ULUSLARARASI SEYAHATLERIN TARIHI GELISIMI VE SON SEYAHAT
TRENDLERI DOGRULTUSUNDA TURKIYE’NIN KONUMU
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OZET

Insanlik tarihi kadar eski oldugu kabul edilen seyahat olgusu, yer degistirme anlayisindan siyrilarak
son birkac¢ yiizyildir turizmle birlikte anilir olmustur. Tarihi ¢aglar degistik¢e, avlanma, merak,
saglik, din, ticaret, eglence, bos zaman gecirme gibi bircok farkli nedenle gerceklesen seyahat
eylemlerinin glinimizde yarisina yakini tatil odakli olugsmaktadir.

Kitalararasinda koprii gérevini géren Anadolu, tarih boyunca seyahatlerde ana rotalar iginde yer
almis ve bu yolla dogan kervansaray, han gibi yapilasmalar1 barindirmistir. Cumhuriyet donemiyle
birlikte turizm ve seyahat adina kimi gelismeler yasansa da, Tirkiye’nin seyahat pazarindaki
yerinin temelleri, planli kalkinma doneminde, 6zellikle de tesviklerin ardindan 1982 sonrasinda
atilmigtir. Kiiresel bazda yasanan kimi soklara ragmen turizm ve seyahat; bugiin diinyanin en hizli
bliyliyen endiistrisi konumundadir. Tirkiye’nin ise bu pastadan aldigi pay, her gegen yil
artmaktadir.

Uluslararas1 seyahatlerin tarihi gelisimini ortaya koyarak giiniimiiz seyahat trendlerine gore
Tiirkiye’nin edindigi yerin ortaya konulmasinin amaglandigi, literatiir tarama odakli bu arastirma,
teorik ¢ergevede yapilandirilan nitel bir c¢aligmanin iirliniidiir. Seyahat faaliyetlerindeki tarihi
degisimi géz oniinde bulundurarak giinlimiiz seyahat trendlerine yer verilen ¢alisma ile, Tiirkiye’nin
seyahat sektoriindeki konumunu séz konusu gelismelerle iliskilendirmesi bakimindan literatiire
katki saglanmasi amaglanmaktadir. Bu baglamda aragtirmanin ilk boliimiinde, tarihsel gelisim
perspektifiyle uluslararasi seyahatlerin tarih oncesi donemden giinlimiize kadar gelisimine yer
verilmigstir. Uluslararas1 seyahatler ve turizmin Tiirkiye’deki gelisiminin tarandigi ikinci boliimiin
ardindan Tiirkiye Seyahat ve Turizm sektoriiniin giinlimiizdeki konumuna deginilerek son seyahat
trendleri dogrultusunda 6nerilere yer verilmistir.
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ABSTRACT

Travel, which’s accepted as old as human history, is eluding from the insight of translocation and
calling with tourism in the last few centuries. Today, one half of the travel activities coming true
holiday oriented while they’re occured for various reasons during historical ages; like hunting,
curiosity, health, religion, trade, leisure.

Anatolia which’s like an intercontinental bridge throughout the history, have taken place in the
main traveling routes and thus hosted caravansaries and inns within. Although some
improvements’ve actualized in the area of travel&tourism during republic preiod, the foundations of
Turkey at the market of travel is laid in the planned development period, especially after the
incentives were taken by 1982. Despite some shocks on a global basis, tourism and travel; today is
the world 's fastest growing industry while Turkey's share of this pie is growing every year.

While it is the product of a qualitative study of structured theoritical framework; this research,
which’s revealing the historical development of international travels, aimed to put forward Turkey’s
position according to current travel trends. Considering the historical changes in travel activities,
the paper includes latest travel trends and correlating it Turkey’s position in travel sector and with
this point of view, it’s thought to contribute to literature. In this context, at the first part of this
research international travels from prehistoric times to the present day is handled with the
perspective of historical developments. After examining the international travel and tourism
development in Turkey in the second part, Turkish Travel and Tourism sector is covered in
accordance with the recommendations of the latest travel trends referring to the current position.
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1. GIRIS

Tarihte medeniyetlerin olusumu ve gelismesinde 6nemli unsurlardan olan bilimsel ve cografi
kesiflerin ortaya ¢ikmasinda biiyiik etkisi olan seyahatler giliniimiizde de, gelismekte olan ve
kalkinmig ekonomilerin en onemli sektorleri arasinda yer alan turizmin temel ayaklarindan birini
olusturmaktadir. Bu baglamda seyahat olgusunun gecirdigi evreler ve gelisimini saglayan unsurlar
ile yarattig1 sonuglarin iyi analiz edilmesi, bu hareketten dogacak avantajlarin maksimize edilmesini

saglayacaktir.

Ulusal ve uluslararasi literatlire yonelik yapilan arastirmada uluslararasi seyahat tarihinin kapsamli
olarak ele alindig1 olduk¢a az sayida calismaya ulasilmakla birlikte, bu aragtirmanin uluslararasi
seyahat tarihi ile Tiirkiye’de seyahat sektOriiniin gelisim siirecini bagdastirmasi agisindan yenilik
arz ettigi diisiintilmekte ve arastirmacilara bu alanda bir kaynak olusturmasi amaglanmaktadir. Bu
baglamda calismada ilk olarak seyahat kelimesinin etimolojik kdkeninin ve kavramsal yapisinin
anlatilmasinin ardindan, uluslararasi seyahatlerin tarihi gelisim siirecine, tarih ¢aglarin basliklart
altinda siniflandirilarak yer verilmis ve ardindan Tiirkiye’de seyahatlerin gelisimine Cumhuriyet
oncesi ve sonrast donemler i¢in ayr1 ayri deginilmistir. Cumhuriyet sonrast déneme kalkinma
planlarinin turizm sektdriine ve dolayisiyla seyahatlere katkisinin alt1 ¢izilerek deginildigi ¢alisma;
tarihi siireclerin ardindan 21. ylizyilda uluslararasi1 platformda ve Tiirkiye’de seyahat ve turizm
endiistrisine makro bakis altinda yorumlanmis; son seyahat trendleri dogrultusunda Tiirkiye nin

i¢inde bulundugu konum i¢in 6neriler getirilmistir.

1.1. Seyahat Kavram

Ingilizce’deki karsilig1 ‘travel’ olan seyahat kelimesinin kdkeni, Latince’de bir iskence enstriimani
anlamina gelen ‘trepalium’ kelimesinden tlireyen ‘travail’e uzanmaktadir (Euben, 2006:18). Tarih
oncesi donemlerde seyahat olgusunun genellikle gogler, avlanma gibi zorunlu faaliyetlerden dolay1
ve gii¢ sartlar altinda gerceklesiyor olusunun kelimenin etimolojik kdkeninin “travail”’e dayandigini
diisiindiirmektedir. Bununla beraber seyahatlerin ilerleyen caglarla birlikte gelisen teknoloji, artan
gelir seviyeleri, beseri ihtiyaglarin degisimi gibi pek ¢cok nedenle birlikte bir zevk unsuru ve ihtiyag

haline doniistiigii gorilmektedir.

Giiniimiizde en genel tanimiyla Birlesmis Milletler (UN) ve Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO)
tarafindan “yolcularin, her tiirlii amag ve siireyle farkli cografi konumlar arasinda hareket etmeleri”
olarak aciklanan seyahat kavrami (2008:9); turizm ve turiste iliskin yapilan tanimlarin da temelini

olusturmaktadir. S6z konusu tanimlarin ¢ogu, seyahatin mesafesine, harcanilan stirenin uzunluguna
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ve seyahatin amacina dayali olarak yapilmaktadir (Goeldner ve Ritchie, 2006:6).

Turizm olaymin tanimlanmasinda dinamik bir unsur olarak kabul edilen seyahat eylemlerinin
(Kozak vd., 2008:2) hepsi turizm faaliyeti olarak kabul gormezken; s6z konusu seyahatin amaci ve
mesafesi bu noktada belirleyici olabilmektedir. Oyle ki, seyahatler sirasinda alman mesafe
biiyiikliikleri, turizm siniflandirma tiirlerinden birisini olusturmaktadir. Bu dogrultuda 3000 km *nin
Uzerindeki seyahatler icin ‘uzak mesafe turizmi’, 1000-3000 km arasi ig¢in ‘orta mesafe’; 1000
km’nin altindaki seyahatler i¢cinse ‘kisa mesafe turizmi’ gibi kategoriler turizm literatiiriine girmis

durumdadir (Boniface ve Cooper, 2005:13).

Tarih Oncesi donemlere kadar uzanarak insanlari devamli hareket halinde olmaya iten seyahatin,
nedenleri incelendiginde farkli unsurlarla karsilasilmaktadir. Tarih ¢aglar1 degistikce din, saglik,
ticaret gibi seyahat nedenlerine; seyahatlerin niteligi ve sikliginin arttig1 1950’11 yillar ve sonrasinda
yenileri eklenmistir. Teknolojinin gelisimiyle beraber ulagim araglarinin niteliklerinin artmasi, hava,
kara, deniz ve demiryollarinin gelismesi, ekonomik refah seviyesinin artisi, siirekli niifus artis1 gibi
unsurlar insanlari seyahate iten nedenler arasina girmistir (Zengin, 2009:49). Bununla birlikte
seyahat nedenlerini 3 ana baslik altinda incelemek de miimkiindiir (Barrows ve Powers, 2009:420;

Rowe vd., 2002:5):

e Bos zaman turizmi (Tatiller, saglik ve fitness, spor, egitim, kiltur ve din, sosyal ve manevi
faktorler)

e Arkadas, akraba ziyaretleri ve diigiinler
e Is Turizmi (Is toplantilari, sergiler ve ticari fuarlar, konferans ve kongreler, sirket

calisanlarina verilen tesvik gezileri)

1.2. Tarihsel Gelisim Perspektifiyle Uluslararasi Seyahatler

Insanlik tarihi ile basladig1 kabul edilen seyahatlerin gelisim evrelerini tarih éncesi donem, ilk ¢ag,

orta ¢ag, yenicag ve yakin ¢agda seyahatler ad1 altinda 5 evrede incelemek mumkindur.

1.2.1. Tarih Oncesi Dénem

Insanligin varolusuyla beraber basladigi kabul edilen seyahatler tarih &ncesi donemlere kadar
uzanmaktadir. 1 milyon yil 6nce insanlarin Dogu ve Giiney Afrika’dan kuzeye; Orta Dogu ve Asya

yoénune buyuk bir go¢ hareketinde bulunduklar1 bilinmektedir. 350.000 yil kadar ©ncesinde
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Afrika, Avrupa ve Asya’da yasayan insanlarin varligi bu bolgelere olan hareketleri kanitlar
niteliktedir. 50.000-30.000 yil 6ncesinde ise Giineydogu Asya ve Kuzeydogu Asya iglerinden
Avustralya’ya ilerleyen insanlar, 15.000 y1l 6ncesinde kara kopriisiiyle Kuzeydogu Asya’dan yeni
diinyanin kuzey enlemlerine ge¢mislerdir (Goeldner ve Ritchie, 2003:60). Zorlu cografi sartlar,
daha giivenilir yerlerde barinma istegi bu donemde yasanilabilir yerler bulunmasi yoniinde
zorunluluk igeren seyahat ihtiyaclart dogurmustur. M.O. 30000°1i yillardan M.0.10000’lere kadar
uzanan Paleolitik donemde, seyahat olarak tanimlanabilecek davranmiglarin yine giinliik olarak
yasanan hayatta kalma miicadeleleri ve buna bagl gerceklesen hareketler oldugu sdylenebilir. Yeni
yerlerin kesifleriyle beraber atesin bulunmasi ve ¢esitli kaynaklara ulasilmasi insanlarin yerlesik
hayata ge¢mesine zemin hazirlamis ve bu durum seyahatlerdeki artis1 beraberinde getirmistir.
Yerlesik hayata ge¢gmeye baslayan insanlarin M.O. 10000’lerde baslayan Neolitik dénemle birlikte

tarimsal faaliyetlerde bulunmasi ise seyahati yagamlarin daha da igine sokmustur (Bhatia, 2002:3).

Neolitik donemde tasimacilik alaninda farkli buluslar gerceklesmis bu da seyahatlerin seklinde
onemli degisiklikler saglamistir. Antik donemlerde kisa mesafe seyahatleri yiiriiyerek ya da binek
hayvanlar1 vasitasiyla yapilmakta iken; uzak mesafeli yolculuklar olmasi halinde deniz yolu
kullanilarak gerceklestirilmistir. Deniz tasimaciligindaki ilk rotalarin Akdeniz’de ve Mezopotamya
ile Misir nehirleri iizerinde olustugu bilinmektedir (Shackley, 2006:7). Gemi tagimaciligini1 kimin
baslattig1 kesin olarak bilinmemekle beraber Misirlilarin bu alanda 6ncii oldugunu ve suda yapilan
seyahatleri medeniyetlerine ¢ok erken yerlestirdiklerini séylemek miimkindir. M.O. 4000’ lerin ilk
yarisinda Misir’da papiriis bitkisinin kullanimiyla kano ve sallar iiretilmis, bu durum Misirlilarin
diinyaya acilmasina ve yeni kesifler yapmalarina olanak saglamistir. MO.2700’lerde basit sallarin
yerini daha saglam olan ahsap tekneler, kisa siire sonra ise firtinali denizlerde yol alabilen gemi

filolar1 almistir (Casson, 1994:22).

1.2.2. ilk Cag (MO 3200-MS 375)

Ik cagda Akdeniz bolgesinde yerlesmis medeniyetler seyahat tarihinde biiyiikk doniisiimler
yasanmasini saglamiglardir. Ticaret, aligveris, dini olgular, festivaller, medikal tedaviler ve egitim

ilk caglarda gelismeye baslamis ve seyahat nedenleri olusturmustur (Goeldner ve Ritchie, 2006:45).

Misirlilarla beraber medeniyete biiyiik katkilar saglayan Siimerler’in yaklasik olarak M.O. 3500’li
yillarda tekerlek ve parayr icat etmeleri ile ticareti baslatmalari seyahatin modern caglarinin

baslamasina zemin olusturmustur (Goeldner ve Ritchie, 2006:41; Bhatia, 2002:4).
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Ilk ¢aga iliskin gerceklestirilen 6nemli seyahat Orneklerinden birisi de M.0.2000°li yillarda
Fenikeliler’in biitiin Akdeniz’e hakim olacak sekilde deniz ticaretine baslamalar1 ve bu yolla
Britanya Adalari, Bati Afrika ile Asor Adalari’na seyahat etmeleridir. Yapilan savaslarin da
insanlar1 seyahate iten etmenler arasinda sayildigi goz Oniine alindiginda, tarihin en Onemli
hiikiimdarlarindan olan Biiyiik Iskender’in ordusunu Yunanistan’dan Asya iglerine; Afganistan-
Kesmir bolgesindeki Hindi Kus daglar1 ve Indus Nehri’ne kadar ilerletmesi de alt1 ¢izilmesi gereken

hareketlerdendir (Goeldner ve Ritchie, 2006:60).

Koleler ve diger insanlarin c¢alisarak hiir kesim i¢in bos zaman ve tatil (leisure) firsat1 yarattigi bir
kiiltiirlin egemen oldugu Antik Yunan Medeniyetinde bu agidan bakildiginda turizm ve seyahat igin
elverisli bir ortam bulundugu sdylenebilmektedir (Page, 2007:30). Ilki M.O. 776 yilinda Olimpos
Dagi’nda Zeus onuruna diizenlenen olimpiyat oyunlari; tim Avrupa ve Orta Dogu’dan seyircileri
cekerek soz konusu donem ve sonrasinda seyahat ve turizm hareketlerinin artigini saglamistir.
Olimpiyat oyunlari, seyahat ve turizm sektdriiniin gegtigi basamaklar arasinda dnemli bir yere sahip
olup; spor organizasyonu olmanin disina ¢ikarak ziyaretgilerin ulasim i¢in Snemli mesafeler
katettigi ve cadir kamplarda konakladig bir turizm faaliyetine doniismiistiir. Bu ac¢idan bakildiginda
olimpiyatlar, kisithh bir alana c¢ok sayida misafirin yerlestirilmeye c¢alisilmast ve hatta
organizasyonun her defasinda daha da gelistirilebilmesi i¢in devlet destegi alinmasi ile modern

turizmin baslangici olarak kabul edilebilmektedir (Shackley, 2006; Page, 2007).

Yerlesik kentsel yasamin baslangicindan daha eski tarihlere dayanan ticaret, ¢caglar boyunca farkli
seyahat yollarinin olusmasini saglamistir. Bu rotalar arasinda sliphesiz en onemlisi Sekil 1°de
goriilecegi iizere, M.O. 600’lii yillarda kullanilmaya baslanan ve Orta Asya’dan Romalilarla birlikte
Avrupa iglerine kadar uzanan Ipek Yolu’dur. ipekle baslayip bdlgede iiretilen ve ticarete imkan
saglayacak biitiin triinlerin ¢aglar boyunca ticaretinin yapildigi bu hat, seyahat ve turizm
destinasyonlarinin gelisiminde de oldukca biiyiik bir dneme sahip olmustur. M.O. 6.yy’da bir diger
ticaret yolu olarak kullanilan 1400 mil uzunlugundaki “Kral Yolu”, diger bir ismiyle “Pers Kral
Yolu”, Manisa smirlar1 igerisinde bulunan Sardis antik kentinden Iran’da yer alan Susa antik
kentine kadar uzanmaktadir. M.O. 6nce 3. Yiizyila gelindiginde Cin’de yiikselen Han Hanedan ile
Roma Imparatorlugu arasinda kalan bdlgede, ticaret yollarin1 oldukg¢a organize bigimde baglamasi

ile Kral Yolu’nun ¢ok islevsel bir hale geldigi goriilmiistiir (Shackley, 2006:8-9).
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Sekil 1. Antik Donemlerdeki Bashca Kara ve Deniz Yolu Hatlari
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Bu donemde, Antik Yunan Medeniyetinin ardindan Romalilarin seyahat ve turizm faaliyetlerine
katkilar1 ¢igir agar nitelikte gerceklesmistir. Bircok goriisiin aksine gercek anlamdaki turizm ve
seyahat faaliyetleri, Ingiliz aristokratlarinin baslattigi Grand Tur’dan ¢ok daha eski tarihlere
dayanmaktadir. Romalilar, yaptiklari miizeler, rehber kitaplar, geceleri icki icen ve giiriiltii yapan
turistleri agirlayan deniz kiyisi otelleri, mum 1s181yla aksam yemegi partileri diizenleyen
restoranlari, spalari, hediyelik esya magazalari, kartpostallari, konser salonlar1 ve daha pek ¢ok
tiirdeki turistik {iriin ve faaliyetleriyle modern turizmin baglangicini olusturmuslardir (Lomine,
2005:69). M.O. 150°li yillarda kimileri halen kullanilmakta olan oldukca basarili tekniklerle
hazirlanan yol yapimlarina baglamalar1 oldukg¢a sistematik bir bigimde ilerlemis, M.S. 117 civarinda
50000 mile ulasmistir. Sinirlart kuzeyde Iskogya ve Almanya’dan giineyde Misir ve Akdeniz
kiyilarina kadar ilerleyen Roma Imparatorlugu’nda yapilan yollar doguda Basra Korfezi ve Irak ile
Kuveyt’e kadar uzanmistir. Bu sayede at iizerinde giinde 100 mil civarinda yol almay1 basarabilen
Romalilar; Akdeniz bolgesindeki {inlii tapinaklara, Misir’daki piramitlere ve medikal yonde
iyilestirici 6zelligi bulunan hamamlar ve deniz kiyilari, teatral faaliyetler, festivaller, olimpiyatlar ve
daha bir cok tiirde eglence imkanlar1 barindiran Yunanistan ve Anadolu’ya seyahatler
gerceklestirmislerdir. Italya’dan yola ¢ikarak simdiki Yunanistan, Anadolu, Misir ve Roma’ya
doniisle son bulan seyahat paketi Roma’nin o dénemki imparatorunun adiyla anilan Agustus Grand
Turu olarak bilinmektedir (Lomine, 2005:72). Ayn1 doénemde yollarin gelistirilmesiyle beraber
kolaylasmaya baglayan ulasim, zenginlik, bos zaman, turistik ¢ekicilik ve merakin artmasi,
konaklama talebini de arttirmis turizmin gergek anlamda ilk sekillenmesi olusmaya baslamistir
(Goldner ve Ritchie, 2006:44). Oyle ki destinasyonlar {izerine bilgi verme amaciyla yazilan ve
oldukca eski caglara degin uzanan seyahat edebiyati ve turizm tarihinin Onemli Grneklerinden
birisi; MS. 160-180 yillarinda Pausanias tarafindan antik Yunan Medeniyetindeki destinasyonlari

tanitim amaciyla yazilmis rehber kitap olup, Romalilara dayanmaktadir (Shackley, 2006:2).

I¢ turizmde oldukga aktif olan Romalilar, yaptiklari kolezyumlarda etkinlikler ve blyuk seyirci
kitlelerine sunulan spor faaliyetleri diizenlemislerdir ki bu durum turizm faaliyetleri i¢in arz imkan1
yaratmistir. Spa, hamam ve resortlarda dinlenerek ve eglenerek bos zamanlarini dolduran orta ve tist
sinif, yilin yaklasik 200 giiniinii turizm ve seyahat faaliyetleriyle gec¢irmis, bununla birlikte deniz

asirt yerlerin fethedilmesiyle bu bolgelere is amacli seyahatler gerceklestirmislerdir (Page,
2007:30).

1.2.3. Orta Cag (375-1453)
Roma Imparatorlugunun yikildigi M.S. 400’1ii yillarin ardindan baslayan karanlik ¢agda, renkli

turizm faaliyetlerinin uzun bir donem boyunca duraganlastigi ve Avrupa’da seyahatin gelisiminin
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oldukc¢a olumsuz yonde etkilendigi bilinmektedir. Zengin ve soylu kesimin Yok olmasi, zevk amaglh
seyahat eden gruplart ortadan kaldirmistir (Bhatia, 2002:8). Koyliiler ve asiller seklinde gruplar
iceren feodal yonetim ve derebeylik sisteminin hakim oldugu topraklardaki turizm faaliyetlerinin
tiirlerinde de degisim yasanmis, soylular ve sovalyelerin katildigi atlhi mizrak turnuvalar1 popiiler
hale gelmistir. Bu tiir faaliyetlerin karanlik ¢agda dahi konaklama ve seyahat talepleri dogurdugunu
soylemek miimkiindiir (Page, 2007:31). Buna ragmen, 1100’li yillara gelindiginde seyahat
edebilmek icin gerekli olan hizmet, konfor ve glvenlik tamamen ortadan kalkmis, Onceki
donemlerde goriilen insanlar1 seyahate yonelten motivasyon kaynaklar1 da yok olmustur. Dénemin
yeni Roma hiikiimdarlarinin ise kitleler i¢in bos zaman ve seyahat imkanlarinin gelistirilmesi

konusunda istekli olmadiklar1 bilinmektedir (Bhatia, 2002:8).

Karanlik ¢agin ardindan orta ¢agin ilerleyen déonemlerinde Hiristiyanligin yiikselisi, bu dénemde
Avrupa basta olmak {iizere tiim diinyada din temali yapilan seyahatlerde 6nemli oranda artis
beraberinde getirmistir. Kutsal topraklara yapilan hac ziyaretleri, yollardaki bozulmalar ve glivenlik
sorunlar1 seyahatlerin siliresini uzatmig ve konaklama ve yiyecek-igecek isletmelerine talebi
arttirmistir (Page, 2007:31). Dinin, seyahatlerin 6nemli bir pargasi haline geldigi bu donemde,
seyahatler genellikle yiiriiyerek ya da binek hayvanlarin kullanimiyla gergeklestirilirken; zengin

yolcular botlar ve at arabalarindan faydalanmislardir (Bhatia, 2002:9).

Ortacag doneminden 16.ylizy1l sonlarina kadar tarim toplumunda insanlarin olduk¢a duragan bir
hayat siirdiikleri, bulunduklar1 bolgenin nadiren disina ¢iktiklar1 bilinmektedir. Endiistri devriminin
yasanmaya basladigi donemde dahi elit smmif arasinda seyahatlerin bir zevk haline gelerek
yayginlastigi, buna karsin tarimla ugrasan kesimin yasam tarzinda degisiklik olmadig1 goriilmiistiir

(Lickorish ve Jenkins, 1997:10).

Ortacag doneminde gerceklestirilen Onemli seyahat faaliyetleri arasinda 500’1t yillarda
Polinezyalilar’in Sosyete Adalari’ndan Hawai’ye kadar uzanan aralikta yelkenlilerle 2000 mil’in
Uzerinde gergeklestirdigi yolculuk; deniz ticaretini gelistiren ve bu alanda biiyiik basarilar saglayan
Vikingler’in 800-1100 yillar1 arasinda izlanda, Gronland ve Kuzey Amerika’yr kesifleri; iinlii
Venedikli tiiccar ve gezgin Marco Polo’nun 1271-1295 déneminde Iran, Tibet, Gobi Colii, Burma,
Siyam, Java, Sumatra, Hindistan, Sri Lanka, Sibirya Kutup Bolgesi ve diger yerlere seyahati;
Islam’in Marco Polo’su olarak anilan Ibn-i Batuta’nin 1325-1354 yillar1 arasinda 6 kez Hac ziyareti
yapmas1 ve bunun disinda, Hindistan, Cin, Ispanya ve Afrika’y1 dolasmas: yer almakta olup; bu
donemde yasayan insanlarin dis diinya hakkinda bilgilenmelerini ve seyahat isteklerinin artmasini

saglamiglardir (Goldner ve Ritchie, 2006:60-61, Bhatia, 2002:5-6).

Turizm ve Arastirma Dergisi

Cilt / Volume: 4 Yil | Year: 2015 m
Journal of Tourism And Research Sayi/ Number: 1




1.2.4. Yeni Cag (1453-1789)

1350’li yillarin ardindan Avrupa’dan ¢ikis yaparak hizla tim diinyada sosyo-kiiltirel ve siyasi
dontisimler yasatan Ronesans hareketleri Yeni Cag’da seyahat egilimlerinde de etkisini
gdstermistir. Italya’da baslayan Rénesans, bu bdlgeyi 1400°1ii yillarin sonundan itibaren Avrupa’nin
ekonomi, kiiltiir ve sanat merkezi haline getirmistir. Ayni yillarda Italya topraklarinda gériilen
savaslar ise, Avrupa’daki turizm faaliyetlerinin canlanmasini etkilememis ve Ronesans’in daha hizl
yayllmasini saglarken, seyahat tarihi i¢in doniim noktasi1 kabul edilebilecek Grand Tur’larin

baslamasina zemin olusturmustur (Bhatia, 2002:10).

Grand Turlar

Seyahat ve turizm tarihinde oldukca 6nemli bir basamak olarak kabul edilen Grand Tur’lar;
17.yiizy1lda baslayip, 19.yiizyilin baslarina kadar devam eden; basta Ingiliz geng, soylu ve zengin
erkeklerin, egitim, kiiltiir ve zevk edinmek amaciyla, Italya’nin bazi kesimleri, Fransa, Isvigre ve
hatta Almanya’da belirli rotalar iizerinde 3 yila kadar uzayan siirelerle yaptiklar gezilerdir
(Towner, 1985; Hitrec, 2002; Page, 2002; Goldner ve Ritchie, 2006). Sekil 2’de, olduk¢a genis bir

cografyaya yayilan bu gezilerin haritasina yer verilmistir.

Sekil 2. 1814-1820 Yillar1 Arasinda Grand Tur Rotalar:

o |
e

Kaynak: Towner, 1985:303

Ileride tahta gegmesi diisiiniilen veliahtlarin siyasi ve kiiltiirel yonden kendilerini gelistirmeleri igin
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iyl planlanmis ve ¢ok yonlii bir egitim programi olarak ortaya ¢ikan Grand Tur’lara zamanla,
diplomatlarin, devlet adamlarinin ve zengin ailelerin ¢ocuklari da katilmistir. Bu turlara katilan
genglere gittikleri bolgelerde rehberler eslik etmistir, 6yle ki Hans Honc 1606-1659 yillar1 arasinda
Roma’nin turistik yerlerini yaklagik 1300 ziyaret¢iye gezdirmistir. Grand Tur’larin yarattigi turistik
faaliyetlerin bir sektdr olusturdugu ve bu alanda c¢alisan insanlarin oldugu bilinmektedir (Kozak,

2008:28).

Yeni Cag’da seyahat tarihine iliskin alt1 ¢izilmesi gereken 6rneklere bakildiginda, 1492-1502 yillari
arasinda Cristopher Columbus’un Bahama, Kiiba, Jamaika, Orta Amerika ve Giiney
Amerika’nin kuzey kesimlerini kesfi en onemli gelismeler arasinda yer almaktadir. Macellan’in
1519 yilinda Ispanya’nin batisindan deniz yoluyla ilerleyerek diinyanin ¢evresini dolasmasi, Ingiliz
denizci James Cook’un Amerika’nin kuzeydogusu ile ve Pasifik’te Yeni Kaledonya, Yeni Zellanda,
Avustralya ve Hawaii’yi kesfi bu caga 6zgii 6nemli seyahatlerin basinda gelmektedir (Goldner ve

Ritchie, 2006:61).

1.2.5. Yakin Cag (1789-)
Diinya tarihindeki siyasi ve endiistriyel degisimlerin olduk¢a 6nemli 6rneklerini barindiran Yakin

Cag, glinlimiizdeki anlamiyla modern turizm ve seyahat faaliyetlerinin de baslangicini icermektedir.

Sanayi Devrimi

18. ve 19. Yiizyillardan itibaren buluslar ve teknolojik gelismeler sonucu buharli makinelerin
sanayide kullanim1 ile makinelesen endiistriye gecis, sanayi devrimini yasatmig, bu yolla istihdam
bliylik ol¢iide fabrikalarda gerceklesmeye baslamistir. 1750°1i yillardan itibaren Avrupa’da kentsel
yasama ge¢isin hizlanmasi ile bir¢ok insan dogdugu yerin disina seyahat etmeye baglamistir. Uzun
caligma saatlerine ragmen isgiiciiniin serbest zaman aktivitelerinde bulunabilmek ic¢in geliri ve
zamant olmustur. Yasam c¢evresi ve is yasamindaki kokli degisimler insanlarin tutum ve
davraniglarin1 da degistirmis, rekreasyon fiziksel ve duygusal bir ihtiya¢ halini almigtir. Endiistri
devriminin ger¢eklesmesiyle beraber, o doneme kadar biiyiik Olgiide zengin smifin tekelinde
bulunan seyahat olanaklar1 ¢ok daha ucuzlamis ve halkin genis kesimine hitap eder hale gelmistir
(Mason, 2003:13). Oyle ki tarihgiler, kitle turizminin gelisiminin, endiistri devrimiyle birlikte ilk
olarak Ingiltere’de, orta sinifin yiikselisi ve ucuz ulastirma imkanlariin dogusu ile basladigimi iddia

etmektedirler (Theobald, 2005:5).

18.yiizyilla birlikte niifusun ve refahin atisi ile turizm sektoriine olan talep; bos zaman, para ve

merak (simdiki deyimiyle tiiketici tercihleri) tarafindan uyarilarak biiyiimeye baslamistir. Buharli
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makinelerin icadi ile buharla calisan lokomotiflerin seyahatte kullanilmaya baslanmasi ulagim
araclarinda onemli gelismeler dogurmus, giivenli ve ucuz ulasimin saglanmasi ve yolculuk siiresinin
biiyiik 6l¢iide kisalmasi ile seyahat endiistrisi onemli gelismeler kaydetmistir (Lickorish ve Jenkins,

1997:10-11).
Ilk Seyahat Acentalart ve Thomas Cook

Ulasim araglarindaki gelismeler sonucu kitlelerin seyahat egilimlerinin artmasi ile 1841 yilinda
Thomas Cook tarafindan baslatilan seyahat acentacilifi, seyahat ve turizmin kurumsal anlamda ilk
ciddi adimi olarak kabul edilmekle birlikte (Tirsab, 2010a); ayni tarihlerde demiryollarinda
halihazirda geziler diizenlendigi bilinmektedir (Lickorish ve Jenkins, 1997:17). 1822 yilinda
Ingiltere’de Robert Smart kendini ilk buharli gemi acentasin1 kuran kisi olarak tanitmus, Bristol
kanallariyla limanlara, irlanda’ya yolcular tasimistir. 1814-1898 yillar1 arasinda faaliyette bulunan
Thomas Bennett’in ise, bireysel inclusive seyahatler konusunda ilk uzman oldugu diisiiniilmektedir
(Goldner ve Ritchie, 2006:55). Bu dénemde taninmay1 basaran bir diger girisimci ise denizasir

yolculuklar ve &zellikle Isvigre’ye kayak turlari diizenleyen Henry Lunn’dir (Page, 2007:41).

Asil meslegi marangoz ve din adamh@ olan Thomas Cook, Ingiltere halkinin sosyo-Kultirel
problemlerinin biiyiik 6l¢lide alkole dayandigini, daha az igki tiiketimi ve daha iyi egitimle bu
sorunun 6nemli oranda ¢oziilecegini diisiinmiistiir. Cook bunun iizerine alkol karsiti destekgileri
Loughborough’daki bir toplantiya gotiirmek tizere ilk paket turu organize ederek, 1841 yilinda,
Ingiltere’de bulunan Leicester’den Loughborough’a 12 mil mesafede olan 6zel bir gezi
diizenlemistir. 500 civarinda yolcuyu tasiyan trende yolcu basina 1 silin iicret alinmistir (Thomas
Cook, 2010a). Bu trenin, resmi olarak reklami yapilan ilk gezi treni oldugu kabul edilmektedir.
Boylelikle Cook, hukuki olarak demiryolu gezileri diizenleyen ilk acente olarak taninmis ve tim
diinyada benzer olusumlarin yasanmasina onderlik etmistir. Cook’un hizla biiyiiyen sirketi, refakatli
turlar1 gelistirerek Avrupa kitasina, Amerika’ya ve ardindan tiim diinyaya yayilmistir (Goldner ve
Ritchie, 2006:55). Otelcilerle de iyi iliskiler i¢inde bulunan Cook, 1870’li yillarda, tasidigi
yolcularin konakladiklar1 otellerde para yerine kullanabilmeleri i¢in otel kuponlar1 ve seyahat
cekleri olusturarak bir ilki daha baslatmistir (Thomas Cook, 2010a). Birinci Diinya Savasi ile biiyiik
zararlar yasayan ve kapanan bir¢cok acentenin aksine, kriz ortamindan siyrilmayi basaran Cook
(Page ve Durie, 2009:348), bugiin 31000 kisiye istihdam yaratmaktadir. Sektdrdeki 169. dolduran
sirket halen diinyanin en biiyiik tur operatorlerinden biri olarak yoluna devam etmektedir (Thomas
Cook, 2010b).
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Savas Donemleri

Diinya siyasi yapisindaki onemli degisimler, 1914-1918 yillar1 arasinda yasanan 1. Diinya Savasi,

1939-1945 yillar arasinda da 2. Diinya Savasi ile etkilerini géstermistir.

1.Diinya Savasi, uluslararasi turizm hareketlerini kisa vadede olduk¢a olumsuz etkileyerek durma
noktasina getirirken (Page ve Durie,2009; Page,2007); savasin etkisiyle teknolojide yasanan biiyiik
degisimler sayesinde uzun vadede karayolu tagimaciligini gelistirmis; bu durum, seyahat ve turizm
endiistrisinde son derece olumlu etkiler meydana getirmistir. Savas yillarinda baslayan motorlu
araclar donemi, 1920 yilinda 200.000 olan motorlu ara¢ sahiplerinin sayisini, 1939 yilina
gelindiginde 2 milyona ulastirmistir (Page, 2007:50). Bununla birlikte yeni trendler olusmaya
baslamis, sosyal turizm; kamp ve karavanlar, genglik yurtlari, motorlu araglarla ucuz ulastirma ve
turlar ile kendini gostermis, yurtdisina yapilan turlarda ise 6nemli oranda artig goriilmiistiir. Tiim bu
ilerlemeler ise tarihte goriilen en biiylik ekonomik kriz kabul edilen 1929 Biiyiik Buhrani’yla
sekteye ugramistir (Lickorish ve Jenkins, 1997:12).

Savasin ardindaki donemde refahin artmasiyla toparlanan turizm endistrisinin gelismesi 1929 krizi
ile aniden kesilmis, yeniden ilerleyis ise 2.Dilinya Savasi’nin ardindan gerceklesmistir ki bu savasin
sonrasindaki yillar turizmde kalkis evresi olarak adlandirilmaktadir. Turizmin geliserek endiistri
halini almaya baslamasinin, kalkis evresiyle beraber oldugu kabul gérmektedir (Ritchie ve Crouch,
2005:32). Ikinci diinya savasmin ardindan ticari hava endiistrisinin gelismesi ve savasta kullanim
fazlas1 askeri ucaklarin sivil yolcu tasimaciligina aktarilmasi ile baglayan havayolu tasimacilig
uluslararas1 turizmin hizla gelismesine imkan saglamistir (Theobald, 2005:5, Page, 2007). Ikinci
endiistri devrimi olarak da anilan savas sonras1 donem, yogun bi¢cimde teknolojik gelismelere sahne
olurken, bu durum zenginlesmeye ve kullanilabilir gelirin artmasina yol agmig, yasam tarzi ve

davraniglar1 degistirmistir (Lickorish ve Jenkins, 1997).

Mason, 1990 yilinda yaptig1 yayminda, 19. ve 20. yiizyilin erken dénemlerinden itibaren turizm

sektoriiniin gelisimini 5 ana nedene baglamistir (Mason, 2003:13):

e Endustri devrimiyle beraber {iretimin artis1 ve yasam standartlarinin yikselmesi
e Ulasim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte ucuzlayan seyahat araglarina erisimin
kolaylagmas1 (19. ylizyilla beraber demir ve deniz yollarinin; 20. yiizyilla beraber arabalar ve

hava tasitlarinin kullanilmaya baslanmasi)

e 19. Yiizyilin sonlarina dogru yillik izinlerden dogan tatil anlayisinin olusmasi
e (evreye olan alginin degismesi, ¢ekiciliklerin gelismesi

e Egitimdeki ilerlemeler ve diinya savasglarinin sonucunda, farkli bolgelere olan merakin,
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denizasir is seyahatlerinin ve genel olarak seyahat isteklerinin artmasi

Maaglar ve flicretlerdeki yiikselisler, izin siirelerindeki artis, motorlu ara¢ sahiplerinin sayisinin
artmasi, yolcularin turlarim1 giivenli ortamlar sayesinde bagimsiz olarak organize edebilmeleri,
1950’lerden itibaren hava ve karayolu aglarinin biiylik atilimlarla gelismesi, Ozelikle jet
tagimaciliginin  ilerlemesi, tur operatorleri tarafindan yeni Trlinler ve satig tekniklerinin
gelistirilmesi, internetin yayilmasi ile bilgiye ulasimin kolaylasmasi, konaklamada yeni formlarin
ortaya ¢ikmasi gibi nedenlerle uluslararasi turizm 20.yiizyilin ilerleyen donemlerinde de biiytik bir

hizla ilerleme kaydetmistir (Mason, 2003:14; Page, 2007:53).

Yakin Cag’a iliskin basamak kabul edilebilecek seyahat o6rneklerinden en dnemlisi ise sliphesiz
1969 yilinda Amerikali astronotlar Neil Armstrong, Edwin Aldrin Jr. ve Michael Collins’in  Ay’a
gerceklestirdikleri yolculuktur ki bu durum yakin ¢agda teknolojik gelismelerin seyahat {izerindeki
etkisini vurgular niteliktedir (Goldner ve Ritchie, 2006:61). 2001 yilina gelindiginde Dennis Tito,
uzaya seyahat eden ilk turist olarak seyahat tarihine gegmistir (Randolph, 2003:5).

1.3. Tiirkiye’de Turizm Sektorii ve Seyahatlerin Gelisim Sureci

Bulundugu cografi konum sayesinde insanlik tarihi boyunca 6nemli medeniyetlere ev sahipligi
yapan Anadolu, 6nemli ulasim aglarinin da ge¢is noktasini olusturmasi agisindan seyahat tarihinde

adindan siklikla sz ettirmistir.

1.3.1. Cumhuriyet Dénemi Oncesi

Ilk ve orta caglarda sahip oldugu termal kaynaklar ve dini merkezler ile ¢ok sayida ziyaretgi
agirlayan Anadolu topraklari, giderek artan yolcu trafigini kolaylastirmak ve cazip hale
getirebilmek icin Selguklu devleti zamaninda han ve kervansaraylarla zenginlestirilmistir (Avcikurt
vd, 2009:4). Onemli duraklar tizerine kurulan kervansaraylarda, konaklayan yolculara (¢ giin
boyunca iicretsiz yemek verilmesi ve hayvanlarinin bakimlari dahil olmak {iizere her tiirlii
ihtiyaclarinin karsilanmasi seyahatleri oldukca kolaylagtirmistir. Giizergahlarin giivenliginin devlet
tarafindan saglandigi Anadolu Sel¢uklu doneminde, tacirlerin ugradigi zararlar sigorta benzeri bir
sistemle devlet tarafindan karsilanmakta olup, bu durum ticaretin, dolayisiyla bu yolla genisleyen

seyahat hareketlerinin de giderek artmasini saglamistir (Kozak, 2008:29).

Osmanl tarihi boyunca seyahatin en 6nemli 6rneklerinden biri de sliphesiz hac yolculuklar olarak
gerceklesmistir. Birisi Kahire, digeri de Istanbul merkezli iki ayr1 hac rotasinmn takip edildigi
topraklarda; Kahire merkezli hac kervanlar1 Kahire-Kizildeniz arasini ¢6lden gegtikten sonra deniz

yoluyla Arap Yarimadasi’na ulasmakta; Istanbul merkezli kervanlar ise Istanbul-Eskisehir-Konya-
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Toroslar-Adana-Sam-Mekke hattinda seyahat etmekteydi. Hac kervanlarina katilan yolcu sayisi,
Osmanl1 arsivlerinde net olarak bulunmamakla birlikte; degisik kaynaklar yoluyla 17000 ile 80000
arasinda degisen farkli sayilara ulasilmaktadir (Kozak, 2008:34).

Osmanli Imparatorlugu déneminde de Anadolu’da farkli biiyiikliikte seyahatler gerceklesmekle
birlikte, modern anlamda seyahat ve turizmle ilgili hareketlerin ilkinin Sultan Mahmut zamaninda
buharli gemilerin alim1 ve yapimina baslanmasi ile oldugu séylenebilir. Bununla beraber, modern
anlamda ilk i¢ turizm ve seyahat hareketinin ise Sultan Abdilaziz doneminde gergeklestigi
bilinmektedir. Seyahat imkanlarinin kolaylagmasi ile Avrupa gezisine ¢ikan hiikiimdarin batili
devletlerdeki fuarlari gezip etkilenmesi sonucu, 1863 yilinda Sultanahmet Meydani’nda Sergi-i
Umumi-i Osmani adi ile Osmanli’nin ilk uluslararasi fuari kurulmustur (Tiirsab, 2010a). Fuari
ziyaret amaciyla Avusturya basta olmak iizere ¢esitli iilkelerden turistlerin Istanbul’a gelmesiyle
birlikte, farkli yerleri gormek amaciyla seyahat edilebildiginin farkina varan Istanbul’un elit kesimi

Avrupa gezilerine katilmaya baslamistir (Atay ve Yildirim, 2009:122).

1883-1977 yillar1 arasinda Paris-istanbul hattinda demiryolu seferi yapan Wagon-Li firmasina ait
Orient Express treni, uzun yillar Osmanlilara Avrupa’ya rayli sistem yoluyla seyahat ettirmistir.
1895 yilindan itibaren ise Istanbul’a gelen yolcular, sirketin satin aldig1 Pera Palas Oteli’nde
konaklama imkani1 bulmustur. Sark Ekspresi adiyla da bilinen tren, 1. Diinya Savasi ile sekteye
ugrayan seferlerine hava tasgimaciligimin gelismesi ile 1977 yilinda DDY’ye devredilerek

Tirkiye’den ayrilmistir (Atay ve Yildirim, 2009:122).

1.3.2. Cumhuriyet Donemi

Tirkiye turizm endiistrisinin gelisimine bagli olarak degisen seyahat ¢izgisini; ekonomik yapinin
sekillendigi kalkinma planlarinin uygulandigi donemler ve dncesindeki donem olarak iki ayr1 baglik

altinda incelemek fayda saglayacaktir.

1.3.2.1. Planh Kalkinma Dénemi Oncesi (1923-1962)

Yeni kurulan bir iilke olmasit dolayisiyla i¢ ve dis pek cok sorunla karsilasan Tiirkiye
Cumhuriyeti’nde, kuruldugu ilk yillarda turizm alaninda 6nemli hareketler goriillmemekle birlikte,
planli kalkinma doénemi Oncesinde, gelecek yillarda sektoriin gelisimine etki edebilecek bazi

kuruluslarin temeli atilmistir.

Cumhuriyetin kurulusuna oldukga yakin giinlerde, 18 Ekim 1923’te kurulan Milli Turk Seyahat
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Acentaligi Ziya ve Siirekast (NATTA); turizm ve seyahat acentaciligi alaninda adi gegen
kurumlardan ilki olarak kabul edilmekte ve bilet satiglariyla birlikte otomobil kiralama, brosiir
basma, rehber saglama, i¢ ve dis seyahatler diizenleme gibi faaliyetlerde bulunarak seyahatlerin
gerceklesmesine firsat saglamakta idi (Tiirsab, 2010a). Atatiirk’iin yabanci rehberler ve kuruluslarca
Tiirkiye’nin yurtdiginda kot bir imaj olusturulmasinin 6niine gegebilmek i¢in 1923 yilinda kurdugu
Tirk Seyyahin Cemiyeti ise, 1930 yilinda Tiirkiye Turing ve Otomobil Kurumu adini alarak son
derece basarili rehber ve tercimanlar yetistirmis, Tiirkiye’nin ilk tanitim afigleri, yol haritalari, otel
rehberleri ve brosiirlerinin hazirlanmasi gibi ilklere imza atarken iilke imajinin dizelmesi ve

seyahatlerin artmasinda énemli rol oynamistir (Kaya, 2009).

1924 yilinda Tiirkiye’nin ilk yatakli vagonunun hizmete girmesini, 1925 yilinda daha sonra Tiirk
Hava Yollar1 Isletme Idaresi adin1 alacak olan Tiirkiye Teyyare Cemiyeti’nin kurulmasi takip
etmigtir. THY 'nin temellerini atan cemiyetin kurulus yilinin diinyadaki diger havayolu firmalariyla
ayn1 doneme denk gelmesi ise alt1 ¢izilmesi gereken bir noktadir. 1930’lara gelindiginde Tiirkiye’ye
gelen turist sayisinin 50000’leri bulmasi ile turizm devlet bunyesinde ele alinmis, ayni yil,
Dahiliye Vekaleti Emniyeti Umumiye Miidiiriyeti biinyesinde turizm isleriyle sorumlu bir sube
kurulmustur. Turizmle ilgilenen ayr1 bir ofisin kurulmasi ise 1934 yilinda ilk kez Iktisat
Bakanligi’'nin Dis Ticaret Dairesi’ne bagli TURK OFIS adinda kurulan biiro ile gerceklesmistir.
1937 yilinda Iktisat Bakanlig1 i¢inde bir Turizm Midiirliigii kurulurken, kurumlariyla yavas yavas
gelismeye baglayan Tiirkiye turizmi icin 1938 yilinda Tiirk Ofis’in Nesriyat ve Propaganda servisi

icinde bir Turizm Masas1 olusturulmustur (Tiirsab, 2010a).

Izmir fuarindan dolayr DDY’nin diizenledigi seferlerde indirimli bilet tarifesi uygulamasi ve
seyahatlerde bu yolla goriilen artis, cumhuriyet Tirkiye’sinin yurti¢i turizm faaliyetlerinin de
baslangici kabul edilmektedir. 1939 yilinda Turizm Miidiirligl, Ticaret Bakanligina bagh Turizm
Dairesi’ne doniistiiriilmiistiir. Diger yandan turizmin devlet bakanliklar1 i¢indeki yerinin tam olarak
belirlenemedigi bu donemde, sektoriin lilke ekonomisine katkisinin daha iyi degerlendirilmesi ve
gelismelerin  biitlin  devlet birimleri tarafindan izlenebilmesi i¢in Bakanliklararasi Turizm
Komisyonu kurulmustur. 1940 baslangicinda turizm dairesi, Mutbuat Umum Miidiirligii'ne 1943
yilinda da Basin ve Yaymn Genel Miudiirliigii’ne baglanirken; 1949 yilindaki hiikiimet programi
cercevesinde Basin ve Yaym Genel Midiirligi Basin-Yaym ve Turizm Genel Midiirliigiine
doniistiiriilmiis ve turizm isleri bu miidiirlik i¢indeki Turizm Dairesine birakilmistir (Tiirsab,

2010a).

1950’11 yillardan itibaren devlet desteginin azaldig1 sektorde 6zel yatirimlar i¢in tesvikler verilmis

ve bu dogrultuda farkli kurumlar olusturulmustur. Turizmin iktisadi 6nemi {iizerinde daha c¢ok
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durulan 50’lerde, dzellikle ulastirma alaninda yapilan yatirimlar arttirilmistir (Unliiénen ve Kiliglar,
2004:3). Bu yillarda ivme kazanan Tiirkiye turizm ve seyahat sektoriinde 1950’lerde 100 dolayinda
acenta bulunmaktadir. 1950’lerin sonlarinda giderek canlanan sektorde sayilar1 artan acentalar,
Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Cemiyeti (TUSTAC) adi altinda toplanmaya baslamistir.1954°de
kurulan Tirkiye Turizm Bankasi sermayesini 1960 yilinda TC. Turizm Bankas1 AS’ye devretmis ve
bu banka 2 yil sonra faaliyetlerine baglayabilmistir (Tiirsab, 2010a).

1960 yilinda Tiirkiye’de yasanan 27 Mayis Ihtilali, seyahatlerin éniinii keserek i¢c ve dis turizm
hareketlerini durma noktasina getirmis, yapilan yatirimlarin sekteye ugramasina, kredilerin ve
yapilacak projelerin belirli bir dénem boyunca iptaline neden olmustur (Unliidnen ve Kiliglar,

2004:3).

1.3.2.2. Planh Kalkinma Dénemi (1963-)

1963 yilindan itibaren 5 yillik kalkinma planlarin1 uygulamaya koyan Tiirkiye’de, turizm
sektoriiniin gelistirilebilmesi i¢in daha ciddi orgilitlenmelere gidildigi goériilmektedir. 1963 yilinda
ilk defa bakanlik biinyesinde oOrgiitlenen turizm sektorii Turizm ve Tanitma  Bakanligi’nin
kurulmasinin ardindan daha da kurumsallasmis, s6z konusu bakanlik 1983 yilina gelindiginde
Kiiltiir Bakanligi ile birleserek T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhigi, 1989 yilinda TC. Turizm
Bakanlig1, 2003 yilinda ise tekrar T.C. Kiiltlir ve Turizm Bakanligi adin1 almistir (Kaya, 2009:209).

Kalkinma planlarinin uygulamaya koyulmasi ile birlikte, sektorde hizli gelismeler goriilmiis; birinci
bes yillik kalkinma planinin ilk yil1 olan 1963’te gelirlerden daha fazla olan turizm giderleri, iki yil
gibi kisa bir siirede gelirlerin altina diisiiriilmiistiir (DPT, 1963). Tablo 1°de goériilecegi ilizere bu
donemde 198 bin olarak belirlenen yabanci ziyaretci sayisinin 2013 yilina gelindiginde 34 milyonu
asarak yaklasik 180 kat biiyiidiigii goriilmektedir (TUIK, 2014). Kalkinma planlar1 incelendiginde
(DPT, 2010) Tiirkiye’de seyahat ve turizm sektoriiniin gelistirilebilmesi i¢in yapilan yatirimlarin
giderek arttifi ve detaylandigi goriilmektedir. Birinci kalkinma plani doneminde karayolu
ulagtirmasimin turizm i¢in O6nemine deginilerek karayollarinin gelistirilmesinin 6nemi {izerinde

durulmakta oldugu ve tarihi hac yolunun tamamlanmasi gerekliligine deginildigi gorilmektedir.
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Tablo 1. Yillar itibariyle Yabanc1 Ziyaretci Sayilari, Turizm Gelir ve Giderleri

o Yabana: Ziyaretci Saysi Turizm Gelirleri Turizm Giderleri
(Bin Kisi) (Bin $) (Bin $)

1963 198 7 659 20511

1973 1. 338 171 477 93013

1983 1506 411 088 127 337

1993 6 525 3959 000 934 000

2003 13 956 13 854 868 2 424 827

2013 34910 32308 991 5253 564

Kaynak: TUIK (2014)’den derlenerek olusturulmustur.

Ikinci kalkinma plani déneminde kitle turizminin gelistirilebilmesi icin gerekli alt-iist yapi

yatirimlarina agirlik verilecegi vurgulanmastir.

Uclincii plan déneminde ise konaklama tesis kapasitesi ve niteliklerinin arttirilmasi hedeflenirken;
basta Avrupa olmak iizere diinyada havayolu ulasimiin giderek agirlik kazandigi, bu dogrultuda
Tiirkiye’de de havayolu ulastirmaciliginin gelistirilmesi oncelikli turizm planlar1 arasinda yerini
almistir. Bu donem sonunda Tiirkiye’ye gelen yabanci turist sayisinin %14,3 artisla 1,7 milyon
kisiye ulagsarak diinya ortalamasinin iizerinde gergeklestigi, buna karsin hedefin yakalanamadigi
vurgulanirken; yurtdisina ¢ikan vatandas sayisinin hedefi asarak 1977°de 1,5 milyon kisiye
vardigindan bahsedilmistir (DPT, 2010).

Ulastirma hizmetleri ve seyahatlerin gelistirilmesi bazinda bakildiginda, charter tasimaciliginin
gelistirilmesi ve yerli seyahat acentalarinin tur operatorliigiiniin tesvik edileceginin vurgulandigi
altinct kalkinma plan1 dikkat ¢ekmektedir. Ayni1 planda Tiirkiye’nin kitle turizminin yaninda
alternatif turizm cesitlerinin ortaya ¢ikarilmasinin hedeflendigi ve seyahatlerin arttirilabilmesi igin

Tiirkiye’deki turizm tiirlerinin gesitlendirilmeye ¢alisildigi gorilmektedir.

Yerli seyahat acentalarina yapilacak tesviklerin siirdiirileceginin belirtildigi yedinci kalkinma

planinda tanitim ve pazarlamaya agirlik verilecegi vurgulanmaktadir.

Sekizinci ve dokuzuncu planlarda artan talebi karsilayabilmek i¢in havayolu tasimaciliginin
kapasitesinin arttiritlmasi turizm odakli Oncelikli ulastirma hedefleri arasinda yer almstir.
Dokuzuncu kalkinma plani sonunda Tiirkiye turizm gelirleri Tablo 1°de goriildiigii tizere 32 milyar

dolar1 agmus, yabanci ziyaretci sayist 35 milyon seviyesine ulasmustir (TUIK, 2014).
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Akdeniz bolgesindeki diger destinasyonlarla karsilastirildiginda Tiirkiye’de uluslararasi turizm
sektoriinlin gelisimi daha ge¢ baslamis; buna karsin olduk¢a kisa zamanda c¢ok biiyiik oOlglide
ilerleme kaydedilmistir. Bu ilerleyisteki en biiyiik rol, tur operatdrlerinin hava yolu ulagimiyla
diizenledikleri paket turlarin bagarisinda yatmaktadir. Operatorler, Tiirkiye’yi Akdeniz’in en iyi

satilan destinasyonu yapmay1 bagarmislardir (Cavlek, 2002:485).

1.4. 21. Yiizyilda Uluslararasi Seyahatler ve Turkiye

Diinya Turizm Orgiitii tarafindan yaymlanan raporlara gore, Avrupa ve Amerika gibi geleneksel
olanlarin disinda yeni destinasyonlarin belirdigi turizm sektorii, son 60 yilda biiyiik oranda geliserek
diinyanin en hizli biiyliyen sektorleri arasina girmistir. Buna gore; 1950°li yillarda 25 milyon
seviyesindeki uluslararasi turist sayis1 2014 yilinda 1.138 milyara ulasmis olup, 2030’larda bu

saymin 1.8 milyara yiikselecegi ongoriilmektedir (UNWTO, 2014; UNWTO, 2015).

Diinya genelinde gerceklestirilen uluslararasi seyahatlerde turistler 4/5 oraninda kendi bdlgelerinde
yer alan iilkelere ziyarette bulunmaktadirlar. Tablo 2’de verildigi iizere, uluslararasi seyahatlerde en
onemli turist kaynagi ise hala %50’nin {izerindeki payiyla Avrupa destinasyonudur (UNWTO,
2014).

Tablo 2. Uluslararasi Turizm Hareketlerinin Destinasyonlara Gore Oranlari

Uluslararasi Turizm Hareketleri (%)
Avrupa 52.1
Asya ve Pasifik 23
Amerika 16.4
Ortadogu 3
Afrika 31
Diger 25

Kaynak: UNWTO, 2014:13’ten olusturulmustur.
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Ozellikle endiistrilesmis toplumlarca gerceklestirilen seyahatlerde ulagim paradigmalarmin
degismeye baslamasi ise goze carpan ve alti cizilmesi gereken bir diger konudur (Kroesen &
Handy, 2015 ve Kamga, 2014). ABD’de yapilan bir arastirmada; ¢evre duyarl yaklasimlar, petrol
fiyatlarindaki yasanan artiglar, vs.’den dolay1 ugak ve arabalarin yerini farkli hareket kabiliyetleri
getiren ve siirdiiriilebilir ¢evre yaklagimini destekleyen hizli trenler ve diger rayl sistem araglari,

bisiklet gibi farkli se¢ceneklere birakmaya basladigi goriilmektedir (Kamga, 2014).

Futurist yaklasima sahip yayinlari ile bilinen Yeoman vd. (2012), “2050-Tomorrow’s Tourism” adli
kitabinda dntimiizdeki yillarda turizmin ve seyahat tercihlerinin servet, teknoloji ve dogal kaynaklar
UclUsiine gore belirlenecegini vurgulamaktadirlar. Bir bagka eserinde Yeoman (2008); yeni
deneyimler, yeni destinasyonlar, liiks, kiiltiir ve otantikligi kiiresel turizmde Oniimiizdeki yillarda

goriilecek trendler arasina yerlestirmektedir.

1980’11 yillardan itibaren bilisim ve iletisim bilimlerindeki hizli ilerleyisin turizm sektoriinii kiiresel
bazda etki altina aldig1 goriilmektedir (Buhalis&Law, 2008). Bilisim teknolojilerindeki s6z konusu
ataklarin turizm arz ve talep yontemlerinde 6nemli degisikliklere yol agtigi gortllyor olsa da;
tele/video konferans, cep telefonlari, internet gibi teknolojik gelismelerin is seyahatlerinde bir

azalma meydana getirmeyisi dikkat gekmektedir UNWTO, 2007).

Diinya Ekonomik Forumu (WEF) tarafindan her yil yayinlanan Seyahat ve Turizm Rekabet
Raporu’nda Tiirkiye kiiresel bazda yapilan rekabet edebilirlik siralamasinda 46. olarak yer almigtir

(WEF, 2013). Raporda Tiirkiye’nin en gii¢lii oldugu alanlar; 20 tanesi diinya kiiltiir mirasi listesine

girmis olan zengin kiiltiirel kaynaklari, ¢cok sayida diizenlenen fuar ve sergiler ve giiclii yaratici
endiistrileri olarak gosterilmektedir. Ulkenin havayolu tasimacilifma yonelik altyapisi ve genel
turizm altyapisinin da 2011°e kiyasla gelistirdigi vurgulanmaktadir. Buna karsin, asayis ve glivenlik
konusundaki kaygi verici ortam, karayolu tagimaciligi altyapisindaki (6zellikle demiryolu ve
baglant1 noktalar1) yetersizlikler ve bilisim ve iletisim teknolojilerindeki eksiklikler 6zellikle turizm
alaninda hizla gelismekte olan bir destinasyon i¢in tatmin edici bulunmamaktadir. Tiim bunlara
karsin; raporda Tirkiye’nin son yillarda gelen ziyaretg¢i sayisinda Onemli artis yasadigi da

vurgulanmaktadir.
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Insanin ilk var olusundan itibaren basladigi bilinen seyahat olgusu, tarihin ilerleyen donemleriyle
birlikte nedenleri, nitelik ve niceliklerinde énemli degisimler gecirmistir. iskence ile ayn1 kokenden
tiireyen seyahat faaliyetleri, teknolojideki gelismeler sayesinde giiniimiizde bu anlamdan siyrilarak

zevkli bir siire¢ ve deneyim haline gelmistir.

Buytk gogler ve avlanma vs. gibi nedenlerle yasam miicadeleleri merkezinde yapilan tarih 6ncesi
seyahatler, ilk cagla birlikte kesif, olimpiyat oyunlari, saglik ve zevk edinme amagh
gerceklestirilmeye baglamis, bununla birlikte ulagim araclarinin yetersizligi ve niteliksizligi
seyahatleri zorlu eylemler olma digina ¢ikaramamustir. Orta Cag ile birlikte ilerleyen kesifler artmis,
diinya turlar1 yapan seyyahlar ortaya ¢ikmistir. Buna ragmen tiim diinyayr saran din konsepti ile
zevk ve bos zamanlar1 gecirmek admna yapilan seyahatler yerini hac ziyaretleri ve savaslara
birakmistir. Yenicag ile degisen diinya sosyo-kiiltiirel ve siyasi yapisi, ronesansla sonu¢lanmis; bu
durum Ozellikle Avrupa destinasyonunda seyahatleri arttirarak turizm odakli anlayisin daha da
yerlesmesini saglamistir. Sanayi devriminin gelmesiyle buharli makinelerin icadi, turizm sektoriine
ulagtirma araglarinda toplu tasimay1 getirmis, kitle turizminin ilk 6rnekleri bu donemde goriilmeye
baslamistir. Ayn1 dénemde diinya savaslar1 ve biiyiilk buhran donemi turizm hareketlerini kisa
vadede durma noktasina getirirken, savas donemleriyle birlikte gelisen motorlu araglar ve havayolu
tagimacilig1 turizm sektdriiniin bugiinkii seviyelerine gelmesinde donliim noktalar1 olmustur. Halen
biiyiik oranda havayolu tasimaciliginin tercih edildigi uluslararasi seyahat faaliyetleri, glinlimiizde

etimolojik kokeni olan iskence kelimesinden siyrilarak bir zevk araci haline gelmeyi basarmistir.

Farkli tiirde krizlerin etkisiyle zaman zaman tiim diinyada seyahat ve turizm hareketlerinde
durgunluklar yasanmasina ragmen, bugiin turizm diinyanin en hizli gelisen ve en biiyiik sektorii
durumundadir. Ozellikle 1980°li yillarin ardindan uygulanan tesviklerle turist varislarinda artan
ivmeyle ilerleme kaydeden Tirkiye ise sektérden aldigi payr hizla arttirmaktadir. Turizm ve
seyahat sektoriine iliskin basarilarint stirdiiriilebilir kilabilmek adina, havayolu tasimaciligina
altyapisinda gelismeler kaydeden Tiirkiye’nin, 6zellikle demiryolu tagimaciligi ve bilisim/iletisim

teknolojilerine iliskin olan altyapisini ise giiglendirmesi beklenmektedir.
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