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MAKALE BILGISI OZET

Bu ¢alismada, son yillarda Tiirkiye’nin ekonomik anlamda biiyiimesine 6nemli katkisi
Makale Gelig Tarihi: 14.03.2018 olan girisimcilerin, Ordu Ilindeki KOSGEB uygulamah girisimcilik egitimlerine
Makale Diizenleme:16.08.2018 katihmlart ve bu egitim sonucunda kendi islerini agma egilimleri ile sektorel
Makale Kabul Tarihi: 22.07.2018 dagilimlarinin incelenmesi amaglanmigtir. Bu amagla, daha once cesitli dergilerde
yaymlanmis makaleler, uzmanlik tezleri, alan aragtirmalari, yonetmelikler ve bazi

Anahtar Kelimeler: kitaplardan derlemeler yapilmistir. Yapilan aragtirmada, Ordu ilinde 2010-2014 yillart
Girigimei arasinda KOSGEB uygulamali girigsimcilik egitimi programina katilip sertifika almaya
KOSGEB hak kazanan 2107 adet girisimci adaymndan 410’nun kendi isini kurup KOSGEB yeni
Girigimeilik girisimcilik destek programina bagvurdugu, bunlarin 44°niin Imalat (iiretim) sektériinde,

366’ sinin hizmet sektoriinde destek aldig: tespit edilmistir. Sonug olarak, Ordu ilinde
sanayi sektOriiniin ve sanayi isletmelerinin gelismemis olmasi nedeniyle desteklerin

Hizmet sektoriinde daha ¢ok talep gordiigii anlasilmustir.

SECTORAL DiSTRiBUTIiON OF ENTREPRENEUR CANDIDATES PARTICIPATING
IN KOSGEB APPLIiED ENTREPRENEURSHIP TRAINING IN ORDU PROVINCE
BETWEEN 2010 AND 2014 AND THEIiR TENDENCIES TO SET UP THEIiR OWN

BUSINESS

ABSTRACT

In this study, Entrepreneurs who have contributed significantly to the economic growth of Turkey in recent years
have participated in KOSGEB applied entrepreneurship trainings in Ordu Province and their tendency to open their
own businesses and their sectoral distribution have been examined. For this purpose, articles published in various
journals, expertise theses, field researches, regulations and some books have been compiled. Among the 2107
entrepreneur candidates who attended KOSGEB applied entrepreneurship training program in Ordu province in 2010-
2014 and got the certificate, 410 of them set up their own business and applied for KOSGEB new entrepreneurship
support program. 44 of these entrepreneurs were found to be supported by the manufacturing sector and 366 by the
service sector. As a result, it is understood that the industrial sector of Ordu province and the industrial enterprises are
underdeveloped, so that the support is more demanding in the service sector.

Keywords: entrepreneur, small and medium industry development organization small and medium industry
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GIRIS

Girisimcilik ekonomik bir faaliyet olmanin yaninda, ayn1 zamanda kiiltiirel bir
faaliyettir. Buna gore bazi toplumlar/kiiltiirler girisimcilige digerlerinden daha yatkin
olabilmektedirler. Bir toplumun girisimcilik yetenegini, onun girisimcilik kiiltiirii
belirlemektedir. Girisimciligin kiiltiirel boyutu, girisimcilik yeteneginin zaman iginde
kazanildigin1 géstermektedir (Tutar, Altinkaynak, 2014: 1).

Son yillarda ozellikle girisimcilik faaliyetlerine yonelik ilginin artmasi
girisimciye verilen onemi daha da arttirmistir. Girisimciligin {ilke gelisiminde ve
toplumsal refahin artmasinda etkili oldugu goriilmektedir. Bu baglamda iilkeler
girisimciligin geligsmesi i¢in girisimcilik egitimlerine ayr1 bir 6nem vermektedirler. Son
yillarda Tiirkiye’nin ekonomik anlamda biiylimesine girisimcilerin 6nemli katkis1
oldugu goriilmektedir. Ozellikle girisimcilik kiiltiiriinii arttirmak, girisimcilik bilincini
olusturmak ve istihdam olanaklarini arttirmak icin faaliyetlerde bulunmaktadir. Bu
faaliyetleri KOSGEB uygulamali girisimcilik egitimleri ile gerceklestirmektedir
(Ulukdy ve Digerleri, 2013: 80-81). KOSGEB girisimciligi gelistirme midiirliigiiniin
verilerine gore 2010-2014 tarihleri arasinda Tiirkiye genelinde, 6777 adet kurs
diizenlenmis olup, bu kurslara 223371 adet girisimci adayr egitimlere katilmigtir
(Kocayigit, 2015: 36).

Kiigtik ve orta dlgekli isletmeleri gelistirme ve destekleme idaresi baskanliginin,
gerek web sitesinde gerekse diger yayin organlarinda belirttigi desteklenen sektorlerin
faaliyet alan kodlar1 ( nace ) incelendiginde imalat ve hizmet sektorlerini kapsadigi
goriilmektedir. Yapilan incelemede KOSGEB in uygulamali girisimcilik egitimine
katilimlarin sonucunda her katilimecinin kendi isini acamadigl da tespit edilmistir. Bu
calisma da 2010-2014 yillart arasinda Ordu ilinde ki girisimci adaylarinin kendi isini
kurma egilimlerini ve sektorel dagilimlari incelenmistir.

1. Girisimcilik Ve Girisimci Kavramlan
1.1. Girisimcilik Kavram

Koken olarak latincede “ intare” kokiinden gelen girisimci kavrami, ingilizcede
“enter” (giris) ve “pre” (ilk) kelime kokenlerinden gelmekte ve “entrepreneur” yani ilk
girisen, baslayan anlamina gelmektedir ( Bozkurt, 2011: 4).

Literatiirde girisimciligin tanimlanmast konusunda iki bakis agis1 gelismistir.
Birincisi ekonomi okulu olarak ifade edilmektedir. Bu okul girisimciligi,
organizasyonlar kurarak deger yaratmak olarak tanimlamaktadir. Burada girisimciler
kesfederek, yenilik yaparak, yaraticilik yeteneklerini kullanarak veya herhangi baska bir
yeni {iriinler, hizmetler, kaynaklar, teknolojiler ya da piyasalar bularak deger yaratirlar.
Egitim okulu olarak isimlendirilen kesim ise, girisimcilik kavramindan Oncelikle
bireylerin ve onlarin davranig silireglerini anlamaktadir. Bu dogrultuda girisimci,

davranig, faydaci, deger yonelimli, deger katici, risk yiiklenen ve yaratici faaliyetler
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vasitasiyla organizasyonlar olusturmak, gelistirmek ve donistiirmek olarak
tanimlanmaktadir (Balaban, Ozdemir,2008:135)

Girisimcilik; yasanilan ¢evrenin yarattig1 firsatlar1 sezgileyebilme ve bunlardan
planlar, tasarilar iiretebilme, tasarilari projelere ve yasama tasiyarak kar elde ederek
insan yasamini kolaylastirma becerisine sahip olma seklinde agiklanabilir (Karadeniz,
2010: 42). Baska bir ifade ile girisimcilik bir isletmenin kurulmasi yonetsel siireglerin
isletilmesi lretim ve pazarlamaya yoOnelik tiim risklerin tistlenilmesi gibi, bir isin
kurulmasi ve yiiriitiilmesine iliskin faaliyetler biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Kiigtik,
2015: 29). Girigimcilik, serbest rekabet ekonomisinin veya serbest Pazar ekonomisinin
en onemli unsurlarindan birisidir. Bir iilkede girisimcilik olmaksizin serbest rekabet

sistemi tam anlamiyla islemeyecektir (Tekin, 2006: 5).
1.2. Girisimei Tanim ve Ozellikleri

Girisimci; riskle karsilasabilecegi halde, firsatlar1 degerlendirerek, belirsizlik
altinda biiylime ve kara ulagsma amaciyla, sermaye yaratabilmek i¢in gerekli kaynaklar
toparlayarak, yeni is ya da isletme olusturan kisidir. Girisimci, liretim faktorlerini bir
araya getirerek iktisadi mal veya hizmet iiretimi i¢in gerekli girisimi yasatan, iiretim i¢in
gerekli finansman kaynaklarini ve iiretimin degerlendirilecegi pazarlari bulan kisidir
(Bozkurt, Alparslan, 2013: 9).

Toplumlarin ¢agdasliga tasinmasinda 6nemli bir rol iistlenen girisimciler, sadece
ekonomik hayatin degil aym1 zamanda toplumsal hayatinda gelisimini saglayarak
harekete gecirmektedir. Girisimci, toplumlarin ayni zamanda dinamik giiclinii
olusturmaktadir. Bu nedenle girisimci yenilik yapan ve yaptig1 yenilikleri hizmet iiriine
cevirerek, bireysel ve toplumsal fayda yaratan kisidir. Girisimcinin yaptiklar
toplumlarin gelisiminin belirtileridir ( Akpinar, 2009: 13).

Girigsimci; insan ihtiyaclarini karsilamak i¢in dogal kaynaklar, sermaye, 1§ giicii
ve teknolojik imkanlar1 belirli oranlarda birlestiren, ortaya mal veya hizmet ¢ikaran kar
ya da zarar riskine katlanabilen, yaptiklari ile bireysel ve toplumsal fayda yaratan,
toplumlarin gelisiminin belirtisi olan bireyler olarak tanimlandigini dikkate alirsak
birtakim ozellikleri de biinyesinde barndirmalidir. Literatiirde girisimciligin pek ¢ok
tanim1 olmakla birlikte tiimiinde ortak olan nokta, girisimcinin baskalarinin baktig1 ama
goremedigi ya da algilayamadigi firsatlart sezip, bunlar1 cazip birer is fikrine
doniistiirme yetenegine sahip olmalar1 ve risk almaya yatkin olmalaridir. Girigimcilerle
ilgili bu iki 6zellik diinyanin her tarafinda gecgerli olan ozelliklerdir. Bu iki temel
Ozellige ilave olarak girisimcilerde bulunmasi gereken baska 6zelliklerde vardir. Bunlar:

e Firsatlar1 gorerek, buna is imkanina doniistiirebilen,
e Cesaretle risk alip yenilik yapan, rekabete ayak uyduran,

e Katma deger yaratan,
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e Kiiciik igletmeyi basar1 ile yoneten,

e Istihdam yaratan ve bunu sorumlulugunu iistlenen,

e Degisime uyum saglayan ve degisimi yonlendiren,

e Rekabeti yasam bigimi haline getirerek kendini ve isletmesini gelistiren,
e Yenilikleri toplumu yansitan,

e Kararli ve azimli olan,

e Ozetle ulusal refahin itici giicii olan kisilerdir (Akpinar,2009: 14).
1.3. Girisimciligin Olusumunu Etkileyen Bashca Faktorler

Girisimcilik ¢ok sayida etkenin belli kosullarda bir araya gelmesiyle ortaya
cikan sosyo-ekonomik bir olgudur. Bu etkenler, girisimcilik etkinligini baslatan ve
siirdliren girisimeci birey, girisimei bireyin ortaya c¢ikmasina ve kisilik yapisinin
bicimlenmesine zemin hazirlayan ve girisimcilik olgusuna genel bir ¢ergeve saglayan
sosya-kiiltiirel/politik ve diger dissal/gevresel kosullar iigliisiinden olusmaktadir (ilhan,
2003: 61). Girisimcilik, olusumu itibari ile belli kosullara bagli karmasik bir sosyo-
ekonomik olgudur. Ancak, genel olarak girisimei kisilik, sosyo-kiiltiirel/politik faktorler
ve diger faktorler olmak lizere 3 ana faktorler grubu diizleminde analiz edilmesi
miimkiindiir. Girisimci kisilik, girisimciligin olusumunu etkileyen icsel faktor olarak;
sosyo-kiiltiirel/politik ve diger faktorler ise digsal faktorler olarak adlandirilabilirler.
Girigimcilik bu temel faktorlerin bileskesinde ortaya ¢ikmakta, dolayisiyla s6z konusu
her bir faktor, girisimciligin olusumu acisindan varligt zorunlu kosullart ifade
etmektedir (Ilhan, 2003: 62).

2. Kosgeb Ve Kosgeb’in Girisimcilik Konusunda Yapmus Oldugu
Faaliyetler

20 Nisan 1990 tarihinde 20498 sayili resmi gazetede yayinlanan 3624 sayili
kanun ile kurulmus olan KOSGEB, mikro, kii¢lik ve orta dlcekli isletmelerin payimi ve
etkinligini arttirmak, rekabet gii¢lerini ve diizeylerini yiikseltmek, sanayide
entegrasyonunu ekonomik gelismelere uygun sekilde gerceklestirmek amaciyla hizmet
vermektedir. KOSGEB, bilim, sanayi ve teknoloji bakanliginin ilgili bir kamu kurulusu
olup, tiizel kisilige sahip ve biitiin islemlerinde 6zel hukuk hiikiimlerine tabidir (Resmi
gazete,1990: 20498).

18 Eylil 2009 tarihinden 6nce KOSGEB sadece sanayi sektoriinde faaliyet
gosteren isletmeleri desteklerken, ilgili tarihteki bakanlar kurulu karariyla KOSGEB’in
destekleyecegi KOBI sektorleri belirlenmis ve sanayi sektdrlerinin yaninda hizmet
sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerde eklenerek KOSGEB’in hedef Kitlesi
olusturulmustur (Kocayigit, 2015: 33).

KOSGEB, girisimcilik destek programi iizerinden kalkinma ve istihdamin
¢Oziimiinde etkin rol oynayan girisimciligi yaygin hale getirmek ve bu yolla basarili
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isletmelerin kurulmasina 6n ayak olmayi baslica amaglar olarak belirlemistir. Bu
amaclara paralel olarak girisimcilik konusunda yapilan faaliyetler 4 ana baslikta
toplanmustir.

1- Uygulamali Girigimcilik Egitimi

2- Yeni Girisimci Destegi

3- Is Gelistirme Merkezi (ISGEM) Destegi

4- Is Plan1 Odiilii ( Kocayigit, 2015: 34)

3. KOSGEB’in Ordu ilinde Girisimcilik Konusunda Yaptig1 Calismalar

KOSGEB Ordu bolge sanayi gelistirme midirligii is birligi protokoliiniin
donemin Ordu Ticaret ve Sanayi Odas1 Baskan1 Omer Aydin, KOSGEB Baskan vekili
Bayram Mecit ve Ordu Valisi Sait Vakkas Gozliigol tarafindan 18.12.2006 tarihinde
imzalanmasi neticesinde KOSGEB Ordu hizmet merkezi midiirliigiiniin kurulum siireci
yasal olarak bagslamis ve ihale siirecleri, bina temini tadilat gibi islemlerin
tamamlanmasinin ardindan 01.01.2009 tarihinde hizmet vermeye baslamistir. 15
Haziran 2010 tarih ve 27612 sayili resmi gazetede yayimnlanan kiiciik ve orta dlgekli
isletmeleri gelistirme ve destekleme idaresi baskanligi destek programlari
yonetmeliginden sonrasi girisimcilikle ilgili ¢alismalara baglanmistir. 2010-2014 yillari
arasinda Ordu ilinde 48 adet uygulamali girisimcilik egitimi programi yapilmis, 2107
girisimci adayr mezun olarak katilim belgesi almaya hak kazanmislardir. Bu girigimci
adaylarindan 1237°si erkek 870 tanesi kadin girisimci adaylarindan olusmustur
(Kocayigit, 2015: 39).

Ordu ilinde diizenlenen uygulamali girisimcilik egitimi programinda; Is-kur
Ordu il Miidiirliigii, Doka, Is-kur Giresun 11 Miidiirliigii, G6lkdy Esnaf ve Sanatkarlar
Odas1, Unye Belediyesi, TOZYOV, Ordu Universitesi, FAGIAD, Ordu Esnaf ve
Sanatkarlar Odas, Ikizce Belediyesi, Genglik ve Spor Bakanlig1 ve Ordu Halk Bankas:
A.S gibi kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilmistir (Kocayigit, 2015: 40).

4. 2010 — 2014 Yillar1 Arasinda Ordu ilinde KOSGEB Girisimcilik Destegi
ile Is Yerlerini Kuran Girisimciler ve Sektorel Dagilimlarn

KOSGEB tarafindan verilen egitimler incelendiginde uygulamali girisimcilik
egitimleri kapsaminda; 2010 yilinda 11584 girisimci, 2011 yilinda 48145 girisimci,
2012 yilinda 54750 girisimci ve 2013 yilinda 3762 girisimci olmak iizere toplam
118241 girisimci diizenlenen egitimlere katilim saglamistir. Egitimler sonucunda
114194 girisimci sertifika almaya hak kazanmistir. Uygulamali girisimcilik egitimlerine
katilim saglayarak sertifika almaya hak kazanan girisimcilerden 6608’1 kendi is yerini
acarak girisimcilik destek programinda kapsamindaki yeni girisimci desteginden
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yararlanmistir. Tiirkiye genelindeki bu verilere dayanarak verilen egitimin basari
diizeyini oldukea diisiik oldugu goriilmektedir (Ulukdy Ve Digerleri, 2013: 88).

Kosgeb Ordu Hizmet Merkezi Miidiirliigii’'niin 2010-2014 yillar1 arasinda
diizenledigi uygulamali girisimcilik egitimi programina katilip sertifika almaya hak
kazanan 2107 adet girisimci adayindan 410’u kendi isini kurup KOSGEB yeni
girisimcilik destek programina bagvurmustur. Bu girisimcilere sabit yatirim destegi
kapsaminda 1.529.597,37 TL ve hibe destek olarak da 4.6778.080,74 TL Odeme
yapilmistir (Kocayigit, 2015: 40).

KOSGEB Ordu hizmet merkezi miidiirliigii yeni girisimci destegi degerlendirme
ve karar kurulundan desteklenmesi yoniinde olumlu karar ¢ikan bu isletmelerin, kabul
edilen destekleme rakamlarinin hizmet ve imalat (liretim) sektorlerine gore dagilimi
asagidaki gibi olmustur.

e Imalat (iiretim) sektoriinde destek verilmesi onaylanan isletme sayisi: 44

e Hizmet sektoriinde destek verilmesi onaylanan isletme sayisi: 366

Isletme sayis1 bakimindan sektdrleri kiyasladigimiz zaman, hizmet sektdriiniin
imalat sektoriiniin olduk¢a oOnilinde yer aldigr goriilmektedir. KOSGEB sanayi
sektoriinden sonra hizmet sektoriinii de destekleme karari alinca sanayisi yeterince
gelismemis Ordu ilinde hizmet sektoriiniin imalat sektoriiniin 6niinde olmasi1 normal
olarak algilanacak bir durumdur (Kocayigit, 2015: 41).

Hizmet sektoriinde faaliyet gosteren isletmelere 2010-2014 yillar1 arasinda
O0denen hibe destekler, 3.364.572,84 TL, geri 6demeli destekler kapsaminda &denen,
763.868,71 TL iken imalat sektoriinde 6denen hibe destekler 1.313.507,9 TL geri
O0demeli destekler 765.728,66 TL olmustur. Firma basina ortalama hibe destek tutarina
bakildiginda hizmet sektdriinde faaliyet gosteren isletmelerin firma basina ortalama hibe
destek tutar1 9.192,82 TL olurken imalat sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin firma
basina ortalama hibe destek tutar1 29.852,45 TL olmustur. Sektér bazinda hibe destek
tutar1, hizmet sektoriinde imalat sektoriine gore iki kattan fazla iken, firma basina diisen
ortalama hibe destek tutari, imalat sektoriinde hizmet sektoriine gore ii¢ kattan daha
fazla oldugu goriilmektedir. Bunun ana nedeni; imalat sektoriinde faaliyet gosterecek
firmalarin yatirnm harcamalarinin, hizmet sektoriine gore daha yiliksek olmasidir.
Yatirim harcamalarinin daha yiiksek olmasi ve isletme giderleri destegini limit dolana
kadar kullanabilme potansiyellerinin olmasidir (Kocayigit, 2015: 43).

Ordu ilinde uygulamali girisimcilik egitimine katilip, katilim belgesi alan
girisimci adaylarinin bircogu KOSGEB ‘“in sagladigi hibe ve geri 6demeli desteklerden
nasil yararlanacagini bilmemektedir. Uygulamali girisimcilik egitimi 6ncesi girisimci
adaylarinin  belirledikleri 1is fikirlerinin birgogu, egitim tamamlandiktan sonra
degismektedir. Bu girisimci adaylariin biiyiik ¢ogunlugunun 6z sermayesi yetersizdir.
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Hibe ve geri 6demeli destekleri alarak isletmelerini faaliyete gecirecekleri konusunda
yanlig bilgilere sahiptirler.

2010 yilindan beri Ordu KOSGEB Hizmet merkezi midiirligii ve Ordu
Universitesi isbirligi ile yiiriitiilen Uygulamali Girisimcilik Egitimlerinde zaman zaman
Egitmen olarak yaptigim gorev sirasinda birgok girisimci aydinin bu yanlis bilgiye sahip
oldugu tespit edilmistir. Ayrica bahsi gecen girisimci adaylari, yatirim harcamalarinin
daha diisiik olmas1 sebebiyle, birebir ilgi alanlar1 olmayan, hizmet sektoriindeki bazi
faaliyet konularma yonelmektedirler. Ana faaliyet konusunda fazla bilgisi olmayan, bu
girisimci adaylari isletme kurulum caligmalar1 sirasinda isletme kurma ve devamliligin
saglanmas1 konusundaki zorluklar1 gorerek isletme kurmaktan geri durmaktadirlar.

SONUC

Son yillarda Tiirkiye’nin ekonomik anlamda biiyiimesine girisimcilerin énemli
katkis1 oldugu goriilmektedir. Ozellikle girisimcilik kiiltiiriinii arttirmak, girisimcilik
bilincini olusturmak ve istihdam olanaklarini arttirmak icin faaliyetlerde bulunmaktadir.
Bu faaliyetleri KOSGEB uygulamali girisimcilik egitimleri ile ger¢eklestirmektedir.

KOSGEB Ordu Hizmet Merkezi Miidiirligii, 15 Haziran 2010 tarih ve 27612
sayil1 resmi gazetede yaymnlanan kiiclik ve orta olgekli isletmeleri gelistirme ve
destekleme idaresi baskanligi destek programlari yonetmeliginden sonrasi girisimcilikle
ilgili caligmalara baslanmistir. 2010-2014 yillar1 arasinda Ordu ilinde 48 adet
uygulamali girisimcilik egitimi programi yapilmis, 2107 girisimei adayr mezun olarak
katilim belgesi almaya hak kazanmislardir. Bu girisimci adaylarindan 1237’si1 erkek 870
tanesi kadin girisimci adaylarindan olusmustur. Kosgeb Ordu Hizmet Merkezi
Miidiirligi’niin 2010-2014 yillar arasinda diizenledigi uygulamali girisimcilik egitimi
programina katilip sertifika almaya hak kazanan 2107 adet girisimci adayindan 410°u
kendi isini kurup KOSGEB yeni girisimcilik destek programina basvurmustur. Bu
girisimcilere sabit yatirim destegi kapsaminda 1.529.597,37 TL ve hibe destek olarak da
4.6778.080,74 TL 6deme yapilmistir. Bunlarin 44’ niin imalat (iiretim) sektdriinde, 366’
sinin Hizmet sektoriinde destek almistir.

Uygulamali girisimcilik egitimine katilip, katilim belgesi almaya hak kazanan
girisimci adaylari, egitime alinmadan once saglanacak hibe ve geri 6demeli destekler
hakkinda bilgilendirilmelidir. Bu bilgilendirmeler, gerek kurum aracilif1 ile gerekse bu
egitimlerde is birligi yapilacak diger kamu ve 6zel kuruluslar araciligi ile yapilmalidir.
Boylelikle 6z sermayesi yetersiz olan ve kuracagi isletmenin faaliyet alanmi ile ilgili
bilgisi olmayan girisimci adaylar1 bu egitimlere katilmayacak ya da gerekli bilgi ve
donanimi sagladiktan sonra egitimlere katilma egiliminde olacaklardir. Bu davranig
bicimi de katilim belgesini almaya hak kazanan girisimci adaylariin isletme kurma
olasiligimi yiikseltecektir.
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Girisimcilik kiiltiiriintin gelistirilmesi ve bu konudaki egitimlerin sektorel temelli
verilmesi  gerekliligi agikca goriilmektedir. Girisimci adaylarimin  uygulamali
girisimcilik egitimine alinmadan Once, girisimci niteliklerinin sinanmasi, sermaye ve
mesleki bilgileri konusunda bir testten gecirilmesi ve bu degerlendirmeler sonucunda
olumlu degerlendirilenlerin uygulamali girisimcilik egitimine katilmalar1 daha verimli
sonuclar alinmasinda etkili olacaktir.
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