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Ozet

Kiresellesmeyle birlikte futbol kiresel bir endistri haline gelmis, ulusal futbol takimlari dinya takimlariyla rekabet etmeye
baslamistir. Rekabetin 6n plana ¢iktigi bu konjonktiirde, marka degeri yaratmak son derece 6nemli hale gelmistir. Futbol takimlari
cesitli projeler gelistirerek markalarini uluslararasi marka olarak konumlandirmayi hedeflemislerdir. Arastirma kapsaminda Besiktas
Futbol Kulibu tarafindan resmi sosyal medya hesaplarinda paylasilan ve ‘ne olursan yine gel’ felsefesi ile hazirlanmis “Come to
Besiktas” reklami gostergebilimsel analiz yontemi ile incelenmistir. Elde edilen bulgular 1s1ginda reklamlarin ve sloganlarin marka
konumlandirmasindaki 6nemi saptanmaya ¢alisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Reklam, Marka, Slogan, Futbol

The Role of Advertising and Slogan in the Creation of The Brand Image:
An Analysis on Besiktas Football Team

Abstract

Football has become a global industry with globalization and the national football teams have begun to compete with other world
teams. Creating brand value has become highly important at this conjuncture in which competition stands out. The football teams aim
to locate their own brands as international brands by developing variety of projects. Within the scope of this research, the commercial
of “Come to Besiktas”, which has been shared on social media by Besiktas Club and has been prepared with the philosophy of “come
whoever you are”, was investigated by using semiotic analysis method. In the light of the research findings, the research aimed to
determine the importance of advertisements and slogans in brand positioning.
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1. Giris

Pazarlama iletisimi bilesenlerinden reklam, marka imaji olusturma, marka bilinirligini arttirma ve hedef kitleyi ikna
etme gibi amagclarla bir bedel karsiliginda yapilan ¢alismalardir. Marka hakkinda tanimlayici ve ikna edici bilgi veren
sloganlar, reklamlarda kullaniimakta ve marka bilinirligini arttirma ve hatirlanabilme konusunda etkili olmaktadirlar.

Sloganlar ayni zamanda farkhligin yakalanmasina katkida bulunur ve markanin konumunu giglendirirler.

Bu arastirma kapsaminda Besiktas futbol takiminin resmi twitter hesabinda sabitlenmis tweet olarak 15.01.2018
tarihinde paylasilan ve Mevlana Celalettin Rumi’den alintilanan soézler 1siginda hazirlanan “Come to Besiktas” reklam
filminde gorintl ve icerik birimlerinin diiz anlam ve yan anlamlari, Roland Barthes’in géstergebilimsel yonteminden
yararlanilarak incelenecektir. Elde edilen veriler 1siginda reklamlarin ve sloganlarin marka konumlandirmasindaki

Onemi saptanmaya ¢alisilacaktir.
2. Marka

Marka, mal ya da hizmeti tiketiciye tanitmayr amaclayan bir isim veya sembol olarak tanimlanmaktadir
(Tokol,1994,5.94).

Marka kimligi, isim, sembol, tasarim, kisilik, slogan gibi pazarlama 6gelerinden olusurlar (Atesoglu, 2003, s.259-260;
Ustakara ve Aydemir, 2016, s. 17). Markalar kendine 6zgii sembol ve slogan sayesinde tiketicilerin hafizalarinda yer
ederler. Sloganlar markanin konumunu gticlendirir ve farkhhgin yakalanmasina katkida bulunurlar (Atesoglu, 2003,
s.262). Marka kimliginde yer alan elemanlardan slogan bir markanin ayrilmaz bir pargasidir. Markayi diger markalardan
farklilastirarak konumunu giclendirir ve markanin taninmasini ve hatirlanmasini saglar (Kirkbir vd., 2016, s.291).

Markanin akilda kaliciligi, reklamin kullandigi sloganin akilda kaliciligina baghdir (Mengi, M., 2006, s.114).
2.1. Reklam

Reklam s6zcigli Latince kékenli olup “cagirmak” anlaminda kullanilan “clamere” fiilinden tiiretilmistir. Reklam, hedef
kitlelere Giriin ve hizmetlerin tanitilarak benimsetilmesi amaciyla belirli bir bedel karsiliginda yapilan eylemlerdir
(Babacan, 2015, s.57). Kotler ve Armstrong’a gore ise reklam, belirli bir sponsor tarafindan disiince, Uriin veya

hizmetlerin kisisel olmayan her tir sunumu ve tutundurmasidir (Kotler ve Armstrong, 2011, s.436).

Uriin ile onun yinelenen sunumunu insa eden iletisimin olusturulmasini saglama amacinda olan reklam, pazarlama
karmasinin ve markalama sirecinin bir pargasidir (Mengi, 2006, s.109). Bir ikna edici iletisim bicimi olarak reklamin
hedeflenen kitleye etkili mesajlar gonderebilmesini saglamak icin dncelikle pazar ortaminin, tGriintin ve hedef kitlenin

iyice analiz edilmesi gerekir (Topsiimer vd., 2014, s.71).

Hedef tiliketicide reklami yapilacak olan driin ya da hizmete iliskin olumsuz bir tutum gelismisse ve reklam ile bu
degistiriimeye calisiliyorsa, bu durumda da yeni bir tutuma iliskin duygusal bilesen siddetli olarak vurgulanmahdir
(Topsiimer vd. ,2014,s.69).

Reklam stratejisi, reklami yapilan marka hakkinda reklamcinin Grinin yararlari, degeri ve misteri memnuniyeti gibi
konularla ilgilenen reklam mesajlarinin olusturulmasidir. Reklam stratejisi olusturulurken logonun belirlenmesi,
sloganin belirlenmesi ve yasal gerekliliklerin yerine getirilmesi gibi zorunluluklar vardir. Reklam stratejisi, trlin ya da
hizmet ile ilgili olarak ne sdylendigini icerir. Rakipler ve tiketiciler tanimlanarak, daha once belirlenen amaglara

ulasmanin yollari degerlendirilmektedir (Gliz, 2004, s.21).

Uluslararasi pazar payini arttirmada ve rekabet yodnetiminde avantaj saglayabilme acisindan inanis, dil, din,
aliskanhklar, gelenek ve gorenekler gibi kiltirel bilesenlerin dikkate alindigi ve iletisimde mesaj stratejilerinin buna

gore olusturuldugu gorilmektedir (Aktuglu ve Eginli, 2010, s.168).
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Kiresel markalar icin tiketicinin dikkatini cekebilmek ve markalarini tiiketicilere ezberletebilmek ¢cok 6nemlidir. Bunun
icin sadece iyi reklam yapabilmek degil dogru reklam stratejisini belirlemekte gerekmektedir (Onurlu ve Zulfugarova,
2016, s. 496).

Kurumlar, yeni Grlnlerin ve hizmetlerin girdigi ve rekabetin daha da sertlestigi, bazen ulusal veya yerel kurumlarin
piyasadan cekildigi kiiresel pazarda rakipleriyle rekabet edebilmek i¢in farkli stratejiler bulmaya ve bunlari uygulamaya
calhismaktadir. Kiltirel klresellesme, Tirkiye'de de kiresellesen markalarin uluslararasi reklamcilik stratejilerini
etkiliyor (Aydogan, 2017, s. 554-555).

2.2. Slogan

Slogan, temel kurumsal degeri acikca ifade eden bir ciimle ya da deyimdir (Daft, 1994, s.127). Slogan kelimesi ingilizce
kokenli bir kelimedir ve vecize veya 6zdeyis olarak Tirkce 'ye cevrilebilir (Atesoglu, 2003, s.260). Kurumlar tarafindan
sloganlar, kurumsal kimligin bir parcasi olarak gorilmekte ve kurumlari zihinlerde konumlandirmaktadirlar (Peltekoglu,
2014, s5.565). Sloganlar markalar ile butiinleserek zihinlere yerlestirilmektedir. Bazi kurumlar sloganlar araciligi ile hedef
kitleyi harekete ge¢cmeye davet edebilir ya da sunduklari kaliteye vurgu yapabilir. Slogan ¢agl Kodak markasi ile
baslamistir: “Siz digmeye dokunun gerisini bize birakin”.

Sloganlar genellikle reklamda kurumsal kimlik olusturmak amaciyla kullaniimaktadir (Babacan, 2015, s.227). Bircok
sirket, calisanlara 6zel bir anlam aktarmak icin bir slogan veya sdylem kullanmaktadir (Daft, 1994, s.127). Sloganlar,
isletmenin temel degerlerini en kisa yoldan calisanlara ve musterilere ileten sézcikler ve cimlelerdir (Sener, 2010,
s.271).

Sloganlar, Urinlerin lizerinde, reklamlarda ve tanitim araclarinda kullanilmaktadir. Genellikle reklamlarda karsimiza
cikan sloganlar pazarlama programi kapsaminda farkli yerlerde de kullanilmaktadir. Sloganlar, marka degeri yaratmak
icin glcli marka bilinci olusturma araclaridir (Yildirirm, 2015, s.68). Marka bilinirligini arttirma ve hatirlanabilme
acisindan reklamlarda yer alan sloganlar en etkili olanlardir (Atesoglu, 2003, s.261). Kotler, reklamda ayni slogani
tekrar tekrar kullanmanin marka imajina hipnotik ve bilingalti bir etkisi oldugunu soyler (Kirkbir vd., 2016, s. 292).
Sloganlar, marka hakkinda tanimlayici ve ikna edici bilgi verirler.Sloganlar markalari (izerinde pozitif bir etkiye sahiptir
ve marka degerinin tasiyicisi islevi gorirler (Dahlen ve Rosengren, 2005).Sloganlar marka olusturma konusunda ¢ok
onemlidir ve hatirlama, sloganin basarisinin en etkili gdstergelerinden biri olarak dustintlir (Kohli vd., 2013, s.31).
Sloganlar uluslararasi boyutta kullaniliyorsa kiiltlirel olarak yanhs anlasiimayacak sloganlar olusturulmasi blyik 6nem
tasir (Babacan, 2015, s.57). Kiiresel markalar basarili sloganlarini diinyanin her yerinde orijinal sekliyle kullanmaktadir
(Atesoglu, 2003, s.263).

Bir slogan olustururken veya bir marka icin iyi bir iddia ortaya koyarken, isin birka¢ yonini distinmek gerekiyor. Resmi
dizeyde kisa, carpici ve cekici bir ifade kullanilmali ki hedef kitlenin dikkatini cekmeli ve hatirlanmali. Semantik
dizeyde ise tiiketicide arzusu ve ihtiyaclari ile alakal ve ilging olmali, boylece insanlar onu aldigi diger tim reklam
uyaranlarindan se¢melidir. Televizyon, internet, radyoda gibi en sik gorilen ve duyulan kitle iletisim araclarinda
kampanyalarin hatirlanma olasiligi en yiksek oldugu icin, reklam harcamalarini bu yénde planlamak 6nemlidir
(Martinez, 2012, s.50-51).

3. Bir Marka Olarak Futbol Takimlari

Turkiye'de ozellikle ti¢ bliylk spor kullibUnin artik bir marka oldugu rahatlikla séylenebilir (Ustakara ve Aydemir, 2016,
s. 17). Pazarlama iletisimi bilesenlerinden halkla iliskiler ve reklam gibi disiplinler aracihg! ile futbolda marka

konumlandirmasi gergeklestirilmeye ¢alisiimaktadir.

Sporda halkla iliskiler ile spor organizasyonu ve hedef kitleler arasinda arzulanan iliskilerin olusturulmasi amaclanir.
Yonetimsel iletisim faaliyeti olan sporda halkla iliskiler, sadece spor isletmelerinin olusturmasi gereken faaliyet alani
olmaktan ziyade sporcu, takim, antrendr, organizasyon gibi bircok spor unsuru halkla iliskiler faaliyetlerini
uygulamaktadir (Katirci, 2015, s.40-41). Sporda reklam ise, belirli bir bedel karsiliginda olusturulan, spor (rinlerinin

iletisimi icerisinde kisisel olmayan, tiiketiciyi etkilemeyi ve ikna etmeyi hedefleyen uygulamalardir (Katirci, 2015, s.40).
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Spor sayesinde yapilan reklam spor endistrisinin blyldk bir bolimini kapsamaktadir. Bu tir reklamlara firmalari
gldiileyen temel etken; sporun 6zel hedef pazarlara gore boélimlenmis olmasi, genis demografik profilin olmasi,

sporun kendi imaji ve sporun toplumun buyilk kesimlerce ilgi gormesidir (Pitts veStotlar, 1996, s.224-225).

Teknolojik gelismeler ve beraberinde teknolojik yenilikler spor dallarina, gevirimici olma, internete ve sosyal medya
ortamlarina katilma, kendilerini hedef kitleye daha iyi tanitma ve hedef kitle ile interaktif iletisim kurma olanagi
saglamistir (Ataizi, 2015, s.117).

Ag teknolojisinin gelismesiyle birlikte markalarin tiiketiciler ile interaktif etkilesime girdigi goriilmektedir (Ustakara ve
Aydemir, 2016, s. 17). Turkiye’de neredeyse tiim siiper lig futbol takimlarinin sosyal medyada hesaplari ve takipgileri
vardir. Taraftarlar bu tlr sayfalarda takimlarinin her tirli etkinligini takip etmekte ve birbirleriyle etkilesimli iletisim
kurmaktadirlar (Ataizi, 2015, s.117).

4. Arastirma
4.1 Arastirmanin Konusu ve Amaci

Arastirmanin amaci uluslararasi marka degeri olusturma konusunda reklamlarda slogan kullanimi temelinde bir
inceleme gerceklestirmektir. Marka degerinin tasiyicisi islevi goren sloganlar marka bilinirligini arttirma, hatirlanabilme
ve hedef kitleyi ikna etme gibi amaclarla reklamlarda kullaniimaktadir. Bu baglamda uluslararasi bir marka olarak

anilan Ug buyik futbol takimindan Besiktas'in “come to Besiktas” reklami arastirmanin konusunu olusturmaktadir.

Futbol takimlari diger futbol takimlariyla rekabet edebilmek icin dénem dénem cesitli projeler gelistirmektedir. Uc
blyik futbol takimindan olan Fenerbahge’ nin “hedef 1 milyon” isimli projesi ve akabinde Galatasaray’in “nerede
kalmistik” isimli projesinden sonra Besiktas’in “cometo Besiktas” projesi, Besiktas’in uluslararasi marka olma hedefine
basarili bir sekilde hizmet etmektedir. Besiktas taraftarlarinin ispanya’da oynayan profesyonel futbolcu Diego Costa’nin
instagram hesabina “cometo Besiktas” yazmalari ile bir akim baslamis ve sonrasinda farkli futbolcular iginde ayni
sekilde taraftarlar tarafindan “come to Besiktas” ifadesi kullanilmaya devam etmistir. Taraftarlar Pepe'nin
transferinden 6nce de Instagram hesabina 'come to Besiktas' diye mesaj gondermeye baslamis ve Pepe transferi
gerceklesince acgiklamasinda bundan ¢ok etkilendiginden bahsetmistir. Tim Besiktas taraftarlarinca desteklenen bu
akim Besiktas yonetimi tarafindan bir projeye donustiirtlerek bir diinya takimi olarak taninmak amaclanmistir. Proje,
futbolcu transfer videolari ile desteklenmistir. “come to Besiktas” projesinin olumlu tepkiler almasi sonucunda Besiktas
yonetimi projeyi yayginlastirma karari almis ve profesyonel bir reklam filmi ¢ekilmistir. Geng, dinamik, yenilikci ve
modern bir ikonik marka olarak konumlanmakta ve dil, din ve irk farki gézetmeksizin herkese kollarini agmakta olan
Besiktas, reklam filminde marka konumlandirmasina isik tutacagini disinerek Mevlana Celaleddin Rumi’nin su
sozlerine yer vermistir: “Gel gel ne olursan yine gel. Bizim dergahimiz Umitsizlik dergahi degildir, yiz kere de tovbe
bozsan yine gel” (Fotomag, 2018). "Come to Besiktas" reklam filminin lansmani 15 Ocak 2018 tarihinde Besiktas’in
stadyumu olan Vodafone Park’ta yapilmis ve Besiktas’in resmi sosyal medya hesaplarindan paylasiimistir. UEFA resmi
twitter hesabinda Besiktas’in “Come to Besiktas” videosuna yer vererek, “Great message of inclusionfrom @ Besiktas”

iletisi ile Besiktas’i tebrik etmis ve projeyi desteklemistir.
4.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada gostergebilimsel analiz yontemi kullanilmistir. Géstergebilim 20. Yizyilda dogmus, gosterge, simge, yapi
ve dizge gibi kavramlari barindiran bir bilim dalidir. Géstergebilim alaninda galisan, bu alanin bagimsiz bir bilim dal
niteligi kazanmasinda rol oynayan ve cesitli kiltiir dizgelerini inceleyen Roland Barthes, gostergebilim ilkelerini 4 baslik
altinda toplar. 1) Dil ve s6z, 2) Gosterilen ve Gosteren, 3) Dizin ve dizge, 4) Dizanlam ve yananlam (Mengt, 2012,
s.502-504). Arastirmanin verileri 15 Ocak 2018 tarihinde Besiktas Baskani Fikret Orman’in katilimiyla lansmani
gerceklesen, Besiktas KullibU tarafindan resmi twitter hesabinda paylasilan ve biiylk yanki uyandiran “Come to
Besiktas” videosundan elde edilmistir. Gorintl ve igerik birimlerin diiz anlam ve yan anlamlari Roland Barthes’in
gostergebilimsel yonteminden yararlanilarak analiz edilmistir. Reklam ile bir bitin olarak algilanan slogan, dilsel

yonden ele alinarak, yan anlam ve diiz anlamlari incelenmistir.
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4.3 Aragtirmanin Bulgulari ve Analizi

Besiktas’in resmi twitter hesabindan paylasilan video, bir dakika slirmekte ve video siyah carsafla tamamen sarilmis,
etrafinda siyah beyaz bliyiik balonlar olan siyah mayolu bir geng kizin ¢arsafi (izerinden ¢ikartmasi ile baslamaktadir.
Sonrasinda hizla degisen gorintiler ve gorintiilerde farkh yasam tarzina ve giyim tarzina mensup, farkl irk ve
cinsiyetlerde cesitli kisiler géziikmektedir. Ekranda kayan goriintilerde ilk olarak lglincii ve sekizinci saniyeler arasinda
“Come. Come. Whoever you are. Poem by Rumi (Gel gel. Kim olursan ol gel. Rumi’nin siiri)” yazmaktadir, sonrasinda
ise Mevlana Celaleddin Rumi'nin siirinin “Bizim dergahimiz timitsizlik dergahi degildir, 100 kere de tovbe bozsan yine
gel" sozlerinin ekranda goriinmesi ile reklam devam etmektedir. Reklamda Cenk Tosun, Pepe gibi tinli futbolcularin da
rol aldigin gériinmekte ve genellikle beden dili ile ‘gel’ isareti yaptiklari géze ¢carpmaktadir. Cami, kiz kulesi, galata
kulesi gibi istanbul ve Tirkiye'ye 6zgili mekanlarin varligi dikkat cekmektedir. Her goriintiide mutlaka siyah beyaz
renkler kullaniimistir. Videonun 47. saniyesinden sonra basindan itibaren videoda rol alan Unlii ve (instz kisilerin hzili
bir sekilde Besiktasa 6zgli kartal durusu gorintileri gegmektedir. Video Vodafone Park’in kus bakisi gosterilmesi,
sonrasinda 6ninde farkli milletten alti taraftarin kartal durusu ile goériinmesi ve ekranda ‘Come to Besiktas’ yazmasi ile
devam etmektedir. Sonrasinda ekrana Besiktas'in logosu ve ardindan slogan “#COMETOBESIKTAS” hashtag olarak
gelmekte ve alt kissmda Besiktas’in resmi sosyal medya hesaplari goziikmektedir. Akabinde ekran siyah beyaz ve son
olarak da simsiyah olmakta ve video bu sekilde bitmektedir. Reklam miuizigi olarak etnik Anadolu ezgilerinin ve yabanci

ezgilerin sentezlendigi goriilmektedir.

Baghk Come. Come. Whoever you are. #ComeToBesiktas#Rumi
URL https://twitter.com/Besiktas

Siresi 1 dakika

Yiklenme Tarihi 15 Ocak 2018

Begenilme Sayisi 108B

Tweet Sayisi 4015

Retweet Sayisi 76B

Erisim Tarihi 17 Subat 2018

4.4 Coéziimleme
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Birinci 6rnek goriintii ¢gé6ziimlemesi:

Gorsel ileti (goriintiisel gﬁsterge)

Goruntubirimler (gostergeler) igerikbirimler (ya da gdsterilenler)

Diizanlamlar Yananlamlar

Semazen Semada donen dervis Hz. Mevlana, Mevlevilik, musiki nameleri ile
kendinden gecerek doénmek, huzur, farkh
kalturleri kucaklamak

Renkler:

Siyah Bir renk Asalet, ciddiyet, sayginlk, yalnizlk, sessizlik,
degerlilik, belirsizlik, sikinti, karanlik, kapalilik,
yokolus

Beyaz Bir renk Saflik, temizlik, masumiyet, seffaflik, dirustlik,
acikhk, parlaklik, aydinlik, sonsuzluk, bosluk

Reklam Bildirisinin Gostergebilimsel Céziimlemesi

Semazen: Bu reklamda, dizanlamiyla semada donen dervis olan semazenin gostergesi, Hz. Mevlana, Mevlevilik,
kendinden gecerek donme, huzurve farkh kiltirleri kucaklama yananlamlarini gériintisel gostergeye yuklemektedir.
Bu yan anlamlari Besiktas ile ilintilendirdigimizde, Besiktas futbol takiminin ve bu takima gelen destekleyen futbolcu ve
taraftarlarin bu yananlamlara sahip olacaklari ileti aktarilmaktadir. Semazenin dikey sttunlarin yer aldig1 bir mekanda
gorinmesi, glig, gurur ve glven duygularini uyandirmaktadir.

Renk ¢oziimlemeleri:

Beyaz: Saflik, temizlik, masumiyet, seffaflik, dirtstlik, aciklik, parlaklk, aydinlik, sonsuzluk yananlamlarina génderme
yapan beyaz, reklamda semazenin eteginde, ekrandaki “Come. Come” yazisinda ve mekandaki stitunlarda gériinmektedir.
Ayni zamanda beyaz Besiktas futbol takiminin kurumsal renklerinden bir tanesidir.

Siyah: Isik yoklugundan dolayi karanlk gériinme diizanlami igceren siyah, yananlamiyla asalet, ciddiyet, sayginlik, sessizlik
ve degerlilik yansitmaktadir ve Besiktas futbol takiminin kurumsal renklerinden bir tanesidir. Beyazla birlikte hem karsitlik
hem de bitinleyici olarak beyaz renkle birlikte karsimiza ¢cikmaktadir. Siyah beyaz dikey sttunlarda giig, karar ve gurur
goOstergesi olarak karsimiza cikar. Genellikle tamamen beyaz giyinen semazenler, bu videoda siyah ve beyaz renk
kombinasyonlu giysilerle gériinmekte ve karsitliklara ragmen birliktelige ve bltiinlesmeye génderme yapilmaktadir.
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ikinci 6rnek goriintii ¢oziimlemesi:
Gorsel ileti (goriintiisel gosterge)

Goriintubirimler (gostergeler) icerikbirimler (ya da gosterilenler)

Diizanlamlar Yananlamlar

Kadin Eriskin disi insan Zarif, naif, Arabistan kiiltiriine 6zgu
kiyafet giymis (muhtemelen oral),
elinde modern bir g¢anta olan ve
erkekle yan yana duran disi bir disi

Adam Erkek kisi Gulgllu, Arabistan kiltiriine 06zgu
kiyafet giymis (muhtemelen oral),
kadinla yan yana duran bir erkek

Tren Demir yolunda yolcu ve yik tagimakta | Yolculuk ve seyahati ¢agristiran trenin

kullanilan, bir veya birka¢ lokomotif | acik kapisi ‘gel, kapimiz agik, nereden
tarafindan gekilen vagonlar dizisi olursa olsun’ ¢agrisi yapiyor

Renkler:

Siyah Bir renk Asalet, ciddiyet, sayginhk, yalnizlk,
sessizlik, degerlilik, belirsizlik, sikinti,
karanlk, kapalilik, yokolug

Beyaz Bir renk Saflik, temizlik, masumiyet, seffaflik,
dirastluk, acikhk, parlaklik, aydinlik,
sonsuzluk, bosluk

Reklam Bildirisinin Gostergebilimsel C6ziimlemesi

Kadin: Diz anlamiyla eriskin disi olan, zarif, naif, Arabistan kiltliriine 6zgl kiyafet giymis (muhtemelen orali), elinde
modern bir canta olan ve kiltlrlerinde erkekle ayni ortamda cok bulunmazken burada yan yana duran; yan
anlamlariyla kultlriin, cinsiyetin, giyim tarzin ne olursa olsun yine de gel diyerek markaya ve slogana génderme
yapiimaktadir. Cinsiyet ve toplumdaki kadin erkek yan anlamlariyla zithklara ve birlikte olduklari igin bitiinlesmeye

vurgu yapilmaktadir.

Adam: Diz anlamiyla erkek kisi olan, glclii, Arabistan kiltlriine 6zgi kiyafet giymis (muhtemelen orali), kiltlrlerinde
kadinla ayni ortamda ¢ok bulunmazken burada yan yana duran yananlamlariyla kiltiiriin, cinsiyetin, giyim tarzin ne
olursa olsun yine de gel diyerek markaya ve slogana génderme yapilmaktadir. Cinsiyet ve toplumdaki kadin erkek yan

anlamlariyla zithklara ve birlikte olduklari igin biitlinlesmeye vurgu yapilmaktadir.

Tren: Demir yolunda yolcu ve yiik tasimakta kullanilan, bir veya birka¢ lokomotif tarafindan cekilen vagonlar dizisi
seklinde diz anlami verilen trenin, bu reklamda yolculuk, gelme, misafirperverlik, istasyonda beklenme yan

anlamlariyla marka stratejisine génderme yapilmaktadir.
Renk ¢oziimlemeleri:

Beyaz: Saflik, temizlik, masumiyet, seffaflik, durustlik, aciklik, parlaklik, aydinlik, sonsuzluk yananlamlarina génderme

yapan ve Besiktas futbol takiminin kurumsal renklerinden olan beyaz, reklamda kadinin kiyafetinde goériinmektedir.

Siyah: Cismin bitin isiklari emmesinden dolayi karanlik gériinme diizanlami iceren siyah, yananlamiyla asalet, ciddiyet,
sayginlik, degerlilik ve kapalilik yansitmaktadir ve Besiktas futbol takiminin kurumsal renklerinden bir tanesidir. Beyazla
birlikte hem karsithik hem de bitinleyici olarak beyaz renkle birlikte karsimiza ¢ikmaktadir. Reklamda siyah adamin

kiyafetinde gériinmektedir.
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Uciincii 6rnek goriintii ¢oziimlemesi:
Gorsel ileti (goriintiisel gosterge)

Goruntubirimler (gostergeler) icerikbirimler (ya da gosterilenler)

Diizanlamlar Yananlamlar

Geng (erkek) Erkek kigi Uzerinde Besiktag formasi olan, elinde
sise ceviren, kollarinda dévmesi olan
ve ylizinde maske gibi bir aksesuar
bulunan ve kafasiyla ‘gel’ isareti
yapma

Duvar Bir yapinin yanlarini  disa karsi | Gencin arkasini glivenle doéndigi

koruyan, i¢ bolimlerini birbirinden | duvarin Gzerinde Besiktas’'in semboli
ayiran, tas, tugla vb. gereglerden | olan kanatlarini agmig bir kartal ve
yapilan veya oriilen dikey diizlem birbirine uzanmis eller

Renkler:

Siyah Bir renk Asalet, ciddiyet, sayginhk, yalnizhk,
sessizlik, degerlilik, belirsizlik, sikinti,
karanlik, kapalilik, yokolus

Beyaz Bir renk Saflik, temizlik, masumiyet, seffaflik,
dirastluk, acikhk, parlaklik, aydinlik,
sonsuzluk, bosluk

Reklam Bildirisinin Gostergebilimsel Céziimlemesi

Geng (erkek): DUz anlamiyla geng erkek olan, lizerinde Besiktas formasi olan, elinde sise ceviren, kollarinda dévmesi
olan ve yiiziinde maske gibi bir aksesuar bulunan ve kafasiyla ‘gel’ isareti yapma yananlamlariyla tarzin, ideolojin,
inancin ne olursa olsun yine de gel diyerek markanin stratejisine gonderme yapiimaktadir.

Duvar: Bir yapinin yanlarini disa karsi koruyan, i¢ bolimlerini birbirinden ayiran, tas, tugla vb. gereclerden yapilan veya
oriilen dikey diizlem olarak diiz anlami verilen duvar, bu reklamda duvarin izerinde yer alan Besiktas’in semboli olan
kanatlarini agmis bir kartal ve birbirine uzanmis eller resimlerindeki yan anlamlariyla birliktelige, butiinlesmeye ve
takimin semboliine gonderme yapmaktadir.

Renk ¢oziimlemeleri:

Siyah ve Beyaz: Siyah ve beyaz yine birlikte hem karsitlik hem de btlnleyici olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Reklamda
renkler, gencin Gizerindeki takim formasinda ve arkadaki duvar tizerindeki resimlerde goriilmektedir.
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Doérdiincii 6rnek goériinti ¢6ziimlemesi:
Gorsel ileti (goriintiisel gosterge)

Goruntubirimler (gostergeler) igerikbirimler (ya da gosterilenler)
Diizanlamlar Yananlamlar

Gelin Evlenmek igin hazirlanmig, suslenmis | Birliktelik, butlinlesme, bir olmak,
kiz evlilik, yuvayr kuran, mutluluk, 6nde

duran

Damat Evlenmek (izere olan bir erkek Birliktelik, buttinlesme, evlilik

Renkler:

Siyah Bir renk Asalet, ciddiyet, sayginhk, yalnizhk,

sessizlik, degerlilik, belirsizlik, sikinti,
karanlik, kapalilik, yokolus

Beyaz Bir renk Saflik, temizlik, masumiyet, seffaflik,
dirustluk, agikhk, parlaklik, aydinlik,
sonsuzluk, bosluk

Reklam Bildirisinin Gostergebilimsel Céziimlemesi

Gelin: DlUz anlamiyla evlenmek igin hazirlanmis, stslenmis kiz, reklam iletisinde bir erkekle evlenerek iki kisinin
bitiunlesmesi, farkhliklara ragmen birlesmek gibi yan anlamlarla sunulmaktadir.

Damat: Evlenmek Uzere olan bir erkek diiz anlamiyla damat, birliktelik, bitiinlesme, evlilik yananlamlariyla farkliliklarin
birlesmesine ve yine marka stratejisine gonderme yapmaktadir.

Renk Coziimlemeleri:

Beyaz:

Saflik, temizlik, masumiyet, seffaflik, diristlik, acgiklik, parlakhk, aydinlk, sonsuzluk yan anlamlarina gdnderme yapan
beyaz, reklamda kadinin gelinliginde ve elindeki giillerde ve damadin atkisinda ve gdmleginde goriilmektedir.

Siyah: Asalet, ciddiyet, sayginlik, degerlilik ve kapalilik yananlamlariyla siyah, reklamda damadin ceketinde, papyonunda,
omzundaki atkida ve gelinin elindeki giillerde gorilmektedir.

Sekil 5
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Besinci ornek goriintii ¢coziimlemesi:

Gorsel ileti (goriintiisel gosterge)

Goriintubirimler (gostergeler) icerikbirimler (ya da gosterilenler)

Diizanlamlar Yananlamlar

Futbolcu Futbol oynayan kimse Portekizli futbolcu Pepe, eski Real
Madrid oyuncusu

Renkler:

Siyah Bir renk Asalet, ciddiyet, sayginhk, yalnizlk,
sessizlik, degerlilik, belirsizlik, sikinti,
karanlk, kapalilik, yokolus

Beyaz Bir renk Saflik, temizlik, masumiyet, seffaflik,
dirastluk, acikhk, parlaklik, aydinlik,
sonsuzluk, bosluk

Reklam Bildirisinin Gostergebilimsel Céziimlemesi

Futbolcu: DGz anlamiyla futbol oynayan kimse; reklam iletisinde farkli bir milletten ama Tirk takiminda oynayan ve bas

hareketiyle baska futbolculara da ‘gel’ cagrisi yapan uluslararasi bir futbol takimi Uyesi olma yananlamlariyla

yansitiimaktadir.

Renk ¢oziimlemeleri:

Siyah ve Beyaz: Siyah ve beyaz yine birlikte hem karsitlik hem de bitinleyici olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Reklamda

renkler futbolcunun tisértiinde ve ceketinde kullaniimistir.

Altinci 6rnek goériintii ¢6ziimlemesi:
Gorsel ileti (goriintiisel gosterge)

Goriintubirimler (gostergeler)

icerikbirimler (ya da gosterilenler)

Diizanlamlar

Yananlamlar

Taraftarlar

Sporcunun veya sporcularin temsil
ettikleri renklere, kuliibe veya bayraga
bagh kimse

Besiktas’in sembolik kartal durusunu
yapan, farkh irktan 6 taraftar ve
ekranda “come to Besiktas” yazisi

Stadyum Takim oyunlari, atletizm karsilasmalari | Vodafone Park, Besiktas futbol
ve ¢esitli torenlerin yapilabilmesi, | takiminin  stadi kartal  yuvasi,
seyircilerin de bunlari izleyebilmesi | Besiktas'in evi
icin elverisli oturma yerleri olan alan

Renkler:

Siyah Bir renk Asalet, ciddiyet, sayginhk, yalnizlk,
sessizlik, degerlilik, belirsizlik, sikinti,
karanlk, kapalilik, yokolug

Beyaz Bir renk Saflik, temizlik, masumiyet, seffaflik,

dirastluk, acikhk, parlaklik, aydinlik,
sonsuzluk, bosluk

38




M. Karaca, C. Caki ve F. Almaz, Tiirkiye’deki Avrupa Birligi Uyesi Ulkelerin Biiyiikelcilikleri’nin Kamuyu
Bilgilendirme Modeli Baglaminda Sosyal Medya Kullanimlari

Reklam Bildirisinin Gostergebilimsel C6ziimlemesi

Taraftarlar: DGz anlamiyla sporcunun veya sporcularin temsil ettikleri renklere, kulibe veya bayraga bagl kimse olan
taraftar, Besiktas’in sembolik kartal durusunu yapan, farkh irktan 6 kisi olarak remedilmekte ve “come to Besiktas”
yazisiyla birlikte uluslararasi marka stratejisine génderme yapilmaktadir.

Stadyum: Diz anlamda takim oyunlari, atletizm karsilasmalari ve gesitli torenlerin yapilabilmesi, seyircilerin de bunlari
izleyebilmesi icin elverisli oturma vyerleri olan alan; Vodafone Park, Besiktas futbol takiminin stadi, kartal yuvasi,
Besiktas’in evi yananlamiyla sunulmakta ve bu yolla izleyiciler Besiktas'in evine davet edilmektedir.

Renk ¢oziimlemeleri:

Beyaz: Saflik, temizlik, masumiyet, seffaflik, dirtstlik, acikhk, parlaklik, aydinlk, sonsuzluk yan anlamlarina génderme
yapan beyaz, reklamda taraftarlarin tisértlerinde gorilmektedir.

Siyah: Asalet, ciddiyet, sayginlk, degerlilik ve kapalilik yananlamlariyla siyah, taraftarlarin pantolonlarinda gérilmektedir.

Her iki renk birlikte kullanilarak hem kurumsal renklere ¢agrisim yapilmis, hem de zitliklarin birlikteligi mesaji verilmistir.

Slogan Coziimlemesi
Diizanlam “Come to Besiktas (Besiktas’a Gel)

Anlatim icerik
“Come to Begiktas (Besiktas’a Gel)” Dizanlam Besiktas futbol takimina gel
Yananlam Sadece futbolcu olarak degil,
taraftar olarak da gel, tanis,
destekle
4. Sonug

Kiresellesme ile birlikte futbol sektori de endistrilesmekte ve futbol takimlari arasindaki rekabet 6n plana ¢ikmaktadir.
Logo, slogan, sembol gibi kurumsal kimlik unsurlariyla beraber birer marka olan futbol takimlari, uluslararasi bir marka
olma yolunda ilerlemektedirler. Teknolojik gelismeler futbol takimlarina, gevirimici olma, internete ve sosyal medya
ortamlarina katilma, kendilerini hedef kitleye daha iyi tanitma ve hedef kitle ile interaktif iletisim kurma imkani tanimistir.
Sosyal medyayi aktif kullanan Besiktas taraftarinin, transfer asamasindaki futbolcularin sosyal medya hesaplarina “come
to Besiktas” yazmasi ile baslayan akim, transfer slreclerini ¢ok olumlu etkilemis ve Besiktas yonetimi tarafindan
projelendirilmistir. Mevlana Celalettin Rumi soézlerinin i1siginda kampanya mesaj stratejisi belirlenmis ve marka imajinin
olusturulmasinda ¢ok énemli yeri olan reklam araciligi ile uluslararasi marka stratejisi tiim diinya ile Besiktas KullGbinin
resmi sosyal medya hesaplarindan paylasiimistir. Besiktas uluslararasilasirken kendi kiiltlirel degerlerine 6nem vermekle
birlikte diger kiltlrleri de kucaklayan bir marka olarak kendisini konumlandirmis ve bu anlamda kendisini Rumi ile
Ozdeslestirmistir. Turk toplumunda 6nemli bir yeri olan, tiim toplumlari, dinleri, dilleri vb. kucaklayan Rumi’nin sozlerini
destekleyen goriintilerle hazirlanan reklamda Besiktas futbol takiminin logosuna, sembol durusuna, kurumsal renklerine
ve kampanya sloganina da yer verilmistir. Uluslararasi bir imaj yaratmak icin slogan ve reklam ingilizce olarak
hazirlanmistir. Slogan reklam icerisinde siklikla tekrar edilerek bilingaltina islemesi saglanmaya calisilmistir. Reklam ve

mesaj stratejisinin uluslararasi marka konumlandirmasina basarih bir sekilde hizmet ettigi goriilmektedir.
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