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OZET

Hizla biyuyen kentlerin ve bu kentlerdesggan insanlarin ihtiyaclar strekli bgekilde
artmaktadir. Kentlerin mevcut ydnetim yapisi, kdgaa ve hizmet sunma yodntemleri
yetersiz kalmakta ve bu durum yeni kaynak ve hizswima yontemlerini gerekli hale
getirmektedir. Bu yontemlerden birisi ve en énembigellgtirmedir. Ulkemizde 6zellikle
1980'den sonra kamu hizmetlerinin 6zglielmesi anlaygl yayginlamaya balamistir.
Onemli mali sorunlarla kar karsiya kalan belediyeler de 6zeftemeyi bir cikar yol olarak
gormislerdir.

Anahtar kelimeler: Belediye hizmetleri, 6zeligirme, yerel ydnetim, kamu
ekonomisi, 6zel ekonomi.

ABSTRACT

The needs of fast growing cities and people liimghose cities are continuosly increasing.
The current administrative structures, resourcessamvice providing methods donat suffice
and this situation makes new resources and segpvinéding methods necessary. One and the
most important of these methods is privatizatiospdgially after 1980, the understanding of
privatizing public services have started to becarmnenman. Faced with importand fiscal
problems, municipalities have considered privaiizas way out.

Key words: municipal services, privatization, local admirasion public
economics, private economics.

GIRIS

Gunumuzde kentler giderek onem kazanmakta ve GlKkasonun
yaridan fazlasi belediye sinirlari icindesgmaktadir. Belediye hizmetleri,
merkezi yonetim tarafindan goérilen hizmetlere naxx@amemsiz gibi gorilse
de, gunluk hayatimizi cok fazla etkilemektedir. Badenle cajmada,
belediye hizmetlerinde 6zefirme uygulamalari , etkileri Kitahya
belediyesi 6rnek alinarak incelerytim. Bu konuda yapilmasi gerekenler ve
¢6zUm dnerileri son kisimda ele aligtmt
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1.0ZELLE STIRME KAVRAMI VE N iTELIiGi

Ozellgtirme, (Privatization), birgok bilim dalimin ilgi lanina
girmesi nedeniyle, gerek teoride gerekse uygulantada olarak acikfia
kavusturulamarmg ve lizerinde goxibirligi saglanamany bir kavramdirt

Ozellestirme; Ekonomi, §letme, yonetim ve siyaset bilimlerinin de
ilgi alanina girmektedit.

Ozellgtirme uygulamalari, dar ve ggnanlamda olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. Dar anlamda 6zeflieme;Kamu kesiminin milkiyetinde ve
isletmesinde olan kamu hizmetlerinin 6zel kesime dé¥mesidir. Ger
anlamda Ozellgirme ise;Kamuya ait mal vaginin, ya da para ile
Olcilebilen kamu kaynaklarinin 6zel sektére akteagidir. En gegi
anlamda ise; Kamu kesiminin ekonomik faaliyetlerirazaltiimasi veya
timuyle ortadan kaldirimasidir.

Belediye  hizmetlerinin  6zeligiriimesinde  dar  anlamda
Ozellestirmenin dginda uygulamalar s6z konusudur.

2.BELEDIYE HiZMETLER INiN OZELLE STIRME
NEDENLERI

Insanlarin belediye hizmetlerine olan taleplerirtiianalari, buna
ragmen daha az vergi vermek istemeleri belediyelerii y@zmet sunma
yontemleri arawina yoneltmjtir. * Bu yontemlerden birisi olan
Ozellstirme,daha cok ekonomik ve mali gerekcelerlesvibaulan bir
yontemdir.

Bu kapsamda O6zelgrme, kaynak kullaniminda etkigin
sglanmasi, kaynak savurgagimin  6niine gecilmesi ve hizmet
maliyetlerinin digirilmesi amaciyla gercektailmektedir®

Kamusal hizmetlerin 6zelBériimesinin yonetsel acidan da nedenleri
bulunmaktadir. Kamu kurumlarinin kargria yapisi ve gleyisi, burokratik
ve hantal yapisi hizmetlerin yiritiilmesinde veriige neden olmaktadfr.

Turkiye'de belediye hizmetlerinin  6zejtirilmesinde  mali
faktorlerin ¢ok buyuk g@rhg vardir. Bunun yaninda siyasi nedenlerden
dolay da dzellgiirmeye gidilebilmektedir. Orrgn, belediye yonetiminin ve
merkezi iktidarin farkli partilerden olmasi belegligre daha az gelir
transferine neden olabilmektedir. Ote yandan ulkeiginde bulundgu
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ekonomik durum nedeniyle tasarruf tedbirlerinin whgpmas) ve
belediyelerdeki @n istihdam sorunu da belediye hizmetlerinin
ozellgtirilmesinde nemli bir neden olarak gérilmektedir.

3.0ZELLE STiRME YONTEMLER i

Ozellgtirmede kullanilan yontemlegasidaki sekilde ele alinabilir.

3.1ihale Yontemi

Belediye hizmetlerinin Ozeli@riimesinde en yaygin olarak
kullanilan yontemdirihale, bazi kamusal mal ve hizmet tretiminin, hizenet
ilgili sorumluluk kamuda kalmalgartiyla, bir sozlgme ile 6zel kesime
yaptiriimasidif.

Ihale yonteminin en énemli yarari, rekabet ortammngirarlanmayi
mumkin kilarak belediye hizmetlerinin maliyetini sdiimesidir. Dger bir
yararl ise gecici hizmetler sirekli eleman istihdamdilmeden
yaruttlebilmesidir. Ayrica kendi kadrolarinda olnaaynitelikli personelden
de yararlanilabilmektedir. Burada onemli olan, éhadilecek hizmetlere
iliskin tahmini bedellerin g#ikli yapilmasi ve hizmetin ydratilmesi
esnasinda denetimin diizenli yapiimastiir.

3.2.Kiralama Y ontemi

Kiralama yonteminde, hizmetin yuritilmesi icin déresermaye
yatirnmi ve tesislerin yapimi belediye tarafindastl@niimekte, mevcut
tesislerin yonetilmesi vesletiimesi ise 6zel kuruka birakilmaktadir. Bu
yontemde belediyeler verimli caliramadiklari gletmeleri, 6zel sektdre
devretme yoluna gitmektedir. Yontemde, hizmetsikan alinan Ucrete
ili skin, tarifelerin belediyelerce denetlenmesi, imaygdntemine gére daha
kolaydir2®

3.3 Kupon Ydéntemi

Kupon yonteminde tiketicilere, 6zel gimciler tarafindan uretilen
hizmetlerin satin alinmasinda kullanabilecekledragpyerine gecen kupon
verilmektedir. Yardimlarin nakit olarak gié de kupon olarak verilmesi,
yapilan yardimin amag ginda kullaniimasini engelleyebilmektedir. Burada
onemli olan konu, kimlerin bu kuponlardan yararkzaganin iyi tespit
edilmesidir*

" Musa EKEN, Bilal ERYILMAZ, “Mahalliidarelerde Ozellgirme Politika ve
Uygulamalari”, Tiirk idare DergisiSayi:387, Haziran 1990, ss.56-59
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3.4.Saty Yontemi

Bu ybntemde; Belediyenin mal vafinda bulunan toprak, bina,
hisse ve her tir vagini satmasidir. Burada asil 6nemli olan, satild@aku
hisselerinin, kamu kuruflarinin - se¢cimi  ve nasil satilggain
belirlenmesidir:?

3.5imtiyaz Yontemi

Imtiyaz yonteminde, Ozellikle elektrik, su,stma gibi alanlarda
Olcek blylumesi sonucuslétmenin maliyetlerinin d§imesi ile ortaya cikan
“dogal tekel”, kamu sektoriinden o©zel sektére gecmektetintiyaz
yonteminde, en dnemli sire¢ pazarliktir. Belediy@azarlik sonucu, mali
ya da hizmeti en diik bedel ile piyasaya sunmayi kabullenen kualu
vermektedir®

3.6.Yasal Kurumsal Serbestlgme Yontemi

Devletin, ekonomik sektorler Gzerindeki kisitlamrala yasal
duzenlemeler ile kaldiran bu yontemle, kamu tekiekellmaktadir. Boylece
bir yandan devlet tarafindan uygulanan kisitlambsdikarken, dier yandan
desteklemelere de son verilmektedir. Yontemin amhbitin sektorlerde
rekabeti sglamanin yaninda karlilik ve verim@i arttirmaktir™

3.7. Yapislet-Devret Yontemi

Bir tlr imtiyaz olan bu sistem, belediyeye ait dgaymenkuller
Uzerinde 6zel sektdr tarafindan bir hizmet birimlysturulmasi, belirli bir
sure gletiimesi ve bu sire bittikten sonrgle@tmenin her turli vargiyla
kamuya devredilmesidir. Tirkiye'de caitli yasalarda, yéntemin yasal
dayang yer almaktadir.

Ozellikle az gekmis Ulkeler, yabanci sermayeyi ¢ekmek icin bu
yontemi yaygin olarak kullanmaktadfr.

3.8.0rtak Girisim Yontemi

12 vakifbank YayinlariTiirkiye'de Ve Diinyada Yasanan Ozellgtirme, Arastirma Dizisi
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Kamu ve 0Ozel sektor gebbuslerinin ortak faaliyet yuritmelerini
amagclayan ve kamu ortaglipayinin % 51'den az olmasini gerektiren acik
bir 6zellgtirme yontemidir.

Yontemde; Bir kamu kurukwnun, baka bir yabanci veya yerli
kurulusla 6z kaynak ortak@nna gidilmesi séz konusuddt.

3.9.Gonullt Kuruluslar Yontemi

Belediyeler kent hizmetlerini yartttrken gonalltrilus ve kisilerin
katkilarindan yararlanmaktadir. Belediyeler; Yeténastekli, tecriibeli ve
Ucretsiz cakacak gonlliler sayesinde bazi belediye hizmeilenasrafsiz
ya da daha az masraflagkeyabilir. Belediyeler, ¢gtli meslek kurulglari,
dernekler, vakiflar ve der gonulli kurulglar ile gondlli sahislarin
katkilariyla, belediye hizmetlerinin yuritilmesindaemli oranda tasarruf
sgglanabilir'®

Ulkemizde, vakiflar gegngie biitiin sosyal yardim hizmetlerini
kapsamy hatta bazi durumlarda Ustlepdfonksiyonlar nedeniyle belediye
kurulusu olarak algilanabilngtir.*®

3.10.Fiyatlama Ydntemi

Devletin drettgi mal ve hizmetlerin fiyatlarinin yukseltiimesi,
bunlara verilen subvansiyonlarin azaltilmasi y&alairmasidir.1980’lerde
yogun ve yaygin olarak uygulangrbir ydntemdir’®

3.11.YOnetim Devri Yontemi

Baslangicta ozellgirmeye elverli olmayan KiT’lerin,yapilan bir
sOzleme ile sadece yonetimlerinin kgi yapabilecek gicli ve tecribeli 6zel
sektore devredilmesidir.

Bati Ulkelerinde oldukca yaygigekilde uygulanmakta ve karil
sonuglar vermektedfr.

3.12S8irketlesme Yontemi
Belediye yonetimleri, bazi kamu hizmetlerini, dadtlin yurttmek
amaclyla kamu hukukunun ve kamu birokrasisinin katallarindan, @r

17 Recep KOK Ekonomi Popiilizm Ozellgtirme Ve KiT’ler, Dergah Yayinlarijstanbul,
1995, s.127.

18 AKTAN; a.g.e., s.172.

19 Zerrin TOPRAK KARAMAN, “Kamu Hizmetlerinde Verimliiin Sagzlanmasinda
Alternatif Kurum Olarak Vakif'Tirk idare Dergisi, Say1:403,Haziran 1994,s.55.

2 Tilay ARIN, “Devlet Hizmetlerinin Ozeligirilmesi Ve Tirkiye'de Yasal Cerceve
“,Maliye Arastirma Merkezi Konferanslari, istanbul Universitesiktisat Fakiiltesi
Yayinlari, istanbul, 1988, s.101.

21 Nihat FALAY, “Ozellestirme Yontemleri Ve SorunlarQzellestirme
Tarti smalari, Eylul, 1994, s.27-28.



isleyisinden uzaklgtirmak icin sletmelerinisirket haline getirmekte ve 6zel
hukuk hiikiimlerine gére yénetmektedir.

Ulkemizde, belediyelerin ve il 6zel idareleringitket kurmalari ya
da sirketlere ortak olmalari dnceden beri uygulanmaktadncak yaygin
olarak uygulanmasi 1984 yilindan itibarelamistir.?

Ozellgtirilecek hizmetlerle ilgili hangi yontemin uygulaogini
belirlemek oldukca zordur. Herhangi bir hizmet i¢jn olan yontem, dier
bir hizmet icin gecerli olmayabilir. Her hizmetien diguik maliyetli ve en
kaliteli sekilde hangi yéntemle sunulabilggdelirlenmelidir.

4.BELEDIYELERDE OZELLE STIRMENIN YASAL
CERCEVESI

1580 Sayili Belediye Kanunu Ve 2886 Sayili Devtetle Kanunu
cercevesinde belediyeler, kentsel hizmetlerin mguau 6zel firmalara
yaptirmaktadir. 1580 sayili kanunun 15/24. maddagikca temizlik
hizmetlerinin 6zel firmalara yaptirilabilegiee olanak vermektedir.

1580 sayili kanuna goére (19/4-A) belediyeler; Saydgazi, tramvay
hizmetleri ile gol nehir ve kérfezde vapur hizmatien tesis ve gletilmesini,
kendileri dgrudan yapabilecekleri gibi, stiresi 40 yili gegmenkakdiyla
imtiyaz yontemi ile de 6zel firmalara yaptirabiéirl Ayrica belediye sinirlari
dahilinde belirli semtler arasinda toplu wia araci olarak otobus, minibis,
otokar, tunel, troley, findkiler, omnibislatmek belediyelerin hakkidir.
Belediyeler bu hizmetleri kendileri gdoudan yapabilegg gibi,imtiyaz
yoluyla 0©zel teebblslere devredebilir. Ancak bunun icgin slii
Bakanlginin onay! gerekmektedir. Belediyeler hizmetlehem kamu hem
de ozel ve tizel kilik taninms kuruluslarca yerine getirmektedir®
Belediyelerde 0Ozelldirme uygulamalari 1983'ten sonra hikimet
politikalarinin etkisiyle uygulanmaya ganmstir.*

5.BELEDIYELERDE OZELLE STIRME
UYGULAMALARININ YARARLARI VE SAKINCALARI
Ozellgtirme uygulamalarinin birtakim yararlari olmasiryaninda
sakincalari da bulunmaktadir.

5.1.Yararlari

Ozelletirmenin en biiyiik yarari kamu hizmetlerinde verirgin
arttirllmasi, kamu harcamalarinin azaltilmasi| vemaglarin ihtiyaclarinin
daha iyi kagilanmasidir. Ozeligirmenin yararlarini savunanlara gore, 6zel
sektor girgimcilerin  yeteneklerinin ortaya c¢ikmasina imkan iyamak

22 EKEN; ERYILMAZ; a.g.e., S.68.

2 Fethi AYTAC, Aciklamali Belediye KanunuGaye Matbaacilik, Ankara, 1988, s.346.
2 Tunay KOKSAL, “Tiirkiye'de Belediye Hizmetlerinin @ftestirilmesi Uzerine Cagdas
Yerel Yonetimler, C:2, S:5, Eylul 1993, s.37.



teknolojik yeniliklerin ve yeni hizmet Uretim ve glam sistemlerini ortaya
cikaracaktir. Ozelkgirme belediye harcamalarini azaltacak, harcanmlari
azalmasi, belediyelere yeni hizmet alanlaglagcaktir. Ozellgme sonucu
ortaya cikacak rekabet ortami, hizmetlerin tukettercihlerine gore
farklilasmasina neden olacaktir. Bununla beraber, Ggielteeyi savunanlara
gore demokrasi ile serbest piyasa dizeni arasindiny bir iligki
bulunmaktadif®

5.2.Sakincalari

Ozellgtirmenin sakincalari, 6zeliirmeye kagi olan Kiilerce ileri
surtlmektedir. Onlara gore, belediye hizmetlerideellestirilmesi issizligin
artmasina neden olacaktir. Zira 06zel firmalar aymzmeti kamu

Belediyeler bazi hizmetlere subvansiyorglagarak, kaynaklarin
yeniden dgilimini s&lamaktadir. Ozellgirme ile bu durum ortadan
kalktigindan sunulan hizmetlerin fiyatlari artabilecektir.

Ozellgtirmenin bir dger sakincasi da, kamu galnlarini §siz
birakip tcret diizeylerini durebilecektir.

Ozellsstirme sonucu denetim zogiacak ve kalite de gécektir.

Belediye de ygayan yalilara, dar gelirlilere, ozurlllere sunulan
hizmetlerde aksamalar ortaya ¢ikabilecektir.

Ozellestirme kamu tekellerini 6zel tekellere datiirebilmektedir.

Ozellgtirmede c¢ikar cevreleri korunabilmektedir. Ayrica
yolsuzluklara agik bir yontemdfseklinde sakincalari belirtiimektedir.

6.KUTAHYA BELED IYESINDE OZELLE STiRME
UYGULAMALARI

6.1 Kutahya Belediyesinde Ozeligirme Nedenleri

Karma ekonomi anlay ve uygulamalari , 6zelérme diglincesinin
ulkemize ge¢c gelmesine neden oltaw. Kiitahya belediyesinde
Ozellgtirme calgmalari 1992 yilindan sonra gamistir. Kitahya
belediyesinde 6zeljirme uygulamalarinin en énemli nedeni, hizmetlerin
maliyetini dgurmek ve tasarruf gmaktir. Bunlarin yaninda ghr
nedenlerde @gidaki sekilde siralanabilir:

-Kaynaklarin kisith olmasi

-Mal ve hizmet Uretimindeki yiksek maliyetler

-Ucretlerin yiiksekii

-Personel sayisindaki fazlalik,

-Tamir —bakim-onarim giderlerinin yiksekli

% CEVIZOGLU, a.g.e., 5.37.
26 Sadun EMREALP, Drew HORGANBelediyelerde Alternatif Hizmet Sunma
Ydntemleri, Istanbul, IULA-EMME, 1993, ss.6-12.



-Arag-gerec yetersigi
-Belde halkinin  hizmet Uretimine ilgisigli ve katilimin
sglanamamasi sayilabilir.

6.2Kutahya BelediyesindeOzellestirme Yontemleri

Kitahya belediyesinden ¢ok kullanilan 6zeli@irme yontemi
hizmet ihalesi ve kiralamalageklindedir. Ktigtik capli bazi hizmetlerde (bife
gibi) 6zellstirmeler Yap —glet-Devret biciminde gerceldmektedir

6.3.Kutahya Belediyesinde Ozelkirme Calismalari

Kitahya Belediyesinde ilk Ozelfirme calgmalari, 1992 yilinda
Temizlik igleri ihalesi ile balamistir. Daha sonra 1995 yilinda Mezbaha
hizmetleri ve Otobusisletmesi, Halk Otobuslerilsletmeciligi olarak,
Ozellsstirilmi stir. Daha sonra su endeksi okuma ve su arizar tagteri,
soguk hava gletmesi 6zellgtirilmi stir.

Belediye olarak, d6zeligirmedeki asil amac¢ dnceden de belirgldi
rantabilsekilde sletilemeyen, 1995 yili itibariyle yillik 13 milyafL. zarar
eden Otobussletmesi ve ayni yil itibariyle 5 milyar TL. yillikarari bulunan
Mezbaha, 2000 yili itibariyle aylhik 2 Milyar TL. eden Sguk hava
deposugletmesinin bu zararlardan kurtulmasi ve gelir gatigletme olmasi
dUsundimistar.

Endeks okuma, ilaclamaslérinde maliyet belediye acgisindan
yuksektir. Bunun nedenggilik Ucreti belediye mensuplarisisi) icin asgari
Ucretin 3 kati civarindadir. Bu hizmetler dahaiddilcretle §i yiklenen ksi
veya kurumlara ihale edilgtir. Bu sayede maliyetin durilmesi ile
verimliligin artirnimasi amaclanmtir. */

Simdi bu amag¢ kapsami icinde Ozetidlen birimleri sirasi ile
irdeleyelim.

6.3.1.Temizlik Hizmetleri

1992 yilinda Kitahya micavir alani icindeki tim @i ve
sokaklarin ¢oplerinin toplanmasi ile caddelerinkaddirimlarin temizigi isi
aylhk 545.000.000 TLya ihale edilmitir. Belediye kendi bunyesinde bsi i
yuruturken 32 ara¢ ve 160 personel istihdam etnyekteAncak her
mahalleye periyodik olarak 3 giinde bir defa giiligbrdu. Is verimligi %
40 idi.

Hizmetin 6zellgiriimesiyle birlikte 32 ara¢ ve ortalama 13@@iiile
bircok mahallenin ¢opu her gun toplanmayaldw. is verimliligi % 80
duzeyinde ar§isgladi.

*"Bilgiler, Fenisleri Midirligii, Temizlikisleri Miidurligii, Veteriner Mudurlgu, Otobiis
Isleri Mudiirligii, Park Bahce Miidiirfiii, Makinelkmal Miidurligii, Atélye Bakim Onarim
Mudurligiinden, derlenngfir .



Bugun itibariyle ise; Yiklenici firma84ara¢ ve 280 personel ile bu
isi yaratmektedir. Ancak bu sayi icine Belediye hizrbaalarinin temizfii,
kaloriferlerin yakilmasi,odacilik hizmetlerini ydgin personel de dahil
edilmistir. Mahalle sayisi 32 den 39 ‘a cikgnr. Aylik 200 milyar TL.
bedelle ihale edilmgtir.

Sonug olarak belediyscisi ile hizmetler yuratalirken verimlilik
%40 diuizeyinde idi. Belediyggisinin maliyeti cok yiiksek idi. Ozelérme
suretiyle verimlilik %80’lere ulsmistir. Belediyeye de 6zekgrme hicbir
zaman ek bir mali yik getirmesgtir. Bunu irdelemek icin 1992-2002
arasindaki Belediyegg¢i mevcudunun incelenmesi gerekir. Belediye emekii
olan veya cgtli nedenlerle ayrilanstilerin yerine yeni gci almamsgtir.
1992'de 632 olansti sayisi, 2002'de 249’a dinistlir. Hedeflenen amaca
ulasiimistir.

6.3.2.Mezbaha Hizmetleri

Mezbaha 1995 yilinda 2 milyar TL gelire kiduk 7 milyar TL gideri
bulunan bir tesis idi 24 personel istihdam ediyor2ladet et araci ile hizmet
yaratiliyordu. Mezbahagletmesi 500 milyon TL. aylik kira bedeli kalr g
ihale ile devredildi.

Ayni hizmetlersu anda 2 arag ve 12 personel ile yUklenici tarafimnd
yuriitilmektedir®

Sonug olarak, belediyenin zarardan kurtulup y@likilyar TL. gelir
elde ettgi belirtiimektedir. Ayni § daha az (%50) personel ile
yarattlmektedir.

6.3.3. Sguk Hava isletmesi

Belediye tarafindan 4 personel ile hizmet veregukdava deposu,
2000 yil itibariyle aylik 2 milyar TL. zarar etmidir. Isletmeciligi kira
karsiigr ihale ile devredilmitir. YuUklenici 2 personel ile hizmet
vermektedir.

6.3.4. Ulaim Hizmetleri(Otobus Tsletmesi)

1995 yili itibariyle, 27 ara¢ ve 4 anatta 71 personel ile hizmet
veren Otobussletmesinin ayni yil zarar 13 milyar TL. dir. Ozstirme;
Belediyeye ait Otobuslerin ihale ile satilmgsklinde olmytur. Otobus alan
kisi ayni zamanda hat kiralagnoldu. Daha sonra bir otobls alanildldig

28 Bilgiler, Fenisleri Mudurliigu, Temizlikisleri Mudurligu, Veteriner Mudiirlgii, Otobiis
Isleri Mudiirligii, Park Bahce Miidiirfiii, Makinelkmal Midurligii, Atélye Bakim Onarim
Mudurligiinden, derlenngfir .
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otobusu iki midibis ile destirdi. Bu sekilde ara¢ sayisi ikiye katlanarak
hizmetin hizlanmasina nedergtsali.
Belediye hat kirasi olarak yillik arac ¢gnaa 600 milyon TL. bedel
almaktadir. Bununla belediye kasasina yillik 46ian TL. girmektedir.
Personel giderijofor icin) sifira inmgtir. Zira sofér personel,sien
cikarilmamg, emekli olan ve eksilen Belediyenin gdir birimlerine
dagitilmistir.

6.3.5. Su Endeksi Okuma Ve Su Arizsleri

Verimliligin arttiriimasi icin yapilan bir 6zelgrmedir.

Kitahya'da yaklartk 65.000. su abonesi mevcut olup su sayaclari 15
personel ile 20spiiniinde tamamlanabiliyordu. Ozetiglme ile birlikte,
ayni i 8 personel ile 15sigininde tamamlanmaktadir. Veringiti arttig
bir 6zellatirme seklidir.

6.3.6. Sehrin ilaclanmasi Veitlaf Hizmetleri

Verimliligin arttirlimasinive personel maliyetinin gdiitiimesini
amagclayan bir 0zel{irmedir. Belediyece 6 personel ve 2 arag ile
hizmet yUratuliyordu. Ancalgehrin tamami istenilen sure¢ iginde
ilaglanamiyordu.

Ozellsstiriimesi ile birlikte istenilen verimlilik sglanmstir. Personel
giderinden dolayr %300’lik bir avantaj gandi.(Belediyenin birsgisinin
bedeli 6zel sektor 3gisine bedel bir maliyet getirmektedf?.)

6.3.7. Ozellgtirme Sureci Icinde Belediye Isci Sayisindaki
Degisim
Ozellgstirme sureci icinde belediyadi sayisindaki désim asagidaki
tabloda yer almaktadir.

29 Bilgiler, Fenisleri Mudurliigu, Temizlikisleri Mudurligt, Veteriner Mudiirlgii, Otobiis
Isleri Mudiirligii, Park Bahce Miidiirfiii, Makinelkmal Miidurligii, Atélye Bakim Onarim
Mudurligiinden, derlenrstir .
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Ozellgtirme Siireci Icinde Belediyelsci Sayisi Tablosu
Yil Ba Yil Sonu

Yillar Ocak Ayiisci Mevcudu Aralik Ayiisci Mevcudu

1992 637 616
1993 616 580
1994 577 546
1995 540 505
1996 505 474
1997 473 434
1998 434 419
1999 415 373
2000 372 322
2001 321 274
2002 273 249 (03.12.2002)

Kaynak: Fen Isleri Mudiirligti, Temizlik Isleri Midiirligii, Veteriner Midarlgi,
Otobiisisleri Miidurligii, Park Bahce Miidiirfiii, Makineikmal — Midurlig, Atolye
Bakim Onarim Mudurlgi ve Kutahya Belediyesl 992, 1993, 1994, 1995, 1996, 1997, 1998,
1999, 2000, 20Q1Calisma Raporu ile ilgili Mali Yillarin Bltcelerinden elde edilen
bilgilerle hesaplamalar yapilgtir.

Tablo incelendiinde, kci sayisinin azaldi gorilmektedir. Belediye
her ozellgtirmede §ci cikarmamygtir. Ozellatirilen birim iscisi ihtiyac
duyulan dger birimlere kaydirilmgtir. Orada hizmetin verimlifii artiriimak
istenmitir. Ancak kendi istgi veya emeklilik ve bgka nedenle ayrilargi
yerine yenisi alinmangtir. Azalan gcinin yerini 6zellgtirilen birimde
istihdam edilenler doldurngtur.*®

%0 Bilgiler, Fenisleri Mudurliigu, Temizlikisleri Midurligt, Veteriner Madiirlgii, Otobiis
Isleri Mudiirligii, Park Bahce Miidiirfiii, Makinelkmal Midurligii, Atélye Bakim Onarim
Mudurligiinden, derlenngfir .
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SONUC

Belediyelerde Ozellgirme uygulamasinin sonuglari buttn ulkeler
icin aymi deildir. Ozellestirmeyle ilgili sorunlar , gsizlik ve ekonomik
problemleri olan Ulkeler icin farkli, bu tlr proloiéeri olmayan ulkeler icin
farklidir.

Belediye yoneticilerinin siyasi bir kinle sahip olmalari ve ayrica
belediye yoneticilerini  6zeli@irme yapmaya zorlayacak hukuki
yaptirrmlarin  bulunmamasi, Ozellemeyi siyasi bir tercih haline
getirmektedir. Ulkemizde uygulanan politikalar geanlamda 6zeligirme
yonindedir.

Bunun bir sonucu olarak, Kitahya'da yapilan 06zthae
uygulamalari, belediyenin ilgili birimlerinden eldedilen bilgiler giginda
basarili olmwtur denilebilir. Kitahya belediyesinde 6zstleme sonucu
devredilen gletmelerdeki personel, belediyenin personel ihtiyaglunan
diger Unitelere aktarilarak verimlilik arttirilmaktae vbelli dlcllerde gizli
issizlik azaltilmg olmaktadir. Bu arada cari harcamalarin azalde genel
hizmet GUretiminin artf gordlmektedir. Bu bgarinin ayni veya daha az
maliyetle gerceklgigi gorilmektedir.

Buraya kadar ukalan sonuclari gdz o©Oninde bulundurarak,
belediyelerde Ozeljirme konusunda yapilmasi gerekenlgu sekilde
siralamak mamkandur:

Her seyden 6nce Ozelérme konusunda, 6zel sektérin verimli,
kamu sektoriinin ise verimsiz offluseklinde bir dgerlendirmenin gercekgi
olmadgi, bilinmelidir.

Belediye hizmetleri dzelidirilirken, hangi hizmetlerin éncelikle ve
hangi yontemle Ozeli@irilecegi belirlenmelidir. Burada Ozeligrmeye
iliskin kararlar belediye meclisince alinmalidir. Oegltme karari, kamu
hizmetinin amacina zarar vermeden, verigilifirttirip maliyeti dgtriyorsa
verilmelidir. Bu arada Ozeligirme yapilirken; yolsuzluklara ve belediye
halkinin aleyhine rant ojturacak uygulamalara gidilmemesi gerekmektedir.
Ozellgstirme yapildiktan sonra ise, hizmetlerin etkin ariu yararina uygun
yapilip yapilmadiinin denetlenmesi belediyenin en énemli gérevi dildna

Ozellastirilecek hizmetler iyi tespit edilir, 6ze§irme icin en uygun
yontem belirlenirse ve Ozeffirme sonucu ortaya cikacak sorunlar asgari
duzeye indirilirse, 6zelgirme belediye hizmetlerinin sunulmasinda énemili
faydalar sglayabilir.
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