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Ozet

Hayvanlarin bilimsel deneylerde kullanimi, uzun yillardir bilim insanlar1 ve farkli cevreler arasinda etik ve bilimsel ac¢idan tartigmalara
neden olmaktadir. Bununla birlikte, 6zellikle giiniimiizde artan tiikketim, teknoloji ve sosyal medyanin etkisiyle, kozmetik sektoriinde
hayvanlarin kotii kosullarda deneylerde kullanilmasi yogun elestirilere neden olmus ve bu durum tiiketicilerin etik duyarliliklarini etkileyen
bir faktor haline gelmistir. Ayrica, “cevre dostu” ve “hayvan dostu” gibi tanimlamalara duyarliliginin giin gegtikge artis gosteriyor olmasi,
konunun tiiketici boyutuyla incelenmesini dnemli hale getirmistir. Bu ¢alisma, kozmetik sektériinde hayvanlar {izerinde yapilan deneylere
yonelik Z kusag: tiiketicilerin tutumlarini incelemeyi ve bu tutumlarin cinsiyet degiskenine goére farklilik gosterip gostermedigini
belirlemeyi amaglamaktadir. Arastirmanin érneklemini, Tiirkiye’de yasayan Z kusagina mensup 387 katilime1 olusturmaktadir. Veriler, 2
Mart—2 Nisan 2024 tarihleri arasinda, 18-27 yas araliindaki bireylerden c¢evrimici anket yontemiyle toplanmistir. Elde edilen veriler,
betimleyici istatistikler, ki-kare ve etki biiylikliigli (Cramer’s V) testleri kullanilarak analiz edilmistir. Analiz sonuglarina gore,
katilimcilarin bilyiik ¢ogunlugu (%86) markalarin iirtinlerinde hayvan deneyleri kullanimina iliskin daha fazla agiklama yapmasini talep
etmektedir. Buna karsin, katilimcilarin yalnizea %9’u kozmetik tiriinlerin gelistirilmesi amactyla yapilan hayvan deneylerini etik agidan
uygun bulmaktadir. Ki-kare testi sonuglarina gore, cinsiyet degiskeni; bilimsel deneylerde hayvan kullanimina iligkin gorisler, bu
deneylerin etikligi, farkli amaglarla hayvan kullanilmasina yonelik tutumlar, hayvan deneyleri konusundaki bilgi diizeyi, kozmetikte
hayvan deneylerinin kullanim1 ve marka tercihinde hayvansal igerik veya deney uygulamalarmin etkisi gibi degiskenlerde anlamli farklilik
gostermektedir. Bulgular Z kusagi bireylerin kozmetik iiriinlerin gelistirilme ve iiretim siireclerinde hayvanlarin kullanilmasina karsi
oldugunu ve kozmetik markalarindan bu konuda daha fazla geffaflik ve bilgilendirme talep ettiklerini ortaya koymaktadir.
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Abstract

The use of animals in scientific experiments has long been a subject of ethical and scientific debate among researchers and various
social groups. However, in recent years, the growing influence of consumerism, technology, and social media has intensified criticism of
the use of animals under poor conditions in cosmetic testing. This situation has become a significant factor shaping consumers’ ethical
sensitivities. Furthermore, the increasing awareness of concepts such as “eco-friendly” and “cruelty-free” has made it important to examine
the issue from the consumer perspective. This study aims to investigate Generation Z consumers’ attitudes toward animal testing in the
cosmetics industry and to determine whether these attitudes differ by gender. The research sample consists of 387 participants belonging
to Generation Z and residing in Tiirkiye. Data were collected online between March 2 and April 2, 2024, from individuals aged 18 to 27.
The collected data were analyzed using descriptive statistics, chi-square tests, and effect size (Cramer’s V) analyses. According to the
findings, the majority of participants (86%) demand greater transparency from brands regarding their use of animal testing in products.
However, only 9% of respondents consider animal testing for cosmetic product development ethically acceptable. Chi-square test results
indicate that gender significantly influences variables such as opinions on the use of animals in scientific research, the ethical evaluation
of such experiments, attitudes toward animal use for different purposes, knowledge levels regarding animal testing, the use of animal
testing in cosmetics, and the impact of animal-related practices on brand preferences. Overall, the findings reveal that Generation Z
individuals oppose the use of animals in the development and production processes of cosmetic products and expect greater transparency
and information disclosure from cosmetic brands on this issue.
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Etik Tiiketim ve Hayvan Refah1

GIRIiS

Tarih boyunca hayvanlar, cesitli alanlarda deneysel aragtirmalarin temel unsuru olarak kullanilmistir. Bu arastirmalarin
biiyiik bir kismi bilimsel nitelik tasimakta olup, 6zellikle insan fizyolojisi, patolojisi, anatomisi ve genetiginin incelenmesine
yonelik deneylerde hayvanlar arastirma materyali olarak islev gérmiis ve gérmeye devam etmektedir. Bu tiir deneysel
calismalarda iki farkl yontem karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlar; “girisimsel (deneysel)” ve “gdzlemsel” ¢alismalardir. Insanlar
lizerinde daha ¢ok gozlemsel arastirma yapilirken, girisimsel galismalarda insan yerine alternatif olarak hayvanlar tercih
edilmektedir. Bu tercihin baslica sebebi bilimsel ¢alismalardaki etik kurallardir. Bununla birlikte hayvanlar iizerinde yapilan
deneysel caligmalar, teknikler, yontemler ve girisimler i¢in de baz1 sartlar ve kurallar gerekmektedir (Ergiin, 2010).

Biitlin bu arastirmalarda insan-insan ve insan-hayvan iliskisi 6nemlidir. Burada esas olan kullanilan materyalin bir canli
oldugunu unutmamaktir. Bu baglamda tiim yasayan organizmalari ele alan ve bu dogrultuda bilimsel arastirmalarda iizerinde
calisilan hayvanlara kars1 sorumluluklarin yerine getirilmesini amaglayan biyoetik kavrami karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle
deney hayvanlar1 s6z konusu oldugunda bu hayvanlarin tiretiminden, barmmmasina ve hatta 6liimlerine kadar olan gegen
stirecte, insanlarin onlara davraniglarini sinirlayan kural ve ilkeler devreye girmektedir (Ergiin, 2010).

Ote yandan, hayvanlarin bir iiriiniin gelistirilmesi, iiretimi ve tiiketiciye ulastirilmas1 asamalarinda hangi kosullarda yer
aldiginin, bahsedilen etik kurallara riayet edilip edilmediginin tiiketiciye nasil yansidig1 da énemli bir husustur. Bir {iriiniin
iiretiminden tliketimine kadar gecen siiregte ne derece ¢evre dostu oldugu ve iiretim siirecinde herhangi bir etik ihlalin,
ozellikle de hayvanlara kars1 zulmiin s6z konusu olup olmadig1 gibi unsurlar giiniimiizde bireylerin dikkatini ceken 6nemli
konular arasindadir. Bu tarz {irlinler “vegan, cruelty free, siirdiiriilebilir” etiketleri altinda tiiketiciye sunulmakta ve ¢evre
dostu olarak bilinmektedir. Cevre ve doga bilincinin artmasiyla birlikte tiikketici agisindan da etik tiiketim kavrami devreye
girmekte, ¢evre sorunlarinin temelinde yine bireylerin deger yargilar ve yasam bigimleri yer aldig1 goriisii 6ne ¢ikmaktadir
(Villi & Bahar, 2023).

Tiiketici etigi genel tanimiyla, kisiler ya da gruplar tarafindan iiriinlerin veya hizmetlerin elde edilmesi, kullanilmasi ve
tilketilmesi esnasinda, bireylerin davraniglarini sekillendirecek ahlaki ilkeler ve kavramlardir (Muncy & Vitell, 1992).
Bireylerin diger karar siireclerinde oldugu gibi tiiketim karar siireci de karsilagtirma ve degerlendirme iizerinedir (McGoldrick
& Freestone, 2008). Dolayisiyla tiiketiciler ¢evre dostu iiriinleri satin alirken de o iriiniin fiyatin1 ve saglayacagi faydayi
karsilastirarak karar vermektedir. (Villi & Bahar, 2023) Yani iiriinlerin hayvanlar iizerinde test edilmesi tiiketici a¢isindan
her ne kadar etik karsilanmasa da, iiriiniin fiyati, kullamighilig1 gibi diger 6zellikleri nedeniyle bireyler farkli bir tiiketim
tercihine de gidebilmektedir.

Kozmetik sektorii giiniimiizde genis iiriin segeneklerine sahip olmasinin yani sira diinyada ve Tiirkiye’de devamli biiyiime
gosteren sektorler arasindadir. Kozmetik {iriin kullanimi sadece yetiskin tiiketicilerde degil, geng tiiketicilerde de oldukca
yaygindir. Tiketicilerde 6zellikle yas donemi iiriin, model ya da stillere olan yonelimlerde etkili dnemli bir unsur olarak 6ne
ctkmaktadir (islamoglu & Altumsik, 2009; Tekin 2014). Bu baglamda bireyler yaslarmin veya yasam dongiilerinin farkli
asamalarinda birbirinden farkli satin alma tercihi ve davranislar sergilemektedir (Qazzafi, 2020).

Farkli tiiketici davraniglart ve tiiketim kaliplari isletmelere yeni ve farkli bilgiler sunmakta ve tiiketici davranislarina iliskin
geemise kiyasla daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyulmaktadir (Altunisik vd., 2014). Giintimiiz tiiketicileri giderek daha sorumlu
bir tiiketim anlayisina dogru yonelmektedir (Nadanyiova vd., 2020). Z kusag1 bireylerin tiiketim 6zellikleri arastirmalarinda
etik ve ¢evresel konularda farkindaliga sahip (Djafarova & Foots, 2022) ve hayvanlara zalimlik igermeyen uygulamalarin
(cruelty-free) yaninda olan bir tiiketim anlayis1 sergiledikleri vurgulanmaktadir (Bonifacio vd., 2024). Giiniimiizde hem
diinyada hem de Tiirkiye’de niifusun biiyiik bir kism1 Z kusagi bireylerden olugsmakta ve bu bireyler yaglarinin, teknolojinin
icine dogmus olmalarmin ve farkindaliklarinin getirdigi 6zellikler dogrultusunda diger kusaklardan farkli bir tiiketim
aligkanligi sergilemektedir. Bu baglamda ilerleyen yillarda da bu kusagin tiiketimi yonlendirecegi ve etkileyecegi
ongoriilmektedir. Dolayistyla Z kusagi tiiketicilerin tutum ve davraniglarinin onlara hitap etmeyi amaclayan isletmelerce
dogru anlagilmasi ve dikkate alinmasi 6nem tagimaktadir.

Bu calismanin amaci kozmetik sektoriinde hayvanlar iizerinde deneyler yapilmasi konusunda Z kusaginin tutumunun ortaya
konulmasidir. Bunun yani sira katilimeilarin tutumunun cinsiyete gore farklilik gosterip gdstermediginin tespit edilmesi de
calismanin bir diger amacidir.

Calismada, hayvanlar {izerinde yapilan ¢aligmalar ilgili kaynaklar 1s181nda incelenmis ve hayvan deneylerinde etik konusu
bilimsel ¢aligmalarin yani sira kozmetik iiriin gelistirilmesi agisindan degerlendirilmistir. Yine deney hayvanlarinin kozmetik
sektoriinde kullanilmas1 ve Z kusaginin tutumunun belirlenmesi amaciyla toplanan verilerinin analizinden elde edilen
sonuglar ilgili literatiir verileriyle karsilastirilarak degerlendirilmistir. Caligmanin hayvan deneyleri ve refahinin 6nemine
dikkat ¢ekmesi ve tiiketici niifusunun belirgin bir kismin1 olusturan Z kusagi bireylerin bu duruma karsi tutumunun ve verilen
yanitlarin cinsiyet farkliligi yoniiyle arastirilmasi ¢aligmayi 6nemli hale getirmektedir. Yasin disinda cinsiyet de tiiketim
davranmisini etkileyen 6nemli bir unsurdur (islamoglu & Altumsik, 2009). Bakshi (2012), cinsiyetin satin alma kararlari
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iizerinde etkili 6nemli bir faktér oldugunu vurgulamaktadir (Bakshi, 2012). Arastirmalar erkeklerin tiiketim kararlarinda
mantiksal, kadinlarin duygusal davrandigini ortaya koymaktadir. Ancak, giiniimiizde toplumsal yasamin etkisiyle cinsiyete
dayali bu tiir farkliliklarin giderek azaldigi goézlemlenmektedir (Darley & Smith, 1994; Dychtwald & Gable, 1990). Bu
calismada elde edilen bulgularin ve degerlendirmelerin kozmetik sektorii basta olmak iizere benzer endiistri alanlarinda
faaliyet gosteren isletmelerin hedef tiiketici beklentilerine uygun, hayvan refahini ve gevre sagligini dikkate alan yontemler
olusturmasina ve pazarlama ¢abalarini bu yonde gelistirmesine katki saglamasi umulmaktadir.

Caligmanin literatiir arastirmasi gergevesinde Z kusaginin kozmetik markalarinda deney hayvanlarinin kullanimina yonelik
tutumunu gosteren ifadeler belirlenmis ve bu kapsamda arastirma sorulari olusturulmustur. Arastirma iki soruya yanit
bulmay1 amaglamaktadir: “Z kusaginin kozmetik markalarinda deney hayvanlariin kullanimina yénelik tutumunda hangi
faktorler ne diizeyde etkilidir?” ve “Z kusaginin kozmetik markalarinda deney hayvanlarinin kullanimina yonelik tutumunda
etkili faktorler arasinda cinsiyete gore farklilik var midir?”. Bu amagla arastirmada betimleyici istatistikler Ki-Kare analizi
ve etki biiyiikligii (Cramer’s V) testinden faydalanilmstir.

Arastirma ve yayin etigine uygun olarak hazirlanan bu ¢aligma bes béliimden olusmaktadir. Calismanin ilk boliimiinde teorik
temel ve literatiir taramasi1 baslig1 altinda deney hayvanlar iizerine yapilan ilk aragtirmalar, hayvan deneylerinde etik,
kozmetik iirinlerinin gelistirilmesinde hayvan deneylerinin kullanim1 ve Z kusag: tiiketicilerin tiiketim tercihlerinde etik
unsurlarin roliine deginilmistir. Caligmanin yontem baslig1 altinda arastirma metodolojisi a¢iklanmis, ardindan toplanan
verilerinin analizinden elde edilen bulgular sunulmustur. Sonug ve dneriler béliimiinde ise aragtirma bulgulart ilgili literatiirle
kargilastirilarak hem teorik hem pratik agidan degerlendirilmis ve gelecekte yapilacak arastirmalar i¢in dneriler sunulmusgtur.

1. TEORIK TEMEL VE LITERATUR TARAMASI

1.1. Deney Hayvanlar1 Uzerine Yapilan ilk Arastirmalar

Hayvanlarin deneysel amagli olarak kullanimimin tarihi MO. 400 yillarina kadar dayanmaktadir. ilk tip el kitab1 Corpus
hippocraticum’da hayvanlarin deneysel amagli kullamldig1 belirtilmektedir (Altug, 2009). Aristoteles (MO 384-322) tarihte
ilk hayvan davraniglar1 gozlemcisi ve bilimsel amagli disseksiyon yapan kisi olarak bilinmektedir (Durali, 2012). Platon
Akademisi’nden Aristoteles'in halefi olan Theophrastos (MO 370-287), ise hayvanlar iizerinde ¢alismanin insanca olmadigini
savunmugtur. Canli hayvanlar {izerinde yapilan ilk anatomik ve fizyolojik ¢aligmalarin Galenos (131-201), tarafindan
yapilmis oldugunu gérmekteyiz. Galenos; domuz, maymun ve kdpeklerin baz1 organlarini viicutlarindan ayirip, gesitli organ
fonksiyonlarinin ve fizyolojilerinin nasil oldugunu gérmeye ¢aligmistir. Galenos’ un galigsmalari teknik ve bilimsel a¢idan ilgi
gordigii kadar etik ve ahlak agisindan da zaman zaman elestirilere sebep olmustur (Conner, Annastasia,2017). Yakin tarihe
bakildiginda bilimsel arastirmalarda deney hayvam kullanimmin 17. yiizyilda Ingiltere ve Fransa’da basladigin1 ve bu
arastirmalar ile tipta devrim niteliginde gelismeler saglayan birgok bilim insan1 oldugu gériilmektedir. Bu arastirmacilardan
biri olan William Harvey (1578-1657), bir kdpegin kalbinin sol karincigina dolan kanim hacmini dlgerek elde ettigi sonucu
dakikadaki kalp atig sayis1 ile carpmis ve bunun neredeyse viicuttaki tiim kan miktarina esit oldugunu géstermistir. Ardindan
Harvey bu kadar kanin her seferinde nereden gelebildigini arastirmis ve bu olaym bir dongili oldugu sonucuna varmistir
(Whitteridge, 1971). Ancak o donemlerde hayvanlarin bilinglerinin olmayisi, hayvanlari insanlardan ayiran en énemli fark
oldugu diistiniilmekteydi ve hayvanlar deneylerde kullanan birgok kisi hayvanlarin duygular olabilecegine inanmiyordu.
Descartes (1596-1650), bu konudaki en acimasiz bilim insanlarindan biriydi ve hayvanlarin aci ¢ekebilecegine inanmadigi
icin hayvanlarin canli olarak kullanildig1 birgok deney yapmuistir. Descartes “hayvanlar birer makinedir” diye bir ortaya attigi
tezi ile bu teze karsi ¢ikanlar arasinda hayvanlarin, diisiiniip diisiinemedigi ya da akillart olup olmadigindan ¢ok, hissedebilir
canlilar olup olmadiklarina odaklanilarak hayvan deneyleri acik agik tartisilir hale gelmistir ( Cobanoglu & Aydogdu, 2009).
Son yillarda insanlar, sonucun hayvan tizerinde 6liimciil bir etkisi olup olmadigina bakilmaksizin tibbi aragtirmalar i¢in
hayvan kullanimini1 destekleme egiliminde olmus, ancak kozmetik amacli hayvan kullanimina kargi durmuslardir (Balls,
1992; Knight & Barnett, 2008; Shani, 2012). Insanlarin hayvanlarin kullanimima yonelik daha giiclii olumsuz goriislere sahip
olmasi kiirk giymekten ziyade 6zellikle kozmetik gibi alanlar ya da dekorasyon amagli kullanimlar ile karsimiza ¢ikmaktadir
(Knight & Barnett, 2008).

1.2. Hayvan Deneylerinde Etik

Marc Bekoff (2020), Hayvanlarin Duygusal Diinyas1 adli kitabinda, her hayvanimn aci ¢ektigini, aciy1 hissettigini ve
deneylerde kullanilmas1 gerektiginde, oncesinde ve sonrasinda hayvanm refah durumunun korunmasi gerektigine
deginmistir. Hayvanlara tek kullanimlik nesneler gibi davranmanin etik agidan dogru olmadigini vurgulayan Bekoff (2020),
hayvanlarin yalnizca insancil davranilan arastirmalarda kullanilmasi gerektigini savunmaktadir. Yapilan arastirmalar ve
¢ikan verilere gore, 2001 yilinda Amerikan laboratuvarlarinda gergeklestirilen bir sayimda, 161bin ¢iftlik hayvani, 70 bin
kopek,49 bin primat, 22 bin kedi ve 80 milyon kadar fare ve si¢anin iizerinde deneyler yapildigi goriilmektedir. Etik kurallara
uygun kosullarin saglanip saglanmadigi agisindan degerlendirildiginde ise bu hayvanlarin son giinlerini olduk¢a kiiciik
kafeslerde, yalniz ve sikilmis olarak gecirdikleri ve sonunda da o sekilde 6ldiikleri gdzlemlenmistir (Bekoft, 2020).
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Descartes (1596-1650) doneminde cerrahi islemler anestezi olmadan canli hayvanlar tizerinde yapilmaya baglanmistir. Ancak
anestezik maddelerin kesfedilmeye baglanmasi ve insanlarin anestezi olmadan yapilan deneylerin zuliim oldugunu disiinerek
orgiitlenmeye baslamast ile 1876 yilinda hayvan deneylerinde etik kavramu ilk kez Ingiltere’de Royal Commission kurulmasi
ve sonrasinda da Hayvanlara Insancil Davranma Yasasi’nin olusturulmasi ile giindeme gelmistir. Bu yasa ile birlikte “canli
hayvanlar iizerinde yapilacak denemelerin yalnizca Eyalet Sekreterligi’nin kontrolii ile anestezi altinda ve sadece yararli
bilim i¢in yapabilecegi” hususu karara baglanmistir (Altug, 2009).

[k baskis1 1959 yilinda yayimlanan The Principles of Humane Experimental Tecnique adli kitapta hayvanlara iskence
etmeden, deney Oncesinde, deney sirasinda ve sonrasinda uyulmasi gereken kurallar yer almaktadir. 3R kurali olarak da
Ozetlenebilecek bu kurallar R harfiyle baslayan Reduction, Refinement, Replacement kelimelerinden olugmaktadir. Burada
Reduction (azaltma) kavrami, aragtirmalarda ve deneylerde en az sayida hayvan kullanarak bir sonuca ulagmay1
amaglamaktadir. Ancak bu yontemin 6zellikle istatistiki verilerin dogrulugu icin yetersiz materyal toplamayarak hatali
sonuglara yol agmasi bununda yeniden hayvanlarin kullanilmasina sebep olmasi gibi riskli taraflar1 vardir. Refinement
(Refah) kavramu ise, hayvanlarin dogumlarindan deneylerde kullanilmasinin sonuna kadar gegen siirede iyilik ve refah
hallerinin kaliteli olmas1 durumudur. Ornegin; kafeslerin temizligi ve biiyiikliigii, kafeste barman hayvan say1s1, yem ve su
ihtiyaclarmin giderilmesi, deneyde kullanilan ydntemin dogru secilmesi ayni zamanda anestezi uygulanmasi gereken
testlerde mutlaka anestezi uygulanmasi hatta hayvan hayatta kalamayacak sekilde bir fizyolojik durumda ise uygun terminal
isleminin uygulanmasi gibi konularda 6zenli davranilmasi sayilabilir. Replacement (yerine koyma) kurali ise; bir deneysel
aragtirmada hayvanlar yerine ayni giivenilirlikte sonuglar verecek baska bir materyalin kullanilmasi amaglanmaktadir.
Bunlara 6rnek olarak, omurgali hayvanlar yerine omurgasiz hayvanlarin kullanilmasi, embriyo kiiltiirleri, matematiksel ve
istatistiksel veriler, egitim videolar: ve hayvan modelleri gibi olanaklar sayilabilir. Bu yontemde de gercek denekler yerine
modelleme sonuglarinin hatali ¢ikma olasili1 gibi bir dezavantaj olarak degerlendirilebilir (Russell & Burch, 1992).

1.3. Kozmetik Uriinlerinin Gelistirilmesinde Hayvan Deneylerinin Kullanim1

Kozmetik sektoriinde yaygin bicimde esasen hayati dnem tagimayan ve sadece {iriin gelistirmeye yonelik amaglarla
hayvanlar {izerinde deneyler yapilmaktadir. Ozellikle ciltte, gdzde, yiizde tahrise sebebiyet verecek birgok kimyasal igerik
oncelikle hayvanlar lizerinde denenmektedir. Bu sebeple binlerce hayvan aci ¢cekerek 6lmekte, birgogu da kor olmaktadir.
Her ne kadar anestezi uygulansa da yine de ¢cogu hayvan kalic1 hasarlar olusturacak durumlarla kars1 karsiya kalmaktadir.
Ayrica hayvanlar bir siire sonra bu sakinlestirici ilaclara kars1 bagisiklik kazanmaktadir.

Kozmetik kavrami diinya var oldugundan beri insanlarin hayatinda 6nemli bir yeri tutmustur. Amerika’da kozmetik {iriinlere
ait yasal diizenlemelere gore kozmetik iriinler, “bedenin temizlenmesi, giizellestirilmesi, daha cazibeli gériiniim elde
edilmesi i¢in kullanilan maddeler ve hammaddelerdir” (Senol, 2002) seklinde ifade edilir. Elbette kozmetik {irliinlerinden
kasit sadece makyaj malzemeleri degildir. Petruzzi (2023) kozmetik iriinlerini, cilt bakimi, sa¢ bakimi, parfiimler, tuvalet
malzemeleri ve deodorantlar olarak tanimlamaktadir (Petruzzi, 2023). Dolayist ile giinliik hayatta kullanilan tiim bu {iriinlerin
de yine bir takim deneyler sonucunda iiretildigini sdylemek miimkiindiir. Kozmetik sektoriinde yapilan hayvan deney
yontemlerinden ikisi asagida verilmektedir;

Draize testleri; goz tahris testleridir. Draize testi Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) tarafindan da kabul edilmis
bir test yontemidir (Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD), 2014). Bu testlerde gozlerinin
biiyiik olmasi, anatomilerinin iyi tanimlanmig olmasi ve ucuz olmalart sebebiyle Yeni Zelanda tavsanlart kullanilmaktadir
(Huhtala, vd., 2008). Her test i¢in yaklagik 6 hayvan kullanilir ve hayvanlarin aci1 ve agrilarint indirmek i¢in analjezik
maddeler verilmektedir. Hayvanin goziine iiriin uygulandiktan sonra 21 giin izlendiginde, tavsanin goziinde kizariklik, sigsme,
kanama vb bulgular gézlenir. Siddetli gz hasari ve irritasyonu belirlenen hayvanlar deneyden ¢ikarilir ve 6tenazi uygulanir.
Gozlenen tahrigin derecesine gore kimyasal maddelerin degerlendirilmesi saglanir. Ayrica anatomik olarak tavsan goziiniin
insan goziinden farkli bir yapida oldugu i¢in bu testlerin sonuglarinin kesin bir bilgi vermedigi de ortaya konulmustur. (Kose,
vd., 2017).

Draize Testleri LD 50 (Lethal Dose — Yiiksek Doz) testleri, kozmetik sektdriinde hayvan deneylerinde uygulanan bir
yontemdir. Bu yontemde, bir maddenin ne kadar zehirli oldugunu anlamak i¢in oral yolla ilerlemis toksisite testleri
yapilmaktadir. 1920°li yillarda izlenen bu testlerde hayvanlara ruj gibi yenemeyecek ¢esitli maddeler bogazlarina kadar
sokulan bir tiiple yutturuldugu ve sonrasinda yaklagik 14 giin siiren testlerde hayvanlarda ishal, kusma, fel¢ ve i¢ kanama gibi
zehirlenme belirtilerinin gézlenmektedir. LD 50, yani diger bir deyisle “yar1 yariya 6ldiiriicli doz” terimi deney hayvanlarin
yiizde ellisini 6ldiiren toksik madde miktarini ifade etmektedir. Bu yiizden, bu LD50 dozunu tespit etmek igin siddetli ac1 ve
agrilara maruz birakilan deney hayvanlarinin yarisina, 6lene kadar zehir verilmektedir. Deney sirasinda kullanilan maddenin
hangi miktarinin hayvanlarin yarisim1 6ldiirebileceginin tespit edilmesi de bu testin en énemli amaglarindan biri olarak
bilinmektedir (Yalgin, 2006).

Bu ve bunlar gibi yontemler hayvanlarin her sekilde act ¢ektigini gostermektedir. Dolayisiyla tamamen hos goriinmek i¢in
pazarlanan bu iiriinleri kullanirken aslinda binlerce hayvanin ac1 ¢ekmesine ve dldiiriilmelerine sebep olduklari gergeklerini
g0z ard1 etmemeliyiz. Bu ¢aligmanin amaclarindan biri olan 6zellikle Z kugsag1 basta olmak {izere geng niifusu bu konuda
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bilgilendirmek ve satin aldiklar1 markalarin hayvanlara eziyete sessiz kalip kalmadiklar1 konusunda fikir sahibi olduktan
sonra ayni1 markalara kars1 aligveris tutumlarmin degisip degismedigini gormek dnemli bir sosyal veri olacaktir.

1.4. Z Kusa@ Tiiketicilerin Tiiketim Tercihlerinde Etik Unsurlarin Rolii

Kusak tanimi, aralarinda kan bagi olmamasina ragmen ayni donemde dogan benzer konulara ilgi duyan, benzer davranis
ve tutumlara sahip kisiler i¢in kullanilan bir kavramdir (Onur, 1980). Dogal olarak kusaklar1 olusturan bireyler arasinda
hayatin her alaninda gesitli diisiince farkliliklar1 gériilmektedir. Is hayatinda ve sosyal hayatta da belirgin sekilde gériilen
aym kusaktaki farkliliklar zaman igerisinde kusaklar arasinda da yerini almaktadir. Ornegin, 2000 sonrasinda dogan ¢ocuklar
hizla gelisen bir teknolojiye, degisen ve biiyiiyen bir diinyaya gdzlerini agmistir (Akduman, & Hatipoglu, 2021). Bu da Z
kusag1 olarak ifade edilen genglerin daha ¢ok teknoloji ile i¢ i¢e olmasi, daha ¢ok yalnizlagmasi gibi konulari giindeme
getirmektedir. Ote yandan bu kadar gelismis bir teknoloji ile i¢ ice olmak dijital diinyada da hakimiyet kurmak anlamina
gelmektedir.

Literatiirde bu konuda fikir birligi olmamakla birlikte ¢ogunlukla kabul goéren sekliyle Z kusagi 1997-2012 yillar1 arasinda
dogan nesil olarak ifade edilmektedir (Nwoko & Yazdani, 2023; Pattuglia & Amoroso, 2023; Szczepanek, 2022). Csobanka
(2016), aragtirmasinda Z kusagina yakindan bakildiginda onlara “Milenyum sonras1”, “Facebook kusagi”, “Dijital yerliler”,
“Netjenerasyon”, “Dotcom’cular” ve “Dijital nesil” gibi isimlerle gonderme yapildigimi vurgulamaktadir. Dolayisiyla, Z
kusaginin analiz edebilme ve ya c¢ikarim yapabilmesinin dijital verilerle ve gorsel uyaranlarla desteklenen verilerle daha
miimkiin olunacag diistinilmektedir (Csobanka, 2016).

Tiiketici olarak Z kusaginin 6nemli 6zelliklerinden biri tiiketim tercihlerinde oldukca se¢ici davranmalaridir (Aycil & Sacan,
2021). Z kusag tiiketicilerin satin alma davraniglari incelendiginde her ne kadar ¢evre konularinda duyarliliga sahip olsalar
da bunu satin alma davraniglarina yeterince yansitmadiklarina dair veriler bulunmaktadir (McKinsey & Company, 2020).
Fakat bununla birlikte etik ve ¢evresel konulara yonelik giiglii bir farkindaliklari oldugu da ileri siiriilmektedir (Djafarova &
Foots, 2022). Ote yandan isletmelerin iiretim siireglerinde hayvanlara zalimlik icermeyen uygulamalar1 benimsemesi bu
kusagin etik beklentileri arasinda yer almaktadir (Bonifacio vd. 2024: 129). Bu bireyler i¢in isletmelerde ¢evreye duyarlilik
ve ¢evresel sorumluluklarin yerine getirilmesi de oldukg¢a 6nemli bir unsurdur ve bu tiiketiciler isletmelerden seffaflik, hesap
verebilirlik ve stirdiiriilebilirlik istemektedir (Hidayat, 2024; Song vd., 2020).

Bu ¢alismada, kozmetik alaninda hayvan deneylerinin uygulanmasi ile ilgili olusturulan anketlerde hayvan deneyleri ile ilgili
dikkat ¢eken medya unsurlarinin etkisi olup olmadigina yer verilmistir. Ayni zamanda yogunluklu olarak dijital platformlarda
marka reklamlari ve etiketlerinin gerek marka reklami1 yapan sosyal medya kullanicilari olsun gerek markanin kendisi olsun
Z kugagi iizerinde ne kadar etkili oldugu yoniinde sorular da yer almaktadir. Yazili ve gorsel basindan ziyade genclerin elinin
altinda olan cep telefonlar1 ve internet gerek ekonomiyi takip etme gerek {iriin igeriklerini gérebilme gerekse de o tirtinle ilgili
c¢ikan tiim olumlu, olumsuz haberleri takip edebilmeyi daha hizl bir sekilde miimkiin kilmaktadir.

Etik tiiketim denilince bireylerin ahlaki inang ve degerlerine dayanarak bilingli kararlar vermesi akla gelmektedir (Crane vd.,
2019). Ornegin Amalia (2021) tiiketicilerin hayvanlar iizerinde test edilmemis kisisel bakim iiriinlerine olan ilgisini etkileyen
faktorleri inceledigi arastirmasinda katilimcilarin biiytik bir kisminin cruelty free tirtinleri tercih ettigini tespit etmistir. Bunun
yant sira ¢alismada 6znel normlarin da cruelty free iiriine yonelmede etkili oldugu bir diger 6nemli bulgu olmustur (Amalia,
2021). Bonifacio ve ark. (Bonifacio vd., 2024) ise ¢alismalarinda Z kusaginin zuliim icermeyen kozmetik tiriinlerini satmn
alirken segici oldugunu ve hayvan deneyleri ve gevresel konularla ilgili farkindaliklarinin yiiksek oldugunu ortaya koymustur
(Bonifacio vd., 2024). Bilos ve ark.(Bilos vd., 2021)’ nin ¢aligmalarinda temiz giizellik bashg1 altinda uyguladiklar1 anket
sonuglarina gore Y kusagi ve Z kusagi benzer karar kaliplarini paylassa da, Z kusagiin kozmetik {riinlerini satin alirken
zuliim igermeyen dzellikler gibi etik konulara daha fazla dikkat ettigi ortaya konulmustur (Bilos vd., 2021).

Z kugaginin kozmetik iiriin tercihlerini arastiran yakin tarihli ¢aligmalarda yogun sekilde yerel kozmetik iiriinleri (Hasan &
Hasvia, 2023; Sim & Jaimon, 2022), {iriin igerikleri (Bautista vd., 2023; Le Tan vd., 2023; Monoarfa vd., 2023; Nurcahyonu,
2023; Ramadhani vd., 2021; Susilawati vd., 2022) gibi konularin satin alma davranislar1 {izerindeki etkisinin incelendigi
goriilmektedir. Bu c¢aligmada literatiirde az sayida g¢alismaya rastlanan Z kusaginin kozmetik markalarinda deney
hayvanlarinin kullanimina yonelik tutumunda hangi faktorlerin ne diizeyde etkili oldugunu arastirmaktadir. Ayrica 6zellikle
cinsiyet temelinde karsilastirmalarin siirlt oldugu literatiire bu yoniiyle de katki sunulmasi umulmaktadir.

2. YONTEM

Arastirmanin amacit kozmetik sektoriinde hayvanlar iizerinde deneyler yapilmasi konusunda Z kusagmin tutumunun
ortaya konulmasi ve katilimcilarin tutumunun cinsiyete gére farklhilasip farklilasmadigmnin incelenmesidir. Ilgili literatiir
incelendiginde tiiketici satin alma davranislarinda cinsiyetin 6nemli bir etken oldugu ifade edilmektedir (Bakshi, 2012).

Bu arastirma Bursa Uludag Universitesi Arastirma ve Yayin ve Etik Kurulu’ndan alinan 23.02.2024 tarihli 2024-02/18 nolu
etik kurul onayiyla yiiriitiilmiistiir. Aragtirmanin verileri 2 Mart 2024- 2 Nisan 2024 tarihleri arasinda Z kusagi (18-27 yas
araligl) yag araliginda bulunan bireylerden kolayda ornekleme yontemiyle Tiirkiye genelinde toplanmistir. Kolayda
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ornekleme yontemi anket katilimeilarinin tamaminin 6rnege dahil edildigi ve yaygin kullanilan 6rnekleme yontemlerinden
biridir (Gegez, 2017). Veri toplama siirecinde ¢evrimi¢i anket yontemi yoluyla 387 adet yanit toplanmistir. Aragtirmanin ana
kiitlesi belirlenirken TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu)’in yayinladig1 yas grubu istatistiklerinden faydalanilmistir (TUIK,
Yas Grubuna Gére Niifus ve Toplam Niifus I¢indeki Oran, 2023). Arastirmanin ana kiitlesini olusturan kisi sayisini temsil
yetenegine sahip en az 6rneklem sayist 384°tiir (Sekaran, 2003). Arastirma i¢in yeterli drneklem biiyiikligii saglanmistir.
Arastirmada kullanilan anket formu 20 sorunun yer aldig1 toplam iki béliimden olusmaktadir. ilk béliimdeki 5 soru
katilimeilarin demografik dzelliklerini dlgen kategorik sorulardir. Tkinci boliimde ise 15 adet soru yer alip katilimcilarin
kozmetik markas1 satin alma davraniglarinda deney hayvanlarinin kullanilip kullanilmamasina iliskin degerlendirmelerini
6lgen 5’11 Likert dlgegi sorulari yer almaktadir. Aragtirmada yer alan anket sorulari ilgili literatiir dikkate alinarak ve anket
olusturma siireci (Bas, 2013) takip edilerek yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Anket sorularinin olugturulmasi siirecinin ilk agamasinda ilgili literatiir (Amalia, 2021; Aycil & Sagan, 2021; Bilos vd., 2021;
Bonifacio vd. 2024; Csobanka, 2016; Djafarova & Foots, 2022; Hidayat, 2024; McKinsey & Company, 2020; Song vd.,
2020) taranarak ¢aligmanin arastirma sorular1 kapsaminda Z kusag: tiiketicilerin kozmetik markas1 satin alma davraniginda
etkili faktorler belirlenmistir. Tkinci asamada anket sorular1 olusturulmus ve ardindan son asamada anket ifadelerinin test
edilmesi amaciyla 15 kisiyle pilot bir uygulama gerceklestirilmistir. ifadeler iizerinde kiigiik diizeltmeler yapilmis, herhangi
bir ifadenin ¢ikarilmasina gerek duyulmamistir. Anket sorularinin tamami analiz edilmistir. Elde edilen verilerin analizi i¢in
IBM SPSS 28.0 programindan faydalanilarak betimleyici istatistikler, giivenirlik, ki-kare ve etki biiylikligi testleri
uygulanmigtir. Arastirmada kullanilan ifadelerin giivenirlik degeri (Cronbach’s Alpha) 0,799°dur. Bu deger, 0,70 ve {izerinde
oldugundan (Hair vd., 2011: 145) i¢ tutarlilik giivenirligi saglanmistir.

3. BULGULAR
Caligmada katilimcilardan elde edilen verilerin analiz sonuglart tablolar halinde alt bagliklarda siralanmistir.

3.1. Katihmcilara Ve Ifadelere Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan kisilerin demografik o6zellikleri asagidaki Tablo 1’de, katilimcilarin anket ifadelerine katilma
derecelerine iliskin frekans analizi sonuglar1 Tablo 2’de goriilmektedir.

Tablo 1. Katilimeilarin Demografik Ozellikleri

Degiskenler Frekans Yiizde
Cinsiyet Kadm 239 61,8
Erkek 148 38,2
Medeni durum Bekar 359 92,8
Evli 28 7,2
Egitim [lk ve orta dgretim 6 1,6
Lise 22 5,7
On lisans 314 81,1
Lisans 41 10,6
Lisanstistii 4 1
Cahisma durumu Kendi igyeri 8 2,1
Ozel sektor 62 16
Kamu sektorii 10 2,6
Ogrenci 290 74,9
Calismiyor 17 4.4
Gelir 3000 TL ve alt1 189 48,8
3001 TL-6000TL 51 13,2
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6001 TL-9000TL
9001 TL-12000TL
12001 TL-15000 TL
15001 TL ve tizeri

35
22

82

5,7
2,1
21,2

Kaynak: (Yazarlar tarafindan olusturulmustur)

Tablo 1 de goriildiigii gibi katilimeilarin %61,8” 1 kadin, %38,2° si erkek bireylerden olugmaktadir. Egitim diizeyi
incelendiginde katilimeilarin %81,1” inin 6n lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin calisma durumu
incelendiginde ¢ogunlugun 6grenci oldugu (%74,9) goriilmektedir. Gelir agisindan ise en yiiksek katilim gosteren gruplar
3000 TL ve alt1 (%48,8) ile 15001 TL ve lizeri (%21,2) gelire sahip bireylerden olusmaktadir. Bu veriler ¢alisma durumu

yiizdeleriyle uyumludur.

Tablo 2. Katilimcilarin Anket Ifadelerine Katilma Derecelerine Iliskin Frekans Analizi

Ifadeler Diizey Frekans Yiizde Ortalama Standart
Xx) sapma

Bilimsel deneylerde hayvanlarin Kesinlikle katilmiyorum 21 5,4 3,29 1.051
kullamilmasi hakkinda yeterli bilgim Katilmiyorum 60 15.5
var.

Kararsizim 141 36,4

Katiliyorum 115 29,7

Kesinlikle katiltyorum 50 12,9
Bilimsel deneylerde hayvanlarin Kesinlikle katilmiyorum 31 8,0 3,35 1.161
hangi sartlarda kullamldigini Katilmiyorum 59 15.2
biliyorum.

Kararsizim 104 36,9

Katiliyorum 129 333

Kesinlikle katiliyorum 64 16,5
Bilimsel deneylerde hayvanlarin Kesinlikle katilmiyorum 211 54,5 1,88 1.211
kullamilmasim dogru buluyorum Katilmiyorum 84 21.7

Kararsizim 41 10,6

Katiliyorum 28 7,2

Kesinlikle katiltyorum 23 5,9
Bilimsel olmayan, farkh amach Kesinlikle katilmiyorum 13 3.4 3,68 1.018
deneylerde de hayvanlarin Katilmiyorum 44 11.4
kullamildigini biliyorum

Kararsizim 72 18,6

Katiliyorum 183 47,3

Kesinlikle katiliyorum 75 19,4
Hayvan deneyleri konusundaki Kesinlikle katilmiyorum 39 10,1 2,89 1.042
bilgilerimi yeterli buluyorum Katilmiyorum 92 73.8

Kararsizim 155 40,1

Katiliyorum 76 19,6

Kesinlikle katiltyorum 25 6,5
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Kozmetik iiriinleri gelistirme amach
hayvanlar iizerinde deneylerin
yapilmasinm dogru buluyorum.

Marka tercih ederken iiretiminde
hayvan deneyleri kullanmilmamis
olmasina dikkat ederim

Marka tercih ederken iiretiminde
hayvansal iiriin kullamlmamasina
dikkat ederim.

Ahsveris yaparken fiyat, marka,
prestij gibi konular benim icin daha
onemlidir.

Hayvan deneyleri yapmayan
kozmetik iiriin ve markalarim
biliyorum

Vegan free ve cruelty free gibi
kavramlarin ne anlama geldigini
biliyorum

Marka tercih ederken bu etiketleri
(Vegan free ve cruelty free) tasiyip
tasimadigina dikkat ederim

Markalarin bu kavramlarla (Vegan
free ve cruelty free) ilgili daha fazla
aciklama yapmasini isterim

Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum
Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiltyorum
Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum
Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiltyorum
Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum
Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiltyorum
Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle katiliyorum
Kesinlikle katilmiyorum
Katilmiyorum

Kararsizim

216
92
44
24
11
19
35
105
143
85
19
43
113
135
77
17
69
90
154
57
38
81
130
106
32
52
74
86
116
59
30
63
114
132
48

37

55,8
23,8
11,4
6,2
2,8
49
9,0
27,1
37,0
22,0
4.9
11,1
29,2
34,9
19,9
44
17,8
233
39,8
14,7
9.8
20,9
33,6
27,4
8,3
13,4
19,1
222
30,0
15,2
7.8
16,3
29,5
34,1
12,4
2.3
2,1
9,6

1,76

3,62

3,54

3,43

3,03

3,14

3,27

421

1.060

1.074

1.080

1.078

1.099

1.273

1.113

0.872
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Katiliyorum 173 44,7
Kesinlikle katiltyorum 160 41,3
Marka reklamlarinda hayvan Kesinlikle katilmiyorum 21 5,4 3,96 1.084
deneylerine dikkat ¢ekilmesini Katilmiyorum 17 4.4
isterim.
Kararsizim 57 14,7
Katiliyorum 152 39,3
Kesinlikle katiliyorum 140 36,2
Deney hayvanlariyla ilgili medya Kesinlikle katilmiyorum 19 4,9 3,92 1.067
yoluyla yapilan farkindahk Katilmiyorum 18 4,7
cahismalari marka tercihimde etkili
Kararsizim 68 17,5
olur.
Katiliyorum 151 39,0
Kesinlikle katiltyorum 131 33,9
TOPLAM 387 100

Not: Kayip veri bulunmamaktadir. ifadelere katilma derecesi minimum 1, maksimum 5 arasinda olmustur.

Kaynak: (Yazarlar tarafindan olusturulmustur)

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin ortalama olarak en yiiksek diizeyde katildigi ifade %86 oranla ‘“Markalarin bu
kavramlar ile ilgili daha fazla agiklama yapmasini isterim” ifadesi olmustur. (x=4,21) Katilimeilarin “Kozmetik iriinleri
gelistirme amagli hayvanlar iizerinde deneylerin yapilmasint dogru buluyorum” ifadesine ise %9’ luk oranla katilma
derecelerinin ortalamasinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir. (X=1,76) Bu sonuglar incelendiginde Z kusag: bireylerin
kozmetik iriinlerin gelistirilmesi veya iiretilmesinde hayvanlarin kullanilmasina karsi olduklarimi ve 6zellikle kozmetik
markalarinin daha ¢ok bu konu hakkinda bilgi vermelerini talep ettikleri goriilmektedir.

Z kusaginin anketteki diger sorulara verdikleri yanitlardaki katilim ortalamalar1 incelendiginde “Marka reklamlarinda hayvan
deneylerine dikkat ¢ekilmesini isterim” ifadesinin %75,5 oranla ikinci sirada yer aldig1 goriilmektedir (x=3,96). Bu degerlerle
birlikte, en yiiksek diizeyde onay alan ifade ile aralarinda bir bag oldugu ve marka bazli baktigimizda kozmetik iiriinlerinde
hayvanlarin kullanilip kullanilmadig1 konusunda daha fazla reklam, afis v.b. unsurlarin 6ne ¢ikmasi gerektigi sonucunu da
¢ikarabiliriz. Ikinci diisiik yiizdeli katihm gosterilen ifade ise %13,1 ortalama ile “Bilimsel deneylerde hayvanlarm
kullanilmasini dogru buluyorum” ifadesi olmustur (X=1,88). Bu sonug da Z kusaginin gerek bilimsel gerek ise kozmetik {iriin
calismalarinda hayvanlarin denek olarak kullanilmasinin dogru olmadigini savunduklarini gostermektedir.

3.2. Demografik Degiskenlere Iliskin Bulgular

3.2.1. Cinsiyet ile Kozmetik Markalarinda Deney Hayvanlarimin Kullamimina Yénelik Tutum Arasindaki fliskiye
Dair Ki-Kare Analizi

Katilimeilarin cinsiyetleriyle kozmetik markalarinda deney hayvanlarinin kullanilmasina yonelik tutumlari arasindaki
iligkinin arastiritlmasi amaciyla olusturulan hipotezler, bunlara yonelik ki-kare analizi bulgulart ve etki biiyikligi
(Cramer’s V) testi sonuglar agagidaki gibidir:

Ho: Cinsiyet ile katilimcinin bilimsel deneylerde hayvanlarin kullanilmasi hakkinda yeterli bilgisi olmasi arasinda anlamli
bir iliski yoktur.

Hi: Cinsiyet ile katilimcinin bilimsel deneylerde hayvanlarin kullanilmasi hakkinda yeterli bilgisi olmasi arasinda anlaml
bir iligki vardir.

Analiz sonucunda elde edilen ki-kare degeri 25,144 ve p degeri 0.01°dir. Ho hipotezi reddedilmis ve H; hipotezi kabul
edilmistir. Sonug olarak cinsiyet ile katilimcinin bilimsel deneylerde hayvanlarin kullanilmas1 hakkinda yeterli bilgisi
olmasi arasinda 0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir. Katilimecinin bilimsel deneylerde
hayvanlarin kullanilmast hakkinda yeterli bilgisi olmasi cinsiyete gore farklilik gostermektedir. Ayrica kadin katilimcilar
erkek katilimcilara gore daha fazla diizeyde bilimsel deneylerde hayvanlarin kullanilmasi hakkinda yeterli bilgisi
oldugunu ifade etmektedir. fliskinin giiciinii belirlemek amaciyla etki biiyiikliigii (Cramer’s V) testi gerceklestirilmistir.
Etki biiyiikliigii degeri O ile 1 arasinda degisen degerler almaktadir. Bu baglamda 0-30 (veya 0-40) arali§indaki degerler
degiskenler arasindaki zayif diizeyde bir iliskiyi, 31-60 (veya 41-70) aralifindaki degerler orta diizeyde bir iliskiyi, 61-
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100 (veya 71-100) araligindaki degerler ise giiclii bir iliskiyi gdstermektedir (Ozbay, 2008). Bu durumda degiskenler
arasindaki iligkinin giiclinii degerlendirmek amaciyla gergeklestirilen etki biiyiikliigii testi sonucunda elde edilen 0.255
degeri, degiskenler arasinda anlamli ve zayif diizeyde bir iliski oldugunu gostermektedir.

Ho: Cinsiyet ile katilimcinin bilimsel deneylerde hayvanlarin hangi sartlarda kullanildigini biliyor olmas1 arasinda anlaml
bir iliski yoktur.

Hi: Cinsiyet ile katilimcinin bilimsel deneylerde hayvanlarin hangi sartlarda kullanildigini biliyor olmas1 arasinda anlaml
bir iligki vardir.

Analiz sonucunda elde edilen ki-kare degeri 26,479 ve p degeri 0.01°dir. Hy hipotezi reddedilmis ve H; hipotezi kabul
edilmistir. Sonug olarak cinsiyet ile katilimcinin bilimsel deneylerde hayvanlarin hangi sartlarda kullanildigini biliyor
olmasi arasinda 0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlaml1 bir iliski vardir. Katilimeinin bilimsel deneylerde
hayvanlarin hangi sartlarda kullanildigini biliyor olmasi cinsiyete gore farklilik gostermektedir. Ayrica kadin katilimceilar
erkek katilimcilara gore daha fazla diizeyde bilimsel deneylerde hayvanlarin hangi sartlarda kullanildigini bildigini ifade
etmektedir. Iliskinin giiciinii degerlendirmek amaciyla gerceklestirilen etki biiyiikliigii testi sonucunda elde edilen 0.262
degeri, degiskenler arasinda anlamli ancak zay1f bir iligki oldugunu gostermektedir.

Ho: Cinsiyet ile katilimcinin bilimsel deneylerde hayvanlarin kullanilmasini dogru buluyor olmasi arasinda anlamli bir
iligki yoktur.

H;: Cinsiyet ile katilimcinin bilimsel deneylerde hayvanlarin kullanilmasini dogru buluyor olmasi arasinda anlamli bir
iligki vardir.

Analiz sonucunda elde edilen ki-kare degeri 19,770 ve p degeri 0.01°dir. Ho hipotezi reddedilmis ve H, hipotezi kabul
edilmistir. Sonug olarak cinsiyet ile katilimcinin bilimsel deneylerde hayvanlarin kullanilmasini dogru buluyor olmasi
arasinda 0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir. Katilimcinin bilimsel deneylerde
hayvanlarin kullanilmasini dogru buluyor olmasi cinsiyete gore farklilik gdstermektedir. Ayrica kadin katilimeilar erkek
katilimeilara gore daha fazla diizeyde Katilimcinin cinsiyeti ile bilimsel deneylerde hayvanlarin kullanilmasimni dogru
buldugunu ifade etmektedir. iliskinin giiciinii degerlendirmek amaciyla gergeklestirilen etki biiyiikliigii testi sonucunda
elde edilen 0.226 degeri, degiskenler arasinda anlamli ancak zayif bir iligki oldugunu gostermektedir.

Ho: Cinsiyeti ile katilimcinin bilimsel olmayan, farkli amagli deneylerde de hayvanlarin kullanildigini biliyor olmasi
arasinda anlamli bir iligki yoktur.

Hi: Cinsiyet ile katilimcinin bilimsel olmayan, farkli amagli deneylerde de hayvanlarin kullanildigini biliyor olmasi
arasinda anlamli bir iliski vardir.

Analiz sonucunda elde edilen ki-kare degeri 12,991 ve p degeri 0.011°dir. Ho hipotezi reddedilmis ve H; hipotezi kabul
edilmistir. Sonug olarak cinsiyet ile katilimcinin bilimsel olmayan, farkli amagli deneylerde de hayvanlarin kullanildigini
biliyor olmasi arasinda 0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir. Katilimcinin bilimsel
olmayan, farkli amagli deneylerde de hayvanlarin kullanildigini biliyor olmasi cinsiyete gore farklilik gostermektedir.
Ayrica kadmn katilimcilar erkek katilimeilara gére daha fazla diizeyde bilimsel olmayan, farkli amagl deneylerde de
hayvanlarm kullamldigimi biliyor oldugunu ifade etmektedir. iliskinin giiciinii degerlendirmek amaciyla gergeklestirilen
etki biiylikliigi testi sonucunda elde edilen 0.183 degeri, degiskenler arasinda anlamli ancak zayif bir iliski oldugunu
gostermektedir.

Ho: Cinsiyet ile katilimcinin hayvan deneyleri konusundaki bilgilerini yeterli buluyor olmasi arasinda anlamli bir iliski
yoktur.

Hi: Cinsiyet ile katilimcinin hayvan deneyleri konusundaki bilgilerini yeterli buluyor olmasi arasinda anlamli bir iliski
vardir.

Analiz sonucunda elde edilen ki-kare degeri 11,017 ve p degeri 0.026°dir. Ho hipotezi reddedilmis ve H; hipotezi kabul
edilmistir. Sonug olarak cinsiyet ile katilimcinin hayvan deneyleri konusundaki bilgilerini yeterli buluyor olmasi arasinda
0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir. Katilimcinin hayvan deneyleri konusundaki
bilgilerini yeterli buluyor olmasi cinsiyete gore farklilik gostermektedir. Ayrica kadin katilimeilar erkek katilimeilara
gore daha fazla diizeyde hayvan deneyleri konusundaki bilgilerini yeterli buldugunu ifade etmektedir. liskinin giiciinii
degerlendirmek amaciyla gergeklestirilen etki biiytikliigii testi sonucunda elde edilen 0.169 degeri, degiskenler arasinda
anlamli ancak zayif bir iligki oldugunu gdstermektedir.
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Ho: Cinsiyet ile katilimcmin kozmetik iiriinleri gelistirme amagli hayvanlar {izerinde deneylerin yapilmasint dogru
buluyor olmasi arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Hi: Cinsiyet ile katilimcmin kozmetik iiriinleri gelistirme amacgli hayvanlar {izerinde deneylerin yapilmasint dogru
buluyor olmasi arasinda anlamli bir iliski vardir.

Analiz sonucunda elde edilen ki-kare degeri 19,770 ve p degeri 0.01°dir. Ho hipotezi reddedilmis ve H; hipotezi kabul
edilmistir. Sonug olarak cinsiyet ile katilimcinin kozmetik triinleri gelistirme amagli hayvanlar {izerinde deneylerin
yapilmasini dogru buluyor olmasi arasinda 0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.
Katilimemnin kozmetik {irlinleri gelistirme amagli hayvanlar {izerinde deneylerin yapilmasini dogru buluyor olmasi
cinsiyete gore farklilik gostermektedir. Ayrica kadin katilimcilar erkek katilimcilara gore daha fazla diizeyde kozmetik
iirlinleri gelistirme amach hayvanlar iizerinde deneylerin yapilmasini dogru buluyor oldugunu ifade etmektedir. iliskinin
giiclinii degerlendirmek amaciyla gerceklestirilen etki biiyiikliigii testi sonucunda elde edilen 0.226 degeri, degiskenler
arasinda anlamli ancak zay1f bir iliski oldugunu gostermektedir.

Ho: Cinsiyet ile katilimcinin marka tercih ederken iiretiminde hayvan deneyleri kullanilmamis olmasina dikkat etmesi
arasinda anlaml bir iligki yoktur.

H; Cinsiyet ile katilimcinin marka tercih ederken iiretiminde hayvan deneyleri kullanilmamis olmasina dikkat etmeleri
arasinda anlamli bir iligki vardir.

Analiz sonucunda elde edilen ki-kare degeri 52,350 ve p degeri 0.01°dir. Ho hipotezi reddedilmis ve H; hipotezi kabul
edilmistir. Sonug olarak cinsiyet ile katilimcinin marka tercih ederken iiretiminde hayvan deneyleri kullanilmamis
olmasina dikkat etmesi arasinda 0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir. Katilimcinin marka
tercih ederken iiretiminde hayvan deneyleri kullanilmamis olmasina dikkat etmesi cinsiyete gore farklilik gdstermektedir.
Ayrica kadm katilimcilar erkek katilimeilara gore marka tercih ederken iiretiminde hayvan deneyleri kullanilmamis
olmasina daha fazla diizeyde dikkat etmektedir. Iliskinin giiciinii degerlendirmek amaciyla gerceklestirilen etki biyiikliigii
testi sonucunda elde edilen 0.368 degeri, degiskenler arasinda anlamli ve orta diizeyde bir iliski oldugunu géstermektedir.

Ho: Cinsiyet ile katilimcinin marka tercih ederken iiretiminde hayvansal iiriin kullanilmamasina dikkat etmesi arasinda
anlamli bir iligki yoktur.

H; Cinsiyet ile katilimcinin marka tercih ederken iiretiminde hayvansal iiriin kullanilmamasina dikkat etmesi arasinda
anlamli bir iligki vardir.

Analiz sonucunda elde edilen ki-kare degeri 45,171 ve p degeri 0.001°dir. Hy hipotezi reddedilmis ve H; hipotezi kabul
edilmistir. Sonug olarak cinsiyet ile katilimcinin marka tercih ederken liretiminde hayvansal iiriin kullanilmamasina dikkat
etmesi arasinda 0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir. Katilimcinin marka tercih ederken
iiretiminde hayvansal {iriin kullanilmamasia dikkat etmesi cinsiyete gore farklilik gostermektedir. Ayrica kadin
katilimeilar erkek katilimcilara gore marka tercih ederken iiretiminde hayvansal iiriin kullanilmamasina daha fazla
diizeyde dikkat etmektedir. Iliskinin giiciinii degerlendirmek amaciyla gergeklestirilen etki biiyiikliigii testi sonucunda
elde edilen 0.342 degeri, degiskenler arasinda anlamli ve orta diizeyde bir iliski oldugunu gostermektedir.

Ho: Cinsiyet ile katilimcinin aligveris yaparken fiyat, marka, prestij gibi konulara daha fazla 6nem vermesi arasinda
anlamli bir iliski yoktur.

H; Cinsiyet ile katilimcinin aligveris yaparken fiyat, marka, prestij gibi konulara daha fazla 6nem vermesi arasinda anlamli
bir iligki vardir.

Analiz sonucunda elde edilen ki-kare degeri 4,388 ve p degeri 0.356°dir. Hy hipotezi reddedilememistir. Cinsiyet ile
katilimcinin aligveris yaparken fiyat, marka, prestij gibi konulara daha fazla 6nem vermesi arasinda 0.05 anlamlilik
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmamaktadir. Aligveris yaparken fiyat, marka, prestij gibi konulara
daha fazla 6nem verme davranisi cinsiyete gore farklilik gostermemektedir.

Ho: Cinsiyet ile katilimcinin hayvan deneyleri yapmayan kozmetik iiriin ve markalarimn biliyor olmasi arasinda anlamli
bir iliski yoktur.

H; Cinsiyet ile katilimcinin hayvan deneyleri yapmayan kozmetik iiriin ve markalarini biliyor olmasi arasinda anlamli bir
iligki vardir.

Analiz sonucunda elde edilen ki-kare degeri 60,089 ve p degeri 0.01°dir. Ho hipotezi reddedilmis ve H; hipotezi kabul
edilmistir. Sonug olarak cinsiyet ile katilimcinin hayvan deneyleri yapmayan kozmetik iiriin ve markalarini biliyor olmasi
arasinda 0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir. Katilimcinin hayvan deneyleri yapmayan
kozmetik {iriin ve markalarini biliyor olmasi cinsiyete gore farklilik gostermektedir. Ayrica kadin katilimcilar erkek
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katilimeilara gore hayvan deneyleri yapmayan kozmetik iiriin ve markalarin1 daha fazla bilmektedir. Iliskinin giiciinii
degerlendirmek amaciyla gergeklestirilen etki biiytikliigii testi sonucunda elde edilen 0.394 degeri, degiskenler arasinda
anlamli ve orta diizeyde bir iligki oldugunu gostermektedir.

Ho: Cinsiyet ile katilimcinin vegan free ve cruelty free gibi kavramlarin ne anlama geldigini biliyor olmasi arasinda
anlamli bir iligki yoktur.

Hi: Cinsiyet ile katilimecinin vegan free ve cruelty free gibi kavramlarin ne anlama geldigini biliyor olmasi arasinda
anlaml bir iligki vardir.

Analiz sonucunda elde edilen ki-kare degeri 9,557 ve p degeri 0.049°dir. Ho hipotezi reddedilmis ve H; hipotezi kabul
edilmistir. Sonug olarak cinsiyet ile katilimcinin vegan free ve cruelty free gibi kavramlarin ne anlama geldigini biliyor
olmasi arasinda 0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir. Katilimeinin vegan free ve cruelty
free gibi kavramlarin ne anlama geldigini biliyor olmasi cinsiyete gore farklilik gdstermektedir. Ayrica kadin katilimcilar
vegan free ve cruelty free gibi kavramlarin ne anlama geldigini erkeklere gore daha fazla bilmektedir. iliskinin giiciinii
degerlendirmek amaciyla gergeklestirilen etki biiytikliigii testi sonucunda elde edilen 0.157 degeri, degiskenler arasinda
anlaml ve zayif diizeyde bir iliski oldugunu gdstermektedir.

Ho: Cinsiyet ile katilimcinin marka tercih ederken bu etiketleri (vegan free ve cruelty free) tasiyip tasimadigina dikkat
ediyor olmasi arasinda anlamli bir iligki yoktur.

H;: Cinsiyet ile katilimcinin marka tercih ederken bu etiketleri (vegan free ve cruelty free) tasiyip tagimadigina dikkat
ediyor olmasi arasinda anlamli bir iligki vardir.

Analiz sonucunda elde edilen ki-kare degeri 49,726 ve p degeri 0.01°dir. Ho hipotezi reddedilmis ve H; hipotezi kabul
edilmistir. Sonug olarak cinsiyet ile katilimeinin marka tercih ederken bu etiketleri (vegan free ve cruelty free) tasiyip
tagimadigina dikkat ediyor olmasi arasinda 0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir.
Katilimeinin marka tercih ederken bu etiketleri (vegan free ve cruelty free) tasiyip tasimadigia dikkat ediyor olmasi
cinsiyete gore farklilik gostermektedir. Ayrica kadin katilimcilar marka tercih ederken bu etiketleri (vegan free ve cruelty
free) tasiylp tasimadigina erkeklere gore daha fazla dikkat etmektedir. iliskinin giiciinii degerlendirmek amaciyla
gerceklestirilen etki biiyiikliigii testi sonucunda elde edilen 0.358 degeri, degiskenler arasinda anlamli ve orta diizeyde bir
iliski oldugunu gostermektedir.

Ho: Cinsiyet ile katilimcinin markalarin bu kavramlarla (vegan free ve cruelty free) ilgili daha fazla agiklama yapmasini
istemesi arasinda anlamli bir iligki yoktur.

Hi: Cinsiyet ile katilimecinin markalarin bu kavramlarla (vegan free ve cruelty free) ilgili daha fazla agiklama yapmasini
istemesi arasinda anlamli bir iligki vardir.

Analiz sonucunda elde edilen ki-kare degeri 9,896 ve p degeri 0.042°dir. Hy hipotezi reddedilmis ve H, hipotezi kabul
edilmistir. Sonug olarak cinsiyet ile katilimcinin markalarin bu kavramlarla (Vegan free ve cruelty free) ilgili daha fazla
acgiklama yapmasini istemesi arasinda 0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir. Katilimcinin
markalarin bu kavramlarla (Vegan free ve cruelty free) ilgili daha fazla agiklama yapmasini istemesi cinsiyete gore
farklilik gostermektedir. Ayrica kadin katilimeilarin markalarin bu kavramlarla (Vegan free ve cruelty free) ilgili daha
fazla agiklama yapmasmi istemeleri erkeklere gore daha fazladir. iliskinin giiciinii degerlendirmek amaciyla
gergeklestirilen etki biliylikligii testi sonucunda elde edilen 0.160 degeri, degiskenler arasinda anlamli ve zayif diizeyde
bir iligki oldugunu gostermektedir.

Ho: Cinsiyet ile katilimcinin marka reklamlarinda hayvan deneylerine dikkat ¢ekilmesini istemesi arasinda anlamli bir
iligki yoktur.

Hi: Cinsiyet ile katilimcinin marka reklamlarinda hayvan deneylerine dikkat ¢ekilmesini istemesi arasinda anlamli bir
iligki vardir.

Analiz sonucunda elde edilen ki-kare degeri 6,849 ve p degeri 0.144°tlir. Ho hipotezi reddedilememistir. Cinsiyet ile
katilimcinin marka reklamlarinda hayvan deneylerine dikkat ¢ekilmesini istemesi arasinda 0.05 anlamlilik diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamaktadir. Marka reklamlarinda hayvan deneylerine dikkat ¢ekilmesini
istenmesi cinsiyete gore farklilik gostermemektedir.

Ho: Cinsiyet ile deney hayvanlariyla ilgili medya yoluyla yapilan farkindalik ¢alismalarinin katilimcinin marka tercihinde
etkili olmasi arasinda anlamli bir iligki yoktur.

H;: Cinsiyet ile deney hayvanlartyla ilgili medya yoluyla yapilan farkindalik ¢alismalarinin katilimcinin marka tercihinde
etkili olmasi arasinda anlamli bir iliski vardir.
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Analiz sonucunda elde edilen ki-kare degeri 8,279 ve p degeri 0.082°dir. Ho hipotezi reddedilememistir. Cinsiyet ile deney
hayvanlariyla ilgili medya yoluyla yapilan farkindalik ¢aligmalarinin katilimcinin marka tercihinde etkili olmasi arasinda
0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmamaktadir. Deney hayvanlartyla ilgili medya
yoluyla yapilan farkindalik c¢aligmalarimin katilimcimin marka tercihinde etkili olmasi cinsiyete gore farklilik
gostermemektedir.

4. SONUC VE ONERILER
Z kusag katilimcilarinin verdigi yanitlar dogrultusunda, anket ifadelerine iliskin bulgular incelendiginde degerlerin

ortalama 1,76 ile 4,21 arasinda degistigi goriilmektedir. Bu ifadeler arasinda en yiiksek degere sahip ifade “Markalarin bu
kavramlar (vegan free ve cruelty free) ile ilgili daha fazla agiklama yapmasini isterim” ifadesidir (x=4,21). Katilimcilarin en
az katildiklart ifade ise “Kozmetik iiriinleri gelistirme amagli hayvanlar iizerinde deneylerin yapilmasini dogru buluyorum”
ifadesidir (X=1,76). Ozellikle bu ifadelere iliskin bulgular Z kusag tiiketicilerin satin alma davranislarinda nemsedikleri
konularin anlagilmasi agisindan 6nemlidir. Literatiirdeki benzer ¢aligmalar incelendiginde Amalia (2021) hayvanlar iizerinde
deney yapilmayan iiriinleri satin alma niyetine yonelik yaptig1 ¢caligmasinda katilimcilarin bityilik bir kisminin cruelty free
dirlinleri tercih ettigini tespit etmistir. Ayn1 zamanda 6znel normlarin da cruelty free iirline yonelmede etkili oldugunu
vurgulamistir (Amalia, 2021). Bonifacio ve ark.(2024) ¢aligmalarinda Z kusagimin kozmetik sektoriindeki markalarin etik
iiretim ve ¢evreye bagliliklarini dnemsediklerini ve bu tutumlarimin onlar1 hayvan deneyleri yapmayan kozmetik markalara
yonlendirdigi sonucuna ulagmistir (Bonifacio vd., 2024). Djafarova & Foots (2022) ¢alismalarinda Z kusagmin tiiketim
davranisinda gevresel ve etik konulara duyarlt ve bilingli bir tutum sergilediklerini ortaya koymustur (Djafarova & Foots,
2022). Grappe vd. (2021) ¢aligmalarinda tiiketicilerin “hayvanlar iizerinde test edilmemistir” iddiasinda bulunan kozmetik
iiriinlere kars1 tutumunun satin alma niyeti tizerinde anlamli bir etkisi oldugunu belirtmistir (Grappe vd., 2022). Lounporn
(2021) calismasinda Z kusag tiiketicilerin kozmetikte zalimlik igermeyen {iriinlere yoneldigini vurgulamistir (Lounporn,
2021). Bu ¢aligmanin bulgular1 Z kusag: tiiketicilerin kozmetik aligverisi yaparken markalarin zuliim icermeyen etiketine
sahip olup olmadiklarina dikkat ettigini, ilgili kavramlarla ilgili daha fazla agiklama bekledigi ve kozmetik sektoriinde hayvan
deneyi yapilmasina ¢cogunlukla olumlu bakmadiklarini géstermektedir. Dolayisiyla bu ¢alismanin sonuglari genel olarak ilgili
literatiirle uyumludur.

“Marka reklamlarinda hayvan deneylerine dikkat ¢ekilmesini isterim.” ifadesi (x=3,96), %75 katilim oraniyla ikinci sirada
yer almaktadir. Bonifacio ve ark. (2024) isletmelerin, marka imajint ve sadakatini artirmak ve tiiketici tercihlerini olumlu
yonde etkilemek icin eziyet icermeyen uygulamalara sahip olmak gibi degerlere odaklanmalar1 gerektigini dnermektedir.
Bunun yolunun da kozmetik iiriinlerin iiretiminde etik uygulamalara baghiliklarini gdstermek ve pazardaki cazibelerini
artirmak i¢in popiiler platformlardan (6rnegin TikTok, Instagram ve Facebook) yararlanilmas: oldugunu vurgulamaktadir
(Bonifacio vd., 2024). Pop ve ark. (2020)’ na gore bu tutum tiiketicilerin yesil kozmetik {irinleri satin alma niyetleri tizerinde
olumlu bir etki birakacaktir (Pop vd., 2020). Wuisan ve Februadi (2022) tiiketicilerin zuliimsiizliik etiketine yonelik tutumu
iizerine yaptiklar1 ¢alismalarinda pazarlamacilarin tiiketicilerin satin alma niyetlerine yonelik olumlu tutumlarimi artirmak
icin internet, televizyon, yayincilik, dergiler gibi iletisim kanallarinin kullaniminin yaninda sunulan iiriinler hakkinda mesaj
gondermek icin bir arag olarak brosiirleri 6nermektedir (Wuisan & Februadi, 2022). Literatiirdeki bu ¢aligmalar reklamcilik
ve pazarlamanin Z kusagi tiikketicilerinin aligveris tutumlarinda ne kadar 6nemli oldugunu gdstermektedir. Bu yoniiyle mevcut
calismada da genel olarak literatiirle uyumlu sonuclara ulasilmistir.

Bu ¢aligmanin bir diger amaci katilimeilarin tutumunu belirleyen ifadelere verdikleri yanitlarin cinsiyete gore farklilagip
farklilasmadiginin tespit edilmesidir. Bu amagla yapilan ki-kare testi analiz sonuglarina gore Z kusag: tiiketicilerin bilimsel
deneylerde hayvanlarin kullanilmas: hakkinda yeterli bilgisi olmasi, bilimsel deneylerde hayvanlarin hangi sartlarda
kullanildigini biliyor olmasi, bilimsel deneylerde hayvanlarin kullanilmasini dogru buluyor olmasi, bilimsel olmayan, farkli
amacl deneylerde de hayvanlarin kullanildigini biliyor olmasi, hayvan deneyleri konusundaki bilgilerini yeterli buluyor
olmasi, kozmetik iiriinleri gelistirme amagli hayvanlar {izerinde deneylerin yapilmasini dogru buluyor olmasi, marka tercih
ederken tiretiminde hayvan deneyleri kullanilmamis olmasina dikkat etmesi, marka tercih ederken tiretiminde hayvansal {iriin
kullanilmamasina dikkat etmesi, hayvan deneyleri yapmayan kozmetik iiriin ve markalarini biliyor olmasi, vegan free ve
cruelty free gibi kavramlarin ne anlama geldigini biliyor olmasi, marka tercih ederken bu etiketleri (vegan free ve cruelty
free) tastyip tasimadigina dikkat ediyor olmasi, katilimcinin markalarin bu kavramlarla (vegan free ve cruelty free) ilgili daha
fazla agiklama yapmasini istemesi, ifadelerine katilimlari incelendiginde yanitlar cinsiyete gore istatistiksel agidan anlamli
bir farklilik gostermektedir. Dolayistyla kadin ve erkek katilimcilarin bu yanitlara katilim durumu farklidir.

Literatiirdeki benzer ¢alismalarin ulagtig1 sonuglar incelendiginde, 6rnegin Andreoli ve ark. (2023) ¢aligmalarinda iiniversite
ogrencilerinin hayvansiz deneylerdeki yenilikler hakkinda bilgi edinmenin 6nemli oldugunu diisiindiikleri sonucuna
ulasmustir (Andreoli vd., 2023). Carnavole ve ark. (2022) c¢aligmalarinda kadinlarin erkeklere oranla hayvan refahina daha
fazla 6nem verdigi fakat hayvan refahin1 6nemseyen iiriinler i¢in daha fazla 6deme niyetleri olmadigi sonucuna ulagmistir
(Carnavole vd., 2022). Dedeoglu ve Ozen (2017) {iniversite dgrencilerin hayvan deneylerine olan yaklasimini arastirdiklar:
caligmalarinda katilimcilarin hayvan deneylerinin kullanimi lehinde goriis bildirdikleri sonucuna ulasilmis ancak cinsiyet
acisindan kadin ve erkek katilimeilar arasindaki fark istatistiksel agidan 6nemli bulunmamistir (Dedeoglu & Ozen, 2017). Bu
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calisma her ne kadar Tiirkiye’de benzer yas gruplart iizerinde yapilmis olsa da mevcut ¢alismayla sonuglar1 bakiminda
uyumlu degildir.

Tiiketicilerin etik ve gevresel konularda giderek bilingleniyor ve tiiketim eylemlerini bu yonde gergeklestiriyor olduklarindan
onceki basliklarda bahsedilmistir. Dolayisiyla markalarin hayvan refahini 6dnemsiyor olduklarini tiiketiciye kanitlamasi
onemli bir husustur. Markalarin vegan free, cruelty free etiketleri tagimalarinin tiiketici agisindan 6nemini ve bu kavramlarla
ilgili daha fazla agiklama yapilmasinin gerekliligini arastiran az sayida ¢aligma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalardan biri Villi
ve Bahar (2023)’mn Tiirkiye’de cruelty free etiketli kozmetik markalarinin sosyal medya hesaplarini inceledikleri
caligmalaridir. Caligmada bu etiketi kullanan markalarin bu konuyu yeterince vurgulamadiklar ve tiiketiciyle etkilesimde
6nemi bir yol olan sosyal medya hesaplarini bu yonde yeteri kadar kullanmadiklar1 sonucuna ulasilmigtir (Villi & Babhar,
2023). Wuisan ve Februadi (2022) ¢aligmalarinda tiiketicilerin cruelty free tizriinlere karsi olumlu bir tutumu oldugunu ve bu
tutumun satin alma niyetini etkiledigini vurgulamistir (Wuisan & Februadi, 2022). Literatiirde bu ifadeler bazinda az sayida
calisma bulunmakla birlikte, konuyu tiiketim davranisii 6nemli boyutta etkileyen bir unsur olan cinsiyet farklilig
baglaminda inceleyen c¢alisma sayisinin oldukca kisithi oldugu saptanmistir. Bu baglamda ¢alismada cinsiyet farliliginin da
dikkate alinmis olmasi literatiirde dnemli bir boslugun giderilmesine katki saglamasi agisindan énemlidir.

Z kusag tiiketicilerin aligveris yaparken fiyat, marka, prestij gibi konulara daha fazla 6nem verme davranisi, marka
reklamlarinda hayvan deneylerine dikkat ¢ekilmesini istenmesi, deney hayvanlartyla ilgili medya yoluyla yapilan farkindalik
calismalarmin katilimeinin marka tercihinde etkili olmasi ifadelerine verilen yanitlarin cinsiyete gore farklilik gostermedigi
tespit edilmistir.

Literatiirdeki benzer ¢aligmalar incelendiginde Canatan vd. (2024) ¢alismalarinda sosyal medyada yer alan hayvan haklartyla
ilgili igeriklerin bireylerin hayvan refahi1 ve haklartyla ilgili tutumunu ve algilarini etkiledigini belirtmistir (Canatan vd.,
2024). Hasan (2018) kadin tiiketicileri i¢in kalite, marka gibi faktorlerin 6nemli oldugu sonucuna ulagsmistir (Hasan, 2018).
Jen-Hung ve Yi-Chun (2010) ise erkek tiiketicilerin aligverislerinde {irliniin ucuz olmasini 6nemsediklerini ifade etmektedir
(Jen-Hung & Yi-Chun, 2010). Bu ¢caligmanin hazirlandig1 donemde s6z konusu ifadeler bazinda cinsiyet baglaminda farklilik
olmadigini 6ne siiren ¢aligmaya rastlanmamustir.

Bu c¢aligmanin teorik katkilarindan biri Z kusag tiiketicilerin hayvan deneyleri kullanimi, etik tiiketim, zuliimsiizliik
uygulamalari gibi giintimiizde 6nem verilen tiikketim konularina yonelik bakis agilarinin belirlenmesini amaglayan ifadelerden
olusan bir anketin uygulanmasidir. Caligmanin ilgili kisimlarinda belirtildigi iizere anketin giivenirlik diizeyi kabul edilir
simirdadir. Literatiir incelendiginde kozmetik sektoriinde hayvanlar iizerinde deneyler yapilmasi konusunda Z kusaginin
tutumunu inceleyen ¢alismalar (Amalia, 2021; Bonifacio vd., 2024; Djafarova & Foots, 2022; Grappe vd., 2022; Lounporn,
2021; Pop vd., 2020; Villi & Bahar, 2023; Wuisan & Februadi, 2022) bulunmakla birlikte konuyu cinsiyet farklilig1 yoniiyle
arastiran ¢alisma sayis1 (Andreoli vd., 2023; Canatan vd., 2024; Carnavole vd., 2022; Dedeoglu & Ozen, 2017; Hasan, 2018;
Jen-Hung & Yi-Chun, 2010) kisithidir. Cinsiyet satin alma kararlarinda etkili bir unsurdur. Mevcut ¢alisma tiiketici tutumunu
bu yoniiyle de incelemektedir.

Bunun yani sira bu ¢alismada elde edilen sonuglarin Z kusagmin kozmetik sektoriine yonelik tiiketim tercihlerinde 6nem
verdigi unsurlar {iretim siireglerindeki etik yaklasimlar baglaminda incelemesi ve bu dogrultuda isletmelere tiiketici
beklentilerine yonelik 6neriler sunmasi ¢alismanin pratik yoniiyle de katki saglamasi agisindan dnemli bulunmaktadir.

Bu ¢alismanin 6nemli ¢ikarimlarindan biri ilgili literatiiriin geneliyle uyumlu olarak Z kusaginin hayvan deneyleri ve etik
tilketim gibi konularda fikir sahibi olsa da, markalar bazinda bu konularda gerekli tanitim ve bilgilendirme uygulamalarinin
yeterli olmadig1 goriisiinde oldugudur. Giiniimiizde bireysel 6zelliklerinin getirdigi alisveris ve marka tercihi aligkanliklart Z
kusag tiiketicileri isletmelerin pazarlama kararlarinda hedefledikleri en 6nemli tiiketici grubu haline getirmektedir. Ozellikle
stirdiiriilebilirlik, hayvan refahi, etik tiiketim gibi konular diinya genelinde giderek 6nem kazanmaktadir. Tiirkiye’de Z kusagi
tiiketicilerin de etik konulara olan duyarlilig1 ve markanin bu tiir uygulamalara yer verdigini bilme istegi onlarin satin alma
kararlarinda etkili olmaktadir. Bu arastirma sonuglar1 Z kusag: tiiketicilerin Tiirkiye’de kozmetik tiiketimlerinde etik agidan
nelere dikkat ettiklerinin yani sira igletmelerin de onlara ulagirken 6nem vermesi ve vurgulamasi gereken unsurlarin
anlagilmasi yoniiyle 6nemlidir. Caligmada elde edilen sonuglarin literatiire bu yonleriyle de katki saglamasi beklenmektedir.
Ozellikle Z kusag tiiketicilerinin kozmetik {iretiminde hayvan deneyleri kullanimmin tiiketim tercihlerine etkisi ve etik
beklentilerinden hareketle kozmetik sektorii pazarinda yer alan isletmelerin pazarlama iletisimi araciligiyla bu konularda
tiiketicileri bilgilendirmesinin 6nemli oldugu goriilmektedir. Bu konularda isletmelerin pazarlama stratejilerini tiiketici
beklentileri yoniinde bilgilendirme kampanyalari, reklam ve tanitim faaliyetleri bazinda gelistirmeleri onerilebilir. Bu
caligmanin énemli bulgularindan biri Z kusag: tiiketicilerin markalardan cruelty free ve vegan free iiriinler hakkinda daha
fazla agiklama yapilmasi ve dzellikle marka reklamlarinda hayvan deneylerine dikkat ¢ekilmesi beklentisinde oldugudur. Bu
dogrultuda isletmelerin ¢evre, hayvan refahi ve etik konulara yaklasimlarmin gegici olmadigina yonelik devamli,
bilgilendirici ve etkili kanitlar1 gerek sosyal medya gerekse diger pazarlama iletisim kanallarni iizerinden vurgulamasi
onerilebilir. Calismada Z kusagi tiiketicilerin deney hayvanlarinin bilimsel deneylerde ve hangi sartlarda kullanildigina dair
bilgisi, kozmetik sektdriinde hayvan deneylerinin kullanimina yonelik tutumlari ve etik tiretimi ifade eden etiketlerin 6nemini
Olcen ifadelere verilen yanitlarin cinsiyete gore farklilik gosterdigi ve 6zellikle kadin katilimcilar yoniinde daha fazla olumlu
tutum gelistirildigi sonucuna ulagilmistir. Kozmetik sektorii hem kadin hem erkek tiiketiciler icin genis {iriin yelpazesine
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sahip ve bircok markanin dikkat ¢ekici pazar paylariyla sektérde yer aldigi bir ig alanidir. Dolayisiyla erkek tiiketicilere
yonelik iiriinlerde ve iriin tanitimlarinda etik konularin vurgulanmasi 6nerilebilir. Bir diger 6neri de ilgili kamu kurumlarinin
etkileri kalict ve 6zendirici 6nlemler almalar1 yoniinde olabilir. Bu konu siirdiiriilebilirlik baglaminda ele alindiginda
tiiketicilerin ve isletmelerin yani sira kamu kurumlariin da gerekli 6nlemleri almasi olumlu yonde katki saglayacaktir.

Arastirmanin Kisitlar1 ve Gelecek Calismalar icin Oneriler

Arastrmanin  Tirkiye 6zelinde yapilmis olmasi ve bulgularin biitiin ilkeler igin genellestirilememesi aragtirmanin
kisitlarindan biridir. Bu nedenle ayni arastirmanin farkli {ilkelerde ve farkli kiiltiirlerde tekrarlanmasi daha aydinlatict
sonuglar elde edilmesi agisindan Onerilebilir. Ayrica farkli kusaklardan tiiketicilerle farkli demografik o6zelliklerin
kargilagtirilmasini igeren g¢alismalarin yapilmasi 6nerilebilir. Bunun diginda gelecekte yapilacak ¢aligmalarda kusak bazinda
kargilagtirmalarin yapilmasi benzerlik ve farkliliklarin saptanmasi agisindan 6nemli olacaktir. Bu calismada nicel bir
arastirma yontemi kullanilmistir, gelecekteki arastirmalarda nitel yontemlerin kullanilmasi ifadelere verilen yanitlarin altinda
yatan faktorlerin ayrintili olarak agiga ¢ikarilmasinda faydali olacaktir.
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