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Sili’"de Neoliberalizmin Neden Oldugu Yoksulluk ve

Yoksullugun Goriiniimii
The Poverty Created by Neoliberalism in Chile and the Appearance of Poverty

Canan KISLALIOGLU?!

0z

Neoliberal politikalarin diinyadaki uygulama sahalarindan olan Sili, giiniimiizde makroekonomik biiyiime verilerine tezat olusturan derin bir
gelir adaletsizligi ve toplumsal kirilganlik barindirmaktadir. Bu ¢alismanin temel sorunsali, 1973 darbesiyle baslayan neoliberal insanin,
yoksullugu sadece gelir yetersizligi olmaktan ¢ikarip nasil yapisal bir “gériinmez kast sistemi”ne déntstirdigdddir. Arastirmanin amaci;
baskent Santiago dérnedi lzerinden yoksullugun mekdnsal gériiniimiinii, kroniklesen barinma krizini ve sinifsal gegirgenligin yok olusunu
degerlendirmektir. Calisma, Sili’yi sadece Gini katsayilariyla dedil; “allegados” (gizli evsizlik) ve giindelik hayattaki ayrisma pratikleri
tizerinden ele alarak literatiirdeki sosyomekdnsal boslugu doldurmasi bakimindan 6zgiin deder tasimaktadir. Arastirmada karma yéntem
deseni benimsenmistir. OECD ve Diinya Bankasi verileriyle olusturulan ikincil veri seti, Eyliil-Ekim 2023 tarihlerinde Santiago’da
gergeklestirilen saha gézlemleri ve kilit bilgi vericilerle gergeklestirilen yari yapilandiriimis gériismelerden elde edilen nitel verilerle
harmanlanmistir. Elde edilen bulgular, editimin ve sosyal glivenligin piyasalasmasinin toplumsal mobiliteyi durdurdugunu ve yoksullugun
nesilden nesile aktarildigini géstermektedir. Sonug olarak, barinma ve gida arasinda se¢im yapmaya zorlanan bireylerin yasadigi bu sarmal,
neoliberalizmin bir basarisizligi olarak dedil; sistemin lrettigi yapisal bir gerceklik olarak degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kast Sistemi, Latin Amerika, Neoliberalizm, $ili, Yoksulluk.
ABSTRACT

Chile, one of the global application sites of neoliberal policies, currently suffers from deep income inequality and social fragility that
contradict its macroeconomic growth data. The main problem addressed in this study is how the neoliberal construction that began with the
1973 coup transformed poverty from a mere lack of income into a structural “invisible caste system.” The aim of the research is to evaluate
the spatial appearance of poverty, the chronic housing crisis, and the disappearance of class mobility using the example of the capital city,
Santiago. The study is unique in that it addresses Chile not only through Gini coefficients but also through “allegados” (hidden
homelessness) and practices of segregation in everyday life, thereby filling a socio-spatial gap in the literature. A mixed-methods design was
adopted for the research. A secondary dataset created using OECD and World Bank data was combined with qualitative data obtained from
field observations conducted in Santiago in September-October 2023 and semi-structured interviews with key informants. The findings
reveal that the marketization of education and social security has halted social mobility and perpetuated intergenerational poverty.
Consequently, the vicious cycle experienced by individuals forced to choose between housing and food is assessed not as a failure of
neoliberalism but as a structural reality produced by the system.
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Sili’de Neoliberalizmin Neden Oldugu Yoksulluk ve Yoksullugun Gériinimi
GIRIS

Sili, “diinyanin kenarinda” olarak tanimlanan bir tlkedir. Ulkenin cografi konumu ve kosullari Glkeyi
diger Latin Amerika Ulkelerinden ayirirken, en glicli ayrim sebebi ise neoliberalizmin ilk uygulandig
Ulke olmasidir. Bu nedenle Sili siyasi tarih icerisinde dnemli bir yere sahiptir. Avrupa ve ABD’den farkli
olarak Sili neoliberal politikalara siddet araciligiyla gegirilmis, devlet baskanini kaybetmis ve yaklagik
17 yil stiren darbe hikimetinin sert yonetimi altinda neoliberalizmi deneyimlemek zorunda kalmistir.
Bu nedenle Sili'nin neoliberalizm tarihi ve bunun glincele etkisi degerlendirilirken bu durumun goz
onlinde tutulmasi gerekmektedir. Bu agidan Sili, neoliberal politikalarin sonuglarini gérme agisindan
da 6nemli bir kaynak konumundadir. OECD {lkeleri arasinda gelir adaletsizliginin en fazla oldugu ve
yasam maliyetinin ylksek oldugu llke, yoksullugun gérinirligi agisindan da dikkat cekicidir.

Sili, OECD (lkeleri arasindan gelir adaletsizligini en fazla oldugu ve diinya genelinde ekonomik agidan
gelir esitsizliginin en belirgin oldugu ilk ¢ Glkeden biridir (World Bank, 2022). Ulke gelirinin yiizde
28,1'i nifusun ylzde 1’inin eline ge¢cmektedir (Matamala, 2021). Yoksullugun igsellestirildigi ve
neoliberal politikalarin uzun siire sert bir sekilde uygulandigi llkede yoksul ailelerden gelen
cocuklarin da yoksul kalacagina dair gli¢li bir inang bulunmaktadir (OECD, 2021).

Baskent Santiago yoksulluk, gelir esitsizligi ve adaletsizlik konularinda énemli veriler sunmaktadir.
Calismada temel saha olarak alinan baskent Santiago yoksullugun gortnirligli konusunda dikkat
cekicidir; barinma sorununun yaygin oldugu kentte givenlik endisesi, hayat pahaliig gibi konular
dikkat cekici boyuttadir. Yoksulluk sorunu ekonomik temelli olarak goriinmesine karsin sosyal,
psikolojik ve toplumsal olarak pek cok yonii olmasi dolayisiyla ic ice ge¢cmis bir gériinti vermektedir
(Goksoy Sevingli, 2024, s.818). Baskentte farkli mahalleler arasindaki gelir ugurumunun
gozlemlenmesi miimkiinken, bir de gelir adaletsizliginin yol agtigi barinma problemi, giivenlik
sorununu da 6n plana ¢ikarmistir. Boylece Santiago glindiiz saatlerinden itibaren glivenligin sikintih
hale geldigi bir kente déniismistiir. ifade edilen bunca degisim ve dénisiimiin ise temel sebebini
aslinda dlke tarihinde bulmak mimkindir. Neoliberalizmin kati bir sekilde uygulanmasi ve
glinimiizde ekonomik, siyasi ve toplumsal degisimlerin g6z ardi edilmesi bircok sorunun temelini
olusturmaktadir.

Konu kapsaminda literatlir incelendiginde, Sili ile ilgili ¢alismalarda neoliberalizmin tarihsel
boyutunun ele alindigl, ancak yarattigi yeni toplumsal yapinin, neoliberalizmin yarattigi ugurumu
daha da derinlestirmesi boyutunun eksik kaldigi gorilmistir.

Calismada ilk olarak neoliberalizmin toplumlari nasil degistirip donustirdigi incelenmis, daha sonra
da Sili ve Sili toplumu Gzerinden ayrintil bir analiz gergeklestirilmistir.

1. Literatiir Taramasi

Sili'de neoliberalizmin topluma yansimalarini inceleyen literatir, yoksullugun sadece bir gelir
yetersizligi degil, yapisal ve mekansal bir insa siireci oldugunu ortaya koymaktadir. Neoliberalizmin
uygulandigi andan itibaren toplumsal refahi saglamaktan ¢ok, adaletsizligi arttiran ve derinlestiren bir
unsur olduguna bir¢ok calismada vurgu yapilmistir. Olarte (2021), Santiago ve Quito Uzerine
ylrattiga calismasinda ulasim maliyetlerinin yoksullukla dogrudan iliskisine dikkat cekerek, bireyin
ikamet ettigi mahallenin yoksulluk seviyesini belirleyen temel bir unsur oldugunu vurgulamistir.
Reininger ve Castro-Serrano (2021), yayinladiklari calismada aile gelirine yonelik programlarin
neoliberal rasyonalite ¢cercevesinde yoksullugu sistemik bir sorun olarak degil; bireysel basari veya
basarisizlik Gizerinden yeniden Urettigini saptamistir. Bu toplumsal huzursuzlugun tarihsel kékenlerine
inen Salamanca (2021) ise Sili ve Uruguay’daki diktatorlik sonrasi siregleri inceleyerek, kurumlara
duyulan glivensizligin ve artan esitsizligin 2019 toplumsal patlamasina (Estallido Social) zemin
hazirladigini savunmustur.

Ekonomik gostergeler ile toplumsal refah arasindaki celiskileri 6ne ¢ikaran Rojas ve Charles-Leija
(2022), Sili'nin ekonomik biyimesinin bir refah artisi saglamadigini ve klasik géstergelerin halkin
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yasadigl derin ekonomik sikintilari ve bunun yarattigl huzursuzlugu élgmede yetersiz kaldigini ortaya
koymustur. Bu yapisal tikanikhgin kurumsal boyutunu analiz eden Yang ve Fernandez (2023),
neoliberal politikalarin devletin midahale ve kalkinma kapasitesini zayiflatarak esitsizligi
derinlestirdigini belirtmistir. Posner (2024), bu sireci destekler nitelikteki ¢alismasinda, Pinochet
déneminden miras kalan neoliberal mantigin merkez sol hilkiimetler déneminde de korundugunu ve
refahin artirlamadigini, bu nedenle de esitsizligin kurumsallastigini ileri sirmustr.

Mekansal dislanma konusunu inceleyen Ruiz-Tagle, Alvarez ve Labbe (2024), Santiago’daki kamu
kurumlarinin belirli mahalleleri "girilemez" olarak damgalayarak hizmet disi biraktigini ve bu sayede
burada yoksullugun, toplumsal ayrismanin derinlestigini aktarirken; Atria (2024), bu sistemin
korunmasinda elitlerin yeniden boélisiime karsi direncinin ve dogrudan vergilendirmeyi engelleyen
ideolojik tutumunun rollini saptamistir. Giincel tartismalara katki sunan Brain (2025), Santiago’daki
yuksek katli konut stokunun yoksullugu asamamis kesimlerin glivencesiz yasam alani haline geldigini
anket ve milakatlarla belgelerken; Mazarro, Kurth ve Tran (2025), barinma politikalarinin sosyal
adaleti hedeflemek yerine sadece fiziksel yoksullugu gidermeye odaklandigini ve alt siniflarin karar
alma sireclerinden sistematik olarak dislandigini ifade etmistir. Tim bu glincel literatlire ek olarak
asagida yer alan literatiir tablosundaki calismalar da bu makale kapsaminda ele alinmistir.

Tablo 1. Literatiir Ozeti

Yazar yil Yontem | Tema

Casanova-Brito, M 2025 Karma 1940-1992 yoksullugunun tarihsel seyri

Shieh ve Shah 2025 Nicel COVID-19 sonrasi enerji yoksullugu

Llorca-Jafia, Rivas, 2025 Nitel Sili"deki refah diizeyinin cografi esitsizligi ve bunun
Morales-Campos mental saglik Gzerindeki uzun dénemli yansimalari.

Poy ve Dichiera 2025 Anket Latin Amerika’da galisan yoksullugu

Cérdoba-Balcells, 2025 Anket Kentsel tarimin sosyo-ekonomik ve toplumsal cinsiyet
Parada-Molina vd. perspektifinden Santiago 6zelindeki etkisi.

Etchemendy ve 2025 Nitel Latin Amerika’da pandemi déneminde uygulanan sosyal
Pastrana ve calisma politikalarinin gesitliligi

Uzal ve Giral 2024 Nitel Allende dénemindeki kalkinma talepleri

Milad, V. A. 2024 Nitel 1990-2018 yillari arasinda Santiago'daki kayit disi

yerlesimlerin kalici olma nedenleri

Fauster-Farfan 2024 Nitel Sili sosyal konut politikasinin yarattigi yoksulluk
Garreton, Espinoza 2023 Karma | Sili kentlerindeki sosyal sermaye ile mahalle ¢gesitliligi
ve Cantillan arasindaki iliski.
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Castillo, Sanhueza 2022 Nitel Toplumsal cinsiyet esitsizligi
vd.

Prieto 2022a | Nicel Gelir dagihmi hareketliligi
Prieto 2022b | Nicel Sili"de Ekonomik kirilganlik

Otero, Méndez, Link | 2022 Anket Santiago’da sinifsal ve mekansal yapiya gore degisen
mahalle itibar

Delgado 2020 Nitel 2000-2020 arasi Yoksulluk ve esitsizligin azaltilmasinda
sosyal politikalarin roli

Bu makale, yukarida 6zetlenen literatlriin sundugu yapisal, mekansal ve ekonomik degerlendirmeleri
bir adim 6teye tasiyarak asagidaki noktalarda 6zgiin bir deger sunmaktadir: “Gériinmez Kast Sistemi”
Kavramsallastirmasi: Mevcut literatlr yoksullugu genellikle mekansal ayrisma veya gelir esitsizligi
Gzerinden tanimlarken, bu calisma neoliberal politikalarin Sili toplumunda kati ve sistematik bir
goriinmez kast sistemi insa ettigini savunarak 6zgiin bir teorik cerceve sunmaktadir.

Literattirdeki ¢alismalarin ¢ogu 2019’da yasanan ekonomi kaynakli gésterilere ve sonrasina (Delgado,
2020; Casanova ve Brita, 2025) veya pandemi donemi (Shieh ve Shah, 2025) gibi belirli donemlere
odaklanirken, bu calisma neoliberalizmin ilk uygulanisindan gliniimiize kadar olan siireci bir streklilik
icinde ele alarak sistemin nasil evrildigini ve neoliberal sistemin nasil sistemlestirildigini
gostermektedir.

Calisma, raporlari ve akademik metinleri, Santiago 6zelindeki gériisme ve gézlemlerle harmanlayarak
betimsel analiz yontemiyle yoksullugun somut olarak goriinen yiziinii ortaya koymaktadir.

Calismada barinma konusuna 6zellikle derin bir sekilde deginilmis ve dar bir kavramsal gergeve ile bu
sorunun nasil kigtltaldigh ortaya konulmustur. Yoksullugu neoliberal politikalarin dogrudan bir
¢iktisi ve yapisal bir bileseni olarak ele almasiyla literatiirde farklilasan bir perspektif sunmaktadir.

2. Yontem ve Arastirma Sahasi

Bu calisma, Sili’"de neoliberal politikalarin tarihsel siireg igerisinde yoksullugun goriiniimiini, barinma
pratiklerini ve toplumsal tabakalasmayi nasil donUstirdigiinli ortaya koymaylr amaglamaktadir.
Arastirmada, olgulari kendi dogal ortaminda ve ¢ok boyutlu bir sekilde inceleme imkani sunan nitel
arastirma yaklasimi benimsenmistir. Nitel arastirmalar, sosyal olaylari nasil ve neden sorulari
ekseninde, katimcilarin bakis agisindan derinlemesine degerlendirmeye olanak tanir (Creswell,
2009).

Calismanin verileri, YTB destekli ‘Osmanh Doneminde Latin Amerika’ya Filistin’den Gogler ve
Guniimiiz Latin Amerika Siyasetine Etkisi: Sili Ornegi’ projesi kapsaminda Eyliil-Ekim 2023 tarihlerinde
Sili'de yiritilen saha arastirmasindan elde edilmistir. Bu ¢alisma icin Bitlis Eren Universitesi Etik
ilkeleri ve Etik Kurulu’nun 2023/09-5 ve E.4356 sayili karariyla gerekli izinler alinmistir.

Arastirmada gegerliligi ve glvenilirligi artirmak amaciyla veri gesitlemesi stratejisi izlenmistir. Bu
kapsamda; (1) OECD ve Diinya Bankasi verilerine dayal ikincil kaynak taramasi, (2) Santiago
kentindeki mekansal ayrismayi belgeleyen katilimci gézlem ve saha notlari, (3) Kilit bilgi vericilerle
yapilan derinlemesine goriismeler bir arada kullanilarak degerlendirilmistir.
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Saha arastirmasi kapsaminda 15 kisiyle goristlerek genel bir veri havuzu olusturulmus olsa da;

Saha arastirmasi siirecinde toplumun farkli kesimlerinden (yerel halk, Tark ve Silili akademisyenler)
toplam 15 kisi ile gérismeler gergeklestirilmis ve genel bir veri havuzu olusturulmustur. Bu veri
havuzu degerlendirilirken ¢alismanin kuramsal omurgasini olugturan ‘gériinmez kast sistemi’ ve
‘vapisal miulkstzlesme’ gibi karmasik olgularin ¢éziimlenmesi icin, Patton’in (2002) belirttigi bilgi
acisindan zengin kilit katilimcilar stratejisi benimsenmistir. Bu dogrultuda K1-K15 katilimcilarindan K1
ve K2, hem akademik yetkinlikleri hem de sistemin hem icinde (yerlesik) hem de disinda (gézlemci)
olmalarina imkan taniyan karsilastirmali perspektifleri nedeniyle degerlendirmenin odak noktasina
yerlestirilmistir. Diger katihmcilardan elde edilen verilerin ise, bu iki temel anlatiyi dogruladig
belirtilmelidir. Bu calismada katilimcilarin se¢ciminde su kriterler gbzetilmistir:

- Uzun Sireli ikamet ve Deneyim: Sil'de en az 5 yildir yasiyor olmak (Sistemin giindelik
hayattaki isleyisine taniklik etmek).

- Akademik Yetkinlik: En az yiksekogretim mezunu olmak ve Ulkenin sosyoekonomik tarihine
akademik diizeyde hakim olmak.

- Karsilastirmah Bakis Agisi: Katilimcilarin Tirk kokenli olmasi, olaylara hem sistemin iginde
yasayan bir yerli gibi hem de disaridan gelen bir gozlemci gibi bakabilmelerine olanak
tanimistir. Bu durum, Sili toplumunun kaniksadigi bazi yapisal sorunlarin (6rnegin kast
benzeri sinifsal donma) daha net tespit edilmesini saglamistir.

Bu kriterler dogrultusunda, Sili'de akademik ¢alismalar yiriten ve sistemin isleyisine iceriden hakim
olan iki katilimci belirlenmis ve calisma boyunca K1 ve K2 kodlariyla anilmistir.

Katimcilara akademik iletisim aglari lizerinden ulasiimis ve gérismeler, Santiago’da, katilimcilarin
ofislerinde ylz yuze gerceklestirilmistir. Her bir gérisme ortalama 60-75 dakika slirmis ve saha
notlari tutulmustur.

Gorusmelerin arastirmaci ve katiimcilarin ana dili olan Tiirkge ile gergeklestirilmis olmasi, ¢alismanin
onemli bir avantajidir. Bu sayede, kiiltirel kodlarin aktariminda ve kast sistemi, toplumsal kapanma
gibi soyut kavramlarin tartisiimasinda, ceviriden kaynaklanabilecek anlam kayiplari engellenmis;
verinin derinligi ve giivenilirligi artinlmistir.

Gorusmelerde yari yapilandiriimis soru formu kullanilmistir. Katihmcilara; “1973’ten giinimize Sili'de
neoliberal politikalarin kurumsallasma sireci”, “Santiago’da gézlemlenen barinma sorunu/allegados
olgusu” ve “Siniflar arasi geciskenlik” Uzerine temel sorular yoneltilmis, alinan yanitlar sondaj
sorularla derinlestirilmistir. Elde edilen veriler betimsel analiz yontemiyle islenmis; katilimcilarin
anlatilari, Harvey’in (2011) “miilkstizlesme yoluyla birikim” tezi ve mekansal ayrisma literatiri ile

iliskilendirilerek yorumlanmistir.
3. Neoliberalizm Toplumu Nasil Donisturir?

Sanayilesmenin getirdigi yogun isci sinifi, 1970’lere gelindiginde kendine is¢i liretmek gayesini
surdiirebilmek icin sosyal refah devletine miisaade eden elitler, David Harvey’in (Harvey, 2012, s. 79)
iddiasiyla sinifsal egemenligi tekrar kazanabilmek igin neoliberalizmi 6ne ¢ikarmislardir. Bu zamana
kadar sosyal haklara sahip, devletin temel birgok ihtiya¢ konusunda siibvanse ettigi alt siniflar,
neoliberalizmle beraber kendi kaderlerine birakilirken, devlet piyasanin koruyucusu konumuna
getirilmistir.

Neoliberalizm; devletin vatandasa karsi sorumlulugunu azaltip, sosyal devleti kiiglltirken, devlete
yeni roller yiklemis ve onu serbest piyasanin koruyucusu konumuna getirmistir. Devletin vatandasa
karst sorumlulugunun oldugu bir donemden, vatandasin kendisine, devlete ve topluma
sorumluluklarinin olustugu ve bunlari gergeklestiremedigi halde vyetersiz ve basarisiz sayilip,
toplumun 6tekisi konumuna itildigi bir donem baslamistir. Ancak bunu yaparken toplumsal rizayi da
Uretmistir. Bireysel 6zglirlik ve tiliketicilik neoliberal politikalarin toplumsal rizayi almada en énemli
araclari olmus ve devlet, miidahaleci kétu bir aygit konumuna indirgenmis, tiiketimin de 6zgurlikle
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esdeger tutuldugu bu siireg yeni bir toplum yapisi ortaya ¢ikarmistir (Harvey, 2015, s. 20). Bu toplum
serbest piyasayi kutsallastirirken devletin neden birgok temel alandan gekildigini de sorgulamamistir.
Neoliberalizm bireyi devletin sorumlulugundan ¢ikarip, kendi sorumlulugunu almaya itmistir. Ancak
kosullarin esit saglanmadigi gergegi gdzden kagiriimistir.

Bu konuda en sert aciklamalardan biri neoliberal politikalarin en kati uygulandig dénemde ingiltere
basbakani olan Margaret Thatcher’a aittir. Thatcher’in 1987 yilinda Woman’s Own dergisindeki
roportajinda soyledikleri, neoliberalizmin toplum algisini anlamak igin iyi bir 6rnektir:

“Diistiniiyorum ki bircok ¢ocugun ve insanin anlamasinda epey uzun bir slirecte ilerledik, ‘bir
problemim var, bunu halletmek hiikiimetin isi’ veya ‘bir problemim var, gidecegim ve bunun
halledilmesi icin garanti alacagim’, ‘evsizim, hiikiimet bana ev vermeli’ ve bédylece
problemlerini toplumun iizerine yiikliiyorlardi ve toplum kim? Oyle bir sey yok! Bagimsiz
kadinlar, erkekler ve aileler var ve hiikiimet insanlar igin bir sey yapamaz, insanlar ilk énce
kendilerine bakabilmeli” (Thatcher, 1987).

Sinifsal egemenligi geri alma yoluna giren Ust sinif neoliberalizmle beraber bireyin gelisimini bireyin
kendisine birakirken, olusan toplumsal ayrismayi da icsellestirmesini saglamistir. Neoliberalizmin
yarattigl rekabet bireyler arasinda baglari koparirken, onlari sermayenin géziine girebilmek icin bir
yaris haline girmelerini saglamistir. Birey sermaye tarafindan gorildigi kadar toplumda var olabilir
ve konum elde edebilir hale gelmistir. Bu noktada Margaret Thatcher’in toplumun olmadigina dair
vurgusu da daha anlasilir olacaktir. Toplum yerine aile ve bireyleri koyan Thatcher, bu soylemiyle
toplumsal sorumlulugu da ortadan kaldirmakta ve bireylerin evsiz ya da issiz olmalarini kendi suglari
haline getirebilmektedir.

Neoliberalizm, kent merkezlerini alinip satilabilir metalar haline getirirken, endistrilesme ile isgi
sinifini kent ¢eperlerine dogru iten bir yapi ortaya ¢ikarmistir. Bu sayede kent tiiketim ve gosteris icin
bir mekana donismistir (Ucoglu, 2015, s. 41). Bunun yaninda toplumsal siniflar arasindaki ayrim
artmis ve farkli siniflarin bir arada yasadigi mahalleler yerine, her biri farkh toplumsal siniflar
barindiran ama birbirine mesafeli mahalleler yaratiimistir. Kentin tiketim malzemesi olarak
sunulmasinda sadece neoliberal politikacilar degil, onlarla is birligi yapan elit ve burjuvalar da yer
almistir. Buna en 6nemli 6rneklerden biri 1970’li yillarda iflas eden New York belediyesinin borglarina
karsilik kentin pazarlanacak bir meta haline getirilmesi ve bu noktada Woody Allen’in, filmleriyle
bunu vurgulamasidir. Ozellikle Manhattan filminde su an klise olarak nitelendirilebilecek ama
izleyicide New York boyle bir yer algisini olusturan sahneler bu konuya érnektir (Valle Corpas, 2019, s.
232).

Harvey, neoliberalizmin serbest piyasa ile zenginlik yaratacagi algisinin bir yanilsama oldugunu ve
herkesin daha zengin oldugu bir toplum yerine, daha bliylik dlcekte toplumsal esitsizlik yarattigini
savunmaktadir (Harvey, 2011, s. 36). Kapitalizm milksiizlestirme yoluyla birikimini saglarken sosyal
ve temel haklarin gesitli fonlar lizerinden surdiriilmeye g¢alisilmasi, Sili 6rneginde oldugu gibi emekli
olduklari anda insanlari temel ihtiyaglarini bile saglayamayacak noktaya getirmektedir. Sili hem bu
politikalarin uygulanisi hem de toplumda yarattigi dontstiimle dikkat cekicidir. Diinya genelinde ve
Latin Amerika’da Pembe Dalga o6rneginde oldugu gibi bircok siyasi akim degisim ve dénisiim
yaratirken, Sili neoliberal politikalara baghlikla kendini hem bu donlisimden korumus hem de
neoliberalizme bagimli kalmistir.

4. Sili"de Neoliberal Politikalara Giris ve Tarihsel Arka Plan
Sili'nin neoliberal politikalara girisini ve bu konudaki istikrarini anlamak igin Sili'ye dair bazi bilgilere
hakim olmak gerekmektedir. Sili'nin cografi kosullari, ge¢misten glinimiize az olan nifusu,
gecmisteki gécmen toplama politikalari, Panama Kanali oncesi kita icin 6nemi gibi bircok madde
Sili'nin buglin nasil hala kitanin ayri bir yerinde kaldigini anlamak igin bakilmasi gerekilen
maddelerden bazilaridir. Sili yaklasik olarak 18 milyon 664 bin 652 nifusa sahiptir. Baskent
Santiago’nun niifusu ise yaklasik 6.9 milyondur (Central Intelligence Agency, 2025). Ulkenin cografi
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kosullarinin, nifusun UGlkenin belli yerlerinde toplanmayi zorunlu kildigi unutulmamaldir. Ayrica
hemen hemen her Latin Amerika llkesinde oldugu gibi Sili'de de nifusun biyik kismi kentlerde
toplanmistir. Ulkenin kuzeyinde ¢éller ve giineyinde ise Antarktika bélgesine yakin olmasi dolayisiyla
buzullar bulunmaktadir. Baskent Santiago llkede nifusun en fazla yogunlastigi bolgedir. Bu nedenle
de esitsizlik ve barinma problemleri de baskentte daha goriiniir durumdadir.

1973 darbesinin siyasi ve ekonomik olarak sekillendirdigi lilke, Pinochet ydnetiminden itibaren
neoliberal politikalara gecis yapmistir. Bu politikalar Ulkenin ekonomik ve siyasi yapisini
sekillendirirken, toplumsal yapisinda da ¢ok sert donitsimlere sebep olmustur. Neoliberal
politikalarin tlke bazinda ilk uygulandig yer olan (lke, bu politikalarin uygulandigi 6nemli kentler ve
ilk alanlar olan New York ve Londra’nin aksine daha sert bir dontisimle karsilagsmistir. Bu dénisiim
Salvador Allende’nin bir darbeyle indirilip, 6lmesiyle sonuglanmis ve toplumsal muhalefeti lidersiz bir
sekilde yeni yonetimin insafina birakmistir. Dénemin politikacilari sosyal devlet anlayisini sert bir
sekilde elestirip aksi yone dondirirken, neoliberalizm toplumu ve bireyleri dontstirmistr.

Sili'nin neoliberal politikalara gegisi Diktatdr Pinochet doneminde baslamistir. ABD’de egitim alan
“Chicago Boys” olarak adlandirilan Silili ekonomistler llkeye gelmis ve burada Allende’nin sosyal ve
ekonomik programlarini tersine gevirerek, devletin sosyal alandan ¢ekildigi ve 6zellestirmenin 6ncelik
haline geldigi neoliberal politikalari uygulamaya koymuslardir. ABD’de egitim alan 26 Silili 6grenci,
egitimlerini tamamlayip Sili’deki Pontificate Sili Katolik Universitesi’ne geri dénmiis ve buradaki
ekonomi boélimine hakim olmuslardir. Sag siyasetcileri ve sag politikalari destekleyen bu grup,
Allende’nin devrilmesi siirecine girildiginde ‘El Ladrillo’ (Tugla) isimli bir ekonomi plani hazirlamis ve
bu plan diktatorligin temel metinlerinden biri haline gelmistir (Matamala, 2021). Bu plan devlet
harcamalarinda ciddi kesintiler yapmayi, ithalati serbestlestirmeyi ve devlet kurumlarini kullanarak
biyik is gruplarina avantajlar saglamayi iceriyordu (Tricontinental & ICAL, 2023, s. 31).

Pinochet yaptigl darbenin ardindan Chicago Boys grubunu ekonomi yonetiminin basina gecirmis ve
“El Ladrillo” programindaki fikirlerin uygulanmasindan sorumlu hale getirmistir. Bu grubun lideri olan
Sergio de Castro 1974 yilinda Pinochet yonetiminin ekonomi bakani olmustur (Pisirici, 2021, s. 46). Bu
donemde darbe yodnetimine yakin olan gruplar ise devlet gelirlerinin ylzde 40’lik payina sahip
olmuslardir. Uygulanan politikalarla devlet sirketlerinin ylizde 95’i 6zellestirilmis ve devlet, neoliberal
politikalari bir askeri diktatorlik altinda higbir itirazla karsilasmadan ordu destegiyle uygulamistir
(Matamala, 2021). Allende’nin 6zellikle bakiri temel alan devletlestirme politikalari sona erdirilmis ve
sosyal politikalardan vazgecilmistir. Ozel sirketlerin tiim karlarini gétiirmelerinin yolu acilmis, ihracata
dayali bliyiimeye gecilmis ve devlete sadece bakir sektort birakilmistir (Harvey, 2015, s. 16). Egitim,
emeklilik ve saglik gibi temel hizmetlerin de Ozellestiriimesiyle toplum bir ¢cocugun dogumundan
itibaren baslanarak yeniden sekillendirilmistir. Pinochet déneminde uygulanmaya baslanan bu
politikalar bugin Sili’de siniflar arasi bir kast sistemini ortaya cikartmis ve alt siniftan bir (st sinifa
gecmeyi neredeyse imkansiz hale getirmistir. Bu kavram neoliberalizmin, kisisel basarinin refah ve bir
Ust sinifa yikselmeyi saglayacagi iddiasinin, sistematik ve kurumsallasmis bir yapiyla engellenmeni
ifade etmektedir.

Neoliberalizmin bireysellige Ovglst bir maske olmus, Harvey’'in giliciin elitlere iadesi taniminin
(Harvey, 2012, s. 79) da temelinin olusturmustur. Sili toplumu temel ihtiyaglarini bile devletten talep
edemeyen bireyler haline gelmis, Silili elitlerin zenginligine halel getirmeyecek sekilde sistemin
carklarinda sekillendirilmistir. Egitim sisteminden itibaren sistemin kendisi icin belirledigi noktanin
disina ¢itkamayan bireyler, emekli olduklari anda da oOzellestirilmis bir emeklilik yonetimine maruz
kalmaktadirlar. Bu emeklilik sistemi ABD’deki sistemin benzeri sekilde olusturulmus ve PAYGO (pay as
you go) denilen yontemle emeklilik fonlari 6zellestirilmistir. Bu da ¢alisan kesimin maaslarinin biyik
kismini bu sisteme aktarmalarini zorunlu kilarken, emekli olduklarinda az maas almalariyla
sonucglanmaktadir. Darbe yonetiminde Sili'de uygulanmaya baslanan sistem ile calisanlar gelirlerinin
ylzde 7’sini verdikleri bir emeklilik sistemine dahil olmuslardir (Chase & Hemadri, 2025, s. 39).
FONASA (Fondo Nacional de Salud-Ulusal Saghk Fonu) 1979 yilinda 2763 sayili kararname ile
kurulmustur (Ministerio de Salud Publica, 1979). Calisanlar bu sisteme dahil olabildikleri gibi ileride
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daha iyi bir emekli maasi alabilmek icin 0zel sigortalara yonelmek zorunda kalmaktadir. Ancak bu
sigortalara 6denen pay maaslarinin ylizde 7’sinden daha fazla olmaktadir.

Sili'de neoliberal programlarin sert uygulanisi, emeklilik, egitim gibi alanlarin 6zellestirilmesi ve
devletin yoksullara yonelik stibvansiyon programlari konusunda cok istekli olmamasi, yoksullugun
daha da derinlesmesine yol agmistir. 1998 6ncesinde bir sibvansiyon programinda basvurunun
ardindan bekleme siiresi 15,6 yilken, o tarihten itibaren bu sire 10 yila gerilemis ancak o seviyeden
daha iyi bir noktaya gelmemistir (Ozler, 2012, s. 56). Egitim, saglik, emeklilik, barinma gibi birgok
konuda devleti geri cekerek saglanmasi beklenen neoliberal basari iddialari, Pinochet iktidari biterken
yillik ylizde 79,9 enflasyon, ylizde 18’le Sili tarihinin en yiksek issizlik orani ve yoksulluk sinirinda
yasayan yuzde 45’lik bir nifus oraniyla sona ermistir (Fiori, 2019). Darbe yonetiminin sona erdigi yil
olan 1990’da GINi indeks siralamasinda 0,57’lik oranla diinyadaki en esitsiz ilkeler arasinda ilk
siralara yerlesmistir (Matamala, 2021).

5. Sili’de Yoksulluk Nasil Evsizlikle Esdeger Oldu?

Sili, neoliberal politikalarin toplumda neden oldugu etkilerin gorintrligli bakimindan 6nemli bir
ornektir. Baskent Santiago’da yapilan gozlemlerde evsiz sayisinin ¢ok fazla olusu dikkat ¢ekmistir.
insanlarin barinma konusundaki problemlerini toplu yasama ya da sokakta kalma ile ¢dzmeye
¢alismasi, barinma mi beslenme mi gibi iki temel ihtiyacin arasinda segim yapmak zorunda kalmalari
ve ¢ogu zaman beslenmeyi secerek gelirlerinin biyik kismini gidaya aktarip barinmadan feragat
etmek zorunda kalmalari Sili toplumunun bilinen durumlarindan biridir.

Kentteki yoksullugun goriiniir halde olmasi, siyasetin sorumlulugu olarak goérilmemekte ve bu
bireylerin basarisizligl sayllmaktadir. Kentte bu konuda yapilan goérismelerde insanlarin kolayhkla is
bulabilecegi, herkesin esit imkanlara sahip olduguna vurgu yapilmaktadir. Ancak gergekte toplumsal
ve siyasal olarak bu imkanlarin esit bir sekilde dagitilmadigi anlasilmaktadir. Neoliberalizmin
sekillendirdigi toplum yapisi, bireyin kendi faydasini maksimize ettigi taktirde toplumun da faydasini
saglayacagini  kabullendirmeye ¢alismis ve bireysel zenginligi, toplumsal birlikteligin 6niine
koymustur. Adam Smith’in “gériinmez el”inin diizenleyecegi piyasanin bir siire sonra kendi kendini
yonetecegine dair inang, Sili"de en sert bigimiyle uygulanmis ve bu kati neoliberalizm uygulamalari Sili
toplumunda bir kast sisteminin olusmasina neden olmustur.

Zengin ve yoksul arasinda biylk bir ugurumun oldugu, gelir adaletsizliginin en Ust seviyelerde
seyrettigi ilkede, bireyin iyi bir geliri olmadan bircok hizmetten, iyi kalitede Urinlerden ya da iyi bir
okuldan faydalanmasi mimkin degildir. Olusturulan sistem her vatandasi icine dogdugu seviyede
tutarak toplumun ayni sekilde devamliligini saglamaktadir. Bu noktada piyasanin kendi kendine
dizenli hale gelecegine dair iddialarin tutarsizligi Harvey’'in tespitiyle uyusmaktadir: “tim bu
acilardan bakildiginda, neoliberalizmin tekellesmeden ya da oligopolik yapilar icinde sinirli rekabetten
ziyade acik rekabeti yegledigi iddialarinin sahtekdrlik oldugu ve piyasa serbestisi fetisizmi tarafindan
maskelendidi ortaya ¢ikiyor. Serbest ticaret adil ticaret anlamina gelmiyor” (Harvey, 2011, s. 33).
Serbest piyasa topluma refah saglamaktan ziyade, ekonomik ve sosyal gliclin belli kisilerine elinde
toplanmasini saglamis ve adil olmayan kosullar neoliberal sistem tarafindan sekillendirilen bireyleri
toplumsal esitsizlik konusunda kayitsiz birakmistir.

Neoliberalizm ile uygulanan ekonomik yapi, kentin imkanlarindan faydalanan ama toplumsal ayrimi
da benimseyen bir (st sinifi olustururken, bir yandan da yogun ve goériinir hale gelen alt ve orta
siniflari kendi durumlari konusunda cekimser hale getirmistir. Ulkede gelir adaletsizliginin fazla olmasi
cesitli sekillerde belirtilmistir. Bunun yaninda nifusun yizde 1’lik kismi gelirlerin ylizde 25’ini alirken,
Ulkedeki servetin de yilzde 50’sine sahiptir. “Artik yoksulluk paylasilan ya da ¢6ziim aranilan bir
toplumsal yapi ya da insanlarin egilmesi gereken bir sorun olmaktan ¢ikmistir. Yoksulluk miicadelenin
bittigi bir alan olarak yeniden insa edilmistir’ (Ucoglu, 2015, s. 47). Neoliberalizmin miilksiizlestirme
yoluyla kentleri yeniden insa etmesi gibi, yoksulluk da bu sistemin icerisinde yeniden insa
edilmektedir. Santiago’da yoksullugun goérindrlGgla barinma sorunuyla korelasyon icermektedir.
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Ugoglu yayinladigi calismada, neoliberalizmin neden yoksulluga ihtiyag duydugunu tanimlarken, belli
siniflardan insanlar daha iyi bir sosyal sermayeye ve dolayisiyla da daha iyi bir egitimle daha iyi bir
kiltirel sermayeye sahip olduklarini, bu siniflarin yaptiklari tiketimin siirekli olarak toplumsal
yarilmay! yeniden drettigini belirtmistir (Ucoglu, 2015, s. 39). Neoliberalizm ile sinifsal egemenligini
geri kazanan siniflarin sonraki hamlesi bunu kaybetmemek lzerine olmus ve ¢alismak isteyen niifus
icin bir rekabet ortami olustururken, bu ortami olabildigince daraltmayi se¢mis ve is glivenligini de
ortadan kaldirmaya baslamistir. Bu noktada issiz ya da evsiz kalmak bireysel basarisizligin nisaneleri
olarak ortaya ¢ikmistir.

Sili Latin Amerika’nin en pahali Gilkelerinden biridir, parasi dolardan degerli olsa da yasam maliyeti ve
kiralarin yiksekligi, insanlari yoksulluk sinirinda veya altinda yasamaya mecbur birakmaktadir. Sili'"de
2025 itibariyle ortalama maas 1.917 dolara tekabiil ederken, aylk ortalama kira bedeli 400-500
dolardan baslamaktadir. Bu da maasin dortte birine isaret etmektedir. Santiago genelinde yapilan
gozlemlerde insanlarin birikim yapma ve uygun kosullarda yasama olanaklarinin kisith oldugu
gorlilmastir. Uygulanan ev yapimina yonelik politikalar da eksik kalmistir. Uygulanan programlar
ailelerin ihtiyaclarinin ¢éziimiine yonelik olmamis ve bir mahalle olusumunu hedeflememistir. Bunun
yaninda aileler evlerin yapim ve tasarim sirecine dahil edilmemistir. Zaten yapilan evler de yoksul
kesimleri hedeflememis devletten yeterince destek almamistir. Sonuc olarak ise ve sosyal imkanlara
uzak olusturulmus yerlesim birimleri ile ev sorununa yonelik yetersiz diizenlemeler devam etmistir
(Ozler, 2012, s. 67). Evsizlik sorunu bu yetersiz diizenlemelerin ve gelir esitsizliginin bir sonucu olarak
karsimiza gikmugtir.

Barinma konusunda cesitli projeler uygulanmaya calisilsa da yeterince basarili olunamamistir.
Neoliberal ev politikalari 70’li yillarda uygulanmaya baslanmis ve 1990’da demokrasiye dénilmesinin
ardindan da bu politikalar devam ettirilmistir. 1979’da Ulusal Kentsel Gelisim Politikasi yararlige
girmis ve boylece barinma devlet tarafindan saglanan bir sosyal hak olmaktan cikarilarak devlet ya da
Ozel alan tarafindan saglanan hizmete donustirilmustir (Hernandez, 2022, s. 131). Uygulanan
politikalar ile kentin cesitli kesimlerine yonelik ev Uretimi stirmis ancak toplumun karisik yapisi
yerine, siniflari birbirinden ayiran, kent merkezini Ust ve orta Ust gelirli sinifa tahsis eden, yoksullari
ise kent ¢eperine iten bir yapi ortaya ¢ikmistir. Sili’"de neoliberal politikalarla beraber ev bir tiiketim
maddesi haline gelmis ve ev sahibi olmak kisisel ¢abalarin bir 6dili haline gelmistir (Dattwyler, vd.,
2019, s. 498). Ancak Santiago’da yoksul nifusun kent ¢eperinde varligini siirdirmesine yetmeyen
ekonomik ve sosyal kosullar onlari tekrar kent merkezine getirirken, kent merkezinde yoksullugun
gérinimini de arttirmistir. iktidara gelen hiikiimetlerin yetersiz politikalari da bu durumun
sirmesine neden olmustur. Sili'de sol bir hiikiimetin isbasina ge¢mesinin simge ismi olan Michele
Bachelet iktidari, devletin barinma konusuna ¢6ziim tretme alanindan daha fazla gekildigi ve insanlari
serbest piyasada ev aramasina yonlendirilen bir siire¢ haline gelmistir (Ozler, 2012, s. 58).

Evsizlige dair algl sadece sokakta yasama ile sinirhdir. Ancak evsizlige dair tanim bu haliyle yetersiz
kalmis ve evsizlik kavrami bircok durumu ve kisiyi kapsar hale gelmistir. Gelistirilen kavramlar
Gzerinden evsizlige bakmak hem Sili’deki barinma sorununu hem de neoliberalizmin yarattigi etkiyi
anlamayi kolaylastiracaktir. Evsizlik konusunda OECD’nin 2024 tarihli raporu genis bir bilgi
sunmaktadir (OECD, 2024a). Evsizlik tanimi glinimiizde sadece sokakta yasayan insanlari
tanimlamamaktadir. Bu kavramin igerisinde cesitli yerlerde gecici sire kalmak zorunda kalanlar,
pansiyonlarda, kamplarda kalanlar da dahil edilmistir. AB evsizligin tanimi konusunda ETHOS (The
European Typology of Homelessness and Housing Exclusion) kavramini gelistirmistir. Avrupa Evsizlik
ve Konut Dislanmishgi Tipolojisi olarak gevrilebilecek bu kavram evsizlik konusunda ortak bir kavram
gelistirmeyi amaglamistir. ETHOS a gore:

1. Sokakta yasayanlar: Barinak olarak tanimlanabilecek bir yer olmadan sokaklarda veya
kamusal alanlarda yasayanlar.

2. Acil barinma vyerlerinde kalanlar: Sabit bir ikametgahi olmayan ve c¢esitli barinma tirleri
arasinda sik sik yer degistirenler.
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3. Evsizler i¢in barinma yerlerinde kalanlar: Kalma siresi sinirli olan ve uzun vadeli barinma
imkani sunulmayan barinaklarda yasayan insanlar (6r. evsizler igin pansiyonlar, kadin siginma
evleri).

4. Kurumlarda yasayan insanlar: Barinma imkani olmadigi igin saghk kurumlarinda veya
cezaevlerinde gereginden uzun sire kalan insanlar.

5. Geleneksel olmayan konutlarda yasayan kisiler: Konut eksikligi nedeniyle mobil evler veya
gecici yapilarda yasayanlar.

6. Konut eksikligi nedeniyle aile ve arkadaslariyla gegici olarak yasayan kisiler (FEANTSA, 2018).

Bu da calisma igerisinde Sili’deki evsizlerden bahsederken barinma sorunu yasayan herhangi bir bireyi
bu kapsam icerisine dahil edebilmeyi saglayacaktir. Clink( Sili’de neoliberal politikalarin sonucunda
sadece sokakta yasayanlar degil, ¢esitli kamplarda kalanlar, akraba veya arkadaslariyla tek bir konutu
paylasmak zorunda kalan kisiler de bu ¢alismanin konusuna dahildir. Neoliberal politikalarin yol actig
gelir esitsizligi ve yoksulluk barinma konusunu bir tercih haline getirmis ve Sili’de insanlar ellerindeki
parayla barinma ya da gida alma arasinda se¢im yapmak zorunda kalmislardir.

Evsizlik icin genel bir tanim olusturulmaya ¢alisilsa da tim Ulkelerin bunu kabul etmemesi ya da kendi
evsizlik tanimlarina gore veriler toplamalari evsiz insan sayisinin net belirlenmesinde engel
olusturmaktadir. Sili bu konuda daha dar bir tanim benimsemektedir. Bu nedenle (ilkede evsiz
sayisinin belirtilenden daha yiksek oldugu disinilmektedir. Sili gecici kamplarda kalanlari, aile,
akraba veya arkadaslariyla ortak bir mekani paylasmak zorunda kalan kisileri evsiz olarak kabul
etmemekte ve sadece evsizligi iki kosula indirgenmektedir. Bunlardan biri kamuya acik veya 6zel
yerlerde geceyi geciren, konut olarak nitelendirilebilecek bir altyapiya sahip olmayan Kkisileri
nitelerken; digeri ise geceyi gecirmek icin sabit, diizenli ve uygun bir konaklama yeri olmayan ve
geceyi ticari pansiyon olarak islev goren yerlerde geciren kisileri kapsamaktadir (OECD, 2024b). Sili'de
bu dar tanim aslinda (lkenin neoliberal ge¢misi dustnlldiginde bu konu ile de baglantil
disindlebilir. Bu nedenle gizli evsizlik tanimi olusmakta ve bu tanim hicbir hizmet veri tabaninda yer
almayan kisiler, kamplarda, arabalarinda yasayanlar, arkadaslari veya akrabalari ile ayni evi paylasan
kisileri kapsamaktadir. Gizli evsizler ve evsiz kalma ihtimali olanlar da bu gruba dahildir. Evini
kaybetme tehlikesi yasamak, siddet ve istismar altinda olmak, ev yasamindan faydalanamamak da bu
kapsama girmektedir (Ozdemir, 2010, s. 79). Sili devletinin dar tanimi, yoksullugu istatistiksel olarak
yonetilebilir kilmak igin bilingli bir tercih olarak degerlendirilebilir.

6. Santiago’da Yoksullugun Goriiniimii

Yoksullugun goérinir oldugu lilkede, orada bulunulan siire icerisinde Santiago’da yapilan gozlemler ve
elde edilen veriler de bu durumun bir sarmal haline geldigini ve toplum icerisinde bir tir kast
sisteminin olustugunu gostermistir. Ulkenin en kalabalik kenti olan baskent Santiago, giivenlik,
barinma ve temel ihtiyaglara ulasim bakimindan birgcok veri sunmaktadir. BM insan Haklari Evrensel
Beyannamesi’'nin 25. maddesinde tarif edilen “Her sahsin gerek kendisi gerekse ailesi igin, yiyecek,
giyim, mesken, tibbi bakim, gerekli sosyal hizmetler dahil olmak tizere sagligi ve refahini temin edecek
uygun bir hayat seviyesine... hakki vardir’ maddesi (United Nations General Assembly, 1948) temel
alinmasi gerekirken, karsimizda ¢ok daha farkli bir manzara vardir. Bu maddeye istinaden bircok
insanin bu kosullarin birini segmek durumunda kalmasi, Sili'deki insanlarin bir kisminin neoliberal
ekonomi politikalari sonucunda yasadigi sorunlarin temelini olusturmaktadir.

Neoliberalizmin kent merkezinin alinip satilabilir meta haline getirmesi Santiago icin de gecerlidir.
Kent, farkh siniflarin ayri mahallelere boliindigii bir yapi sergilemektedir. Santiago 6rnegine
bakildiginda kentin merkezinin elitlere ait oldugunu ancak yoksullugun ve niifusun artmasiyla beraber
kent merkezindeki bazi bélgelerin yine turistler icin bir pazarlama alani olarak kalirken, elit niifusun
daha da kent ceperine dogru kaydigini sdylemek muimkindir. Bunun yaninda Santiago sinifsal
ayrimin da net bir sekilde gdzlemlenebilecegi bir kent yapisi sunmaktadir. Patronato mahallesi kent
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merkezine yakin olmakla beraber yoksul niifusu barindiran bir mahalleyken, Las Condes ise elitlerin
yasadigi bir mahalle olarak bilinmektedir.

Santiago’da kent merkezinde bulunan Dunkin Donut’s, Starbucks gibi cesitli kiresel markalar
inanilmaz sayilara ulasmisken, buralardan herhangi bir irin alamayanlarin sayisi da ayni oranda
yukselmistir. Sili'nin neoliberal politikalarin da esliginde tam bir tiketim toplumuna donustigi
yapilan tespitlerden biridir. Neoliberalizmin toplum yok iddiasinin bir Grini olarak kent dev bir
alisveris merkezi haline gelmis, yoksullugun kaynagi ve sonuglari gormezden gelinerek basarisizlik
kavrami yoksul insanlarin tanimlanmasi icin kullaniimaya baslanmistir. Neoliberalizmin herkesin esit
olduguna dair yarattig illizyon, buna ylirekten inanan Sililer sayesinde hala varligini sirdirmektedir.
Santiago bu illizyonu gercek kilacak alisveris merkezlerine, Amerikan merkezli fast food zincirlerine
ve Latin Amerika’nin en uzun gokdeleni olan Costanera binasina sahiptir. Kent bu goriiniimuyle
soylulastirma kavramina da uygun bir donlsim icerisinde olmustur. Kent merkezinin, genislemesini
ve uluslararasi piyasa kiltirine yonelik olan yeni bir yerel kimligin 6ne cikarilmasini anlatan bu
kavram (Ugoglu, 2015, s. 44) merkezdeki yoksul insanlarin kent disina dogru itilmesini anlatmaktadir.
Santiago, Harvey’in tanimiyla defalarca yeniden Uretilen bir mekan haline gelmistir, bu nedenle kent
merkezinde soylulastirma uygulanan alanlar arttikga bu sefer yoksulluk ve evsizlik daha goérinr
olmaya baslamistir.

OECD’nin 2021 yilinda yayinladigl rapora gore kentte evsiz sayisi 12,000 civarindayken pandemi
sonrasl, Venezuela’dan ve Kolombiya’dan goclerle de beraber bu sayisinin ¢ok daha yiliksek oldugu
tahmin edilmektedir (Homeless World Cup Foundation, 2025). 2024 verilerine gore (lkede toplamda
yaklasik 21,126 kisi evsiz durumundadir. OECD raporuna gore bunlarin yarindan fazlasi baskentte
yasamaktadir (OECD, 2024a). Ancak kimi kaynaklarda bu sayinin 40,000 (VOA News, 2024) kadar
oldugu soylense de her llkede barinma sorunu igin veri toplayip gondllilik esasiyla bu konuda ¢6zim
Uretmeye calisan Funda Techo (Cati Fonu Orgiitli) tlkedeki evsiz sayisini 80,000 civarinda olarak
actklamaktadir. Evsizlik konusunu Sili'de hem gencler hem de yash niifus yogun sekilde yasamaktadir.
OECD’nin raporuna gore Sili’de evsiz olan insanlarin ylizde 10’unu 65 yas Ustl nifus olusturmaktadir.
Sili'"de konut acigl da 6nemli bir problemdir. 1950’lerde yiizde 20 olan konut agigi, darbenin ardindan
gecen slirecte 1988 yilinda ylizde 35 seviyesine ulagmistir.

Sili'"de evsizler arasinda en blyuk grubu Allegados olusturmaktadir. Bu kisiler barinma konusunu
¢6zmek icin arkadas evinde veya aile evinde kalmayi tercih etmekte ya da bu evlerin arkalarinda ek
odalar insa ederek gecici ¢dziimler bulmaktadir (Ozler, 2012, s. 54-55). Uyum hiikiimetleri siirecinde
neoliberal politikalara siki baglilik, yoksullugun ¢oziilmesinden ziyade bu kisilerin belli alanlari isgal
etmesi korkusuyla miicadeleye doénismustiir. Ozellikle Baskan Alywin déneminde allegadoslarin
biiyiik bir problem olarak gériildiigi ve isgalin 6nlenmesinin dncelik oldugu gérilmistir (Ozler, 2012,
s. 58).

Kentte yoksulluk arttikga toplumda giivenlik algisinin da kirilmasina neden olmus ve belli bir saatten
sonra ya da gindiz bile bazi kentin bazi yerlerine gitmek tehlikeli sayllmaya baslamistir. Sili’de
yapilan gozlemlerde baskentin gelir seviyesine gore cesitli semtlere ayrildig1 ve zengin kesimlerin
kentin ¢eperlerine dogru cekildigi goriilmustiir. Tiketim toplumu olmasina ragmen dikkanlar erken
bir saatte kapanmaktadir. Ornegin giivenligin en st seviyede oldugu Costanera binasi da saat
20:00’da kapatilmaktadir. Kentte hirsizlik, gasp, yagma gibi sorunlarin fazla olmasi nedeniyle diikkan
girisleri sert kepenklerle kapatilmakta ve kameralar ile glivenlik artirilmaya c¢alisiimaktadir.

Neoliberal politikalar ile devletin, sosyal devlet olma anlayisindan ¢ikmasi, bireyin sahip olamadigi
kosullar ve imkanlar icin yine kendisinin sorumlu tutulmasi ve kisinin bunlara ulasamamasinin kisisel
basarisizlikla bagdastiriimasi gibi durumlar ile Sili'nin evsizlik taniminin dar olmasinin gerekgesi
gosterilmektedir. Bu gerekce Pinochet doneminden itibaren uygulanan neoliberal politikalarin Sili’de
icsellestirildigini de gostermektedir.
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7. Saha Gériismeleri ve Bulgular
Sili'de yoksulluk ve gelir adaletsizlig§i problemleri incelenirken, vyapilan gorlismeler de
degerlendirilmistir. Gorisme yapilan kisilerden ekonomi alaninda galisan akademisyen K1 ve siyaset
bilimi alaninda ¢alisan K2’nin aktardiklari, Sili’"de neoliberalizmin yarattigi toplum yapisi ve yoksulluk
konularinda 6nemli veriler sunmaktadir.

K1; Sili'nin tarih boyunca cesitli donemlerde ekonomik olarak parladigini ancak hep yoksul bir tlke
oldugunu, ancak 90’larda zenginlesmeye basladigini soylemistir. Kitadaki Venezuela, Kolombiya gibi
zengin Ulkelerin daha avantajli oldugunu belirtmistir. Venezuela’da yoksulluk gorinir olsa da
insanlarin evsiz olmadigini, gidaya erisimin daha kolay oldugunu; Sili'de ise yoksullugun glvenlik
sorunu ve toplumsal dislanma ile 6ne giktigini vurgulamistir. K1, Sili'de gelir dagiliminin ¢ok kot ve
devletin ¢ok kii¢lik oldugunu, darbenin bahanesinin ekonomi oldugunu ancak darbenin de ekonomiyi
dizeltemedigini aktarmistir. Egitim sistemine deginen K1, devlet okullarinin finansmaninin belediye
vergileri ile saglandigini, bu nedenle zengin belediyelerin okullarinin iyi oldugunu; bunu “herkes kendi
mahallesinde okusun” anlayisi olarak tarif etmistir. Bu sistemde yoksul bir mahallede dogan bir
cocugun cok basarili olsa bile iyi bir okula gegcme sansi yoktur.

Emeklilik sisteminin tamamen 6zel oldugunu belirten K1, devletin en ufak payi olmadigini, ¢alisanlarin
emeklilik sirketlerinden birini sectigini ve emekli maasinin sirketin yatinm getirisine gore
belirlendigini séylemistir. Emeklilerin kétl kosullar nedeniyle gida ve barinma arasinda se¢im yapmak
zorunda kaldigini, gidayi segenlerin sokakta yasamak zorunda kaldigini aktarmistir. Ekonominin bes-
alti grubun elinde oldugunu belirterek, bu ailelerin toplumun refahini arttirma gibi bir kaygilari
olmadigini da séylemistir. 2019’da Sili’de yasanan protestolarin ekonomi kaynakl oldugunu, olaylarin
baslangicina metro ve otobiis lcretlerine yapilan zammin ve donemin ekonomi bakaninin “disik
licret ddemek isteyen erken kalksin” seklindeki sdylemlerinin neden oldugunu belirtmistir (McGowan,
2019). K1, Sili'nin orta gelir tuzaginda oldugunu ve yakin zamanda buradan ¢ikamayacagini; kisi basi
milli gelir yaklasik 15,000-16,000 dolar olsa da (World Bank, 2024) gelir adaletsizliginin belirgin
oldugunu ifade etmistir.

Goruslilen diger akademisyen K2 ise Silililerin ylzde 80’inin ayda 600,000 pesonun altinda
kazandigini, oysa normal bir hayat siirebilmek (kira, araba, 6zel okul) i¢in 2 milyon peso gerektigini
belirtmistir. K2, orta alt sinifta yer alanlarin en ufak bir ekonomik krizde veya hastalikta direkt yoksul
kesime distiguni ifade etmistir. 1973 darbesinin izlerinin hala goriinir oldugunu, 1990’da
demokrasiye donldlmesine ragmen neoliberal diizenin devam ettirildigini sOylemistir. Saglik
konusunda cinsiyet esitsizliginin neoliberal sistemle alakali oldugunu, kadinlarin dogum yapma
ihtimali gerekgesiyle daha fazla prim 6demek zorunda birakildigini aktarmistir. Emeklilik sisteminin
sonuglarinin yeni goérilmeye baslandigini, disik maash insanlarin emekli maaslarinin bir hafta
yasamalarina yetmeyecek diizeyde kaldigini; bu yizden 70-75 yasindaki insanlarin bile g¢alismak
zorunda kaldigini belirtmistir. K2, mevcut Devlet Baskani Gabriel Boric’in kongrede yeterli cogunlugu
saglayamadigl icin vergi reformu gibi gerekli diizenlemeleri yapamadigini; devletin kigultildGgi icin
temel ihtiyaclar konusunda bir odak olmaktan cikarildigini vurgulamistir.

Sili'"de gorisilen diger kisiler ise neoliberalizmin etkilerini farkli sekillerle ve hayatlarina etki eden
yonleriyle aktarmistir. Sili'de Ucretlerin distkligl nedeniyle birikim yapmanin ¢ok zor oldugu,
herkesin birbirinden alisveris yaparak ekonomiyi canli tuttugunu séyleyenler oldugu gibi, neoliberal
sistemin kimsenin kimligine bakmadan herkese esit kosullar sagladigini savunan gorusler de elde
edilmistir.

Sili'nin 2022’de devlet baskani secilen Gabriel Boric, zafer konusmasinda 2019 protestolarinin
sloganini tekrarlamis: “Sili neoliberalizmin besigiyse, ayni zamanda mezari da olacaktir” demistir
(Matamala, 2021). Ancak gegen slirede bu ciimle gercege donisememis ve neoliberalizm Sili'nin
mezari olmaya devam etmistir.
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Sekil 1. Sili'de Neoliberalizmin Sonuglari

Sili'de Neoliberalizmin
Toplumsal Sonuglari

Gorilinmez Kast Sistemi 7 Barinma Krizi ve Evsizlik

Y
A
P

Mekansal Ayrigma & Givenlik Devetin Rolii § Piyasalagma

p - _

Saha arastirmasi verileri sonucunda olusturulmustur.

Saha arastirmasindan elde edilen nitel veriler ve yapilan gérismelerin analizi sonucunda, Sili’deki
neoliberal donldsiimin neden oldugu yoksullugun tek boyutlu bir ekonomik veri olmadigi, aksine
birbirini besleyen yapisal sorunlardan olusan bir sarmal oldugu bulgulanmistir. Sekil 1’'de
gorsellestirildigi Gizere, bu sarmalin merkezinde devletin sosyal alandan cekilmesi yer alirken; bu
durum egitimde firsat esitligini yok ederek bir ‘gériinmez kast sistemi’ yaratmakta, barinma krizini
(allegados) derinlestirmekte ve kentsel mekanda giivenlik endisesine dayali keskin bir ayrismaya yol
acmaktadir. Sekilde gorilen oklar, bu dért ana temanin birbirinden bagimsiz olmadigini, aksine
yoksullugu kronik bir dongi haline getirecek sekilde birbirini yeniden Urettigini gostermektedir.

Mevcut ¢alismanin bulgulari ile literatlirdeki ¢alismalarin bulgular karsilastirildiginda literatirdeki
¢alismalarin da kentte yasanan izolasyonu vurguladigi, devletin miidahale kapasitesinin azaldigini,
bireylerin yoksullugu ile micadelede yetersiz kaldigi iddialari benzesmektedir. Bu karsilastirmali
degerlendirme, calismanin literatiire katkisini da ortaya koymaktadir.
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Tablo 2. Bulgularin Karsilastiriimasi

girilemez bolgeler (zerinden
izolasyona odaklanir.

Tematik Literatiiriin Mevcut Bulgulari | Calismanin Bulgular ve Katkisi
Odak
Yoksullugun | Rojas (2022) ve Prieto (2022) | Yoksullugu sadece bir ekonomik durum degil,
Tanimi yoksullugu ekonomik | asilmasi imkansiz bir “gériinmez kast sistemi”
glvensizlik ve refah eksikligi | olarak yapisal bir kimlik seklinde
olarak tanimlar. degerlendirilmistir.
Mekansal Olarte (2021) ve Ruiz-Tagle | Buizolasyonun neoliberal politikalarla bilingli insa
Ayrisma (2024) ulasim maliyeti ve | edildigini ve barinma sorununun bu kastin fiziksel

sinirlarini belirledigi milakat verileriyle
desteklenmistir.

Devletin Rolll | Yang & Fernandez (2023) ve

Posner (2024) devletin
miidahale kapasitesinin
azaldigini ve neoliberal

mantigin stirdiguni belirtir.

Bu sireci baslangictan glinlimize bir streklilikte
ele alarak, devletin pasif kalmasinin bu kast
sistemini besleyen bir tercih oldugu
savunulmaktadir.

Bireysel Algi | Reininger (2021) yoksullugun
bireysel basari/basarisizlik

olarak kurgulandigini vurgular.

Mulakatlar araciligiyla bu kurgunun bireylerde
yarattig1 toplumsal déntsimi ve temel
ihtiyaclara erisememenin sinifsal bir bunalima

neden oldugu bulgulanmistir.

Gergeklestirilen saha gozlemleri ve kilit bilgi vericilerle yapilan milakatlar; Casanova-Brito (2025) ve
Shieh & Shah (2025) gibi giincel literatlirde tartisilan yapisal yoksulluk ve enerji glivencesizligi gibi
olgularin, Sili toplumunda 'gériinmez bir kast sistemi' olarak c¢oktan koklesmis oldugunu teyit
etmektedir. Bu durum, 2025 literatlirinde mekansal izolasyon olarak kavramsallastirilan sorunun,
2023 sahasinda 'allegados' ve 'glivenlik endisesi' Gizerinden somut bir toplumsal krize donlsttugini ve
neoliberalizmin bu sarmali sistematik olarak yeniden Urettigini gbéstermektedir.

SONUC

Sili, Latin Amerika’nin en gelismis Ulkelerinden biri gibi gérinmesine ragmen, gelir esitsizligi
konusunda dinyada en st siralarda olan Ulkelerden biridir. Toplumda neoliberal politikalarin
1973’teki darbenin ardindan Pinochet iktidariyla en kati haliyle devlet eliyle uygulanmasi ile birlikte,
Sili neoliberalizmin laboratuvari haline gelmistir. Bu politikalara karsi herhangi bir direnisin de darbe
yonetimi tarafindan askeri glicle bastiriimasi, bu politikalarin devletten topluma her alanda
uygulanmasini ve yerlestirilmesini saglamistir.

Neoliberalizm, Sili"de devleti kii¢liltmus, bilirokrasiyi azaltmis ve yolsuzlugu bitirmistir. Bu agilardan
hedeflerine ulasmis goriinse de geride gelir adaletsizliginin, barinma sorununun oldugu, temel
ihtiyacglara ulasilamayan, egitim ve saglik gibi konularda ¢ok pahali bir hizmet sektériiniin olustugu
esitsiz bir toplum birakmis ve 21. yiizyilda modern bir “kast sistemi” olusturmustur. icine dogulan
toplumdan, mahalleden bir Ust sinifa gegmeyi neredeyse imkansiz kilan sistem, yoksullugun nesilden
nesile aktarilmasini da saglamaktadir. Bu kosullar toplumda ¢esitli siniflari daha da ayirmis, goériinmez
kast sisteminde Ust seviyede olanlarin alt seviyede olanlara karsi sorumlulugunu ortadan kaldiran
neoliberalizm ile yoksulluk, her kisinin kendi basarisizligl olarak sunulmustur. Barinma ile gidaya

&
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erisim konusunda secim yapmak zorunda kalan bireyler, devletin sorumluluguna ancak hayatta
kalmalarina yetecek oranda alinmaktadir.

Literatlirde Pinochet iktidarini degerlendiren gesitli calismalar bulunmaktadir. Son dénem Siliyi
inceleyen calismalarda Olarte (2021), Salamanca (2021) ve Shieh ve Shah (2025) 6rneklerinde oldugu
gibi, genellikle 2019 gosterileri sonrasina ve pandemi donemine odaklaniimistir. Neoliberal
politikalarin toplumsal refahi saglamadigl konusunda ise Rojas ve Charles-Leija (2022), Yang ve
Fernandez (2023) ve Posner (2024) ile bu ¢alismada benzer sonuglara ulasiimistir. Ancak bu ¢alisma,
literatlirdeki mevcut tartismalardan “gériinmez kast sistemi” kavramsallastirmasi ve “allegados” (gizli
evsizlik) vurgusuyla ayrismaktadir. Ornegin; Brain (2025) ve Mazarro vd. (2025) tarafindan ele alinan
konut sorunu, bu arastirmada sadece bir konut stoku eksikligi olarak degil; neoliberalizmin yarattig
glvencesizligin en net gostergesi olan ve resmi istatistiklere yansimayan bir sorun olarak ortaya
konulmustur. Bu yoniyle ¢alisma, yoksullugu sadece gelir odakl degil; mekansal ve sinifsal donma
ekseninde tartisarak literattre bir katki sunmaktadir.

Tum bu veriler ele alindiginda, neoliberalizmin en kati ve klasik modeliyle daha ne kadar devam
edecegi tartismalidir. Olusturulan toplum ve devlet yapisinin degisimin talep edilmesini engelleyecek
sekilde toplum tarafindan icsellestiriimesinin saglanmasi, yoksullugu geri dondirilmez bir kisisel
probleme dontstlirmustiir. Yoksulluk derinlesmis, toplumsal siniflar ayrilmis, kast sistemi olusmustur.
Sili, bu konuda yakin dénemde bir degisim vaat etmemektedir. Ancak halen neoliberalizmin
incelenmesi acgisindan en 6nemli mekan olma 6zelligini korumaktadir.

Bu noktada c¢alismanin kapsam ve sinirlarini belirtmekte fayda vardir. Arastirma, Sili nifusunun
yogunlastigi baskent Santiago Ozelinde ve vyapisal bir analiz cercevesinde kurgulandigindan;
yoksullugun kirsal gorinimleri veya yoksullarin 6znel deneyimleri ¢alismanin kapsami disinda
tutulmustur. Ayrica analizler, nicel veriler ve kilit bilgi vericilerin uzman goérisleriyle sinirlandiriimistir.
Dolayisiyla bu calisma, yoksullarin giindelik yasam pratiklerinin etnografik bir dokiimind degil; bu
yoksullugu Ureten makro politik mekanizmanin (neoliberalizmin) kurumsal ve mekansal insasini
ortaya koymayi hedeflemistir. Gelecek ¢alismalarda, yoksullarin kendi anlatilarina odaklanan mikro
Olgekli arastirmalarin yapilmasi literatiire katki saglayacaktir.

Etik Standartlara Uyum

Cikar Catismasi: Yazar(lar), bu ¢alismada kendileriyle veya olasi diger ligiincii kisilerle yayin 6ncesi ve
yayin sonrasi bir ¢ikar ¢catismasinin bulunmadigini beyan eder.

Etik Kurul izni: Bu calisma, herhangi bir deneysel uygulama, anket veya bireysel katiimci verisi
icermediginden etik kurul izni gerektirmemektedir.

Uretken Yapay Zekd (UYZ) Kullanim Beyani: Calismamizin hichir béliminde yapay zeka
kullanilmamustir.

Finansal Destek: Calismaya Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanhgi destekli Osmanli
Déneminde Latin Amerika’ya Filistin’den Gégler ve Gliniimiiz Latin Amerika Siyasetine Etkisi: Sili
Ornedi projesi kapsaminda finansal destek saglanmistir.
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EXTENDED SUMMARY
Research Problem:

This study aims to analyze the structural transformation experienced by Chile, one of Latin America's most
industrialized yet most deeply income-unequal countries, as a result of neoliberal policies that were
institutionalized under Pinochet's dictatorship following the 1973 military coup. Chile serves as a laboratory for
neoliberal policies, being one of the first countries to implement them and where their consequences can be
observed at their most extreme.

The main focus of the study is the problems created by the economic structure, which is described as
immutable. In this context, the analysis questions the “invisible caste system” that has emerged in Chilean
society, centering on homelessness, the housing crisis, and the marketization of basic services (health,
education, pensions).

Research Questions:

* How have neoliberal policies transformed Chilean society, and how have individuals internalized this change?
¢ What causal relationship exists between the spatial distribution of poverty in Santiago and neoliberalism?

* How do systemic inequalities create perceptions of “success/failure” and security issues in social life?
Literature Review

The study builds its theoretical foundation on David Harvey's concepts of “accumulation by dispossession” and
“the return of power to the elite.” Current studies in the literature confirm that poverty in Chile is not merely a
matter of insufficient income, but rather a structural and spatial construction process.

Olarte (2021) emphasizes that transportation costs and the neighborhood of residence are key determinants of
poverty levels, while Reininger and Castro-Serrano (2021) find that neoliberal rationality codes poverty as
“individual failure” rather than a systemic problem. Salamanca (2021) traces the origins of the 2019 social
explosion (Estallido Social) to institutional distrust, while Posner (2024) argues that even center-left
governments perpetuate inequality by preserving the neoliberal logic inherited from Pinochet.

Methodology:

This study examines neoliberalism in Chile and the resulting poverty problem using a mixed-methods approach.
The research primarily utilized secondary sources such as census data, articles, and international reports;
subsequently, data and observations obtained in Santiago were analyzed within the study. Interviews
conducted in Santiago were also evaluated in the study.

Interviews, observations, and data obtained in Chile were used in the study. The field research was based in
Santiago, the capital of Chile. A mixed-method approach was used in the study; quantitative data were
evaluated, and a qualitative analysis was obtained by drawing on different disciplines such as history and
politics. The study began with a current and historical analysis of poverty and the housing problem in Chile,
aiming to find answers to the causes and solutions to these issues. The study aimed to provide a general
picture of the problems and poverty caused by neoliberal policies in Chile from the past to the present.

The study aims to develop policy recommendations based on findings that comprehensively reveal the
relationship between poverty and neoliberalism in Chile. It seeks to demonstrate how neoliberal policies have
transformed society in terms of homelessness, housing, access to basic needs, and security.

Findings:

The interviews conducted in Chile, the data obtained, and the observations made led to an assessment of the
visibility of poverty through the capital city of Santiago. It was understood that neoliberal policies have
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narrowed even the definition of homelessness, that poverty causes hardship in many layers of society in many
ways, not just through homelessness, and that many basic needs such as security, education, health, and
retirement are not met by the state. Sources used in academic literature also presented data equivalent to the
observations made, leading to the conclusion that income inequality in Chile is the result of neoliberal policies
continuing to be strictly enforced, contrary to changing global conditions. One of the most fundamental
findings of the study is that the changing structure of society has created an invisible caste system. Interviews
and observations conducted in the capital city of Santiago revealed that poverty is strikingly visible. Housing
problems have been the most prominent indicator in the definition of poverty in Chile. The high number of
homeless people has also increased security concerns, and the lack of political or social responsibility to
eliminate this problem has led to the chronic nature of the existing problem and brought other problems with
it.

Qualitative data obtained from field research and analysis of interviews revealed that the poverty caused by
Chile's neoliberal transformation is not a one-dimensional economic issue, but rather a spiral of interrelated
structural problems. The commodification of everything from education to retirement has eliminated interclass
mobility, creating an “invisible caste system.” The housing problem has become the most visible indicator of
poverty in Chile. Although neoliberal policies attempt to statistically conceal poverty by narrowing the
definition of “homeless,” the reality on the streets points to a deep housing crisis. The state has withdrawn
from fundamental areas such as security, education, and health, and social solidarity has weakened.

Discussion:

Chile's ranking among the highest in income inequality has undermined the claim that neoliberal policies will
lead to economic growth. While Chilean society has been forced to internalize these policies, the cohesive
structure of society has been disrupted, and in a system where individual success is prioritized above all else,
poverty has come to be seen as the result rather than the cause of failure. The solution to the problems caused
by income inequality has been left to individuals, but adequate and equal opportunities have not been
provided. In this sense, the policies implemented in Chile have created a society held together by personal
success, security concerns, and economic inequality, rather than a society with a common purpose.

Conclusions:

The study concluded that neoliberal policies initiated by the state through coercion led to fundamental changes
in Chile's economic, social, and political life. The study found that the policies implemented increased and
made poverty more visible. One significant finding was the deepening of the housing problem in Chile, forcing
people to choose between their basic needs. The increased visibility of poverty has also heightened security
concerns. Income inequality and the strict implementation of neoliberal policies, coupled with politicians' lack
of legal and economic power to meet the demands of society, have led to the entrenchment of social classes. A
Chilean-style caste system has emerged, and interclass mobility has fallen to its lowest level. The possibility of
upward mobility based on individual merit has become a process that makes the poor poorer and the rich
richer in conditions where equal opportunities are not provided. Chile retains its laboratory-like characteristics,
where many social, political, and economic data can be obtained when neoliberalism is strictly applied, but it is
debatable at what point it will become a benchmark for the failure of these policies.
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