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Ozet: Bilgi teknolojileri ve internet ortamindaki getheler son kullanicilarin bilgisayar
kullanim tutumlari ve yapilari Gzerinde kapsamlr desisime neden olmgiur. Benzer
bicimde internet Uzerinden son kullanicilarlasieni ve etkilgim icinde olan kurum ve
kuruluglarin bu dgrultudaki ¢cabalarinda da hizli bir arigasanmstir. Bu ¢alsma, internetin
bilinen faydalarina paralel olarakgr@ncilerin interneti kullanim amaglarini saptama ve
bilgiye ersim araci olarak internete yaklalarini ortaya koymayr amagclamaktadir.
Arastirma amaciyla geffiriimis olan anket soru formu 2005-200@iten yilinda Esksehir
Meslek Yiiksekokulu, Turizm ve Otdkletmecilizi Programinda @tim goéren toplam 98
dgrenciye uygulanmgtir. Ogrencilerin internete igkin farkindalik diizeylerinin oldukca
yuksek oldgu, internet kullanimi konusunda deneyimlerinin yélkslduu, bilgi arama araci
olarak interneti 6nemli gérdikleri ve haftada aatah olarak 12,6 saatlerini internetinala
gecirdikleri saptanmngtir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi arama, internet kullanimigdenciler.

Students’ Attitudes Towards Internet As An Information Tool

Abstract: The developments experienced in the informatieohhologies and internet
resulted in substantial changes on the computgreusahaviours of the individuals. Similarly
a rapid increase has been observed in the effértgganizations and associations to use
internet as a medium for communication with thanget groups. In this study, it is aimed to
analyze internet usage purposes of students aidatititudes to internet as an information
source. For the purpose of the study questionrfainms were used and a total of 98
respondents who were the students of Eskisehir fiow School, Tourism and Hotel
Management Programme have contributed to the steidigings reveal that students were
highly aware of internet, were experienced in tise of internet, appraised the web as an
important information seeking tool and spend apnakely 12.6 hours per week on internet.

Keywords: Information search, internet usage, students.

GIRIS

Teknik olarak iki veya daha fazla bilgisayarin Helbir sistem icginde
birbirine b&lanmasi ile olgturulan bilgisayar gina yerel 8 denmekte olup,
farkli sistemlere ait birden fazla bilgisayarin seyerel bilgi &larinin
birbirine balanmasindan okan bitine internet adi verilmektedir (Bal,
2001, s. 408). 1970'li ve 1980l yillarda TCP (fmanission Control
Protocol)/IP (Internet Protocol) tabanli internesas olarak bilgi dgsimi
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icin argtirmacilar ve akademisyenler tarafindan kullanit@in teknoloji
durumundayken, World Wide Web’in gginiyle inanilmaz bir hizla
yayginlamaya balamistir (Burger ve dierleri, 1997). Gunumuzde kullanim
alani ve kullanici sayisi hizla artan internet, nggtg oldiunun aksine
kablosuz olarak daha hizli ve etkin birggn agina sahiptir.

Internetin t¢ farkhiglevi bulunmaktadir: a) bireyler arasinda §eti, b) ba
zaman velya @tim icin etkilesim, c) bireyler, kurumlar ve bireyler,
kurumlar arasinda bilgi aktarimi (Bonn vegedileri, 1998). Bu glevler
dogrultusunda herhangi bir kullanici internet ile diekik posta
gonderebilme, ileti veya dosya pagdhilme, on-line sohbet edebilme, sesli
veya goruntili habegme, on-line servisleri kullanarak @leris yapabilme,
bankacilik §lemlerini gerceklgtirebilme, bilgi arama ve pawani vb.
olanaklara sahip olmaktadir (Yolal, 2003).

GUnUmuizde internet Uzerinde guwrulmus milyarlarca web sayfasi
mevcuttur. Web sayfalari hayal edilebilecek hemen konuda, her tip
insan, firma, kurum-kuruku tarafindan vyaratilabilmektedir. Ortalama
dizeydeki bir bilgisayar kullanicisi, kolaylikladel edebilecg@ 6zel web
tasarim yazilim paketleriyle ayni gun icinde bitwvgitesi yaratabilmektedir.
Siteye yapilacak her ilave bilgi veya sayfa eklemeliyeti (marjinal
maliyeti) neredeyse sifirdir (Liu, 2000ternet ortamindaki bilginin bu
muazzam buyUkigl ve caitlili gi g6z 6nine alinginda; sunulan/edinilen
bilginin degeri, guvenilirlik veya tarafsizlik, gincellik, uygunabilirlik, site
sahipligi gibi konularda siphe uyandiran yanliveya eksik bilgilerin
(maniplle edilmesi) bulunma olagili web sayfalarinin eféirel bir
degerlemesinin yapilmasi ihtiyacini giarmaktadir. Web Gzerindeia bilgi
olmasi ve bilgilerin anonim 6zellik gamasindan dolay! bireylerin gtikleri
bilgileri degerlendirebilmelerini s#layacak becerilerin  galiriimesi
gerekmektedir. Herhangi bir kitiphane kullargidda kitaplar, bilimsel
dergiler ve bgkaca kaynaklar bilim adamlari, yayincilar ve kitépéciler
tarafindan halihazirda gerlendirilmis durumdadir. Her tirlt kaynak nihai
kullaniciya  ulatirlmadan o6nce bir sekilde gbdzden gecirilngtir
(www.library.jhu.edu/researchhelp/general/evaligtinWeb kullaniminda
ise bu durum gecerli @édir. Bir filtre veya siizge¢ bulunmamaktadir.
Herkes web sayfasi dlwrabilecginden, ceitli yazarlar tarafindan
hazirlanmy sayisiz kalite dizeyine sahip belge bulunmaktaiipheli ve
yaniltici olanlarin yaninda mikemmel kaynaklar dseveouttur. Bu
nedenlerle on-line bilginin derlenmesi, webde bilgiama stirecinin en
onemli bilseni olmutur. Bilgiyi elestirel sekilde deerleyebilme ise bilgi
¢aginin 6nemli bir becerisi haline gelstir.

Bilgi gereksinimi ve bilgi arama davrama etki eden pek cok unsur
bulunmaktadir. Bilgi esim sistemlerinde bilginin dizenlafi sunumu
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kisinin biligsel yapisi ve bilgi arama davrangibi unsurlarin istenen bilgiye
ve dagru belgelere egimi etkileyecei aciktir (Ucak ve Glizeldere, 2006).
Ogrencilerin bilgi gereksinimleri ve bilgi arama dawslari, icinde
bulunduklari akademik disiplin ve sahip olduklarilamaklara gore
sekillenmektedir.

Bu argtirmada internetin Universitegtencileri tarafindan daha c¢ok hangi
amaglar dgrultusunda kullanildini saptamak, bilgi arama deneyimlerini ve
mekanlarini ortaya koymak ve 6zellikle bilgiyesar agisindan internetin
ogrenciler icin dGnemini belirlemek amaclangtn.

LITERATUR TARAMASI

Gunumuzde web, bireylerig amacli olsun veya olmasin bilgi ihtiyaclarini
kargilamak icin geleneksel bilgi kaynaklariyla rekaldslindedir. Web,
insanlarin geleneksel medyalarin kullaniminin  delindulssilabilirlik,
etkilesim ve tanimlama engelleri gibi sorunlardan bazlar (stesinden
gelinmesini spglayan bir ortamdir. Bilgiye dayali etkinlikler icin
kullanicilarin webden yararlanma diizeyleri ve kukta tutumlarinin nasil
degistigi ve bu dgisimin ne tur faydalar sgadigi belirsizdir (D’Ambra ve
Rice, 2001). Ote yandan webe dayal tiiketici hitenegenellikle baarili
olarak algilanmakla birlikte webin kullanicilariemel bilgi gereksinimlerini
ne oranda karayabildigi konusunda fazla bilgi bulunmamaktadir.

Bireylerin internet tizerinde bilgi arama diizeylegtkileyen pek ¢cok etkinin
oldugu soylenebilir. Moon (2004) kullanicilarin bilgi ziélyinin artmasinin
internette bilgi arama davrgtarini artirac@ini varsaymaktadir. Benzer
sekilde internet kullanma becerileri ggilkce tuketiciler internet tzerinde
daha fazla bilgi arayacaklardir. Yapilaigearastirmalar internet kullanimi
Uzerinde cinsiyet, ya gelir, eitim ve sahip olunan meslekler gibi
demografik Ozelliklerin de etkili oldtunu gostermektedir (King ve Teo,
1996, icinde Moon, 2004). Ancak Hupfer ve Detlod@8) internet tzerinde
bilgi arama davraginda cinsiyet farklig olmadgini saptanglardir.

Bazi durumlarda kinin egitim diizeyi ve bilgi birikimi onun yeniliklere
kargi tutumunun belirleyicisi olmayabilir. Whitmore (@R) farkli
disiplinlerde gitim alan Universite grencilerinin bilgi arama davragiarinin
da farkh oldgunu saptangtir. Ote yandan Kim ve Kwon (1999), ppaman
etkinliklerinde ilerici ve kendine glivenen birggan tarzina sahip bireylerin
interneti daha sik kullangiini ve internet tzerinde daha sik bilgi aradiklarin
ileri sirmektedirler.

Bireylerin internet Gzerinde bilgi arama tutumlarietkileyecek onemili
degiskenlerden biri de internet sitesinin sahip @duozelliklerdir. Web
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sitesinin daha ayrintil ve faydali, ga ve guvenilir, giincel ve zamanli
bilgiler sunmasi kullanicilarin bu siteyi kullanmasve sitede daha uzun
sureli kalmasini etkileyecektir (Moon, 2004). Siteaciima hizi, tasarimi,
kullanim kolaylgl sglamasi gibi 6zellikleri de siteye yonelik tutumiari
belirleyicisi olacaktir. Amichai-Hamburger (2002)ternet kullanicilarinin
kisiliklerinin internet gelsiminin gelecgini belirleyen tasarimcilar
tarafindan g6z ardi edilglhi iddia eder. Bunun nedenini de teknolojik
ilerlemelere ari odaklanma olarak aciklar. Bu dengegirli ortadan
kaldiriimasi igin tasarimcilar ve skik alaninda ¢akan psikologlarin ortak
bir caba icinde olmasini 6nerir.

Golge ve Arli (2002) Gazi Universitesi EndistriySanatlar Bitimi
yaptiklar aragtirmada bilgisayarin ve internetin erkegrénciler tarafindan
daha etkin bigekilde kullanildgini saptanglardir. Bir diger carpici bulgu da
kisisel bilgisayari olan grencilerin yaklaik yarisinininternet Cafe’leri ayda
en az bir kez kullanmalaridir.ggencilerin % 38.7’sinin internet kullanimina
iliskin bilgilerin ve uygulamalarin derslerde verilmasi istedgi
belirlenmitir. Ogrencilerin biiyik bir ¢gunluguna (% 82.6) gore internet
kullanmak ¢ok yararhdir ve internette aranilamiyi¢ ulamak ¢ok kolaydir.

Yuksek @retimde E-ticaret @timini inceleyen Erdal (2002) internet
ekonomisi ve uluslararasi pazarlardgikidetli rekabetin hizli diinmeyi ve
hizli karar vermeyi gerektirgini belirterek, gelen g piyasalarinda rekabet
edebilir &rencilerin yettiriimesi icin yiksek@retim programlarinda
bilgisayar, bilsim teknolojileri ve E-ticaret alanlarinda programégiimasi
gerekliligini savunur. Benzer bir durum bilgi teknolojilenmiyosun olarak
kullanildigi turizm endustrisi icin de s6z konusudur. Endistriihtiyac
duydyu nitelikli - elemanlarin  yettirilebilmesi  acisindan  turizm
programlarinda bilgi teknolojileri konusungidik verilmesi gerekmektedir.

ARASTIRMANIN YONTEM 1|

Arastirma, Eskiehir Meslek Yiiksekokulu, Turizm ve Oté§letmeciligi
programi @rencilerinin interneti kullanim amaclarinin  sapt@sm ve
internetin glevlerine iliskin algilarinin élctlmesi acisindan énemlidir. Elde
edilen sonuclar internette icerik yaratacaklaragfisterebileca gibi, egitim
kurumlarinda yuratilen bilgi teknolojilerigdetimi konusunda da yardimci
olma acisindan énemlidir.

Arastirma anakutlesini Esgehir Meslek Yiksekokulu Turizm ve Otel
Isletmeciligi programinda okuyan gbenciler olgturmaktadir. Anket soru
formu D’ambra ve Rice (2001) tarafindan g@lilmis kullanici tatmin

Olceginden vyararlanilarak  ofturulmustur.  Anket soru formunda,
ogrencilerin internetin glevlerine iliskin ifadeleri benimseme derecelerini
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belilemek Uzere ‘Bgi Likert Olgegine goére hazirlanmgi yirmi soru
bulunmaktadir. Bunun g¢inda @&rencilerin demografik yapilarini ve
internete egilen yer, ayrilan zaman ve internet kullanim denggrini
sorgulayan acik uclu ve ¢coktan se¢cmeli sorularudarimaktadir. Hazirlanan
anket soru formu ilgili okulun rassal olarak segilar sinifinda pilot olarak
uygulanarak anket Uzerinde gerekli dizenlemelernlgagk uygulanmasina
karar verilmgtir. Calisma evreninden 2005-200igm yilinda kayith 119
Ogrenciye anket soru formu ile glémis, bunlardan 98 tanesi (% 82)
degerlendirmeye alinngtir. Hazirlanan anket soru formu gid_ikert 6lgekli
sorularda, grencilerin sorulara verdikleri yanitlari gruplarmdak amaciyla
faktor analizinden yararlanilgtir. Bilindigi Gzere dgiskenin hangi faktorle
en gugcli korelasyon kisi varsa, o faktoriin elemani demektir. Bu nedenle
faktorler ile korelasyon i)kisi en gucli olan deskenleri belirlemek
sayisi 55 olarak yeterli gorulmtiir (Nakip, 2003). Ojer sorulara verilen
yanitlar ise yuzdesel olarak analiz ediftini Veriler SPSS 11.5 istatistik
paket programiyla gerlendirilmistir.

ARASTIRMA BULGULARI

Tablo 1 incelengjinde aratirmaya katilan grencilerin % 42,9'unun kiz, %
57,1'inin erkek @renci old@gu gorilmektedir. @renciler siniflarina gore
esit sayida secilmi oldugundan, birinci ve ikinci sinif grencilerinin toplam
icindeki orani eittir.

Tablo 1. Ogrencilerin siniflarina ve cinsiyetlerine gére dgilimi

Cinsiyet TOPLAM
Sinif Kiz Erkek
n % n % n %
Birinci sinif 23 23,5 26 26,5 49 50
ikinci sinif 19 19,4 30 30,6 49 50
TOPLAM 42 42,9 56 57,1 98 100

Ogrencilerin internet ve slevleri hakkindaki ifadelere ikin algilarini
olcmek icin hazirlanmgi Likert tlri sorulara verdikleri yanitlar Tablo 2d
ozetlenmgtir. Ogrencilerin arama motorlarinin  bilgi arama ve sieni
konusunda yeterli oldiwnu belirten ifadeye 4,42 ortalama ile kesinlikle
katilldigi saptanngtir. 98 @Grencinin farkh bilgi kaynaklarindan ¢ok web
Uzerinde bilgi bulmanin kolayina 4,20 ortalama ile katiigh géraimtar.
Internet ve webin insan hayatinda énemli bir yergipsalduzuna iliskin
ogrencilerin verdgi yanitlarin ortalamasi 4,12 dizeyinde bulugtau
intiya¢c duyulan bilgiye esimde webin kutiiphaneye kiyasla daha kolay
olduguna iliskin verilen yanitlarin ortalamasi 4,09 olarak hésamstir.
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Web kullanimindan dolay1 ilgilenilen konularda ligginin arttigini belirten
Ogrencilerin ortalamalari 4,05'tir. Benzegekilde hobiler ve ilgilenilen
konularla ilgili tim bilginin web Uzerinde bulunddxesine iliskin ifadeye
verilen yanitlarin ortalamasi 4,02 diizeyinde bulugtor. Ogrencilerin
dersler icin gerekli oldgundan internet kullanildina iliskin ifadeye 4,01
ortalama ile katildiklar gorulngtiir. Sorulara verilen yanitlar genel olarak
deserlendirildiginde @rencilerin internet ve glevlerine iliskin ifadeleri
benimseme duzeylerinin oldukga yiksek @agoriulmektedir.

Tablo 2. Ogrencilerin internete ili skin ifadelere verdikleri yanitlar

© =

g |g¢
: g g <
ifadeler o & &
1. Farkh bilgi kaynaklarindan ¢ok web Gzerindel 4,20 0,97
bilgi bulmam kolaydir.
2. Web ortami, tum bilgi ihtiyaglarimi gidermede 3,36 1,09
yeterlidir.
3. Ihtiyac duydgum bilgiye ersimde, web 4,09 0,96
katiphaneden daha kolaydir.
4. Hobilerimle ve ilgilendiim konularla ilgili tiim 4,02 0,98
bilgiyi web Gzerinde bulabilirim.
5. Web arama motorlari (google, yahoo vb) 4,42 0,81
ihtiya¢ duydgum bilgiyi bulmada yeterlidir.
6. ihtiyac duydgum konulara yonelik dgrudan 3,59 0,84
bilgi sunan siteleri bulmak kolaydir.
7. Webde Ucretsiz sunulan bilgiler, bedeli olanlar 3,04 1,18
kadar givenli dgldir.
8. Webi kullaniyorum ¢inki derslerim icin 4,01 0,93
gerekli.
9. Web Uzerinde hangi siteleri ziyaret edgce 3,71 0,98
ili skin butindyle kontrole sahibim.
10. Web kullanimi konusunda tam bilgiye sahilim 3,58 1,00
ve davrarglarimdan eminim.
11. Web Uzerinde aramayi daha iyi yapabilmek 3,66 1,03
icin bilgi ve becerilerimi gedtirmeliyim.
12. Webde taninmadan dgaak benim igin 3,41 1,11
onemlidir.
13. Biraz daha@tim ve uygulama yapmam webj 3,89 0,97
daha etkin kullanmami gkyabilir.
14. Webi ¢gunlukla elence icin kullaniyorum. 2,85 1,18
15. Bger daha fazla bilgisayar bilgim olsaydi wep 3,33 1,26
daha glenceli olurdu ve daha fazla kullanirdim.
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16. Herhangi bir yerden ylarak yaptgim site 3,06 1,26
ziyaretlerim ger sistem yoneticisi tarafindan

denetlenseydi belli siteleri ziyaret etmezdim.

17. Web aracigiyla ulastigim bilgilerden dolayi 3,38 0,99
daha iyi kararlar alabiliyorum.

18.Web kullanmamdan dolay! ilgilergin 4,05 0,84
konularda bilgim artti.

19. Webi multimedya fonksiyonuna sahip gidu 2,61 1,09
icin kullaniyorum.

20.Internet ve Web insan hayatinda 6nemli bir 412 1,02
yere sahiptir.

Internet’e ilikin ifadelerden olgan Likert tiriindeki sorulara verilen yanitlar
arasinda ortak goslerin olup olmadginin ortaya konulmasi amaciyla bu
soruya faktor analizi uygulangolup, sonuclar Tablo 3'te 6zetlerytii.

Tablo 3. Faktor analizi sonuglari

Belirlenen Faktorler Ozdegerler | Varyans | Birikimli
%

Faktor | Bilgi birikimi ve deneyim 2,958 18,485 18,485
1

Faktor | Internet kullaniminda 2,116 13,226 31,710
2 egitim ihtiyaci

Faktor | Internetin bilgi aramadaki 1,768 11,052 42,763
3 dstunligi

Faktor | Internet kullaniminin 1,576 9,847 52,610
4 eglenceli olyu

Tablo 4’te verilmg olan bileen matriksindeki dgerlere gére dort 6zger
saptanmy durumdadir. Faktor yuklerinin giik olmasindan dolay! dort ifade
cikariimstir. Faktorlerin her biri icin glvenilirlik testtin Cronbach’s Alpha
uygulanmg, deserler birinci faktor icin 0,702, ikinci faktor icirD,825,
dclinct faktor icin 0,878 ve dorduncu faktor icin7@0) olarak
hesaplanmtir. Glvenilirlik 6lgcutt olarak kabul edilen bu katyilar 0,60 ile
0,80 arasinda olgundan oldukga givenilir bulunmstur (Ozdamar, 1999, s.
500). Anket dgerlerinin toplanabilirlik 6zellsi agisindan test edilerek nu
Ozelligin - oldugu  go6rdlmigtir. Buna gbre t-testi uygulanmasi
kararlatirilmistir. Faktor analizi dgerlerine gore:

Birinci 0zdeser icinde; a) web Uzerinde hangi sitelerin ziyagdileceine
iliskin butiinlyle kontrole sahip olungw, b) @Grencilerin web kullanimi
konusunda tam bilgiye sahip ve davstamndan emin olduklari, ¢) web
araclilglyla ulagilan bilgilerden dolayl daha iyi kararlar alinalgid d) web
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kullanimindan dolay ilgilenilen konularda bilgitar oldugu ve e) internet
ve webin insan hayatinda 6nemli bir yere sahip @ldu belirten bgifade

toplanmstir. Bu ifadeler bilginin artmasi, interneteskin tam bilgi sahibi
olma, kontrol ve daha iyi karar alinmasi gibi farkbzellikleri

vurgulamaktadir. Bu ozger altinda toplanmgiifadeler “bilgi birikimi ve

deneyim” olarak isimlendirilebilir.

Ikinci 6zdeser icinde; a) dersler icin gerekli olgundan web kullanilg, b)
webden daha etkin yararlanmak igin bilgi ve beeenl gelgtiriimesi
gerektgi, c) biraz daha @tim ve uygulamanin internet kullanimini
etkinlestirecezi ve d) daha fazla bilgisayar bilgisi bulunmasinmerneti
daha glenceli kilacgni ifade eden dort ifade toplargnr. Bu Ozdger
altinda toplanngi ifadelerin ortak noktasi ihtiya¢c duyulan daha dalzilgi ve
egitim olup bu 6zdger “egitim ihtiyaci” olarak isimlendirilmgtir.

Ucuincu 6zdger icinde; a) web Uzerinde bilgi bulmaninseli kaynaklara
g6re daha kolay oldw, b) web ortaminin gencilerin tim bilgi inhtiyacini
gidermede yeterli oldiu, c) bilgiye erimde webin kitiphaneden daha
kullanih oldugu ve d) ilgilenilen konular ve hobilere gkin daha fazla
bilginin internetten temin edilebilgini belirten dort ifade toplanmgtir. Bu
Ozdezer altinda toplanm ifadelerin ortak noktasi, “internetin bilgi
aramadaki tGstingi"dar.

Doérdunci 6zdger icinde; a) webde (cretsiz sunulan bilgilerinddéalanlar
kadar guvenli olmagi, b) webin daha ¢okggence amach kullanilgr ve c)
webin daha ¢ok multimedya (coklu ortarglevine sahip olmasindan dolayi
kullanildigini ifade eden (g ifade toplangnr. Bu 6zdger altinda toplanan
ifadeler “internetin glenceli olmasi’seklinde isimlendirilebilir.

Sonuglar, @renciler arasinda internete skin ortak gorgler oldugunu
gOstermektedir. Bu ortak gdad@ér, bilgiye ergim araci olarak internetin
etkilili gi, kullanim ve deneyim konusunda eksiklilglence amacli kullanim
ve internette sunulan bilgilerin kismen glvenilimayac&idir. Bundan
sonraki cakmalarda bu analizin bulgularinin kullaniimasi, sarenalarin
etkinligini artiracak ve agairmacilarin gakmalarini kolaylatiracaktir.
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Tablo 4. Bilesen matriksi

ifadeler

Bilesenler

1

2

3

Web (zerinde hangi siteleri ziyaret
edecgime iligkin butintyle kontrole
sahibim.

,687

Web kullanmamdan dolayi ilgilengim
konularda bilgim artti.

,671

Web kullanimi konusunda tam bilgiye
sahibim ve davraglarimdan eminim.

,665

Internet ve Web insan hayatinda énem
bir yere sahiptir.

,645

Web aracilgiyla ulsstigim bilgilerden
dolayi daha iyi kararlar alabiliyorum.

,637

Web Uzerinde aramayi daha iyi
yapabilmek i¢in bilgi ve becerilerimi
gelistirmeliyim.

, 749

Eger daha fazla bilgisayar bilgim olsayd
web daha @enceli olurdu ve daha fazla
kullanirdim.

,660

Biraz daha gitim ve uygulama yapmam
webi daha etkin kullanmami @ayabilir.

,632

Webi kullaniyorum ¢uinkl derslerim icin
gerekili.

,600

Thtiyag duydgum bilgiye erimde, web
kitiphaneden daha kolaydir.

, 759

Hobilerimle ve ilgilendgim konularla
ilgili ttm bilgiyi web tzerinde
bulabilirim.

, 707

Web ortami, tim bilgi ihtiyaclarimi
gidermeye yeterlidir.

,629

Farkl bilgi kaynaklarindan ¢ok web
Uzerinde bilgi bulmam kolaydir.

,615

Webi ¢cgunlukla eglence icin
kullantyorum.

, 753

Webi multimedya fonksiyonuna sahip
oldugu icin kullaniyorum.

,641

Webde (cretsiz sunulan bilgiler, bedeli

olanlar kadar guvenli gddir.

,554
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Sinif ve cinsiyete goregdencilerin dort 6zdgere verdikleri yanitlar arasinda
farklilik olup olmadginin belirlenmesinde t-testi uygulamgtar. Siniflara
gbre dort Ozdgere verilen toplam puanlar kaestinildiginda iki sinif
arasinda anlamh bir farklihk bulunmamaktadir.

Cinsiyete gore karlastirildiginda (tablo 5) webde Ucretsiz sunulan bilgilerin
bedelli olanlar kadar givenli olmag webin daha cok g@ence amach
kullanildigi ve webin daha ¢ok multimedygavine sahip olmasindan dolayi
kullanildigina iliskin U¢ ifadeyi iceren dordinci Ozgerde farklilik
goraimistar. DOrdunct oOzdeere erkek @rencilerin verdikleri toplam
puanlar kiz @rencilerin verdgi puanlara gore daha yuksektir. Bu bulguya
gore internetin gence ve multimedya slevlerinin erkek @renciler
tarafindan daha yoin kullanildgini séylemek mimkindur. Benzgzkilde
internette sunulan Ucretsiz bilgilere kaerkek @rencilerin guvensizii
daha yuksektir.

Tablo 5. Cinsiyete gore verilen yanitlar arasindakfarkliliklar

Cinsiyet n Ortalama Standart Sig. (2-
Sapma tailed)
faktorl kiz 42 15,51 2,96 0,903
erkek 56 15,58 2,68 0,904
faktor2 kiz 42 12,85 2,08 0,093
erkek 56 12,06 2,41 0,087
faktor3 kiz 42 13,04 2,02 0,162
erkek 56 12,38 2,49 0,150
faktor4 kiz 42 5,87 2,09 0,001
erkek 56 7,44 1,61 0,001

Ogrencilerin interneti kac yildir kullandiklarini veéeneyimlerini 6lgmek
amaclyla sorulan sorulara alinan yanitiar sekildedir. Ggrencilerin %
36,7’si ba yildan fazla bir suredir internet kullagdn belirtmektedir. % 25,
5'lik bir kesim dort yildir internet kullanmaktadiinterneti Gc¢ yildir
kullanan @rencilerin orani ise % 22,4 olarak saptagtimi % 13,3'lUk bir
kesim ise iki yildir internet kullanghni belirtmektedir. Sadece bir yildir
internet kullanan grencilerin orani ise % 2,0’'dir. Bu sonuglagréncilerin
internet kullanimi konusunda deneyimli olduklargtistermektedir. Ancak
kiz dgrenci erkek grenci kasllastirmasina bakilggnda erkek grencilerin
internet kullaniminda kiz gencilere kiyasla daha deneyimli olduklarn
gorilmektedir (Tablo 6).
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Tablo 6. Osrencilerin internet kullanma deneyimleri

Kiz Erkek Toplam
n % n % n %
1vil 2 4,8 0 0 2 2,0
2 Yl 8 19,0 5 8,9 13 13,3
3 Yil 14 33,3 8 14,3 22 22,4
4 Y1l 9 21,4 16 28,6 25 25,5
5VYil 9 21,4 27 48,2 36 36,7
Toplam 42 42,9 56 57,1 98 100

Ogrencilerden, bilgisayar ve internet kullanimi komoda kendilerini
degerlendirmeleri istenngtir. % 35,7’lik bir kesim bilgisayar bilgilerini ¢a
duzeyde dgerlendirirken, %40,8’lik bir bolimu iyi dizeyde aldarini ve
% 23,5'inin kendilerini cok iyi bulduklarini ifadeetmislerdir. internet
kullanimi deneyiminde oldiu gibi bilgisayar ve internet kullanimi
konusunda kendilerini iyi diizeyde ve cok iyi dizeyalarak dgerlendiren
erkek @rencilerin orani kiz grencilere gore daha yuksektir (Tablo 7).

Tablo 7. Ogrencilerin bilgisayar ve internet kullanimi konusunda
kendilerini degerlendirmeleri

Kiz Erkek Toplam
n % n % n %
Orta duzeyde 21 50,0 14 25,0 35 35,7
Tyi diizeyde 15 | 35,7 25 44,6 40 40,8
Cok iyi dizeyde 6 14,3 17 30,4 23 23,5
Toplam 42 | 42,9 56 57,1 98 100

Internetin on-line ajveris islevine iliskin olarak @rencilere ailelerinde
bankacilik amaciyla internet kullanilip kullaniimgd sorulmutur. Bu
soruya @rencilerin % 33,7'si evet yaniti vergtir. Benzer sekilde
ogrencilerin sadece % 23,5'i daha Once internet iiden on-line ajveris
yaptiklarini belirtmglerdir. Ogrencilerin % 17,3'U internete okul imkanlarini
kullanarak bglandiklarini belirtmektedir. % 53,1'i bu amagclaternet
Cafeleri kullandiklarini belirtmektedirlerinternet'e kendi evinden kendi
bilgisayarindan blanan @rencilerin orani ise % 27,6 bulungtur.

Ogrencilerin haftalik olarak ortalama internet kullansureleri 1 ila 56 saat
arasinda d#siklik gostermekle beraber ortalama kullanim siiel@;6 saat
olarak saptanmgtir. Yine cinsiyete gore analiz ediffinde kiz @rencilerin
internette erkek grencilere kiyasla daha uzun sire zaman gegcirdikleri
belirlenmitir. Kiz &grenciler ortalama olarak haftada 10,5 saat inteznet
kalirken bu slre erkekler icin ortalama 9,7 saatak bulunmstur.
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SONUC VE ONERILER

Icinde bulundgumuz bilgi ¢&inin 6nde gelen temsilcisi ve en 6nemli icadi
internet ile kiigtlen diinyada; ggam Uretimden tuketime ggime kadar pek
cok yoniyle dgismis ve yeni birsekle burinmitir. Internet cok gesi
capta ve hizla ejilebilen bilginin en temel kayrga oldugunu kanitlamytir.

Bilgi teknolojileri ve 0©zellikle internetin @tim amacli argtirmalarda
kullaniimasi gelenekselggimin sinirlayici unsurlari ve bilinen sorunlarina
¢6zUm dretilmesine dnemli katkilar gamaktadir. Bilgi teknolojileri
sayesinde bilgiye aim zahmetsiz ve diik maliyetle yapilabilmektedir.
Baoylelikle bilgiye ersimde sitsizlikler kismen ortadan kaldirgtir. Zaman
ve mekan sinirlamasi olmaksizin gela olangl salamasi internetin en
onemli faydalari arasindadir. Bu unsgréncinin performansinin artmasina
da katki sglamaktadir.

Ancak unutulmamalidir ki bilimsel bilgi hala énembiicide geleneksel
yontemlerle dretilen bilimsel dergi, kitap vb. bilgkaynaklarinda
bulunmaktadir. Her tarl metin, gorintd, veri veghiin internet araciii ile
denetimsiz bicimde agna ba&li, bireysel bazda,sarl bilgi yuklemesi ve
biraz iddiali olarak “bilgi kirlenmesi” ile kar kariya kalan, diinya ¢capinda
bir kitiphane olarak internetin yargttibilgi denizinde bgulmama sawa
veren bilgi toplumu fertlerinin “dgru” ve “yararli” bilgiye kolaylikla
ulastigini sdylemek gercek olarak zordur.

Bu argtirmanin bulgularina gére gir kaynaklara kiyaslagéenciler bilgi
arama aracl olarak interneti dahagyo kullanmaktadirlar. Ancak gikr
yandan web ortamindaki 0zellikle bedelsiz olaraknusan bilginin
guvenilirligi konusundastiphe icindedirler. Gozden kacirilmamalidir ki gcok
sayidaki dginik, hatta cedkili ve butlnsellikten yoksun bilgi keisinda
bireyin birikimini dizenlemesi icin harcagicaba ve zaman gin gectikge
artmaktadir. Dgru ve guincel bilgiye en kisa sUredesienin sailanabilmesi
bireylerin bilgiye erim konusunda @tilmesi ve bilgilendiriimesi ile
olasidir. Yuksekgretim kurumlarinda ve hatta orgg@tim programlarinda
internet kullanimina igkin ders ve uygulamalarin artirilmasi bireylerin bu
onemli bilgi aracindan daha etkin yararlanmalarigmemli katki
sglayacaktir. Benzersekilde @rencilerin internet kullanimina gkin
yapilacak yeni cagmalar sahip olunan bilginin artmasi agisindan digem|
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