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OZET

Caligmanin amaci afet lojistigi, insani yardim lojistigi ve yardim lojistigi alanlarinda yapay zeka ve makine 6grenmesi
tekniklerinin kullanimina iligkin literatiirii incelemek ve aragtirma egilimleri ile bosluklar1 ortaya koymaktir. Web of
Science (WoS) veri tabaninda ge¢misten 2025 yili sonunu kapsayacak sekilde yapilan sistematik literatiir taramasinda
35 makaleye ulagilmustir. Tki asamali analiz siirecinin ilk asamasinda makaleler anahtar kelime, yayn yily, iilke ve
odaklanilan temalar itibariyle analiz edilmistir. Ikinci agamada makaleler daha detayl incelenerek afetlerle ilgili
hangi yapay zekd ve makine 6grenmesi tekniklerinin hangi tip karar problemlerinde kullanildig belirlenmistir.
Bulgular afet lojistiginde tahminleme, rotalama ve tahliye planlamasi, ag tasarimi ve dagitim planlamasi gibi
problemler ile karar destek sistemlerinin olusturulmasinda yapay zeka ve makine 6grenmesi tekniklerinden yogun
olarak faydalanildigini gostermistir. Calismanin; mevcut durumu ortaya koyarak afet lojistigi, insani yardim lojistigi
ve yardim lojistigi alanlarinda gelecekte yapilacak arastirmalar igin yol gosterici olmasi beklenmektedir.
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ABSTRACT

The aim of this study is to review the existing literature on the use of artificial intelligence and machine learning
techniques in disaster logistics, humanitarian logistics, and relief logistics, and to identify prevailing research trends
and gaps. In a systematic literature review conducted using the Web of Science (WoS) database covering the period
from its inception through the end of 2025, a total of 35 articles were identified. In the first stage of the two-phase
analysis process, the articles were analyzed in terms of keywords, publication year, country, and thematic focus. In
the second stage, the articles were examined in greater depth to determine which artificial intelligence and machine
learning techniques were applied to which types of disaster related decision problems. The findings indicate that
artificial intelligence and machine learning techniques are extensively used in addressing problems such as disaster
related forecasting, routing and evacuation planning, network design, and distribution planning, as well as in the
development of decision support systems. By presenting the current state of the literature, this study is expected to
provide guidance for future research in the fields of disaster logistics, humanitarian logistics, and relief logistics.
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1. GIRIS

Afet; toplumun tamami veya belli kesimleri icin fiziksel,
ekonomik ve sosyal kayiplar doguran, normal hayati ve insan
faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan, toplumun
bas etme kapasitesinin yeterli olmadigi doga, teknoloji
veya insan kaynakli olaylardir (AFAD 2021). Afet; 6lim,
yaralanma, hastalik ve maddi hasar gibi gesitli belirsizliklerden
kaynaklanan ve ¢ogu zaman rutin prosediir ve kaynaklarla
ele alinamayan siddet ve biytklikteki acil bir durumdur.
Birlesmis Milletler Afet Riskini Azaltma Ofisine (UNDRR)
gore afet; maruz kalma, hassasiyet ve kapasite kosullariyla
etkilesime giren tehlikeli olaylar nedeniyle bir toplumda
isleyisi aksatan; yaygin insani, maddi, ekonomik veya gevresel
kayiplarla sonuglanan ciddi bozulmalardir (UNDRR 2024).
Herhangi bir afet tiirti belirli bir siire i¢in meydana gelse de
genellikle etkilenen toplumun tahammiil etme kapasitesinin
Otesinde uzun vadeli etkilere sahiptir.

Iklim krizi etkisiyle diinyada afetlerin arttig1 bilinmektedir.
Artan niifus ve sehirlesme, c¢evresel bozulma ve insan
faaliyetleri afetlerin siklig1 ve siddetini artiran diger 6nemli
etkenler olarak goriilmektedir. Uluslararas1 Afet Veri tabani
Afet Epidemiyolojisi Arastirma Merkezi (EM-DAT) afetleri
doga ve teknolojik/insan kaynakli olarak ikiye ayirmis; doga
kaynakli afetleri 6 grupta (biyolojik, iklimsel, diinya disi,
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jeofizik, hidrolojik ve meteorolojik) insan kaynakli afetleri
ise 3 grupta (endiistriyel kaza, cesitli kazalar ve tasimacilik)
siniflandirmistir (EM-DAT 2025). AFAD da afetleri kaynagina
gore doga kaynakli, doga kaynakli olmayan (insan kaynakl)
veya bunlarin birlesimi seklinde simiflandirmistir (Agdas ve
dig. 2014, AFAD 2021). Etkisine gore de kiigiik 6lgekli, biiyiik
oleekli, sik ve seyrek 6lgekli afetler seklinde siniflandirilirlar
(UNDRR 2024). Kigiik olgekli afetler yalmizca belirli bir
bolgeyi ve o bolge yerelinde topluluklari etkileyen ancak
etkilenen toplulugun otesinden yardima ihtiya¢ duyulan
afetlerdir. Biiytik Olcekli afetler daha genis bir toplulugu
ya da toplumu etkileyen ve ulusal veya uluslararasi genis
capta yardima ihtiya¢ duyulan afetlerdir. Afetlerin sik veya
seyrek olarak siniflandirilmas: ise; belirli bir tehlikenin ve
etkilerinin meydana gelme olasiligina ve geri déniis siiresine
bagli olup, sik yasanan afetlerin etkisi kiimiilatif olabilir veya
bir topluluk i¢in kronik hale gelebilir. Bu siniflandirmalarla
birlikte kuraklik, ¢ollesme, salgin hastaliklar gibi bazi afetler
yavas yavas gerceklesebilirken; deprem, volkanik patlama,
sel, kimyasal patlama gibi felaketler de ani baglangich afetler
olarak kabul edilebilir. §ekil 1de goriildiigii gibi diinyada 2000-
2025 yillar1 arasinda gergeklesen toplam 16.620 afetin 10.602’si
doga kaynakl: afetler, 6018’1 insan yapimu afetler olup, en fazla
yasanan afet tiirii ise hidrolojik afetlerdir.
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Sekil 1: Diinyadaki 2000-2025 yillart aras: gerceklesen afet sayist ve tiirleri (EM-DAT 2025)
Figure 1: Number and types of disasters that occurred worldwide between 2000 and 2025 (EM-DAT 2025)

Afetler sirasinda ihtiya¢ duyulan kaynaklarin, dogru zamanda,
dogru yerde ve dogru sekilde ulastirilmasi hayati 6nem tasir. Bu
kapsamda kullanilan "Insani Yardim Lojistigi", "Afet Lojistigi"
ve "Yardim Lojistigi" yaklasimlar1 ¢ogu zaman farkli anilsa da
oziinde benzer amaglar i¢in yiritiilmekte, kapsam yoniiyle
farklilagmaktadir. Kapsami en genis olan yardim lojistigi; her
tiirlét yardim faaliyetinde ihtiya¢ duyulan kaynaklarin temini,
taginmasi, depolanmasi ve dagitimini iceren lojistik siiregleri
go¢ veya kithk gibi olaganiisti durumlarda savunmasiz
insanlarin acilarini hafifletmek amaciyla mal/malzeme ve
ilgili bilgilerin mengei noktasindan tiiketim noktasina kadar
verimli, uygun maliyetli akisini saglayan planlama, uygulama
ve kontrol etme siirecidir (Thomas ve Kopczak 2005). Insani
yardim operasyonlarinin lojistik planlamasi ve uygulanmasini
ifade eden bu yaklagim, afetlerle sinirli kalmayip tim insani
krizleri kapsamasi agisindan genis bir gerceve sunar. Afet
lojistigi ise afet sonrasi yardim malzemelerinin etkin ve hizli
sekilde ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmasini kapsayan lojistik
faaliyetleri tanimlar. Buna goére afet lojistigi; herhangi bir
afet sonrasi (0zellikle de ani gelisen) malzeme ve yardim
dagitimimin yonetilmesi, kaynaklarin dogru ve etkin bir
sekilde dagitilmasi gibi kritik gorevleri igerirken; insani yardim
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kaynakli felaketler gibi nispeten daha yavas ve zamanla gelisen
durumlar i¢in kullanilan yaklagimlardur.

Her ii¢ yaklasim da temel olarak ayni amaca hizmet etmekte
olup kriz anlarinda malzeme ve hizmetlerin etkin, hizli ve
koordineli bir gekilde ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmasini igerir.
Buyaklagimlardakilojistik terimi; satin alma, nakliye, ellecleme,
takip ve izleme, depolama ve son kilometre teslimati da déhil
olmak tizere mal, bilgi ve paranin kaynaktan nihai kullaniciya
akigini yonetme olarak tiim tedarik zincirini kapsayacak sekilde
anlagilmaktadir (El Baz ve dig. 2019, Li ve dig. 2019). Ancak
afet lojistiginde hiz ve dogru miidahale en 6nemli parametreler
oldugundan, geleneksel lojistik ve tedarik zinciri siireglerine
gore daha fazla belirsizlik, karmagiklik ve dinamiklik igerirler.
Geleneksel acil durum yonlendirme sistemleri tiim ¢abalarina
ragmen, sel kosullarinin, yol kapanmalarinin ve kentsel
afet lojistiginde dogal olarak meydana gelen diger gercek
zamanli degisikliklerin dinamik dogasini dogru bir sekilde
yakalamakta genellikle zorlanmaktadir (Li ve dig. 2024).
Dolayisiyla; afet ve insani yardim lojistigi siireglerinin etkin,
hizli ve verimli y6netimi i¢in gii¢lii karar destek sistemleri ve
planlama araglarina ihtiya¢ vardir. Makine 6grenmesi ve yapay
zeka teknikleri afetlerin tahmini, miidahalelerin planlanmasi
ve kurumlar aras1 koordinasyonun iyilestirilmesi ve yardim
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operasyonlarinin hazirlik ve zarar azaltma asamalarinda etkili
bir ara¢ olarak kullanilabilirler (Pantiris ve dig. 2025).

Bu ¢aligmanin temel amaci; Web of Science (WoS) veri
tabaninda taranan dergilerde “afet lojistigi, insani yardim
lojistigi ve yardim lojistigi” ile “yapay zekd ve makine
ogrenmesi” konularinim birlikte ele alindigi makalelerin
sistematik taramasinin yapilarak alandaki tematik egilimlerin
belirlenmesi ve konuyla ilgili aragtirma bosluklarinin ortaya
konmasidir. Arastirmayla, alandaki bilgi kiimelenmeleri ve is
birligi aglarinin goriiniir kilinmasi, gelecekteki arastirmalara
yol gosterici bir kaynak sunmak hedeflenmektedir. Diger
yandan, yapay zekd ve makine &grenmesi tekniklerinin
afet lojistigi, insani yardim lojistii ve yardim lojistigi
alanlarina hangi yonlerden katki sagladiginin belirlenmesi de
hedeflenmektedir. Calismanin arastirma sorular: su sekildedir:

1. Afetlojistigi, insani yardim lojistigi ve yardim lojistigi alanlarinda
yapay zeka ve makine 6grenmesi konulu arastirmalarin akademik
literatiirdeki durumu, egilimleri ve odaklandigi alt temalar
nelerdir?

2. Afetlojistigi, insani yardim lojistigi ve yardim lojistigi alanlarinda
hangi yapay zek4 ve makine 6grenmesi teknikleri yaygin olarak
tercih edilmistir?

3. Yapay zekd ve makine 6grenmesi teknikleri afet lojistigi, insani
yardim lojistigi ve yardim lojistigi alanlarina hangi yonlerden
katk: saglamaktadir ve arastirma bosluklar1 nelerdir?

Bu baglamda mevcut literatiir 15181nda, bu teknolojilerin afet
ve insani yardim lojistigi iizerindeki etkileri ve potansiyel
gelisim alanlar1 detayli bir sekilde tartigilacaktir. Literatiirde
afet yonetiminde yapay zekd kullanimina dair kavramsal
agiklamalarda bulunulan ¢aligmalar (Angin 2024, Ogbuke ve
dig. 2025), afet yonetiminde lojistikle ilgili literatiir taramasi
(Kostepen ve Selim 2025), afetlerin belirli bir yo6niine
odaklanan taramalar (Zhu ve dig. 2019; Farazmehr ve Wu
2023) bulunmaktadir. Ancak dogrudan afet lojistigi, insani
yardim lojistigi ve yardim lojistigi alanlarinda yapay zeka ve
makine 6grenmesi konularini birlikte ele alan ¢aligmalarla ilgili
glincel bir taramaya rastlanamadigindan konu aragtirilmaya
deger bulunmustur. Yapilan ¢alismayla afet lojistigi ve
yapay zekd konularinda yogunlasilan alanlar ve arastirma
bosluklarinin tespit edilmesi ile birlikte hangi alt alanlarda
aragtirmalar yapilabileceginin vurgulanmasi yoniiyle literatiire
katki saglanmasi beklenmektedir. Calismanin giristen sonraki
ilk boliimiinde tarama metodolojisi sunulmus, arkasindan
bulgulara yer verilmis, sonug ve dneriler boliimii ile ¢alisma
son bulmustur.

2. TARAMA METODOLOJiSi

Bu ¢alismada iki asamali bir literatiir incelemesi yaklasimi
benimsenmistir. Birinci asamada “afet lojistii, insani
yardim lojistigi ve yardim lojistigi” ile “yapay zeka ve makine
6grenmesi” konularinin birlikte ele alindig1 WoS veri tabaninda
yayimlanmis makaleler sistematikliteratiir taramasi yontemiyle
incelenmistir. Bu yontem; mevcut ¢aligmalarin incelenmesi ile
bulgularin sistematik, seffaf ve yeniden iiretilebilecek sekilde
ortaya konmasi metodolojisi olup, mevcut veri tabanlarindan
belirli bir arastirma alanina odaklanilarak yapilan literatiir
taramasini ifade eder (Yildiz 2022). Ozellikle her gecen
giin akademik caligmalarin sayisinin arttigy, iceriklerinin
genisledigi ve degistigi dustniildiigiinde sistematik literatiir
taramalar1 aragtirma alanlarimin kavramsal, metodolojik ve
tematik gelisimlerine katkida bulunmaktadir (Torraco 2016,
Paul ve Criado 2020).

Bu¢alismada taramakriterleri, aragtirmanin amaci ve aragtirma
sorular1 dogrultusunda afet lojistigi, insani yardim lojistigi ve
yardim lojistigi ile yapay zeké ve makine 6grenmesini birlikte
temsil edecek sekilde belirlenmistir. Tarama, arastirmacilar
tarafindan en ¢ok kullanilan Web of Science (WoS) veri tabani
(Wang ve dig. 2019) iizerinden yiritiilmustiir. Aragtirmada;
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tarama terimleri olarak “insani yardim lojistigi’, “afet lojistigi”
ve “yardim lojistigi” ile “yapay zekd” ve “makine 6grenmesi”
kelimelerinin Ingilizce kargiliklar1 kullanilmistir (Tablo 1).
Veri tabaninin detayli arama kismina baglik, anahtar kelime,
konu ve Ozette arama yapmay! saglayacak alan etiketleri
tanimlanmustir. Baghik icin “TT”, anahtar kelime i¢in “AK’
konu icin “TS” ve ozet i¢in “AB” girilmistir. Tarama 15 Aralik
2025 tarihinde gerceklestirilmis, baslangi¢ yili belirtilmeksizin
gecmisten itibaren tiim yayinlar arastirma kapsamina dahil
edilmistir. Tarama sonucunda toplam 40 yayin ¢ikmig ancak
5’1 kongre bildirisi oldugundan taramadan ¢ikarilmistir. Bu
kapsamda arastirmanin veri seti; baglik, anahtar kelimeler,
konu ve ozetlerinde insani yardim lojistigi, yardim lojistigi
ve afet lojistigi kelimeleri ile birlikte yapay zekd ve makine
Ogrenmesi gecen ve c¢evrimici erisilebilen 35 makaleden
olusmaktadir. Makalelerin 27’si fen bilimleri (SCI expanded),
11’i sosyal bilimler (SSCI) ve 7’si de ESCI kapsaminda taranan
dergilerde yayimlanmistir. Bazi dergiler birden fazla endekste
taranabildiginden, dergilerin tarandif: tiim endeksler dikkate
alinmigti. Makaleler, arastirma sorularindan 1’incisini
cevaplayacak istatistiklere ulasmak amaciyla VOSviewer
Programi kullanilarak incelenmistir.

Tablo 1: Tarama sistematigi ve sonuglar
Table 1: Screening methodology and results

Veri Tabam

Web of Science (WoS)

(TI="HUMANITARIAN LOGISTIC*") AND (TI="ARTIFICIAL INTELLIGENCE") OR (TI="DISASTER LOGISTIC*") AND (TI="ARTIFICIAL
INTELLIGENCE") OR (TI="RELIEF LOGISTIC*") AND (TI="ARTIFICIAL INTELLIGENCE") OR (TI="HUMANITARIAN LOGISTIC*") AND
(TI="MACHINE") OR (TI="DISASTER LOGISTIC*") AND (TI="MACHINE") OR (TI="RELIEF LOGISTIC*") AND (TI="MACHINE") OR
(AK="HUMANITARIAN LOGISTIC*") AND (AK="ARTIFICIAL INTELLIGENCE") OR (AK="DISASTER LOGISTIC*") AND (AK="ARTIFICIAL
INTELLIGENCE") OR (AK="RELIEF LOGISTIC*") AND (AK="ARTIFICIAL INTELLIGENCE") OR (AK="HUMANITARIAN LOGISTIC*") AND

Arama Terimleri

(AK="MACHINE") OR (AK="DISASTER LOGISTIC*") AND (AK="MACHINE") OR (AK="RELIEF LOGISTIC*") AND (AK="MACHINE") OR

(TS="HUMANITARIAN LOGISTIC*") AND (TS="ARTIFICIAL INTELLIGENCE") OR (TS="DISASTER LOGISTIC*") AND (TS="ARTIFICIAL
INTELLIGENCE") OR (TS="RELIEF LOGISTIC*") AND (TS="ARTIFICIAL INTELLIGENCE") OR (TS="HUMANITARIAN LOGISTIC*") AND
(TS="MACHINE") OR (TS="DISASTER LOGISTIC*") AND (TS="MACHINE") OR (TS="RELIEF LOGISTIC*") AND (TS="MACHINE") OR
(AB="HUMANITARIAN LOGISTIC*") AND (AB="ARTIFICIAL INTELLIGENCE") OR (AB="DISASTER LOGISTIC*") AND (AB="ARTIFICIAL
INTELLIGENCE") OR (AB="RELIEF LOGISTIC*") AND (AB="ARTIFICIAL INTELLIGENCE") OR (AB="HUMANITARIAN LOGISTIC*") AND
(AB="MACHINE") OR (AB=" DISASTER LOGISTIC*") AND (AB="MACHINE") OR (AB="RELIEF LOGISTIC*") AND (AB="MACHINE")

Arama Yeri Makale Baslig1 - Anahtar Kelimeleri - Konu - Ozet

Dénem Siirlandirlmamistir (Gegmisten-taramanin yapildigi 15.12.2025’e kadar)

Dokiiman Tiirii Makale (Review, Early and Open Access)
Dil Ingilizce

Tarama Sonucu Toplam Makale Sayisi 35
SCI-Expanded Taranan Dergilerdeki Makale Sayist” 27
ssc1 11

EScCI 7

* Bazi dergiler SCI Expanded, SSCI ve ESCI indekslerinden birden fazlasinda yer aldigindan, indeks bazli dagilimda yayin sayilari toplami 35°den fazla olmaktadir.
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Aragtirmanin ikinci agamasinda ise tarama sonucunda elde
edilen makalelerde, yapay zekd ve makine Ogrenmesinin
kullanim alanlar1 (ag tasarimi, talep tahmini, hasar tahmini,
tesis konumlandirma, erken uyar1 sistemleri, kaynak
tahsisi, tahliye ve ambiilans rotalamas1 vb.) detayli olarak
incelenmistir (Tablo 7). Makalelerde yapay zeka ve makine
ogrenmesi tekniklerinin afet lojistigi, insani yardim lojistigi
ve yardim lojistigi alanlarina hangi yonlerden katk: sagladig
aragtirilmistir. Boylece 2’'nci ve 3’lincii aragtirma sorularina
cevap aranmuisgtir.

3. BULGULAR
3.1) Tanimlayici Istatistikler

Bu bolimde vyapilan tarama sonucunda elde edilen
makalelerle ilgili; yayin yili, yayimlandiklari dergiler, atif
durumu, yayinlarin yapildigi tlkeler ve temel arastirma
alan1 gibi tanimlayic1 bilgilere yer verilmigtir. Makalelerin
yayimlandiklar: yillar Sekil 2de verilmistir. Taramada yil
sinirlandirmas:  yapilmamigti.  Ancak konuyla ilgili ilk
yayinlarin 2014 yilinda bagladigi anlagilmaktadir. Buna gore
yapay zeki ve afet lojistigi konularini birlikte ele alindig ilk
makaleler WoS veri tabanindaki dergilerde 2014 yilindan
itibaren yayimlanmaya baglanmis ve 2018 yilina kadar yayin
iretilmemigtir. 2018 yilindan itibaren her sene yayin yapilmis,

2020 yilindan itibaren ise artan bir seyir olugsmustur. 2023
yilinda 6, 2024 yilinda 8 makale ve 2025te ise 7 makale
yayimlanmustir.
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Sekil 2: Yillara dayali makale sayilar:
Figure 2: Number of articles by year

Afet lojistigi, insani yardim lojistigi ve yardim lojistigi ile
yapay zeki ve makine 6grenmesi konularini birlikte ele alan
makalelerin yayinlandiklar1 dergiler, aldiklar1 atif sayis1 ve
dergilerin etki faktorleri Tablo 2'de verilmistir. Etki faktord;
bilimsel dergilerin etkililiginin 6l¢tilmesinde kullanilan bir
metriktir. Dergideki makale bagina diisen atif sayisini1 gésterir
ve makalelere yapilan toplam atif sayisinin atif yapilabilir
makale sayisina boliinmesiyle elde edilir (Danisman ve dig.
2016). Bu kapsamda en ¢ok atif alan 2 makale International

Journal of Production Research dergisinde yayimlanmustir.

Tablo 2: Makalelerin yayimlandig: dergiler, atif ve etki faktorleri
Table 2: Journals in which articles were published, citation and impact factors

g 2.
s 83 ; &8
z et z2 -2
. z z E£& . z z ££
Dergi Isimleri z @ 2y Dergi Isimleri z @ S -
& g 2% &z 2%
< = < =
22 zE
b=] =
International J. of Production Research 2 221 7.4 Annals of Operations Research 2 7 45
Networks 1 50 1.3 Progress in Disaster Science 1 10 38
Natural Hazards 1 49 3.7 Benchmarking: An International J. 1 4 44
Informs J. on Computing 1 38 2.1 Data in Brief 1 5 14
Safety Science 1 25 5.4 Engineering Applications of Artificial Intelligence 11 8
International J. of Disaster Risk Reduction 2 26 4316 | Applied Sciences Basel 1 1 25
European J. of Operational Research 2 28 6 Asia Pacific J. of Operational Research 1 3 1
Sustainability s 21 33 International .J . of Combinatorial Optimization Problems 1 0 03
and Informatics
International J. of Geographical Information Science 1 31 5.1 Transportagon Resx?arch Part ¢ Logistics and 1 7 88
Transportation Review
Central European J. of Operations Research 1 19 23 Logistics-Basel 1 0 36
Manufacturing & Service Operations Management 1 11 42 J. of Industrial and Management Optimization I 0 16
J. of Knowledge Management 1 27 9.5 Military Operations Research 1 0 03
ReV}sta Facultad de Ingenieria Universidad de 1 7 0.5 Production Planning and Control 1 0 54
Antioquia
Expert Systems with Applications 1 9 7.5 Computers and Industrial Engineering 1 1 6.5
IEEE Transactions On Emerging Topics In | | 65 World Electric Vehicle Journal | 1 26

Computational Intelligence

Yapay zekd ve afet lojistigi konularmi birlikte aragtiran
makaleler 29 farkli iilkeden aragtirmacilar tarafindan
yapilmustir. Makale sayis1 en az 1 olacak sekilde iilkelerden

yapilan makale siklig1 Tablo 3’te verilmistir. Buna gore en ¢ok

Cin ve Amerikada konuyla ilgili calisma yapildig1 goriilmekle
birlikte Tiirkiye de 3 yayinla listede yer almaktadir.

Tablo 3: Yazarlar itibariyle en fazla yayin yapilan iilke
Table 3: The country with the most publications by author

Ulke Makale Sayis1 | Ulke Makale Sayis1 | Ulke Makale Sayis1 | Ulke Makale Sayisi
Cin 7 Avustralya 2 Yunanistan 2 Malezya 1
Amerika 6 Giiney Kore 2 Kanada 1 Hollanda 1
Tiirkiye 3 fran 2 Finlandiya 1 Pakistan 1
Brezilya 3 Italya 2 Kuveyt 1 iskogya 1
Fransa 3 Meksika 2 Cek Cumhuriyeti 1 Liibnan 1
Ingiltere 3 Norveg 2 Japonya 1 Arap Emirlikleri 1
Tayvan 3 Kolombiya 2 Hindistan 1 Tunus 1
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Tarama ile elde edilen makalelerin tamami birden fazla
yazarhdir ve 35 makalede toplam 135 yazarin katkisi
bulunmaktadir. Bu makalelerde 20 ve izeri en ¢ok atif alan ilk
bes yazarin aldiklar1 atif sayilar1 Tablo 4’te verilmistir. Buna
gore konunun ayni arastirmacilar tarafindan arastirilmadig,
WoS kapsamindaki dergilerde bir yazarin bu konuyu en fazla
1 kez calistig1 soylenebilir. Bu yoniiyle afet lojistigi ve yapay
zekd konularinin arasgtirmacilar tarafindan uzmanlagilan ve
tizerinde yogunlasilan bir alan olmadig: s6ylenebilir.

Tablo 4: Yaynlar ve atif sayilar:
Table 4: Publications and citation numbers

Yazar Adi Makale Sayisi Atif Sayisi
Rodriguez-Espindola ve dig. (2020) 1 201
Nurre ve Sharkey (2014) 1 50
Zhu ve dig. (2019) 1 49
Noyan ve dig. (2021) 1 38
Li ve dig. (2024) 1 31

WoS'un aragtirma alanlar1 smiflamasina gore Tablo 5’te
goriildiagii gibi makalelerin en ¢ok yoneylem aragtirmas,
mithendislik, isletme ekonomisi ve bilgisayar bilimleri
alanlarindan dergilerde yayimlandig: anlagilmaktadur.

Tablo 5: Makalelerin temel arastirma alanlar:
Table 5: The main research areas of the articles

Arastirma Alanlarn Sayis1
Yoneylem Arastirmasi (Operations Research Management Science) 18
Miihendislik (Engineering) 12
Isletme Ekonomisi (Business Economics) 7

Bilgisayar Bilimleri (Computer Sciences) 7
Geology (Jeoloji) 4
Metoroloji Atmosfer Bilimleri (Meteorology Atmosferic Sciences) 4
Cevre Bilimi Ekoloji (Environmental Sciences Ecology) 3
Fen Teknolojileri Diger Konulari (Sciences Technology Other Topics) 3
Su Kaynaklar1 (Water Resources) 3

3.2) Igerik Analizi
3.2.1) Anahtar Kelimeler Analizi

Anahtar kelimeler, ¢alismalarin ana konularini belirlemede
onemli birer gostergedir. Caligma kapsamindaki 35 makalede
toplam 116 anahtar kelime kullanilmistir. Tablo 6da
verildigi gibi birbiriyle ayn1 anlama gelen anahtar kelimeler
analizi kolaylagtirmak ve odaklanan konular1 belirlemek
i¢in birlestirilmistir. Tabloda makalelerde 2 ve daha fazla
tekrarlanan anahtar kelimelerin insani yardim lojistigi
(humanitarian logistics), afet yonetimi (disaster management),
makine 6grenmesi (machine learning) ve yapay zeka (artificial
intelligence) oldugu ve bunlarin diger anahtar kelimelerle de
yiksek baglant: giicii oldugu goriilmektedir.

Tablo 6: En sik tekrar eden anahtar kelimeler listesi
Table 6: List of most frequently repeated keywords

Anahtar Kelime

Yayin Sayisi

Baglant1 Giicii _ Birlestirilen Anahtar Kelimeler

Humanitarian Logistics 18

Disaster Management 14

Machine Learning 12

Artificial Intelligence 12

Geographic information system
Distributionally Robust Optimization
Internet of things

Emergency Management

Predictive modeling

Blockchain
Deep Learning

NN NN N W

-Humanitarian logistics management
-Humanitarian logistics
-Humanitarian relief logistics
-Humanitarian

-Disaster

-Disaster relief operations (dro)
-Disaster relief operations

-OR in Disaster Relief
-Intelligent disaster management
-Disaster relief management
-Disaster evacuation

-Post disaster management
-Machine

-Learning

-Data efficient machine learning
-Machine learning feedback loop
-Machine learning algorithms
-Al-based framework

-Arificial intelligence

-Artificial neural networks
-Artificial intelligence (a1)

13 -GIS

16

14 - Internet of things (10t)

80

70

58

42

-Predictive models
-Forecasting method
11 -Blockchain tecgnology (bct)

12

Makalelerde kullanilan anahtar kelimeler i¢in asagidaki kelime
bulutlar1 olusturulmugtur. Sekillerdeki her bir diigiim anahtar
kelimeleri simgelerken, kenar baglantilar: ise anahtar kelimeler
arasindaki baglantilari gostermektedir. Anahtar kelimenin yani
digiimiin biyiikligi, anahtar kelimenin ¢alismalar i¢inde ne
yogunlukta kullanildigini gosterirken; kenar baglant1 kalinlig
ise anahtar kelimelerin birlikte kullanilma yogunlugunu
gostermektedir.
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Sekil 3’teki kelime bulutunda en sik tekrarlayan anahtar
kelimelerin insani yardim lojistigi (humanitarian logistics),
afet yonetimi (disaster management), makine Ogrenmesi
(machine learning) ve yapay zeka (artificial intelligence)
oldugu goriilmektedir. Bu durum makalelerdeki ana temalar1
gorseller elde etmek ve boylece iligkili olunan diger alt temalar:
yakalamak amaciyla ayrica kelime bulutlar1 (Sekil 4, Sekil 5,
Sekil 6, Sekil 7) olusturulmugtur.
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humanitgriap fogistics ocagermine
IStiCS wcumymprupnon

disaster management

Sekil 3: Anahtar kelimeler kelime bulutu
Figure 3: Keywords word Cloud

Sekil 4te ana temalardan insani yardim lojistiginin
(humanitarian logistics) baglantilarindaki kiimelenmeler;
acil durum yonetimi (emergency management), cografi bilgi
sistemleri (geographic information system) ve yoneylem
aragtirmasi (operations research) gibi temalarin yani sira daha
yeni teknolojilerden blok zincir (block chain), biiyiik veri (big
data) ve nesnelerin interneti (internet of things) alt temalari ile
olmustur. Ayrica acil tesis konumlandirma (emergency facility
locations) ve g¢akisan gorevler (conflicting missions) gibi
daha spesifik konularda da kiimelenmeler gozlenmistir. Bu
iligkiler, insani yardim lojistiginde operasyonel siirekliligin ve
veri temelli karar alma mekanizmalarinin 6ne ¢iktig1 seklinde
yorumlanabilir.

copaciytezervotion

Tt e dora
inachite learning

ey

geng*\r ing@nation.sysren \
o)

disastermanagaggent

W g
blodghang

artificialintelligence
! &

prediceniginodeing

Sekil 4: Insani yardim lojistigi kelime bulutu
Figure 4: Humanitarian aid logistics word cloud

Sekil 5te ana temalardan afet yOnetiminin (disaster
management) baglantilarindaki  kiimelenmeler;  biiyiik
veri (big data), derin 6grenme (deep learning), blok zincir
(blockchain), acil durum yonetimi (emergency management),
tahmine dayali modelleme (predictive modelling) gibi alt
temalarla yogun baglantisi oldugunu gostermektedir.

machine learning

mmwm. logistics.

disaster managaent asrtsonst@obuston
PRI v
bokghan_

Sekil 5: Afet yonetiminin kelime bulutu
Figure 5: Word cloud of disaster management

258

Sekil 6ya gore makine Ogrenmesi (machine learning)
etrafindaki kiimelenmeler; biiytlik veri (big data), veri odakli
yaklagimlar (data-driven methods), afet etki verileri (disaster
impact data), derin 6grenme (deep learning) ve nesnelerin
interneti (internet of things) gibi yontemsel ve teknolojik
olarak nitelenebilecek alt temalarla olusmustur. Bununla
birlikte; tesis kesintileri (facility disruption), enkaz kaldirma
(debris removal) ile dagitim ve rota planlama problemleri
(distribution and routing problems) gibi uygulama odakli
temalarda da kiitmelenmeler goriillmektedir.

Fankragicion

Ivumdlul. logistics

,,,,,,,,,,,,,

Sekil 6: Makine ogrenmesi kelime bulutu
Figure 6: Machine learning word cloud

Sekil 7deki kelime bulutunda yapay zekdnin (artificial
intelligence) baglanti kiimelenmelerinin; tahmine dayal
modelleme (predictive modeling), talep tahmini (demand
prediction), yardim talep tahmini, blok zincir (block chain),
cografi bilgi sistemleri (geographic information system), derin
6grenme (deep learning), takviyeli 6grenme (reinforcement
learning) gibi alt temalarla oldugu goriilmektedir.

machife learning

humamt. logistics

disaster

rantinegflgieacion

Sekil 7: Yapay zeka kelime bulutu
Figure 7: AI word cloud

3.2.2) Makalelerin Amag¢ ve Analiz Yontemi Agisindan
Degerlendirilmesi

Calismanin ikinci agamasinda taramayla elde edilen makaleler
6n incelemeyle derleme (literatlir taramasi, vaka analizi
ve kavramsal c¢aligmalar), nitel ve uygulamali (ampirik
ve modelleme) caligmalar olarak ayrilmistir. Derleme
caligmalardan Chang ve Chen (2024) alan smirlamasi
yapmaksizin insani yardimla birlikte imalat, enerji gibi
alanlar1 da taramalarma dahil ettiklerinden afetlere ozgii
simirll bilgi edinilebilmektedir. Farazmehr ve Wu (2023)
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yapay zekd tabanli yontemlerin afet yonetiminde mal ve
ekipmanlarin yerinin belirlenmesi ve konumlandirilmas:
konusunda; Zhu ve dig. (2019) acil durum yonetiminde
talep tahmin metodoloji ve uygulamalariyla ilgili literatiir
taramasi yapmistir. Diaz ve dig. (2019), afetlerde y6neylem
aragtirmasi modellerinin kullanimina y6nelik tarama yapmus,
dogrudan yapay zekid veya makine 6grenmesi tekniklerine
odaklanmamis, ancak modellerde bu tekniklerden yogun
olarak faydalanildigini belirtmislerdir. Rodriguez-Espindola
ve dig. (2020) insani tedarik zincirlerinde teknolojinin roliinii
analiz ederek operasyonlarin iyilestirilmesi i¢in, Ogbuke ve
dig. (2025) pandemi donemlerinde tedarik zincirlerindeki
aksamalarin insani yardim operasyonlar1 tizerindeki etkisinin
azaltilmasi i¢in kavramsal ¢erceve 6nermislerdir. Pantiris ve
dig. (2025), insani yardim lojistiginde yapay zeka kullaniminin

koordinasyon ve karar verme siireglerindeki etkilerini nitel
aragtirma yontemiyle incelemislerdir.

Taramayla erisilen yapay zeké ve makine 6grenmesi kullanan
26 uygulamali caligma ise aragtirma sorularindan 2nci ve
3’linciiye cevap bulmak i¢in amag¢ ve yontem agisindan daha
detayli olarak incelenmistir (Tablo 7). Buna gore; Racette ve
dig. (2014), Fuqua ve Hespeler (2022), Veloso ve dig. (2022),
Biswas ve dig. (2024), Galera-Zarco ve Floros (2024), Kim ve
Doh (2025) yapay sinir aglari, makine 6grenmesi, denetimli
6grenme ve derin 6grenme yontemlerini talep tahmini; erken
uyari, hasar ve ihtiya¢ 6ngoriisi icin kullanmiglardir. Bu
calismalar yogun olarak deprem ve sel afetlerine odaklanmustir.
Bu ¢aligmalarda lojistik planlamaya sinirl ol¢iide deginildigi
gorilmistir.

Tablo 7: Yapay zekd ve makine 6grenmesi tekniklerini kullanan uygulamali calismalar
Table 7: Applied studies using artificial intelligence and machine learning techniques

Yazarlar

Amag

Analiz Yontem

Noyan ve dig. (2021)

Daginik ve karar bagimli belirsizligi ayn1 anda ele alan saglam (robust) optimizasyon problemlerini incelemek
ve insani lojistikte de kullanilabilecek formiilasyonlar elde etmek.

Stokastik programlama

Chin ve dig. (2024)

Uluslararasi insani yardim lojistigi i¢in kiiltiirlerarasi bilginin yonetiminde yapay zeka ve insan zekasinin Yin-
Yang diyalektigi yaklagimiyla birlestirilmesi ve etkili karar almak i¢in kiltiirlerarast bir bilgi sistemi
olusturmak.

Oyun teorisi, ¢ok amagl
optimizasyon ve Markov karar siireci

Khan ve dig. (2022)

insani yardimlarin seffafligi ve siirdiiriilebilirliginde nesnelerin interneti, blok zinciri teknolojisi ve yapay
zeka gibi yeni teknolojilerin roliinii ampirik kanitlara dayali olarak arastirmak.

Kismi en kiigiik kareler yapisal
esitlik modellemesi ve SmartPLS3

Fuqua ve Hespeler
(2022)

iki bolgesel insani kriz olayinda yakit talebini ve ABD tarafindan Birlesik Miidahale Harekatinin bir parcasi
olarak isletilen tedarik zincirini incelemek ve buna yonelik emtia talep tahminlemesi yapmak.

Temel bilegenler analizi modeli ve
uzun-kisa siireli bellek

Biswas ve dig. (2024)

Depremlerde yardim talep tahminini yapma ve acil durum kaynaklarmin dagitimini optimize eden model
gelistirmek.

Yapay zeka algoritmalari,
tahminleme modelleri ve karar agaci
algoritmast

Nurre ve Sharkey
(2014)

Insani yardim lojistik aglarin kurulmasinda da kullanilan ag tasarimi ve planlama problemlerini incelemek ve
yeni bir sezgisel dagitim algoritmasi 6nermek.

Sezgisel dagitim kurali algoritmast

Nabavi ve dig. (2022)

Afet yonetiminin miidahale ve afet sonrasi asamalarinda, afetzedelerin tahliyesi ve enkaz kaldirma siiregleri
icin birden fazla araci senkronize eden bir optimizasyon modeli gelistirmek.

Hibrit makine 6grenimi modeli ve
phi-diverjansli dagitimsal robust
optimizasyon

Veloso ve dig. (2022)

Brezilya'daki sel, heyelan, kuraklik gibi afetlerden 18 yillik bir gdzlem siiresi boyunca etkilenen kisi say1s1
verilerini kullanan gergek optimizasyon &rnekleri olugturmak.

R Kod, zaman serisi analizi ve
makine dgrenme teknikleri

Aringhieri ve dig. Hastalara dengeli bir hizmet sunmak icin adaleti géz oniinde bulundurarak, bir afet sirasinda yardim | Makine 6grenimi ve matematiksel
(2022) operasyonlarinda hasta tasima igin en iyi ambulans rotalarini bulan model gelistirmek. model

Aretoulaki ve dig. Biitiinciil bir afet yonetimi yaklasimi sunan AIRDROP platformunun genis bir afet senaryosu kapsaminda | Cok kriterli karar verme, Istatistiksel
(2024) stirekliligi ve uygulanabilirligini saglamak i¢in gereken sartlar1 belirlemek ve dogrulamak. teknikler, makine 6grenmesi.

Mengiic ve dig. (2023)

Asilanacak bolge, sehir veya iilkelerde etkili asilama faaliyetleri yoluyla siirecin verimli bir sekilde
tamamlanmasini saglayacak matematiksel bir model gelistirmek.

Matematiksel modelleme ve k-
ortalamalar algoritmast

Islam ve dig. (2020)

Gemilerin konumu, kimligi, hiz1 ve rotasi gibi bilgileri diger gemilere ileten gemi izleme sistemini kullanarak
kiy1 topluluklarinin yasayabilecegi bir afette gergek ihtiyaglarin belirlenmesine yonelik bir model gelistirmek.

Yapay sinir aglar

Li ve dig. (2024)

Dinamik ve degigken hava ve sel kosullar1 altinda tahliye rotalarini optimize etmeye yonelik model 6nerisi
gelistirmek.

Takviyeli 6grenme, yapay zekd ve
rotalama algoritmasi

Galera-Zarco ve
Floros (2024)

Sismik bir uyarida, yapmin durumu ve elemanlarin hasar goriip gérmediginin dogru tahminini ve hizl
degerlendirmesini yapan model gelistirmek.

Derin 6grenme

Alban ve dig. (2021)

Belirli saglik hizmetleri sunan ve uzak bolgelerdeki miisterilere ulasmada mobil saglik birimleri kullanan bir
kurumun kaynak tahsisi (ziyaret siklig1) sorununu incelemek ve kaynak tahsisini optimize edecek bir model
onermek.

Sigmoidal fonksiyonlarin dogrusal
olmayan optimizasyonu ve makine
Ogrenmesi

Chai_ve dig. (2024)

Kar amaci giitmeyen kuruluslar i¢in ¢ok amagcli bir afet yardimi modelleme sistemi gelistirmek.

Bulanik ¢ok amagli programlama

Guo ve Zhu (2023)

Insani yardimda parasal maliyeti en aza indirecek sekilde, afet dncesi ve sonrasi tedariki dengelemek igin
stokastik modeller gelistirilmek.

Stokastik model

Racette ve dig. (2014)

Dogal ve insan yapimi afetlerde yasanan iletisim hatalari, hasarli altyapi, siddet, yagma gibi sorunlarin
¢oziimiine yonelik bir model tasarlamak.

Zaman serisi, lojistik regresyon ve
rastgele orman modelleri

Menezes ve dig.
(2024)

Brezilya'nin Minas Gerais kentindeki heyelan trajedisini inceleyerek, etkilenen topluluklarda finansal
yardimlarin uzun vadeli sosyo-ekonomik etkilerinin arastirilmak ve siirdiiriilebilir iyilesme ve dayaniklilig
artirmada bu mali yardimlarin etkinligini analiz etmek.

Cok kriterli karar verme ve makine
dgrenmesi

Sanchez-Partida ve
dig. (2024)

Insani yardim tedarik zincirindeki aktorler arasinda etkin koordinasyonun saglanmasi, bilingli ve
yapilandirilmis kararlar almalarina katki saglayan bir lojistik sistemi gelistirmek.

Denetimsiz 6grenme, medoid
bolgeleme algoritmasi ve P-median
algoritmast

Trejos ve dig. (2025)

Insani yardim aglarinda gegici yol kesintilerinin sebep oldugu erisim sorunlarini azaltmak igin onarim
kaynaklarmin (ekipler ve makineler) ¢gizelgelenmesine ydnelik karar destek modeli gelistirmek.

Karma tamsay1li dogrusal
programlama modeli

Zhao ve Liu (2018)

Kentsel acil durum lojistigini iyilestirmek.

Karar destek aract

Amani ve dig. (2025)

Acil durum lojistik aglarmin planlanmasi ve tasariminda yapay zeka ve saglam optimizasyon yontemlerinin
entegrasyonu.

Matematiksel model, saglam
optimizasyon, makine 6grenmesi

Jmal ve dig. (2025)

Gezgin tamirci problemi icin etkili ve rekabetci bir sezgisel ¢6ziim yaklagimi geligtirmek.

Parcacik Siirii Optimizasyonu

Danach ve dig. (2025)

Afet lojistiginde belirsizlik altinda ortaya ¢ikan dinamik ve ¢ok amagh karar problemlerine yonelik sinirl
kaynaklarin zamaninda, etkin ve onceliklere duyarli bigimde tahsis edilmesi yoluyla insani kayiplarin ve
risklerin azaltilmasi.

Kuantum ilhaml Evrimsel
Algoritma, Pekistirmeli Ogrenme,
Dinamik ¢ok amagl matematiksel
modelleme

Pan ve dig. (2025)

Belirsizlik altinda karar problemlerinin stokastik programlama modelleriyle ¢6ziimiinde karsilagilan
zorluklarm agilmasima yonelik makine 6grenimi destekli diferansiyel evrim ornekleme algoritmasi dnermek

Makine Ogrenmesi destekli
diferansiyel evrim drnekleme
algoritmasi, Stokastik programlama
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Amanivedig. (2025), Danach ve dig. (2025), Jmal ve dig. (2025),
Pan ve dig. (2025) Kuantum-ilhamli algoritmalar, hipersezgisel
cerceveler, takviyeli o6grenme ve ileri diizey stokastik
programlama gibi yenilik¢i ve gelismekte olan yaklasimlar
tizerine calisilmis ancak teorik ve deneysel simiilasyonlar
yapildigindan, gercek veri iizerinde dogrulamalarin yetersiz
oldugu goriilmiistir. Zhao ve Liu (2018), Khan ve dig.
(2022), Chin ve dig. (2024) yapay zeka tabanlh karar destek
ve koordinasyon ¢alismalarina odaklanmg fakat ¢aligmalarda
yine gercek zamanl verilerle calisilmadig gortilmiistiir.

Alban ve dig. (2021), Aringhieri ve dig. (2022), Nabavi ve
dig. (2022), Guo ve Zhu (2023), Mengii¢ ve dig. (2023), Li
ve dig. (2024), Sanchez-Partida ve dig. (2024), Trejos ve dig.
(2025); rotalama, tahliye planlamasi ve kaynak tahsisi odakl
hibrit modeller, stokastik ve saglam optimizasyonun makine
Ogrenmesi ile entegrasyonu iizerine ¢alismalar yiiriitmiistiir.
operasyonel konular1 igermektedir. Diger yandan, Nurre ve
Sharkey (2014) ile Amani ve dig. (2025) insani yardim ve acil
durum lojistik ag tasariminda matematiksel model ve makine
6grenmesi yontemlerini birlikte kullanmiglardir. Tablo 7de
goriildigii iizere makalelerin biiyitk kisminda yapay zeka
ve makine Ogrenmesi ile matematiksel modeller (stokastik
modeller, robust modeller, sezgisel algoritmalar, ¢ok amach
programlama modelleri vb.) birlikte kullanilmistir.

SONUC ve ONERILER

Bu calisma, afet lojistigi, insani yardim lojistigi ve yardim
tekniklerinin kullanimini  ge¢misten 2025 yili sonuna
kadarki zaman dilimini kapsayacak sekilde WoS’ ta taranan
dergilerdeki makaleler {izerinden incelenmistir. Sonuglari
aragtirma sorular1 temel alinarak asagida 6zetlenmistir:

1. Afet lojistigi, insani yardim lojistigi ve yardim lojistigi
alanlarinda yapay zekd ve makine ogrenmesi konulu
aragtirmalarin akademik literatlirdeki durumu, egilimleri ve
odaklandi$s alt temalar nelerdir?

WoS veri tabaninda gerceklestirilen sistematik tarama
kapsaminda 35 makale belirlenmis; ¢aligmalarin 2014’te
basladig1, 2018 sonrasi diizenli arttifi ve 2020den itibaren
belirgin yiikselis egiliminde oldugu goriilmiistir. Taramada
yil sinirlamasi yapilmamasina ragmen yapay zekd ve afet
lojistiginin birlikte ele alindigi ilk ¢aliymaya yaklasik 10
yil 6nce (yakin bir zamanda) rastlanmistir. Yapay zeka
teknikleri afetlerin ve zararlarinin énceden tahmini, ozellikle
meteorolojik afetlerde erken uyari sistemlerinin olusturulmasi
gibi konularda uzun yillardan beri kullanilmakla birlikte,
afetlere miidahale ve yardim koordinasyonlarinda son
zamanlarda daha fazla kullanilmaya baglanmustir. Bu artisin
ozellikle iklim degisikligi, afet sikhigindaki ytikselis ve dijital
teknolojilerdeki ilerlemelerle iliskili oldugu ditsiiniilmektedir.

Makalelerin ~ yaymlandiklar1  dergilere  bakildiginda
bunlarin 6zellikle yoneylem aragtirmasi ve mithendislik
temel alanlarindan ve etki faktorii yiiksek dergiler oldugu
goriilmistir. Yaymlar icin tercih edilen dergilerin kiigiik bir
kismi dogrudan adinda “afet” gecen dergilerdir. Bu durum
makalelerde farkl disiplinlerin etkili oldugu ve disiplinlerarasi
aragtirmalara yogunlasildig: seklinde yorumlanabilir. Yayinlar
tilke olarak incelendiginde en ¢ok Cin ve Amerikadan konuyla
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ilgili yaymn yapildigi, makalelerin tamaminin birden fazla
yazarli oldugu ve bu yazarlarin bu konuyu en fazla 1 kez
calisti1 tespit edilmistir. Bu yoniiyle afet lojistigi ve yapay
zekd konularinin aragtirmacilar tarafindan uzmanlagilan ve
tizerinde yogunlasilan bir alan olmadig: séylenebilir.

Odaklanilan ana ve alt temalar1 belirlemek amaciyla
yapilan anahtar kelimeler analizinde beklenildigi gibi en sik
tekrarlananlar insani yardim lojistigi, afet yonetimi, makine
Ogrenmesi ve yapay zeka temalar1 olmustur. Bu ana temalardan
insani yardim lojistigi; cografi bilgi sistemleri, yoneylem
aragtirmasi gibi tekniklerin yani sira daha yeni teknolojilerden
blok zincir, biiylik veri ve nesnelerin interneti gibi konular
etrafinda kiimelenmistir. Buradaki iligkiler, insani yardim
lojistiginde operasyonel siirekliligin ve veri temelli karar
alma mekanizmalarinin éne giktig1 seklinde yorumlanabilir.
Ana temalardan afet yonetimi; biytik veri, blok zincir, derin
Ogrenme, acil durum yonetimi, tahmine dayali modelleme
gibi alt temalarla yogun baglant1 gostermistir. Diger bir ana
tema olan makine o6grenmesi etrafindaki kiimelenmeler;
biiyiik veri, veri odakli yaklagimlar, nesnelerin interneti, derin
ogrenme gibi yontemsel ve teknolojik olarak nitelenebilecek
alt temalarla olusmustur. Bununla birlikte; enkaz kaldirma
ile dagitim ve rota planlama problemleri gibi uygulama
odakli temalarda da kiimelenmeler goriilmiistiir. Buna gore
makine o6grenmesi tekniklerinin operasyonel verimliligi,
koordinasyonu ve miidahale hizini artiran bir karar destek
araci olarak kullanildig: séylenebilir. Son ana tema yapay zeka
ise; tahmine dayali modelleme, yardim talep tahmini, cografi
bilgi sistemleri, derin 6grenme, takviyeli 6grenme gibi alt
temalarda yogun baglantilar olusturmustur. Buna gore, yapay
zekanin afet lojistigi literatiiriinde tahminleme ve modelleme
amagl kullanildig1 sdylenebilir.

2. Afet lojistigi, insani yardim lojistigi ve yardim lojistigi
alanlarinda hangi yapay zeka ve makine 6grenmesi teknikleri
yaygin olarak tercih edilmistir?

Incelenen uygulamaya déniik ¢aligmalarda afet ve insani
yardim lojistiginde belirgin bir yapay zeka teknigi yerine,
probleme  0zgli  ¢esitlenen  yontemlerin  kullanildig:
goriilmiistiir. Ornegin erken uyar: sistemleri ile yapisal hasar
tahmini, yardimlar/ihtiyaglarin 6ngériisii gibi tahminlemeye
yonelik aragtirmalarda karar agaglari, destek vektor makineleri,
rastgele orman ve AdaBoost gibi 6grenme algoritmalarinin
kullanildigr goérilmiistiir. Afet lojistiginde rota belirleme,
kaynak tahsisi ve afetzede tahliye planlamasi gibi karar
problemlerinde ise dinamik ve belirsiz ortamlarda éne ¢ikan
takviyeli makine ogrenmesi modelleriyle birlikte; saglam
(robust) ve stokastik optimizasyonun birlikte oldugu hibrit
modellerin kullanildig1 gorilmiistiir. Benzer olarak, insani
yardim ve acil durum lojistik ag tasariminda da matematiksel
model ve makine 6grenmesi yontemleri birlikte kullanilmistir.
Bu durum literatiirde yapay zekd modellerinin yogun olarak
yoneylem arastirmasi yontemlerini destekleyici bir ara¢ olarak
da kullanildigin1 géstermektedir.

Elde edilen bu sonuglar, WoS veri tabani iizerinden Késtepen ve
Selim (2025) tarafindan insani yardim lojistigiyle ilgili (“yapay
zekd ve makine 6grenmesi’ anahtar kelimeleri olmaksizin)
yapilan genel literatiir taramasiyla da benzerlik gostermistir.
Tgili caligmada; aragtirmalarin gogunun operasyonel planlama,
afet yonetimi ve yardim dagitim sistemlerinin verimliligine
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odaklandigy; yontem olarak da “stokastik programlama’,
“saglam optimizasyon” ve “gok amagli programlama” gibi
belirsizlik altinda karar verme ve optimizasyon modellerinin
yaygin kullanildigi ortaya konmustur. Ayrica bibliyografik
analizlerle belirlenen arastirma kiimelerinde; afetlerdeki
yardim dagitimi ve kaynak tahsisi i¢in optimizasyon odakl
yontemlerin birlikte kiimelendigi; dijitallesme ve yapay zekénin
ise biyiik veri, derin &grenme ve dayanikliliga odaklanan
uygulamalarla birlikte kiimelendigi goriilmiistiir.

3. Yapay zeka ve makine 6grenmesi teknikleri afet lojistigi,
insani yardim lojistigi ve yardim lojistigi alanlarina hangi
yonlerden katki saglamaktadir ve aragtirma bosluklari nelerdir?

Elde edilen makalelerin detayli incelenmesiyle afet ve
insani yardim lojistiginde yogun olarak asagidaki karar
problemlerinde yapay zeké ve makine 6grenmesi tekniklerinin
katki sagladig1 s6ylenebilir:

o Tahminleme: Afet sonrasi yardim talebinin ongoriilmesi
ve buna bagli kaynak planlamasi, afet sonrasi yapilarin
hasar tahmini gibi.

» Rotalama ve tahliye planlamasi: Ambulans yonlendirme,
afetzedelerin tahliye rotalar1 optimizasyonu, enkaz
kaldirma siireglerinin optimizasyonu vb.

e Ag tasarimi1 ve dagitim planlamasi: Acil durum
kaynaklarinin dagitimi, kaynak tahsisi, acil durum lojistik
ag tasarumi, afet sonrast hasarli yollarin onariminda
gizelgeleme vb.

o Karar destek sistemlerinin olusturulmasi: Kurumlar
aras1 bilgi paylasimini artirmak, paydas koordinasyonu,
insani yardimlarin  seffafligi  ve sirdirilebilirligi,
kiiltiirlerarasi bilgi yonetimi vb.

Bu sonuglar; afet lojistigi ve yapay zeké konularinin birlikte ele
alindig1 ¢alismalarin son yillarda giderek artmasi afet yonetimi
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ve insani yardim siireglerinin daha etkili, verimli ve hizli bir
sekilde gerceklestirilmesi yoniindeki ¢abalara isaret etmekle
birlikte heniiz yetersiz oldugu ve alanin gelismeye ¢ok acik
oldugunu gostermektedir. Yapay zekd tekniklerinin giiclii
veri analiz yetenekleri ve otomatik karar verme sistemleri
sayesinde, afet lojistiginde karsilagilan zorluklarin (gecikmeler,
tikaniklik, yetersiz iletisim, hesap verebilirlik gibi) agilmasinda
biiyiik kolaylik getirmesi miimkiindiir. Ornegin; belirsizlik
ve dinamikligin hdkim oldugu afet anlarinda gergek zamanl
giincellemeler saglanarak ani talep degisikliklerini tahmin
etme, yardim dagitimlarinin  yeniden yonlendirilmesi,
acil durum ekiplerinin anlik iletisiminin saglanmasi gibi
hususlarda bu teknikleri kullanmak etkinligi artiracaktir.

Tarama sonucunda; afet lojistiginde yapay zekénin ¢ogunlukla
miidahale ve hazirlik asamalarinda kullanildigini, ancak
iyilestirme ve dayaniklilik odakli uzun vadeli uygulamalarda
gorece smurh kaldigi goérilmiistiir. Caligmalarin  biiyiik
kisminda sahadan toplanan ger¢ek zamanli verinin
kullanilmadig1 da tespit edilmistir. Glintimiizde dijitallesme ve
iletisim teknolojilerindeki gelismelerin etkisiyle ozellikle afet
anlarina yonelik verinin artacagi diisiincesinden hareketle,
gelecekteki caligmalarin gergek veriye dayali uygulamalar
seklinde yapilmasi onerilebilir. Diger yandan deprem, sel ve
salgin digindaki afetlere yonelik aragtirmalarin sinirli oldugu
gorilldiigiinden, arastirmacilarin  diger afetlere yonelik
caligmalar1 literatiirii zenginlestirecektir. Dolayisiyla yapay
zekanin insani yardim ve afet lojistigi alanlarinda kullanimryla
ilgili literatiir farkl1 yonleriyle gelismeye gok agiktir. Gelecekteki
yaymnlarin bu bosgluklara yonelik planlanmasi alana 6nemli
katkilar saglayacaktir.

Bu aragtirmanin en énemli kisit1 Ingilizce dilinde yazilan ve
WoS veri tabanindaki makalelerle sinirli olmasidir. Daha farkli
diller ve veri tabanlarinda yapilacak literatiir taramalariyla elde
edilecek bilgi de farklilagacaktur.
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