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Editorden...

Dijital Cag Ozgiinliikle Sekillendirmek

Her cag kendi sorunlariyla birlikte kendi sorularini da iiretir; toplumlar
icinde bulundugu zamanin agirligini ve gercekligini yasar, bu da
kisiselden toplumsala ruhlara isler. Teknolojik degisimlerin
psikolojik, fiziksel her alana dahil ettigi yeni gerceklikler, ¢agimizda
kigisel ve toplumsal olmanin Otesine gegmis ve kiiresellesmistir.
Giiniimiiziin etkili disiiniirlerinden Byung-Chul Han (2024, s. 20),
bugiin tekrar bir krizin igerisinde bulunuyoruz; bundan, bagka bir
kokli degisiklik, yani dijital devrim sorumlu gibi goriiniiyor, tespitiyle
hayatimizi bastan sona degisim ve doniisiime ugratan gergekligin
insanlig1 bir agmaza siiriikledigini ifade eder. Hepimizin tecriibe ettigi
iizere, bilisim teknolojilerini temel alip bu alanin profesyonellerini
biinyesinde barindirarak onu hayatin her aninda ve alaninda kullanilan
bir ara¢ olmaktan ¢ikarip amaca doniistiiren ve kendine ait bir ekoloji
olusturan dijital hayat formlari, artik her yerde ve zamanda basroldedir
ve diinyanin timiinde dijital/siber alemin ger¢eklikleriyle yasanmaya
baslanmistir.

Yeni gergekliklerle beraber Dbireysel anlamda en ¢ok
duydugumuz/duyacagimiz veya merak edecegimiz bu ¢agin lrettigi
soru su olmalidir: Diinya veya insanlik nereye gidiyor? Bu soru,
yalnizca bir merak duygusundan kaynaklanmaz; ayn1 zamanda
teknoloji ile sarip sarmalanan insanin, fiziki oldugu kadar ruhi
yorgunlugunun, kaygilarmin temellendirdigi kirilganligimmin  ne
olacagma yonelik endise isaretlerini, kafa karigikligini igerisinde
barindirir. Biz biliyoruz ki, toplumlarin yol haritasi, bireylerin ruh
halinden bagimsiz degildir. Her degisim ve doniisim yeni
gerceklikleri de bagajinda getirmektedir. Bu g¢ercevede dijital/siber
alemin gergeklikleriyle birlikte, insanlarm iliskileri, mevcut
sOylemleri, kurumlari, degerleri, aligkanliklari, giindelik sosyal
pratikleri de degisip doniismektedir. Teknolojik gecisler ilk basta
insanlarda, caliganlarda merak uyandirabilir, heyecan yaratabilir.
Ancak adeta nefes almaya vakit bulamadan arka arkaya, hayata dahil
olan degigimler, insanlarda da kurumsal yapilarda da siirekli yeniden
baglama hissi olusturabilir. Yeni teknolojiye tam uyum saglayamadan,
onunla ilgili stlirecler her seyiyle tamamlanmadan farkli bir
yapisalliga, siirece tekrar baslamak zorunda kalindiginda, ilk basta
olusan heyecann yerini endise alabilir, duygusal/psikolojik yorgunluk
zamanla kendini gosterebilir. Bu da toplumlarin saglikli bir yol
haritas1 olugturmalarinda en biiyiik engellerden biridir, diizeltilemezse
yanlis rotalarla zamanda ve mekanda kaybolma tehlikesini
beraberinde getirir.

Cok da uzak olmayan bir gegmiste degisim ve doniisiime
eklemlenmek sinirli da olsa bir tercih sebebi olabilmistir. Ancak,
degisim ve hiz, gliniimiizde bir tercih olmaktan ¢ikmistir. Bu iki olgu,
tim giiciiyle ve baskinligiyla insanlarin, kurumlarin hayatinin dogal
akigina yansiyan bir ger¢eklik oldugunu hemen her dakika bizlere
hatirlatmaktadir.
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Hepimiz yasayarak goriiyoruz ki daha diin diyebilecegimiz uzaklikta hayatimiza dahil olmus kolaylik
ve basar1 getiren yoOntemler, siirecler, teknolojiler bugiiniin ihtiyaglarii kargilamakta yetersiz
kalabiliyor, geldiginden daha hizli hayatlarimizdan yerini yeni bir seye birakarak ¢ikiyor. Degisimin ve
bunun hayatimiza en siddetli yansimasi olan hizin, kagamayacagimiz, goz ardi edemeyecegimiz bir
gergeklik oldugu artik inkar edilemez haldedir, gelinen noktada vazgegilemezdir, gereklidir hatta ¢cogu
zaman mecburiyettir, var olma miicadelesidir. Insanlar siirekli ve hizlica yeni seyler, siirecler, faaliyetler
O0grenme ve yetisme baskisi i¢inde yasiyor. Durmaksizin yeni yontemler denemeye, farkli ve daha
karmasik siireglere hizla odaklanmaya zorlanmanin beraberinde getirdigi, duygusal yiik, gelecek
endisesi ve fiziksel yorgunluk ¢ogu zaman gdz ardi ediliyor.

Diinya/insanlik nereye gidiyor?

Daha hizli olmaya, daha teknik calismaya, daha ¢ok goriinmeye belirsiz bir gelecege dogru yol aliniyor.
Bu durum insanlarin, ¢alisanlarin enerjisini tiiketirken motivasyonlarin1 da diisiirtiyor. Teknolojik
degisimle birlikte hayatin her alanina niifuz eden hiz olgusu, yalniz kiiltiirel dokular1, ¢aligma yontem
ve siireclerini degil, zihni melekeleri ve belki derinlemesine 6grenmeyi olumsuz yonde etkiliyor. Milan
Kundera “Yavaglik” adli romaninda, hiz ile hafiza arasinda gizli bir iliski oldugunu sdyler. Hafiza ile
hiz arasindaki baglanti ilk bakista “dogru orantili” gibi duruyor. Yani hiz artarsa hafiza kuvvetlenirmis
gibi. Ancak Kundera ters bir bagintidan bahsediyor. Ona gore hiz azaldiginda hatirlama kabiliyeti
kuvvetleniyor (Orake1, 2025). Kundera’ya benzer sekilde Kahneman da analitik ve bilingli sonuglar
almak istedigimizde zihni yavas moda sokmak gerekliligini savunuyor (Daniel Kahneman'm iki...,
2024). Dijitallesme ve hiz birlikteliginin, analitik ve bilingli diislinmeyi, eyleme ge¢me diizenini
erozyona ugrattigini bizzat deneyimledigimizi sdyleyebiliriz.

Insanhigin kars1 karsiya kaldign seffaflik, hiz, dijitallesme, bireysellesme gibi modern gerceklikler,
aslinda onu ydnetemediginizde sorun olugturur. Ydnetemediginiz, yalnizca kullanicist oldugunuz her
deger ve siire¢, gecmigin birikimlerini tagiyan yapisalliklari eriterek, 6zgilinliigii ve her tiirden kimligi
hizla tiikketen, ¢cdzen, yok eden bir sey haline gelir. Bu ¢oziilmenin, bireyleri ve toplumlar1 derinden
etkiledigini yasayarak deneyimlemekteyiz. Ozgiinliikler, kimlikler dagilip, gelenekler, degerler
kaybolmaktadir. Her birey ve toplum, bu yeni yapisallikta giiya kendisini bulmaya ve var etmeye
calisirken, aslinda kimligini kaybetmektedir. Bu, giliniimiiz diinyasinin trajedisidir. Seffaflik, hiz,
dijitallesme, yapay zeka, bireysellesme derken oOzgiinliikk ve kiiltiirel gergeklik kendi derinligini
kaybederken, insan da kendisini kaybetmektedir. Toplumlar da bu ¢oziilme iginde hem ge¢cmiginden
hem de geleceginden yoksun kalmaktadir. Bunlarin farkinda olarak bir ¢6ziime ulasmak tizere ilk elden
su tespitte bulunmak miimkiindiir; insanlari, toplumlar1 giiglendiren veya tersi yorgun diisiiren,
bezginlestiren, kimliksizlestiren hizl1 degisimlerin nasil yonetilebilir kilindig1 olduk¢a dnemlidir. Yani
yeni diinya gergekliklerini 6zgiin kosullar ve sistemlerle yonetilebilir kilmaniz, var olma miicadelenizin
de eriyip yok olma hikayenizin de mihenk tas1 olacaktir.

Tiim bu tespitlerden karamsar bir tablo da ¢ikartmamak gereklidir. Insanlik tecriibesi her degisim ve
doniisiimiin, i¢inde yeni bir diizenin ve umudun filizlerini tasidigini da bizlere gostermistir. Bu noktada
yeni gercekliklere kosulsuzca ve sessizce itaat edip teslim olup, bunu bir kader olarak gérmekten ziyade,
kendi gergekliklerimizin dahil olacag1 bir gelecegi insa etmemiz 6nemlidir. iste bu gercevede, bilgi ve
belge yonetiminde, dijital teknolojilerin sundugu firsatlari, zorluklar1 ve tehditleri kesfetme konusunda
yeni yaklasimlara acilen ihtiyag vardir. fleriye dogru atilip bugiinkii dijital egemenligin pencesinden,
etkilerinden daha giiglii olarak ¢ikmanin cevaplarini her seyiyle ve derinlemesine heniiz bilemiyoruz,
ama meseleleri ve olasi tehditleri biiyiik oranda biliyoruz. Bunlar karsisinda kiireselde tekel olusturan
toplumlara/topluluklara kars1 etkili bir alternatif olma giiciimiiziin 6niine dikilen en biiyiik engellerden
birisi, ufkumuzu, goriis alanimizi puslandiran, kisitlayan, diine ait aligkanliklar, sloganlagtirdigimiz
bilgiler, terk edemedigimiz konfor alanlaridir. Giinlimiiz kosullar1 bilgi/belge yonetimi i¢in son derece
biiyiik imkanlar1 da igerisinde barindirmaktadir. Bilgi/belge yonetimi meslegi, tiim bu kargasa, karmasa
ve kontrolsiizliik diinyasia kars1 bir toplumsal immiinolojik sistemler biitiiniidiir. [s, islem adimlarmnin
ve slireglerinin 6zellestirilmis, 6zgiinlestirilmis bir yapisalliga kavusturulmasi, dncelikle 6zgiin bilgi
birikiminin korunarak paylasilmasmi, saklanmasmi, yonetilebilir kilinmasini gerceklestirirken,
disaridan sizmalarla ilgili hizli ve etkili yanitlar verilmesini ve bunlarla da ilgili bir zihni ¢ergeve ve
meleke gelistirilmesini saglar.
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Dijital diinyanin insan1 ve insanliga ait her alan1 merkezine alip start aldig1 ve bir hayli de mesafe
kaydettigi kiiresel gergekliklerden bahsettigimizde, bilgi/belge yonetimi meslegi yapisi itibariyle bunlar
karsisinda statik veya donuk kalamaz. Bu sebeple konfor alanimizin giivenli buldugumuz, simdilik rahat
olan ortamindan ¢ikarak harekete gegmenin vakti gelmistir. Ozgiin dijitallesme politikalarinin
olusturulmasinda yol haritasi ¢izecek, rota belirleyecek, bir anlamda kilavuz kaptanlik yapacak ve
bununla birlikte bize ait zihni gergeveler gizebilecek bu disiplin, insanlarimizda, kurumlarimizda,
toplumumuzda olusan ve gelisen duygusal/psikolojik yorgunlugu da ortadan kaldirabilecek bir
potansiyeli biinyesinde barmdirmaktadir.

Bilgi Yonetimi Dergisi bu ¢er¢evede hem kendi 6zgiin alaninda hem de meslekle i¢ ice gecmis diger
disiplinlerden gelen yaz1 ve makaleleri yaymlamasiyla dnemli bir boslugu doldurmaktadir. Derginin
takipgileri, son yillarda dergide yaymlanan makalelerin i¢eriklerindeki genis yelpazeyi fark etmislerdir.
Dergide, bilgi/belge yonetimi disiplinine ait i¢eriklerle birlikte, dijital diinyanin niifuz ettigi her unsura
ve onun kapsama alanina, bilim ve teknoloji politikalaria yonelik yazilara titizlikle yer verilmekte, bu
noktada tiim bu gergekliklerin ve hayat formlarimin bilgi/belge yonetimi ile olan ayrilmaz biitiinliigiinii
ortaya koyan ¢ok boyutlu yaklasim goériilmektedir.

Tesekkiir

Bilgi Yonetimi Dergisi’nin, 8’inci yilinda; 10 makalenin yer aldig1 8’inci cildin 2’inci sayis1 okurlari ile
bulusuyor. Dergiye ilgi ve giiven duyarak makale gonderen ve yayinlamasina temel teskil eden
aragtirmact yazarlarimiza, makaleleri kisa silirede inceleyerek siireci aksamadan devam ettiren
editorlerimize, hakemlik yapmak i¢in zamanlarini ayiran, goriis, bilgi ve degerlendirmelerini bizlerle ve
yazarlarla paylasarak katkilarini saglayan hocalarimiza en igten tesekkiirlerimizi iletiyoruz. Gelecegin
0zgiin karakterli insasi i¢in yol haritas1 ¢izecek, yeni rotalar belirleyecek makalelerden ve goriislerden
seckiler barmdiracak sayilarda bulugsmak, birlikte yol almak arzusu ve iyi ¢aligsmalar dilegiyle...

31.12.2025, Ankara
Mehmet TORUNLAR
Editor
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