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Ozet

Gunumuzde gittikce artan rekabet ortaminda orgiitidaha
stratejik diginmek ve davranmak zorunda olduklari bir
gercektir. Boylesi bir zorunluluk stratejik ydnetimi
gunimuzin en o6nemli yénetim tekniklerinden biri ihel
getirmistir. GUnimuzin vazgecilemez yonetim
tekniklerinden biri haline gelen stratejik yonetimeu
calsmada o©rgut kalturd ile varolgu iddia edilen ilgki
perspektifinden bakilmaktadir. Bdylesi bir hakiagisi
faydahdir ¢unki, bgari siklikla stratejilerin 6rgut kultird ile
desteklenmesinin derecesine ghdir. Sayet bir &6rgutin
stratejileri dgerler, inanclar, ritieller, seremoniler, hikayeler,
semboller, dil ve kahramanlar gibi kulturel Griintaerafindan
destekleniyorsa o  Orgitte  benimsenen  stratejilerin
uygulamaya geciriimesi hem kolay olacak hem de kisa
sirede sonuca ukabilecektir. Oysaki  stratejileri
destekleyen bir érgit kiiltiri yoksa o orgitte hénatsjilerin
benimsenmesi hem de uygulanmaya konulmasi zor hatta
Orgute zarar verici bir nitelikte olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik yonetim, 6rgit kultird, uyum,
orgut kltard yénetimi.

Abstract

Today in the increasingly competitive environment,
organizations need to more strategic thinking astah@ that

is a fact. Such a requirement of the strategic gpament of
our day have made one of the most important managem
techniques. One of today's management techniquss ha
become indispensable to the strategic managemetti®of
work exist in the organization culture is allegethtionship
from the perspective look. Such a perspective isfulls
because often the success of strategy dependsatetree
of organization culture and be supported. If araoization's
strategies, values, beliefs, ritual and ceremorynb®ls,
language and cultural heroes, such as productposigd by
the organization adopted the strategies of impleatiem and
will be easy and in a short period of time reswiifi be
available. Or an organization that supports thatagies
whereas culture in the organization and implemértaof
strategies to adopt and even difficult to put iqualification
would be damaging to the organization.
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harmony, organizational culture management,

GIRis

Stratejik yonetim, kaotik, dinamik ve bir o kadaa Helirsiz
bir cevrede faaliyet gésteren tim organizasyonlgelacge
yonelik amac¢ ve hedeflerin belirlenmesi ve bu hiedef
ulagilabilmesi icin yapilmasi gerekli slemlerin  tespit
edilmesine imkan ggayan ve gittikce de dnem kazanan bir
yonetim tekngi olarak kagimiza ¢ikmaktadir (Coulter, 1998:
6; Aktan, 1998: 335; Azakli, 2002: 13-14; Finlayg0D: 8;
Tumer, 2003: 116; Cukurcayir ve EBfo; 2003: 228-229;
Bryson, 1995: 1; David, 1997: 15). Gunimuzde tim
organizasyonlar i¢in uygulanmasi bu kadar hayatinbelik
taglyan stratejik yonetim acaba tim orgitlerde uygaitbdlir
mi? Yoksa stratejik ydnetim sirecini sturan basamaklar
Orgutlin yapisi, orgltiin  kdltar, faaliyetleri veinige
bulundigu sektére gore farklihklar mi arz edecektir (Can,
1996: 44). David, (1997: 14), organizasyonun bulyé&kda
kiguk olmasi, yonetim stilinin demokratik ya da ritter
olmasi, cevrenin komplekgli yani durgun ya da calkantih
olmasi, rekabetin az veya c¢ok gy Uretim sireclerinin
komplekslgi, kargilagilan sorunlarin nitefi vb hususlar
sirketlerde stratejik ydnetim sisteminin uygulannmata
farkliliklar yaratabilecek unsurlar olarak ortakaymaktadir.

Hazirlanan bu calmada stratejik yonetimin 6rgttlerde
uygulanmasini etkileyen unsurlardan birisi olaniddgiltira
Uzerinde durulacak,"érgit kaltiri nedir?", "stratejik
yonetimin bagari ile uygulanmasinda anahtar bir role sahip
olan orgut kultiri acaba stratejik ydnetimin hangi
agamalarinda belirleyici niteffe sahiptir?'; "6rgut kultird
mu stratejiyi belirler" yoksa "6rgit kilturd mu stratejiyi
izler?", ya da hangisi hangisini belirlemelidir", "nasil bir
Orgut kaltirt stratejik yonetimi destekler ya dagelter",
"Orgut kalturd  stratejik  yonetim ile uyumlu glkse
degistirilmeli  midir?" bu c¢ercevede "6rgut Kkulturd
degistirilebilir ya da yonetilebilir bir olgu mudur?" gibi
sorular aracifilyla orgut kaltart ile stratejik yonetim
arasindaki igki netlestiriimeye c¢algilacaktir.

STRATEJIK YONETIMIN iSLEYiSi VE STRATEJIK
YONETIMIN ONEMLI BiR BILESENI OLARAK
ORGUT KULTURU

Stratejik yénetim, uygulanmasini farkgtaan unsurlar bir
kenara birakilacak olursa, hemen hemen tum Orgiétler
benzer birekilde sleyecektir. Buna gore stratejik yonetimde
ilk asama, organizasyonel pozisyonu belirlergaraasidir ve
bu gama daha ziyade bir mevcut durum analizidkinci
asamada mevcut durumdan hareketle geteckakilir ve
gelecekte nerede olunmak istefidiorusuna yanit aranir. Bu
soruya verilecek farkli secenekler, &rgltin stilatej
alternatiflerini olgturur. Uciincii samada ise, bu alternatifler
arasindan en uygun strateji secilir. Doérdincianzaysa,
secilen stratejinin uygulamaya koyufdu ve uygulamanin
kontrol edildgi son gamadir (Bkz: Sekil 1).



Sekil 1: Stratejik Yonetimirisleyisi
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Kaynak: (Finlay, 2000: 2)'den uyarlangtur.

Bdylesi bir siireci takip eden stratejik ydnetim;asjilerin
belirlenmesi, uygulanmasi ve kontrol samalarinin
tamaminda o6rgut kudltirindn etkisinde kalacak veubrg

calismada ilk 6énce drglt kultird kavrami Uzerinde dwala
ve sonrasinda ise bu iki kavram arasinda var gidddia
edilen iliski ele alinacaktir.

kalturh de stratejik yonetiminslieyisi Gzerinde belirleyici bir
etkide bulunacaktir (Buron vd, 2004: 68; Jaskyt€)2056;
Dobni ve Luffamn, 2003: 579). Bu acgidan stratejilngtim
surecinde belirleyici bir etkiye sahip olglu iddia edilen
orgut kdltrindn, s6z konusu etkisini agiklayabilméina

Kaynak: (Griffin ve Moorhead, 1989: 494; Luthans, 1992: &83; Szilagyi ve Wallace, 1987: 519; Saburjituose Tiz, 1998:

29).

Orgiit Kiiltiiri

Orgiit

Tablo 1: Orgiitsel Kiiltiir Tammlari

kultirinin net  bir
olmamakla birlikte, literatirde 6rgut kiltirineskin olarak
verilen tanimlamalarin bazilarina Tablo 1'de yamilmnistir.

tanimini

Bir organizasyonun Uyeleri tarafindan paykn deerler sistemi J. C. Spender
Guglu, gend dlgude paylgsilan temel dgerler C. O. Reilly
"Isler burada boyle yiiriigeklinde ifade edilen yargilar T. Deal Kennedy
Kollektif olarak programlanngidisiinceler G. Hofstede

Kollektif anlamlandirmalar

J. Van Maanen

Is yasaminda yaratilan sirekli ve semboller argoyla iletilen
inanclar ve dgerler

J. M. Kouzes

Organizasyonun c¢ahnlarina verdii deger ve inanclarla ifkili W. G. Ouchi
semboller, térenler ve mitler bitind

Oykiiler, mitler, kahramanlar, sloganlar gibi senibohnlamlari T. Peters-R. H.
iceren baskin ve i¢ tutarl@ia sahip paykalan deserler butinu Waterman
Bir grubun, i¢sel ve dsal uyum problemlerine gkin olarak E. H. Schein

devraldgl, kesfedip gelitirdigi temel kavraw kaliplari

Bir grubun d§ adaptasyon ve i¢c entegrasyon ile ilgili bel
sorunlarla bga c¢lkmayr @renirken buldgu, kefettigi veya
gelistirdigi bir takim genel varsayimlar

rli F. Luthans

Calisanlarca paylglan ve 6rgiiti kayndiran, felsefeler, ideolojile
degerler, varsayimlar, inanclar, beklentiler, yakalar ve normlar

,Szilagyi and Wallace

Yoneticilerin iginde bulunduklari ortami nasil gd@kderini ve
buradaki dgisimlere nasil kanlik verdiklerini belirleyen paylglan

inanclar butuni

Sabuncuglu ve Tlz

vermek mimkin



Sabuncuglu ve Tiz (1998: 29-30)e gore, tanimlarin
farkliligina r&men bu farkh tanimlamalar arasinda bazi ortak
kabullerden de sz etmek mimkiindir. Buna gore;

@

(ii)

(iii)

(iv)

Oncelikle tim tanimlarda 6rgit
Uyelerince paylglan bir deerler
butlininden s6z edilmektedir. Bu
degerler bitund, Gyelere, gou ya
da yanlg, kabul edilebilir ya da
kabul edilemez davraglarin neler
oldugu hakkinda bilgi vermektedir.

ikinci ortak nokta, organizasyon
icindeki bu dgerler butininin,
orgutin dyelerince sorgulanmaksizin
dogru kabul edildgidir. Bu deserler
acikca ifade edilmezler, yazih
degildirler, ancak tum davrasglari
sekillendiren asil gugturler.

Orgiit kultiriine getirilen tanimlarda
kiltirel yapiya genelliklesievselci
bir anlaysla yaklagildigi da
gorulmektedir. Bir c¢ok tanimda
kiltiriin zaman icinde katasilan
orgutsel varlik sorunlarina bulunan
¢6zumlerden ve bunlaragkin genel
kabullerden temellengi
belirtiimektedir.

Yapilan tanimlardaki bir g@er ortak

yoén de, dgerlerin iletimi ve

paylssiminda  kullanilan  yollara
ili skindir. Orgiit igindeki

sembollerin,  bunlara  yiiklenen
anlamlarin, hikayelerin ve gecgmi
olaylarin hem ortak  kiltirin
yaratimi ve iletimini sglayan hem

de davrarglari yonlendiren kiltirel
unsurlar oldgu belirtiimektedir.

Orgiit kultiirinin farkli tanimlarina ve aralarindakitak
noktalara ilaveten o6rgut kultarinin ozellikleri d#rgit
kdltdrinin anlamlandiriimasinda g6z onidnde tutuimas
gereken hususlardandir. Buna g6re 6rgut kaltdrdnin
Ozellikleri su sekilde ifade edilebilir (Unutkan: 1994: 42;
Simsek vd., 200333; Terzi, 200010; Bakan vd., 2004: 33;

Lewis, 2000: 140):

@)

(ii)

Orgiit kultird, orglitte
calsanlarin dger, norm ve
davrang sistemleriyle ilgilidir.
Calisanlarin davraslarini
sekillendirerek  6rgut icinde
bireyler arasi ikkileri etkiler.

Uyum sglayabilir ve
degisebilir nitelik tasir.

(i) Sosyal nitelik tar. Diger bir
ifadeyle o6rgit kaltirt birden
fazla bireyin bir araya gelerek
olusturdugu bir olgudur.

(iv) Semboller ve sembolik
hareketler aracthyla
ogrenilebilir, &gretilebilir ve
gelecek nesillere aktarilabilir.

(v) Zamanla olgan bir kavram
olmasi nedeniyle  gecmi
zamana bzl olarak
belirlenmistir.

(vi) Butuncil 6zellik tair. Diger bir

ifadeyle  6rgutin  bdtinune
yonelik olup, her kademede
calsan personele ait duygu,
disiince, dger ve inanglar
buttundni ifade eder.

(vii) Yapi, strateji ve sistem gibi
teknik  unsurlara  personel,
ybnetim tarzi ve yetenek gibi
beseri unsurlar arasinda
baglantiyl ve uyumu sdar.

(viii) Bireyler tarafindan meydana
getirilmistir. Orgiit Gyelerinin
disiince, istek ve
davranglarinin ~ bir  sonucu
olarak ortaya cikar.

(ix) Kulturel 6gelerin olyumunda,
insanlar arasi duygusal ski
onemli rol oynadiindan, kaltur
degiskenleri duygu yukludar.

x) Kultarin  ¢ekirdgini, 6rgit
¢alisanlarinin zihinlerinde
yarattiklari d¢ dunya ile ilgili
deneyimlerine dizen ve
anlamhhik getiren, dgrulugu
sorgulanmadan kabul edilen
varsayimlar olgturur.

Stratejik Yoénetim-Orgiit Kiiltiridli skisi

Strateji olgturma, bir drgitin kendini ve gelegei nasil
gordiginu ifade eder. Bir Orgltun stratejisi belirlenirken
yapl, sistemler, insan ve kultir gibidler arasindaki gki ve
etkilesim gézden uzak tutulmamahdir. gaili olmak isteyen
her 6rgut, bunlar arasindaki uyumuglsanak zorundadir.
Sekil 2, stratejik ydnetim ve orgut kiltlr( arasingkr alan
ili skinin icerigini gostermektedir.



Sekil 2: Mc Kinsey Modeli: Orgiitiin Yedi Anahtari
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Stratejik yonetimin bgari ile uygulanmasinda son derece
O6nemli bir yere sahip olan 6rgut kdltirinin bu stee
oynadg| roli daha iyi kavrayabilmek icifiekil 1 g6z 6niinde
bulundurularak olgturulan Sekil 3 incelenmelidir. Orgiit
kaltdrinin  6nemi, stratejik yodnetim slrecinde, mgvc
durumun analizi noktasinda ortaya cikar. Biaraa daha
ziyade  Orgitin kendini  tanimlama/konumlandirma

asamasidir. Bu gamada "Orgit olarak neye inaninm®,
"degerlerim nelerdir?", "hangi konularda iyiyim?", "mgin

konularda kétiyim?", "dgularim/yanlglarim nelerdir?" gibi

sorular sorularak 6rgut taninmaya gél. Bu sorulara

verilecek cevaplarl bicimlendirecek olagey stphesiz ki

orgut kaltaradar.
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Yine surecin ikinci gamasini olgturan gelecge baks
asamasinda da orglt kiltlirt belirleyici bir etkiydnigir. Bu
asama, stratejik alternatiflerin ojturulma g@amasidir. Tim
stratejiler varsayimlara gore gturulur. Stratejiler bilgi
temeline dayall gibi goériinseler de bilgilerin yomninang,
deger ve varsayimlara ghdir. Varsayimlar, orgut yapilari
icin hem 6nemli hem de risklidir. Varsayimlar, aftatif
stratejileri belirlemek zorunda olan stratejik gemacilar ve
st duizey yoneticiler tarafindan 6rgut kultirl ditkalinarak
belirlenir Simsek, 2003: 34). Mesela ¢evrenin glvensiz fakat
kontrol edilebilir oldgunu diinen bir 6rgiit zaman ve
kaynaklarini ¢evre analizi icin ayiracakken, cevigghbit ve

bilinir olarak géren bir érgiitse bunun igin zaman kaynak
harcamayabilecektir. Bu diince tarzi da o6rgit kiltlrinin
bir uzantisidir. Yine secilecek strateji belirldn bazi
organizasyonlar, sayilarin belirsgili ortadan kaldirdiina
inandiklari icin sayillar ve istatistiklere gore dlest
ederlerken, bazi orgutler, gegmecribeleri ve deneyimleri
dikkate alma ve bilgiler toplandiktan sonrgitieyorumlarla
stratejilere yon verme yoluna gidebilmektedirleril¢rim,
2002: 66-67)Iste bu yorumlama metotlari da 6rgiit kiiltiriine
gore farklihk gosterecek, 6rgitin inanglari, gelderi,
tutumlari, normlari segilecek stratejiyi ve stratiepelirleme
seklini bigcimlendirecektir.



Secilen stratejilerin uygulamaya geciriimesi nokids da
Orgut kaltarG etkisini hissettirecektir. Mesela wj@ma
esnasinda 6rgut icindeki farkh alt kdlttirlerin taslanmasi ve
karakterize edilmesi gereklidir. Clnki alt kiltirleyeni
stratejilerin  orgltce kabul edilmesini zofl@an ya da
kolaylastiran bir etkiye sahiptir. (Jhonson ve Scholef9t9
247).Sekil 3'te de goruldgii gibi stratejik yonetim sirecinin
her gamasinda -stratejilerin belirlenmesinden uygulannzas
kadar- orgut kultirindn roli buyiktir. Bu noktadeatstjik
yonetim ile 6rgilt kultiirl arasinda var olagkinin daha net
bir bicimde anlalabilmesi i¢in"drgut kultirt ma stratejileri
belirler?" yoksa " orgit kultirl stratejileri mi  izler"
sorularinin yanitlarinin da verilmesi gerekmektedir

Strateji Orgiit Kultiiriini izler Yaklgimi

Bu yaklgimi benimseyen agirmacilara goére, Kkltirel
unsurlarin  strateji  galiirme  slrecinde gézodninde
bulundurulmasi  gerekmektedir. Buna gb6re, stratejik
alternatifler arasinda sec¢im vyapilirken 6rgut kiiltiin
yapisina gére hareket edilmesi, orgit kulturiine ayan
stratejilerin daha B#&n elimine edilmesi, stratejilerin
uygulanmasi sirasinda kdasilacak guclikleri de buyik
Olclide ortadan kaldiracaktir (Unutkan: 1994: 83).

Bu gorsin taraftarlarina gore, stratejilerin uygulanmasi
asamasinda stratejilerin karisizlgina neden olan en blyuk
etken, secilen stratejilerin 6rgut icerisindeki ligyearafindan
benimsenen derler, normlar, inanclar ve buna benzer
tutumlarin timine veya bir kismina aykiri olmasidir
Stratejiler gerceklgirilirken orgut icerisinde meydana
gelebilecek bitin olumsuz tepkilerin ortadan kalkmigin
daha stratejileri belirleme samasinda bu konu Uzerinde
onemle durulmasi gerekmektedir. Bunun aksine stiexigj
orgut icinden olumlu tepkiler alip destek gogdidurumlarda
ise baari kaginiimazdir. Gugliu bir orgit kaltard ile gugl
stratejilerin maksimum derecede uyunglamasi o 6rgutiin
hem maddi hem de manevi shalara sahip olmasini
kolaylastiracaktir (Yildirim, 2002: 65).

Herhangi bir stratejiyi uygulamadan o6nce mutlakayldr
kaltdrintn ayrintih birsekilde irdelenmesi gerekmektedir.
Boylece kagilasilabilecek sorunlar énceden tahmin edilip
stratejiler Uzerinde bir takim giklikler yapilabilir.
Bdylelikle daha sonra katasiimasi olasi sorunlar tespit
edilebilir, ¢ikabilecek sorunlara kardnlemler alinabilir ya
da strateji Uizerinde bazi duzeltmeler yapilabBirrada temel
Olc, secilen stratejinin Orgutin kdltdriine ne danigun
oldugudur. Ancak bu, rekabetin giderek aittiginimiz
kosullarinda olduk¢a zor goérinmektedir. Glnimuzde
orgutlerin ayakta kalabilmeleri, blylimeleri ve geieleri
cevrelerinde yganan dgisime uyum salamalarina bgidir.
Icinde yaadgi gevrenin beklentilerine katik veremeyen bir
orgutin uzun doénemde varolmasi mimkurgilde. Bu
bakimdan orgutlerin stratejik yonetim sirecine gere
onemi vermeleri, uygun stratejileri belirleyerek niari
salikh bicimde uygulamalari ve gelege ik tutmasi
acisindan kontrol ederek girlendirmeleri kaginilmaz bir
intiyactir. Stratejilerin ¢evrenin beklentileringgmasinin bu
kadar 6nem tadigi giinimiz keullarinda tamamen orgut
kalturine uygunluk acisindan ele alinmasi bir cakirscayi
da beraberinde getirebilmektedir. Orgiit Uyeleriatizmdan
benimsenen der, norm ve inanclar her zaman c¢evrenin
orgutten benimsemesini beklgdideger, norm ve inanclarla
uygunluk gdstermeyecektir. Oysa oOrgitlerin  varobmal
blylime ve gejimeleri gevrenin taleplerinin katanmasina
baglidir. Orgiit kiiltiriinin izlenmesi gereken stratiejiyyum
gostermedii durumlarda, stratejinin  6rgut  kiltirtne
uygunlggunun esas alinmasi bu bakimdan son derece

olumsuz sonuglar da dorabilir (Unutkan, 1994: 85-86;
Yidirim, 2002: 65).

Orgiit Kultiiri Stratejiyi izler Yaklagsimi

Bu yaklgimda, bir énceki yaklamin tam tersi bir tez
savunulmakla birlikte, bir 6nceki yaklanla ayni amac
gudular, yani o6rgut kaltdranin stratejilerle uyumhale
getirilmesi amaclanir (Yildinm, 2002: 67). Strat@) orgit
kaltarinu  dgil de o©rgut kalturindn stratejiyi izlemesi
gerektgini savunan bu yaktamda, orgat kiltirinun analiz
edilerek dgerlendirilmesi kadar bilingli olarak @gstirilmesi
konusu da 6nem ¢a. Bu yaklgima gore, orgutler alternatif
stratejiler arasindan bir secim yaparlarken orgiiitikint
sabit bir faktor olarak ele almazlar. ger bir ifadeyle bu
yaklasimda, gereklilik halinde 6rgutiin sahip ofdukuiltiiriin
de dgistirilebilecesi ve desistiriimesi gerektgi ileri
surtlmektedir. Stratejiler arasinda en uygununugileesi
sirasinda bu yakjama gore orgiit kilturiine uygunluktan gok
orgut-cevre arasindaki uyuma onem verilmelidir.at&ik
orgut kaltirinde kimi zaman gdiiklikler yaratilabilecgini
ileri suren yaklamda, stratejilerin uygulanmasindan o6nce
veya stratejilerin  uygulanmasi sirasinda bugigldi gin
yapilabilecgi belirtiimektedir. Eser stratejilerle 6rgut kulttrl
arasinda uyum zaten varsa bunumgigtegilmemesi, oldgu
gibi kalmasi i¢in ¢aba sarf edilmesi gerekir. Clngiiolan
uyumlu sartlarin  bozulmamasi 6rgit icin daha faydah
olacaktir. Fakat ortada ggiemis bir o6rgut kiltlri varsa
bunun yeniden gbzden gegcirilip geliesi icin faaliyette
bulunulmasi gerekir (Unutkan, 1994: 87).

Ozetle orgut kaltira  stratejiyi  izlemelidir - yaklaninin

0zinde uyumun gtanabilmesi adina kiltirel gsiklikler

yapiimasi igin ¢aba sarf etmek yer alr. Orgit égel
tarafindan benimsenen ortak ggde, norm ve inanclarin,
uygulanmasi halinde 6rguti gaeuya ulatiraca distindlen

stratejilere uygun bigimde @atirilmesi bir anlamda "6rgut
kaltird yonetimi" olarak ele alinabilir. Cainanin bundan
sonraki kisminda orgut kdltirintn strateji ile uyum
kiinmasinda bir ara¢ olarak ele alinan orgit kit
yonetimine yer verilecek, o©rgit kaltGrinin strdez|e

uyumlu kilinmasinin yolu izerinde durulacaktir.

Orgiit Kulturunin Strateji fle Uyumlu Kilinmasinda Bir
Arag Olarak Orgut Kiltirt Yénetimi

Bir orgutin kurulgundan itibaren okmaya bglayan ve
orgitun tarihsel seyri igerisinde sgem bir hal alan orgutsel
kaltur, gerek i¢ cevre, gereksesdtevredeki dgismelerin
zorlamasiyla d@smek zorunda kalabilir. Ve Terzi (2000:
113)'ye gore, zaten orgit kilturiger gelecekteki vgimdiki
intiyaclari kagllamada uygun dgise desistiriimelidir de.
Ancak bu noktada bazi tammalar ortaya c¢ikmaktadir.
Kulture pragmatik acidan yakkanlar genel olarak kaltird,
orgitsel batunlgne, performans, verimlilik ve etkildin
temel anahtari olarak ele almakta ve kiltlrin
degistirilebilecegini ve ydnetilebilecgini 6ne sirmektedirler.
Kultarin yonetim veya bir &a grup tarafindan bilingli
olarak yonlendirilemeye@mi ancak kaltarin
degisebileceini dustinenlerse, bu ggim sirecinde dier
Uyelerden daha cok yoneticilerin kultir Uzerindesrddan
etki ve kontrol gliciine sahip olglunu belirtmektedirler.
Kultar bilimcilerse, kulturiin yonetilemeyegiai, kilttrin
dogal bir bigcimde olgtugunu, liderlerin  kdltard
yaratamayagani, bunu ancak kdltirin  Gyelerinin
yapabilecgini ileri surerek kultirin bireylerin yadiklari
anlam dinyasinin Uriind olglunu savunmaktadirlaigman,
2002: 122-123).



Bu calsmada da orgut kiltarinun timuyle olmasa bile bazi
yonleriyle kisa ya da uzun vadedeggérilebilecesi ve
stratejik yonetimle uyumlu hale getirilebilege iddia
edilmektedir. Her ne kadar kulturu gigtirmek ve kontrol
etmek oldukga glic gorulse de konuyla ilgili shranalar,
degisik  yontemler  kullanilarak  orgutsel  kadltirtin
yonetilebilecgini godstermektedir isman, 2002: 126). Bu
degisimin zor da olsa yonetilebilegmin kabulli 6rgit
kalturinun stratejik yonetimle uyumlu hale getibilenesi
imkanini da beraberinde getirmektedir. Orgut kiiitiim
strateji ile uyumlu bir hale getiriimesi ise stijieydnetim
surecinin farkli gamalarinda gercgeldecektir. Sekil 4,
stratejik yonetim siirecinin hangi safhasinda okgiltiirintn

hangi yoninun 6n plana cigtni godstermektedir. Birinci
asama olan strateji gelirme gamasinda kiltiriin potansiyel
olarak analiz edilmesi gerekmektedir. Buradaki kiittializi
birinci yaklagimdaki gibi secim yapmayi kolayaran bir
faktérken burada daha stratejilerin gefilmesi asamasinda
karsimiza c¢ikmaktadir. Ikinci asama olan stratejilerin
uygulanmasi gamasinda amag¢ stratejiyle uyumlu bir 6rgit
kultiriinin olgturulmasi ve korunmasidir. Busamnada
uygulanacak o6rgut kdltard ilesu andaki 6rgut kaltdra
arasindaki farklar ortaya koyulur, gerekli diizerddsn
yapilir. Son gama olan kontrolde de amag¢ &rgit kaltirindn
stratejik ydnetim acisindan steig1 itici gicin farkina
variimasidir.

Sekil 4: Orgiit Kiltiriniin Stratejik Yonetimle Uyumlu Hale i@#mesi

Gelecge
baks

Kultir teshisi’

Organizasyonel
pozisyonu
belirleme

Uygulama
ve kontro

Kultirt sekillendirmé”

Strateji
secme

Kultirtin gdzlenmesi

* Kiltir Te shisi:/Amag: Kiltirel potansiyelin analiz edilmesi

** Kiltird  Sekillendiriimesi/Amag: Stratejiyle uyumlu bir 6rgut kiltliriiniin glurulmasi ve korunmasi

=+ Kiltlriin Gozlemlenmesi/Amag: Orgiit kiiltiiriiniin stratejik yonetim agisindagidag) itici giiciin fark edilmesi

Orgiit  kiltiriniin ~ stratejiyle  uyumlu hale getirilmes
surecinde, @i cevrenin taleplerinin zamaninda fark edilerek
etkin ¢ozimler gedtiriimesi gerekliligi karsisinda kdlturel
degisimin 6nemli bir zamani gerektirgli gercesi de g6z
oninde bulundurulmaldir. Yani, segilen stratejiranilen
uygulanmasi dinamik ¢evrenin zorunlu kgdbir ihtiyacken,
Orgut kaltirindn stratejiye uygun hale getiriimégemi de
uzun bir sureye ihtiyag duyacaktir (Unutkan, 1992). Bu
acidan Orgut kdltdrinun strateji ile uyusilalmasi
surecinde s6z konusu gecikme de,sdba adina dier
faktorlerle birlikte g6z éniinde bulundurulmahdir.

SONUC

Orgiit kiltirinin stratejiler tizerinde, stratejiterie orgiit
kalturii Gzerinde kacinilmaz etkileri vardir. Bu kagmaz
etkilesimin kabul edilmesi ve bu cercevede stratejik yiimet
sirecinde 0Orglit kultirinin g6z o6ninde bulunduruimas
basar icin zorunludur. Bu zorunluluktan hareketle teeryi
bir stratejiyi uygulamadan 6nce mutlaka 6rgit kiiltitin
ayrintil bir sekilde irdelenmesi gerekmektediirdeleme
sonucunda 6rglt kultirinin hangi kdalerinin stratejiyi
destekledii hangi unsurlarinin da stratejiler ile ¢ilgi tespit
edilmelidir. Tabi ki arzulanan ve en iyi olan ordditltdir ile
stratejilerin  uyum icinde olmasidir. Cunkld bu ikisin
maksimum diizeyde uyumu maksimum diizeydgamaile

sonuclanacaktir. Ancak uyumsuzluk var ise oncelikie
uyumsuzlgun ne derecede olgu kontrol edilmelidir. Eer
kuguk deisikliklerle bu uyum sglanabilirse 6rgit acgisindan
fazla riske girilmemi olunur. Fakat 6rgut kultirinin
tamamen dgstirilmesi gerekiyorsa o zaman 6rgut icin bazi
riskler ortaya cikabilecektir. Ortaya cikabilecel Hskleri
minimuma indirmek ve strateji ile uyumlu bir Srgkidltiri
yaratmak icin Orgut kultdrinin yonetilmesi ve stjgd
destekleyen bazi kilturel gélerin  6rgite yerlgiriimesi
gerekmektedir.

Ancak, orgut kdltora ile stratejik yonetim arasikda
dengenin iyi ayarlanmasi biri gruna dgerinin de feda
edilmemesi gerekmektedir. Yani strateji zorunlu éseaman
strateji Orgut kdlturind takip etmeli ve orgut Kiili de
strateji dgisikli gini takip edebilmelidir.
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