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SOSYAL MEDYA VE KAMUOYU ALGISI: “EN ANKARA
FOTOGRAFIM” AKIMI

Dudu YURT* Banu COSKUN™"
06z

Sosyal medya platformlarinda ortaya ¢ikan ve kisa slirede genis kitlelere
yayilan akimlar, dijital ortamda kimlik insasini, benlik sunumu ve bunlarin
kamuoyundaki  karsiigini  dogrudan igcinde  barindiran  toplumsal
olgulardir. Bu ¢alisma, 2025 yilinda Ankara’da Kizilay y6n tabelasina
asilarak poz verilmesiyle gériiniirliik kazanan sosyal medya akiminin
kamuoyunda nasil  anlamlandirildigini  incelemeyi amaglamaktadir.
Arastirmanin  6rneklemini, Instagram platformunda akima iliskin
paylasilan ve en c¢ok etkilesim alan gdnderilerin kullanici yorumlari
olusturmaktadir.  Bu dodrultuda arastirma, netnografi yéntemi ile
yiritilmiis ve veriler arsivsel veri toplama teknigi vasitasiyla elde
edilmistir. Calisma kapsaminda toplanan veriler, kamuoyunun akima
yaklasimi ¢ercevesinde ele alinmis; dijital benlik sunumu, kent kimligi,
genglik ve toplumsal beklentiler ile kamusal alan baglaminda analiz
edilmistir. Calisma sonucunda, kamuoyunun séz konusu akima katilanlara
yonelik mesafeli ve elestirel bir tutum sergiledigi, kullanici yorumlarinda
kent kimligi ve aidiyet sinirlarinin yeniden lretildigi, geng¢ kusaklara
yénelik elestirel séylemlerin éne ¢iktigi ve akimin kamusal alanin
kullanimi agisindan sorunlu bir katiim bicimi olarak gergevelendirildigi
tespit edilmistir. Bu yéniiyle ¢alisma, sosyal medya akimlarinin toplumsal
diizlemde nasil dederlendirildigini ortaya koymasi bakimindan &nem
tasimaktadir.
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Anahtar Kelimeler: sosyal medya akimlari, dijital kimlik ve benlik
sunumu, kusaklar ve toplumsal algi

SOCIAL MEDIA AND PUBLIC OPINION: THE “MY MOST

ANKARA PHOTO” TREND
Abstract

Social media trends that emerge on digital platforms and rapidly spread
to wide audiences constitute social phenomena that inherently involve
identity construction, self-presentation and public interpretations. This
study aims to examine how a social media trend gaining visibility in 2025
through individuals posing on a Kizilay direction sign in Ankara is
interpreted by the public. The sample of the research consists of user
comments on the most engaged posts related to the trend on Instagram.
Accordingly, the study was conducted using the netnography method,
and the data were collected through an archival data collection
technique. The collected data were analyzed within the framework of
public responses to the trend, focusing on digital self-presentation, urban
identity, youth, social expectations, and the use of public space. The
findings reveal that the public adopts a distanced and critical stance
toward participants of the trend. User comments indicate the
reproduction of urban identity and boundaries of belonging, the
prominence of critical discourse directed at younger generations, and the
framing of the trend as a problematic form of participation in terms of
public space use. In this respect, the study is significant in demonstrating
how social media trends are evaluated at the societal level.

Keywords: social media trends, digital identity and self-presentation,
generations and social perception

1. GiRiS

Dijital medya teknolojilerinin giindelik yasamin merkezi bir unsuru haline
gelmesi, bireylerin iletisim kurma bigimlerinin yani sira kendilerini algilama,
tanimlama ve baskalarina sunma pratiklerini de kokli bicimde donistlirmustir.
Bu donlisimin odaginda, literatirde “dijital yerliler” (veya net kusagi) olarak
adlandirilan ve dijital ile medya doygunlugu yiksek bir toplumsal baglamda
yetisen kusak yer almaktadir. Dijital yerliler; bilgisayarlar, videolar, video

oyunlari ve sosyal medya gibi dijital ortamlarin diline erken yaslardan itibaren
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asina olan, bu dili adeta “ana dili” gibi kullanan ve ilkokuldan (niversite

diizeyine kadar uzanan geng kusagi ifade etmektedir (Prensky, 2001).

Dijital yerliler arasinda Facebook, Twitter, Instagram ve Snapchat gibi sosyal
medya platformlarinin yaygin bicimde kullanilmasi, hizli ve disiik maliyetli
iletisim olanaklari sunmakta; bu durum, yiiz yize etkilesimlere kiyasla elektronik
etkilesimlerin daha fazla tercih edildigini géstermektedir (Williams vd., 2012).
Riegel ve Mete'nin (2017, s. 51) de vurguladigi tzere dijital yerliler, sosyal
etkilesimden hoslanmakla birlikte, iletisimi daha pratik ve strduarilebilir kildig
icin sosyal medya ve dijital uygulamalar tercih etmektedir. Bu egilim, sosyal
medya platformlarini yalnizca iletisim kanallari olmaktan ¢ikararak kimlik, benlik

ve gorlnrlik pratiklerinin kuruldugu temel alanlar haline getirmektedir.

Bilhassa sosyal medya platformlari, giindelik yasama iliskin deneyimlerin siirekli
olarak paylasildigl, sergilendigi ve baskalarinin degerlendirmesine acildig
mecralar olarak islev gérmektedir. Maranto ve Barton’a (2010, s. 38) gore sosyal
medya, gencglere kimlik insasinin postmodern mantigini kavrayabilecekleri
performatif alanlar sunmakta ve kimlik olusumuna aracilik etmektedir. Bu
durum, bireylerin kendi yasamlarini ve benliklerini baskalarinin bakisi Gizerinden
yeniden disinmelerine neden olmaktadir. Nitekim Briggs ve Burke’e (2023, s.
379) gore gundelik yasama dair paylasimlar, bireylerin kendilerinin ve
yasamlarinin baskalarina nasil gérindgi tzerine daha fazla diisinmelerine yol
acmaktadir. Bu yonilyle sosyal medya, benligin deneyimlenmesine imkan
taniyan bir zemin olmanin yani sira, benligin stirekli bicimde gdzden gecirildigi,
diizenlendigi ve yeniden kurgulandigi ve baskalari tarafindan degerlendirildigi

bir alan haline gelmektedir.

Sosyal medya ortamlarinda benligin bu denli goriiniir hale gelmesi, benlik
sunumunun giderek performatif bir karakter kazanmasina yol agmaktadir. Bu

slreci kavramsallastirmak agisindan Erving Goffman’in benliklerin sunumuna
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dair gelistirdigi yaklasimi énemli bir altyapi sunmaktadir. Goffman’a (2021, s.
82) gore benligin sunumundaki performansin temel amaci ¢ogu zaman bireysel
ozelliklerini yansitmak degil, sahnelenen gorevin ya da sunulan imajin
ozelliklerini  6ne  ¢ikarmaktir.  Sosyal medya kullanicilari  agisindan
degerlendirildiginde, paylasimlar vyoluyla sergilenen benlik, bireyin “kim

wen
[

oldugu”ndan ¢ok, “nasil algilanmak istedigi”ne isaret eden stratejik bir sunum

haline gelmektedir.

Papacharissi'ye (2009, s. 201) gore sosyal ag siteleri, kendini sunma ve baglanti
kurmayr miimkin kilan bir mantikla ¢alismakta; ancak bu mecralar, iletigsimi
kolaylastiran yapisal 0Ozellikler araciligiyla Castells’in (2013) gergek sanallik
kaltird olarak tanimladigi baglamda Uretilen sembolik kodlar, etkili hale
gelmektedir. Bu kodlar, kullanicilarin kimliklerini nasil sunacaklarini, hangi
iceriklerin goérunir olacagini ve hangi davranislarin anlamli kabul edilecegini
belirleyen gerceveler olusturmaktadir. Bu baglamda dijital kimlikler, yalnizca
bireyin ¢evrim ici varligini temsil eden teknik profiller degil; ayni zamanda birer
vitrin islevi goren sembolik yapilar olarak degerlendirilmektedir. Nitekim
Goteli'nin (2019, s. 6) de ifade ettigi lizere kimlikler, bireylerin diger kullanicilarla
etkilesim kurmasi, takip edilmesi ve begeni almasi agisindan merkezi bir rol

Ustlenmektedir.

Tim bu yaklasimlar géz 6niine alindiginda, sosyal medya ortamlarinin benlik
sunumu, performans, izleyici etkilesimi ve dijital kimlik insasinin i¢ ice gectigi
¢cok boyutlu alanlar oldugu goérilmektedir. Bireyler bu alanlarda kendilerini ifade
etmenin Otesine gecerek, toplumsal normlari, kusaksal degerleri ve kamusal
beklentileri de miizakere etmektedir. Bu galisma, s6z konusu kuramsal arka plan
dogrultusunda, Tirkiye’de Kizilay tabelasi ile en Ankara fotografim soylemi
etrafinda bir akima doénisen olgunun kamuoyunda nasil karsilik buldugunu ele

almaktadir. Buradan hareketle ¢alisma, s6z konusu akimin kamuoyunda kullanici
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etkilesimleri Gzerinden nasil anlamlandirildigini; 6zellikle dijital kimlik, benlik
sunumu ve kusak ekseninde, kullanici yorumlari lzerinden ortaya koymayi
amagclamaktadir. Calisma verileri, Instagram’da akima iliskin paylasilan ve en ¢ok
kullanici  yorumu alan gonderiler (izerinden toplanmis, toplanan veriler
netnografi yontemiyle incelenmistir. Calismada o6ncelikle dijital medyadaki
kimlik ve benlik sunumu, medya ve kusak iligkisi ele alinmig ardindan Instagram
platformundaki kullanici yorumlarindan elde edilen veriler ¢alismanin amaci

dogrultusunda yorumlanmistir.

2. DIJITALLESME SURECINDE KUSAKLAR VE KiMLIK INSA PRATIKLERI

Toplumlarda yas kusaklari, belirli tarihsel dénemlerde ortak deneyimler
etrafinda sekillenen, bireylerin diinyayi algilama, degerlerini yonlendirme ve
toplumsal konumlaniglarini belirleyen sosyo-tarihsel yapilardir. Bu agidan kusak
kavrami, biyolojik yasin yani sira bireylerin sosyallestigi toplumsal, kiltirel ve
teknolojik kosullara odaklanan analitik bir aractir (Mannheim, 1952). Ozellikle
dijitallesen ¢agda, kusaklarin benlik sunumlari ve kimlik pratikleri giderek dijital
ortamlar lzerinden sekillenmekte, kusak kavrami yas temelli siniflandirmanin

otesinde ifade ve konumlanislari analiz etmeye olanak tanimaktadir.

Bu yaklasim, kusaklari tarihsel baglamlari icinde ele alan klasik kuramsal
cercevelerle ortismektedir. Mannheim’in  kusak kurami, kusaklarin belirli
tarihsel ve toplumsal siiregler icinde ortak deneyimler yoluyla sekillenen konum
kimlikleri oldugunu vurgulayarak, kavramin sosyo-tarihsel temellerini
aciklamada o6nemli bir referans sunmaktadir (Mannheim, 1952, s. 292).
Toplumsal, ekonomik, politik ve teknolojik doéntsiimler, bireylerin diinyayi
anlamlandirma  bigimlerini ve iletisim pratiklerini kusaksal diizeyde
farkhlastirmaktadir (Alwin & McCammon, 2004, s. 25; Costanza vd., 2023, s. 2).

Dolayisiyla  kusaklar, salt kronolojik vyas araliklariyla degil; bireylerin
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sosyallestikleri tarihsel medya ortamlari ve bu ortamlarla kurduklari etkilesim

bicimleri dikkate alinarak tanimlanmaktadir.

Gunimuzde bu kusaksal farklilasmanin en gérinir oldugu alanlardan biri dijital
medya pratikleridir. Dijital teknolojilerin giindelik yasama yogun bigimde
entegre olmasi, iletisim kurma, icerik Gretme ve kendini ifade etme bigimlerinde
kokla dontstimler yaratmistir. Yas onemli bir degisken olmakla birlikte, kusaksal
farkhhklarin yalnizca yasla degil; bireylerin iginde sosyallestikleri medya

ekolojileriyle dogrudan iliskili oldugu kabul edilmektedir.

Kusaksal farkhlagsmayi agiklamak amaciyla literatlrde gesitli kavramsal ayrimlar
gelistirilmis; bunlar arasinda “dijital yerli” ve “dijital gd¢gmen” ayrimi 6ne
cikmistir. Dijital yerliler, dijital teknolojilerin giindelik yasamin merkezinde
oldugu bir baglamda blylyen ve egitimden iletisime bircok pratigini bu
ortamlar Uzerinden surdiren kusaklari ifade ederken; dijital gogmenler, dijital
teknolojilerle sonradan tanisan ve bu ortamlara uyum saglayan kusaklari

tanimlamaktadir (Bilgi¢ vd., 2011, s. 258).

Bununla birlikte bu ayrim, agiklayici olmakla birlikte indirgemeci bir risk de
barindirmaktadir. Dijital vyerli—dijital goé¢men ikiligi, kusak deneyimlerini
homojenlestirme potansiyeline sahip oldugundan, mutlak kategoriler olarak
degil; kusaklarin medya teknolojileriyle kurduklari iliskinin tarihsel yonelimlerini

gorundr kilan analitik bir cerceve olarak degerlendirilmelidir.

Bu analitik yaklasim dogrultusunda, kusaklarin dijital medya deneyimlerinin
tarihsel bir sureklilik icinde ele alinmasi gerekmektedir. Medya pratikleri,
geleneksel kitle iletisim araglarindan dijital ortamlara uzanan bir donisim
sirecinde sekillenmis; her kusak, sosyallestigi medya ekolojisinin olanaklar

dogrultusunda farkli iletisim bicimleri gelistirmistir. Bu nedenle kusaklarin
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iletisim pratikleri ve dijital ortamlara uyum dizeyleri, baskin medya

teknolojileriyle yakindan iliskilidir.

20. yuzyill boyunca Sessiz Kusak ve Bebek Patlamasi Kusagi, agirlikli olarak yiz
ylize iletisime ve radyo, televizyon, telefon gibi tek yonli kitle iletisim araglarina
dayali bir medya ekolojisi icinde sosyallesmistir (Tapscott, 2009, s. 11; Heng &
Yazdanifard, 2013, s. 838). Bu kusaklarda duygusal ifade, blyik olgtde fiziksel
etkilesimlere dayali ve daha sinirli bigimlerde ortaya ¢ikmis; dijital platformlar

ise ikincil iletisim araglari olarak konumlanmistir.

Bu tarihsel sireklilik icinde X Kusagi, geleneksel medya ile dijital medya arasinda
bir gegis deneyimini temsil etmektedir. Marc Prensky (2001), bu kusag “dijital
gocmenler” olarak tanimlamakta ve dijital teknolojilerle sonradan tanisan
bireylerin 6nceki medya aliskanliklarinin izlerini stirdirdGgini belirtmektedir.
Prensky’nin “gé¢cmen aksani” metaforu, bilgiye erisimde geleneksel kaynaklara
yonelme ya da dijital araglari kullanim kilavuzlari aracihgiyla 6grenme gibi

pratiklerle somutlasmaktadir.

X Kusagi'nda gozlemlenen gecis deneyimi, Y Kusagi’'nda (1970’lerin sonlari—
2000’lerin  baslari) daha igsellestiriimis bir dijital sosyallesme bigcimine
donlismektedir. Kisisel bilgisayarlar, internet ve sosyal aglarin yayginlastigi bir
donemde yetisen Y Kusagi, dijital ortamlari yalnizca bilgiye erisim araglari olarak
degil; sosyal iliskilerin kuruldugu ve kimliklerin gorindr kihndigi kamusal alanlar
olarak kullanmaktadir. Bu kusakta icerik tiretimi ve ¢evrim i¢i duygusal paylasim,
onceki kusaklara kiyasla daha yaygin ve gériintr hale gelmistir (Bolton vd., 2013,

s. 247).

Bu baglamda Y Kusagl, literatirde siklikla “dijital melezler” olarak
tanimlanmakta; dijital yerli ve dijital gogmen o6zelliklerini birlikte tasimakla

birlikte her iki gruptan da belirli yonleriyle ayrismaktadir. Dijital teknolojilerden

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 19, Sayi: 52, Nisan 2026



Sosyal Medya ve Kamuoyu Algisi: “En Ankara Fotografim” Akimi

yogun bicimde yararlanan bu kusakta, geleneksel medya pratikleri tlimiyle
ortadan kalkmamakta; ancak teknolojiye karsi belirgin bir direng de

gorilmemektedir (Karabulut, 2015, s. 20).

Dijital teknolojilerin giindelik yasamin tim alanlarina nifuz etmesiyle birlikte
kusaksal donlisiim, Z Kusagi ile daha belirgin hale gelmistir. Dijital teknolojilerin
icine dogmus ilk kusak olarak tanimlanan Z Kusagi (1990’larin ortalari—2010’larin
sonlari), akilli telefonlar, sosyal medya ve sirekli baglantili dijital ortamlar
icerisinde sosyallesmistir (Prensky, 2001; Tapscott, 2009, s. 17). Bu kusak igin
dijital platformlar, yalnizca iletisim araglari degil; benlik sunumlarinin kuruldugu,
kimliklerin muzakere edildigi ve duygusal deneyimlerin paylasildigi temel

kamusal alanlar olarak islev gérmektedir.

Farkh sosyo-kiltiirel baglamlarda yasamalarina ragmen, Z Kusagi bireylerinin
dijital kilttr aracihgiyla benzer ifade bicimleri ve medya pratikleri gelistirmesi,
kusaksal  benzerliklerin  dijitallesme  (izerinden  yeniden  Uretildigini
gostermektedir (Panagiotou vd., 2022, s. 455). Bu baglamda Prensky (2001), Z
Kusagi'ni dijital teknolojilerle dogustan i¢ ice olan “dijital yerliler” olarak

tanimlamaktadir.

Kusaklar arasi farkhlasma, dogrusal bir teknolojik ilerlemeden ziyade tarihsel
baglamlara 06zgl deneyim orintileriyle sekillenmektedir. Dijital medya
pratikleri, yalnizca teknolojik araglarin kullanim diizeyiyle degil, bireylerin
sosyallestigi tarihsel ve kiiltirel medya ekosistemleriyle de iliskilidir. Sessiz
Kusak’tan Z Kusagi’'na uzanan sirecte dijitallesme, kusaklar arasinda gegis ve
uyum dizeyleri farklilasan dogrusal olmayan bir donlisiim gdstermektedir. Bu
baglamda dijital yerli, dijital gégmen ve dijital melez kavramlari, kusaklarin
medya iliskilerini ve benlik sunumlarindaki dontstimi goriinir kilan analitik bir

cerceve sunmaktadir. Ginimuzde dijital ortamlar, kimlik ve benlik sunumlarinin
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temel alanlari haline gelmis; bu da kusak farkhliklarinin ampirik olarak

incelenmesini 6Gnemli kilmaktadir.

3. DIJiTAL KiMLiK VE BENLiIK SUNUMU

internet teknolojilerindeki gelismeler ve dijital medya uygulamalarinin giindelik
yasama yogun bir bicimde dahil olmasi, bireylerin toplumdaki konumlarini,
kimlik algilarini ve bunu sunma bigimlerini kokli bicimde donistirmdstir. Dijital
ortamlar, iletisimin gerceklestigi teknik araglar olmanin 6tesine gecerek, kisiler
ve toplumsal gruplar arasindaki etkilesim pratiklerini yapilandiran ve ayni
zamanda bireylerin benliklerini yeniden kurabildikleri toplumsal alanlar haline
gelmistir. Nitekim Papacharissi'ye gore bu sanal gevrim i¢i ortamlar, fiziki
mekanlarda oldugu gibi belirli etkilesim bicimlerini bir yandan sekillendirmis bir

yanda da mimkin kilmistir (Papacharissi, 2009, s. 200).

Dijital medyanin bireylere ve toplumlara sundugu olanaklar, sadece diger
bireyler veya toplumsal gruplarla etkilesim kurma imkani saglamakla sinirh
kalmamakta; bireylerin kendilerini ifade etme, gorinir kilma ve kimliklerini,
benliklerini inga etme ve sunma sureglerini de dogrudan etkileyebilmektedir. Bu
baglamda dijital teknolojiler, kullanicilar tarafindan birer kendini ifade etme ve
anlam (retme araci olmaktadir. Bu ortaya ¢ikan durum, bir anlamda, bireylerin
kullanici konumlari Gzerinden benlik ve kimlik algilarini gériinir kilabilmelerine
de olanak saglamaktadir (Briggs ve Burke, 2023, s. 379). Bu dijital teknolojilerin

en 6nemli araci da sliphesiz sosyal medya platformlari olmaktadir.

Sosyal medya platformlarinda gérinirlGgiin varhigr gindelik yasamin devami
niteliginde, medya aracili sosyallik olgusuna evrilmistir. Ortaya ¢ikan bu yeni
ortamda bireyler, gercek hayattaki kosullarini, yasam pratiklerini, iletisimlerini
sosyal medya mecralarinda génderileri tizerinden devam ettirmektedir (Briggs

ve Burke, 2023, s. 378). Bununla birlikte bu yeni dijital ¢cagda sosyal medya
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platformlari kisilere bireysel ve kolektif kimlikliklerini ifade edebilecekleri;
fikirlerini, ilgi alanlarini, normlar ¢ercevesinde grup kimligi olusturmalarina da
imkan sunmaktadir. Her ne kadar kolektif kimliklerin olusturulmasi birgok
faktoére bagh olsa da (Bauman, 2010, s. 19) bir yoniyle sosyal medya, kolektif
kimligin ve kendini tanitma ve kendini sunmanin araci olmaktadir (Jakala ve
Berki, 2013, s. 3). Bu platformlar bir anlamda dijital medyanin tesvik ettigi
etkilesim ve dijital kimliklerin kendini sunma alani (Papacharissi, 2009, s.207)

olarak gorilmektedir.

Manuel Castells’e (2006, s. 12) gore dijital ag toplumunda kimlik, bireylerin
anlam Uretiminin ve toplumsal deneyimlerinin temel kaynagini olugsturmaktadir.
Castells kimligi, oncelik verilen bir kiltirel 6zellik ya da birbirleriyle ilgili bir dizi
kiltirel ozellik temelinde insa edilen bir anlamlandirma siireci olarak
tanimlamaktadir (Castells, 2006, s. 12-13). Bu baglamda kimlik, kisinin tasidigi
niteliklerin yani sira toplumsal iliskilerde, iletisim aglarinda da sekillenmektedir.
Eric Stoller’a gore ise sanal ortamda olusan dijital kimlik, bireylerin dijital alanda
kendileri igin sunduklari, paylastiklari ve tanittiklari imgelerin butininden
olusmaktadir. Bu kimliklerin yer aldigl sosyal medya platformlari ise, 6zellikle
genclerin ve zamanlarinin ¢ogunu c¢evrim i¢i ortamlarda geciren diger
kullanicilarin yasamlarinin “kamusal kanall” islevini gérmektedir (Dalton ve
Crosby, 2013, s. 1). S6z konusu yaklasim, dijital kimligin bireylerin gercek
yasamda tasidiklari kimlik érlntilerinin bir yansimasi ve bunun segici tercihler
neticesinde paylasilan, bilingli bir sekilde insa edilen bir kimlik bi¢cimi oldugunu
ortaya koymaktadir. Nitekim kimi yaklasimlara gore sosyal medyada dijital
kimlik, “gercek hayattaki kisilikten de farkli olabilir. Bu anlamda, sosyal medya
sadece dijital sosyallesmenin 6tesine gecerek dijital kimliklerin vitrini haline

gelmistir” (Coteli, 2019, s.3).
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Sosyal mecralarda paylasilan igerikler, ayni zamanda kisinin sosyal cevresi
tarafindan nasil algilanmak istedigine dair bir bilgi vermektedir (Maranto ve
Barton, 2010, s. 38; Jakala ve Berki, 2013, s. 6). Bu gergevede kimi goériislere
gore dijital kimlikler toplumsal, siyasal ve ekonomik tercihler anlaminda
kullanabilen ‘soyut kimlikler’ olarak var olmaktadir (O’Shea, 2021, s. 32). Burada
insanlar gesitli durumlarda farkh kisiliklerini, farkli rollerini kullanmaktadir. Okul
veya is arkadaslari ile farkl, aile Gyeleri yabancilarla iletisimlerinde farkh
kimlikleriyle var olabilmektedir (Jakala ve Berki, 2013, s. 6). Dolayislyla tek, sabit
ve degismez bir kimlik olgusundan s6z edilememekte, aksine sosyal medyanin

ortaya ¢ikmasiyla birlikte farkh niteliklere sahip kimlik tiirleri ortaya gikmaktadir.

Dijital kimligin sosyal medya platformlarinda nasil goriinir kiindigi, kullanicilarin
bu benlik sunumlarini hangi tercihlerle dizenledigi, toplumda bu sunumlarin
nasil karsihk buldugu cevrim ici etkilesimlerin anlasiimasi agisindan dikkat gekici
bir alan olusturmaktadir. Zira bireyler bu dijital ortamlarda kendilerini gésterme
firsati bulup kendilerinin farkina vardik¢a, ayni anda baskalarinin da farkina
varirlar. Kendinin ve baskalarinin bilingli farkindaligi, bireyleri kimlik olusumuna

yonlendirmektedir (Barnes, 2002’den aktaran Bozkurt ve Tu, 2016, s. 156).

Bu kimlik olusumunda benligin diger bir tanimiyla kimligin toplumun geri
kalanina nasil sunuldugunu kavramsallastiran Erving Goffman, 1959 vyilinda
yayimladigi Giinliik Yasamda Benligin adh ¢alismasinda, bireylerin glndelik
sosyal etkilesimleri sirasinda baskalari Gzerinde nasil izlenimler olusturmayi
amaclayabileceklerini, sembolik etkilesim perspektifiyle analiz etmistir. Benlik
sunumunda kisi “cevresindekilere, onlardan almak istedigi belli bir tepkiyi
saglamasi muhtemel bir izlenim vermek amaciyla, ince ince hesaplanmis

eylemlerde bulunarak kendini ifade edebilir” (Goffman, 2021, s. 18).

Zira Goffman’a gore, bireyin kendi benliginin sunumu bir 6lglide baskalari

lizerinde birakmak istedigi etkiye bagl olarak sekillenmektedir. Kisinin kimligi bu
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manada daha ¢ok toplumsal bir yapi icerisinde sekillenmektedir; kisi kendisine

atfettigi 6zellikleri toplumsal alanda goriinir kilarak bu sireci gelistirir.

Goffman eserinde, kisilerarasi etkilesimde sergilenen benligi toplumsal alanda
nasil ve hangi amaglarla gorinir kilindigini agiklamak Uzere bireylerin
kimliklerini sergiledikleri pratikleri tiyatro metaforu ve performans kavrami
Uzerinden ele almaktadir. Goffman’a gore giundelik yasamda teatral bir
sahnede, sahnelenen benlik sunumu s6z konusudur. Sahnelenen benlik,
toplumsal iliskilerde belli bir karakteri canlandiran bireyin baskalarina vermeye
¢alistig bir imaj olarak tanimlanmaktadir (Goffman, 2021, s. 234). Birinin belli
bir izleyici 6ntinde bulundugu ve bunlar lzerinde biraz da olsa etkisi olan tim
faaliyetleri anlatmak icin ise performans metaforunu tercih etmistir. Bu
performansin sunumunda sahne ise vitrindir. Bu yaklasimda vitrin, performans
sirasinda kisi tarafindan kasith ya da kasitsiz olarak kullanilan standart ifade

donanimi olarak tanimlanmaktadir (Goffman, 2021, s. 33).

Erving Goffman’in calismasi, yirminci yizyilin ortasindaki toplumsal olgulara
odaklanarak gelistirilmis olsa da ortaya koydugu kavramsal ¢ergeve yirmi birinci
yuzyihin ag toplumundaki medya, kimlik ve benlik temsiline iliskin ¢alismalarda
sikhkla basvurulan bir kaynak olmaya devam etmektedir (Dominick, 1999;
Papacharissi, 2009; Donath ve danah boyd, 2004). Giindelik hayatin sosyal
olgulari sosyal medya platformlarinda da devam etmekte, benligin temsili kisiler
arasi sosyal yasamin bir versiyonu gibi olmaktadir (Briggs ve Burke, 2023, s.
380), fiziki bir uzamda var olan toplumsal iletisim bicimleri dijital kamusal alanda
bir 6lclide devam edebilmektedir. Toplumsal yasamda bireyler tercih ettikleri
benlik sunumlarini sosyal medyadaki dijital kimlikleri icin de diizenlemekte, kimi
zaman yeniden insa etmekte ve sunmaktadir. Takipgi olan izleyiciler ise bu
sunumlari degerlendiren, yorumlayan birer kullanici olarak toplumsal

etkilesimin bir pargasi olmaktadir.
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4. YONTEM

Amerika Birlesik Devletleri’'nde bir TikTok kullanicisi 2025 yilinin eyldl ayinda,
yaya gecidindeki sokak levhasina asildigi bir gorseli paylasmis ve bu kisa siirede
kiresel 6lgcekte yayginlasarak bir sosyal medya akimina déntsmdistiir. Bu akim,
Tirkiye’de bir X (Twitter) kullanicisinin “En Ankara Fotografim” ifadesiyle
paylastigi gorsel araciliflyla benimsenmis; Instagram, X ve TikTok gibi farkh
sosyal medya mecralarinda da goérinirlik kazanarak yayilmistir. Ankara’da
Kennedy Caddesi lizerindeki Kizilay yon tabelasina asilarak c¢ektirilen gorsel, kisa
surede akim (viral) haline gelmis ve ardindan s6z konusu akim, Ankara basta
olmak iizere farkl illerde de devam etmistir. Ozellikle gengler arasinda yayilan
bu akimdaki fotograf ve videolar, bilhassa Instagram platformunda dolasima
girmis ve reels videolar basta olmak Uzere yiksek etkilesim almistir. Bu
paylasimlara getirilen kullanici yorumlari ise akimin kamuoyunda nasil karsilik
buldugunu, nasil algilandigini ve hangi cergeveler icinde tartisildigini géstermesi

bakimindan énemli bir icerik sunmaktadir.

Bu c¢alismanin amaci, akima doénisen Kizilay tabelasina asilma olgusunun
Instagram kullanici  yorumlari Gzerinden nasil anlamlandirildigini  hangi
toplumsal ve kdltirel kusak temelli cerceveler icinde ele alindigini analiz
etmektir. Bu dogrultuda calisma; (i) s6z konusu akimin kullanici yorumlarinda
dijital kimlik ve benlik sunumu baglaminda nasil degerlendirildigini, (ii) kullanici
yorumlarinin kusaklar arasi algi farkliliklarini ve kusak temelli elestiri bicimlerini
nasil yansittigini ve (iii) akimin kamusal alan, toplumsal diizen ve aidiyet 6zellikle

Ankaralilik baglamlarinda nasil ele alindigini ortaya koymayi hedeflemektedir.

Bu c¢alismanin konusu akima donlsen Kizilay tabelasina asilma olayinin
kamuoyunda nasil karsilik buldugunu hangi cercevede tartisildigini analiz
etmektir. Bu baglamda calismanin evrenini, Instagram platformunda yer alan

ylksek etkilesime sahip olan Instagram reels paylasimlarindaki kullanic
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yorumlari olusturmaktadir. Calisma kapsaminda Instagram’da “ankaratabela”,
“kizilaytabela”, “enankarafotografim” etiketleriyle tarama yapilmis ve en ¢ok
yorum ve etkilesim alan gonderiler ¢alisma kapsamina alinmigtir. Calismanin
orneklemini Instagram’da herkese acik, kapali olmayan hesaplarda 1-30 Kasim
2025 tarihleri arasinda paylasilan akima iliskin génderilerin altindaki kullanici
yorumlari olugturmaktadir. Bu kapsamda 6ncelikle ¢calismada belirlenen 6lgutler
dogrultusunda segilen paylasimlar ve bu paylagsimlara ait kullanici yorumlari,
kullanici adlari anonimlestirilerek etik ilkelere uygun bicimde c¢alisma icin
kaydedilmistir. Calisma kapsaminda belirtilen tarih araliginda 2.476 yorum
toplanmis ve toplanan bu veriler arasindan, igerik olarak konu kapsamina
girmeyen, anlamli bir séylem icermeyen veyahut yalnizca emojilerden olusan,
argo ve hakaret barindiran yorumlar analize dahil edilmemistir. Bu dogrultuda
¢alismada dogrudan arastirma sorulariyla iligkili olan 98 yorum analize dabhil
edilmistir. Gonderiler altindaki kullanici yorumlari; sosyal medya’da akim
katihmi ve toplumsal algi, kimligin sinirlarini gizmek: Ankaralilk tartismalari,
dijital kimlik, genclik ve toplumsal beklentiler ile kamusal alan ve diizen vurgusu

cercevesinde kategorilendirilmis ve netnografi yontemi ile analiz edilmistir.

Bu c¢alismada, sosyal medya platformlarindaki kullanici etkilesimlerini
derinlemesine inceleme imkani sunan netnografi yontemi tercih edilmistir.
Netnografi cevrim ici etkilesime odaklanmakta ve bilgisayar aracili sosyal
etkilesim yoluyla yaratilan topluluk ve kiltirleri incelemeye uyarlanmis cesitli
cevrim ici arastirma yontemlerini ifade etmektedir (Bowler, 2010, s.1270). Son
otuz yilda diinya, yogun bir teknolojik gelisme ve insan-teknoloji etkilesiminin
icinde olmus ve olmaya devam etmektedir. Bu etkilesimlerin giderek
yayginlasmasiyla birlikte, insanlarin uzaktan bir araya geldigi ve ¢esitli cevrim igi
platformlarda ortak bir kiltir olusturup paylastigl ortamlar ortaya c¢ikmaya
baslamistir. Boylece sosyal gruplar hem fiziksel ortamlarda hem de ¢evrim igi

ortamlarda bir araya gelmeye baslamistir (Morais vd, 2020, s. 441).
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Temeli etnografiye dayanan netnografi, etnografik yaklasimlarin dijital
ortamlara uyarlanmis hali olarak sosyal bilimlerde giderek daha fazla kullanilan
nitel bir arastirma yéntemidir. Etnografi; sosyoloji, kiltiirel caismalar, tuketici
arastirmalari ve diger sosyal bilimlerde yaygin bicimde kullanilan antropolojik
bir yontem olup hem alan ¢alismasini hem de bu ¢alismalara dayal temsilleri
kapsamaktadir (Kozinets, 2002, s.3). Netnografi ise etnografinin internet
lizerindeki ag temelli uygulamasini ifade eder. Cevrim i¢i etnografi olarak da
adlandirilan bu yontem, bilgisayar aracili iletisimlerle ortaya c¢ikan ¢evrim igi
kalturleri ve topluluklari incelemek amaciyla etnografik teknikleri dijital ortama
uyarlamaktadir (Kozinets, 2002, s. 2). Kozinets (2006, s. 3) yéntemi baslangicta
“pazar odakl” bir cercevede ele almis olsa da netnografi gercekte belirli bir
uygulama alaniyla sinirli degildir ve glinimuzde iletisim arastirmalarinda da
yaygin bicimde kullaniimaktadir. Netnografi, temel etnografik ilkelere bagh
kalirken; sosyal ag analizi, veri bilimi ve analitigi, gorsellestirme teknikleri, sosyal
medya arastirmasi ve videografi gibi dijital yaklasimlari segici ve sistematik
bicimde entegre etmeye calisir ve bu kapsamda Facebook, X (Twitter),
Instagram, TikTok, YouTube ile diger sosyal medya platformlarinda
gerceklestirilen netnografi drnekleriyle etkilesime gegen, bunlari betimleyen ve

gosteren bir metin sunmayi amaclar (Kozinets, 2015, s. 3).

Bu calismada veriler, Kozinets’in (2010, s. 98) tanimladig! arsivsel veri toplama
teknigi ile elde edilmistir. Bu yontemde arastirmaci s6z konusu cevrim igi
topluluga dogrudan katilmadan, dijital ortamda halihazirda mevcut olan
paylasimlari ve yorumlari incelemektedir. Boylece arastirma siireci, kullanicilarin
dogal etkilesimleri ve Urettikleri icerikler Gzerinden yiritilerek herhangi bir
arastirmaci midahalesi olmaksizin toplulugun séylemleri, algilari ve tartismalari

analiz edilecektir.
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Sosyal medya platformlarinda topluluklarin ve kullanicilarin davranislarini,
etkilesim bigimlerini yorumlarini incelemek amaciyla, arastirmacinin sirece
dogrudan mudahil olmadigi katilimsiz gézlem yontemi siklikla tercih
edilmektedir (Tiryaki, 2023, s.57). Bu gercevede elde edilen verilerle netnografi,
sosyal medya platformlarindaki toplumsal dinamiklerin bilimsel olarak analiz

edilmesine olanak saglamaktadir.

5. BULGULAR VE TARTISMA

5.1. Sosyal Medya’da Akim Katilimi ve Toplumsal Algi

Sosyal medya platformlari hizli dijital aglar araciligiyla kullanicilar birbirine
baglarken, diger yandan kiresel iletisimin dolasim hizini da artirmaktadir. Dijital
teknolojilerin gelisimi ve sosyal medya platformlarinin yayginlasmasiyla birlikte
mekansal ve kiltirel sinirlar biyik olgiide degismekte ve popiler kiltirin etki
glcl giderek genislemektedir. Bu donitslimin bir sonucu olarak toplumlar ve
bireyler arasindaki sinirlar biylik olgide kalkmakta, diinyanin herhangi bir
noktasinda popdler olan bir olay kisa sire igcinde akima déniiserek kiiresel ¢apta
yayginlasmaktadir. Bu akimlar kullanicilar igin bir icerigin benzer tekrarlari
Uzerine kurulu olmasinin yani sira dijital ortamda goriinir olma, benlik
sunumlariyla da yakindan iligkilidir. Sosyal medya, kimligi ve anlam olusturma
bicimini etkilemekte (Stoller,2013, s.5), benzer davranis kaliplari dijital kimligin
ve anlamin bir pargasi olabilmektedir. Cogu zaman da sosyal medya profillerinde
sergilenen sunumlar, bir¢ok durumda kisilerin gercekte nasil olduklarindan
ziyade, ideal benlik tasarimlarini yansitmaktadir (Back vd, 2010’den aktaran
Bozkurt ve Tu, 2016, s.157). Kisi tarafindan sosyal medya hesabinda olusturulan
referans bilgiler, goriinimler Erving Goffman’in (2021) kavramsallastirmasina
uygun bicimde performatif nitelik tasimaktadir. Bu igerik kisinin kimliginin
gostergesi olarak, 6nceden olusturdugu profilden veya arkadaslarinin onun

hakkinda yazdigi referanslardan daha iyi birer kisilik gostergesi algilanir (Boyd ve
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Heer,2006, s.66). Diger yandan, Goffman’a gore benligin olusturulmasi ve
sirdiridlmesinde, toplum tarafindan paylasilan ve etkilesimi diizenleyen
kurumlar belirleyici rol oynamaktadir (2021, s.235). Bu gercevede dijital ¢agin
iletisiminin ylUrataldigu temel mecralar olan sosyal medya platformlari,
kullanicilarin  benlik insasi ve sunumunda ve bu sunumlarin diger kisiler
tarafindan yorumlandigi, degerlendirildigi etkilesim mekanlari olarak islev
gormektedir. Instagram basta olmak Uzere sosyal medya platformlarinda
benligin var olusu, kiiresel boyuttaki akimlar baglaminda kullanici yorumlari
lizerinden onaylanmakta, elestiriimekte ya da reddedilmektedir. Kiresel
boyutta gencler arasinda hizla yayilan bir olayin Tirkiye’deki yansimasi olan
“tabelaya asilma” akimi, Instagram kullanicilari arasinda kisa zaman icinde
popiler hale gelmis ve akim olarak benimsenmesiyle birlikte paylasimlar ¢ok
sayida kullanici yorumu almistir. Akimin hizla yayilmasinin akabinde, tabela ile
videolarini paylasan Instagram kullanicilari “Akima biraz ge¢ kalmis olabilirim
ama olsun” ya da “ben de akimda yerimi aldim” gibi benzeri ifadeleri siklikla
kullanmaktadirlar. Kizilay tabelasina asili olarak icerik paylasan hesaplardan
birinin altina bir kullanici “bir ben kaldim sanirim akima uymayan” yorumunu
yaparken bir baska kullanici “bence diinyaya agilir bu akim turist cekeriz”

yaklasimiyla konuya daha pozitif yonden yaklasmaktadir.

Paylasimlarin altindaki kullanici yorumlarinin diger blylik bolimi ise olaya
elestirel olarak yaklasmakta ve “sagcma bir akim (¢cogu diger akimlar gibi)”,
“simdide Antalya’da basladilar sagmaliktan baska bir sey degil” veya “akim
niyetine boy uzatmaya mi ¢alisiyorsunuz anlamadim ki”, “bir deli bir kuyuya tas
atiyor kirk akilli bir tasi ¢ikaramiyor” seklinde ifadelerle yapilan davranis

bicimleri tizerinden kisileri ve akim olgusunu elestirmektedir.

Instagram paylasimlarindaki kimi kullanici yorumlari ise benlik sunumu ve dijital

kimligin gorGnarltglh Gzerinden elestirel yaklasimlarini ifade etmektedir.
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Goffman’a gore kisiler, sosyal etkilesimleri sirasinda baskalari Gizerinde olumlu
bir etki birakmak, toplumsal olarak kabul edilebilir bir imaj olusturmak amaciyla
benlik sunumunu gergeklestirmektedir (Boz, 2012, s.36). Paylasilan gonderilere
getirilen kullanici yorumlari da bu akima katihmi belirli bir amag lizerine yapilan
tercih, benlik sunumuyla iliskilendirilen bir davranis bigimi seklinde
cercevelemektedir. Buna 6rnek olarak bir kullanicinin “akim yaptin ne oldu
simdi, kimse bakmasa yapmazlar” yorumu akima katilimin bagkalari tarafindan
gorilme ve onaylanma beklentisine dayandigini ima etmektedir. Bir baska
kullanici ise benzer bir yorumda bulunmakta ve dislincesini “baskalari gérsiin

diye yapiyor bir de gériintiinii cekiyorsun” sozleriyle ifade etmektedir.

Diger yandan bir baska kullanicinin “ne tabelaymis be ne akimmis, akim igin kan
bile dékiildi birbirini vuran oldu yazik gercekten ¢ok yazik” yorumu, akimin
niteliginin kullanicilar tarafindan toplumsal gerilim kaynagi ve endise uyandiran
bir olgu olarak degerlendirildigini de gostermektedir. Bu konuda baska bir
kullanici da benzer durumu elestirmekte ayni zamanda akima farkh bir
perspektifle yaklasmaktadir. Kullanici yorumunda “akim diye birbirlerine girdiler,
akim i¢in adag¢ dikme akimi, sokaklari kirletenlere karsi akim yapin” demekte ve
kolektif bir davranis bicimi olan akim olgusunu toplumsal durumlarla
iliskilendirmektedir. Burada akimi bir dlgide elestirmekte ancak diger yandan
boyle bir kolektif hareket etme bigiminin toplumsal faydaya déniismesi veya

yonlendirilmesi gerektigini savunmaktadir.

Netice itibariyla, Instagram’da génderilere yapilan yorumlar, s6z konusu akimin
benlik sunumu baglaminda tartisildigini, bu durumun kolektif bir davranis pratigi
tzerinden kimlik ile iliskilendirildigini gostermektedir. Her ne kadar iletisim
teknolojilerinin gelismesiyle topluluklar artik kirilgan ve kisa 6miurli oluslariyla

var olsa da (Bauman,2010, s.22) genis capta akimlar araciligiyla kullanicilarin
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ortak davranis pratikleri etrafinda kendilerini ve baskalarini konumlandirdiklari

yorumlarda gozlemlenebilmektedir.

5.2. Kimligin Sinirlarini Cizmek: Ankaralilik Tartigmalar

Sosyal medya platformlari, kullanicilarin etkilesim kurdugu bir mecra olmanin
otesinde, kamusal tartismalarin ve kimlik aidiyet eksenindeki séylemlerin
Uretilebildigi alanlar olarak da var olmaktadir. Manuel Castells’e (2013, s. 17-18)
gore internet serbest bir kamusal alan sunmakta ve siber uzamdan kent
uzamina uzanmaktadir. Kentsel bir mekanda baslayan ve dijital bir uzamda
sunulan, Ankara’nin Cankaya semtindeki bir tabelaya asilma gorseli lizerinden
baglayan akim, kullanici yorumlarinda kamusal alan, kent bilinci ve mekan
algisina iliskin anlamlarin nasil sekillendigini gérinir kilmaktadir. Instagram’da
paylasilan gonderilerin metinlerinde yer alan “Ankara’nin nesi meshur dedim,
tabelasi dediler” ve “artik benim de en Ankara fotografim var” gibi ifadeler
kullanilarak gorseller paylasiimistir. Bu paylagsimlarin yorumlarinda benzer kent
ve kentlilik vurgusu dikkat cekmektedir. S6z konusu Kizilay tabelasi ve Ankara
kenti Uzerinden yapilan yorumlarda akim; kente ait olma, “Ankarali olma”
kimligi Uzerinden aidiyet sinirlari gergevesinde tartisiimaktadir. Bu duruma
yonelik yorumda bulunan kullanicilar bu noktada elestirel durmakta “Ankarali
olmak igin tabelaya asilmak gerekmiyor kimliginde yazan Ankara ibaresi yetiyor
kiigiik bir hatirlatma olsun bu” veya “Higbir gercek Ankarali o tabelaya asilmaz,
yazi yazmaz boyamaz veya zarar vermez.” gibi ifadelerle duruma
yaklasmaktadir. Bu elestirilerin nedenlerinden biri tabelanin sik sik zarar

gormesi olmustur.

Kizilay tabelasi 6niinde poz verme akimina dahil olan kisilerin tabelaya asilmasi
sonucu, tabela cesitli defalar zarar gérmds; tabelanin lizerine boya ve etiketle
miidahale edilmis hatta birka¢ defa yerinden sokilerek c¢alinmistir. Bu

gelismeler Gzerine sehrin belediyesi tarafindan tabela birkag kez yenilenmis,
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ayrica zarar gormesini 6nlemek amaciyla tabelanin hemen yanina barfiks demiri
yerlestirilerek kisilerin akimi orada devam ettirebilmesi saglanmaya calisiimistir.
Bu durum {Uzerine bir kullanict “Ankara’'nin Kizilay tabelasi gibi bir giindemi
yoktu, yetkililerin de onlari bu durum lizerinden gérmek ve siirekli yenilemek gibi
bir mesguliyeti oldu. Hatta tekrar ettikleri o tabeladan sallanma hareketi igin bir

demir eklemeye kadar gitti is” yorumunu getirerek durumu elestirmektedir.

Diger yandan benzer bigcimde bir baska kullanici yorumunda “Bu kadar diisiiniip
bunu mu buldunuz? Sehirde iz birakmak hevesi falan hikdye. Sadece ve sadece
Instagram’a fotodraf atma gayreti. Instagram yasaklansin orda kimse kalmaz.
Ne sehri ne iz birakmasi ne aidiyeti. Bos muhabbetler bunlar” ifadelerini
kullanmis ve dijital gorunirlik Gzerinden kente ait olma, kimlik bilinci
cercevesinde benzer elestirel tavri sergilemistir. Yine bir baska kullanicinin
“Oraya buraya cirkin etiketler yapistirmak, tabelay! karalayip kirletmek nasil da
6nemli ve anlamli imis sasirdim. Bu eylemle kente bir arti deder de kisinin
kendini gerceklestirme siirecine bir katki da géremedim” seklindeki yorumunda,
kentlilik ve benlik kimlik insasinin ortak cercevede ele alindigini gérmek
mimklnduar. Bu yaklasimlarda, kentlilik ve bir eylemin saglayacagi toplumsal
fayda ekseninde elestirilen kisilerin konumlari, sehre aidiyet ve benlik insasi
eksenlerinde elestirel bicimde tartismaya agilmaktadir. Kullanici yorumlarinda
benlik insasi, kendini gergeklestirme séylemiyle degerlendirilmekte ve kentsel
mekanlari sahiplenme ve ona katki sunma sorumluluguyla iliskilendirilmektedir.
Kentli yani Ankarali olmak diger kullanicilar tarafindan da siklikla dile
getirilmistir: “Cekenlerin hicbiri Ankarali degil zaten”, “Bunlar Ankarali degil
disaridan gelip yerlesenler. Ankarali zarar vermez sehrine”, “Ankaraliysaniz bu
bos ilerle ugrasmazsiniz! Ankarali olmayanlarin bos isleri”, “Ankarali olmaktan
utandirdiniz artik”, “Bu grupta gercek Ankaralilarin olmadidina yemin
edebilirim”. Bu ifadelerden kentlilik kimliginin “Ankarali olma” lzerinden bir

aidiyet soylemi ile kuruldugunu séylemek mimkindiir. Akima katilanlar, yorum
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yapan kullanicilar tarafindan “6tekiler” olarak konumlandirilirken, gercek kentli
olarak Ankarali olmak bir nevi idealize edilmekte, bu gibi davranislar
yapmasinin mimkiin olmadigi 6n kabullyle, kentine zarar vermeyen bir kimlik
ile 6zdeslestirilmektedir. Instagram’daki paylasimlarin kullanici yorumlarinda az
sayida ornekte ise elestirel olmayan bir tutum gorilmektedir. Bunlar arasinda
“Ankarali her tiirlii eGlenmeyi bilir pano bile yeter bize” veya “Canim Ankara’m
senden daha giizelini gérmedim” seklinde yorumlar, akimi herhangi bir elestiriye
tabi  tutmaksizin  kente yonelik aidiyet ve begeni c¢ercevesinde

anlamlandirmaktadir.

5.3. Dijital Kimlik, Genglik ve Toplumsal Beklentiler

Gunumuz gengligi, dijital platformlarda kendini ifade etme ve icerik liretme
konusunda oldukca aktif bir profil sergilemektedir. Toplumdaki genclerin blylk
bolimini olusturan Z Kusagi, icerik tiketiminin yani sira eglence, yaraticilik ve
sosyal etkilesim temelli paylasimlar yoluyla dijital kimligini siirekli olarak insa
etmektedir. Teknolojiye olan yogun baghliklari ve onu gilinlik yasamlarinin
ayrilmaz bir pargasi olarak kullanmalari, dijital kimlik olusumunu destekleyen
temel unsurlardir. Teknolojiye erken erisim, esnek kullanim, yiiksek performans
ve cok yonli ilgi alanlari, Dijital Yerliler olarak da isimlendirilen Z Kusagi’'ni diger

kusaklardan ayiran belirgin 6zelliklerdir (Yadav ve Rai, 2017, s.111).

Kullanici yorumlari, Z Kusag’'nin sosyal medya ve dijital platformlardaki
davranislarinin ¢ok boyutlu yapisini ortaya koymaktadir. Bazi yorumlar,
genglerin  ¢evrim i¢i paylasimlarinin abartii  ve dengesiz oldugunu
vurgulamaktadir. Bu baglamda bir kullanici, “géziinii seveyim adam gibi bir
seyler paylasin liitfen dengesiz seyleri paylasmayin hayir asildi orda ne oldu spor
mu yapiyor Z kusadgindan ne beklenir zaten.” ifadeleriyle, genclerin dijital
ortamdaki davraniglarini sorumsuz ve anlamsiz buldugunu agik¢a dile

getirmektedir. Bu tir séylemler, Z Kusagi’'nin dijital pratiklerinin bazi kesimler
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tarafindan toplumsal diizen ve normlar agisindan problemli olarak algilandigini

ortaya koymaktadir.

Bununla birlikte, kimi kullanici yorumlari yalnizca elestirel bir c¢erceve
sunmamakta; genclerin dijital ortamdaki ifade bicimlerini eglence, renkli kisisel
deneyimler ve bireysel mutluluk arayisi Gzerinden degerlendiren yaklasimlar da
icermektedir. Nitekim bir kullanici, “Her ne kadar sagma gériinse de edglenceli ve
renkli bir tarafi oldugunu diisiinerek gencglere ters bir séz séylemenin yanlis
oldugunu diisiiniiyorum. Insan nasil mutlu oluyor ve cevreye rahatsizlik
vermeden bunu becerebiliyorsa, gayet makul” ifadeleriyle, genclerin dijital
davranislarini  bireysel tatmin ve duygusal iyi olus baglaminda
degerlendirmektedir. Bu yorum, Z Kusagi’'nin dijital benlik sunumunu, baska
yorumlarda gorilebildigi sorunlu olarak gormemekte ayni zamanda eglenme,
kendini ifade etme ve kisisel mutluluk arayisi Uzerinden de kullanicilar

tarafindan okunabilecegini gdstermektedir.

Toplumsal ve tarihsel baglam, Z Kusag’’'nin dijital kimliginin ve davranis
pratiklerinin anlasiimasinda belirleyici bir rol oynamaktadir. Kullanici yorumlari,
genclerin dijital ortamda sergiledikleri davraniglarin yalnizca gilincel pratikler
Gzerinden degil, kusaklar arasi karsilastirmalar ve tarihsel deneyimler Gzerinden
de degerlendirildigini gostermektedir. Bu dogrultuda bir kullanici, “Z kusadini
elestirmek dogru degil, hepimiz geng olduk; sanki biz yapmadik mi, biz de bazen
abartilh ama masum seyler yaptik” ifadeleriyle, genclerin davranislarinin gegmis
kusaklarin deneyimleriyle birlikte ele alinmasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu
yaklasim, Z Kusagi’'nin dijital pratiklerinin gegici, yasa ve yasam evresine bagl

davranislar olarak okunabildigini de gosterebilmektedir.

Buna karsilik bazi kullanicilar, genclerin davranislarini tarihsel ve ideolojik
beklentiler Gzerinden daha elestirel bir cercevede degerlendirmektedir.

“Atatiirk’iin hitabinda bahsettigi genclik bu degil” ifadesi, genclige atfedilen
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tarihsel sorumluluk ve ideallerle glinimiz dijital davranislari arasinda bir
kopukluk oldugu yoéniunde fikrini dile getirmektedir. Bir baska yorumda ise
genglerin davraniglari ile saglik uygulamalari arasinda baglanti kurulmaya
cahisilmis, konu asilara baglanmistir. “Bu asilar gengleri kétii etkiledi, vallahi bak
normal insan kalmamis memlekette. Ankaraliyim, tabelaya yakin oturuyorum,
hi¢ merak etmedim” seklindeki yorum, genclerin davranislarini sahip olduklari

kimliklerinden ziyade toplum saghgi ve uygulamalari ile iliskilendirmektedir.

Dolayisiyla tim bu ifadeler, kullanicilarin yaklasimlarinda, Z Kusagi’nin dijital
kimliginin yalnizca bireysel egilimlerle degil; beklentiler ve tarihsel referanslar
cercevesinde ve halk saghg ekseninde sekillenen kolektif kaygilarla birlikte

degerlendirildigini gostermektedir.

Bir kullanict “Cin, Japonya gengleri bilimle teknoloji ile beyin yorar bizimkiler
sokak tabelasi ile nasil oynanir onu kurgular” ifadesi, Z Kusagi’ni kiiresel 6lgekte
rekabet¢i bir modernlesme ve ilerleme soylemi icinde konumlandirmaktadir.
Burada Cin ve Japonya, teknoloji ve bilimle 6zdeslestirilen “caliskan ve lretken”
genglik modelleri olarak sunulurken; Tiirkiye'deki gencler, ylizeysel ve anlamsiz
gorilen dijital pratiklerle iliskilendirilmektedir. Bu ifade, genglerin dijital kalturel
Uretimlerini degersizlestiren ve dijital yaraticihgl “bos zaman etkinligi” olarak
goren normatif bir bakisi yansitmaktadir. Ayni zamanda ulusal gelismislik ve geri
kalmislik anlatilari Gzerinden Z Kusagi’'na sorumluluk yikleyen kusaklar arasi
elestirel bir dil icermektedir. Bir diger kullanicinin “Kendin igin, ailen igin, lilken
icin ne yaptin? Tabelaya tirmandim... Cok basarili... Uziiliiyorum genglere.”
seklindeki yorumu ise, daha dogrudan ahlaki ve yurttaslk temelli bir elestiri
icermektedir. Bu ifade genclerin eylemleri, bireysel haz ve dijital gorinarlik
arayisl Gzerinden okunmakta; toplumsal fayda, sorumluluk ve ulusal katki gibi

degerlerle karsilastirilarak yetersiz ve anlamsiz bulunmaktadir.

5.4. Kamusal Alan ve Diizen Vurgusu
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Dijital kimlik, cevrim ici ortamlarda benligin ifade edilme, gorlnir kilinma ve
baskalariyla iliskilendirilme bicimleri tGzerinden sekillenmektedir. Sosyal medya
ve dijital platformlar, bireylerin kendilerine dair anlatilar trettikleri, bu anlatilari
performatif bicimde sergiledikleri ve toplumsal geri bildirimler dogrultusunda
yeniden diizenledikleri alanlar haline gelmistir. Bu siirecte benlik sunumu, kisisel
tatmin arayigi ile toplumsal onay beklentisi arasinda kurulan bir denge
lizerinden ilerlemektedir. Dolayisiyla dijital pratikler, bireysel deneyimlerle
toplumsal anlamlandirma siireglerinin kesistigi bir zeminde ¢ogunlukla ele

alinmaktadir.

Bu baglamda kullanici yorumlari, dijital etkinliklere yonelik gugli bir normatif
degerlendirme alani olustugunu géstermektedir. Bazi kullanicilar, gevrim ici ya
da fiziksel ortamlarda sergilenen dikkat cekici eylemlerin toplumsal fayda
Uretmekten uzak oldugunu savunmaktadir. Kullanicilardan biri, “insanhga,
iilkemize, ailemize, gelecedinize faydali olan isler pesinde kosturun. Bu sagma
sapan vasat hareketler, kimseyi (stiin veya ayricalikl kilmaz.” ifadesiyle,
gorundrliik temelli pratiklerin bireysel ya da kolektif bir deger yaratmadigina
yonelik elestirel bir tutum sergilemektedir. Bu degerlendirme, dijital ortamda
o6ne c¢cikma arzusunun kimi durumlarda toplumsal fayda beklentisinin 6nine

gectigine dair bir algiyl yansitmaktadir.

Benzer sekilde kimi yorumcular, sosyal medyada begeni kazanma amaciyla
gerceklestirilen yaratici ancak tartismali eylemlerin yerlesik toplumsal normlarla
catistigini dile getirmektedir. Bir baska yorumda, “kizin biri tabelada giizel bir
poz vererek Hollywood havasi yaratmis bu resimde bedgenilmis, e ne oldu simdi
git oraya tabelaya asil ve sagmala...” seklindeki ifade, dijital ortamda olumlu
karsilik bulan bir davranisin toplumsal dizlemde anlamsiz ya da cocuk¢a
algilanabildigini ortaya koymaktadir. Bu tlr sdylemler, dijital kimligin bireysel

tatmin arayisi ile toplumsal algi arasindaki gerilimli iliskisini gortintir kilmaktadir.
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Yorumlarda 6ne ¢ikan bir diger eksen, kamusal alanin kullanimi ve kamu malina
yonelik tutumlarin nasil olmasi gerektigine iliskin tartismalardir. Bazi kullanicilar,
“Bu tabela olayi resmen bilingsizligin kurumsallasmis hali... mesele tabela dedil,
simartilmis sorumsuzluk kiltiiri” sozleriyle, dijital gorlnlrlik arzusunun
kamusal kaynaklar Gzerinde ekonomik ve yonetsel bir yik olusturdugunu ima
etmektedir. Benzer bir degerlendirmede, “Genclerin eglenmesi adi altinda kamu
malina zarar verilmesine neden hosgérii ile yaklasalim... eglenmenin de siniri
vardir’ ifadesiyle, eglenme olgusunun etik yonlyle ve toplumsal sorumluluk
cercevesinde sinirlandiriimasi gerektigi savunulmaktadir. Baska bir katihmci ise
“Oraya buraya ¢irkin etiketler yapistirmak, tabelay! karalayip kirletmek nasil da
6nemli ve anlamli imis sasirdim” diyerek bu tir eylemlerin ne kente ne de
bireysel kendini gergeklestirme sirecine katki sundugunu ileri siirmektedir. Bu
soylemler, dijital benlik sunumunun kamusal alanla kesistigi noktada yogun bir

megruiyet tartigmasi Gretmektedir.

Buna karsllik, elestirel tutumlara mesafeli duran gorusler de dikkat cekmektedir.
Karsit bir goris dile getiren kullanicilar, “Bu kadar abartmayin milletin
edlenmesi neden rahatsiz ediyor” sozleriyle tepkilerin asiriya kagtigini
savunmakta; bir baska yorumda ise “Oyle bir iilkedeyiz ki bir tabelay: bile iinlii

ettiniz” ifadesiyle tartismanin ironik bir dille ele alindigi gériilmektedir.

Tim bu yorumlar birlikte degerlendirildiginde, dijital kimlige ve benlik
sunumuna yonelik yaklasimlarin toplumun ortak yasam alanlari ve kamu-birey
iliskisi baglaminda ele alinabildigini gostermektedir. Yorumlarda genglerin
eglence, yaraticilik ve goriintrlik arayislarinin toplumsal normlar, etik sinirlar,
kamusal sorumluluk ve kurumsal isleyis c¢ercevesinde degerlendirildigi
gorilmektedir. Cevrim ici ortamda bireysel tatmin amaciyla gerceklestirilen

eylemler, kamusal alana tasindiginda kolektif degerler ve toplumsal beklentiler

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 19, Sayi: 52, Nisan 2026



Sosyal Medya ve Kamuoyu Algisi: “En Ankara Fotografim” Akimi

dogrultusunda toplumun geri kalani tarafindan yeniden anlamlandirilmakta ve

tartismaya agiimaktadir.

6. TARTISMA ve SONUC

iletisim olanaklarinin  dijitallesmeyle birlikte gelismesi, sosyal medya
platformlarinin giindelik hayat Gzerindeki etkisini belirgin bicimde artirmistir.
Gindelik hayatta sosyal medya, toplumlar ve bireyler arasinda zamana ve
uzama bagimli sinirlari bliylik 6l¢lide asarak, etkilesimin yayginhk ve gesitlilik
kazandig yeni bir dijital ortam olusturmaktadir. Sosyal medya ile birlikte
diinyanin herhangi bir kdsesinde popilerlesen bir olgu, kisa siire igerisinde hizla
akima doniserek dolagima girmekte ve bu durum, kisilerin kimlik insalari, benlik

sunumlari ve diger insanlarin bunlara yonelik algilarini sekillendirmektedir.

Bu calismada, Turkiye’de 2025 yilinin son aylarinda popllerlik kazanarak bir
akima doénigen, Ankara’daki Kizilay yon tabelasina asilarak poz verilmesi ve bu
gorsellerin Instagram basta olmak {zere sosyal medya platformlarinda
paylasilmasi etrafinda sekillenen sosyal medya akiminin; kamuoyunda nasil
karsilik buldugu, nasil anlamlandirildigi ve hangi cerceveler iginde tartisildig
analiz edilmistir. Calismada Instagram platformunda 6rneklem olarak segilen

kullanici yorumlari, netnografi yontemi ile incelenmistir.

Analiz neticesinde, kamuoyunun s6z konusu akima genel olarak mesafeli ve
elestirel yaklasim sergiledigi gortlmustir. Kullanici yorumlarinda akim, benlik
sunumu ve kimlik baglaminda tartisiimis, bu tir katilimlarin toplumsal bir deger
Uretmekten ziyade goriinirlik UGzerinden oldugu yorumlarda vurgulanmistir.
Kullanici yorumlarinda 6ne ¢ikan bir baska tema, kent kimligi olarak Ankaralilk
ve bu kimlige ait aidiyet sinirlari, niteligi olmustur. Akim, kent kimligi ve aidiyet
baglaminda ele alinmis, “gercek Ankarali” olma soylemi Uzerinden, bu tir

davranislarin kente ve kentli kimligine zarar verdigi, kentli kimligi ile
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bagdasmadigi yoninde degerlendirmeler yapilmistir. Bu yorumlarin kahir
ekseriyetinde kentli olmama (zerinden kurulan otekilestirici bir dilin varligi da
dikkat ¢ekmektedir. Akima yonelik elestirilerin 6dnemli bir bélimua ise dijital
kimlik ve geng kusak iliskisi Gizerinden kurulmustur. Kullanicilar, akima katilimi
ozellikle Z kusagi ile iliskilendirerek, genglerin eglenme beklentisi, onaylanma
istegi, gorinir olma arzusu ve sosyal medyay! kullanma bigimleri {izerinden
elestirel degerlendirmelerde bulunmustur. Bununla birlikte yorumlarda, akimin
kamusal alanin kullanimi ve diizenin korunmasi agisindan sorunlu bir pratik
olarak gorildigu de dikkat cekmektedir. Kamuoyunda; tabelaya verilen zarar
kamusal mekanin islevi ve ortak kullanim normlari tGzerinden ele alinmig, akima

katilanlara yonelik elestiriler bu yonde sekillenmistir.

Tim bu yaklasimlar birlikte degerlendirildiginde, s6z konusu akimin kamuoyu
tarafindan kimlik ve benlik sunumlari baglaminda ele alindigi; kamusal alanin
kullanimi, kusaklar arasi g¢atisma, bir kent kimligine ait olma ya da olmama
ekseninde kurulan, kimi zaman otekilestirici soylemler Gzerinden tartisildig

soylenebilir.

Instagram gibi sosyal medya platformlari, bir yandan insanlarin gercek veya insa
edilmis kimlikleriyle var oldugu dijital uzamlar olarak islev gorirken diger
yandan toplumsal denetimin, norm Uretimi ve aidiyet sinirlarinin miizakere
edildigi kamusal alanlar olarak da varlik géstermektedir. Dolayisiyla kullanici
yorumlari, sadece bireysel tepkilerin ifade edildigi bir alan olmanin 6tesinde
toplumsal uzlasma ve g¢atismalarin, farkli diinya gorislerinin gérinir hale geldigi
bir etkilesim zemini sunmaktadir. Dolayisiyla bu calismada, sosyal medya
akimlarinin dijital mecralarla sinirh olmayan; kimlik, toplumsal konum ve
toplumsal diizen tartismalarini da icine alan ¢ok katmanl bir olgu olarak ele
alinmasi gerektigi savunulmaktadir. Clinkii akimlar, yalnizca sosyal medyada

sergilenmesi i¢in ortaya cikan gelip gecici bir egilim olmasinin Gtesinde;
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toplumun kdltiirel degerlerine, kimlik anlayislarina, normlarina, aidiyet iliskileri
ve sorgulamalarina dair 6nemli ipuglari sunan iletisim pratikleri olarak
degerlendirilebilir. Bu acidan medya alaninda yapilacak gelecek g¢alismalarda,
sosyal medya akimlarinin ve bunlara eslik eden kullanici etkilesimlerinin, ¢ok
katmanh baglamlarda elestirel bicimde analiz edilmesi 6nem tasimaktadir. Bu
tir calismalar, dijital pratiklerin toplumsal etkilerinin ve bu etkilerin toplumsal

kaynaklarinin daha goériintr kihlnmasina katki saglayacaktir.

Cikar Catismasi Bildirimi:

Bu ¢alismada herhangi bir ¢ikar gatismasi bulunmamaktadir.

Destek/ Finansman Beyani

Yazarlar bu ¢alisma i¢in herhangi bir finansal destek almamistir.

Etik Kurul Karari

Bu galisma icin etik kurul izni gerekmemektedir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

The pervasive integration of digital media technologies into everyday life has
profoundly transformed the ways individuals construct, express, and negotiate
their identities. Social media platforms, in particular, have emerged as key
environments in which identity is not merely represented but actively
performed, evaluated, and continuously revised through interaction with
others. These platforms function as socio-technical spaces that shape self-
expression through their affordances, norms, and metrics of visibility such as
likes, comments, and follower counts. Within this context, the concept of digital
identity has gained increasing importance in media and communication studies,
especially in relation to younger generations who have grown up immersed in
digital environments.

Generation Z, generally defined as individuals born in the mid-1990s and later,
represents the first generation to experience digital media as an integral and
taken-for-granted part of daily life. Unlike previous cohorts, Generation Z’s
socialization processes, communication practices, and identity formations are
deeply intertwined with networked media cultures. Their intensive use of
visually oriented platforms such as Instagram makes them a particularly
relevant group for examining contemporary forms of self-presentation.
Instagram, as a platform structured around images, short videos, and
interactive feedback mechanisms, offers a rich context for analyzing how
identity is performed and negotiated in relation to audiences.

This study aims to explore the self-presentation and digital identity practices of
Generation Z within social media environments, focusing specifically on
Instagram. The research is theoretically grounded in an interdisciplinary
framework that brings together Karl Mannheim’s theory of generations, Erving
Goffman’s dramaturgical approach to self-presentation, and Manuel Castells’
analysis of identity in the network society. Mannheim’s perspective allows
Generation Z to be understood as a socio-historical cohort shaped by shared
digital experiences, while Goffman’s framework provides conceptual tools for
analyzing online identity as a form of performance. Castells’ approach situates
these performances within broader structures of power, communication, and
cultural production in networked societies. By integrating these perspectives,
the study seeks to contribute to ongoing debates on digital identity,
generational differences, and social media cultures.

Method
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The study adopts a qualitative research design based on netnography, a
methodological approach specifically developed for the study of online cultures
and communities. Netnography enables the systematic observation and analysis
of naturally occurring interactions in digital environments while maintaining
sensitivity to contextual and cultural dynamics. Drawing on the methodological
principles articulated by Kozinets, the research emphasizes immersion, ethical
awareness, and interpretive depth in the analysis of online data.

The empirical material of the study consists of user comments posted under
publicly accessible Instagram posts shared between 1 and 30 November 2025.
Only content from open (non-private) accounts was included to ensure ethical
compliance and public accessibility. The focus on comments rather than posts
themselves was motivated by the aim to capture interactive dimensions of self-
presentation and audience response. Comments were treated as discursive
spaces in which meanings, evaluations, and identity-related negotiations
become visible.

A set of inclusion and exclusion criteria was applied during data collection.
Comments that consisted solely of emojis, contained hate speech, insults, or
slang without semantic coherence, or exhibited repetitive and spam-like
characteristics were excluded from the analysis. This filtering process was
intended to enhance analytical clarity and ensure that the data reflected
meaningful communicative practices. At the same time, this decision
constitutes a methodological limitation, as it excludes certain forms of affective
and non-verbal expression that are also characteristic of social media
interaction.

The collected data were analyzed using qualitative thematic analysis. The
analysis was guided by sensitizing concepts derived from dramaturgical theory
and digital identity literature, such as performance, audience orientation,
impression management, authenticity, and visibility. Rather than imposing
predefined categories, themes were developed inductively through close
reading and iterative coding of the data. This approach allowed for the
identification of recurring patterns and underlying dynamics in Generation Z’s
self-presentation practices on Instagram.

Findings (Results)

The findings indicate that Instagram functions as a performative space in which
users actively construct and manage their digital identities. Self-presentation
practices are shaped by an ongoing awareness of audience presence and
evaluation. Users frequently tailor their expressions in anticipation of likes,
comments, and other forms of social feedback, which serve as indicators of
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recognition and symbolic value. In this sense, digital identity emerges as a
relational and interactive process rather than an individual or static attribute.

A prominent theme in the data is the tension between authenticity and
performance. While users often emphasize being “real” or “authentic,” these
claims are embedded within carefully curated and aesthetically controlled
presentations. Authenticity itself becomes a strategic resource, enacted
through selective disclosure and stylistic choices that align with platform norms.
This paradox highlights how digital culture redefines authenticity as a
recognizable and socially validated form of performance.

The analysis also reveals the central role of peer interaction in shaping identity
performances. Comments function not only as feedback mechanisms but also
as spaces of collective meaning-making, where norms, values, and expectations
are reinforced or contested. Positive reinforcement through supportive
comments strengthens certain identity positions, while criticism or silence can
prompt users to revise their self-presentation strategies. These dynamics
underscore the co-constructed nature of digital identity within networked
publics.

Conclusion and Discussion

This study demonstrates that digital identity practices on Instagram are
characterized by continuous negotiation between self-expression, audience
expectations, and platform affordances. By combining generational theory,
dramaturgical analysis, and netnographic methodology, the research provides a
nuanced understanding of how identity is performed in contemporary digital
environments. The findings support the view that digital identity is a dynamic,
processual phenomenon shaped by interaction, visibility, and cultural
context.From a broader perspective, the study contributes to discussions on
digital media literacy by highlighting the competencies and pressures associated
with managing visibility and authenticity online. While Generation Z users
display a high level of familiarity with platform logics, they are also embedded
in systems of constant evaluation and comparison. Future research could
expand this analysis through comparative platform studies, mixed-method
approaches, or longitudinal designs to further explore the evolving relationship
between generation, media, and identity in networked societies.
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