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OZET

Tiirk tekstil ve hazir giyim sektorii bilindigi gibi
Tiirk ekonomisinin lokomotif sektorlerinden birisi
konumundadir. Gayri safi milli hasilanin (GSMH)
%10°u, imalat sanayii istihdaminin %20’si, toplam
istihdamin %47, ihracatin %337l ve toplam
yatirimlarin %20°si tekstil ve hazir giyim sektorii
tarafindan gerceklestirilmektedir. Bu da
gostermektedir ki sektoriin  basari  veya
basarisizliginin  ekonomimiz iizerinde ¢ok ciddi
etkileri mevcuttur. Sektoriin basarisini artirarak
devam ettirebilmesi, kiiresel rekabetin hizla arttigi
glintimiizde  kalite, maliyet, ftiretim ve teslimat
hizimin - yami  sira marka yaratma konusunda
gasterecegi  performansa bagli  bulunmaktadir.
Sektor 15 yillik gelisme ve biiyiime siirecinin
arkasindan 1990’larin ikinci yarisindan itibaren
olgunlasmaya baslamig ve fason iiretimden moda-
marka yaratma stirecine gegcmistir. Bu ¢alismada
tiniversite gengliginin Tiirk tekstil ve hazir giyim
sektoriinii nasil gordiigiinii, Tiirk tekstil ve hazir
giyim markalarint nasil degerlendirdiklerini ortaya
koymak  ve  firmalara bu  konuda  neler
yapabilecekleri konusunda énerilerde bulunmak
amaglanmistir.

ABSTRACT

As well known, the Turkish apparel and textile
sector is one of the leading sectors in Turkish
economy. 10 % of gross national product (GNP),
20 % of employment of production industry, 4 % of
total employment, 33 % of exportation and 20 % of
total investments are being accomplished by the
sector of textile and apparel, suggesting that failure
or success of the sector might have highly serious
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effects on our economy. In today’s world where the
global rivalry is rapidly escalating, continuation of
the sector’s progressive success depends on the
performance to be demonstrated by it in regards to
creating brands as well as quality, costs and the
rate of production and delivery. After a
development and growth process of 15 years,
beginning in second half of 1990s the sector started
maturating and shifted from bulk production to

fasion-brand creating process. In this study it was

aimed to suggest how university youth views the
Turkish apparel and textile sector and to make
recommendations to companies as what they could
do related to this issue.

GIRIS

Tiirk Tekstil ve Hazir Giyim sektorii bilindigi gibi
ilkemizin endiistrilesmesinde ve diinya piyasalarina
acilmada lokomatif sektorii durumundadir. Bu
yapist nedeniyle iilkemizdeki olumlu ve olumsuz
gelismelerden birinci derecede etkilendigi gibi bu
gelismelerde de oOnemli sorumluluklara sahip
bulunmaktadir. Sektdr hem i¢ piyasada hem de dis
piyasalarda rekabet giicii en yiiksek sektor
konumundadir. Her ne kadar bir iilkenin tek bir
sektore bu kadar bagimli olmasi dogru olmasa da ki
bu sektoriin sugu degil diger sektorlerin yeterli
gelismeyi gosterememesinden kaynaklanmaktadir.
Sektoriin tasidigt bu Onemli misyonu artarak
siirdiirebilmesi i¢in i¢ ve 6zellikle de dis pazarlarda
kurumsallasabilmesi i¢in marka olusturabilmesi ve
olugturduklart bu markalar1  kalict  kilmasi
gerekmektedir. Bilindigi gibi marka yaratmak hem
uzun vadeli bir performans: gerektirirken hem de
igletmenin siirekli yaratici ve dncii bir kimlige sahip
olmasini zorunlu kilmaktadir. Bunun sonucunda da
marka igletmeye miisteri sadakati ve yiiksek kar



marj1 olarak donmektedir. Kiiresellesen diinyada
isletmeler arasi rekabetin boyutlarinin hizla arttig:
ve herseyin hizla degistigi bir yapida marka 6nemli
bir rekabet unsuru olarak isletmelerin Oniine
cikmaktadir. Marka bagimliligi en fazla gencler ve
egitim diizeyi yiiksek tiiketici kitlelerinde etkisini
gostermektedir. Bu anlamda {iniversite gengligi bir

isletmenin marka yaratmadaki basar1 yada
basarisizligin1  gosteren en Onemli  miisteri
gruplarindan  birisidir.Béylece isletmeler uzun,

oldukgca riskli ve masrafli olan marka yaratmada ne
kadar  basarili  olduklarini/olamadiklarin1i =~ ve
rakipleriyle kendilerini kiyaslamada kabul edilebilir
gostergelere sahip olabileceklerdir.

ARASTIRMANIN AMACI VE
YONTEMI

Tirkiye niifusunu %351 25 yasmin altindaki
bireylerden olugan ve bdylece geng bir niifusa sahip
ilke konumundadir. Tekstil ve hazir giyim
isletmelerimizin yukarida da belirtildigi  gibi
basarili olabilmeleri pazari tanmimak ve tiiketici
aligkanliklarini bilmekle miimkiin olabilmektedir.
Tiiketicilerin herhangi jir tiiketim {rliniinii alirken
satin alma davraniglarim1 ve kararlarini etkileyen
faktorleri dort ana grupta toplayabiliriz. Bunlar;

Kisisel Faktorler
Ekonomik Faktorler
Psikolojik Faktorler
Sosyolojik Faktorler

Kisisel faktorler, tiketicinin yagi, aile durumu,
meslegi, egitim-o0gretim diizeyi ve geliri gibi
unsurlari igermektedir.

Yas; giyim, gida, mobilya, eglence gibi tiiketim
ihtiyaclarmin karsilanmasinda olduk¢a dnemi olan
bir kisisel faktordiir. Ozellikle genclerin (16-25)
tercihleri ile ileri yas grubunun tercihleri ¢ok
farklidur.

Aile Durumu; tiiketicilerin evli, bekar ve ¢ocuklu
olmalar1 onlarin tiiketim mallarin tercih ederlerken
etkilendikleri onemli kriterlerden birisidir. Mobilya,
konut, ev esyasi, gida maddeleri, ev tekstili gibi
iirtinlerde bu etki daha da 6nem kazanmaktadir.

Meslek ve Egitim-Ogretim Diizeyi; tiiketicilerin
meslekleri ile egitim-6gretim diizeyleri onlarin satin
alma davraniglarim1 etkileyen bir diger onemli
faktordiir.Bireylerin ~ egitim-6gretim  diizeyleri
yiikseldik¢e, onlarin talep ettikleri iiriinlerin hem
kalite hem de «¢esit ve tasarim olarak
karmasiklastig1 ve farklilastigi goriilmektedir.

91

Gelir Diizeyi; tiiketicilerin gelir diizeyinin artmasi
onlarin satin alma giiclinii arttirirken,  gelir
diizeyinin diigmesi satin alma giiclinii ve davranigini
olumsuz etkilemektedir. Gelir diizeyinin artmasi
tiiketicilerin zorunlu tiiketim harcamalarindan likks
harcamalar dedigimiz harcamalara (giyim gibi)
kaymalarina neden olmaktadir.

Ekonomik  faktorler, bireylerin satin  alma
kararlarinda rasyonel davranacaklari ve ekonomik
pek cok etkenden etkilenecekleri agiktir. Ornegin
enflasyonist donemlerdeki satin alma davranislar
ile  deflasyonist donemlerdeki satin  alma
davraniglar1 farkli olacaktir. Ayrica faizlerin diisiik
oldugu donemlerdeki satin alma davranislari ile
faizlerin yiiksek oldugu donemlerdeki davranislari
farkl1 farkl olabilecektir.

Psikolojik Faktorler, iriiniin markasi, tasarimi,
kalitesi, moda gibi unsurlarm yani sira tiiketicinin
irlinii nasil algiladigi, iiriine karst olan tutum ve
davranislari, deger yargilari, inanglar1 da tiiketicinin
satin alma davranisin etkilemektedir.

Sosyolojik faktorler, tiiketicinin icerisinde yasadigi
cevreyle ilgili unsurlardan olusmaktadir. Bunlar,
aile, arkadas gevresi, is ortami, toplumsal siniflar ve
kiiltirel unsurlardir. Tiim bunlar tiiketicilerin satin
alma davranislarini olumlu veya olumsuz yonde
etkilerler. Aile yapisinin otoriter olup-olmamasi,
kiiltirel degerlerinin veya toplumsal siniflarin
muhafazakar veya liberal olup-olmamasi gibi
unsurlar satin alma davranigi lizerinde Onemli
etkilere sahiptir. Tiiketiciler bu faktdrlerin etkisiyle
satin alma davraniglarinda bulunurlarken, bes
asamali bir karar siireci sonucunda satin alma
olayini gerceklestirmektedirler. Bu karar siireci;

Ihtiyacin ortaya ¢ikmast,
Ihtiyac1 doyuracak olan alternatiflerin belirlenmesi,

Belirlenen
se¢imi,

alternatiflerin  degerlendirilmesi ve

Alim karari,
Alim sonrasi davranislardan olusmaktadir.

Iste bu calismanm temel amaci da iiniversite
Ogrencisi  genclerin  tekstil iiriinlerini  tercih
ederlerken gostermis olduklart temel unsurlar
saptamak ve bdylece isletmelerimizin hem {iretim
hem tasarim ve hem de pazarlama agisindan nelere
dikkat etmeleri gerektigini ortaya koymaktir.
Arastirma Ege Universitesinin farkli fakiilte ve
yiikksek okullarinda okuyan kayith 6grencilerin
%51 ile yiiz ylize yapilan anket yoOntemiyle
gerceklestirilmistir. Ankete toplam 1132 &grenci
katilmistir. Anketten elde edilen veriler bilgisayar



ortaminda SPSS programinda frekanslar1 ve

korelasyonlari incelenerek degerlendirilmistir.

ARASTIRMANIN BULGULARI

(_iérencilerin Demografik Yapilarina
1liskin Bulgularin Degerlendirilmesi

katilan  Ogrencilerin yasa  gore
gosteren Cizelge 1’e¢ bakildiginda,
Ogrencilerin %52 ‘sinin 20 ve 21 yaglarinda
toplandig1  goriilmektedir. Arastirmaya katilan
Ogrencilerin cinsiyete gore dagilimmi gosteren
Cizelge 2’ye bakildiginda, dgrencilerin %54,1 ‘inin
bayan %45.9’unun ise erkek 6grencilerden olustugu
goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6grencilerin
%54.1’inin bayan,%45.9’unun ise erkek
ogrencilerden olugsmaktadir. Bu 6grencilerin egitim
gordiikleri fakiiltelere gore dagilimini ise Cizelge 3
yansitmaktadir. Arastirmaya %14 ile en fazla Fen

Arastirmaya
dagilimini

Fakiiltesi Ogrencileri katilirken onlart %13’le
mithendislik ve %11.5’le Ege Meslek Yiiksekokulu
ogrencileri takip etmektedir.

Arastirmaya katilan dgrencilerin %34.2°si 2. smif
ogrencisi iken %27.4’0 l.simf &grencilerinden
olugmaktadir. Bu 6grencilerin geldikleri bolgelere
gore dagilimmi gosteren Cizelge 5’e baktigimizda
ise Ogrencilerin  %45’inin dogal olarak Ege
Universitesine en yakin olan Ege Bolgesinden
geldikleri goriilmektedir. Bunu %19.( ile Marmara
Bolgesi ve %11.9 ile de Akdeniz Bolgesi takip
etmektedir. Bu oranlar ayni zamanda da
iilkemizdeki okullasma ve yiiksek dgretim oraninin
en yiiksek oldugu bolgelerdir.

Cizelge 1. Ogrencilerin Yas Dagilim

Yas %

18 34 3,0

19 162 14,3
20 302 26,7

21 286 25,3
22 211 18,6
Diger 137 12,1
Toplam 1132 100,0

Cizelge 2. Ogrencilerin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet n %o
Bayan 612 54,1
Erkek 520 45,9

Toplam 1132 100,0
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Cizelge 3. Ogrencilerin Fakiilte/Yiiksekokullara Gore Dagilhimi

Fakiilte/yiiksekokul N %
Edebiyat Fakiiltesi 121 11
Eczacilik Fakiiltesi 35 3
Miihendislik Fakiiltesi 150 13
Fen Fakiiltesi 159 14
Tip Fakiiltesi 94 8.5
Dis Hekimligi Fakiltesi 29 2.5
Ziraat Fakiiltesi 89 8
Iktisadi ve Idari Bil.Fak. 49 45
Su Uriinleri Fakiiltesi 24 2
Tletisim Fakiiltesi 28 2.5
Egitim Fakiiltesi 67 6
Beden Egitimi ve Spor Y .K. 44 4
Hemsirelik Yiiksekokulu 30 2
Devlet Tiirk Musikisi Kons. 10 1
Ege Meslek Yiiksekokulu 126 11.5
Emel Akin Meslek Yiiksek O. 46 4
Izmir Atatiirk Saglik Y.O. 5 0.5
Atatiirk Saglik Hiz.MYO. 26 2
TOPLAM 1132 | 100

Cizelge 4. Ogrencilerin Simflarina Gére Dagilim

Siif n %
Hazirlik 84 7,4
Sinif 1 310 27,4
Sinif 2 387 34,2
Sinif 3 219 19,3
Sinif 4 122 10,8
Sinif 5 2 0,2
Sinif 6 8 0,7
Toplam 1132 100

Cizelge 5. Ogrencilerin Geldigi Bolgelere Gore Dagilim

Bolge n %
Akdeniz 135 11,9
Dogu Anadolu 33 2,9
Ege 513 45,3
Guney Dogu Anadolu[30 2,7
Ic Anadolu 116 10,2
Karadeniz 75 6,6
Marmara 224 19,8
[Yurt Disi 6 0,5
Toplam 1132|100
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Arastirmaya  katilan  dgrencilerin barinma
durumlarimi Cizelge 6 gostermektedir. Buna gore
ogrencilerin %64.40 ailelerinden ayri
yagamaktalar. Bunda 6grencilerin ailelerinin
turdugu yerlesim merkezinin {iniversiteye olan
uzakligi yaninda &grencilerin ailelerinden bizzat

ayr1 yasamay1 arzu etmelerinin de etikili oldugu
sOylenebilir. Cizelge 7 ise 6grenci ailelerinin orta
gelirli ailelerden gelmekte oldugunu
gostermektedir. Bu da &grencilerin  egitimlerini
gergekten zor kosullarda siirdiirmeye calistiklarini
yansitmaktadir.

Cizelge 6. Ogrencilerin Barinma Durumuna Gére Dagihmi

Barinma Sekli

Ailesiyle kaliyor

Ailesinden ayr1 kaliyor

Toplam

N %

403 35,6
729 64,4
1132 (100

Cizelge 7. Ogrencilerin Ailelerinin Gelirine Gore Dagilimi

Aile Geliri N %

250 milyon ve alt1 66 5,8
250 Milyon — 500 Milyon 368 32,5
500 Milyon — 1000 Milyar 524 46,3
1 Milyar ve isti 174 15,4
Toplam 1132 100

Cizelge 7 ile baglantili olarak herhangi bir iste
calismak istemelerine ragmen egitimlerini
engellemeyecekleri (genel ekonomik gartlar
icerisinde engelleyebilecek bir is bulmaninda ¢ok
zor oldugu bir yapt1 igerisinde) bir igin bulunmasinin

Ogrencilerin Hazir Giyim Uriinlerinin
Markalarina Iliskin Bulgularinin
Degerlendirilmesi

zorlugu nedeniyle 6grencilerin ancak yaklagik
%10’unun part-time ¢aligsabildikleri goriilmektedir.
Bunlarda genelde aile biit¢eler cok daha kisitli olan
ailelerin 6grencilerinden olugsmaktadir.

Cizelge 8. Ik Akla Gelen Spor Giyim Markasi

\Markalar Frekans Yiizde Oran
Adidas 722 63,8
[Nike 229 20,2
Slazenger 21 1,9
[Puma 20 1,8
Diger 17 1,5
[Benetton 10 9
Reebok 10 ,9
Diger 36 3,2
Bos 67 5,9
|G.Toplam 1132 100,0
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Ege Universitesi 6grencilerinin ilk aklna gelen spor
markast oldukga yiiksek bir oranla (%63) Adidas
olmustur onu %20 ile Nike markas1 takip
etmektedir. Bu da gostermektedir ki bu iki firma
oldukga giiglii bir marka konsepti yaratmistir. Bu
oran ayni zamanda Ogrencilerin gelir durumlariyla
da desteklendiginde ciddi bir marka smifinin
olustugunu/olugabilecegini  gostermektedir. Yine
Cizelgeden de (Cizelge 8) goriilebilecegi gibi
Adidas, Nike, Slazenger ve Puma &grenciler igin
onemli olan ilk dort markay1 olusturmaktadir. Diger
markalarin  yeterli marka imajint olusturmay1
bagsaramadiklarini belirtebiliriz.Cizelge 9
ogrencilerin ilk akillarina gelen giinlik giyim
markalarini yansitmaktadir. Buna gére 6grencilerin
ilk aklina gelen giinlik giyim markasi %21.1 ile
Rodi, %15 ile Levi’s ve %13.3 ile de Mavi Jeans
olmustur. Bu markalar diger markalara ¢ok biiyiik

bir fark atmigtir. Buradan diger markalarin giiclii bir
marka konsepti olusturamadiklarint sdyleyebiliriz.
Bu da isletmelerein Pazar payinin diismesine talepte
dalgalanmalara ve arz ile talep arasinda
dengesizliklere yol agabilmektedir.Cizelge 10 Ege
Universitesi dgrencilerinin ilk akillarina gelen abiye
markalarina iliskin diisiincelerini yansitmaktadir.
Buna gore 6grenciler ilk akla gelen abiye markasi
olarak %12.8 1 Vakko olarak bildirirlerken, bunu
9%9.7 Sarar, %7.8’1 Mango, %4.9’u Damat/Tween,
%4.9’u Beymen ve %4.2’si ise Roman markalarimi
ifade etmislerdir. Bilinen diger pek¢ok markanin
yeterli taninirliga ulasamamalari bu firmalar
tarafindan ciddi bir degerlendirme konusunu
olusturmaktadir/olusturmalidir.

Cizelge 9. Ik Akla Gelen Giinliik Giyim Markasi

%
Markalar n
Rodi 239 | 21,1
Levi's 170 | 15,0
Mavi Jeans 150 | 13,3
Collezione 76 | 6,7
LCW 50 | 44
Diger 44 1 39
Loft 33 129
Mango 28 | 25
Benetton 25 | 2,2
Little Big 25 | 2.2
Lacoste 23 | 2,0
Lee / Lee Cooper 15 | 1,3
Polo 15 1,3
Colin's 13 | 1,1
Quiksilver 12 | 1,1
Vena 12 1,1
Tiffany 11 1 1,0
Diger 74 | 6,5
Bos 117 | 10,3
Genel Toplam 1132 [100,0




Cizelge 10. ilk Akla Gelen Abiye Giyim Markas:

n
Markalar %
Vakko 145 12,8
Sarar 110 9,7
Mango 88 7,8
Damat / Tween 56 49
Beymen 55 4,9
Roman 48 4.2
Altinyildiz 23 2,0
Abbate 20 1,8
IGS 17 1,5
Aktar 15 1,3
Bravo / Park Bravo 13 1,1
Ipekyol 13 1,1
Pierre Cardin 13 1,1
Ali Erez 11 1,0
Polo Garage 9 ,8
Faruk Sarac 6 ,5
Diger 138 12,2
Bos 352 31,1
Genel Toplam 1132 100,0

Cizelge 11. Tlk AKla Gelen i¢ Giyim Markasi

n %
Markalar
Ayyildiz 147 13,0
Kom 115 10,2
Ten 96 8,5
Arnetta 71 6,3
Eros 38 3,4
[Do-Re-Mi 35 3,1
The Don 34 3,0
Marc's&Spencer 22 1,9
Yildiz 22 1,9
Dagi 18 1,6
Zeki Triko 18 1,6
Calvin Klein 16 1,4
INBB 16 1,4
Pierre Cardin 12 1,1
Diger 145 12,8
Bos 327 28,9
|Genel Toplam 1132 {100
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Ik akla gelen i¢ giyim markalarmin dagilimini
gosteren Cizelge 11°e baktigimizda, %13 ile
Ayyildiz bas1 ¢cekmekte bunu %10 ile Kom, %8.5
ile Ten ve %6.3 ile Arnetta markalar takip
etmektedir. Cizelgede diger i¢ giyim markalar1 daha
diisik oranlarda taninirliga sahip olmakla beraber

iiniversite gengliginin ve yetismis/yetismekte olan
egitimli kigilerin glindeminde olan markalarin
saptanmasi agisindan diger cizelgelerde de oldugu
gibi yararli oalacagi diisiincesiyle c¢izelgede
yansitilmaktadir.

Sekil 1. En Kaliteli Spor Giyim Markalari — Dilim Olarak Dagihs

%1'in altindakiler

3,9%

Diger
1,1%

Slazenger

1,7%

Puma

1,4%

Nike
34,3%

Kinetix

1,2%

Ege Universitesi &grencilerinin tercih ettikleri en
kaliteli spor giyim markalarin1 gosteren Sekil 1’e
baktigimizda, Ogrencilerin iki marka {izerinde
yogunlastiklarini gormekteyiz. Bunlari %56.3 ile
Adidas ile %34.3 Nike markalar1 olusturmaktadir.
Her iki markanin toplam marka tercihinde %90’1n

Adidas
56,3%

iizerinde bir paya sahip olduklar1
gozlemlenmektedir. En kaliteli giyim markasi
olarakta %27 ile Levi’s bast ¢ekerken bunu %16 ile
Mavi Jeans ve %14 ile de Rodi markalar1 takip
etmektedir(Sekil 2).

Sekil 2. En Kaliteli Giinliik Giyim Markasi — Dilim Olarak Dagihs

_

Rodi — // i
%/////

Benetton

Collezione

Lacoste



En kaliteli abiye markasi1 olarak %25.3 ile Vakko
o6ne cikarken onu %14.2 ile Sarar, %8.5 ile

Beymen, %8.1 ile Mango, %7.2 ile Damat/Tween
ve %6.7 ile

Roman gelmektedir(Sekil 3).

Sekil 3. En Kaliteli Abiye Markasi — Dilim Olarak Dagihs

%2'nin altindakiler:

253%

Diger — Z/////////////

Yo

Sekil 4. En Kaliteli I¢ Giyim — Dilim Olarak Dagilis

%1'in altindakiler

Diger
Zeki Triko

Yildiz

Sahinler
Pierre Cardin
NBB

Marc's &Spencer

Ege Universitesi dgrencilerinin en kaliteli i¢ giyim
markalarmi gosteren Sekil 4’e baktigimizda %19.5
ile kom, %19.2 ile Ayyildiz ve %8.5 ile de Ten
markalarinin  yaklasgik %50’lik  bir oran ile
rakiplerine kapatilmas1 giic bir fark attiklan
goriilmektedir.

Osrencilerin Hazir Giyim Tasarimcilari
ve Yoneticilerine lliskin Bulgularinin
Degerlendirilmesi

98

Ogrencilerin tamdig1 {inlii Tiirk modacilarinda ilk
stray1 %23.4 ile Cemil Ipek¢i basi cekerken, onu
%_8.8 ile Cengiz Abazoglu ve %6.8 ile de Yildirim
Mayruk takip etmektedir (Cizelge 12). Ogrencilerin
%36.5’1 ise herhangi bir Tirk modacisii
tamimadigr anlamma gelebilecek olan yanit
vermemislerdir. Bu oldukga yiiksek bir oran olarak
degerlendirilmektedir.



Cizelge 13 ogrencilerin tamidiklart {inli  Tirk

isadamlarini  yansitmaktadir.

Cizelge 12. Ogrencilerin Tamdig1 Tiirk Modacilari

Modacilar n %
Cemil Ipekci 794 23,4
Cengiz Abazoglu 299 8,8
Yildirim Mayruk 230 6,8
[Neslihan Yargici 135 4,0
Faruk Sarac 124 3,7
Esin Maraslioglu 92 2,7
Nur Yerlitas 83 2,4
Canan Yaka 65 1,9
Zuhal Yorgancioglu [65 1,9
Bahar Korcan 40 1,2
Atil Kutoglu 39 1,1
Dilek Hanif 31 0,9
Ugukan Erez 15 0,4
Rifat Ozbek 14 0,4
[Nurettin-Reyhan 13 0,4
Tanyeli

Zeynep Tunuslu 10 0,3
[Nese Erberk 9 0,3
Diger 100 2,9
Bos 1238 36,5
|Genel Toplam 3396 (100,0

Cizelge 13. Ogrencileri Tamdig Tiirk is Adamlar

n %o
isadamlari
Sakip Sabanci 120 3.5
Cem Boyner 90 2,7
Cavit Caglar 36 2,5
Vitali Hakko 57 1,7
Zeki Baseskioglu 35 1,0
INafiz Zorlu 31 0,9
Cem Hakko 29 0,9
Abdulkadir Konukoglu |27 0,8
Serdar Bilgili 27 0,8
Hasan Arat 22 0,6
Hakki Tosyali 12 0,4
Harun Tan 10 0,3
Diger 254 7,5
Bos 2596 76,4
|Genel Toplam 3396 100

Vitali Hakko takip

Cizelgeden de

genellikle kamu oyunun en fazla giindeminde olan

goriilebilecegi gibi Sakip Sabanci %3.5 ile en fazla
oyu aliken onu %2.7 ile Cem Boyner, %2.5 ile
Cavit Caglar ve %]1.7 ile de Vakko’nun sahibi
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isadamlarini tercih etmiglerdir. Bu ayni zamanda
isadamlarimizin isimlerini de bir marka haline
geldigini de gostermektedir



Korelasyon Sonuclarina Mliskin Bulgularin

Degerlendirilmesi

Burada ankete katilan O6grencilerin kullandiklari
tekstil riinleriyle, iriinlerin kalitesi, aligveris
starejileri ve gelir diizeyleri arasindaki iliskiler test

edilmis ve Cizelgelere yansitilmistir. Bdylece
isletmelerin  markalart  ile aligveris iligkileri
arasindaki bagi  gorebilmeleri i¢in ipuglar

verilmeye ¢alisiimistir.

Pahali iriinii kaliteli goren &grencilerin biiyiik
cogunlugu, pahali, kaliteli az sayida tekstil {irliniinii
almay1 tercih ederlerken; pahali iiriinii daha az
oranda kaliteli gdren &grenciler ise ucuz, diisiik
kaliteli ¢ok sayida tekstil ve hazir giyim iiriiniini
tercih etmektedirler. Bundan da anlasilabilecegi
gibi gelir diizeyi ile aligveris stratejileri arasinda
cok yakin bir iliski mevcuttur. Ogrencilerin gelir

diizeyleri yiikseldik¢e kaliteli ve pahali iiriinlere
dogru yoneldikleri goriilmektedir ( Cizelge 14, 15,
16, 17).

Cizelge 18, 19, 20 ve 21 OGgrencilerin ailelerinin
ortalama gelir diizeyi ylikseldik¢e kullandiklari
hazir giyim markalar1 ile diisiindiikleri en kaliteli
hazir giyim markalarinin birbirlerine yaklastigi,
gelir diizeyleri azaldik¢a da kullandiklar1 hazir
giyim markalar1 ile diisiindiikleri en kaliteli hazir
giyim markalarinin farklilastigi  goriillmektedir.
Yani gelir diizeyi yiikseldik¢e Ogrenciler kaliteli
hazir giyim markalarin1 alip kullandiklari, gelir
diizeyi azaldikca da disiinceleri ile alip
kullandiklarinin farklilagtigini gérmekteyiz.Bu da
dogal bir sonug olarak degerlendirilebilir.

Cizelge 14. Kullandigi Spor Markalari * Pahali urun kaliteli mi * Alisveris stratejisi Crosstabulation

Pahali  Uriin Kaliteli mi ?
Alisveris (Kullandigi Spor Her Cogu Bazen Hicbir |Toplam
|stratejisi [Markalari Zaman Zaman Zaman
Diger 5 9 14
Slazenger 28 18 2 48
Reebok 1 8 9 18
Quiksilver 1 4 5
Puma 3 6 2 11
Pahali, Polo Sport 2 2
Nike 3 51 46 5 105
Kaliteli
Az sayida [Metropolitan 1 1
Tekstil Lotto 1 1 2
Uriinii Letoon 2 2
LeCooq Sp. 1 1
LCW 2 1 3
Kinetix 17 9 1 27
Kappa 1 4 5
Jump 3 1 4
FILA 3 3
Ellesse 1 1 2
Diadora 1 1
Benetton 2 2
Adidas 14 204 169 18 405
19 334 279 29 661
Toplam
Diger 6 8 14
Slazenger 6 16 4 26
Reebok 2 6 8
Quiksilver 2 2
Puma 3 6 9
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Polo Sport | 1

Ucuz

Diisiik Nike 1 12 13 4 30

Kaliteli  [Metropolitan 1 1

|Cok sayida[Lotto 2 3 2

Tekstil LeCooq Spo 1 1

Jiiriinii Kinetix 10 17 1 28
Jump 1 1 2
FILA 1 1 2
Benetton 1 3 4
Arena 3 3
Adidas 28 63 4 95
Active 1 1
|Abba 1 1
Toplam 1 76 141 17 235

Cizelge 15. Kullandigi gunluk Giyim Markalari * Pahali urun Kkaliteli mi * Alisveris stratejisi
Crosstabulation

Pahali Uriin  Kaliteli Mi ?
Alisveris [Kullandig: Her Cogu Bazen Hicbir | Toplam
|stratejisi |Giinliik Giyim| Zaman | Zaman Zaman
Markalari
IAkdeniz Teks. 1 1
IAlphin 3 3
IArmani 1 1 2
Benetton 2 5 8 15
Big Free 1 2 1 4
Big Star 1 1 2
Bisse 1 1 2
Colin's 8 5 1 14
Collezione 3 27 25 3 58
Cons 1 1
DKNY 1 1
Grey Jeans 1 1
Interpol 1 1
Jimmy Key 2 3 5
Pahali
Kaliteli Joviland 1 1
Az sayida |[Koton 1 6 5 12
Tekstil Lacoste 8 4 12
[Urinii [LCW 18 11 1 30
Lee / Lee Co. 11 11 1 23
Levi's 2 47 39 3 91
Libas 1 1
Little Big 2 15 10 2 29
Loft 2 18 13 33
Lotus 1 1
Mango 2 12 11 25
Mavi Jeans 5 55 41 2 103
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Motor 2 2
Mustang 2 2 4
Oil Company 1 2 3
Polo 8 2 1 11
Quiksilver 4 5 9
Rodi 85 61 10 156
Seven Hill 1 3 4
Sisley 2 2
Tiffany 2 2
Tomy Hilfiger 2 2
Ustop 1 1
Vena 4 2 6
Wrangler 5 5
Diger 13 24 7 44
Toplam 19 369 302 32 722
Big Free 2 2
Bisse 1 1
Colin's 2 5 1 8
Collezione 4 32 36
Diesel 3 3
DKNY 2 2
Grey Jeans 1 1
Interpol 2 2
Koton 3 3
Lacoste 3 3
LCW 1 7 2 10
Lee / Lee Co. 2 3 5
Ucuz
IDiisiik Levi's 6 4 1 11
Kaliteli Little Big 6 9 1 16
|ICok sayida|Loft 3 6 2 11
Tekstil Mango 2 2
[Uriinii Mavi Jeans 7 23 3 33
Mustang 1 1
Oil Company 2 2
Polo 2 2
Quiksilver 3 3
Rodi 23 40 7 70
Seven Hill 1 1
Tiffany 3 1
[Ustop 1 1
[Vena 3 1 4
Diger 9 6 15
1 84 149 18 252
Toplam

Cizelge 16. Kullandigi Abiye Markalari * Pahali urun kaliteli mi * Alisveris stratejisi Crosstabulation

Mi ?
\Pahali Uriin Kaliteli
Alisveris |Kullandigi Abiye Her Cogu Bazen Hicbir
|stratejisi |Markalari Zaman | Zaman Zaman Toplam
Diger 4 26 27 3 60
Yargici 1 1
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\Versace 2 2
\Vakko 9 19 3 31
[Urban 2 2
IUKI 1 1
Sim 1 1
Sarar 33 12 1 46
Sabri Ozel 1 1 2
Roman 7 8 1 16
Polo Gara. 6 4 1 11
Polin 1 1
Mudo 1 1 1 3
|Pahali
Kaliteli Mango 4 36 16 3 59
Az sayida |[Koton 1 10 1 12
Tekstil Karaca 1 2 2 5
Uriinii Joviland 1 1
J. Rasco Jr. 3 3
Ipekyol 4 4 8
IGS 10 1 11
Garaj / Miss Garaj 5 1 6
Fabrika 2 2
Damat / Tween 1 20 4 25
Bravo / Park Bravo 4 4 8
Bisse 2 2
Beymen 6 4 10
[Anno Domini 2 2
Altinyildiz 14 6 20
IAli Erez 1 3 4
IAktar 9 4 13
IAbbate 2 4 6
12 211 136 15 374
Toplam
Her Cogu Bazen | Hicbir
\Kullandigi  Abiye| Zaman | Zaman Zaman |Toplam
\Markalari
Diger 8 14 3 25
[Yargici 1 1
Versace 1 1
'Vakko 6 3 9
[Urban 1 1
Sim 1 1
Sarar 3 2 2 7
Roman 2 1 1 4
Polo Gara. 2 2
Ucuz
|Diisiik Mango 1 4 11 16
Kalitei Koton 1 1
|ICok sayida[Karaca 2 2
Tekstil Ipekyol 3 3
Garaj / Miss Garaj 1 2 3
Uriinii
Faruk Sarac 1 1
Bisse 1 1
Armani 1 1
Altinyildiz 1 1




IAli Erez 1 1 2
IAktar 1 1 2
|Abbate 1 1
Toplam 1 29 45 10 85

Cizelge 17. Kullandigi Ic Giyim Markalari * Pahali urun kaliteli mi * Alisveris stratejisi Crosstabulation

Pahali  Uriin Kaliteli mi?
Alisveris [Kullandigy i¢] Her Cogu Bazen Hicbir | Toplam
|stratejisi (Giyim Zaman | Zaman Zaman
Markalar:
Diger 2 54 36 3 95
Zeki Triko 2 2
Yildiz 3 5 8
Ucyildiz 2 2
The Don 13 11 24
Ten 2 32 24 5 63
Sahinler 1 4 5
Pierre Cardin 1 1
INBB 8 9 2 19
\Pahal
Az Misirli 1 1
Sayida [Marc's&Spen 2 2 4
Tekstil [Kom 1 23 31 3 58
Uriinii  [Immer 2 2
[Eros 1 15 5 21
[Erdem 2 1 3
Do-Re-Mi 1 12 13 26
Diba 1 1
Dagi 5 3 8
Calvin Klein 1 5 1 7
Ayyildiz 1 50 34 85
Aytug 2 2
Arnetta 7 4 1 12
Anil 8 3 11
Toplam 9 246 191 14 460
Diger 8 19 5 32
Zeki Triko 1 1
Yildiz 2 13 2 17
The Don 6 5 3 14
Ten 1 9 14 24
Sahinler 3 3
Picrre Cardin 1 1
Ucuz INBB 7 8 1 16
Diisiik  |[Marc's&Spen 3 3
Kaliteli [Kom 5 11 1 17
|Cok Eros 3 1 4
sayida [Erdem 2 2
Tekstil |Do-Re-Mi 2 6 8
liiriinii  [Calvin Klein 1 1
Ayyildiz 5 14 2 21
|Arnetta 1 6 7
IAnil 1 4 5
Toplam 1 52 109 14 176
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Cizelge 18. Kullandigi Spor Markalari * Aile Geliri * En Kaliteli Spor Markasi Crosstabulation

Aile Geliri

[Kullandig: Kullandig1 spor{250 ve altif 250 - 500 (S00 - 1000{1000 ve| Toplam
|spor markas1 jmarkalar ustu
[Abba |Adidas 1
Toplam 1
Active Slazenger 1
Toplam 1
|Abba 1
|Adidas 17 87 140 49
|Arena 3
Benetton 2 2
Ellesse 2
FILA 3 1
3
1
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Jump
Kappa 1
Kinetix 1 11 18
LCW 1
Adidas LeCooq Sportive 1
Letoon 2
Lotto
Metropolitan
INike

Polo Sport
Puma
Quiksilver
Reebok
Slazenger
Diger
Toplam 27 152 220 56
Benetton Benetton
INike
Toplam
Diadora Diadora
Toplam 1
FiLA IAdidas
FILA 1
INike 1
Quiksilver
Toplam 1 2 2
Kappa Kappa
Toplam
Kinetix Adidas 1
Kinetix
Toplam
LCW Quiksilver
Toplam
LeCooq Sport. [LeCooq Sportive 1
Toplam 1
Lotto Lotto 1
INike 1
Toplam 1 1
Metropolitan [Metropolitan 1
Toplam 1
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|Adidas 5 42 84 20 151
Jump 1 1
Kappa 2 2
Kinetix 3 2 3 2 10
LCW 1 1
[Nike Lotto 2 2
INike 2 11 44 33 90
Puma 1 3 2 1 7
Quiksilver 1 1 2
Reebok 1 2 2 3 8
Slazenger 7 9 6 22
Diger 1 1 2 4
Toplam 13 72 150 65 300
Adidas 1 1 2
Jump 1 1
Puma Kinetix 1 1
INike 1 3 2 6
Puma 1 1 1 3
Toplam 3 6 4 13
Adidas 1 2 3
Kinetix 1 1 2
Quiksilver Quiksilver 1 1
Toplam 2 2 2 6
Reebok Adidas 1 5 1 7
Reebok 2 2
Toplam 3 5 1 9
Slazenger Kinetix 2 1 3
Slazenger 1 1 1 3
1 2 2 1 6
Toplam
Adidas 2 2
Diger INike 1 1
Diger 4 3 2 9
Toplam 4 1 5 2 12
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Crosstabulation

Cizelge 19. Kullandigi gunluk Giyim Markalari * Aile Geliri * En Kaliteli Gunluk Giyim Markasi

Aile

Geliri

En kaliteli
giinliik giyim|
markasi

Kullandig1
giinliik giyim
markalan

250 ve alti

250 - 500

500 - 1000

1000 ve
ustu

Toplam

[Abbate

Collezione

1

Motor

Toplam

Alphin

Little Big

Mavi Jeans

Toplam

[Anno Domini

Rodi

Toplam

el L L0 1 el e )

Armani

Big Free

Tiffany

Toplam

IArmani

Benetton

Collezione

LCW

[Benetton

Levi's

Little Big

Mango

Mavi Jeans

Rodi

(NS I N N JEg NG PSR NG ) FUSY (IS G ) R U [V Y NS iy R I S ) [

Toplam

[
=

Big Free

Big Free

—_ ==

Mavi Jeans

Polo

Toplam

N

Big Star

Big Star

Lee / Lee Coo.

Little Big

Loft

Toplam

Colin's

Colin’s

Levi's

N[N || —|—]

Mavi Jeans

Rodi

—_—

Toplam

Benetton

Big Free

Colin's

WIS~ |— NN RN ==& |—]—

Collezione

Collezione

LCW

Levi's

Mavi Jeans

0il Company

Rodi

Seven Hill

Diger

— NN

Toplam

Diesel

Loft
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Toplam

Benetton

Collezione

DKNY

Lee / Lee Coo.

Levi's

it | | — 0D

Mango

—_—

— = = G

Toplam

—
=}

Interpol

Rodi

'Vena

Toplam

w

Jimmy Key

Jimmy Key

w

Levi's

Mavi Jeans

Toplam

Joviland

Collezione

Toplam

N[N |—

Collezione

[Koton

Koton

~

Loft

—_—

Diger

Toplam

Colin's

Collezione

Lacoste

LCW

— NN — |

Levi's

Lacoste

Little Big

—_—

Mango

Mavi Jeans

Polo

Quiksilver

Rodi

N =R [—=[N—=]—= =W |—= O |[—=|—=]|O[— N[N |N|[——]|W|&[W]|—

Toplam

R|— |~

[
<

DKNY

Koton

LCW

Little Big

LCW

Loft

Mavi Jeans

Rodi

Tiffany

'Vena

Diger

= fon oo [N —

Toplam

=
—

Big Free

Colin's

Collezione

Lee/Lee Co.

Lee / Lee Co.

Levi's

Mavi Jeans

Rodi

Diger

—ININ|N|ON|—]—=]—

Toplam

o
o

Benetton

Bisse

Colin's

W= W=

[N el 5N
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Collezione

Diesel

DKNY

Joviland

Koton

Lacoste

LCW

Lee / Lee Co.

Levi's

Levi’s

Little Big

Loft

Lotus

— W] |Ww

Mango

Mavi Jeans

Mustang

Polo

Quiksilver

Rodi

Seven Hill

'Vena

Wrangler

Diger

=)}

Toplam

15
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N
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Collezione

Grey Jeans

Lee / Lee Coo.

Little Big

Little Big

Loft

Mango

Mavi Jeans

Mustang

Rodi

Toplam

14

LCW

Loft

Loft

Rodi

—_ == N

Diger

Toplam

Collezione

LCW

Lee / Lee Coo.

Levi's

Mango

Mango

Mavi Jeans

Rodi

Sisley

Diger

Toplam

12

Alphin

Colin's

Collezione

LCW

Lee / Lee Coo.

Levi's

Little Big

—

[Mavi Jeans

Loft

NN N[N [WIN|[—eo |
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Mango

Mavi Jeans

22

20

Rodi

13

17

Seven Hill

Tiffany

'Vena

Diger

—_ | — | —_

Toplam

55

59

20

Motor

Rodi

Toplam

Big Star

Mustang

Collezione

DKNY

Mustang

Toplam

Lee / Lee Coo.

0Oil Co.

Oil Company

Polo

Rodi

Toplam

Collezione

Interpol

Lacoste

Levi's

[ibas

Polo

Loft

Mango

Mavi Jeans

Polo

Quiksilver

—_—

Rodi

Tiffany

Toplam

Lee / Lee Coo.

Quiksilver

Quiksilver

Rodi

N == ]3|~

Diger

Toplam

|Alphin

Benetton

Collezione

NGILYIES

Cons

Grey Jeans

Koton

Rodi

LCW

Levi's

Little Big

Mavi Jeans

Quiksilver

—_—l— NN === ]|—]|c0

Rodi

Tiffany

Diger

Toplam

52

Seven Hill

Levi's

Rodi

Toplam

N|—|—|c0
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Tiffany Collezione
Toplam
TNT Benetton
Toplam
Tomy Hilfiger |Polo
Tomy Hilfiger 1
Toplam 2 1
Ustop [Ustop 1
Toplam 1
Vena Rodi 1
Vena 1
Toplam 1 1
Wrangler Levi's 1
Wrangler 1
Toplam 1
Interpol
Levi's
Mango
Diger Mavi Jeans 1
Motor
Polo 1
Rodi 1
Diger 4 4 4
Toplam 5 1 13 5
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Cizelge 20. Kullandigi Abiye Markalari * Aile Geliri * En Kaliteli Abiye Crosstabulation

Aile Geliri
[En kaliteliKullandig: 250 ve alt1| 250 - 500 |S00 - 1000( 1000 ve | Toplam
Abiye lAbiye markalary ustu
Abbate Abbate 1 1 2
Mango 1 1
Toplam 2 1 3
Aktar Aktar 2 3 5
Diger 1 1
Toplam 3 3 6
IAktar 1 1
Ali Erez Ali Erez 1 2 3
Bravo / Park Br. 1 1
Mango 1 1 2
Toplam 3 3 1 7
Altinyildiz 1 2 4 1 8
AltinY1ldiz IGS 1 1
Roman 1 1
Toplam 2 3 4 1 10
|Aktar 2 2
Altinyildiz 3
Beymen 1 2 2 5
Damat / Tween 2 2
Beymen IGS 4 4
Mango 1 3 2 6
Polo Garage 1 1 2
Sarar 4 4
Sim 1 1
Diger 2 2 2 6
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Toplam

11

14

Bravo / Park Br.

Bravo/Park

Mango

[Bravo

Roman

Toplam

Beymen

—_ | D —

Bisse

Damat / Tween

[*)}

Damat/Tween

Garaj / Miss Gar

Karaca

Polo Garage

Sabri Ozel

Sarar

Diger

Dl == —

NP ===

Toplam

—
w

10

[
=2

[Fabrika

Fabrika

Toplam

[Faruk Sarag

Damat / Tween

— N

Mango

Toplam

Garj/Miss Gar

Beymen

Garaj / Miss Gar

Toplam

IAktar

iGS

IGS

Polo Garage

Toplam

IArmani

ipekyol

Ipekyol

Mudo

[

Diger

Toplam

[Karaca

Karaca

Mango

Toplam

DO DO [t

Koton

Koton

Toplam

IAktar

IAnno Domini

Koton

—_—

NN [ W [W[ARIN [N === [ — N[N ]|W [N —N[—]— NN

Mango

Mango

w
—

Polo Garage

Roman

'Vakko

— | — | —_

Toplam

10

[
o

Mudo

Koton

Toplam

Koton

Pierre Cardin

Polo Garage

'Vakko

Diger

Toplam

Polin

Polin

Toplam

Beymen

Ipekyol
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Polo Garage |Jan Rasco Jr.

Polo Garage

Roman

Diger

Toplam

Damat / Tween

Garaj / Miss Gar

Mango

Roman Roman 2

Sim

Vakko 2

Yargici

Diger

Toplam 4

IAbbate

Altinyildiz

Bisse 1

Bravo / Park Bra

Sarar 1GS

Mango

Polo Garage

Sarar 3

Diger

Toplam 4

Sisley Mango

Toplam

UK (UKI

Toplam

W | —|—
bJ»—AU)E»—a»—au)H

—_
—_

oo
LR | —

[Urban \Urban

Toplam

IAli Erez

Altinyildiz

— W [N

Beymen

Bravo / Park Bra

Damat / Tween

Ipekyol

Vakko Karaca

Koton

Mango 1

Mudo

Polo Garage

Roman

Sarar

[Urban

'Vakko 4

Diger

Toplam 5

[Versace Ipekyol

Diger

Toplam

Yargici Mango

Diger

Toplam

Altinyildiz

IGS
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N|W[—|—|w]|— N

a|s|—]|—
—
(9]

o

o
a|w|w|RIZ|R| = |w ||| = |w|w|w == |w | |= =R o[ LR === | R]—=[~]w |~

SNIEIFSEAES

N|— N[
N [— DN =

113



Diger Mango 3 4 7
Sarar 1 1 2
Diger 1 3 11 4 19
Toplam 1 3 15 12 31

Cizelge 21. Kullandigi Ic Giyim Markalari * Aile Geliri * En Kaliteli I¢ Giyim Crosstabulation

ile Geliri
En Kaliteli icKullandigi  i¢[250 ve alti| 250 - 500 [S00 - 1000{ 1000 ve | Toplam
|Giyim Giyim ustu
Markalari Markalar
Anil IAn1 1 1
Diger 1 1
1 1 2
Toplam
|Arnetta 1 9 1 11
Ayyildiz 1 1 2
Eros 1 1
Kom 4 4
Arnetta INBB 1 1
Ten 2 2
Yildiz 1 1
Diger 2 1 3
1 3 17 4 25
Toplam
Aytug Aytug 1 1
1 1
Toplam
Anil 2 3 2 7
|Arnetta 2 2
Aytug 1 1
Ayyildiz 19 22 7 48
Do-Re-Mi 2 1 3
Ayildiz Erdem 1 1
Kom 2 4 1 7
INBB 3 2 1 6
Ten 2 10 12
The Don 1 1 2
Diger 1 1 3 2 7
4 31 47 14 96
Toplam
Calvin Klein 1 1 2 4
Calvin Klein [The Don 1 1 1 3
Diger 1 1
2 2 4 8
Toplam
Calvin Klein 2 2
Dagi Dagi 1 2 4 7
Kom 1 1
The Don 1 1
1 3 7 11
Toplam
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Ayyildiz 2 2
Diba 1
Do-Re-Mi 2 7 1 10
INBB 1 1
[Do-Re-Mi Sahinler 3 3
Ten 1 1
The Don 3 3
Yildiz 2
Diger 1 1 2
6 15 1 25
Toplam
[Erdem Ten 2 2
2 2
Toplam
Ayyildiz 1 1
Do-Re-Mi 2 2
Eros Eros 2 10 5 18
Sahinler 1 1
The Don 1 1
Diger 1 1
7 11 5 24
Toplam
Imer Ten 2 2
2 2
Toplam
|Arnetta 1 1
Ayyildiz 6 16 1 23
Do-Re-Mi 1 1 2
Kom Kom 12 23 13 48
INBB 4 6
Ten 1 8 4 13
Diger 6 4 10
26 57 18 103
Toplam
Ayyildiz 2 2
Marc's&Spencer [Marc's& Spencer 3 1 4
Ten 1 1 2
4 4 8
Toplam
Misirl Kom 1 1
Misirli 1 1
1 1 2
Toplam
Anil 1 1
Ayyildiz 1 1
INBB Do-Re-Mi 1 1
INBB 2 5 8
Diger 1 1
2 9 12
Toplam
|Arnetta 1 1 2
Pierre Cardin [NBB 1 1
The Don 1 1
Diger 3 2 5
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4 5 9
Toplam
Sahinler Sahinler 3 3
The Don 1
3 4
Toplam
IAnil 1 1
IArnetta 1 1
Ayyildiz 1 4 6
Do-Re-Mi 2 2
Erdem 1 1
Ten Kom 1 2 3
NBB 5 5
Pierre Cardin 1 1
Ten 9 25 39
Diger 1 3 4
16 41 63
Toplam
Erdem 1 1
Eros 2
The Don The Don 1 8 14
'Yildiz 1 1
Diger 2 4
4 9 22
Toplam
Ucyildiz Ucyildiz 2 2
2 2
Toplam
Ayyildiz 3
Kom 2 2
Victoria's Secret [Marc's& Spencer 3 3
Ten 1 1 2
1 6 10
Toplam
Y1ldiz The Don 2 2
'Yildiz 2 4
4 6
Toplam
IAnil 1 1
Ayyildiz 4 4
Kom 2 3
Zeki Triko INBB 2 1 3
Ten 2 2
The Don 3 3
Zeki Triko 2 3
8 9 19
Toplam
Ayyildiz 1 2
Do-Re-Mi 2 2
Eros 1 1
Immer 2 2
Diger Kom 1 2
INBB 1
Ten 1 1
The Don 1 3
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Diger 6 17 27 10 60
6 18 35 15 74
Toplam
GENEL DEGERLENDIRME

Bilindigi gibi kisi basina diisen milli gelir bir
iilkede yiikseldikce hem kisi basina hazir giyim
lirlini miktar1 artmakta ve hem de kullanilan bu
tirlinlerde aranan standartlar artmaktadir. Bu
galisma bunu bir kez daha go6zler Oniine
sermektedir.Ulkemiz niifusunun yaklasik %40’mnin
30 yasmin altinda gencglerden olustugu dikkate
alindiginda ve ayni zamanda da en fazla tekstil ve
hazir giyim tiikketiminin yine bu kesim tarafindan
gerceklestirildigi bilindiginden bu sonuglar daha bir
anlam  tasimaktadir. Anket  sonuclarindan
goriilebilecegi gibi sirketler miisteri profillerinin
Oongorimiinde tek  yonli  bir  yaklagimda
bulunmamali, miisterilerinin gelir seviyelerini ,
cinsiyetlerini , yaslarmt vb. gbz Oniide
bulundurmal: ; miisteri hizmetlerini , satis aglarini ,
fiyat , kalite , estetik gibi {iriinleri ve kendileri ile
ilgili politikalarimi bu kriterlere gore
diizenlemelidirler. Bunlar1 yapmayan sirketlerin
kalict bir miigteri kitlesi olamayacagi gibi
miisterilerini her an kaybetme tehlikesiyle karsi
karsiya kalabileceklerdir.

Geng ve egitimli tiiketicilerin hazir giyim iriinlerini
talep ederlerken tasarima ve kaliteye diger
unsurlardan ~ daha  fazla 6nem  verdikleri
goriilmektedir  (cizelge 7,8,9). Ayrica iretici
isletmelerin  Uriinlerini  tiikketiciye  sunarlarken
kullanacaklar1 pazarlama kanallari da oldukga
onemli olmaktadir. Nitekim 0Ogrencilerin tercih
ettikleri hazir giyim iriinlerini kendi perakande
zincirlerinde veya cornerslarda sunan igletmelerin
digerlerine oranla daha avantajli  olduklan
verilerden de anlasilmaktadir. Bu ayni zamanda
isletmenin bir prestij ve miisteri menmuniyetine
verdigi 6nemin gostergesi olarak ta
degerlendirilebilmektedir. Yine yogun bir sekilde
reklamlart  kullanan isletmelerin gencglerin daha
fazla dikkatini ¢ektigini ve rakiplerine oranla daha
fazla avantajli konuma geldigini gormekteyiz.
Biitiin bunlarm yanisira isletmelerin faaliyetlerinin,
iretim, pazarlama ve tasarim stratejilerinin
sirekliliginin  yani kurumsallasmisg bir  sirket
politikasmin varligmin son derece etkili oldugunu
da belirtmeliyiz. Gergekten de ankete katilan geng
tiiketicilerin Oncelikli tercih ettikleri markalarin
uzun yillar iretim, pazarlama, satis ve tasarim

politikalarinda bir istikrart yakalamis
kurumsallagsmis igletmelerin  markalar1  oldugu
goriilmektedir.
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Yine bu c¢alisma, genglerin kullandiklar1i ve
kullanmay1 arzuladiklart hazir giyim iriinlerini
tercih ederlerken daha bilingli {iriin terihlerine
yoneldiklerini gostermektedir. Ozellikle iiriinlerin
kalite, estetik ve fiyat ekseninde oldukga ciddi
taleplerinin bulundugu goriilmektedir. Gergekten de
tiiketicilerin egitim ve gelir diizeyleri yiikseldikge,
tiketiciler bir hazir giyim {riiniinde Ortiinmekten
¢ok kendi kisiliklerini, toplumdaki statiilerini ve
degerlerini de yansitmalarini beklemekte ve talep
etmektedirler. Bu da isletmeleri hem bu eksene
daha c¢ok dikkat etmelerini ve hem de hedef
pazarlarini daha da spesifiklestirmelerini basarmin
bir 6n kosulu haline getirmektedir. Dolayisiyla
isletmelerde iretim kadar hatta tiretimden daha da
onemli olarak ar-ge ve pazarlama faaliyetlerinin 6n
plana c¢ikmast gerektigi bir daha kendisini
hissettirmektedir. Ayni zamanda marka
bagimliligminda etkisini kolay kaybedebilecegini
bunu engellemek icin firmalarin siirekli giindemde
olmak i¢in  farkli  pazarlama  faaliyetleri
sirdiirmeleri gerektigi de iizerinde vurgulanmasi
gereken bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
baglamda isletmelerin miisteri sadakatini arttirict
miisteri veri tabanini olusturmalari ve bunu etkin
bir sekilde kullanmalari, miisteri taleplerini
yakindan takip etmeleri, reklam araglarini dogru,
etkin ve yogun kullanmalari, {iriinii misteriye
sunduklart1 ortamin (magazanin) ve hizmet
kalitesinin niteligine dnem vermeleri de en az hatta
bazen kalite, tasarim ve fiyattan da Onemli
olabilmektedir. ~Hazir giyim isletmelerimiz,
rekabetin ¢cok yogun, miisteri isteklerinin ¢ok hizli
degistigi, hizmet Kkalitesiyle iiriin kalitesi ve
tasariminin ¢ok dnemli oldugu bir pazarda faaaliyet
gostermek zorunda olduklarini bilmeli, kendilerini
ve triinlerini siirekli olarak yenilemelidirler.Bunlar1
tiim rakiplerinden en hizli ve en iyi yapabildikleri
Olciide ayakta kalabileceklerini aksi taktirde ise
simdiye kadar pekgok isletmenin basina geldigi gibi
yok olacaklarini bilmek zorundadirlar.
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