ﬁ fT?N Uluslararasi Bilisim Sistemleri ve e
Uygulamalar: Dergisi T
@ International Journal of Information

VeR

— Systems and Applications

e-ISSN:3108-4303 https://dergipark.org.tr/pub/ubsud
Arastirma Makalesi Cilt No: 2 Sayi No: 1
Gelig Tarihi: | 05.01.2026 Kabul Tarihi: 27.04.2026 Yayin Tarihi: 05.06.2026
DOI: 10.71340/ubsud.1856568

BIiLGiSAYAR TEKNOLOJILERI BOLUMU OGRENCILERININ YAPAY
ZEKA KAYGI DUZEYLERININ INCELENMESi™

} Siileyman Burak TOZKOPARAN !
Ozet

Yapay zeka (YZ) alanindaki gelismelerle birlikte bilisim alanlarinda calisacak bireylerin YZ
kullanimina iligkin kaygi durumlarinin incelenmesi 6nemli goriilmektedir. Bu kapsamda bu
aragtirmada 2022-2023 akademik yilinda OSTIM Teknik Universitesi Meslek Yiiksekokulu
Bilgisayar Teknolojileri Bolimiindeki programlarda (Bilisim Giivenligi Teknolojisi-Bilgisayar
Programciligi) 6grenim goren 6grencilerin YZ’ye yonelik kaygi diizeylerinin belirlenmesi ve gesitli
degiskenler agisindan incelenmesi amaglanmaktadir. Veri toplama araci olarak Kisisel Bilgi Formu
ile Wang ve Wang (2019) tarafindan gelistirilen; Akkaya, Ozkan ve Ozkan (2021) tarafindan
Tiirkce’ye uyarlanan Yapay Zeka Kaygi (YZK) Olcegi kullanilmis, 157 6n lisans 6grencisi
aragtirmanin Orneklemini olugturmustur. Arastirma sonuglarma gore; Ogrencilerin genel YZ
kaygilarinin orta diizeyde oldugu ortaya cikmustir. Bilisim Giivenligi Teknolojisi Programi
ogrencilerinin YZ kaygi diizeylerinin Bilgisayar Programciligi Programi 6grencilerinden genel
olarak daha yiiksek oldugu, “6grenme” boyutunda anlaml olarak farklilastigi ortaya ¢ikmustir.
Ogrencilerin YZ ilgi diizeyleri arttikga, yalmzca YZ’yi 6grenmeye yonelik kaygilar1 azalmaktadir.
Ayrica ogrencilerden YZ bilgisini yiiksek olarak rapor edenlerin YZ kaygisinin diisiik oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ek olarak YZ teknolojilerinin gelecegine iliskin olumlu bakis agisina sahip
olanlarm YZ kaygi diizeylerinin daha diisiik oldugu ortaya ¢ikmigtir.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, YZ, Bilgisayar teknolojileri, Kaygi, Yapay zeka kaygi 6lgegi

EXAMINATION OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE (Al) ANXIETY
LEVELS OF COMPUTER TECHNOLOGIES DEPARTMENT STUDENTS

Abstract

With advancements in artificial intelligence (Al), examining the anxieties of prospective IT
professionals regarding the use of Al is considered important. This research aims to determine the
Al anxiety levels of students in the programs of Information Security Technology (IST) and
Computer Programming (CP) at the OSTIM Technical University Vocational School’s Computer
Technologies Department in the 2022-2023 academic year and to examine them in terms of various
variables. Personal Information Form and the Artificial Intelligence Anxiety (AlA) Scale were used
for data collection. The sample consisted of 157 students. It was found that students’ overall Al
anxiety is at a moderate level. It was revealed that the Al anxiety levels of the IST students were
generally higher than the CP students, and there was a significant difference in the learning
dimension. As students’ interest in Al increases, their anxiety about learning Al decreases. It was
concluded that students who reported their Al knowledge high had low Al anxiety. It has been
revealed that those who have a positive perspective on the future of Al technologies have lower
levels of Al anxiety.
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1. GIRIS

Yapay zeka (YZ) kavraminin kokeni 1950°1i yillarda baslayan diisiinsel tartismalara
dayanmaktadir. Bu tartigmalarin en bilineni Alan Mathison Turing’in 1950’de
yayimladig1 “Computing Machinery and Intelligence” baslikli makalesinde sordugu
“Makineler diisiinebilir mi?” sorusudur (Turing, 1950). Turing, bu soruya dogrudan
cevap vermek yerine, Turing Testi’ni (Copeland, 2000) ortaya koyarak diisiinme
yetisini davranigsal ¢iktilar {izerinden degerlendirmeyi 6nermistir. Turing’e gore, bir
makinenin insan benzeri diisiinme yetisine sahip olup olmadigi, insanlarin onu diger
insanlardan ayirt edip edememesiyle anlasilabilir (French, 2000). Ote yandan Cahit
Arf, 1959’da kaleme aldigi makalesinde ‘“Makine diigiinebilir mi ve nasil
diisiinebilir?” sorusunu giindeme getirerek bilissel siireclerin makineler tarafindan
modellenebilir olup olmadigini tartismistir (Arf, 1959). Arf’in vurguladigi temel
nokta, diisiinmenin yalnizca mekanik islemlerden ibaret olmadigi, fakat dogru
matematiksel modellerle makinelerin belirli akil yiiriitme bi¢imlerini taklit
edebilecegi diisiincesidir.

YZ’nin teorik ¢ergevesi, baglarda insanlarin problem ¢ézme siireglerinin temel
alinarak YZ gelistirilmesine dayanmaktadir. Bu baglamda dil kullanabilme, hesap
yapabilme, analoji kurabilme, gereksiz verileri elimine etme ve mantiksal-analitik
islemler yiirlitme gibi biligsel faaliyetler makinelerin potansiyel yetenek alanlari
olarak sekillenmistir (McCarthy vd., 1956). 1960°lar ve 1970’lerde karar agaglar1 ve
uzman sistemler {lizerinden gelistirilen bu modeller ilerleyen yillarda istatistiksel
yontemlerle desteklenmistir. Boylece YZ, sadece mantiksal kurallar ¢ercevesinde
degil, veri odakli 6grenme siiregleriyle de iliskilendirilmeye baslamigtir. 1980°1i
yillarda YZ anlayisinda degisiklikler olmus, zeki robotlar gelistirme diisiincesi yerini
zeki programlar gelistirme amaclarina birakmistir. 1990’1 ve 2000°1i yillarda
makine 6grenmesi ve derin 6grenme alanlarindaki gelismeler, bu amaglara doniik
iretkenligin artmasini saglamistir. (Giinay, 2024; McCarthy vd., 1955; Rasheed vd.,
2024; Sublette, 1973; Oztemel, 2020).

YZ’nin tarihsel ilerleyisinin en goriiniir atilimlarindan biri, 2022 yilinda OpenAl
tarafindan kullanima sunulan ChatGPT ile yaganmistir. Dogal dil isleme kapasitesine
sahip bu sistem, kisa siire iginde yalnizca teknoloji ¢evrelerinde degil, genis
kitlelerce de yogun ilgi gérmiis ve kullanilmaya baslanmistir. Konugma diline yakin
yanit {iretebilmesi, metin 6zetleme, problem ¢6zme, bilgi sentezleme gibi islevleri
yerine getirebilmesi nedeniyle egitim, saglik, hukuk, sanat gibi pek g¢ok farkli
disiplinlerde kullanimu tartisilmaya baglanmistir. Hizla artan kullanici etkilesimleri,
YZ’nin sadece teknik bir ara¢ olmaktan ¢iktigini, toplumsal yasamin ¢esitli
alanlarinda biligsel bir muhatap olarak algilanmaya basladigini gostermektedir
(Floridi & Chiriatti, 2020; Floridi, 2023; Sarrion, 2023). Birgok teknoloji
gelistiricisinin bu alana yoneldigi, giiniimiizde piyasada binlerce tiretken YZ modeli
bulundugu bilinmektedir (Arulselvi, 2024; Mladjenovic, 2024).

Son yillarda YZ’deki hizli gelisim, doniistim ve yayilim, beraberinde insanlarin bu
teknolojilere yaklagimlartyla ilgili ¢esitli tartismalart dogurmustur. Insan
yaraticiligryla 6zdes goriilen sanat alanlarinda YZ’nin rol almasi, estetik yargi ve
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Ozgilinliik kavramlarimin yeniden degerlendirilmesini gerektirmektedir (Boden,
2016). Ayni1 sekilde YZ’ye sosyal becerilerin kazandirilmasi, yani empati kurabilen,
duygular1 algilayabilen ve sosyal baglama uygun tepkiler verebilen sistemlerin
gelistirilmesi de gilincel tartisma alanlar1 arasinda yer almaktadir (Dignum, 2019;
Kasap ve Magnenat-Thalmann, 2012; Liu ve Sundar, 2018). Bu tiir becerilerle
donatilmis YZ’lerin egitim, psikolojik danigsmanlik ve miisteri iliskileri gibi insan
odakli alanlarda yayginlagsmasinin beklendigi ifade edilmektedir (Devenport vd.,
2020; Dino vd., 2019; Holmes, Bialik ve Fadel, 2019).

Bir diger 6nemli tartigma alani, YZ’nin fiziksel kontrol kapasitesidir. Otonom
araglar, robotik cerrahi sistemler, liretim hatti otomasyonlar1 gibi alanlarda YZ ile
donatilmig makinelerin kullanilmas, giivenlik ve sorumluluk temelli soru isaretlerini
de beraberinde getirmektedir (Bryson, 2019). Bu tartigsmalarla iliskili sekilde etik
meseleler de 6ne ¢ikmaktadir (Siau ve Wang, 2020). Veri mahremiyeti, tarafsizlik,
hesap verebilirlik ve insan kontrolii konulari, YZ’nin toplumsal kabuliinii belirleyen
temel Olciitler arasindadir (Jobin, lenca & Vayena, 2019).

Tiim bu gelismelere paralel olarak, bireysel ve toplumsal diizeyde YZ’ye yonelik
farkli kaygi tiirleri olugmaya baslamistir. YZ destekli otomasyonun istihdami
azaltabilecegi, insan yaraticihigimi  golgeleyebilecegi, sosyal iliskileri
zayiflatabilecegi ya da kontrol edilemeyen sonuglar dogurabilecegi gibi diisiinceler,
“yapay zeka kaygis1” olarak tanimlanan psikolojik bir olgunun ortaya ¢ikmasina
zemin hazirlamaktadir (Johnson ve Verdicchio, 2017; Kim vd., 2025). Bu kaygilarin
yalnizca teknolojik okuryazarliklarla iliskili olmadigi, ayni zamanda degerler,
kimlik, gelecek algisi ve belirsizlikle basa ¢ikma bigimleriyle iliskili oldugu rapor
edilmektedir (Gerlich, 2024a; Gerlich, 2024b). Bu bilgilere gére YZ’nin tarihsel ve
teorik temellerden giincel toplumsal tartismalara uzanan yolculugunun yalnizca
teknik bir devrimi degil, ayn1 zamanda bireysel ve toplumsal agidan biiyiik bir
doniisiimii de beraberinde getirdigi soylenebilir. Bu doniisiimiin bireylerde yarattigi
kaygilarin arastirilmasi hem teknolojiye uyum siirecini anlamak hem de gelecegin
egitim modellerini planlamak agisindan 6nem tagimaktadir.

Alanyazinda YZ’ye karst duyulan kayginin 6grencilerin mesleki yonelimlerini,
yeniliklere uyum kapasitelerini ve teknolojik giliven algilarin1 etkiledigi
belirtilmektedir (Duan, Li ve Chen, 2025; Fan vd., 2025; Liu, Awang ve Mansor,
2025; Wen vd., 2024; Zhou vd., 2025). Bu baglamda, bu teknolojilere erken yaslarda
ulasan {iniversite 6grencilerinde YZ’ye yonelik algi, tutum ve kaygi diizeylerinin
incelenmesi onemli hale gelmistir. Ozellikle bilgisayar teknolojileriyle iligkili
boliimlerde 6grenimine devam eden dgrencilerin, gelecegin teknoloji profesyonelleri
olarak YZ ile dogrudan calisacak olmalari ve toplumsal doniisiimiin aktorleri
arasinda yer alacak olmalar1 nedenleriyle arastirilmaya deger bir kesim oldugu
sOylenebilir. S6z konusu 6grencilerin YZ’ye dair kaygi diizeylerinin arastirilmasi,
bu kaygilarin kaynaklariin belirlenmesi ve egitim politikalarini belirlerken bunlarin
dikkate alinmasi i¢in 6nemli goriilmektedir.
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1.1. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, bilgisayar teknolojileri boliimii 6grencilerinin yapay zeka
kaygi diizeylerinin belirlenmesidir. Teknoloji odakli boliimlerdeki 6grencilerin YZ
kaygi diizeylerinin bilinmesinin alanyazina katki sunacagi ve ilgili tartismalara veri
temelli bir perspektif kazandiracag: diistiniilmektedir. Bu ana amag¢ dogrultusunda,
asagidaki alt problemlere cevap aranmistir:

1) Bilgisayar Teknolojileri boliimiindeki programlarda (Bilisim Giivenligi
Teknolojisi- Bilgisayar Programciligi) 6grenim goren 6n lisans 6grencilerinin
YZ kaygilar hangi diizeydedir?

2) Bilgisayar Teknolojileri boliimiindeki programlarda 6grenim goren onlisans
ogrencilerinin YZ kayg diizeyleri:

- Ogrenim goriilen program,
- YZ bilgi diizeyi,

- YZ ilgi diizeyi,

- YZ’ye yonelik genel goriis

degiskenlerine gore farklilagmakta midir?

2. YONTEM

Bilgisayar teknolojileri boliimii  Ogrencilerinin  YZ kaygit diizeylerinin
belirlenmesinin amaglandigi bu arastirmada nicel arastirma yontemlerinden iligkisel
tarama modeli benimsenmistir (Karasar, 2007).

2.1. Evren ve Orneklem

Arastirmanin  evrenini  OSTIM Teknik Universitesi, Meslek Yiiksekokulu,
Bilgisayar Teknolojileri boliimiindeki programlarda 2022-2023 Akademik Yilinda
ogrenimlerine devam eden on lisans ogrencilerinden olusmaktadir. Ornekleme
yontemi olarak basit segkisiz 6rnekleme yontemi (Biyiikoztiirk vd., 2023) tercih
edilmistir. Boliimdeki 6grencilerin tamamina ulastirilan forma goniilli olarak cevap
veren Ogrenciler arastirmanin katilimcilarini olusturmaktadir. Katilimer bilgileri
Tablo 1 ve Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin cinsiyet bilgileri

Degisken f %

Kadmn 18 115

Erkek 139 88.5
Toplam: 157 100

Tablo 2. Katilimcilarin 6grenim gordiikleri program bilgileri

Degisken f %

Bilisim Giivenligi Teknolojisi 74 47.1

Bilgisayar Programciligi 83 52.9
Toplam: 157 100




Bilgisayar Teknolojileri Boliimii Ogrencilerinin Yapay Zeka Kaygi Diizeylerinin incelenmesi

Tablo 1 ve Tablo 2 incelendiginde; toplam 157 katilimc1 bulundugu, bunlarin 18’inin
kadim 139’unun erkek oldugu, Bilisim Giivenligi Teknolojisi Programindan 74,
Bilgisayar Programciligi Programindan 83 katilimcinin yer aldigi goriilmektedir.
Her iki degisken acisindan da 6grenci temsilinin evrendeki sayilarla orantili oldugu
sOylenebilir.

2.2. Veri Toplama Araglart

Aragtirmanin amag ve alt amaglarina yonelik veri toplanmasi1 amaciyla Kisisel Bilgi
Formu (KBF) ve Wang ve Wang (2019) tarafindan gelistirilen; Akkaya, Ozkan ve
Ozkan (2021) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmis olan Yapay Zeka Kaygi (YZK)
Olgegi kullanilmustur.

2.2.1. Kigisel Bilgi Formu

KBF’de katilimcilarin kisisel bilgilerini toplamak iizere cinsiyet ve dogum yili
bilgileri istenmektedir. Ayrica, arastirma degiskenlerinden olan 6grenim goriilen 6n
lisans programi bilgisi ile birlikte diger degiskenlerle ilgili 6z bildirim almak
amaciyla asagidaki goriis ifadeleri yer almaktadir:

- YZ teknolojilerine ilgi seviyeniz: (Diisiik, Orta, Yiiksek)

- YZ teknolojileri konusunda bilgi seviyeniz: (Diisiik, Orta, Yiiksek)

- YZ teknolojilerinin gelecekte insan hayatinda yaratacagi degisikliklere
iliskin genel goriisiiniiz: (Olumsuz, Olumlu, Kararsizim).

2.2.2. Yapay Zekd Kaygi (YZK) Olgegi

2 (13

YZK Olgegi yedili likert tipte diizenlenmis olup, “dgrenme”, “is degistirme”,
“sosyoteknik korliikk” ve “yapay zeka yapilandirmasi” olmak tizere toplam dort boyut
ve 16 maddeden olusmaktadir. Olgekten alinabilecek minimum puan 16, maksimum
puan ise 80°dir. Katilimecinin ilgili puani arttik¢a YZ kaygi diizeyinin arttig1 seklinde
yorumlanmaktadir. “Ogrenme” boyutu bes, “is degistirme” ve “sosyoteknik korliik”
boyutlar1 dort ve “yapay zeka yapilandirmast” boyutu ise {ic maddedir. Olgegin i¢
tutarlilik katsayilar1 (Cronbach’s Alpha) ise 6lgegin geneli ig¢in 937, “6grenme”
boyutu i¢in .948, “is degistirme” boyutu i¢in .895, “sosyoteknik korliik” boyutu i¢in
.875 ve “yapay zeka yapilandirmas1” boyutunun i¢in .95 seklindedir. Olgegin 5°li
likert ve 7°li likert seklinde uygulandigi ¢calismalar bulunmakta olup (Aktas Reyhan
ve Dagli, 2023; Filiz, Giizel ve Sengiil, 2022; Sen, 2024), bu calismada 5°1i likert
(1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Kararsizim, 4= Katiliyorum, 5=
Kesinlikle Katiliyorum) tipte kullanilmistir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama uygulamasi igin Google Formlar uygulamasindan yararlanilmigtir.
Cevrimigi forma KBF ve YZK Olgegi yiiklenmis, dgrencilerin arastirma hakkinda
bilgi sahibi olmalari amaciyla bir agiklama eklenmistir. Arastirmaci tarafindan
olusturulan bu cevrimigi form
(https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScnh6XeADXTTGyHDL 1JneNPeU7

kdmQ_YhH1AVEL8YpIr4dJOvQ/viewform) grenci gruplart ve iiniversitenin OBS
sisteminin e-posta hizmeti vasitasiyla evrendeki tiim 6grencilere ulagtirilmistir. Veri
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toplama siireci i¢in 6grencilere 15 giin siire verilmistir. Bu siire i¢inde kendilerine
ulastirilan forma goniillii sekilde cevap veren dgrenciler arastirmanin katilimcilarini
olusturmustur.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda toplanan veriler {izerindeki analizler SPSS program ile
gerceklestirilmistir. Google Formlar araciligiyla toplanan veriler SPSS programina
aktarilmis, olusan veri seti lizerinde ortalama ve frekans (tamimlayici istatistikler)
incelemeleri yapilmustir. YZK Olgeginin boyutlarina gére yapilacak incelemeler icin
her katilimemnin ilgili sonucu toplam puan olarak hesaplanmistir. Degiskenler
acisindan inceleme igin ise T-Testi ve ANOVA (Analysis of Variance)
gerceklestirilmis, bulgular raporlanmistir.

3. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde tanimlayici bulgular ve arastirma kapsaminda belirlenen degiskenlere
gore analiz sonuglar alt basliklar halinde verilmistir.

3.1. Tamumlayici Bulgular

Katilmcilarin YZ’ye yonelik ilgi diizeylerini belirlemek amaciyla KBF’de bu
konudaki 6z bildirimleri istenmistir. Bulgular Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Katilimcilarin YZ ilgi diizeylerine iligkin 6z bildirimleri

YZ ilgi Diizeyi f %
Diisiik 22 14
Orta 83 52.9
Yiksek 52 331
Toplam: 157 100

Tablo 3 incelendiginde, katilimcilarin yarisindan fazlasinin YZ’ye yonelik ilgi
diizeylerini “orta” olarak tanimladig1 goriilmektedir. Yaklasik yedide birlik kisim
(f=22/%14) yz ilgi diizeyini “diisiik” olarak, %33.1’lik (yaklagik iigte bir) kisminin
ise yz ilgi diizeyini “yiiksek” olarak belirtmektedir. YZ ilgisinin biiyiik oranda orta
ve yiiksek olmasi, katilimcilarin bilisim alaninda &grenciler olmasindan dolay:
onemli goriilmektedir.

Tablo 4. Katilimeilarin YZ bilgi diizeylerine iligkin 6z bildirimleri

YZ Bilgi Diizeyi f %
Diistik 52 33.1
Orta 91 58
Yiiksek 14 8.9
Toplam: 157 100

Tablo 4 incelendiginde, katilimcilarin cogunlugunun (%58) YZ bilgi diizeyini “orta”
olarak tamimladig1 goriilmektedir. Ikinci sirada YZ bilgisini “diisiik” olarak
tanimlayanlar (%33.1) gelmekte olup, YZ bilgisini “yiiksek” olarak tanimlayanlarin
katilimcilarin onda birinden az (%8.9) oldugu soylenebilir. Katilimeilarin YZ ilgi
diizeyinin, YZ bilgi diizeyinden daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir. Bilgi
diizeyinin diisiik-orta, ancak ilgi diizeyinin orta-yiiksek ¢ikmasi neticesinde; bilisim
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alanindaki iki programda 6grenim goren On lisans 6grencilerinin YZ konusunda
genel olarak yeterli bilgi diizeyinde olmadiklarinin farkinda olduklart ve bu konuda
kendilerini gelistirmeye acik olduklari yorumunda bulunulabilir.

Tablo 5. Katilimcilarin YZ’ye iliskin genel goriisleri

Goriis f %
Olumsuz 24 15.3
Kararsiz 59 37.6
Olumlu 74 47.1
Toplam: 157 100

Tablo 5 incelendiginde, katilimcilarmn yarismma yakinin (f=74/%47.1) YZ
teknolojilerinin gelecekte insan hayatinda yaratacagi degisikliklere iliskin genel
gorlislerinin olumlu oldugu goriilmektedir. Kararsiz olanlarin orani tigte bire
yakindir (f=59/9%37.6). YZ teknolojilerinin getirecekleriyle ilgili olumsuz
diistinceye sahip olanlar ise %15°lik bir kesimdir (f=24). Bu bulgular iki programda
O0grenim goren On lisans Ogrencilerinin YZ teknolojilerine iliskin genel
yaklagimlarinin iyimser nitelikte oldugunu gostermektedir. Biligsim alaninda kariyer
yapmaya ve bu teknolojilerle en ¢ok etkilesimde bulunmaya aday dgrencilerin YZ
teknolojilerine yonelik olumlu bir diisiinceye sahip olmasmin 6nemli oldugu
yorumunda bulunulabilir.

3.2. YZK Olgegine Iliskin Bulgular

Katilimeilarin YZ kaygi diizeylerini incelemek amaciyla YZK Olgeginden ve alt
boyutlarindan aldiklar1 toplam puanlar belirlenmistir. Bulgular Tablo 6’da
verilmistir.

Tablo 6. Katilimcilarin YZK Olgegi puanlari

Boyut N Min. WV EUCH SS Ortalama
Ogrenme 157 5 25 4.04 10.39

Is Degistirme 157 4 20 4.1 12.59
Sosyoteknik Korliik 157 4 20 3.99 12.87

YZ Yapilandirmast 157 3 15 3.52 8.36
Olgek Toplam 157 16 80 12.4 4421

Tablo 6 incelendiginde, katilimcilarin YZ kaygi diizeylerinin orta diizeyde oldugu
(44.21/%55.26) sdylenebilir. Is degistirme (12.59/%53.69), Sosyoteknik korliik
(12.87/%55.44) ve YZ yapilandirmasi (8.36/%44.67) boyutlarinda da katilimeilarin
puanlar1 orta diizeydedir. Ogrenme boyutunda ise (10.39/%26.95) katilimcilarin
puanlarinin diisiik diizeyde oldugu goriilmektedir.

3.3. Bilisim Giivenligi Teknolojisi - Bilgisayar Programcih@ Ogrencilerinin
YZ Kaygi Diizeylerinin Karsilastiriimasi

Katilimcilarin  program degiskeni ac¢isindan YZ kaygi diizeylerini incelemek
amaciyla T-Testi ger¢eklestirilmistir. Bulgular Tablo 7°de yer almaktadir.
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Tablo 7. Katilimcilarin YZ kaygi diizeylerinin 6grenim goriilen program degiskenine gore

karsilastirilmasi
Boyut Degisken n ss sd t p*
Ogrenme Bilisim Giv. 74 11.3 4.57 155 2.716 .007
Tekn.
Bilgisayar Prog. 83 9.58 3.32
Is Degistirme Bilisim Giv. 74 12.64 411 155 123 .902
Tekn.
Bilgisayar Prog. 83 12.55 4.12
Sosyoteknik Biligim Giv. 74 12.8 3.77 155 .204 .839
Korlik Tekn.
Bilgisayar Prog. 83 12.93 4.21
Yapay Zeka Bilisim Giv. 74 8.53 3.38 155 .549 .584
Yapilandirmast ~ Tekn.
Bilgisayar Prog. 83 8.22 3.66
Olgek Toplam Biligim Giv. 74 45.26 13.08 155 999 319
Tekn.
Bilgisayar Prog. 83 43.28 11.76

*(p=.05 alinmustir)

Tablo 7 incelendiginde, sosyoteknik korliikk boyutunda Bilgisayar Programcilig
Programi 6grencilerinin, diger tiim boyutlar ve 6lgek genelinde Bilisim Giivenligi
Teknolojisi Programi &grencilerinin puan ortalamalarimin daha yiliksek oldugu
gorlilmektedir. Bu boyutlardan 6grenme boyutu agisindan Bilisim Giivenligi
Teknolojisi Programi o&grencilerinin ' YZ kaygi diizeylerinin anlamli olarak
farklilagmakta oldugu goriilmektedir. Yapay zeka kullanimini 6grenme agisindan
Bilisim Giivenligi Teknolojisi Programi1 6grencilerinin Bilgisayar Programciligi
Programi 6grencilerinden daha yiiksek bir kaygi tasidigi sdylenebilir.

3.4. “YZ Ilgi Diizeyi” Degiskenine Gore Karsilastirma

Katilimcilarin YZ ilgi diizeyi degiskeni agisindan YZ kaygi diizeylerini incelemek
amaciyla ANOVA gerceklestirilmistir. Bulgular Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8. Katilimcilarin YZ kayg diizeylerinin YZ ilgi diizeyi degiskenine gore karsilagtiriimasi
p*

Varyansin

Kareler

Kareler

Anlamh

Kaynag Toplamm Ortalamasi Fark**
Ogrenme Gruplararas1  160.450 2 80.225 5.180 .007 2<3
Grup i¢i 2384.850 154 15.486
Toplam 2545299 156
Is Degistirme Gruplararas1  22.228 2 11.114 .657 .52
Grup ici 2603.683 154 16.907
Toplam 2625.911 156
Sosyoteknik Gruplararast  6.511 2 3.255 202 817
Korlik Grup ici 2481.680 154 16.115
Toplam 2488.191 156
Yapay Zeka Gruplararasi 42.213 2 21.106 1.716 .183
Yapilandirmas: ~ Grup ig¢i 1894.093 154 12.299
Toplam 1936.306 156
Olgek Toplam  Gruplararas1  634.375 2 317.187 2.093 .127
Grup igi 23343.689 154 151.582
Toplam 23978.064 156

*(p=.05 alinmustir), **(1=Diisiik, 2=Orta, 3=Yiiksek)
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Tablo 8 incelendiginde, ANOVA bulgularina gére anlamh farklilasmanin yalnizca
o6grenme boyutunda oldugu goriilmektedir. YZ ilgi diizeyi agisindan, ilgi diizeyini
yiiksek diizey olarak tanimlayan katilimeilarin, ilgi diizeyini orta olarak belirtenlere
gore daha diisiik YZ kaygi diizeyinde olduklar ortaya ¢ikmustir.

3.5. “YZ Bilgi Diizeyi” Degiskenine Gore Karsilastirma

Katilimcilarin YZ bilgi diizeyi degiskeni agisindan YZ kaygi diizeylerini incelemek
amactyla ANOVA gerceklestirilmistir. Bulgular Tablo 9°da yer almaktadir.

Tablo 9. Katilimcilarin YZ kayg diizeylerinin YZ bilgi diizeyi degiskenine gore karsilastirilmasi
Varyansin Kareler Kareler p* Anlamh

Kaynag Toplam Ortalamasi Fark**
Ogrenme Gruplararast  115.308 2 57.654
Grup i¢i 2429.992 154  15.779
Toplam 2545.299 156
Is Degistirme Gruplararast  92.240 2 46.120 2.803 .064
Grup i¢i 2533.670 154  16.452
Toplam 2625.911 156
Sosyoteknik Gruplararast  57.746 2 28.873 1.829 .164
Korlik Grup ici 2430.445 154 15.782
Toplam 2488.191 156
Yapay Zeka Gruplararas1  143.479 2 71.739 6.162 .003 3<2,3<1
Yapilandirmast — Grup igi 1792.827 154 11.642
Toplam 1936.306 156
Olgek Toplam Gruplararas1  1502.937 2 751.469 5.149 .007 3<2,3<1
Grup i¢i 22475126 154 145942
Toplam 23978.064 156

*(p=.05 alinmustir), **(1=Diislik, 2=Orta, 3=Y{iksek)

Tablo 9 incelendiginde, ANOVA bulgularina gére 6grenme ve YZ yapilandirmasi
boyutlar ile 6lgegin geneli agisindan anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir.
Buna gore YZ bilgisini yiiksek diizey olarak degerlendiren katilimcilarin 6grenme
boyutundaki YZ kaygisi, YZ bilgisini diisiik diizey olarak rapor edenlere gore daha
disiiktiir. YZ yapilandirmasi ve 0Olgegin geneli acisindan bakildiginda ise; YZ
bilgisini yiiksek diizey bulanlarin YZ kaygi diizeyi, orta ve diisiikk diizey olarak
bildirenlere gore daha diisiiktiir. YZ bilgisi arttikca YZ kaygisinin azaldigi seklinde
bir yorumda bulunulabilir.

3.6. “YZ Yonelik Genel Goriis” Degiskenine Gore Karsilastirma

Katilimcilarin YZ yonelik genel goriis degiskeni agisindan YZ kaygi diizeylerini
incelemek amaciyla ANOVA gergeklestirilmistir. Bulgular Tablo 10’da yer
almaktadir.
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Tablo 10. Katilimcilarin YZ kayg: diizeylerinin genel goriis degiskenine gore karsilagtirilmasi
Boyut Varyansin Kareler Sd  Kareler F p* Anlamh
Kaynag Toplam Ortalamasi Fark**

Ogrenme Gruplararas1  27.926 2 13.963 .854 428
Grup i¢i 2517.374 154 16.347
Toplam 2545.299 156
Is Degistirme Gruplararas1  229.262 2 114.631 7.366 .001 3<1,3<2
Grup ici 2396.649 154 15.563
Toplam 2625.911 156
Sosyoteknik Gruplararas1 ~ 160.122 2 80.061 5296 .006 3<1
Kérlik Grup ici 2328.069 154 15.117
Toplam 2488..191 156
Yapay Zeka Gruplararas1  188.048 2 94.024 8.282 .000 3<1,3<2
Yapilandirmast  Grup igi 1748258 154 11.352
Toplam 1936.306 156
Olgek Toplam Gruplararas1  2024.282 2 1012.141 7.100 .001 3<1,3<2
Grup ici 21953.782 154  142.557
Toplam 23978.064 156

*(p=.05 alinmustir), **(1=Olumsuz, 2=Kararsiz, 3=Olumlu)

Tablo 10 incelendiginde; gerceklestirilen ANOVA’ya gore O6grenme boyutu
haricinde, diger tiim boyutlar ve 6l¢egin geneli agisindan anlamli bulgular oldugu
gorlilmektedir. Sosyoteknik korliik boyutunda YZ’ye yonelik genel goriisii olumlu
olanlarin YZ kaygilar1 olumsuz olanlardan daha diisiiktiir. Is degistirme boyutunda
YZ’ye yonelik genel goriisii olumlu olanlarin YZ kaygilart hem olumsuz olanlardan
hem de kararsiz olanlardan daha diigiiktiir. YZ yapilandirmasi boyutunda YZ’ye
yonelik genel goriisii olumlu olanlarin YZ kaygilart hem olumsuz olanlardan hem de
kararsiz olanlardan daha diigiiktiir. Son olarak 6lgek geneline bakildiginda, YZ’ye
yonelik genel goriisii olumlu olan katilimecilarin YZ kaygilarinin, hem olumsuz
olanlardan hem de kararsiz olanlardan anlamli olarak daha diisiik oldugu bulgularina
ulasilmistir. Buna gore YZ’ye yonelik olumlu yaklagimin YZ’ye yonelik kaygilar
diistirdiigii sdylenebilir.

4. SONUCLAR ve TARTISMA

Bu arastirmada bilgisayar teknolojileri boliimii 6grencilerinin YZ kaygi diizeyleri
belirlenmis ve bazi degiskenler agisindan incelenmistir. Bilgisayar Teknolojileri
Bolimiindeki  programlarda  (Bilisim  Giivenligi ~ Teknolojisi-Bilgisayar
Programciligl) 6grenim goren Ogrencilerin genel YZ kaygilart orta diizeydedir.
Ogrencilerin YZ kaygilar1 Is degistirme, Sosyoteknik korliik ve YZ yapilandirmasi
alt boyutlarinda da orta diizeyde iken Ogrenme boyutunda diisiik diizeydedir. Bilisim
Giivenligi Teknolojisi Programi 6grencilerinin YZ kaygi diizeylerinin Bilgisayar
Programciligi Programi 6grencilerinden genel olarak daha yiiksek oldugu, 6grenme
boyutunda anlamli olarak farklilastigi ortaya c¢ikmustir. Bilgisayar Teknolojileri
boliimiindeki dgrencilerin YZ ilgi diizeyleri arttik¢a yalmzca YZ 6grenmeye yonelik
kaygilar1 azalmaktadr. ilgi diizeyi yiiksek olanlar, ilgi diizeyi orta olanlara gore daha
disik YZ kaygi diizeyindedir. Ayrica Bilgisayar Teknolojileri boliimiindeki
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Ogrencilerin YZ bilgisi arttikca YZ kaygisinin azaldigi sonucuna ulasilmistir (is
degistirme ve sosyoteknik korliik haricinde). Ek olarak YZ teknolojilerinin
gelecegine iliskin olumlu bakis acisina sahip olanlarin YZ kaygi diizeylerinin daha
diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir (6grenme boyutu haricinde). Bu boliimde sonuglarin
alanyazin 1s18inda degerlendirilmesi yapilmakta, olast nedenler, ¢ikarimlar,
aragtirmanin  sinirliliklarl, arastirmact ve uygulayicilar icin Oneriler kisaca
tartigilmaktadir.

Aytag (2022)’1in ¢aligmasinda lisans dgrencilerinden olusan katilimcilarin %70’in
tizerinde bir boliimiiniin YZ teknolojilerine kars1 ilgili oldugu sonucuna ulagilmistir.
Bu sonucun bu konuda bu aragtirmada 6nlisans 6grencileri iizerinde ulasilan orta-
yiiksek ilgi diizeyi sonuglariyla benzer nitelikte oldugu sdylenebilir. Universite
ogrencilerinin YZ ilgi diizeylerinin lisans ve onlisans seviyesinde benzer oranlarda
oldugu yorumunda bulunulabilir.

Aydug ve Altinpulluk (2025) tarafindan gerceklestirilen bir ¢aligmada Ogretmen
adaylar1 tizerinde dijital okuryazarlik diizeyi ile YZ kaygisi arasinda iliski
incelenmistir. Katilimecilarin YZ kaygi diizeyleri 6grenme boyutunda disiik, diger
boyutlarda orta diizeyde c¢ikmistir. Bu sonuglar bu aragtirmanin sonuglariyla
paralellik gostermektedir. Ayrica Aydug ve Altinpulluk (2025)’un calismasinda
teknik dijital okuryazarlik arttikga YZ kaygisinin diistiigii sonucuna ulagilmigtir. Bu
caligmadaki 6grencilerin YZ’ye yonelik ilgi ve bilgilerine iliskin 6z bildirimlerine
dayanan incelemelerin sonuglarinin da dijital okuryazarligin teknik boyutuyla iliskili
olabilecegi yorumunda bulunulabilir, bu konu aragtirilmaya deger bir konu olabilir.

Oztiirk, Cegen ve Yiiksel (2025), iiniversite 6grencilerinin YZ kaygi diizeylerini
kariyer gelecegi algilaryla karsilastirmis, YZ kaygisinin kariyer gelecegi algisi
iizerinde negatif yonde bir etkisi oldugu sonucuna ulagsmislardir. Alanyazindaki
bagka bir caligmada ise yiiksekdgretim Ogrencilerinde YZ 6grenme kaygisi ve
YZ’nin isleri degistirme kaygisinin var oldugu, ancak bunlarin egitimle ve
rehberlikle hafifletilebilecegi vurgulanmistir (Wen vd., 2024). Klimova ve Pikhart
(2025) tarafindan yapilan bir arastirmada, YZ’nin 6grencilerin psikolojik durumu ve
kaygi diizeyleri tizerindeki etkisine iligkin alanyazindaki caligmalar incelenmis,
ozellikle teknolojiye maruz kalma ve tutum bilegenlerinin kaygiy1 sekillendirdigi
belirtilmistir. Calismada YZ’nin egitim ortamina girmesiyle birlikte 6grenci kaygisi,
belirsizlik ve bagarisizlik korkusu gibi alanlarda artis olabilecegine dair bilgi de
mevcuttur. Yiksekogretimde YZ kullaniminin getirdigi avantajlar ve olumlu yanlar
oldugu, bunlarin yaninda dijital yorgunluk, teknostres, sosyal izolasyon ve yalnizlik
hissi, empati, duygusal zeka ve iletisim becerilerinin gerilemesi, gizlilik ve veri
giivenligi kaygilari ile is kaybi/rol belirsizligi endiseleri gibi bazi 6nemli riskler ve
olumsuzluklar1 da beraberinde getirdigi ifade edilmistir. Bu arastirmada ulasilan YZ
kaygis1 bulgular1 da bunlarla iligkili olarak degerlendirilebilir, destekleyici bir sonug
olarak yorumlanabilir.

Farooqi vd. (2026)’nin calismasinda bilgisayar bilimleri alaninda egitim goren
Ogrencilerin; YZ teknolojilerinin kodlama, web tasarimi ve yazilim gibi isleri
giderek otomatiklestirmesi ihtimali nedeniyle yogun bir is bulamama stresi
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yasadiklar tespit edilmistir. Ogrencilerin bu kaygiyla basa ¢ikmak icin YZ dersleri
almaya veya farkli disiplinlere yonelmeye calistiklart rapor edilmistir. Bu
aragtirmada ulasilan sonuglarla birlikte bu durum, bilgisayar bilimleri alanindaki
mesleki tehdit algisinin kiiresel ve rasyonel bir trend oldugunu gostermektedir.

Bu ¢alismada Bilisim Giivenligi Teknolojisi 6grencilerinin YZ kaygi diizeylerinin,
Bilgisayar Programciligi 6grencilerine kiyasla genel olarak daha yiiksek oldugu,
ogrenme boyutunda anlaml bir fark ortaya ¢iktig1 gozlemlenmistir. YZ’yi 6grenme
boyutundaki kayginin (yeni uygulamalara uyum saglama, yeni modellerin
kullanimini 6grenme zorlugu vb.) Bilisim Giivenligi Teknolojisi 6grencileri arasinda
daha baskin olmasi, bu 6grencilerin giivenlik ve altyap1 temelli yaklagimlara egilimli
yetistirilmelerinden, YZ’yi getirdigi riskler baglaminda ele almalarindan, bu
teknolojileri kullanirken yanlis karar verme ve basarisiz olma gibi ihtimalleri daha
fazla dikkate almalarindan kaynaklandigi seklinde cikarimlar yapilabilir. Bilisim
giivenligi ve siber giivenlikle ilgili egitimler, 6grencilere risk-odakli bir anlayis
kazandirma hedefi tagimaktadir (Mukherjee vd., 2024; Taherdoost, 2024); bu da
Ogrenci grubunda YZ’nin getirdigi risklere karsi daha yiiksek bir algi ve dolayisiyla
daha yiiksek kaygiyla sonuglanabilir (Kont, 2024; Vulpe vd., 2024). Alanyazinda
bilgisayar bilimleri alanlarinda 6grenim goren Ogrencilerin siber giivenlik
farkindaliklar1 ve risk algilarinda farklilagmalar oldugu rapor edilmistir (Huraj vd.,
2023; Ojha vd., 2023). Benzer sekilde genel teknoloji kaygisi agisindan, risk algist
ve algilanan zarar olasilig1 arttikga bireylerin kaygi, temkinlilik ve basarisizlik
korkusu diizeylerinin yiikseldigini gosteren ¢alismalar bulunmaktadir (Jahan vd.,
2025; Van Schaik vd., 2017).

Cantas, Soyer ve Batur (2024)’in ¢alismasinda YZ temelli iiriin ya da hizmetleri
kullanip kullanmama durumunun YZ kaygist ag¢isindan anlamli bir fark
olusturmadigr sonucuna ulagilmigtir. Bu arastirmada ise YZ kaygisi, 6z bildirime
dayanan bilgi diizeyi degiskeni agisindan incelenmis; yiiksek bilgi diizeyiyle YZ’yi
ogrenme agisindan YZ kaygisi arasinda baglanti bulunmustur. YZ bilgi diizeyinin
artmasiyla genel olarak YZ kaygisinin azaldig1 sonucuna ulagilmstir. Gelecekte YZ
kullanim durumlariyla YZ kaygisinin farkli 6rneklemler iizerinde incelenmesinin
konuyla ilgili alanyazinda dogru bir anlayis olusmasi adina 6nemli oldugu
sOylenebilir.

Bu arastirmada, veri setinde kadin katilimcilarin yeterince temsil edilmedigi
diisiiniildiigiinden, cinsiyet baglaminda bir inceleme yapilamamigtir. Cantas, Soyer
ve Batur (2024)’in ¢aligmasinda kadinlarin YZ kaygisinin erkeklerden daha yiiksek
oldugu sonucuna ulasilmistir. Gelecekte yapilacak arastirmalarda cinsiyet
degiskeninin de irdelenmesi Onerilmektedir. Ayrica bu arastirmada ulasilan
sonuclarin genellenebilirligi acisindan benzer arastirmalar farkli devlet ve vakif
iiniversitelerinde gerceklestirilebilir. Yapilacak ¢aligmalarla bilisim alanindaki diger
programlar ve fakiiltelerdeki bolimlerle karsilastirilabilir. Aynmi sekilde kusak
degiskeni icin de daha biiyiik orneklemlerle arastirmalar yapilabilir. Son olarak,
YZ’nin dogru ve etkili kullanimina ydnelik ilgili boliim ve programlarda yapilacak
bilgilendirme ve yonlendirmenin fark yaratabilecegi diisiiniilebilir, bu baglamda
etkinlikler planlanip gerceklestirilebilir, etkinliklerin basarisi arastirilabilir.
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