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OZET

Bu c¢alismanin amaci, sakin sehir (Cittaslow) unvanina
sahip Mudurnu ilgesinde yasayan yerel halkin, turizm
gelisiminin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve c¢evresel
etkilerine yonelik algilarini ve turizm gelisimine verdikleri
destegi incelemektir. Arastirma kapsaminda yerel halkin
turizm gelisimine yonelik alg1 ve tutumlarinin demografik
ozelliklere gore anlamh farklilk gosterip gostermedigi
incelenmistir. Arastirma, nicel arastirma seklinde
tasarlanmis ve veriler anketler araciligiyla toplanmistir.
Arastirmaya Mudurnu ilgesinde yasayan yerel halk olan
ve toplamda 393 katihmcidan elde edilen veriler
kullanilmistir. Veri toplama araci olarak, yerel halkin
turizmin etkilerine yonelik algilarini dlgmeye yonelik
“Algilanan Turizm Etkileri Olgegi” kullanilmistir. Elde
edilen verilerin analizinde giivenirlik analizi, faktdr analizi
ve non-parametrik testlerden Mann-Whitney U ve
Kruskal-Wallis H testleri kullamlmistir. Arastirma
bulgulari, yerel halkin turizm gelisiminin ekonomik ve
kiltirel etkilerini genel olarak olumlu algiladigini, sosyal
ve cevresel etkiler konusunda ise daha temkinli bir
yaklasim benimsedigini gostermektedir. Ayrica yerel
halkin turizm gelisimine yonelik destek diizeyinin yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Demografik degiskenlere gore
yapilan analizlerde ise yas, egitim diizeyi, ¢alisma durumu
ve destinasyonda yasama siiresi degiskenlerine gore
turizm algillarinda anlamh farkhiliklar oldugu tespit
edilmigtir.  Elde edilen  sonuglar sakin  sehir
destinasyonlarinda turizm gelisiminin siirdiirtlebilirligi
acisindan yerel halkin algt ve beklentilerinin dikkate
alinmasinin énemini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yerel halk tutumlari, sirdirilebilir
turizm, destinasyon yonetimi, turizm etkileri, alternatif
turizm, Mudurnu.

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the perceptions of local
residents living in the Mudurnu district, which holds the
Cittaslow (Slow City) designation, regarding the economic,
social, cultural, and environmental impacts of tourism, as
well as their level of support for tourism development. The
study also investigates whether residents’ perceptions and
support differ significantly according to demographic
characteristics. Designed as a quantitative study, data
were collected through a survey administered to 393 local
residents of Mudurnu. Residents’ perceptions of tourism
impacts were measured using the Perceived Tourism
Impacts Scale. Data analysis included reliability and factor
analyses, as well as non-parametric tests, namely the
Mann-Whitney U and Kruskal-Wallis H tests. The findings
indicate that local residents generally perceive the
economic and cultural impacts of tourism positively, while
demonstrating a more cautious attitude toward its social
and environmental impacts. In addition, the overall level of
support for tourism development among local residents
was found to be high. Analyses based on demographic
variables revealed that residents’ perceptions of tourism
impacts differ significantly according to age, education
level, employment status, and length of residence in the
destination. The results underscore the importance of
incorporating local residents’ perceptions and
expectations into tourism planning and management
processes in order to ensure the sustainability of tourism
development in Cittaslow destinations.

Keywords: Local residents’ attitudes, sustainable tourism,
destination management, tourism impacts, alternative
tourism, Mudurnu.
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1. GIRIS

Turizm, ortaya ¢iktig1 her destinasyonda ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cevresel boyutlariyla ¢cok
yonli etkiler yaratan dinamik bir olgu olarak degerlendirilmektedir. Turizm faaliyetlerinin
gelismesiyle birlikte destinasyonlarda yalnizca ekonomik hareketlilik degil, ayn1 zamanda yerel
halkin yasam bicimi, sosyal iliskileri ve kiiltlirel yapisi lizerinde de 6nemli degisimleri ortaya
cikarmaktadir. Bundan dolay1 turizm faaliyetlerinin bir bdlgede strdiirtilebilir bir sekilde
gelisebilmesi, bliytik 6lciide yerel halkin turizm faaliyetlerine yonelik algilarina ve bu faaliyetlere
verdikleri destekle paralellik gostermektedir. Bu yaklasim, uluslararasi literatiirde o6zellikle
sosyal degisim kurami ¢ercevesinde ele alinmakta ve yerel halkin algiladig1 fayda ve maliyetlerin
turizme verilen destegin temel belirleyicisi oldugu vurgulanmaktadir (Ap, 1992; Gursoy vd.,
2002; Nunkoo ve Ramkissoon, 2011; Kozak vd., 2014; Tayfun ve Kili¢lar, 2004).

Bu destek yerel halk ile turizm arasindaki etkilesim ile ortaya cikabilmekte ve turizmin
sosyo-kiiltiirel etkilerinin temelini olusturmaktadir. Turistlerle yerel halk arasinda gerceklesen
temas ve etkilesimler, zaman icerisinde yerel degerlerin, toplumsal normlarin ve sosyal yapinin
donlismesine neden olmaktadir. Bazi durumlarda bu siire¢ ekonomik ve kiiltiirel canlanmay1
beraberinde getirirken, baz1 durumlarda ise sosyal ¢oziilme, ¢evresel baski ve kiiltiirel bozulma
gibi olumsuz sonuclara sebep olabilmektedir (Beckley, 2003; Besculides vd., 2002). Dolayisiyla
turizm gelisiminin olumlu veya olumsuz olarak algilanmasi, yerel halkin demografik 6zellikleri,
yasam deneyimleri ve destinasyonla kurdugu baglara gore degisiklikler gosterebilmektedir.
Turizmin yerel halk lizerindeki etkilerine yonelik olarak gerceklestirilen arastirmalarda turizm
gelisiminin ekonomik etkilerinin genellikle olumlu algilandigi (Deniz, 2016), diger yandan
cevresel ve sosyo-kiiltlirel etkilerin daha elestirel bir bakis acisiyla degerlendirildigi
goriilmektedir (Cetin, 2009; Glmis ve Ozijpekge, 2009; Keskin ve Contu, 2011). Yerel halkin
turizm algilar1 ayni1 zamanda destinasyonda yiiriitiilen turizm politikalarinin basarisini ve uzun
vadeli siirduriilebilirligini dogrudan etkileyebilmektedir. Bu baglamda yerel halkin turizm
gelisimine yonelik tutumlarinin 6lciilmesi, belirlenmesi ve tespit edilmesi destinasyon yonetimi
acisindan stratejik bir 6neme sahiptir. Glinlimiizde siirdiiriilebilirlik temelli alternatif turizm
yaklasimlar1 ortaya c¢ikmis ve bu yerel halkin algisini olumlu ydnde etkilemistir. Bu
yaklasimlardan en giinceli ise Sakin Sehir (Cittaslow) hareketidir. Sakin sehir hareketinde
turizm gelisiminin yerel degerler korunarak ve yerel halkin yasam Kkalitesi gozetilerek
gerceklestirilmesini amaclamaktadir (Bekar vd., 2015). Cittaslow yaklasimi; yerel kimligin
korunmasi, cevresel slrdirilebilirlik, yerel iiretimin desteklenmesi ve toplumsal uyumun
giiclendirilmesi gibi ilkeleri temel alarak, kiiresellesmenin yarattig1 tek tiplesmeye karsi yerel
0zglunliigli o6n plana ¢ikarmaktadir(Miele, 2013). Bu yo6niiyle sakin sehirler, turizm gelisiminin
yerel halk tarafindan nasil algilandiginin incelenmesi agisindan 6nemli bir arastirma alani
sunmaktadir. Alan incelendiginde sakin sehirler cenneti olan Tiirkiye’de bu destinasyonlarda
gerceklestirilen turizm faaliyetlerinin, yerel halk {izerindeki etkilerine yonelik ampirik
calismalarin sinirh diizeyde kaldig1 gériilmektedir. Ozellikle kiiciik 6lcekli yerlesimlerde turizm
gelisiminin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cevresel boyutlarinin yerel halk tarafindan nasil
algilandig1 ve bu algilarin turizm gelisimine verilen destekle nasil iliskilendigi yeterince ortaya
konulamamistir. Bu baglamda, Bolu iline bagh sakin sehir unvanina sahip Mudurnu ilgesi, yerel
halkin turizm gelisimine yonelik alg1 ve tutumlarinin incelenmesi agisindan 6nemli bir 6érnek
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yerel halkin turizm faaliyetlerine yonelik algilar1 ve bu faaliyetlere
verdikleri destek, siirdiiriilebilir turizm gelisiminin temel belirleyicileri arasinda yer almaktadir.
Bu kapsamda literatiirde, yerel halkin turizmin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ¢gevresel etkilerine
yonelik algilarini inceleyen ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir. Ancak s6z konusu ¢alismalarin
o6nemli bir boliimiiniin, turizmin gorece yogun oldugu veya kitlesel turizm 6zellikleri gésteren
destinasyonlara odaklandigi; yasam kalitesi, yerel kimlik ve stirdiiriilebilirlik ilkeleri temelinde
sekillenen sakin sehir (Cittaslow) destinasyonlarinda yerel halk algilarin1 ele alan ampirik
arastirmalarin ise sinirh kaldig1 goriilmektedir.
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Bu calisma, Mudurnu ilcesinde yasayan yerel halkin, sakin sehir kapsaminda gelisen turizmin
ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve c¢evresel etkilerine yonelik algilarini ve turizm gelisimine
verdikleri destegi ortaya koymay1 amaglamaktadir. Calismanin 6zgiin degeri, yerel halkin turizm
alg1 ve tutumlarim Cittaslow yaklasimi cercevesinde ele almasi ve bu algilarin demografik
ozelliklere gore farklilasip farklilasmadigini ortaya koyarak, sakin sehir destinasyonlarinda
uygulanacak turizm politikalarina yonelik baglamsal ve uygulamaya doniik c¢ikarimlar
sunmasindan kaynaklanmaktadir.

2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. Yerel Halk - Turizm iliskisi

Turizm faaliyetlerinin gelistigi destinasyonlarda yerel halk turizm sisteminin en temel
paydaslarindan biri olarak kabul edilmektedir. Turizm olgusu, yapisi geregi yerel halk ile
ziyaretgiler arasinda stirekli bir karsilasma ve etkilesim siireci olusturmaktadir. Bu etkilesim
slirecinde destinasyonun sosyal yapisi, kiiltlirel degerleri ve giinliik yasam pratikleri tizerinde
cesitli degisimlere sebep olmaktadir (Radstrom, 2014). Bu ytlizden yerel halkin turizm gelisimine
yonelik alg1 ve tutumlari, turizmin uzun vadeli basarisi ve siirdiirtlebilirligi icin belirleyici bir
unsur olarak degerlendirilmektedir (Tayfun, 2002; Teye vd., 2002).

Yerel halk ile turizm arasindaki iliski iki grubun karsilikli etkilesimi temeline dayanmaktadir.
Turizm faaliyetlerinden ekonomik veya sosyal fayda saglayan bireylerin, turizme yonelik daha
olumlu algilar gelistirdigi; buna karsin turizmin olumsuz etkilerini daha yogun hisseden
bireylerin ise daha elestirel ve temkinli tutumlar gosterdigi literatiirde sik¢a vurgulanmaktadir
(Kozak vd., 2014; Zaidan, 2016). Bu durum yerel halkin turizm gelisimini tek tip bir bakis
acistyla ele alinmadigl bunun yerine kisisel deneyimler ve beklentiler dogrultusunda gelistigini
gostermektedir. Tlim bunlar yerel halk lizerindeki etkilerinin algilanma bi¢imi, destinasyonun
gelisim dizeyi, turizm tiiri ve yerel halkin sosyo-demografik 6zellikleriyle yakindan iligkilidir.
Turizmin heniiz gelisme asamasina oldugu boélgelerde yerel halk, turizmi genellikle ekonomik
firsatlar ve kalkinma araci olarak gormekte ve desteklemekteyken; turizm faaliyetlerinin
yogunlastig1 destinasyonlarda cevresel baskilar ve sosyal degisimlere yonelik elestirilerin arttig
goriilmektedir (Tichaawa ve Mhlanga, 2015). Bunlar géz oniinde bulunduruldugunda yerel
halkin turizm gelisimine yonelik algilarinin dogru sekilde ol¢iilmesi ve belirlenmesi yerel
bolgedeki destinasyon yonetimi, planlama siiregleri ve siirduriilebilir bir turizm gelisimi icin
stratejik 6neme sahiptir.

Bu cercevede yapilan uluslararasi ¢alismalar, yerel halkin turizme yonelik alg1 ve tutumlarinin
destinasyonun gelisim siirecine paralel olarak zaman igerisinde degisebildigini ortaya
koymaktadir. Turizmin erken gelisim evrelerinde olumlu algilar 6n plana ¢ikarken, turizm
yogunlugunun artmasiyla birlikte cevresel bozulma, yasam alanlarinin doniisiimii ve sosyal
yapidaki degisimlere iliskin kaygilarin gliclendigi belirtilmektedir (Butler, 1980; Doxey, 1975;
Sharpley, 2014; Pavlic ve Portolan, 2015 ). Bu nedenle yerel halkin turizm gelisimine y6nelik
algilarinin belirlenmesi, yalnizca mevcut durumu ortaya koymakla kalmamakta; ayni zamanda
destinasyonun gelecekte Kkarsilasabilecegi potansiyel sorunlarin ongdriilmesine de Kkatki
saglamaktadir. Bu durum, yerel halk algilarini merkeze alan arastirmalarin destinasyon
yonetimi, planlama siiregleri ve siirdiiriilebilir turizm politikalarinin gelistirilmesi agisindan
stratejik bir 6neme sahip oldugunu gostermektedir.
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2.2.Turizmin Ekonomik, Sosyal, Kiiltiirel ve Cevresel Etkileri

Turizmin destinasyonlar tizerindeki etkileri literatiirde uzun siiredir ekonomik, sosyal, kiiltiirel
ve cevresel boyutlar altinda incelenmektedir. Ozellikle erken dénem c¢alismalarda, turizmin
ekonomik etkileri; istihdam olanaklarinin artmasi, yerel gelir diizeyinin ylikselmesi ve ticari
faaliyetlerin canlanmasi gibi unsurlar lizerinden ele alinmistir (Mathieson ve Wall, 1982). Bu
baglamda turizm, 6zellikle kiiciik 6l¢ekli yerlesimlerde ve yerel bolgelerde ekonomik kalkinmay1
destekleyen 6nemli bir arag¢ olarak degerlendirilmistir (Sharpley ve Telfer, 2002). Daha sonraki
calismalarda ise bu ekonomik etkilerin destinasyonun gelisim diizeyine ve turizm faaliyetlerinin
yogunluguna bagh olarak farklilastig1 vurgulanmis; ekonomik faydalarin her zaman yerel halk
arasinda esit bicimde dagilmadig1 da ortaya konulmustur (Andereck vd., 2005). Bu ydniiyle
turizm faaliyetleri, yerel kalkinma agisindan onemli firsatlar sunmakla birlikte, etkilerinin
biitiinciil bir bakis acisiyla degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir (Kervankiran, 2014).

Diger yandan turizmin ekonomik etkilerinin her zaman esit sekilde dagilmadigi, bazi kesimlerin
turizmden daha fazla fayda saglarken bazi kesimlerin sinirl diizeyde fayda elde ettigi literatiirde
siklikla vurgulanmaktadir. Bu durum, yerel halkin turizme yonelik algilarinin farklilasmasina
neden olabilmektedir. Turizm faaliyetlerinden dogrudan gelir elde eden bireylerin turizme
yonelik daha olumlu tutumlar sergiledigi, ekonomik faydanin sinirli oldugu durumlarda ise
turizme yonelik elestirilerin arttig1 goriilmektedir (Giimiis ve Oziipekge, 2009). Ancak turizmin
yerel halk tizerindeki etkileri yalnizca ekonomik boyutla sinirli olmayip, sosyal ve kiiltiirel
dinamiklerle birlikte ele alinmasi gereken ¢ok boyutlu bir yap1 arz etmektedir. Bu baglamda
turizmin sosyal ve kiiltiirel etkileri, yerel halk ile turistler arasinda gerceklesen etkilesimler
sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. S6z konusu etkilesimler, kiiltiirel alisverisi ve yerel degerlerin
tanitimini tesvik edebildigi gibi, bazi durumlarda sosyal yapinin bozulmasina ve kiiltiirel
yozlasmaya da yol acabilmektedir. Brunt ve Courtney (1999) turizmin sosyo-kiiltiirel etkilerinin
aile yapisi, toplumsal iligkiler ve ahlaki normlar iizerinde dogrudan ve dolayll sonuglar
dogurdugunu belirtmektedir. Benzer sekilde Besculides vd., (2002), turizm faaliyetlerinin yerel
kiltirtin ticarilesmesine ve geleneksel degerlerin zaman igerisinde doénlismesine neden
olabilecegini vurgulamaktadir. Bu durum, turizmin sosyo-kiiltiirel etkilerinin yerel halk
tarafindan dikkatle degerlendirilmesi gereken bir boyut oldugunu géstermektedir.

Turizmin yerel halk lizerindeki etkileri yalnmizca sosyo-kiiltiirel boyutla sinirli kalmamakta,
cevresel etkiler de bu degerlendirme siirecinin 6nemli bir pargasini olusturmaktadir. Cevresel
etkiler, turizmin dogal kaynaklar tizerindeki baskisi, cevresel kirlilik ve mekansal doniisiim gibi
unsurlar iizerinden ele alinmaktadir (Topal vd., 2016). Ozellikle turizm faaliyetlerinin plansiz ve
kontrolstiz bir bicimde gelistigi destinasyonlarda, dogal cevrenin zarar gérdiigii ve buna bagh
olarak yasam kalitesinin olumsuz etkilendigi siklikla dile getirilmektedir. Bu baglamda
literatiirde, yerel halkin ¢evresel etkilere karsi daha duyarlh ve elestirel bir yaklasim sergiledigi
goriilmektedir (Cetin, 2009).

Yerel halkin turizmin etkilerine yonelik algilarini inceleyen calismalarda, ekonomik etkilerin
genellikle daha olumlu algilandig1 (Huh ve Vogt, 2008); buna karsin sosyal, kiiltiirel ve 6zellikle
cevresel etkiler konusunda daha temkinli degerlendirmelerin 6ne ¢iktig1 tespit edilmistir
(Keskin ve Contu, 2011). Bu durum, turizm gelisiminin yerel halk tarafindan tek boyutlu bir
bakis acgisiyla degil, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel unsurlarin birlikte ele alindig1 ¢ok
boyutlu bir degerlendirme siireci ¢ercevesinde algilandigin1 gostermektedir. Dolayisiyla yerel
halkin turizm gelisimine verdigi destegin, yalnmizca ekonomik faydalarla aciklanamayacagi
ongorilmektedir.
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2.3. Sakin Sehir (Cittaslow) Kavraminin Turizmle iliskisi

Sakin Sehir (Cittaslow) hareketi, kiiresellesmenin yarattigi hizli yasam bicimine karsi yerel
kimligin korunmasini ve yasam kalitesinin artirilmasini amaglayan bir yaklasim olarak ortaya
cikmistir(Miele, 2013). Bu yaklasim; ¢evresel siirdiiriilebilirlik, yerel iretimin desteklenmesi ve
toplumsal uyumun gii¢clendirilmesi gibi ilkeleri temel alarak, turizm gelisiminin yerel halkin
yasamini olumsuz etkilemeden gerceklestirilmesini hedeflemektedir(Radstrom, 2014). Bu
yonlyle Cittaslow, turizmin yalnizca ekonomik kazanimlar lizerinden degil, sosyal, kiiltiirel ve
cevresel boyutlariyla birlikte ele alinmasini 6ngoren biitlinciil bir cerceve sunmaktadir.
Cittaslow yaklasimi, turizmi kitlesel bir faaliyet olmaktan ziyade, yerel degerlere saygili ve
strdiiriilebilir bir gelisim siireci olarak ele almaktadir (Topal vd., 2016). Bu dogrultuda sakin
sehirlerde turizm faaliyetlerinin, yerel halkin beklenti ve ihtiyaclari dogrultusunda planlanmasi
ve yuriitiilmesi onem kazanmaktadir. Yerel halkin turizm gelisimine yonelik alg1 ve tutumlari,
sakin sehir yaklasiminin yerel diizeyde ne olglide benimsendiginin ve uygulanabilirliginin
degerlendirilmesinde temel bir gosterge olarak kabul edilmektedir.

Tiirkiye'de sakin sehir unvanina sahip destinasyonlarda ytriitiilen turizm faaliyetlerinin yerel
halk iizerindeki etkilerini ele alan ampirik ¢alismalarin sinirli olmasi, bu alandaki arastirmalarin
onemini artirmaktadir (Acuner, 2015; Topal vd., 2016). Ozellikle kiiciik dlcekli yerlesimlerde,
turizm gelisiminin yerel halk tarafindan nasil algilandiginin ve bu algilarin turizm gelisimine
verilen destek iizerindeki roliiniin ortaya konulmasi hem kuramsal hem de uygulamaya yonelik
O6nemli bir arastirma ihtiyacina isaret etmektedir. Turizmin ekonomik, sosyal, kiltiirel ve
cevresel boyutlarinin yerel halkin gilinlik yasamina daha dogrudan yansidigi bu tir
destinasyonlarda, yerel halk algilarinin ¢ok boyutlu bicimde incelenmesi siirdiiriilebilir turizm
planlamasi agisindan kritik bir 6nem tasimaktadir. Bu baglamda Mudurnu 6rnegi, sakin sehir
yaklasiminin yerel olcekte uygulanmakta oldugu, turizm faaliyetlerinin gérece siirli ancak
etkilerinin yerel halk tarafindan dogrudan deneyimlendigi bir destinasyon olmasi nedeniyle
anlamli ve 6zgiin bir arastirma alani olusturmaktadir.

Bu ¢alisma, Mudurnu ilcesinde yasayan yerel halkin, sakin sehir kapsaminda gelisen turizmin
ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cevresel etkilerine yonelik algilarin1 ve turizm gelisimine
verdikleri destegi birlikte ele almay1 amaclamaktadir. Calismanin 6zgiin degeri, yerel halkin
turizm alg1 ve tutumlarini Cittaslow yaklasimi cercevesinde biitiinciil olarak incelemesi ve bu
algilarin demografik 6zelliklere gore farklilasip farklilasmadigini ortaya koyarak, sakin sehir
destinasyonlarinda uygulanacak turizm politikalarina yonelik baglamsal ve uygulamaya doéntik
cikarimlar sunmasindan kaynaklanmaktadir.

2.4.Arastirma Bélgesi: Mudurnu

Bu arastirmanin uygulama alanini, Bolu iline bagh ve 17 Mart 2018 tarihinde Sakin Sehir
(Cittaslow) unvani almis olan Mudurnu ilgesi olusturmaktadir. Mudurnu; sahip oldugu tarihsel
dokusu, geleneksel mimarisi ve yerel kiiltiirel degerleriyle 6ne ¢ikan, kii¢iik 6l¢ekli bir yerlesim
yeridir. Ilce, sakin sehir yaklasiminin temel ilkeleri dogrultusunda yerel kimligin korunmasi,
cevresel siirdiriilebilirlik ve yasam kalitesinin artirilmasina yonelik uygulamalariyla dikkat
cekmektedir. Bu o6zellikleriyle Mudurnu, turizm gelisiminin yerel halkin giinliik yasami
tizerindeki etkilerinin daha gorinir ve dogrudan goézlemlenebildigi bir destinasyon niteligi
tasimaktadir.

Mudurnu’nun sakin sehir unvani almasiyla birlikte ilcede turizm faaliyetlerinde belirli bir artis
gozlemlenmis; bu gelisme yerel halkin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yasami tlzerinde cesitli
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etkiler yaratmistir. flgede turizm faaliyetlerinin agirhkh olarak kiltiir turizmi, gastronomi ve
giiniibirlik ziyaretler kapsaminda gelismesi, turizm ile yerel halk arasindaki etkilesimin yogun ve
dogrudan olmasina yol agmaktadir. Bu durum, yerel halkin turizmin etkilerine yonelik algilarini
ve turizm gelisimine verdikleri destegi sekillendiren unsurlarin daha net bicimde ortaya
konulabilmesine olanak tanimaktadir.

Bu baglamda Mudurnu'nun arastirma alani olarak secilmesinin temel gerekcesi, sakin sehir
yaklasiminin yerel olgekte uygulanmakta oldugu bir destinasyonda, turizm gelisiminin yerel
halk algilar ve turizm gelisimine verilen destek lizerindeki etkilerini birlikte incelemeye elverisli
bir 6rnek sunmasidir. Dolayisiyla Mudurnu 6rnegi, calismanin arastirma problemiyle dogrudan
iliskili olup, sakin sehir destinasyonlarinda yerel halk turizm iliskisini anlamaya yonelik ampirik
bulgular iretme agisindan uygun bir arastirma alani olusturmaktadir.

3. YONTEM

Bu arastirma, nicel arastirma yaklasimi c¢ercevesinde tasarlanmis olup, betimsel ve
karsilagstirmali bir arastirma niteligi tasimaktadir. Arastirmanin betimsel boyutunda, sakin sehir
unvanina sahip Mudurnu ilgesinde yasayan yerel halkin, turizm gelisiminin ekonomik, sosyal,
kiltiirel ve cevresel etkilerine yonelik alg1 diizeyleri ile turizm gelisimine verdikleri destek
diizeyi ortaya konulmustur. Arastirmanin karsilastirmali boyutunda ise, s6z konusu alg1 ve
destek diizeylerinin yerel halkin demografik 6zelliklerine (cinsiyet, yas, egitim durumu, ¢alisma
durumu ve Mudurnu’da yasama siiresi) gore anlamh farklihk gosterip gostermedigi
incelenmistir. Bu kapsamda, algilanan turizm etkileri boyutlar: ile turizm gelisimine verilen
destek, demografik degiskenler temelinde karsilastirmali olarak analiz edilmigtir.

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, anket teknigi kullanilarak toplanmis ve istatistiksel
analizler yoluyla degerlendirilmistir. Arastirma modeli, yerel halkin turizm gelisimine yonelik
algilarinin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve gevresel boyutlar cercevesinde ¢ok boyutlu bir yapi
sergiledigi varsayimina dayanmaktadir. Bu kapsamda arastirmada, yerel halkin turizmin farkh
boyutlardaki etkilerine yonelik algilar ile turizm gelisimine verdikleri destek diizeyi birlikte ele
alinmis; s6z konusu algl ve destek diizeylerinin demografik ozelliklere gore farklilasip
farklilasmadig1 karsilastirmali olarak incelenmistir. Arastirmanin evrenini, Bolu iline bagh
Mudurnu ilgesinde yasayan yerel halk olusturmaktadir. Mudurnu’'nun 2018 yil niifus verilerine
gore toplam niifusu 19.066 olup, bu niifusun 5.036’s1 ilce merkezinde, 14.030'u ise kdylerde
ikamet etmektedir(Mudurnu Kaymakamligi, 2018). Arastirmada 6rneklem seciminde kolayda
ornekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmada 6rneklem seciminde, arastirma alaninin sinirh
cografi yapisi, evrenin tamamina ulasmanin giicliigli ve zaman ile maliyet kisitlar1 nedeniyle
kolayda érnekleme yontemi kullanilmistir. Bu kapsamda toplam 420 anket formu dagitilmis;
eksik veya hatali doldurulan anketlerin ayiklanmasi sonucunda 393 anket formu analizlere dahil
edilmistir. Anketlerin biiyiik bir kismi yiiz ylize yontemle uygulanmis, kalan kismai ise ¢evrim ici
ortamda toplanmistir. Veri toplama siirecinde, érneklemin evreni temsil edebilirligini artirma
amaciyla, ilceye bagh kdylerden ilce merkezine yogun katilimin oldugu giinler tercih edilmistir.

3.1. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket formu iki bolimden
olusmaktadir. Birinci bolimde katilimcilarin demografik o6zelliklerini belirlemeye yo6nelik
sorular yer alirken, ikinci boliimde yerel halkin turizm gelisimine yonelik algilarini 6lgmek
amaciyla “Algilanan Turizm Etkileri Ol¢egi” kullanilmistir.
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S6z konusu 6lcek, Yoon YooShik vd. (2001) tarafindan gelistirilmis olup, yerel halkin turizmin
etkilerine yonelik algilarini 6lgmeye yénelik cok boyutlu bir yapiya sahiptir. Olgek; ekonomik
etkiler, sosyal etkiler, kiiltiirel etkiler, cevresel etkiler, turizm gelisimine destek ve toplam etki
boyutlarindan olusmaktadir. Arastirmada kullanilan “Algilanan Turizm Etkileri” 6lcegi, Tiirkiye
ornekleminde daha 6nce uygulanmis ve Tiirkce formu literatiirde yer alan calismalardan
yararlanilarak olusturulmustur (Cengiz ve Kirkbir, 2007; Giidii Demirbulat ve Aydemir, 2015;
Tiirker ve Tiirker, 2014). Bu ¢alisma kapsaminda 6l¢ek maddeleri temel yapisi korunarak
kullanilmis; yalnizca ifadelerde gecen destinasyon adlari, arastirmanin uygulama alanina uygun
olacak sekilde “Mudurnu” ve “sakin sehir (Cittaslow)” baglamina uyarlanmistir. Olgek
maddelerinde icerik veya anlam diizeyinde herhangi bir degisiklik yapilmamistir. Olgegin bu
calisma Orneklemindeki gecerlik ve giivenirligi, gerceklestirilen giivenirlik ve faktér analizi
sonuglariyla yeniden degerlendirilmistir

3.2. Veri Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin analizinde SPSS istatistiksel paket programindan
yararlanilmistir. Oncelikle veri setinin analizlere uygunlugunu degerlendirmek amaciyla
givenirlik analizi gerceklestirilmistir. Ardindan, kullanilan 6lcegin faktor yapisin1 ortaya
koymak amaciyla agimlayici faktor analizi (Exploratory Factor Analysis - EFA) uygulanmistir.
Acimlayicl faktér analizi 6ncesinde Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterlilik testi ve
Bartlett kiiresellik testi ile veri setinin faktor analizine uygunlugu degerlendirilmistir.

Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla Kolmogorov-Smirnov
normallik testi uygulanmistir. Analiz sonuglarina gore verilerin normal dagilim varsayimini
karsilamadig1 tespit edilmistir (p<0,05). Bu dogrultuda, demografik degiskenlere gore gruplar
arasinda anlamlh farkhliklarin belirlenmesinde non-parametrik testler tercih edilmistir. Bu
dogrultuda, demografik degiskenlere goére gruplar arasinda anlamh farkhliklarin
belirlenmesinde parametrik olmayan testler tercih edilmistir. iki gruplu karsilastirmalarda
Mann-Whitney U Testi (McKnight ve Najab, 2010), ikiden fazla grubun karsilastirilmasinda ise
Kruskal-Wallis H Testi (Arslan vd., 2018)kullanilmistir. Elde edilen bulgular, arastirma sorulari
dogrultusunda yorumlanmis ve yerel halkin turizm gelisimine ydnelik algi ve tutumlar1 ¢ok
boyutlu bir ¢cergcevede degerlendirilmistir.

4. BULGULAR

Arastirma Olgegine iliskin, KMO ve Barlett Testleri, Glivenirlik Analizi, Faktor Analizi ve
Ortalama Degerler

Tablo.1. Olcegin Alt Boyutlar, Faktér Yiikleri, Aciklanan Varyans ve Giivenirlik Degerleri

Boyut Madde Sayisi Cronbach’s Alpha
Ekonomik Etkiler 8 0.797
Sosyal Etkiler 6 0.855
Kiltiirel Etkiler 4 0.909
Cevresel Etkiler 5 0.757
Turizm Gelisimine Destek 5 0.940
Genel Olgek 30 0.853
KMO 870
Barlett Testi Ki Kare 5658.019
Sd 435

p .000
Toplam Agiklanan Varyans 59.903

Tablo 1’de élgek icin KMO degeri 0.870, Bartlett Kiiresellik Testi sonucu x*=5658.019; sd=435;
p<0.001, toplam aciklanan varyans %59.903 olarak belirlenmistir.
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Bu 6l¢ekte toplamda 30 madde olup yapilan faktor analizi sonucunda bu maddeler ekonomik
etki, sosyal etki, turizm destegi, kiiltiirel etki, cevresel etki ve toplam etki olmak tizere 6 boyutta
degerlendirilmistir. Toplam ag¢iklamis oldugu Varyans %59.903'tiir. KMO degeri 6l¢cegin
analizler icin 6rneklem yeterliligini ifade etmektedir. Bu deger genel olarak .80'in lizerinde
oldugunda analiz i¢in iyi bir 6rnekleme sahip olundugu séylenebilir. Dolayisiyla arastirmada
elde edilen .87 degeri verilerin analiz icin yeterli 6rnekleme sahip oldugunu géstermektedir.

4.1. Normallik Testi Sonug¢lari

Tablo 2.Normallik Testi Sonuclar1

Kolmogorov-Simirnov Testi

Boyutlar
N Statstic Ortalama p

Ekonomik Etki 393 .164 28.80 .00
Sosyal Etki 393 147 14.33 .00
Turizm Destegi 393 244 20.71 .00
Kiiltiirel Etki 393 202 15.16 .00
Cevresel Etki 393 116 14.11 .00
Toplam Etki 393 294 8.01 .00

Arastirma verilerini dagilimi Kolmogorov-Simirnov testi ile analiz edilmistir. Yapilan analizler
sonucunda arastirma verilerini biitiin alt boyutlarda normal dagilim géstermedigi (p<.05) tespit
edilmistir. Dolayisiyla arastirma verilerinin analizinde parametrik olmayan istatistik yontemler
olan iki veya daha ¢ok Orneklem ortalamasimin farklilik sergileyip sergilemedigini gosteren
Kruskal Wallis testi ile sonug¢larin anlamli ¢cikmasi sonucu farkin hangi gruplar icinde meydana
geldigini belirlemek amaciyla Mann Whitney U testi kullanilmistir.

Bu boliimde, Mudurnu il¢cesinde yasayan yerel halkin turizm gelisiminin ekonomik, sosyal,
kiiltlirel ve cevresel etkilerine yonelik algilari ile turizm gelisimine verdikleri destek diizeyi ve
bu algilarin demografik degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigina iliskin bulgular
sunulmaktadir.

4.2.Yerel Halkin Turizm Gelisiminin Etkilerine Yonelik Algilar:

Tablo 2. Yerel Halkin Turizm Gelisiminin Etkilerine Yonelik Alg1 Diizeyleri

Boyut Ortalama (X) Standart Sapma
Ekonomik Etkiler 3.60 1.10
Sosyal Etkiler 2.38 1.12
Kiiltiirel Etkiler 3.78 1.04
Cevresel Etkiler 2.82 1.16
Toplam Etki 4.01 1.01

Yerel halkin turizm gelisiminin etkilerine yonelik algilarini belirlemek amaciyla ekonomik,
sosyal, kiiltiirel ve cevresel etki boyutlarnn ile toplam etkiye iliskin ortalama degerler
incelenmistir. Elde edilen bulgular, Mudurnu’da yasayan yerel halkin turizm gelisiminin
ekonomik etkilerini genel olarak olumlu algiladigini géstermektedir. Turizmin yerel ekonomiye
katki sagladigi, istihdam olanaklarini artirdig1 ve yerel iiriinlerin degerlendirilmesine katki
sundugu yontindeki ifadeler katilimcilar tarafindan yiiksek diizeyde desteklenmistir.
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Sosyal ve kiiltiirel etkilere iligskin algilar incelendiginde, yerel halkin turizmin sosyal yasami
canlandirdigi ve kiiltliirel degerlerin tanitimina katki sagladigi yoniinde olumlu bir
degerlendirme yaptig1 goriilmektedir. Bununla birlikte, baz1 sosyal ve kiiltiirel etkiler konusunda
katilimcilarin daha temkinli bir yaklasim sergiledigi tespit edilmistir. Bu durum, turizmin sosyo-
kiltiirel etkilerinin yerel halk tarafindan tek boyutlu degil, dengeli bir bakis acisiyla
degerlendirildigini gostermektedir.

Cevresel etkilere yonelik algilar incelendiginde ise, yerel halkin turizmin cevre iizerinde
olusturabilecegi baskilara karsi daha duyarli oldugu goriilmektedir. Turizm faaliyetlerinin
artmasiyla birlikte cevresel kirlilik, dogal alanlarin kullanimi ve altyapi baskisi gibi konulara
yonelik endiselerin 6n plana ¢iktig1 belirlenmistir. Buna ragmen, genel degerlendirmede
turizmin cevresel etkilerinin tamamen olumsuz olarak algilanmadigi, kontrollii ve planl bir
turizm gelisiminin cevresel stirdiiriilebilirlige katki saglayabilecegi yoniinde bir alginin var
oldugu soylenebilir.

4.3. Yerel Halkin Turizm Gelisimine Yonelik Destek Diizeyi

Tablo 3. Yerel Halkin Turizm Gelisimine Yonelik Destek Diizeyi

Ifade Ortalama  Std. Sapma
Turizm faaliyetlerinin gelistirilmesini destekliyorum 3.87 1.06
Kilttirel ve tarih temelli turizm faaliyetlerini destekliyorum 3.94 1.02
Rekreasyon, festival ve etkinlikleri destekliyorum 3.89 1.01
Turizm yatirimlarinin artirilmasini destekliyorum 3.81 1.07
Hizmet isletmelerinin gelisimini destekliyorum 3.85 1.03

Yerel halkin turizm gelisimine yonelik destek diizeyini belirlemek amaciyla 6lciilen ifadeler
incelendiginde, katimcilarin biiyliikk c¢ogunlugunun Mudurnu’da turizm faaliyetlerinin
gelistirilmesini destekledigi goriilmektedir. Yerel halk, sakin sehir unvani ile birlikte gelisen
turizmin ilgenin tanmirhgin artirdift ve yerel kalkinmaya katki sundugu gorisiini
benimsemektedir.

Elde edilen bulgular, yerel halkin turizm gelisimine verdigi destegin, turizmin algilanan olumlu
etkileriyle dogrudan iliskili oldugunu gostermektedir. Ozellikle ekonomik ve kiiltiirel katkilarin
on plana ¢iktig1 algilar, turizm gelisimine yonelik destek diizeyinin artmasinda etkili olmaktadir.
Bu durum, yerel halkin turizme yo6nelik tutumlarinin rasyonel bir degerlendirme siirecine
dayandigini ortaya koymaktadir.

4.4. Demografik Degiskenlere Gore Turizm Algilarindaki Farkliliklar

Yerel halkin turizm gelisiminin etkilerine yonelik algilarinin demografik degiskenlere gore
farkhilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla non-parametrik testler uygulanmigtir. Iki
gruplu karsilastirmalarda Mann-Whitney U Testi, ikiden fazla grubun karsilastirilmasinda ise
Kruskal-Wallis H Testi kullanilmistir.
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Tablo 4. Yas Degiskenine Goére Turizm Algilarindaki Farkliliklar (Kruskal-Wallis H)

Boyut x? sd p
Sosyal Etkiler 9.418 3 0.022*
Cevresel Etkiler 11.327 3 0.008*
Toplam Etki 8.641 3 0.022*
*p<0.05

Analiz sonuclarina gore, yas degiskenine gore yerel halkin turizm gelisiminin sosyal, cevresel ve
toplam etki boyutlarina yonelik algilarinda istatistiksel olarak anlaml farkhliklar tespit
edilmistir. Yas gruplar1 arasindaki bu farkliliklar, bireylerin yasam deneyimleri ve destinasyonla
kurduklar1 baglarin turizm algilarini etkiledigini gostermektedir.

Tablo 5. Egitim Diizeyine Gore Turizm Algilarindaki Farkhiliklar

Boyut Test P
Sosyal Etkiler Mann-Whitney U 0.024*
Kiltiirel Etkiler Mann-Whitney U 0.036*
*p<0.05

Egitim dilizeyi degiskenine gore yapilan analizlerde, 6zellikle turizmin kiilttirel etkileri ve turizm
gelisimine yonelik destek boyutlarinda anlaml farklhiliklar oldugu belirlenmistir. Egitim dizeyi
arttikea, turizmin kiltiirel boyutuna yonelik farkindaligin ve elestirel degerlendirmenin arttigi
gorilmektedir.

Tablo 6. Calisma Durumuna Gére Turizm Algilarindaki Farkhiliklar

Boyut x? sd p
Ekonomik Etkiler 14.610 10 0.147
Cevresel Etkiler 18.522 10 0.047*
Toplam Etki 19.384 10 0.036*

Calisma durumu degiskenine gore yapilan karsilastirmalarda, turizmin ekonomik etkileri,
cevresel etkileri ve toplam etki boyutlarinda anlamh farkliliklar tespit edilmistir. Turizmle
dogrudan veya dolayli olarak iliskili islerde calisan bireylerin, turizm gelisimine yonelik daha
olumlu algilara sahip oldugu belirlenmistir.

Tablo 7. Mudurnu’da Yasama Siiresine Gore Turizm Algilarindaki Farkliliklar

Boyut Test p

Sosyal Etkiler

Mann-Whitney U 0.021*

Turizm Destegi

Mann-Whitney U

0.001*

Toplam Etki

Mann-Whitney U

0.015*

Mudurnu’da yasama siiresi degiskeni ac¢isindan elde edilen bulgular, destinasyonda daha uzun
sliredir yasayan bireylerin turizm gelisiminin etkilerini daha biitiinciil bir bakis agisiyla
degerlendirdigini ortaya koymaktadir. Bu gruptaki bireylerin, turizmin hem olumlu hem de olasi
olumsuz etkilerine yonelik daha dengeli algilara sahip oldugu goriilmektedir.

Arastirma bulgular1 genel olarak degerlendirildiginde, Mudurnu’da yasayan yerel halkin sakin
sehir kapsaminda gelisen turizmi olumlu algiladig1 ve turizm gelisimini destekledigi sonucuna
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ulasilmistir. Bununla birlikte, demografik 6zelliklere baglh olarak algi ve tutumlarin farklilastigy;
ozellikle cevresel ve sosyo-kiiltiirel etkiler konusunda yerel halkin daha temkinli bir yaklasim
benimsedigi tespit edilmistir.

Bu bulgular, sakin sehir destinasyonlarinda turizm gelisiminin yerel halkin beklenti ve algilari
dikkate alinarak planlanmasinin énemini ortaya koymaktadir.

4. TARTISMA

Bu calismanin bulgulari, sakin sehir unvanina sahip Mudurnu ilgesinde turizm gelisiminin yerel
halk tarafindan genel olarak olumlu algilandigini, ancak bu destegin homojen ve kosulsuz bir
yapiya sahip olmadigini ortaya koymaktadir. Elde edilen sonugclar, yerel halkin turizme y6nelik
algilarinin destinasyonun gelisim diizeyi, turizm yogunlugu ve yerel baglamla yakindan iliskili
oldugunu ortaya koyan Onceki ¢alismalarla ortiismektedir (Ap, 1992; Gursoy ve Rutherford,
2004). Bununla birlikte Mudurnu 6rneginde s6z konusu benzerlikler, sakin sehir yaklasiminin
temel ilkeleri ve ilcenin kiiciik 6lcekli yapisi dikkate alindiginda daha agiklayict bir nitelik
kazanmaktadir.

Yerel halkin turizmin ekonomik etkilerine yonelik algilarinin gorece yiliksek diizeyde olmasi,
turizmin Mudurnu gibi kiigiik 06lcekli destinasyonlarda istihdam yaratma, yerel iiretimi
destekleme ve kii¢lik isletmelere dogrudan katki saglama potansiyeliyle iliskilendirilebilir.
Turizm faaliyetlerinin hentiz kitlesel bir yapiya ulasmamis olmasi, ekonomik faydalarin yerel
halk tarafindan daha goriiniir ve somut bicimde algilanmasina olanak tanimaktadir. Bu durum,
turizmin erken gelisim asamalarinda yerel halk tarafindan daha gii¢lii bicimde desteklendigini
ortaya koyan literatiirle uyumludur (Teye vd., 2002; Giimiis ve Oziipekce, 2009). Dolayisiyla elde
edilen bulgular, yalnizca literatiirle paralellik gdostermekle kalmamakta; turizmin gelisim duizeyi
ile ekonomik algilar arasindaki iliskinin Mudurnu baglaminda da gecerli oldugunu teyit
etmektedir.

Turizmin kiiltiirel etkilerine yonelik olumlu algilar, Mudurnu’da turizmin agirlikh olarak kiiltir
turizmi, gastronomi ve giiniibirlik ziyaretler seklinde gelismesiyle yakindan iligkilidir. Turizm
faaliyetlerinin yerel kiiltiirii ticarilestiren yogun bir yapiya doniismemis olmasi, yerel halkin
kiltirel kimligini tehdit altinda hissetmemesine ve turizmi kiltiirel tanitim agisindan bir firsat
olarak degerlendirmesine imkan tanimaktadir. Bu bulgu, turizmin uygun bicimde yo6netildigi
destinasyonlarda kiiltiirel farkindalig1 artirabilecegini ortaya koyan calismalarla drtiismektedir
(Besculides vd., 2002; Dogan, 2012). Bununla birlikte egitim diizeyi ylikseldikge kiilttirel etkilere
yonelik daha elestirel bir yaklasimin ortaya ¢cikmasi, kiiltiirel siirdiirtilebilirlik ve kimlik kaybi
gibi konulara iligkin farkindaligin egitimle birlikte artmasiyla agiklanabilir (Oviedo-Garcia vd.,
2008).

Sosyal ve cevresel etkilere yonelik algilarin daha temkinli olmasi, sakin sehir yaklasiminin
temelinde yer alan yasam kalitesi, cevresel duyarlilik ve siirdiiriilebilirlik ilkeleriyle dogrudan
iliskilidir. Mudurnu’da turizm faaliyetlerinin heniiz yiiksek yogunluklu olmamasina ragmen,
yerel halkin ¢evresel etkiler konusunda dikkatli bir tutum sergilemesi, olas1 cevresel risklere
yonelik o6nleyici bir farkindaligin varhigina isaret etmektedir. Bu durum, gevresel etkilerin
yalnizca mevcut sorunlar tizerinden degil, potansiyel tehditler {izerinden de degerlendirildigini
ortaya koyan literattirle uyumludur (Dyer vd., 2007; Duran, 2013).

Yerel halkin turizm gelisimine yonelik destek diizeyinin yiiksek olmasi, ancak bu destegin
“kontrollii ve planh gelisim” kosuluna baglanmasi, Mudurnu 6érneginde turizmin kosullu bir
kabul gordiigiinti ortaya koymaktadir. Bu bulgu, algilanan olumlu turizm etkilerinin yerel halk
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destegini artirdigini(Dyer vd., 2007); buna karsin sosyal ve cevresel risklere iliskin kaygilarin
destegin sinirlarini belirledigini géstermektedir (Tayfun ve Kiliglar, 2004; Tichaawa ve Mhlanga,
2015). Dolayisiyla sakin sehir destinasyonlarinda turizmin otomatik bir kabul gérmedigi, yerel
halkin turizmi secici ve temkinli bir bakis agisiyla degerlendirdigi sdylenebilir.

Demografik degiskenlere gore elde edilen farkliliklar, yerel halkin turizm algilarinin sosyolojik
ve davranissal faktorlerden etkilendigini gostermektedir. Yas degiskenine gore ortaya ¢ikan
farkliliklar, bireylerin yasam deneyimleri ve turizmden beklentilerinin yasla birlikte
degismesiyle iliskilendirilebilir(Oviedo-Garcia vd.,, 2008). Geng¢ bireylerin turizmin sosyal
etkilerine daha olumlu yaklasmasi, turizmi sosyal etkilesim ve hareketlilik firsati olarak
gormeleriyle aciklanabilirken; ileri yas gruplarinin gevresel ve sosyal etkilere karsi daha
temkinli olmasi, mevcut yasam diizeninin korunmasina yonelik hassasiyetle iliskilendirilebilir
(Deniz, 2016).

Egitim diizeyi ve ¢alisma durumu gibi degiskenlere bagh farkliliklar ise bireylerin turizmle
kurduklar1 ekonomik ve biligsel iliskinin algilar1 sekillendirdigini gostermektedir. Egitim diizeyi
ylkseldikce turizmin potansiyel olumsuz etkilerine yonelik farkindaligin artmasi, yerel halkin
turizmi daha elestirel bir perspektiften degerlendirmesine yol agmaktadir. Benzer sekilde,
turizmle dogrudan ya da dolayli ekonomik iliskisi bulunan bireylerin turizme yonelik daha
olumlu tutumlar sergilemesi, algilarin kisisel deneyimler ve beklentiler dogrultusunda
sekillendigini ortaya koymaktadir (Fullagar vd., 2012; Gursoy vd., 2002).

Bu arastirma, sakin sehir destinasyonlarinda turizm gelisiminin yerel halk tarafindan tek
boyutlu bir destekle degil; ekonomik ve kiiltiirel faydalarla giiclenen, ancak sosyal ve ¢evresel
hassasiyetlerle sinirlandirilan ¢ok boyutlu ve kosullu bir destek yapisi icinde degerlendirildigini
ortaya koymaktadir. Bu yoniiyle arastirma, literatiirde yer alan bulgular1 yalnizca dogrulamakla
kalmamakta; bu bulgularin hangi baglamsal ve sosyolojik mekanizmalarla ortaya c¢iktigini
Mudurnu 6rnegi iizerinden agiklayarak literatiire 6zgiin ve baglamsal bir katki sunmaktadir.

4.SONUC

Bu calisma, sakin sehir (Cittaslow) unvanina sahip Mudurnu ilgesinde yasayan yerel halkin,
turizm gelisiminin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel etkilerine yonelik algilarini ve turizm
gelisimine verdikleri destek diizeyini incelemistir. Elde edilen bulgular, Mudurnu’da yerel halkin
turizmi genel olarak olumlu algiladigini ve turizm gelisimini destekledigini, ancak bu destegin
ozellikle sosyal ve cevresel boyutlarda temkinli ve kosullu bir nitelik tasidigin1 ortaya
koymaktadir. Bu sonug, yerel halkin turizmi yalnizca ekonomik bir kalkinma araci olarak degil,
yasam Kkalitesi ve ¢evresel strdiiriilebilirlik baglaminda da degerlendirdigini gostermektedir.

Arastirma bulgulari, turizmin ekonomik etkilerinin yerel halk tarafindan daha belirgin ve olumlu
algilandigini ortaya koymaktadir. Turizmin yerel ekonomiye katki saglamasi, istihdam
olanaklarini artirmasi ve kiiciik 6lgekli yerel girisimleri desteklemesi, yerel halkin turizm
gelisimine yonelik desteginin temel dayanaklarini olusturmaktadir. Bu durum, turizmin erken
gelisim asamalarinda ekonomik faydalarin yerel halk algilar1 tizerinde belirleyici oldugunu
ortaya koyan literatiirle uyumludur (Ap, 1992; Gursoy ve Rutherford, 2004). Bununla birlikte
sosyal ve cevresel etkilere yonelik daha temkinli algilar, yerel halkin turizmin olas1 olumsuz
sonuglarina karsi duyarlilik gelistirdigini ve turizm gelisiminin kontrolsiiz bir bicimde
gerceklesmesine yoOnelik kaygilar tasidigini gostermektedir. Bu bulgu, cevresel ve sosyal
etkilerin yerel halk desteginin sinirlarin1 belirledigini ortaya koyan c¢alismalarla paralellik
gostermektedir (Dyer et al., 2007; Tichaawa ve Mhlanga, 2015).

- 108 -



Uluslararasi ANADOLU Sosyal Bilimler Dergisi International Anatolian Journal of Social Sciences
Cilt: 10, Sayi: 1, Sayfalar: 97-112 Volume: 10, Issue: 1, Pages: 97-112

Demografik degiskenlere gore elde edilen farkliliklar, yerel halkin turizm algilarinin homojen bir
yaplya sahip olmadigini ortaya koymustur. Yas, egitim diizeyi, calisma durumu ve destinasyonda
yasama sliresi gibi degiskenlerin algilar1 anlamli bicimde etkilemesi, turizm gelisiminin farklh
toplumsal gruplar tarafindan farkli beklenti ve deneyimler cercevesinde degerlendirildigini
gostermektedir. Bu sonug, yerel halk algilarinin tek tip bir yaklasimla ele alinamayacagini ve
turizm politikalarinin toplumsal cesitliligi dikkate alan bir anlayisla sekillendirilmesi gerektigini
ortaya koymaktadir.

Elde edilen bulgular, politika yapicilar ve yerel yoneticiler acisindan 6nemli ¢ikarimlar
sunmaktadir. Oncelikle, sakin sehir destinasyonlarinda turizm planlamasinin yalnizca ekonomik
biiylimeye odaklanmamasi; cevresel koruma, Kkiiltiirel siirdiriilebilirlik ve yasam Kkalitesi
unsurlarin biitiinciil bir ¢ercevede ele almasi gerekmektedir. Yerel halkin sosyal ve cevresel
etkiler konusundaki hassasiyeti dikkate alinarak, turizm faaliyetlerinin dlcegi ve tiirii konusunda
kontrollii ve planh bir gelisim anlayisi benimsenmelidir. Ayrica yerel halkin turizm karar alma
streclerine aktif katiliminin saglanmasi, turizm gelisimine yonelik destegin uzun vadede
stirdiiriilebilirligini giiclendirecektir. Ozellikle egitim diizeyi ve yas gruplar1 arasindaki alg
farkliliklar1 dikkate alinarak, bilin¢lendirme ve katiim mekanizmalarinin farkli toplumsal
gruplara yonelik olarak cesitlendirilmesi 6nerilmektedir.

Kuramsal acidan degerlendirildiginde bu ¢alisma, yerel halkin turizme y6nelik algilar ile turizm
gelisimine verilen destek arasindaki iliskiyi esas alan algi-etki-destek yaklasimina baglamsal bir
katki sunmaktadir. Bulgular, s6z konusu iliskinin sakin sehir destinasyonlarinda otomatik bir
destek iiretmedigini; aksine ekonomik ve kiiltiirel faydalarla giiclenen, ancak sosyal ve ¢evresel
hassasiyetlerle sinirlandirilan kosullu bir destek yapisi icerisinde sekillendigini ortaya
koymaktadir. Bu yoniiyle calisma, literatiirde yer alan bulgulari yalnizca dogrulamakla
kalmamakta; bu bulgularin kigtk 6lgekli ve sakin sehir baglaminda nasil anlam kazandigini
aciklayarak literatiire 6zgiin ve baglamsal bir katki saglamaktadir.

Sonug olarak bu arastirma, sakin sehir destinasyonlarinda siirdiiriilebilir turizm gelisiminin
basarisinin, yerel halkin algi ve beklentilerinin dikkate alindig1 katilimci ve dengeli bir planlama
anlayisina bagh oldugunu ortaya koymaktadir. Mudurnu 6rnegi, sakin sehir yaklasiminin yerel
halk tarafindan benimsendigini, ancak bu benimsemenin sosyal ve ¢evresel duyarliliklarla
sekillenen secici bir destek yapisi icerisinde gerceklestigini gostermesi bakimindan literatiir ve
uygulama ag¢isindan 6nemli bir 6rnek sunmaktadir.

Arastirmanin Sinirliliklar ve Gelecek Arastirmalar

Bu arastirmanin bazi yéntemsel sinirliliklari bulunmaktadir. Oncelikle, érneklem seciminde
kolayda ornekleme yonteminin kullanilmasi, 6rneklemin evreni temsil giiciini
sinirlayabilmektedir. Bu nedenle elde edilen bulgular Mudurnu ilgesi baglaminda
degerlendirilmis olup, sonuglarin tiim sakin sehir destinasyonlarina dogrudan genellenmesi
konusunda temkinli olunmalidir. Orneklem biiyiikliigii (n=393) genel analizler icin yeterli
olmakla birlikte, baz1 demografik alt gruplarin gorece dusiik temsil edilmesi karsilastirmal
analizlerin istatistiksel giiciinii sinirlamis olabilir.

Arastirmada kullanilan 6lcekler, Tiirkiye érnekleminde daha dénce uygulanmis olmakla birlikte,
yalnizca baglama 6zgii (Mudurnu ve sakin sehir) sinirli uyarlamalar icermektedir. Bu durum,
Olceklerin farkh kiiltiirel ve mekansal baglamlarda yeniden test edilmesi gerekliligini ortaya
koymaktadir. Ayrica ¢alismanin kesitsel tasarimi, yerel halkin turizm algilarindaki zamansal
degisimin izlenmesini mimkiin kilmamaktadir. Gelecek arastirmalarda, farkli turizm gelisim
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diizeylerine sahip sakin sehir destinasyonlarinin karsilastirmali olarak ele alinmasi; algilanan
turizm etkileri, turizm gelisimine verilen destek ve yasam kalitesi algis1 gibi degiskenler
arasindaki iliskilerin baglamsal farkliliklarini ortaya koyabilir. Bunun yani sira, nitel veya karma
yontemli calismalar aracilifiyla yerel halkin turizm algilarini sekillendiren sosyolojik ve
davranissal mekanizmalarin derinlemesine incelenmesi, literatiirdeki algi-etki-destek
yaklasiminin agiklayiciligini gliclendirecektir.
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