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Konusma Becerisi: Konusma ve Yaz Dili
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Oz: Bu ¢alismada konusma becerisinin énemi ve dil ogretimine katkisi incelenmektedir.
Konugma ve yazi dili arasindaki fark vurgulanmakta, yazi dilinin asil iglevinin "durumsal”,
konusma dilinin ise "etkilesimsel" oldugu ifade edilmektedir. Ayrica, konusma becerisinin
gelistirilmesinde kullanilan kimi alt becerilerden de soz edilip, "bilgi" ile "beceri" arasindaki
fark vurgulanmaktadir. Bu betimleyici ¢alismanin konusma dili ve yazi dili arasindaki ana
farkliiklar: vurgulamast agisindan yeni ¢calismalara ilham kaynagi olmast amaglanmaktadur.
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Speaking Skill: Spoken and Written Language

Abstract: In this study, the importance of speaking skill and its contribution to the
language teaching is presented. It places a particular emphasis on the difference between
spoken and written language, also introducing the main function of spoken English as
"interactional™ and written English as "transactional™. In addition, some sub-skills useful in
improving the speaking skill are also part of the contention of the analysis, emphasizing the
difference between "skill" and "knowledge". It is aimed that this descriptive study will inspire
further research in terms of emphasizing the main differences between spoken and written
languages.
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|. Konusma Becerisi (The Speaking Skill)

II. Diinya Savasi sonrasinda bilim ve teknolojideki hizli gelismeler, kiiresellegen
diinyada en az bir yabanci dil bilmeyi zorunlu hale getirmistir ve bu gelismelerin
¢ogunlukla bati diinyasinda yer almasi sebebi ile bilim, teknoloji ve ticaret gibi alanlarda
kullamilan ortak dil (lingua franca) Ingilizce olmustur (Demirbulak, 2008).

19. yiizyilda yabanci dil bilmek yazinsal olarak okudugunu anlama, ¢eviri yapabilme
ile sinirh kalabilirken 20. yiizyilin 6zellikle ikinci yarisindan itibaren yabanci dil bilmek
o dili konugabilme olarak goriilmeye baslanmistir. Dil her seyden dnce bir iletisim aract
olarak goriildiigii i¢in, bir dili bilmenin dilin dort temel becerisiyle (dinleme, konusma,
okuma, yazma) birlikte sosyokdiltiirel ve pragmatik unsurlar da dahil edilerek dgretilmesi
gerektiginin alt1 ¢izilmistir (Aktas, 2008; Neuner, 1995).

*) Bu makale yazarin doktora tez ¢alismasinin bir boliimiinden tiretilmistir.
**) Dr. Ogr. Uyesi, Atatiirk Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi, Ingiliz Dili ve Edebiyati Anabilim
Bilim Dal1 (e-posta:mbarin@atauni.edu.tr)
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Konugma gereksinimi dil 6gretiminde stirekli var olmugtur. Konugma olmadan ne
duygu ve diisiincelerimizi bagkalarina ifade edebilmekte, ne de toplumdaki etkinliklere
arzuladigimiz gibi katilabilmekteyiz. Konugma becerisi, her bireyin yasaminda dnemli
bir role sahiptir. Konusma becerilerinin gelistirilmesiyle ilgilenen dilbilimciler,
akademisyenler ve arastirmacilar oncelikle "konusma" kavraminin anlami iizerinde
durarak, konugma becerilerini agiklamaya ¢alisirlar. Konusma becerisinde amag, dildeki
seslerin ¢ikarilmasi mi, yoksa bir yabanciyla karsilasildiginda sdylenenlerin algilanip,
sorulara cevap verilmesi midir? Kuskusuz ki hedef dilde iletisimin kurulmasidir.
Chastain'in (1976) da ifade ettigi gibi, pek ¢ok dilbilimci ve akademisyen dili konugma
olarak kabul ederler. Cogu 6grenci de dili bir iletisim araci olarak gdrmektedir.
Arastirmacilar, konusma becerisi tlizerinde durarak, hedef dil ¢aligmalarindaki
uygulamalar1 sorgular, nedenlerini arastirirlar (Onder, 1992).

Yabanci dil 6gretiminde genel amaclardan biri, belki de en dnemlisi, 6grencilerin
ogrendikleri dili anlasilabilir bir sekilde konusabilmeleridir (Widdowson, 1983).
Demirel (1993) konusmanin, biligsel becerilerin yani sira psikomotor becerilerin de
katkistyla gelistigini sdyler. Konusma becerisinin kazanilmasi i¢in dil kurallarinin yani
dilbilgisi, séyleme ve sdzciik bilgisinin iyi bilinmesi gerekir (Bygate, 1987). Iste bu
yiizden dil 6greniminin bir bolimii bu amaca yoneliktir (Barin, 2000: 2). Demirel (2013)
yabanci dil 6grenmenin en 6nemli sebeplerinden birinin hatta en dnemli sebebinin hedef
dili akici, dogru ve anlasilabilir bir sekilde kullanmak gerektigini savunmaktadir. Pek
¢ok arastirmada dil 6grenmenin temel gerekcesinin iletisim becerisi oldugu ve iletisimin
temelinde de sozlii iletisim becerileri olan dinleme ve konusma becerilerinin oldugu
vurgulanmaktadir (Akdemir, 2016; Efe, Demirdz & Akdemir, 2011; Takka¢ & Akdemir,
2015).

Glinlimiizde iletisim araglarinin sayisinin artmasina karsin, dildeki iletisimin
konusma ile saglandig1 herkes tarafindan bilinmektedir. Isisag ve Demirel (2010) dil
o6grenmenin temelinde dili iletisim kurmak amaciyla 6grenmenin yattigindan ve bu
kapsamda 6zellikle konusma becerilerinin gelistirmesinin 6nemini dile getirmektedirler.
Holmes (1988) iletisimin en uygun aracinin dil oldugunu, ilk¢aglardan beri bu islevini
sirdirdiigiinii  belirtir. Gergekten, konusma dogal olarak insanlar tarafindan
gereksinimlerini ifade i¢in kullanilir. Cogu zaman bir dili bilmek o dili konugmak
anlamma gelir. Ote yandan diinyada milyonlarca insan giinliik gereksinimlerini
konusarak giderdikleri halde okuma ve yazma bilmezler. Zaten anadili &grenme
stirecinde de ilk 6nce "anlama"nin, yani "dinleme"nin, ardindan da "liretim”in, bir bagka
ifadeyle "konugma'"nin gelismesi de insan beyninin islevsel bir dzelligidir ve dil
ogretiminde bu siranin bozulmamasi gerekir (Taser, 1996).

Gerek tniversitelerin dil boliimlerinde gerekse kendi kendine ya da o6zel dil
kurslariyla dil 6grenmek isteyenlerin asil hedefi, hedef dilde konusma yetenegini elde
edebilmektir. Dil 6gretimi c¢ok eski tarihleri dayansa da Bygate (2010) konugma
becerilerinin 6gretimin 1940’11 yillarda ortaya ¢iktigini 6ne stirmektedir. Dil 6gretimin
tarihine kiyasla oldukca yakin tarihe sahip olan konusma becerilerinin 6gretimi 6zellikle
son yillarda olduk¢a ©nem kazanmistir. Aleksandrzak (2011) iletisim ¢agmin
baslamastyla birlikte konugma becerisin dil 6gretimindeki ana amag¢ haline geldigini
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belirtmistir. Ayrica, konusma becerisinin diizgiin bir sekilde gelistirilmesi hem
O0gretmenlerin hem de dgrencilerin hedef merkezi haline gelmistir. Lee (2014) simif ici
etkilesimin konusma becerilerinin gelistirilmesinde yetersiz kaldigin1 belirtmekte ve
icinde bulundugumuz dijjital ¢agin sundugu bilgisayar destekli iletisim kurma
imkanlarinin hedef dilde konusma becerilerinin gelistirilmesindeki 6nemine dikkat
cekmektedir. Ogrencilerimiz konusma becerilerini gelistirecek etkinlikleri siirekli
istemekte, arastirmaci, dilbilimci ve akademisyenlerimiz de hedef dilde konugma yetisini
gelistirmek igin ¢esitli teknikler, etkinlikler ortaya ¢ikarabilmek i¢in ellerinden gelen
cabay1 gostermektedirler.

Chastain (1976) , birgok yabanci dil sinifinda beliren goriis karmasasini 6 nedene
dayandirir: Ilk olarak, &grencilerin hedef dilde birbirleriyle iletisim kurabilmeleri
yabanci dil 6grenim modelinin sadece bir boliimiinii olusturmaktadir. Ikincisi, iletisim
etkinliklerine verilen 6nem 6gretmenlerin belirli bazi dilbilim ve psikolojik bilgi ve de
becerilere sahip olmalarini gerektirdigi halde, 6gretmenlerin bazi becerilere yeterince
sahip olup olmadigi konusunda bazi tereddiitlerin oldugudur. Ugiincii olarak,
Ogretmenlerin 6grencilerin ders kitaplarindaki alistirmalar: tercih etmelerinin nedenti,
ogrencileri kolayca kontrol edebilecekleri anlamina gelmesidir. Dérdiinciisi,
ogretmenlerin derslerinde dilbilgisi kurallarinin yanhs kullanilmasini  duymaya
tahammiil edemeyisleridir. Besinci olarak, kulak-dil aliskanligi yaklagiminin, yontem ve
kuraminin etkisi 6grencilerin dili, kontrolsiiz ve plansiz kullanmasina izin verilmemesi
gerektigini gostermektedir.  Son olarak, ikinci dil egitimcileri profesyonel olarak,
dilbilim yetisini iletisim yetisinden daha ¢ok vurgulamislardir, hatta zaman zaman
ikincisini yani iletigim yetisini harig¢ bile tutmuglardir (Chastain, 1976: 333).

Ayrica, Chastain (1976) Ogrencilerin genellikle smifta katilimei, paylasimer
olmamak i¢in direndiklerini, pasif konuma distiiklerini belirtmektedir. Bu konuda
ogrenci faktorii olarak dort nedeni ifade etmektedir: Birincisi, konusma etkinliginin
iiretken olusundan dgrencilerin hayal tilkesini ziyaret etmek istemelerinin ¢ok dogal
oldugudur. ikincisi, cogu dgrencinin o dili ana dili gibi akic1 konusabilmeyi isterken
cekinerek, hata yapabilecekleri varsayimiyla, rahatsizlik duymalaridir. Ugiinciisii, pek
¢ok Ogrenci olasi hatalarindan dolayi, arkadaslari tarafindan alaya alinacaklarimin
farkindadir. Son olarak, Ogrencilerin hatadan, giilismelerden ve giiling duruma
diismekten korkmalarin1 ifade eder. Konugsma isteginin gercek oldugu kadar,
konusmalara karsi sosyal ve psikolojik engellerin de gbz ardi edilemeyecegini de
vurgulayarak, bu konuda, Ogretmenin ¢ok ©nemli sorumlulugunun oldugunu
belirtmektedir. Ogretmen, 6grencinin islevsel bir konusma becerisine giden yolda bu
engelleri asmas1 igin destek verip, Ogrenciyi siirekli desteklemesi gerektigini
bildirmektedir  (Chastain, 1976: 336). Katilimc1 olabilmek, konusma etkinligini
paylasabilmek i¢in konusma ortaminin ¢ok uygun olmasi gerekmektedir. Bu konuda
Brown ve Yule (1983) "iletisimsel gerginlik"ten (communicative stress) sz ederek,
Ogrencilerin iletisimsel gerginligin hi¢ olmadig1 ya da en az bulundugu durumlarda gok
iyi Uretim yapabileceklerini, yani ¢ok etkili konusabileceklerini vurgular. Yule bu
konuda su etmenleri siralamaktadir:
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e Ortamin ozellikleri:

e Dinleyici: Eger dinleyici akranlarindan biriyse veya kendinden kiigiikse
konusmaci i¢in daha kolaydir. Bir dinleyiciye konusmak birka¢ dinleyiciye
konusmaktan daha kolaydir.

e  Durum: Konusmaci eger tanidigi 6zel bir ortamda konusuyorsa, konugma daha
kolay olur.

¢ Dinleyicinin bilgi durumu:

e Dil: Konusulan dili(amag dili) dinleyici de konusmact kadar iyi biliyorsa, bu
durum konusmaci i¢in bir kolayliktir.

e Bilgi: Eger konusmaci, dinleyicinin bilmedigi ama bir nedenle gereksinim
duydugu bilgiye sahipse, konusmaci rahat olur. Ve bu durum konusmaciyi bilgiye
tamamen hakim kilarak, o bilginin iletilmesinde giidiilemeyi saglar.

e Gorevin tiirii:

e Bilgi durumu: Konusmacinin sahip oldugu bilgi onun tamamen anlayabilecegi
sekilde ise dinleyiciye faydali olacaktir. Goérevin ger¢eklesmesinde kullanilan sdzciik
bilgisinin bilinmesi de yerinde olacaktir.

e  Gorevin yapist: Gorevdeki bilgi, gorevin gereksinimlerinin dilini
destekleyebilecek yapidaysa konusmaciya avantaj saglar. Béylece, konusmaci igin bir
olaylar dizisini anlatmak, olaylarin ni¢in bu sirayla olustuguna dair bir tartigmaya
girmekten daha kolaydir (Brown & Yule, 1983: 34).

Iletisimsel gerginligi azaltmak ve dgrencilerin konusma yetenegini gelistirmek igin
Ogretmenin en 6nemli gorevi, genellikle grencilerin kendilerini ¢ok rahat ve giivende
hissedebilecekleri sicak ve samimi bir sinif ortamini olusturmak olmalidir. Yanlislarin
diizeltilmesi i¢in yapilacak ¢ok sayida miidahale 6grenciyi yildiracaktir ve cesareti
azalan o6grenciler belki de daha fazla konugma etkinligine katilmayacaklardir. Giiven ve
etkilesim duygusu verilen ogrencilerin daha etkili, aktif ve konuskan oldugu
goriilmektedir.

Ayrica, dgrencilerin tek tek varyasyonlar: géz oniine alinmalidir ve her bir 6grenci
icin uygun yeterlik hedefleri belirlemede ve etkinlikler hazirlamada esnek olmak
gereklidir. Unutulmamalidir ki, ikinci dil smifinda iletisim "uygulamaya dayali bir
stirectir, estetik degildir" (Chastain,1976:338).

Kenneth James (1983), bir Ingiliz {iniversitesinde denizasir1 dgrencilere, konusma
dilinin 6gretimi iizerine bir arastirma gerceklestirdi ve hem Ogretmenlerin hem de
ogrencilerin karsilastiklar1 bazi sorunlar1 belirledi. Ogrencilerin sorunlar1 arasinda ilk
olarak, iletisimde siirekli aksamalar olmaksizin basit giinliik islemleri yiiriitememeleri
gibi evrensel bir konu gelmektedir. Tkincisi, konunun uzmani olan égretmenlerin sordugu
sorulara diizenli ve anlamli yanitlar veremedikleridir. Ugiinciisii, ana dili konusanlarmn
birbirleriyle konugmalarinin ¢ogunu izleyememekte, 6grencilerin bir grup tartigmasina
katilmalarint olduk¢a zorlagtirmaktadir. Ddrdiinciisii, dilde nasil davranilacagi
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konusunda bir belirsizlik vardir, bu durum da 6grencinin kendisini yetersiz ve rahatsiz
hissetmesine neden olur. Ve sonuncusu, dgrenciler, sorunlarinin ana dili konuganlarin
sabirsizlig1 ve hosgoriisiizliigiinden kaynaklandigindan siiphelenmektedirler.

Konuya bir baska acidan, 6gretmenlerin bakis acisindan bakinca, oldukga farkli
sorunlarla kargilagabiliriz. Konusma becerisinin istenilen diizeye gelmemesinde
ogrencilerin ¢ok basarili olamadiklarini s6ylemek, dil kaynaklarinin yetersiz kullanimu,
iletisimdeki dilin yetersizligi ya da eksikligi 6grenmeyi gerektirmeyen davraniglar ile
yetenek eksikliginden séz edilebilir (Onder, 1993: 23).

Konugma becerisinden s6z ederken; bu beceride kullanilan alt beceriler (sub-skills)
ile kimi kavramlara da deginmek gerekir. Bilgi (knowledge) ve beceri (skill): Bilgiyi
dilbilgisi ve soyleme kurallar1 ile s6zciik bilgisinin dili konugmada kullanilmasi i¢in
gerekli malzeme olarak tammlayabiliriz. Ote yandan, beceri ise sdzciik bilgisi, soyleme
ve dilbilgisi kurallar1 kullanilarak bir dili konusabilme yetenegi seklinde tanimlanabilir.

Konugma becerisinde kullanilan alt becerileri de su sekilde 6zetleyebiliriz:

A- Uretim Becerileri (Product Skills): Uretim becerileri normal zaman smirlamasiyla
anlamli konugma yapabilmek i¢in gerekli becerilerdir ve konugma iiretim becerilerinin
kullanimin1 gerektirir (Bygate, 1987:49). Asagidaki gruplandirmadan olugur:

1. Kolaylastirma (Facilitation): Uretim becerilerinden biri olan kolaylastirma ile
konusma becerisi kolay hale getirilmektedir. Konusmacilarin uyguladiklari doért temel
islemi goyle siralayabiliriz:

* Basitlestirme (Simplification) : "And, but, or" gibi baglaglarin kullanilmasi ya da
hi¢ kullanilmamasiyla sézdizimsel karmasadan kaginma, baska bir ifadeyle 'yanagik
stralam' (parataxis) kullanma.

» Eksilti (Ellipsis): Zaman kisaltmasi olunca, konugmact miimkiin olan yerlerde
climle ya da ciimlecigin gereksiz 6gelerini atarak konugmayi siirdiirmesine 'eksilti'
(Ellipsis) denir.

« Kaliplagmis ifadeler (Expressions): Deyim, ibare, ifade gibi kaliplasmis yapilarin
kullanilmasiyla konusmanin kisaltilmasi.

* Duraklama Sozciikleri (Fillers) ve Tereddiit ifadeleri (Hesitation Devices): "Well,
erm, er, you see, you know" gibi tereddiit ifade eden ve konugmay1 durduran ifadelerle
konusma esnasindaki duraksamalar giderilir.

2. Tamamlama (Compensation): Uretim becerilerinden biri de konusmacinin
konusma esnasinda dogaglama yoluyla iletisimi kurmasidir. Tamamlama etkinlikleri:
Kendi kendini diizeltme (self-correction), hatali baslama (false start), yineleme
(repetition) ve ifadeyi tekrar sGylemeden (rephrasing) olusur.
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Tim bu siraladiklarimiz, konugma becerisinin gelismesinde ve konugmalarin akici
olmasinda ¢ok dnemlidir (Bygate, 1987: 20). Konugmanin 6grenilmesinde ve konusma
becerisinin gelistirilmesinde tiim bu etkinliklerin katkida bulunacagi unutulmamalidir.

* Etkilesim Becerileri (Interaction Skills): Konugma esnasinda neyi, ne zaman ve
nasil sdylemeye karar verme becerileridir.

* Uzlag1 Becerileri (Negotiation Skills): Konugsmacinin, konusma esnasinda ortaya
cikabilecek iletigimsel sorunlarin ¢éziimiinde kullandig1 becerilerdir.

* Soz firsat1 verme (Turn-Taking): Konusma esnasinda karsi tarafin konusabilmesine
firsat verme asamasidir. Uygun ibare ve sesler, hatta mimikler kullanilarak karsi tarafin
s0zii kesilmeden, konusmay1 siirdiirebilme, karsi tarafa s6z firsati verebilme sinyalleri
gozlenebilir.

Konusma becerilerini olusturan tiim alt beceriler de sozel etkinliklerin
gelistirilmesinde,  Ogrencilerin ~ ediniminin  degerlendirilmesinde,  simiflarin
diizenlenmesinde 6nemli rol oynarlar (Brown and Yule, 1983). Yule'a gore sozel
becerilerin bazi bilgi kaynaklarinda bagimsiz oldugu vurgulanirken bazilarinda ise
bagimli oldugu ifade edilmekte; ilgi ile becerinin farki ortaya konulmaktadir.

I1. Konusma ve Yaz Dili (Spoken and Written Language)

Konugmanin yazi dilinden 6nce geldigini pek ¢ok bilim adami ve dilbilimci
savunmaktadir. Bu konuda Holmes (1988) her cocugun okumayi ve yazmayi
o0grenmeden ¢ok dnce konusmay1 d6grendigini ve bunun ¢ok dogal bir olgu oldugunu
ifade etmektedir. Bununla birlikte, baz1 gelismis toplumlarda dilin yazili seklini niishasi
olarak kabullenmektedirler bir gergek dil olarak benimsemeye egilim gosterdikleri,
konusma dilini ise yazili metnin bir niishasi olarak kabullenmektedirler.

Insanlar sesli- sozlii anlasmak istediklerinde konusma dilini, duygu istek ve
temennilerini yazili olarak anlatmak istediklerinde yazi dilini kullanirlar. Yazi dili bir
milletin kiiltiir ve edebiyat diliyken, konusma dili sosyal ¢evreye bagli olarak cesitlilik
gostermektedir. (Giilensoy, 1998, 50)

Konugma dilinin yazi diline gére daha az resmi oldugu ve bu nedenle sézciik
secimlerinde her iki dil i¢in farkliliklar gosterecektir. Yazi dili belgeye dayali
olacagindan konugma diline gore daha fazla 6nem tagimaktadir. Yazi dili konugma
dilinden daha belirgin ve bilgi vericidir. Ote yandan, konusma dili de yaz1 diline gore
daha fazla iletisimsel olabilmektedir. Bu nedenle, hem ses tonunun hem viicut dilinin
hem de gecis sdzctiklerinin anlik kullanilmast 6nemlidir. (Giilensoy, 1998, 52).

White (1978) kitap gibi konusan kisilerin ayirt edilmesi gerektigini ifade ederken;
konugmanin yazma olmadigin1 vurgular. Ciinkii kitaplarin yazilis bigimi konusmaya
gore diizenlenmemistir. Yazi dilindeki sozciikler daha resmi, daha karmasik, daha edebi
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ve Ozenle secilmis olabilir; ciimleleri ¢ok uzun ya da teknik olabilir. Konusma esnasinda
tiretilen sozciikler yazi dilindeki kadar uzun, karmagsik ya da edebi degildir (Bygate,
1987: 11).

Konugma esnasinda bireysel ve birlesimsel hatalar yapilabilir, sdylenenler unutulup
tekrarlanabilir. Dinleyen belki ortamin uygun olmayisindan, giiriiltiiden, belki dikkatin
dagilmasindan konusmanin bir boliimiinii kagirabilir. Iste bu nedenle kitap gibi konusma
olanakli degildir ve yazi dilinden ayrilmaktadir. Tiim bunlar konugsma ve yazi dilinin
"olusum kosullar1" (processing conditions) olarak tanimlanir (Bygate, 1987: 1 1).
Konugma ve yazi dilinin ikinci 6zelligi "karsilikli olarak olusan kosullar"dir (reciprocity
conditions). Genellikle konugma esnasinda, konustugumuz kisi karsimizda oldugundan,
hata yapinca bizi uyaran, konusmamiza algilama, algilamama gibi tepkiler gosteren,
kisacasi konusmay1 yonlendiren bir konumdadir. Konugmanin seyri an be an degisebilir
ve bu durum konusmacinin isini kolaylastirabilir. Oysa yazi dilinde, yazarin amaci,
okuyucusunun ilgisini ¢gekecek, yeni bilgiler verecek, onu sikmayacak tiirden olmalidir.
Aksi takdirde, okuyucu begenmedigi kitabi, makaleyi, roman1 okumaktan vazgececektir.
Konusma o6gelerinin se¢imindeki en onemli etmenlerden biri de "geriye bildirim"
(feedback) denilen etmendir (Tager, 1996: 71). Tepkilerimiz, 6zellikle sozel tepkilerimiz,
kopuk kopuk, ayr1 ayr1 degil, birbirine bagh diziler halinde meydana gelir. Bu nedenle,
bir tiimceyi sdylemeye cabaladigimizda, olagan olarak o tiimceyi tamamlamadan
susmayiz. Konugmaci her zaman geriye bildirimden etkilenir ve de etkilenmelidir (Taser,
1996: 72).

Yazi dilinde rastlanmayan, fakat konusma dilinde sik¢a kullanilan "kargilikli olusan
kosullar" ve "geriye bildirim"in agagidaki diyalogda kullanimina bir g6z atalim:

Teacher : Morning, Mrs. Wilkins. I've brought the money.
Secretary : Oh, hello, Mr Atkins. What money?

Teacher : You know, the money for the books.

Secretary : The money for what book?

Teacher : Oh, | thought that Mrs. Prior had told you about the reading books for the
second years.

Secretary : Oh, yes, they've been ordered.
Teacher  : So, where shall | put it?

Secretary : What?..... Oh, over there on the filling cabinet....
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Mr Atkins, yazi dilinde iletisimi nasil kurabilirdi? Boéylece, 'karsilikli olusum'
konusmanin aksamalarini gideren bir avantaj olarak goriilebilir. Holmes (1988) dilin yaz1
bigimlerinin, konugmanin iletisim araci olarak kullanilip gelismesinden g¢ok daha
sonralar1 bulunuldugunu ve her cocugun okuma ve yazmay1 6grenmeden ¢ok daha 6nce
konusmay1 6grendigini siirekli yineler. Bununla beraber, uygarligin gelismesiyle yazi
dili, konusma dilinin 6niine ge¢mis gibi goriinmektedir.

Billows (1966), Holmes ile aymi fikirleri paylastigini ve konusmanin Onemini
karsilagtirmali olarak belirtirken, yazi dilinden ¢ok daha uygun bir ara¢ olusunun yani
sira fikirlerin ortaya atilmasindaki pratikligi de 6ne siirer. Konusmacilar, belki de zaman
kisitlamasindan dolayi, ara sira konusmanin 6ziinii zedelemeyecek, bozmayacak bazi
gereksiz sozciikleri ¢ikararak konusmayi kisaltirlar ki buna "eksilti" (ellipsis) denir
(Bygate, 1987: 14). Giizel yazma; akici, dogru konusmayla birebir ilgilidir ve ara sira
konugmaya bir hazirlik olarak goriiliir, ¢linkii kurallara uygun akici ve diizgiin bir
konusmay1 gergeklestiren konugmacinin bu yetenegi dogru ciimleleri dogaglamasina da
baglidir.

Konugma dili ses dalgalartyla yapilip, kulaga hitap ederken, yazi dili 151k dalgalartyla
goze hitap etmektedir. Halliday (1973) konuyu "islevsel" agidan ele alirken, konusma
dilinin yaz1 dilinin "fikirsel igleviyle" zit olabilen "kisiler arasi" bir isleve sahip
oldugunu belirtir. Her ikisi de iletisim araci olarak benzerlik gosterirler. Bu islevler
arasinda farklar ¢oktur. Birinci fark; yazili dil, 6zellikle diisiince ve bilgilerin korunmasi
seklinde islev goriip ayrint1 bilgi, tartisma ve diiz ciimleler seklinde ifade edilirken,
konusma dili toplumsal etkinligin bir kanali olarak islev goriir ve sarki, siir, oykii ve
konusma (conversation) seklinde ifade edilir. Tkinci fark; yazma kalici, planl ve belli
bir siirede olusurken, konusma, tam aksine aninda sdylenebilen, degisken ve
dogaclanabilen bir yapiya sahiptir. Ugiinciisii; konusma dili dinleyiciye yardime1 olmak
amaciyla para linguistik yapmin (mimik, vurgu v.b) baglamsal dayanaklariyla
desteklenir. Diger taraftan, karigiklik ve sagirtict duruma yol agmamak igin yazi dilinde
bu tiir baglamlara yer verilmez.

Konusmanin yazi dilinden 6nce geldigini pek ¢ok dilbilimei, bilim adami ve
aragtirmact vurgulamaktadir. Holmes ve Billows'la aym gorisleri paylasarak
konusmanin Onceliginden s6z eden Kroll (1981), yaptig1 bir calismada, dil
davranislarinin ikinci dil 6grenenlerin edincine benzedigini gozlemistir. Konusma ve
yazi dili arasindaki farklar1 vurgulayan modelinde su 6zellikleri ifade etmektedir:

Okula baglayan ¢ocuklarin neredeyse tiimiinde yazi dil becerileri en alt diizeyde iken,
konusma becerileri tam aksine en ileri diizeydedir. Boylece, okuma ve yazmanin temeli
konusma becerisinden kaynaklanmaktadir.
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Cocuklar baz1 becerilerini gelistirdikten sonra, sozlii dil yetisinin {izerine yazma
becerileri gelistirilerek siirdiiriiliir. Bu asamada konusma becerisiyle yazma becerisi
birbirleriyle biitiinlestirilir.

Yazili ve sozel dil kaynaklarina iliskin ¢alismalar gelistirilip, verimlilik saglandiktan
sonra konusma ve yazma becerileriyle ilgili farkliliklar vurgulanir.

II1. Sonu¢

Tim yukar1 da belirtilen 6zellik ve asamalarin sonucunda konusma ile yazimda
sistemli bir biitlinliik saglanir.

Yule ve Brown (1983: 1-24) konusma ve yazi dili arasindaki farki belirtirken; yaz
dilinin asil islevinin "durumsal" (transactional), konusma dilinin ise "etkilesimsel"
(interactional) oldugunu 6zellikle vurgularlar. Yaz dili, farkli amaglarla, farkli yap1 ve
sozciiklerle, edebi, agiklayici, yorumlayici islevlerden tutun da kapinin paspasinin altina
konulan kii¢iiciik bir noktadaki bilgi verici iglevlerine kadar ¢cok kapsaml islevleri
sahiptir. Kisaca, ge¢cmisten giinlimiize, giinlimiizden gelecege iliskin tiim konulardaki
bilginin aktarilmasinda kullanilan yazi dili "dilin durumsal islevini iistlenir. Konusma
dili ise, kisiler arasindaki toplumsal etkinliklerin saglanip siirdiiriilmesinden dolay1
"etkilesimsel" isleve sahiptir. Bilgiyi tasimasindan dolay1 da oncelikle "durumsal" bir
isleve de sahiptir. Yule asagidaki sekilde (Sekil 1) bu durumu ifade etmektedir:

Oncelikle durumsal Oncelikle etkilesimsel

TG b e

. Konuswa dili

Sekil 1. Konusma ve yazi dilinin islevleri

Yule (1983: 23) tarafindan agiklanan bu sekilden de anlasilacagi iizere, yazi dilinin
sadece "durumsal" islevi goriiliirken konugma dilinin ise hem "durumsal" hem de
"etkilesimsel" islevi gbzlenmektedir.

Steehr (2015) yazma eyleminin bulundugumuz dijital ¢agda ozellikle sosyal
medyanin vasitastyla giindelik iletisimde de yaygm bir sekilde yapildigimi ileri
siirmektedir. Hatta diinyanin baz1 bélgelerindeki yasayan insanlar i¢in giindelik iletigim
kurmada yazarak iletisim kurma, konusarak iletisim kurma kadar yaygin bir secenek
haline gelmistir.
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Kisacasi, hem konusma hem de yazma iletisiminin birbirlerinden ayrilmaz gerekli
boliimleri olarak diisiiniilmeli ve iletisimin etkili bir sekilde saglanabilmesi i¢in her ikisi
de dgrencilere 6gretilmelidir.
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