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OZET: Gelir d@zihminda adaletin sganamaddi veya az oldgu lkelerde yoksulluk olgusuyla tanimlanan bir kesi
bulunacaktir. Her llkede yoksulluk gelirglaminda adil olmayan bir sistemin etkisi ile orgagikmaktadir. Bu adil
olma durumu geciktikce, toplum da, zengin kesinfaler kesim arasinda gelir farki artacaktir. Soslevlet olgusu
geresi, devlet vatandgarina, insana yair bir hayat sglama yukumlilgind Ustlenmtir.  Bu sartlara sahip
olmayanlara sosyal yardim sistemi cercevesindesklestyapilir. Boylelikle, yoksullarla zenginler aradaki gelir
farklari azaltilmaya cafilir. Ancak sosyal yardim sistemleri diinyada ¢dtirebir sekilde uygulanamamaktadir. En
blylk uygulama sorunu ise, sosyal yardim faaliviele oncelikli kamu gorevleri arasinda sayllmardasi
Ulkelerde, Maliye Bakang, Egitim Bakanlgl, Salik Bakanlgl gibi bakanliklardaki tekilatlanmalar ve gejim
takibi sosyal yardim sistemi icin yapilmamaktadu calsmada, Turkiye'deki Sosyal Yardim Sistemi incelekere
eksiklikleri ve sorunlari tespit edilmeye galimistir. Sistemin yoksullukla micadele alaninda pdditibreten ve
surekli gelsim kaydeden bir yapiya kayonasi igin bir model dnerisi hazirlangr.

Anahtar Kelimeler; Yoksulluk, Sosyal Yardim, Sosyal Risk, Sosyal Koru®asyal Hizmet
GIRIS

Her Ulke Sosyal Yardimi bir zorunluluk hissetmedsadece manevi duygularla kaki bir politika ile yapmaktadir.
Oysa yoksullukla mucadele ¢ncelikli hedefler ardairolmalidir. Yoksullgu 6nleme politikalari devletin tim
birimlerinin ortak destek vergi bir kalkinma projesi olmalidir. Cunkii bir topluna diim bireylerin refah dizeyi
yiiksek olursa toplumunda refah diizeyi yiuksek olacaBu micadelenin yapilmamasi gelis toplum olmayi
engelleyecektir. Gelimis ekonomiler gelir diizeyi yuksek olanlarin ekonomgle s&ladiklar katkilarla
bliyimektedirler. Gelir daliminda da, katki gdama yeteng olmayan yoksul kesimin ise payl az olmaktadir.
Dolayisi ile buradagu sonug cikarilabilir: Glkeler zenginlerin gelirlerindeki arti's olciisiinde veya yoksullarla
zenginler arasindaki gelir farkinin kiicilmesi orannda kalkinmaktadirlar.”

Turkiye’de gelir dgllimindaki adaletsiz§ii en aza indirme gigimi olarak adlandirabile@miz sosyal yardim
uygulamalari sistemli bigekilde yapilanmagindan, verimli sonug alinamamaktadir. Mevcut uymdada bazen
kaynak israfi, bazen de kaynak yetergialjorilmektedir.

Her Ulkenin ortak sorunlarindan biri olarBllyiimede Sureklilik’ esasinin gercekgérilmesi yoksullukla ilgilidir.
Yoksullugun 6nlenmesi icin Gelir Farkinin Azaltimasinda Sureklilik” esasinin sdanmasi gerekmektedir.
Toplumlarin gelir dizeyine tga olarak kii bagi milli gelirden alinan paylar, bélgelere, sektdelemeslek gruplarina
gore ayrildginda, yoksulluk orani net olarak c¢ikacaktir. Yokskildizeyi belirlenirken, asgari y@m kgullarinda
nelerin oldgu glncellenerek tespit edilmelidir. Bu temel sorumglercevesinde yoksullukla miicadele politikalarinin
uretilmesi icin planlama yapilmasi esasina gorenoidel amaclanngtir.

Calsmanin amaci, Tirkiye’de sosyal yardim sisteminirgediendiriimesi ve finansal acgidan irdelenmesidir.
Tarkiye'de faal olan kurumlar sosyal yardim amagbriinmekle beraber farkli alanlarda da hizmet vétetdr.
Bilimsel olarak incelenmek (izere ortaya konulan pobsudur; Turkiye'’de yoksullukla micadele devletin roli
nedir ve bu roliin icrasi icin gereken yapisal die@eler var midir? Sorusu etrafinda cevap arangizém dnerisi
calismasi amaglanrgtir.
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TEMEL KAVRAMLAR

SOSYAL YARDIM

Sosyal yardimlar, sosyal givenlik sistemi icerigkidprimsiz programlar olup @onlukla vergiler ile finanse
edilmektedir. Sosyal yardimlari benzer programlardgran en énemli 6zellik, sosyal yardimlaringKeesiz olarak
yapilmasi ve muhtaclik kaluna dayanmasidiModern anlamda sosyal yardimlar sanayi devrimindenra
gelismistir. Ancak Aristo’nun sosyal yardim konusundaki ledinden, sosyal yardim kavraminin ¢ok eski donesnle
kadar uzangy anlailmaktadir. Aristo’ya gére, en iyi devlette bile traka bazi fakir bireyler olacakfuGuntmiizde
sosyal koruma sisteminin bir parcasi olarak kallilea sosyal yardimlar genel olargleterli gelire sahip olmayan
kisiler icin son mercide sganan maddi destek olarak tanimlanmaktadgosyal Yardim, Muhta¢ durumda olanlara
yonelik olarak gercekigirilen ayni ve nakdi yardimlara verilen genel bitdir?.

SOSYAL HizZMET

Sosyal hizmetler, "insanlarin @& ve iyilik halinin gelstiriimesinde; insanlarin kendilerine daha yeteréleh
gelmelerinde ve b#alarina bgimh olma hallerinin dnlenmesinde; aile gi@rinin giclendiriimesinde; bireylerin,
ailelerin, gruplarin veya topluluklarin sosyalevlerini baariyla yerine getirmelerinde yardimci olmak amaxiyl
sosyal hizmet uzmanlari ve géir meslek mensuplari tarafindan gercgkiéen etkinlik ve programlar butind"
olarak, Sosyal yardimlar ise, "Toplumda yoksul veyahta¢ durumda bulunanskiveya gruplara yonelik olarak
ekonomik ve sosyal amagla yapilan her tiirlii madeitek” olarak tanimlanmaktatibiinyada yaygin olarak
benimsenen yeni ekonomik politikalar, sosyal pkéituygulamalarinin kapsaminin sinirlandiriimasiaikentrol
altina alinmasini giindeme getigtit. Devletin ekonomik ve sosyal alandaki goérev s@umluluklarina ikkin
getirilen yeni yaklamlarin bir sonucu olarak, sosyal hizmet ve yarduiggulamalari da bu sirecten olumsuz
etkilenmistir®.

SOSYAL RISK

Sosyal risk, ne zaman gercejdeesi bilinmeyen, ancak ileriki bir zamanda gercakiresi muhtemel veya kesin olan
ve buna maruz kalangknin gelir diizeyinde eksilmeye neden olan olay8wosyal risklerin ortak 6zefli, bireylerin
ekonomik giiciinii sarsmalar@ditLO 102 Sayili Sézkenesinde sayilan, sosyal risklere sagiivence sganacak 9
sosyal sigorta kolu vardir. Sogieede sayilan dokuz faydadan en az Uclrglagan bir sosyal sigorta sistemi
kurulmasi zorunludur. Son yillardaki ggtieler, ekonomik gilivensizlik ortami yaratan etkenleyani sosyal
risklerin, niteliklerini deistirmis ve yeni risklerin ortaya gikmasina neden aftuar.

YOKSULLUK

Genel olarak yoksulluk, insanlarin temel gerekslaiini karilayamama durumudur. Yoksufiu iki torli
tanimlamak olasidir. Bunlardan dar anlamda yoksutigkktan 6lme ve barinacak yeri olmama durumu,jilgens
anlamda yoksulluk; gida, giyim ve barinma gibi aliliari ygamlarini devam ettirmeye ydtihalde toplumun genel
diizeyinin gerisinde kalmayi ifade elle¥apilan tanimlar genel olarak “mutlak yoksullukg “géreli yoksulluk”
tanimlari etrafinda toplanir.

MUTLAK YOKSULLUK

Bir kisinin veya hane halkinin yamini suirdiirebilmesi igin gerekli olan asgari tethéyaclarinin tanimlanmasinin
ardindan, bu temel ihtiyaclari kdamak icin gerekli gelirin belirlenmesiyle ortayakan yoksulluk seviyesinin

altindaki ayni ve nakdi geliri olanlari icerir. CbRsitlatiriimi s yaklagimlarda, temel ihtiyaclar giinlik asgari kaloriyi
sgzlayacak harcamalar olarak tanimlanir.

(__BORELi YOKSULLUK
Ulke icindeki ortalama gelirin belli bir orani aitla geliri olanlari igerir. Bu giin Avrupa Bili uyesi ulkelerde,
goreli yoksulluk seviyesi, ki basi milli gelirin ylzde ellisinin altindaki geliri kesamaktadir. Burada somutsiki

! can, Tuncay.,"Sosyal Gilvenlik Hukuku Dersleri” t&dstanbul, 1986

2Vaughan,S.,"Social Services, Population Contrud, ladividual Responsibility: Aristotle and the Brem of Poverty",Paper
presented at the annual meeting of the Midwesti®alliScience Association, Apr 12, 2007.

3 Demir$.S.,“Tiirkiye’de Sosyal Transferlerin Yoksulluk Uireteki Etkileri”, DPT Uzm.Tezi, Ank., 2008.

4 http:/lwww.kamu-is.org.tr/pdf/946.pdf

® Can,Tuncay,“Sosyal Gilvenlik Hukuku Dersleri”, Bdtianbul, 1986

® http://www.tcch.gov.tr/ddk/ddk29.pdf

7 http://ekutup.dpt.gov.tr/gelirdag/tez-hhande.pdf

8 BOVENBERG, A.L., “The Life Course Perspective ABdcial Policies — An Overview Of The Issues”, WdBldnk, Social
Protection Discussion Paper, No. 0719, Novembe¥,200

S www.tuik.gov.tr



” Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi — 1 34 — Aralik 2012

degil, tuketici birim hesabina dayanarak hane halki alnmaktadir. “Hane halki Uyesiso@a edeger kullanilabilir
gelir'in hesaplanmasinda amag, hane halki Uyeterinir arada ygamaktan elde ettikleri dlcek ekonomilerini
¢6zimlemeye dahil etmektir. Ayrica goreceli yokskih toplumun yarat ortalama gelirin yarisi yoksulluk dizeyi
olarak alinmakta, bu diizeyin altinasdii hane halki yoksul olarak varsayilmakt#dir

SOSYAL DEVLET

Sosyal devlet, devletin sosyal barve sosyal adaleti glamak amaciyla sosyal ve ekonomik hayata aktif
mudahalesini gerekli ve m@1 gbren bir anlagtir. Sosyal Devlet anlayn Tirk anayasa hukukuna 1961 Anayasasi ile
birlikte "Cumhuriyetin Nitelikleri" baligi altinda sayilan temel bir unsur olarak gitini**Ulusal gelir artginin
sazlanmasi yoksullgun azaltlmasinda en etkin araclardan birisidirudal gelir aryini gerceklgtirebilmek
ekonomik gelmeyle olasidir. Clinki, ekonomik gglie olmadan sosyal bir ggleden s6z etmek olanaksizdir.
Ekonomik gelsme stratejileri, gitim, sgslik hizmetlerine yatirim dgrultusunda olmalidir. Bdylece fiziksel kaynaklar
ve insan fIL<2aynakIar| etkin olarak kullanilabilir. ¢ak, ulusal gelir afinda gelir dgilimi esitsizligi g6z 6ntine
alinmahdir=.

REFAH DEVLET i

Refah devleti minimum diuizey 6tesinde vatagatanin refahi icin birincil sorumluluk kabul edéevlet kavrami olup
devletin vatandgdarinin iktisadi ve sosyal esenliklerinin korunmag tevik edilmesinde ana rol oynamasini
- ;13

onerir:”~.

SOSYAL KORUMA

Sosyal yardimlgma ile beraber incelenebilecek birska kavram ise sosyal korumadir. Sosyal koruma teisielive
gereksinimlerden kaynaklanan siilc yasam standartlarina ya dasgan standartlarinin gerilemesine g@koruma
sazlamak icin; toplumun kamusal ve toplu dnlemler drag/la bireylere ve ailelerine gkadigi yardimlar" olarak
tanimlanabilit*. Toplumlar arasinda sosyal koruma tanimi ve ywakiebakimindan énemli ayrimlar vardir. Farkli 9 5
degerler, klturler, gelenekler, kurumlar ve politikagtlar sosyal korumanin nasil ginacgini ve tanimini
etkilemektedir. Gretide, sosyal koruma sosyal giivgiliamac olarak ifade edilmektetfir

TURKIYE'DE SOSYAL YARDIM S ISTEMI

SOSYAL YARDIMIN TAR THSEL ARKAPLANI

Turkiye'deki sosyal yardim sisteminin tarihsel giefiine bakildginda Eski Tirklerden beri devam eden bir yardim
sistemi oldgu goriilecektir. Zaten Tirkleriislamiyet'i kabulinden 6nce dayan bir sosyal yardim sistemi
bulunmaktaydi. MO 3000 yilinda Orta Asya’da Tirklarsanlari ve hayvanlari korumak igin, sosyal gilike
kurumuna benzer, vakiflar kurdardir. Turk tarihinde ¢ocuklarin korunmasiyla liigilinan ilk resmi ve duzenli
onlemlere ilk Muslimansii kavimlerde rastlaniyor. Korunmaya muhta¢ ¢ocuklakorunmasi ve bakimi igin
kurumlar acilmygtir. Anadolu’nun Tiirklemesi velslamlamasi ile bglayan cala birlikte insani korumaya yonelik
yasal ve kurumsal dnlemler Anadolu'yssitamistir. Selcuklularla sosyal hizmetler daha yaygin digit haline
gelmistir. Dinsel vakiflarla yardimlar érgitlenmeyestenmstir.

Vakiflarla dul, yetim, yoksul, dikiin ve sakatlara yardim edilgtir. 18. ylizyila dgin énce “Ahilik” sonra “Gedik-
Lonca” tekilati adi altinda ticari birlikler kurulmgiur. Bugiinki meslek odalarinin, sendikalarin ve absigorta
kurumlarinin yerini tutan bu kurwjlarin amaci tyelerini bir cati altinda toplamakymakti. Yaygin birislami
sosyal yardim ve dayamma Orgutl olan bu kurujlar zamaninin ekonomik ve toplumsal gereksinmesinde
dogmustu. Islam’da sosyal yardim bir g bireysel etkinlik ve ibadet olarak ele aligti Ornegin zekat bireysel
boyutta drgitlenngibir sosyal yardimdir. Yoksula, kimsesize, 6ksiystime d&itilan fitre, sadaka gibi 6nlemlerde
ayni kapsamda irdelenmelidislamiyet'te bireye bz, drgiitlenmem bir sosyal yardim vardir. Bu yardim sistemi,
esitlik ve sosyal dayagma temelleri iizerine oturtulngtur'®.

1 Ethem Cengelci, Sosyal Hizmetler Ve Cocuk Esirgétarumu. Ankara, 1998

1 Ergun, Ozbudun,, Tiirk Anayasa Hukuku, Yetkin Kitab&wkara,2005

12 http:/iwww.aeri.org.tr/PDF/119-PRYoksulluk.pdf

13 http://www.canaktan.org/politika/refah-devleti/aagfa-refah.htm

4 Recep, Kapar, Sosyal Korumarisgiicil Piyasasina Etkisi, Bisié& Metal iscileri Sendikasi Yayistanbul, 2005
15 http:/iww.sosyalkoruma.net/pdf/bildiri. pdf

18 http://www.osmanli-tr.org/Karargah/osmanlida-vedalar-teskilati-t368.0.html
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Turkler, Miisliman olmadan énce gosterdikleri topgairyardimlama ve dayagmayi,islamiyet'i kabulden sonra da
fazlasiyla gosterngierdir.*”.Osmanlimparatorlgu déneminde, engile hayatini kazanan gilere ve bazi zimrelere
yoneltilen sosyal yardim ile meslek kurglarinin sgladigi sosyal yardimlar gérilmektedir.Ginimizde sosyal
yardim sisteminin oldukca danik bir yapida oldgu gorilmektedir. Bu daniklik 2008 yilinda Cumhurikanlig
Devlet Denetleme Kurulu tarafindan da tespit edilirtf. Kamu kurumlarinda yardim dernekleri, 6zel kusweya
sahislarin kurduklari yardim kurumu ve vakiflar salsyardimi sirdiirmektedirler.

Tirkiye'de 2011 yilinda Aile ve Sosyal PolitikalBakanlgl adiyla yeni bir bakanlik kurulngtur. ilgili Bakanlik
gorevini Ustlenmitir. Bunun dginda bir baka sosyal yardim kurumu da @emkanlik Vakiflar Genel Mudurfuddr.
Bu kurumlarin gleyisine bakildginda her kurum Bamsiz olarak ¢ajmaktadir. Ayrica ismsu anda yazilmayan,
farkli sosyal yardim hizmet maptiile faal bir cok kurulg bulunmaktadir. Bu kuruldarin harcamalari 2008 yili
itibari ile, 14 milyar TL'ye ulamistir®®. Turkiye'de 2008 yili GSYIH tutari 937 milyar dofolarak gerceklgnistir.
2008 yili aralik ay1 Merkez Bankasi USD kuruna ldikihda 1$=1,53 TL oldgu gorilmektedir. Buna gére GSYIH
toplami TL olarak 1 424 milyar TL'dir. Sosyal Yardin bu rakam icindeki orani %1'dir. Bu oran olduldi@iik
olmakla beraber bu kurumlarin sosyal yardim anfagliyet gosterip de, kaynaklarini yoksullukla mideke dginda
kullanan kurumlarda bulunmaktadir.Ginimuzde Tirkigesosyal yardim sisteminin organize olmasi igahsga
baslatiimistir. Ancak kamu kurumlarinda sosyal yardim sistengvcut yapinin korunmasi esasina gore reform
edilmektedir. Bu nedenle mevcut yapida ciddi bigigiklik olmamaktadir.

TURKIYE'DE SOSYAL YARDIM UYGULAMALARI

Turkiye'de Sosyal Yardim sisteminde yer alan kuglauve bu kurulglar tarafindan yurutilen yardim programlari
incelenirken, sosyal yardim programlarinin konwargére siniflandiriimasi yapilabilir. Boylece, Sasyardim
sisteminin muhtac kilere hangi alanlarda destekgtadiginin gérilmesine yardimci olacaktir. Buna gore slosya
yardimlarin smlﬂandlrlImaS|sderdir21; Salik Yardimlari, Gida Yardimlari, Barinma YardimlarEgitim
Yardimlari, Muhtaglik vdssizlik Yardimlariseklindedir.

Turkiye'de yoksulluk olgusunun vagh acik bir bicimde goériilmekle birlikte bu sorunséil e5itim diizeyi, gsizlik,
kayit dgI ekonomi, yetersiz sosyal guvenlik sistemi, ekoikokriz, adil olmayan gelir dalimi ve bélgesel
ssitsizlikler gibi Ulkenin yapisal sorunlariyla bestrek yayginlgmaktadir. Sosyal yardimlarla ilgili cok fazla segd
yasa ve orgut ¢cokfiu bulunmaktadir. Sosyal yardim hizmeti sunan kuasmlénemli bir bdliminde ise olduk¢a dar
kapsamli bir sosyal yardimygulamasi yapilmaktadir. Uygulama kapsamindakiaosrdimlara kisaca goz atilacak
olursasotyledir:

i) Saghk Yardimlari , genellikle kgilerin sglik hizmeti masraflarinin kadanmasi amacini gamaktadir.
Bu anlamda yapilan gbk yardimlari ayni yardim nitelindedir. Bunun yani sira, faydalanicilarin bellglga
kontrollerine gitmelerini slamak amacina yonelik olarak para veriimgsklinde de sgik yardimi yapilmaktadir.
Bu tiir sglik yardimlar da nakdi yardim nitglhdedi® 2012 yili itibariyle Tiirkiye’de de sosyal giivesce
olmayanlar genel ghk sigortasi kapsamina alindi. Bu kapsamda hesksyal ekonomik durumuna gore sigorta
primi 6deyecektir. Geliri olmayanlar primden muatulacak ve sglik hizmetlerini kagiliksiz olarak alacaktir.
Boylelikle salik hizmetleri icin ciddi bir parasal kaynak temiamaclanmtir. Sglik Bakanlgi verilerine gore 9
milyon? civarinda olan @l kartllar, gelir testinden sonra @& hizmetinden primli veya primsiz olarak
faydalanacaklardir.

i) Gida Yardimlari; kisilere gida maddelerini kendilerinin satin alabiliméseminen gida ceki verilmesi
seklinde olabilecgi gibi, sicak yemek veya gida paketi veriimasklinde de olabilmektedir. Gida paketleri
genellikle kuru gida ve kahvaltilik gida maddelden olgturulmakta ve genel olarak bir kurgtan gida yardimi
alan herkese ayni tirde ve miktarda gida maddeienirolgyan paketler verilmektedir. Gida yardimlarinda amag

7 http://osmanli.darulerkam.altinoluk.com/iibolumpaanli-devleti%E2% 80%99nin-kurulusunda- tasavvufola/osmanlida-
vakif/

%8 http://www.tccb.gov.tr/ddk/ddk20.pdf

19 http://www.tcch.gov.tr/ddk/ddk20.pdf

20 http://ekutup.dpt.gov.tr/ueg/2008/2008.asp

2 Sibel, Yilmaz., Sosyal Yardimima Ve Dayaryma Vakiflarinin Yoksullukla Sagam Politikalari, , Anadolu .Universitesi.,
S.B.Ens. ,Eskkehir,2006

2 Sibel, Yilmaz,., a.g.m.

2 hitp://sbu.saglik.gov.tr/sbyesil/



” Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi — 1 34 — Aralik 2012

belirli mallarin, yani gida maddelerinin, teminidagu icin gida yardimi nakit olarak da verilse ayntefikte bir
yardimdir. Gida yardimlari; SYDV, Vakiflar Genel Mirltgli, Belediyeler ve ¢étli hayir kurumlari tarafindan
yapilmaktadir.

iii) Barinma Yardimlari, refah devletinin bireylere kalacak yergkana veya kalacak yer konusunda
yardimci olma amacini ggyan faaliyetleridir. Bu faaliyetler muhta¢ durumdakreylerin ge¢cim masraflarinin farkh

konut sglanmasisekillerinde olabilmektedir. Kisaca, barinma veyankbyardimiolarak adlandirilan yardimlar,
kaldiklari konut icin ddedikleri kiranin tamaminweya bir bslimiiniin faydalanicilara veriimesidlirBelli bir
ihntiyacin kasgllanmasina ydnelik oldiu icin, barinma yardimi ayni nitelikte bir yardimdSYDV’ler ‘barinma
yardimi’ adi altinda, bakimsiz veghéisiz evlerde ygayan muhtag durumdakigiiere evlerinin bakim ve onarimi
icin yardim vermektedirler. S6z konusu yardim madeedestgi olabilecgi gibi para yardimiseklinde de
olabilmektedir. Bazi belediyeler de muhta¢ durumdsdd kiilere konut sglamakta veya bu amacla para yardimi
yapmaktadirlar. Ancak bu tiir yardimlar barinma vkgaut yardimi adiyla ve diizenli bir sosyal yargorogrami
seklinde yuratulmemektedir.

iv) Yakacak Yardimi ayni nitelikte bir yardimdir. Genellikle muhtagrdmdaki kiilere kdmur verilmesi
seklinde yapilmaktadir. Ogal gaz veya odun masrafinin g#gnmasi gibi, muhta¢ durumdakigkiin 6zel durumuna
gore farkli uygulamalar da olabilmektedir. Ancak tim uygulamalar ¢ok seyrek gorilmektedir. Yakagakdimi;
Sosyal Yardimlgma ve Dayanma Vakfi (SYDV) ve belediyeler tarafindan yapilneakt. Verilen kémur Tirkiye
Komiir Isletmelerinden (TK) temin edilmekte ve yardimi yapan kurgharafindan datiimaktadir. Yardim olarak
verilen kémiiriin kaul g1 Hazine tarafindan TKye aktariimaktad?’.

v) Yaslilara Yapilan Yardimlar, ayni ya da nakdi nitelikte olabilmektedir. ¢iin yash olmasina bgl
olarak yapilmalari dolayisiyla kategorik niteliglardimlardir. Yalilara yapilan en gegikapsamli sosyal yardim,
Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK) tarafindan 65 yisstiindeki muhtac vatandara verilen yalilik ayliklaridir.
SYDV'ler ve belediyeler tarafindan daglidara sosyal yardim verilmektedir. Ancak bu yarthmbelli bir ya
kosuluna bgli degildir ve genellikle SGK tarafindan Benan ayliklar kadar dizenli yapiimayabilmekte@GK
tarafindan yglilara verilen ayliklar nakdi nitelikte sosyal yamtir. SYDV’ler ve Belediyeler tarafindan gdara
verilen sosyal yardimlar ise ayni veya nakdi nkieliolabilmekted#?®.

vi) Oziirlilere Yapilan Yardimlar, ayni ya da nakdi nitelikte olabilmektedir. $derin 6zurlulik
durumuna 6zgu olarak yapiimalari dolayisiyla katiguoitelikli yardimlardir. Oziirlillere yapilan nakglardimlar
arasinda en kapsamli olani 2022 sayili Kanunaaidén muhta¢ durumdaki o6zirlilere verilen 6zirliigagir.
Ayrica 6zirlilere SYDV'ler ve belediyeler tarafinmdesitli ayni ve nakdi yardimlar yapilmaktadir

vii) Giyim ve Ev Esyas! Yardimlari, SYDV'ler ve belediyeler tarafindan yapilmaktadBiyim ve ev
esyas! yardimlari ayni nitelikte yardimlardir. Bu yardarin 6nemli bir bolimi (6zellikle SYDV’ler tanafdan
yapilanlar), yardimi veren kurua yapilan bgislardan olgmaktadir. Dikkate alinan tek 6lcit, skiin muhtac
durumda bulunmasidir. Yardiminin bir sonraki ymhegdnemde yapilagayoniinde bir diizenlilik bulunmamaktadir.
Giyim yardimlari son yillarda bazi SYDV’ler tarafian kurulan sosyal marketlaracilgiyla da yapilmaktadir. Bu
marketlerde vatangkrin baisladiklar birinci ya da ikinci el giysiler ve ewyalari bulunmakta ve ihtiyag sahibi
kisilerin bedenlerine gére giysi yardimi yapilmaktadir

viii) Issizlere Yardim, Tiirkiye’de muhta¢ durumdakjsiz kisilere sosyal yardim nitgfinde diizenli gelir
salanmasi yoninde bir yardim programi hentiz mevcgiidie Bunun yani sira, SYDGM ve SYDV’ler tarafindan
verilmekte olan proje destekleri, sosyal yardinmabireylerin kendilerine yetebilir hale gelebilmeleamacini
desteklemek Uzere, sosyal yardimlarla birlikte yiilgn programlardir. Bu yardimlar dzelliklgsiz kisilerin isglcu
piyasasina entegrasyonunurglaamasi amaciyla,sikurma dest@ verilmesi, ilgili kurumlarla birlikte istihdam
amach gitimler dizenlenmesi gibi konulari kapsamaktadincak Sosyal Yardimima ve Dayasmayi Tevik

%4 Sibel, Yilmaz, a.g.m.

% Sibel, Yilmaz, a.g.e.

26 http://www.sydgm.gov.tr/tr/html/236
2 \www.ozida.gov.tr

28 http://www.sydgm.gov.tr/tr/html/236
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Fonu (SYDTF) Kurulu, § egitimi verilmesi hususunuiSKUR’un gérev alanina girmesi dolayisiyla, SYDTF
kaynaklari kullanilarak bu tiggimlerin verilmesi uygulamasina son verilmesi yode karara varngtir.

ix) Diger Yardimlar, belirtilen yardim turlerinden herhangi birine geyen ancak kinin muhtag olmasi
dolayisiyla yapilan nakdi yardimlar bulunmakta@uw. yardimlar kgilerin muhtachklari dolayisiyla yapilmakta olup,
kisinin herhangi bir 6zelii 6n planda dgldir. SYDV'ler, Vakiflar Genel Mudurlgl, SHCEK ve belediyeler
tarafindan verilen yardimlarin bir kismi bu niteiir®.

SOSYAL YARDIM B ILG1 SISTEMI

Sosyal yardimlgma ve dayagma genel miudurkil tarafindan 2009 yilinda sosyal yardim bilgi sistelusturuldu.
Bu sistem sayesinde; Sosyal yardingvibausu yapan vatanglarimizin muhtagliklarini ve kisel verilerini merkezi
veri tabanlarindan temin/tespit etmeleriniikenci defa Miikerrer yardimlarin énlenmesine yoneallarak kurumlar
aras! (online) veri payfamini sglamaktadir. Hali hazirda 10 ayri kurumdan 24 agrgalama yapiimaktadit

TURKIYE'DE SOSYAL YARDIM H iZMET i iLE iLGIiLi KURUMLAR

Ulkemizde kamu kurumlari kendi iclerinde sosyalrhit amagcli faaliyetler yiriitmektedirler. Buna gdoazi kamu
kurumlarinin bglica sosyal yardim faaliyetlegoyledir; Turkiye'de sosyal yardim hizmetleri kamurlamlar araciig

ile yapilmakla beraber, 6zel kurglar tarafindan da yapilabilmektedir. Kamu kurumidan amaci sosyal yardim ve
sosyal hizmet olan kurujlarin balicalarisunlardif®;

a) Basbakanlik Vakiflar Genel Mudur§il,
b) Aile ve Sosyal Politikalar Bakargh
c) Icisleri Bakanlgi Dernekler Dairesi Bganligl,

Bu kurumlarin faaliyetleri birbirinden ayri olaralewhm etmektedir. 2011 yilinda yeni kurulan Aile Sesyal
Politikalar Bakank, bazi kurulglari birlestirmistir. Bundan dolayi, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgefurumu
gibi bazi kurulglar kapatiimstir.Bu kurumlari faaliyetlerine gére ayrintili ol&rénceledgimizde benzer hizmetler
yaptiklar gagida da gorilecektir. Buna gore ilgili kurumlarin éenmesi sonucgu verilere ulaiimistir.

a) Basbakanlik Vakiflar Genel Mudurli gu

Medeni Kanun’la yapilandirilan vakif miesseselerisevk ve idaresi bu kurum tarafindan yapilmaktadir
Ilk vakif kurulusunun 1048 yilinda olturulmasi dikkate alinirsa, bu kurum gegt@n guniimiize tim vakif
muesseselerinin korunmasi ve amadirdttusunda hizmeti igin faaliyet gdstermektedir.n8kfaaliyet alanlarindan,
argtirmamiza konu olan sosyal yardim hizmetleri @duicin baliklar sosyal yardim icerikli olanlardan
olusturulmustur. Oysa Vakiflar genel midugi bunun dynda, kilturel faaliyetlerle de gorevli bir kamu
kurumudur®

b) Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlgi

2011 yilinda kurulan bu bakanhk Sosyal Yardim ifgalerini tek cati altinda toplamayi amaclamaktadi
Daha 6nceden var olan Devlet Bakgmiin yerine ilgili faaliyetleri devam ettirmektediBu ¢ercevede, SHCEK ve
SYDGM kurumlarini Sosyal Hizmetler Genel Mud@ili adi altinda birlgirmistir. Bu birlestirme sonucunda
SHCEK feshedilmitir. Sosyal yardimlarin dgatim ve politika Uretiimesinde kullanilan SHCEK \&YDGM
yardimlarini ayni ve nakdi yardimlgeklinde yapmaktayd.

Oziirlilere yonelik hizmetlerin dizenli, etkin veriveli bir sekilde yiritilmesini temin etmek icin; ulusal ve
uluslararasi kurum ve kurullar arasindasbirligi ve koordinasyonu gtamak, 6zdrluler ile ilgili ulusal politikanin
olusmasina yardimci olmak, ézurlilerin problemlerirdpie etmek ve bunlarin ¢6zim yollarini gramak izere 571
saylli Bagbakanlga bal Ozirluler idaresi Bgkanliginin kurulmasina, ikin Kanun Hilkmiinde Kararname 1997
yilinda yiriirlige girms ve Bakanlk Ankara’da faaliyete gecstir. Oziirlilere ilskin plan ve programlar ile
ekonomik ve sosyal statilerini etkileyen tum kamarl alinmasi sirasinda 6zurlilerin katihmlarisagglanmasi
amaclanmytir®

2 \www.ozida.gov.tr

30 http://www.tepav.org.tr/upload/files/haber/128214Q-AYild_ Sosyal _Yardimlarin_ Koordinasyonunda_
Sosyal_Yardim_Bilgi_Sistemi.pdf

3L Pinar,Semerci,Yoksullulistanbul Bilgi Universitesi Yayistanbul,2010

32 www.vgm.gov.tr, a.g.s.

33 www.sydgm.gov.tr

34 http:/lwww.ozida.gov.tr/?menu=haber&sayfa=ozuria@pna
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c) icisleri Bakanligi Dernekler Dairesi Bagkanlig

AB Miuiktesebatina uyum cercevesinde hazirlanarakriig® konulan 03.08.2002 tarih ve 4771 sayili
Kanunun 3. maddesi ile 2908 sayili Dernekler Kamud6. maddesinde yapilan gigklikle; Dernekler ile ilgili
hizmetleri ylriitmek tzerkgisleri Bakanlgi biinyesinde Dernekler Dairesi ganliginin kurulmasi ve ayni Kanunun
73. maddesinde yapilan ggiklikle de; igisleri Bakanlginca, derneklere gkin is ve islemleri yuritmek, hizmetleri
gormek uzere illerde valilikler, ilgelerde de kaytaaliklar binyesinde derneklerle ilgili bir birimusturulmasi
hikmu getirilmitir.

Buglne kadar toplam 234240 adet dernek kugudubunlardan 142380 adedinin feshedidi
gorulmektedir.

2012 yihinda elde edilen son verilere gbre Turkigefaal olan 91860 adet dernek bulunmaktadir. Bu
derneklerden 460 tanesi kamu yararina faal olanettéer sinifindadir. Yardim toplama icin izin abnaa gerek
olmayan 18 dernek bulunmaktadir. Sosyal yardim &melglugu disiinilen derneklerin toplam sayisi ve
siniflandirmasi isgdyledir;

— Din temelli dernekler 15821
- Yardimlagma dernekleri 15040

— Toplumsal Hayat Dernekleri 6548
— Hayir isleri Dernekleri 632

Buna gore, yardim amagl toplam 38041 adet dernkinmaktadi.

TURKIYE’'DE SOSYAL YARDIMLA SMA SiSTEMINiN DEGERLENDIRMESI

Turkiye'de sosyal yardim sisteminin gucli bir gegmolmasina ramen, etkin ve verimli bir uygulama
yapilamamaktadir. Bu nedenle aksakliklar ve sorumlalunmaktadir. Klasik yonetim anlgma goére kamu
kurumlarinda yapilanslier bir birokratik sistem icinde yapilir. Bu sistemekonomik, sosyolojik ve yasal boyutlari
olmalidir. AlIman sosyolog Max Weber, ideal buroktasrisinde bu durumu agiklagtr. 9 9

Ideal bir Sosyal yardim sisteminde de Max Weberagakina benzer biirokratik bir yapilanma bulunmalidmcak
Turkiye'deki yap! son derece gilalk ve karmak bir sekildedir. Cok bsglilik ve kontrol edilemeyen faaliyetler
sistemin verimlilgini engellemektedir. Kamu otoritesi surekli yeniék yaparak sistemi iyilgirmeye calgmaktadir.
Fakat bu konuda hedeflenernsha s&lanamamytir. Bunu kalkinma planlarindan anlayabiliriz. Ogive7. Be yillik
kalkinma planindau ifadeler yer almaktadit

“-Sosyal hizmet ve yardimlar konusundakgaaklik ve yetersizlik devam etmektedir,

- Sosyal sigorta, sosyal yardim ve sosyal hizmietlmel esaslarini belirleyecek Sosyal Guvenlitmdle

Yasasi ¢ikarilacaktir.

- Sosyal guvenlik kurumlarinin stélat yapilari merkeziyetci yapidan uzafialarak yerinden yonetim

esasina uygun bir ydnetim yapisina kanreulacak, kurumlarin idari ve mali 6zerklikleri gnacaktir.”
Ancak bu planlama hedefine giaadgindan 8. Be yillik kalkinma planinda tekrar giindeme gaestint’.

“-Ayni ve nakdi yardim yapan veya hizmet sunan kure kurulglar arasinda ortak bir kriter ve hizmet
standardi olyturulamamstir.

-Hedef kitlelere daha etkin bir hizmet sunmak awlacsosyal yardim ve hizmetler yeni bir sisteme
kavuturulacaktir.

- Sosyal hizmet ve yardimlarin gélilebilmesi amaciyla, kamuya ait her tirli sosy@izmet ve yardim
programinin  diizenlenmesi, idaresi ve koordinasydaon sorumlu yeni bir kurumsal yapilanma
olusturulacaktir.”

Buradan anlglan sudur ki, devlet kendi yapilanmasindaki etkinlik verimlilik sorununun farkindadir.
Ancak gerekli koklu reformlari yapamamaktadir. Burem temel nedeni ise, “sosyal yardim konusunummbii
anlamda ele alinarak milli bir politika alwrma girsimi” heniiz yapilmanstir.

% http://mww.dernekler.gov.tr/index.php?option=comntent&view= category& layout =blog&id=52&Itemid=&2ang=tr
% http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/vii/
%7 http://plan8.dpt.gov.tr/
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TURKIYE'DE SOSYAL YARDIM S iISTEMININ SORUNLARI

Turkiye'de sosyal yardim sisteminin temel sorunesldngi¢c boélimde de belirtildi Uzere ciddi olarak sosyal
yardimi amagclayan bakanlik diizeyinden sistemlhlyieragi olmamasindan kaynaklanmaktadir. Kaynaklarin mikta
ve kullanimlari her an gg&ime usrayabilmektedir.

Oysa bu klasik yonetim anlgynda ideal burokrasi hedefine ters bir durumdumai sosyolog Max Weber'iideal
birokrasi kavraminin olgumsartlarindan biride, hegeyin yazili kurallar ¢cercevesinde ele alinmasidibu kurallar
sahislara gore ggsmemelidir®,

Turkiye'de Milli Egitim Bakanlginin tgimall esitim harcamalarini sosyal yardim fonundan yapmasub ilging bir
ornezidir. Muhtaclar icin ayrilan fon, @tim politikasinin bir faaliyetinde kullaniimamalrd Bu yapisal
dizenlemedeki eksikliklerden kaynaklanmaktadir. 0@linda cumhurbganlgl devlet denetleme kurumu
tarafindan yapilan tespitler bu geggegdzler dnine sermektedir. Rapora goregidilik, kontrolsiiz istihdam,
harcama yerlerinin tespitinde hatalar ve denetimsildikleri bu kaynaklarin amacina tam olarak sai@dan yok
oldugunu géstermektedir. Turkiye'de sosyal hizmet kurumia eksiklikleri gz éniinde bulundurulgiunda mevcut
yapinin reforma ihtiyaci oldw goérilmektedir. Oncelikle sosyal yardimin bir Kitlesil, anayasal bir hak oldiu
hususu benimsenmelidir. Bu kurum yardimlarinsitee beklemeksizin ve sadece ihtiyac sahiplerinemgaldir.

Yukarida bahsedileMax Weber'in ideal burokrasi modeli ¢ercevesinde bir 6neri hazirlanmasi amaclaratup,
temel sorunlar siniflandinigtir. Sorun beiklarini inceleyecek olursak dahazhéli bir

Oneri sunmy oluruz. Buna gore sorunlargagidaki sema ile daha agik gérmemiz mimkuindir. Kurumun retor
icin Onerilerde bu elgiriler dogrultusunda olacaktir.

3 http://www.ekodialog.com/Konular/burokratik-yorretanlayisi.html
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TURKIYE'DE SOSYAL YARDIM S ISTEMININ SORUNLARI

Sosyal Yardim Sisteminir
Eksiklikleri ve Sorunlari

Kurumsal Sorunlar

&
Burokratik Sorunlar Daginik Yapilanma
Sorunu
4 N
Finansal ve Sorunlar
& J

Sosyolojik A¢gidan
Eksiklikler Sorunlar

- ’ 101

Turkiye'deki mevcut sosyal yardim sistemindgliza su aksakliklar oldgu s6ylenebilir:
a)Kurumsal agidan sorunlar,
b)Finansal agidan sorunlar,
c)Sosyolojik agidan eksiklik ve sorunlar bulunmakta
Bu baliklar yukaridakisemaya gore incelenginde her bgligin alt baliklari da oldgu gorilecektir.
Sosyal Yardimin sorunlari kendi altsh&larina gére incelenginde durungdyledir;

a) Kurumsal Sorunlar

Sosyal Yardim devlet politikasi olarak birinci 6tikk faaliyetler arasinda yer almatindan sistemli bir kurumsal
yapilanmaya sahip didir. Bu durum klasik yénetim anlayna ters bir durumdur. Esasinda bir hiygiréginde
kurumsal bir yapi olsa bile amag agisindan bu ksaliyapi uyumsuzdur.

Glningartlarina gore, her siyasi iktidar déneminde fagkkilde diizenlenen bir yapiya sahiptir. 2011 yilisdayal
yardimlarin bah bulundpu devlet bakangi “Aile ve Sosyal Politikalar Bakargi” adiyla yeni bir bakanga
kavusmugtur. Bu birokratik yapilanmada énemli bir adim olfaakeraber, eski yapinin aynen devami &geili
tasimaktadir. Orngin bu bakaniin 2012 yili icinde tstlengi “ Sehitliklerin Onarimi” projesi vardir. Bu proje sosya
yardim ile ilgili hichir sonuc dgurmamaktadirilgili bakanlk sosyal politika Uretme adina ygptbu faaliyetten
Sosyal Yardimin yine ikinci planda bir @larak kaldgi gorilmektedir.

Kurumsal sorunun bir Bka 6nemli sonucu da kaynaklarin etkin ve verimlil&kumina engel kil etmesidir.
Ornesin; Muhtag aylg1, asevi hizmetleri gibi bazi hizmetler Vakiflar Genelidliirligii®® ve Sosyal Yardimigna ve
Dayangma Fon(° tarafindan ayri ayri verilmektedir. Bu kaynak knliminda verimlilik ve etkingi disiirmektedir.
Israfa da neden olmaktadir. Her kurum kendi kaymakia yettpi Slciide hizmet vermeye cafigindan kaynak
yetersizlgi durumu da ortaya cikabilecektir.  Kurumlar arasiniletsim noksanliklar kaynak payamini
engellemektedir.

%9 Bagbakanlga Bagli bir kurum
0 pile ve Sosyal Politikalar Bakagina bali bir kurum
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TUIK verilerine gore, Turkiye'de 2010 yili yoksullukani %17,11'dir. Tirkiye nifusu 73 milyon 722 biged
olduguna gore, 12 milyon 490 bin ddik bir yoksul nifus vardir. Ancak 2010 verileringdre vakiflar genel
miidirliginden sosyal yardim talep edenlerin %62,67'lik kis@silanmstir®2. Bu oran rakamsal baz da ele
alindgindasdyledir;

Gida yardimi 73000 i
Egitim bursu 10000 ki

Diger yardimlar da g6z 6nine ahgohda 100.000 civarinda yoksula gldigi tahmin edilmektedir.
Dolayisiyla vakiflarin sosyal yardim faaliyetindeitkisi %1'in altinda kalmaktadir. Bu kontrolsuzlk&ynak israfina
neden olmaktadir.

SYDF verilerine gore;  ©zel sosyal yardim kurumleerilerine gore yardim alma kriterleri gleik
oldugundan kimin ne oranda hakli olarak bu yardimlarfdglalandg sorun olarak ortadadir. Cuinkl bu kurumlarin
hepsi yardim yapmakta ortak bir yoksul tanim vdipr@madigindan paylam adil olmamaktadir.

i) Birokratik Sorunlar

Sosyal Yardim almak isteyenler kendilerinin muhtdgugunu ilgili kamu kurumuna ispatla yukimlu
tutulmuslardir. ispat §lemi icinde, hazirlamasi gereken evraklar bulunaekt Muhta¢ durumda olmasinasnaen
bu durumu ispatla grasamayanlar bu yardimlardan faydalanamamaktadirlarkliF kurumlar benzer yardimi
verdiklerinden, aynisahsa birden fazla kurumdan benzer yardimlar yaifmiaktedir. Bu bdélgimdeki adaleti
engellemektedir.

i) Daginik Yapilanma Sorunu

Tarkiye'de Sosyal Yardim hizmetleri, birden fazlarbm tarafindan organize edilmekte ve bu kurumlar
birbirinden b&msiz calgmaktadir. Bu nedenle birbirine benzeyen hizmetleklfakurumlar tarafindan sistemli
olmadan yapilmaktadir. Blaakanlga bah vakiflar genel mudurlgl, diger kamu kurumlarindaki yardim
kuruluslart, icisleri bakanlgina b&li dernekler bunlardan bazilaridir.

b) Finansal Sorunlar
Turkiye’de Sosyal Yardim Sisteminin finansal ihttydakanliklarin ayirdiklar bitceler ve yardimiand
olusmaktadir. Bu rakamlar sistemli olarak artirimaktapy tamamen sosyal yardim sinifinda olmayan gidiede
kapsamaktadir. Tirkiye'de Sosyal Yardim Sistemifitansal kaynak ihtiyaci faaliyette olan kurumlaagrilan
O0denekler ve haslarla gideriimektedir.

Her kurum dgerinden habersiz uygulamalar yapmakta olup esamadkdgr amac dinda da kullanilabilmektedir.
Ornegin sosyal hizmet kurumu olan vakiflar genel miidgiilimiizelerin tefg, bakim onarim gibi harcamalarini
yaparken sosyal yardim amach kaynaklari kullanewkt Oysa Kultir Bakardinin vakif eserlerini koruma
kapsamina almasi gerekmektedir. Sosyal yardim kdgmai esas amaci gaultusunda kullaniimasi gemalidir.Su
anda vakiflar genel miduigti yurtici ve yurtdginda bulunan kiltir varliklarina sahip ¢ikmaya ggaéiktadir. Oysa
vakiflarin en temel amaci sosyal yardim hizmetlerid

Sosyal hizmet ve yardim alaninda, sirekli geyen ve buylyen kamu finansmani yoluyla, ¢ok ddkgsik
alanlarda verilen hizmetler gatatiimis ve yayginlatirilmistir. Toplami 14,3 Milyar TL'ye ukan kamu
finansmaninin yedi ayri kurum tarafindan vatgadalatiriimasi, verimsiz ve gereksiz bir merkezi yapmaya yol
acmg bulunmaktadir. Bu kurumlarin ¢ginalari ayri stratejilerle yapilgindan, siyasal iradenin de etkili oglubazi
uygulamalarinda gortlmesine neden olmaktadir.

Konuyla ilgili yapilan akademik ¢aimalar bulunmaktadir. Bu cainalar haricinde de, Cumhug@nligi Devlet
Denetleme Kurulu ve DPT uzmanlari tarafindan datamaalar yapilmgtir. Her calsma da dngorilen aksakliklar
birbirine benzerlikler gdstermektedir. Bulgular @resinde, Turkiye'de ve dinyada sosyal yardgménin dginik
yapildg kamu desteklerinin serbest ve yonetici iradesiylettildigt tespit edilmitir. Bu tespitlerden bazilan
sOyledir;

“1 http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?tb_id=39&ust=itl,
“2 http:/lwww.vgm.gov.tr/belgeler/faaliyet/2010_yilaaliyet _raporu.pdf
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Cumhurbakanligi Devlet Denetleme Kurulunca 2008 yilinda yapilandalisma sonucunda; “Sosyal Yardimtaa
hizmetleri son derece geik ve metotsuz bigekilde yapilmaktadir. Bu durumun merkezi bir biriarafindan
yapllmasi daha ghkli olacaktir.®® ifadeleri yer almaktadir.

Sosyal Yardim Kurumlarinin sayisi ve ghabulunduklari bakanlik nezdindeki kurumlarda farklduklarindan
finansal kaynaklarda ve kullanimda coksldek ortaya cikmaktadir. Orign, Basbakanlga bal Vakiflar Genel
Mudurligt, Sa&lik Bakanlgina bl yesil kart uygulamalari, Milli Eitim Bakanlgina Ba&li egitim burs ve
yardimlari ¢ok bgliligin gostergeleridir. Bu kurumlar birbirinden gmsiz olarak harcamalar ve planlamalar
yapmaktadirlar.

Sosyal Yardim Sisteminde yoksulluk ve muhtaglikiiehr ilgilenen iki kurumun harcamalarinin oraui
sekildedir. 2006 yilinda 9.380.248.285 TL'lik toplaspbsyal yardim harcamalarinin ancak %19’luk kismi b
kurumlar tarafindan kullanilgir. 2007 yilindaki 12.091.821.442 TL'lik harcameinideki pay %17 dlzeyinde
gerceklgmis ve 2008 yilinda 14.261.397.433 TL'lik tutar icinise %20 diizeyinde gercekgistir**,

c) Sosyolojik Agidan Eksiklik ve Sorunlar

2011 yiinda kurulan Aile ve Sosyal Politikalar Bakgl ile sosyal yardim kurumlari yeniden
yapilandirilmaktadir. Ancak bu eski kurumlar tekticaltinda toplamaktan daha oOteye gitmgimi GUnin siyasi
sartlarina gore hikimet politikasina hizmet 6én pghd Uygulanan politikalarin glnigartlarina goére kendini
yenileyememesi sorunu vardir. Turkiye'de “Sosyatdfm Yasasi” tam olarak diizenlenemgimi Oysa bu yasanin
diizenlenip giintgartlarina gore kendini yenileyebilmesi gerekmektedi

Yoksul tanimi artik bilimsel olarak ic@ii gensleyen bir kavram haline gelgtir. Sadece gida veya barinma
yoksullugunun dsinda sosyal ihtiyaclari da icine alan tanimlar yat&onulmalidir. Giinimizde, sosyal risk, sosyal
koruma ve sosyal hizmet kavramlari artik yoksutilatkiminin gelemesiyle, bu tanim icinde yerini almalidir.

TURK iYE'DE SOSYAL YARDIM S iSTEMINE BiR MODEL ONER iSi 1 O 3

BILIMSEL DAYANA Gl
Yapilan calgmada Tirkiye'de uygulanmakta olan sosyal yardimulgmalarinin yetersizlikleri tespit edilmeye
calgilmistir. Aksakliklarin bainda, Max Weber'in bilimsel olarak ortaya koyau ideal burokrasi sisteminin
uygulanamadi gozlemlenmitir. Bu cercevede kamunun sevk ve idaresinde egkialitiracak bglica unsurlardan
biri olan birokrasiyi 6ne ¢ikaran ve sonuclaringgedendirilmesini sglayan bir model 6nerisi hazirlanghr.Max
Weber'e gore klasik yonetim anlayndan biri de Birokratik Yonetim” yaklagimidir. Buna gore, yetersiz kalan
kicuk orgutlerin yerlerini kamu ve 6zel sektorlero@yiik ¢aph orgltlere terk etgferdir. Bu 6rgutler rasyonel
calisan orgiitler olarak planlanghardir.

Weber'in s6z etfii “ideal birokrasi modeli” su kurallar cercevesinde uygulanmalidir;

- Is bolumi ve uzmanianaya gidilmi olmasi

- Uyulmasi gereken yazili kural ve diizenlemelerinagm

- Kural ve diizenlemelere ayirim yapmadan, keyfiaikkkisisellikten uzak herkesin uymasinirgamasi,

- Orgiitte ast-Ustlerin ve bunlar arasindakkilerin, her makamin yetki ve sorumluluklarininibehdigi,

- Hiyeraside yetki ve sorumluluklarin kontrol edifj

- Is go're?slerin secimi, ddullendirilmesi ve ylkseltilsir@n nitelik ve performanslarina dayandiriimasini

ongorur-.

Kaynak tahsisi ve kontrollii olarak ilgililere akanasinda yapilacak olan birokratik diizenlemeléddal olana
ulasma cabalari bilimsel duzenlemelerle desteklgndilirece amaca uldabilecektir. Aksi taktirde, kaynak
aktariimasina ggmen istenen sonuca gilamayacaktir.

ONERILEN MODEL IN AMACLARI VE AYRINTILARI

- Sosyal Hizmet kurumlarini tek cati altinda topddmamaciylaAile ve Sosyal Politikalar Bakanlgl amac
olarak sosyal yardimlar bakanlgina uygun hale getiriimeli veya "Sosyal Yardimlar Bakanligi" adiyla bir
bakanhk kurulmahdir. Bu bakagin Sosyal Yardim ginda bir sorumlulgu olmamahdir. Vakiflar, Sosyal Yardim

“Tirkiye’de Sosyal Yardimimnanin Yasal dayagenin incelenmesi, DDK,inceleme Raporu,Ankara,2009
“a.g.m.
“ http://www.ekodialog.com/Konular/burokratik-yoretianlayisi.html
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amagh dernekler vb. tim kamu yardim kurumlar kacek bakanfia balanmalidir. Bilimsel olarak, iteal
Burokrasi Kurami” ger@, kurumun gboélimi ve uzmanima sglamasi icin mistakil bir bakanlik olmasi dnerilir.

- fllerde konuyla ilgili tiim birimlerin birlgtirilmesiyle bu bakanfia bagl "il Sosyal Hizmetler ve Yardimlar
Mudurligi” ile ilgelerde ve belediyesi bulunan her ygifeyerine Sosyal Hizmet Mudurltkleri kurulmalidir.

-Kurulmasi 6nerilen il maduriiinin 6zellikle uygulama soruml@unu belediyeler ve il 6zel idareleri ile
paylssabilme yetengine sahip olmasi ve sivil toplum kurglarinin sosyal hizmetler ve sosyal yardimlar alanin
daha etkin bigekilde katihminin slanmasinda etkin bir rol Ustlenmesi gerekmektedir.

- Turkiye'de kamu kurumlarinin birbirlerinden msiz yardm ve dayagma hizmeti vermesi
sonlandiriimalidir. Faal olanlar “Sosyal Yardim Balkgna” balanmali, tim kamu kurumlarin da sosyal yardim
nitelikli dernek ve vakif kurulsu tegvik edilmelidir. Bu yolla her kurumun sosyal yardiketkisi sglanmalidir.

- Ozel yardim kurulglarinin, mevcut faaliyetlerini serbest birakip, matidan yetersiz kalinan yerlerde
(projelendirilmi olanlar) destekleme yapilmalidir. Yardim yaptikigahislar kayit altina alinmali merkezi birim
tarafindan takip edilmelidir.

- Gondlli kurulglarin timi Sosyal Yardim Bakagina bglanmali ve faaliyetleri denetlenmelidir. Bu
kurumlarin ideolojik, siyasi diiince vb. lokal denebilecek faaliyetlerine izin \m@melidir. Anayasada yer alan
“esitlik” ilkesi geregi herkesin kamu kurumu nezaretinde bu kuiaikdan istifade etmeleri gmnmalidir.

- Yurtici ve Yurtdsl sosyal yardimlari, “Sosyal Yardim Bakamlnin denetimine tabi olmalidir. Bu
cercevede yurt gina yapilacak yardimlar sosyal yardim kaynaklanndesimsiz olarak yapilmalidir. Ancak
yurtdigindan gelecek olanlar gnudan gelir olarak bu kuruma aktariimaldir.

- Fakir kimliginin tam taniminin yapilabilmesi ve gungartlarina gére kendini yenilemesi icin, akademik
egitim kurumlarindan destekler alinip sosyal saranalar yaptiriimahdir. Universiteler de, “Geliddaleti ve
Yoksullukla Micadele” bgikli kirstler kurulmasi icin ¢calma yapiimalidir.

- Sosyal Yardim Bakardl, Yoksullukla Micadele, $akh Yardim Dgitimlari, Sosyal Yardim Kaynak
Temini, Afetlerle Mucadele, Sokak Cocuklarini Tophinkazandirma gibi Sosyal Yardima ve Yoksullukla
Mucadeleye hizmet edecek konularindstanaa yapacak Ardirma Enstitileri agmalidir.

- Universitelerle gbirligi yapilarak sosyal hizmet uzmanlik boélimleri alhilara ayrilarak; Psikolojik
Destek, Insanlarin Topluma Kazandirilmasi, Sokak Cocuklarilddenme gibi toplumun ihtiyaci olan alanlarda
hizmet eleman! yefiirmesini sglamalidir.

- Turkiye'de bir yoksulluk tanimi ve temel kritebelirlenmelidir. Buna gore, Sosyal Hizmetler ve
Yardimlar Kt gu" olusturulmalidir. Kaydolan vatangiar belirli kriterlere gore siniflandinimahdir. éegoriler
achik sinirinin altinda bulunma ve skasinin yardimi olmaksizin hayatini idame ettiremegibi tespitler esas
alinmak tzere dizenlenmelidir.

- Devlet tarafindan gercekkirilmesi zorunlu gériilen sosyal hizmet ve yardirmakapsam ve sinirlarinin
tam olarak tanimlanmasi ve bu hizmet ve yardimldrangi kurumlar ve/veya mabhalli idareler tarafindan
yapilac&inin net bir sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Sosyal HizmetlerMiidirliikleri bu koordinasyonu
yapacaksekilde donatiimalidir. Her kurumun kendi igitedogrultusunda rastgele yardim ve yoksul tanimlamasi
yapmasi onlenmelidir.

- Sosyal hizmet ve yardimlarin,skerin ikametgahina en yakin yerlerde gilirulacak birimler vasitasiyla
verilmesi, bavuru ve onay makaminin ayni yerde olmasigvbeularin makul surelerde sonuglandiriimasi,
deserlendirme ol¢itlerinin somut ve objeksértlardan olgturulmasi, bu hizmetlere ihtiya¢ duyarsildrin daha iyi
bilgilendirilmesi sglanmalidir.

- Yoksul kisilere verilecek sosyal yardimlarin miktar vesigiin, Kisilerin gida dginda barinma, elektrik,
temiz su, dgalgaz gibi temel ihtiyaclarini kafamaya yetecek diizeyde vssigilikte olmasi gerekmektedir.

- Sosyal yardimlarin insanlari rencide etmedenmekkezli olarak datiimasi sglanmalidir. Sosyal hizmet
ve yardimlarin vatangkra ulatirilmasinda gitilmis goénilli vatanddardan yararlaniimasinin yanindaitémi s
sosyal hizmet uzmanlari gérevlendirilmelidir.

- lyilestirici nitelikteki sosyal hizmetlerin yani sira kopucu, onleyici, gefitirici ve degistirici nitelikteki
sosyal hizmetlerin de yaygistailmasi tizerinde dnemle durulmaldir.

- Hizli ve sa&liksiz kentleme sorunlarinin ygun oldwgu kentler ile kalkinmada dncelikli yorelerde “Sokya
Hizmet ve Yardim Merkezleri" (mudurliklerggnda) aciimalidir.

- Insanlarin yeniden iiretime katiimasini destekleymkan yaratan, teik eden istihdam artirici sosyal
hizmet ve yardimlarin artiriimasi, sosyal yardimabgimhlik yaratmamasi amaciyla yardimlar ile istihdam
arasinda bir hakurulmasi gerekmektedir.

- Kamu kurumlarinda istihdam oraninin belli orarsdsyal yardim alanlar icinden secilmesilaamalidir.
Bu kisilerin maglarindan belli oranda sosyal yardim fonuna kegiayiilmalidir.
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- Asgari gecim dizeyi belirlenmeli ve bu sininirda kalanlara, ucretlerine ilave olaradgefir destegi”
yapiimalidir. Bu yardimlar gelir dizeyi artincayad&a ilgililere ayrica 6denmeli ve Ucret bordrolaan
gosterilmelidir.

- Muhtag ailelerin barinma ihtiyaglarinin da sosggmet ve yardimlar kapsamina alinmasi, bu cedgve
gerek TOK gerekse belediyelerin alt gelir gruplarina yonek&nut projeleri uygulanmalarina sosyal yardim
Odeneklerinden destekg@anmalidir. Olgturulacak kitiiklerden yararlanilarak, gercek ihtigahipleri belirlenmeli
ve %100 bedelsiz konut tahsisi gerekenlere bugahgapiimasi gdanmalidir.

- Yoksulluk her gecen gin tanimi ve i@rilegisen bir kavram halini almaktadir. Bu bir sorun olnaakt
¢ctkip kamu adina surekli talep ve giramalar dg@rultusunda yenilenmelidir. Sosyal Yardim Bakgnlizman kgiler
istihdam ederek, gUnimuizin gigen kaullar icerisinde yoksulluk kavraminin gostetidigelisimi de takip
etmelidir. Sadece aglik-barinmgiim olarak algilanan yoksulluk; ihtiyaclar cercsiugde, insani y@m kaullarina
sahip olma, insan hakki ihlalingnadginda hakkini miidafaa edebilme ve hukuki micadejeddim sglama gibi
farkhhklarla intiyaglarin sinirsizéina gore hizmet géleri de ortaya koymalidir.

-Yoksullukla belirli araliklarla micadele etmek ier yoksullgu yok edecek c¢oézimler Uretilmelidir.
Yoksulluktan kurtarilan her birey surekli olaraksgal yardim fonuna katki gamalidir.

-ABD'de boélgesel farklihiklar g6z ©6nune alinarak wals yardim programinda 6zel statili bolgeler
belirlemistir. Bu bdlgelere 6zel sosyal yardim programlari ulggnaktadir. Tirkiye’de de benzgekilde boélgesel
tespitler yapilmali ve 6ncelikli yardim tirleri @t yapisi hazirlanmalidir.

-Aileler de niifus sayisina gére sosyal yardim tatadiizenlenmelidir.

-Adli yardim birimi faaliyete gecirilmelidir. Sosyaardim kitiguine kayith olanlarin hukuki sorunlarina
¢O6zUm Uretecek birimler odturulmalhdir.

-Sosyal Yardim alanlarin mal edinmelerine izin Weelidir. Edindikleri mallardan sgadiklari fayda, sosyal
yardimdan dgiilmelidir. S&lik, egitim ve insanca yg@maya gerekecekgr yardim konularini etkilememelidir.

-Sosyal hizmet eylem planlari hazirlanmahdir. Banpdr da, sosyal hizmet gterine gore alt planlar
olusturulmahdir. istihdama ve dretim yapmaya yonelik projeler haamalidir. Sosyal yardim alan ailenin105
cocuklarinin %100 Ucretsiz yuksefrénim gérmeleri icin imkan gganmalidir. Meslek hayatina atigsinda sermaye
temini ile i kurma veya kamu kurumlarinda, 6zel sektérde sogm@im kontenjanindag bulmasi sglanmalidir.

- Sosyal Hizmetlerde gonilli kurglar ve yerel yonetimlereslevsel yetkiler verilmelidir. Projelendirmek
kaydiyla kamu kaynaklarindan faydalanmalarinavanimelidir.

-Sosyal Yardim Bakargl kendine bal, kurullar olusturmahidir. Her kurul kendi gérev sinirlari dahdi
diger bakanliklarla koordineli cahbilmelidir. Orngin, “Saslik Hizmetleri Ust Kurulu” Sglik Bakanlgi ile
koordineli calgabilecek bir yapida olmalidir. Her bakanlik “Sosyéhrdim Bakanlgl” ile koordinasyonunu
saslayacak bir birim kurmalidir.

o Salik Hizmetleri Gst Kurulu
=  Acil Saglik Hizmetleri Kurulu
=  Tedavisi Zor Hastaliklar Kurulu
= Sirekli Takip Gerektiren Hastalar Kurulu
o Ozirlilere Hizmet Ust Kurulu
=  Protez ve Ara¢ Temin Kurulu
- Gelir destekleri ve Yoksullukla Miicadele Ust Kurgjibi kurullar olyturulmalidir.
- Vergi kalemlerine “Sosyal Yardim Vergisi” ad altia bir vergi eklenmelidir.
- Sosyal Guvenlik Primlerinde “Sosyal Yardim Katki yPaadi altinda bir gelir kalemi
eklenmelidir.

- Eglence, Luks tuketim gibi belli sektérlere “Sosyardim Vergisi” konulmalidir.

- Kamu Bankalarinin net karlarinin belli bir yizd&Sosyal Yardim Katki Payi” olarak kesilip bu
bakanlga gelir kaydedilmelidir.

- Trafik para cezalarinin tamami vegeli kurumlarca uygulanan para cezalarn Sosyal Yardim
Bakanlgina gelir yazilmahdir.

- Insanlarin zekatlarini vermeleri igin yoksul kiitiikleilgi edinmeye acik olmalidir. Yapilan
katkilar kayit altina alinmali ve édeyenlerin véggnden dgmesine imkan gganmalidir.

- Sosyal Hizmetlerin yapgisekli ve amaclari ileim araclari kullanilarak anlatiimahidir. Bunun
icin TV, Radyo, Gazete gibi yayin organlari kuruldal TRT “Sosyal Hizmet Kanali” ofturmali ve stirekli
bilgilendirme ve gitici yayinlar yapmalidir. Bu kanal kurban derilérinzekatlarin vb yardimlarin nerelerde
kullanildigini anlatmalidir. Bu yolla kaynak asthedeflenmelidir.
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- Dogal afetler icin merkezler kurulmaldir. Ral afet tlriine gore yathis eleman ve malzeme
temini 6nceden planlanmalidir. Sivil savunma ekiplden faydalanilmak (zere koordinasyon merkezleri
kurulmalidir. Afet sonrasi bilingsiz yardimgalmalari ve yardim talepleri yasaklanmaldir. @dslevlet olma
Ozelliginden 6turt devlet bu yardimlari bizzat glirulan fonlardan kardamalidir. Kalici konut,siyeri kredisi
gibi kaynaklar icin bu yardim galari yapilmali ve tek merkezden koordine edilmieli

- Diyanet gleri baskanligi aracilgi ile halkin zekat ve sadaka gibi dini ibadet ol@rdimlarini,
Sosyal Hizmetler ve Yardimlar Katugi kayitlari ¢cercevesinde tahsil etmelidir. Béylelikbarasal anlamda
surekliligi olan bir kaynak temin edilmiolur. Gonullilik esasina gére yapilacak bu yardidd toplum kitikte
bilgisi olmayanin yoksul olmaginin anlayabilmelidir. Bunun icinde tim yoksulladou kitikte bulundgu
herkese anlatiimahdir.

- Insanlar standart yam kaullarini yakalamak icin kamu kaynaklarini rahatgaldnmalidir.
Boylelikle Uretimde surekli agisgslayan bir durum ortaya ¢ikacaktir.

Turkiye'de yoksulluk olgusunun vagh acik bir bicimde goériilmekle birlikte bu sorunséil e5itim duzeyi, gsizlik,
kayit dsi ekonomi, yetersiz sosyal guvenlik sistemi, ekoikoikriz, adil olmayan gelir dalimi ve bdlgesel
ssitsizlikler gibi Ulkenin yapisal sorunlariyla bestrek yayginlgmaktadir. Sosyal Yardimima ve Dayasma
Vakiflari, kamusal sosyal yardim uygulayan kurumitg@risinde kapsam yoninden en dnemlisi olmasimairka
gerek orgutlenme bicim ve yapilari gerekse sidtemlistandart olmayan sosyal yardim hizmetleriyégadgimiz
dinyada yoksullukla sayena ydnelik sosyal devlet tarafindan glirulan modern sosyal glvenlik sistemi ve genel
anlamda sosyal politikalar icerisinde nitelendirikez.

Yoksullukla saveimda sosyal yardimlarin daha verimli ve etkin bapwya kavsturulabilmesi icin yapilmasi
gerekenler ise; temel bir sosyal yardim yasasgtaimak ve bu yasanin uygulamasindan sorumlu sagyanlik
sistemimiz icerisinde sosyal yardim birimi; bunaglba/erel érgltlenmeyi gerceldérmektir. Sayet; yoksul ve
yardima muhta¢ vatanglarimiza sosyal yardimlarin Sosyal Yardigntea ve Dayanma Vakiflari aracifityla
sglanmasina devam edilecekse s6z konusu vakiflammetid ve kapasiteleri basta olmak lzere, ayriofdrak
g6zden gecirilmeli ve sosyal yardim hizmetlerintiéreve sirdirulebilir bir yapilanma aftwurulmalidir.Bu argtirma
sonucunda, Dunya’da ve Tirkiye'de sosyal yardgsmiafaaliyetlerinin bir sosyal devlet ve sosyal atldkesi gergi
yapildgl sonucuna ukalmistir. Ulkeler, gelir adaleti sdamak,insan Haklari Bildirgesi, Avrupa Sosygarti gibi
uluslar arasi s6zdenelere bgl kalmak ve sosyal refahi @ayan sosyal devlet olmayl temel ilke edigiidir.
Bundan dolay! sosyal yardim sistemini milli bir meselarak ele almaya cafmaktadirlar. Ancak, kamu guctiniin
yeterince kullaniimagh, dazinik bir kanun yapisiyla tam olarak desteklenmdyiesistemin varlg goralmitir.

ONERILEN MODEL iN UYGULANMASI

Modelin uygulanmasi sagida gosterilmitir. Buna gére Sosyal Yardim Sistemi icin Onerileodal Ug¢
kisimdan olgmaktadir. Bunlar;

A)Kurumsal Yapilanma,

B)Finansal Yapilanma,

C)Sosyolojik Yapilanmadir.
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Bu yapilanmaya gore ¢ farkll alanda gala yapilmasi gerelgdii gérilmektedir. Buna gore;
Bu model 6nerisinde kurumsal yapi, Finansal YapiSesyolojik yapi ele alindinda mevcut yapidaki
aksakliklarda ortaya ciksolacaktir. Bu bgliklar ayrintili olarak gagida ele alinnstir.

KURUMSAL
YAPILANMA

SOSYAL
YARDIM
SISTEMi

SOSYOLOJIK
YAPILANMA

FINANSAL
YAPILANMA
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a)Onerilen Modelin Kurumsal Yapilanmasi

Oncelikle kurumsal yapilanmaganmalidir. Mevcut yapi ganik bir orgiit ve fazla sayida yasal
diizenlemeden ogmaktadir. Onerilen yapilanmaagidaki gibidir. Kurumsal yapilanmada 6nerilen algliddar
detaylariyla gagida aciklanmstir.

i) Sosyal Yardim Bakanlgi

Turkiye'deki mevcut sistemin ganik bir yapisinin olmasi nedeniyle tek cati alarrlestirilerek, yonetim
ve kaynak kullanimi kontrol altina alinmalidir. Bunigin “Sosyal Yardim Bakardi” adiyla bir Bakanlik kurulmasi
gerekmektedir.

ii)Sosyal Yardim Yasasi

Tirkiye’deki mevcut sosyolojik yapiya uygun bir “S@l Yardim Yasas!” hazirlanmaldir. Oncelikle bir
kamu otoritesine kg olarak sosyal yardimin sistengligilmesi gerekmektedir. Yukarida da, soylegidizere, bir
“Sosyal Yardim Bakanligl” kurulmali ve bu sistem gonulli kurglar da kapsayacakekilde ele alinmaldir.
Ulkemizde yaanan yoksullgun biyik olgiide yapisal sorunlarlaskili olmasi, ¢oziimiine yonelik sosyal
politikalarin yani sira etkin ve istikrarli ekonorpblitikalarina da ihtiya¢ duyuldw bir gergektir. Yoksullgun
azaltilabilmesi ve Onlenebilmesine ydnelik ekonoatdninda slerlik kazandinlacak politikalar ayrik tutulacak
olunursa sosyal alanda devletin uygugadkamusal sosyal yardim programlari buglaenda buylk 6nem arz
etmektedir. Oysa ki; Turkiye'de bir “sosyal yardsistemi” nin varlgindan s6z etmek mimkin glelir. Sosyal
yardimlarla ilgili ¢ok fazla sayida yasa ve drgutummaktadir. Sosyal yardim hizmeti sunan kuruml@nemli bir
bélimiinde ise oldukca dar kapsamli bir sosyal yauqblitikasi izlenmektedir. Turkiye'deki tim yokswé yardima
muhta¢ ksileri ilgilendiren geng kapsaml ilk kamusal sosyal yardim programi 1986ga 3294 sayili yasa ile
kurulan Sosyal Yardimgma ve Dayagmay! Tgvik Fonu ve buna b olarak sosyal yardim faaliyetlerinin tlke
genelinde tum il ve ilgelerde organize edilmesietiyte olwturulan Sosyal Yardimigna ve Dayarsma Vakiflari
tarafindan uygulanmaktadir.
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iii)Sosyal Yardim Bilgi Sisteminin kurulmasi

Turkiye’de yoksulluk, muhtaglik, wahk, hastalik gibi sosyal yardim turii belirlenkréerkesin sosyal
durumuna uygun bir kitik ofturulmasi gerekmektedir. Sosyal Yardignea Kurumunun benzer bir cginasi
olmasina rgmen, bu kayitlar, ihtiyag durumuna gore siniflanigiak reform edilmelidir. Bu kayitlar sayesinde
ihtiya¢c sahiplerinin mevcut durumlarindakigigklikler gézlemlenebilecektir. Sosyal yardimsigeendirmesinde d
yeri kurma, §e yerlgtirme ve gitim yardimi gibi istihdama uygun durum glendirmeleri yapilabilecektir.
Siniflandirma sayesinde, gecici stire yardim alamléeride gelire kavgmalari halinde yardim sonlanabilecektir.
Gelirine bl olarak aldg yardimlarin uygun taksitlerle geri 6ddenmegilanacaktir.

iv)BUrokratik i slemlerin diizenlenmesi

Sosyal yardim almak isteyenlerin miiracaatlari Kalayilmalidir. Sosyal Yardim Yasasi ile her yardim
almasi gerekene kayitlardan glabilecektir. TUK aracilg ile tiim vatandgarin gelir tespitleri yapilarak, yoksulluk
siniri altinda kalanlara talep olmadansu&bilecektir. Glincel yoksulluk sinirlarindan yardsinirlari tespit edilerek
talepte bulunan kinin aninda ek agairmaya gerek olmaksizin yardim almasilanacaktir.

Tum kamu kurumlarinda mevcut yardim ve dayama dernekleri tek bir genel midigki ba&lanacaktir.
Toplanan tim paralar merkez bitceye aktarilacaktir.

Yurt diginda faaliyet gosteren Turk kékenli yardim kugldu da dahil olmak tzere, tim gonulli kurglar
yardim faaliyetlerini merkezi kayit sistemi cercewele yapacaklardir. Yani kayitl olmayan hi¢ kiyseyardim
yapilamayacaktir.

b)Onerilen Modelin Finansal Yapilanmasi

Sosyal yardim sisteminde en énemli ikinci konufieansal dizenlemedir. Finansal yapiyla berabemfaal
planlama sosyal yardimin esas amaci olan geliretdals&glama o6zellgine yardimci olacaktir. Bu nedenle
ekonomilerde sosyal yardim igin finans temini oldalkdnemlidir. Tirkiye'de sosyal yardimin finansalpysi (¢
asamada planlanabilir.

- Sosyal Yardim Vergisi,

- Sosyal Yardim Fonu,

- Diger Gelirler olarak 3 b#igl altinda incelenecektir. Bu yapilanmanin detaylagagida
gosterilmitir.

Basliklara gore, sosyal yardimin finansal yapilanmasdetaylarsdyledir.

i) Sosyal Yardim Vergisi

Sosyal Yardim Bakargina aktariimak tizere, mevcut finansal kaynaklarsmda, ‘Sosyal Yardim Vergisf
adiyla bir vergi konulmalidir. Alinan vergiler dir®larak ‘Sosyal Yardim Bakanlgina” aktariimalidir. Boylelikle
parasal kaynan farkli bir yerde kullaniimasi tamamen engellepmiacaktir. Oran %21 olarak ayarlanip toplam
vergiye esas gelirler (izerinden alinmasi planlardmalBoylelikle yillik vergi gelirinin %1'lik kismiSosyal Yardim
Bakanlginin bitcesini olgturmus olacaktir.

ii)Sosyal Yardim Fonu

Finansal Yapinin ikinci 6nemli kaypabir “Soysal Yardim Fonu” okturulmasidir. Fon, belli sektérlerden
alinacak olan ek vergi nitginde olacaktir. Bunun icin, ekonomik ggthde lokomotif rol Ustlenngi olan
sektorlerden bgamak lzere, belli oranlarda her sektérden kayeaiirt edilmelidir. Ornek bazi sektorler ve yakka
katki miktarlarisu sekilde hesaplanngtir;

- Eglence sektoru, yaat sektort, spor kulupleri, Turizm, Otelcilik v@Kantacilik, Tarim vb. sektorlerin
yillik kazanclar Gzerinden Sosyal Yardim Fond icin belirlenen oranda katki geanmalidir. 2009 yili verilerine
gore %5 oraninda fon kesintisi ile yajlakaynak soyle olmaktadir;

0 2009 yili i¢in; Elence ve Medya Sektoriinin ekonomik buygi{i5.3 milyar dolar olarak hesaplargtm.

Bu biiyiikliikten alinacak olan %5'lik pay, 255 milydalar olur. Bu rakam yakfgk 477 milyon TL'di.
o Insaat sektdriiniin 2009 toplam bilyilii59.8 milyar dolardir. Bu sektdrden %5'lik pay 3yar dolar olur.
Bu rakam yaklak, 5 milyar 382 milyon TL'dir*’.

o Spor kuldplerinin 2009 yili rakamlariyla toplam elkanik biytkltkleri, futbol kullpleri 525 milyon €a

ulasmistir. Bu rakamdan alinacak %5'lik pay yakla25 milyon € olur. Yani, 62,5 milyon T€

“8 http://www.pwc.com/tr/tr/press-releases/2011/piane.jhtml
47 http://www.tmb.org.tr/arastirma_yayinlar/bulten a&2011.pdf
“8 http://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/13633309.asp
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0 Sans oyunlarindan 2009 yilinda Tirkiye'de 2010 yary,6 milyar $'a ukgmis. Bu rakam yaklak 14 milyar
TL'ye tekabiil etmektedir. Bu sektdrden alinacak %3ir pay 700 milyon TL olmaktadit.

Tablo 1 Sosyal Yardim Fonuicin Ornek Sektér Bilgileri (2011)

SEKTOR 2010 YILI (TL) %5 Fon Pay (TL)
Eglence-Medya 9.500.000.000 477.00.000
Insaat Sektoru 107.640.000.000 5.382.000.000
Spor KulUpleri 1.312.000.000 65.650.000
Sans Oyunlari 14.000.000.000 700.000.900
Otomotiv 49.590.000.000 929.580.000
Sektorii®

Bilisim Sektord* 16.000.000.004 804.000.000
TOPLAM 198.042.000.000 8.358.230.000

Bazi sektorlerden bgekilde fon tedariki yapilmasi halinde, yukaridagalenen glence-medya, gaat, spor
kultipleri ve sans oyunlari, otomotiv ve bjim sektérlerinden 2010 yili igin 8 milyar 352 milyoTL kaynak
sazlanabilir. Sektor sayisi bunlarla sinirli olmgaddan bu rakam ¢ok yukarilara ¢ikabilecektir.

iii)Di ger Gelirler

- Islam dininde farz olarak sayilanlardan zekat misesseou birim tarafindan kontrol edilmelidir. Diyetn
isleri baskanligl kanali ile halk bilinclendirilip zekat tahsiliiigihtiyac sahipleri birebir gdsterilmelidir.

-Merkez Bankasi B&ani Erdem Bggi’'nin bir demecine gore, Turkiye'de altin birikinim ortalama 300

milyar dolar civarinda oldgu varsayilmaktadif. Bu rakamin 1/40 orani 7,5 milyar dolardir. Bunahsil orani %50 'Ll O 9

olarak gerceklgse bile 3,75 milyar dolara tekabul etmektedir. Bkara 1$=1,8 TL kuruna gore 6.750.000.000 T
olmaktadir.

- Kurban bayramlarinda alinan kurban ve kurbanletémin ziyan edilmeden alinmasiganacaktir. Ankara
Ticaret Odasinin (ATO) yag@ bir calsmaya gore; Kurban bayraminin 2011 yili rakamlaiekonomik gorintusi
sOyledir; Kurban saglari 1 milyar TL tutarinda bir Pazar glurmaktadir. Ayrica kurban derileri 50 milyon TL
buytkligtinde maddi dgere sahiptit’.

2011 yih Kurban bgslarn hakkinda yakkak bir tutar tespit etmek icin bazi hayir kurumtan resmi
internet sitelerinden alinan bilgilgdyledir;

Tablo 2 - 2011 Yili Kurban Baislarinin Dagilimi

Kurum Adi Fiyat Kurban Sayisi Tutar

Mehmetgik Vakft* 460 TL 45.000 17.840.000 TL
IHH®® 550 TL 35.000 19.250.000 TL
Kizilay™® 600 TL 50.000 30.000.000 TL
Diyanet Vakf?’ 500 TL 70.000 38.500.000 T|
TOPLAM 200.000 105.590.000 TL

Bu kurulwlarin 1 milyar TL buyuklgindeki bir ekonomik varfin sadece %10’luk kismini topladiklari
gorulmektedir. Oysa Vakiflar Genel Muduglii verilerine gore Turkiye'de faal 4556 vakif kurgtubulunmaktadir.
Bu kurulilardan cemaat vakfi nit@ginde olan 162 vakif bulunmaktadir. Bu kurumlarinléojklari kurbanlarda
dikkate alindginda bu oranin ¢ok daha fazla arg@cgdrulecektir. Toplanan kurbanlar ekonomikseleolara, para
veya mal olarak kayit altina alinmali ve sosyatyargelirleri igcine yaziimahdir.

49 http://www.devletana.com/tuik.htm

:‘1’ http://www.sanayi.gov.tr/Files/Documents/otomotiektoru_strateji-230520 11142305.pdf
a.g.s

52 http://www.finansglobal.com/featured/cari-acigisti&-alti-altinlar-cozer-mi/

%3 http://www.atonet.org.tr/turkce/bulten/bulten.pRpBa=294

% https://bagis.mehmetcik.org.tr/TSKMV_OnlineBagiafi§an.jsp

%5 http://www.ihh.org.tr/kurban/(

%6 http://www.kizilay.org.tr/kurumsal/faaliyet_rap_,

57 https://euygulama.diyanetvakfi.borg.tr/onlineisler?tur=3,



110

Tablo 3- Sosyal Yardima Kaynak Olabilecek OHer Gelirler

Yardim Tiri Yakla sik Miktar % Fon icin tutar TL
Kurban derileri 50000000 TL 10D 0 @0 000 TL
Kurban Baislari 1.000.000.000 TL 20 200.000.000 TL

Kurban bgislari icin ATO tarafindan yapilan bir ¢cgtnadan faydalanarak 2011 yilinda kamuyglibgardim
kurumlari ile dger yardim kurulglarinin yaklaik deserleri ele alindi. Ggtli yardim kurulwlarinin resmi internet
sitelerinden alinan bilgilere gore, Kizilay, Diyan&kfi gibi kurumlar 105 milyon TL tutarindan biurban yardimi
toplamslardir. Diger vakif ve derneklerin de bu oranda topladiklégiidilerek %20 rakami tahmin editir.

c) Onerilen Modelin Sosyolojik Yapilanmasi

Sosyal yardim insanlarin temel haklaridir. Oneriteadelde, sosyal yardim ihtiyaci olanlara istenieter
gerek kalmadan uairiimayr amaclamaktadir. Herkes icin sosyal yarddevlet tarafindan bir lutuf olarak
gorilmemelidir. Ayni zamanda sosyal yardim alanlarardim ihtiyaci bitiginde kesilmelidir. Yardim sayesinde
Uretime gecen kilerden yardim miktari kiiciik miktarlar halinde gehinmalidir.

i) Sosyal Yardim Bir Haktir

Yasal dizenlemede sosyal yardimin amaglar acilefislemmelidir. Sosyal yardim genellikle Ulkelerde
ikinci planda bir hizmet olarak gériilmektedir. Bugelismis Ulkelerde de gérmek mimkundur. Yapilan gah da,
Avrupa ulkelerinde ve ABD’de sosyal guvenlik harcéamadikkate alinmazs&Sosyal Yardim” amach kaynaklar
son derece yetersizdir. Ulkeler sosyal yardimi nadaygularin kabargs zaman yapilacak giizeflér statiisiinde
gormekte herkesi hmin caresine bakmaya birakacak politikalar izlet@ekler. Bununla toplumlarda yoksul
kesimler ortaya cikmaktadir. Gelir adaletgzlartmakta, firsat gtsizligi insanlar insanca yama hakkindan da
mahrum birakmaktadir.

Bu sistemin amaci, Sosyal Yardim'in yoneticileriméien geldgi icin degil, zorunluluk olarak yapiimasidir.
Egitim, Salik, Kamu 6rgutlenmesi, Alt yapi hizmetleri gibirivici 6ncelgi olan bir gorev kabul edilmesi
amaclanmalidir.

i) Sosyal Yardimistenmeden Verilmelidir

Buna ball olarak da, ihtiyag sahiplerine ihtiyaclarini la@yetmelerine gerek kalmadan yardimsutena
amagclanmaktadir. Nasil askere gidece§i kbasinin dold@gunu stylemesine gerek kalmadan askergiiggorsa,
burada da, duruma gore yardimin talep edilmedanagerilabilmesi amaclanmalidir.

Yoksulluk kuitigl, esitim, salik, barinma, beslenme ve sosyalsya dizeni gibi bgiklar altinda
tutulmahdir. Bunun icin ilgili bakanliklarda stndekveri glincellemesi yapabilen bir bilgi paylen sistemi
kurulmalidir.

iiil) Sosyal Yardim Tek Noktadan Yapilmalidir

Gonullu kurulglar da dahil, tim yardimlar hazirlanan bilgi kgifiicercevesinde yapilacaktir. Bu nedenle
yapilan diizenlemeler yasal acidan faydalanacsiletkiacikca tanimlamgi olacaktir. Siyasal, ideolojik, akrabalik
baslar gibi sitli gi bozacak diiince yapisi engellenecektir.

iv) Sosyal Yardimiade Edilecek Bir Arag Olmalidir

Sosyal Yardimlardan faydalananlarin bazilan gesjice icin faydalanacaktir. Bu kisimda olanlar stk
gelire kavgtuklarinda aldiklan yardimlari tekrar sosyal yandkurumuna iade ederler. Kurulacak takip sistemi il
surekli geliri olan hizmet alicisi %1-%10 arasindzk oranda yapilacak bir kesintiyle baka@aiiade edilecektir. Bu
kesinti SGK primiyle beraber yapilagadan ayrica 6deme takibi gerekmeyecektir.

V) Sadece Sosyal Yardim Amagcli Harcama Yapilmasi

Sosyal Yardim Yasasi geietim kaynaklar sadece sosyal yardim ve hizmetesasinde kullanilacaktir.
Demirbg, personel, kira vb. harcamalar tamamen yardinrlgeldisinda tahsis edilecek kaynaktan s#temacaktir.
Yani, yardim kaynaklari ve geri dtgiéri sadece gercek amaci i¢in kullanilacaktir. Fahizmet alanlarina
aktarilmasi yasaklanacaktir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Yapilan calgma ile Turkiye’de Sosyal Yardim Sisteminigerligindeki aksakliklar ve noksanliklar tespit edilmeye
calisiimistir. Boylelikle 6nerilen ¢6ziim 6nerilerine dayanalétde edilmgtir. Tlrkiye'de Sosyal Yardim Sistemi ¢ok
eski donemlere dayanmakta ofdugorulmigtir. Eski Turklerden ginimize kadar Sosyal Yardiekanizmasinin
var oldygu gordlmigtur. Guniimizdeki yapisi Sosyal Devlet olgusu gesistematik hale getiriimeye calimaktadir.
Sistematik olmayan hali ¢cok eski tarihlere day#drak zaten gorilmektedir.
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Galismada kagilastirma agisindan diinyadaki sosyal yardim sistenderiincelenmtir. Ulkelerin ulusal bazda,
Sosyal Givenlik Sistemi paralelindglelyen bir sistemlerinin var olgu goérilmitiur. Bu sistemlerin ginda
uluslarustl denilebilecek gidlatlarin varlgr da gorulmgtir. Bu tekilatlar; Kizilay, Kizilhag ve Birlgmis Milletler

gibi teskilatlardir. Her tlkeye gt mesafede bulunmayi amagclayan bu kuialy 6ziinde sadece insana hizmeti amag
edinmgilerdir. Ancak diinyada siyasal yapilar bu kuglda da etkileyebilmekte ve bazen insana belli darac
dogrultusunda hizmet etmektedirler. Opire, Birlesmis Milletler Baris Giiciinin bulundgu eski Yugoslavya'da
insanlar katledilmiler ve 6rgit temsilcileri dinsel ve bélgesel amaciguna gérev yapmanlardir. Fakat dinyada
bu kurulglarin sayisinin artmasinin ¢ok faydal odeesindir.

Sosyal Yardim Sistemlerinde gorulen ortak sorunldr&inda, Sosyal Devlet kavrami her llke tarafindanukab
edilmekte, ancak devlet politikalarinda 6ncelikalmmasinda hichir yerde durmamaktadirlar. Sadeaeem
duygularla bu soruna yonelik gahalar yapilmaktadir. Ulkeler bu cahaya gitim, maliye, sanayi, bilim ve
teknoloji vb alanlara baktiklari gibi bakmamaktahr Yasal dizenlemeler oldukgagdak bir sekildedir. Sosyal
Devlet olgusunda var olan “insan onuruna yatfayasamsartlari tam olarak siniri belirlenemeyen bir durumdu
kavramin i¢ini doldurmak adina, “achk sinir”, ‘fsulluk sinir”, “ginlik 1$'in altinda bir gelirlgasayanlar” gibi
cssitli kavramlara gore raporlar hazirlanmaktadir. 1Adh, her ulke temel sorun olan gelir paylandaki

adaletsizlgi cozmek adina politika Gretmeyi birincil hedefeasina koymayi giinmelidir.

Tarkiye'de yillara gére aclik ve yoksulluk rakamlasrtaya konuldu. Ancak yoksulluk siniri olarak idehen
rakamlarin her donem asgari Ucretin altinda KBaldérilmektedir. Bu yapilan hesaplamalarin sosyblajilamda
eksik kaldgini gostermektedir. Yani gelir adaletiganamadtindan, yoksullukla miicadele edecek bir sistemde
kurulamanmgtir demektir.

Yapilan ¢algmada bgica bulgularsunlardir;

- Turkiye'de Sosyal Yardim Sistemi ayri bir “Sosyardim Bakanfil” kontroliinde idare edilmemektedir.

- Kapsamli bir “Sosyal Yardim Yasas!I” bulunmamaktadir 1 1 1

- Gelir Adaletini sglamaya yonelik cagmalar sistemli bigekilde yapilmamaktadir.

- Sosyal Yardim amach kurulan ¢ok fazla sayida vardk bir tekilatlanma bulunmaktadir. Bugelatlarin
calismalari, hedefleri ve harcamalari sadeceslibdulunduklari kurumlar ve tkilat tlzuklerince
belirlenmektedir. Dolayisi ile Sosyal Yardim kaytzak ihtiyaci olmayanlara da verilmektedir. Bu yolla
kaynak israfina yol agiimaktadir.

Bu sekilde sayilabilecek cok fazla madde gidugorulmitir. Bu nedenle, sorunlar i¢ anaslbza
indirgenmitir. Bunlar;
1-Kurumsal Sorunlar
2-Finansal Sorunlar
3-Sosyolojik Sorunlardir.
Bu cergevede ¢dziim dnerisi olarak sunulan modelke ayim baiklarla ¢éztimler sunulmyur.

Onerilen Modelden Beklenen Sonuglar

Onerilen sosyal yardim modeli ayni zamanda uyguékianolan modelin eféirisini de kapsamaktadir. Buna
goére mevcut uygulamadaki finansal sorunlarin ¢oztkayinaklarin etkin kullanimi ve ayni zamanda kedytedariki
gibi 6nemli sonuclar dauracaktir. Onerilen sosyal yardim modelinden bektesonuclar, hem mevcut sistemin
elestirilen yanlarini ortadan kaldirsihem de fayda gadigl alanlarn ortaya cikarmiolacaktir. Buna gore
olusturulan baliklar asagida aciklannstir.

i) Kaynaklarin Etkin Kullanimina Katkisi

Sosyal yardim sistemindeki glaiklik dénlenmg olacaktir. Bunun sonucu olarak birden fazla noktaga
amagla yapilan harcamalar tek noktada toplamtacaktir. Ayni hizmet igin yapilan alt yapi, pamel vb harcamalar
bir defa yapilacaktir. Bu ciddi anlamda kaynak isnabnlems olacaktir. 2010 yilinda sosyal hizmet kurumlarmda
vakiflar genel midurlglinin gida toplama, gaim ve planlama tesislerinin benzerlerini SYDV’Rermustur. Alt
yapli ve personel yatirrmina 6édenen bedel sosydlysamaci igin temin edilen kaynak israf olmaktadir

Turkiye'de yoksullukla ilgili kuttkler sgikh tutulmadgindan 6zel yardim kuru$lari yurticindeki yoksullari
birakip, yurt dginda yoksul aramaya c¢ikmaktadir. Bu amagla kurulagok yardim derng@ diinya genelinde
yardimlar organize etmektedirler. Oysa kamu guckibtade olmasi halinde bu kaynaklar 6nce Turkiye'de
degerlendirilecektir. Fazla kalan kaynaklar mevcutimalaha da iyilgtiriimesi igin kullanilabilecektir.
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i) Finansal Problemlerin C6zUmu

Kullaniimayan kaynaklar sinifinda sayilabilecekltmpun dini vazife sayilan zekat miiessesesinin koefd
calstinimasi yillik 3,5 milyar dolar ek kaynak @ayacaktir. Ankara Ticaret Odasinin (ATO) ygptir calsmaya
gore; Kurban bayraminin 2011 yili rakamlari ile méamik gorintisigoyledir;

Kurban saglari 1 milyar TL tutarinda bir Pazar gturmaktadir. Ayrica kurban derileri 50 milyon TL
amach yikli miktarda para ve gida dgstaslanms oluyor. Burada denetimsizlikten ve kontrolstiz gahlardan
dolay! bu kaynaklardan yeterince faydalanilamanthkt®u yolla bu kaynaktan her yil denetimli ve kaiti hayir
amach finansal kaynak temin edilebilir. Yurt icendre yurt dyinda yapilacak yardimlar bizzat organize edilip,
gonullulik esasina gore sosyal yardim balamda alinacaktir. Bu yolla hem kaynaklarirgeigendiriiememesinden
olacaktir.

Bu sayilanlar dinda sektorel bazda konulacak olan “Sosyal Yardimrgisi” onemli bir kaynak
olusturacaktir. Ayrica dnerinin 6nemli delarindan biri olan, Sosyal yardim kurumu faalieri icin yapilacak
harcamalar yardim kaynaklari kullaniimadan devigyriaklarindan gfanacaktir. Dolayisiyla, bina, kira,stma,
iletisim, personel gibi giderler sosyal yardim kaynakida kalacaktir. Kurumlardan bazilarinin 2009-2010
yillarindaki bu kalem harcamalagyledir;

Sosyal Yardimlgma ve Dayagma Vakfinin, 2009 yilinda bir hizmet binasinin gilgnin sglanmasi igin
304.000 TL 6deme yapilgtir. Temizlik hizmeti 387.796 TL, Kira harcamalagin 378.000 TL (lojman kirasi) gibi
harcamalar yapilnstir®®,

Bu harcama kalemlerinden bazilarina ek kaynak aktarapiimakta olup, bazilarina yapiimatm Ornegin,
sosyal yardim amagcli konut projesine 2009 yilin&8.000.000 TL kaynak aktarilgnve ddemeler o kaynaktan
yapiimstir. Ancak okullara Ucretsiz kitap g&mi, tgimall esitime Ucretsiz yemek verilmesi gibi muhtagl
dayanmayan kalemler icin ayni aktarim yapilmamaktad

iii) Sosyal Devlet Anlaysinin Uygulanmasi

Turkiye’de sendikalarin yoksulluk siniri hesaplaries TUIK'in hesaplamasi arasinda fark vardir. Bu fark
cok yiiksektir. Tiirks sendikasinin hesaplarina gére, insanaaryak icin bir kiinin yoksulluk siniri 3018 T
olmasi gerekir. TUK verilerine gore 820TL olmalidir. Buna gore llkeggayan kamu ¢ajanlarinin ve 6zel sektor
calsanlarinin biyiik ggunlugu yoksulluk siniri altinda yamaktadir. Ancak TIK verilerine gore de, asgari ticretle
calisanlarin tumi bu sinirin altinda kalmaktadir.

iv) Ulusal Hesaplara Katkisi

Bu oneride yoksullukla micadele kapsaminda, istihdadianmasi, § kurma projelerinin uygulamaya
konulmasi, kamu veya 0zel sektérde bu alandamgalarin y@unlasmasi sosyal yardim alanlarin zaman iginde
aldiklarini iade eden bir konuma getirecektir. Zekaurban vb bais organizasyonlari ile kaynak sorunu buylk
oranda ¢ozulmgii olacaktir. Sosyal yardim kaynaklarini kullanaraketiin yapanlar Uretime katki @amis
olacaklardir. Bu kurumlarin istihdamg@amalari ve ayni zamanda kullandiklar kaynakldigi miktarlar halinde
iade etmeleri gibi yeni kaynak aghuran, milli gelirde artya neden olacak sonugclar agisindan énemlidir.
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