Sakarya iletisim
Sakarya Communication Journal

Sakarya lletigim

e-ISSN : 2791-6464 Cilt/Vol. 6, Say1/No. 1, 51-65, 2026
Yayinci/Publisher : Sakarya Universitesi DOI: https://doi.org/10.70684 /silet.1859581

Arastirma Makalesi / Research Article

Uciincii Dalga Perspektifinden Yapay Zeka: is, iletisim ve Kiiltiirde Déniisiim

Artificial Intelligence from a Third Wave Perspective: Transformation in Business, Communication
and Culture

Ozan Yildirim 0z: Bu calisma, Alvin Toffler'n Ugiincii Dalga kuranmni giiniimiiz yapay zeka temelli
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Nigde, Tiirkiye, ve Kkiiltiirel tretim tzerindeki etkilerini biitiinciil bir perspektifle incelemektedir.

ozanyildirim@ohu.edu.tr, Calismanin temel problemi, yapay zeka teknolojilerinin yalmizca teknik bir yenilik

ror.org/03ejnre35 olarak degil, Ugciincii Dalga toplumunun bilgi, hiz ve esneklik dinamiklerini déniistiiren
yapisal bir gii¢ olarak nasil islediginin ortaya konulmasidir. Bu dogrultuda calismanin
amacl, yapay zekanin emek stireglerini, iletisim akislarini ve kiltiirel tiretim bicimlerini
hangi yonleriyle yeniden yapilandirdigini kuramsal ve betimsel bir analiz ¢ergevesinde
degerlendirmektir. Arastirmada betimsel analiz ve tematik analiz yontemi kullanilmis;
is yasaminda akiskan emek ve algoritmik orgiitlenme, iletisimde kisisellestirme ve
goriintrlik rejimleri ile kiiltiirel liretimde standartlasma ve dijital aura kayb1 olmak iizere
li¢ temel tema tlizerinden ¢6ziimleme yapilmistir. Calismanin bulgulari, yapay zekanin
Ugtincii Dalga toplumunu hizlandirmakla kalmayip, emek siireglerinde algoritmik
denetimi artirdigini, iletisim alaninda goériiniirliik ve kisisellestirme {izerinden yeni gii¢
iliskileri tirettigini ve kiiltiirel tiretimde standartlasmay1 derinlestirdigini gostermektedir.
Sonug olarak ¢alismada yapay zekanin toplumsal etkilerinin, teknik verimlilik séyleminin
otesinde elestirel bir cercevede degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.
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holistic perspective. The fundamental problem of the study is to reveal how artificial
intelligence technologies function not merely as a technical innovation, but as a structural
force that transforms the dynamics of information, speed, and flexibility in Third Wave
societies. In this regard, the aim of this study is to evaluate, within a theoretical and
descriptive analytical framework, the ways in which artificial intelligence restructures
labor processes, communication flows, and forms of cultural production. Descriptive
analysis and thematic analysis methods were used in the research. The study analyzes the
phenomenon through three key themes, fluid labor and algorithmic organization in the
workplace, personalization and visibility regimes in communication, and standardization
in cultural production and the loss of digital aura. The study’s findings show that artificial
intelligence not only accelerates the Third Wave society but also increases algorithmic
control in labor processes, produces new power relations through visibility and
personalization in the field of communication, and deepens standardization in cultural
production. Consequently, the study emphasizes that the social impacts of artificial
intelligence should be evaluated within a critical framework beyond the discourse of
technical efficiency.
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Extended Abstract

This study re-examines Alvin Toffler’s Third Wave theory in the context of contemporary Al-driven
technological transformations and adopts a holistic perspective to analyze the effects of artificial
intelligence on working life, communication practices, and cultural production. The main point of
departure is the observation that Al technologies are most often discussed in terms of technical
innovation, increased efficiency, and economic competitiveness, while insufficient attention is paid
to how these technologies transform social relations, labor processes, and the production of cultural
meaning. Within this framework, the central research problem is shaped around the question of
whether artificial intelligence merely accelerates the dynamics of knowledge, speed, and flexibility
characteristic of the Third Wave society, or whether it generates a qualitatively new form of social
organization that fundamentally transforms these dynamics.

In his Third Wave approach, Alvin Toffler explains the transition from agricultural society to industrial
society and subsequently to the information society through changes in modes of production,
perceptions of time, and forms of social organization. In the Third Wave society, knowledge becomes
the primary productive force, flexible production models become widespread, and individuals
simultaneously assume the roles of both producers and consumers. This study argues that artificial
intelligence does not simply sustain the structure envisioned by Toffler, but rather transforms it into
a more intensive, faster, and more tightly controlled system. Al goes beyond functioning as a tool
that facilitates the circulation of information; it relocates the processes of knowledge production,
classification, and valorization to the center of algorithmic systems.

The research is conducted within a qualitative framework, combining descriptive analysis and
thematic analysis. In line with the theoretical framework developed in the conceptual section, the
analytical process is structured around three main themes: fluid labor and algorithmic organization in
working life; personalization, visibility, and algorithmic flows in communication; and standardization
and the loss of digital aura in cultural production. These themes are selected to render the social
impacts of artificial intelligence visible across different dimensions, and in the analysis section they
are examined through contemporary examples from both Turkey and the global context, without
repeating the theoretical discussion.

Within the first theme, the study examines how artificial intelligence restructures working life. The
findings indicate that Al-driven automation does not fully replace labor, but rather fragments and
reorganizes it. Across a wide range of fields—from logistics and finance to media, law, and creative
industries—algorithmic systems increasingly take over planning, supervision, and decision-making
processes. This shift distances workers from the center of production, repositioning them as actors
who primarily monitor, regulate, or complete algorithmic outputs. While remote work and platform-
based employment models provide spatial flexibility and individual mobility, they also intensify global
wage competition and weaken labor protections. Thus, Toffler’s vision of flexible labor materializes in
the age of artificial intelligence as a new labor regime intertwined with algorithmic control.

The second theme addresses transformations in the field of communication. Al-driven algorithms
have become the primary actors shaping the flow of communication on digital platforms. The visibility
of content is determined not by editorial judgment or public interest, but by metrics based on user
behavior. Likes, watch time, and engagement rates become decisive, independent of the communicative
or social meaning of content. The examples discussed in the study demonstrate that algorithmic
personalization fragments public spheres and reinforces echo chambers. Rather than producing a
shared public ground, communication increasingly takes place within content environments tailored
to individual preferences. This process limits the democratic potential of communication and deepens
asymmetric power relations governed by technical systems.

The third theme focuses on transformations in cultural production. The widespread adoption of Al-
based visual, auditory, and textual production tools has made cultural production faster and more
accessible. However, this speed and accessibility also generate new problems in terms of aesthetic
diversity and originality. The findings suggest that Al-generated cultural content largely reproduces
dominant aesthetic patterns, prioritizing low-risk and rapidly consumable forms. As cultural
production weakens its connection to human experience, historical context, and creative intention, it
increasingly becomes a process oriented toward the production of standardized outputs compatible
with algorithmic circulation. This development indicates that critiques of the culture industry acquire
a new dimension in the age of artificial intelligence.
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The overall assessment of the study demonstrates that artificial intelligence produces a multi-layered
transformation within the Third Wave society. While Al reorganizes labor processes in working life, it
renders visibility and meaning-making in communication dependent on technical systems and reinforces
tendencies toward standardization in cultural production. In the coming years, the deeper integration
of Al into decision-making processes is likely to create new areas of tension with regard to job security,
communication ethics, and cultural creativity. For this reason, discussions of artificial intelligence need
to move beyond narratives of technical progress and efficiency and instead address its social impacts,
power relations, and cultural consequences. Toffler’s Third Wave approach provides a strong theoretical
foundation for understanding this transformation; however, in the age of artificial intelligence, this
approach clearly requires critical updating.

1. Giris

Dijital teknolojilerin hizli gelisimi ve yapay zekanin giderek artan toplumsal etkisi, c¢agdas
iletisim ortamlarinin doniistimiinii agiklamak icin yeni kuramsal g¢ergevelere ihtiya¢ duyuldugunu
gostermektedir. Bu baglamda Alvin Toffler'in “Ugiincii Dalga” kurami, giiniimiiz teknolojik ve toplumsal
doniisimlerine dair hala giiclii bir agiklama potansiyeli sunmaktadir. Toffler, tarihsel degisimi ¢
biiytiik dalga tizerinden kavramsallastirarak tarim toplumunun birinci dalgayi, sanayi toplumunun
ikinci dalgayi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin belirleyici oldugu siiper-endiistriyel donemin ise ticiincii
dalgay1 temsil ettigini belirtmektedir (Toffler, 1980). Toffler’a gore li¢iincii dalga yalnizca ekonomik
bir déniisiim degil, ayn1 zamanda toplumsal 6rgiitlenme, kiiltiirel pratikler ve iletisim bicimlerinde de
koklii bir yeniden yapilanmay1 beraberinde getirmektedir (Mercan vd., 2013, ss. 115-116).

Glnimiizde yapay zekanin is siireclerinde otomasyonu derinlestirmesi, veri akisint merkezilestirmesi,
iletisim pratiklerini algoritmik kisisellestirme lizerinden yeniden bicimlendirmesi ve kiiltiirel tiretimi
dijital araclara bagimh hale getirmesi, Toffler'in liciincii dalga vizyonunu hem dogrulayan hem de
onu doniistiiren dinamikler ortaya koymaktadir. Yapay zek3, tiglincii dalga toplumunun karakteristik
ozelliklerinden biri olan hizlanmay1 dramatik bigimde artirmakta, enformasyon tiretim ve dolasimini
tarihte gorilmemis bir ivmeye tasimaktadir. Bu durum, Toffler'in 6ngoérdiigii “enformasyon
ylklenmesi” olgusunun bugilin algoritmik filtreleme, veri isleme ve yapay zekad tabanli kullanici
yonlendirmeleriyle daha karmasik bir yapiya biirtindiiglinii géstermektedir. Dolayisiyla yapay zeka
yalnizca bilgi toplumunun siirekliligini saglamamakta; ayni zamanda bu toplumu niteliksel olarak
yeniden sekillendiren bir unsur haline gelmektedir.

Giinimiizde yapay zeka, yaratici emek alanlarina dogru genisleyerek sadece rutin islerin degil, karar
verme siire¢lerinin de algoritmik sistemlerle buitlinlesmesini saglamaktadir. Bu durum, Adorno ve
Horkheimer’in kiltiir endiistrilerine yonelik elestirilerinin yeni bir baglamda yeniden diisiiniilmesi
gerektigini ortaya ¢cikarmaktadir. Onlara gére modern toplumlarda rasyonalite, aragsallasmis bir bigime
biirtinerek bireyi edilgen hale getirmektedir. Kiiltiir endtstrileri de standartlasma ve tekrar yoluyla
biling tizerinde yonlendirici bir glic kurmaktadir (Adorno ve Horkheimer, 2010, ss. 94-96). Yapay zeka
destekli tiretim, medya iceriklerinden is siireclerine kadar pek ¢cok alanda “6ngoriilebilir” ve “optimize
edilmis” formlar1 cogaltarak benzer bir standartlastirma mantigini dijital cagin kosullarinda yeniden
liretmektedir.

Bu doniisiim ve degisim iletisim pratiklerinde de ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal medya algoritmalarinin
akis diizeni, kullanic1 davranislarina gore kisisellesmis icerik sunarak hem goriintrligi hem de
etkilesimi belirli bir matematiksel mantiga gore sekillendirmektedir. Walter Benjamin’'in “mekanik
yeniden iiretim” tartismasi, dijital ¢ogaltilabilirlik ¢aginda bambagska bir anlam kazanmaktadir.
Benjamin (2023, ss. 23-25) sanat eserinin “aurasinin kaybi’ndan s6z ederken, bugiiniin yapay zeka
tretimli icerikleri yalnizca estetik deneyimi degil, iletisimin 6zgiinliik anlayisini da doniistiirmektedir.
Metin, goriintii ve ses liretiminin otomatiklesmesi iletisim alaninda igerik tlireticisi-tiiketici ayrimini
bulaniklastirarak Benjamin'in 6ngordiigli aura kaybini yapay zekd tabanli {iretim siireglerine
tasimaktadir. Boylece kiltiirel liretim, insan yaraticiligiyla makine 6grenimi sistemleri arasinda
giderek daha fazla ortaklasan bir glizergdha oturmaktadir.

Bu dogrultuda ¢alismanin temel arastirma problemi, yapay zeka teknolojilerinin Toffler'in bilgi
toplumu ve hiz kavrayislarini; is, iletisim ve kiiltiir pratikleri iizerinden nasil doniistiirdigiinii giincel
ve popliler drnekler cercevesinde incelemektir. Yapay zekd destekli liretim sistemleri hem emek
slireclerinin 6rgiitlenmesini hem de kullanicilarin iiretici-tiiketici (prosumer) olarak konumlanmasini
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yeniden belirlemektedir. Toffler'in prosumer kavrami, kullanicilarin ayni anda hem igerik iireten hem
de tliketen aktorler olarak konumlandigi dijital kiiltiiri agiklamak i¢in giintimiizde daha da islevsel
bir hal almistir (Toffler, 1980). Yapay zeka tabanli araglar, tiretim ve tiiketim arasindaki sinirlari daha
da bulaniklastirarak kullanicinin iiretim siirecine katilimini kolaylastirmakta, bodylece prosumer
kimligini genisletmektedir.

Ayrica yapay zekdnin hiz ve zaman algis1 iizerindeki etkisi, Toffler'in iiciincii dalgaya iliskin
ongoriilerinin bugiin nasil daha radikal bir bicimde gerceklestigini gostermektedir. Bilginin tiretimi ve
dolasimi tarihte goriilmemis bir hizla gerceklesirken, iletisim pratikleri de gercek zamanli ve kesintisiz
bir akis diizenine kavusmustur. Bu hizlanma, toplumsal zamanin sikismasi ve bireylerin siirekli
“simdi”ye baglh bir iletisim dongiisiine girmesi gibi sonuglar dogurmaktadir. Toffler'in hiz toplumu
analizinin yapay zeka ile daha da goriniir hale gelmesi, bu teknolojinin liciincti dalga toplumunu
yalnizca hizlandirmakla kalmayip niteliksel olarak déniistiirdiiglinii ortaya koymaktadir.

Bu calisma, Toffler'in kuramsal cercevesini yapay zekd baglaminda yeniden ele alarak cagdas
toplumsal doniistimi biitiinciil bir perspektiften degerlendirmeyi amaclamaktadir. Yapay zekdnin
is siireclerinde, iletisim pratiklerinde ve kiiltiirel iiretimde yarattig1 etkiler, ti¢lincii dalga kuraminin
aciklayicihigini yeniden tartismayi gerektirmektedir. Bu cer¢cevede bu calismada temel amag,
yapay zekanin enformasyon toplumunda nasil bir donilisiim gergeklestirdigi ve Toffler'in kuramsal
ongoriilerini hangi agilardan genislettigini veya asindirdigini ortaya koymaktir.

2. Calismanin Amaci ve Yontemi

Bu calismanin temel amaci, Alvin Toffler'in Ugiincii Dalga perspektifi 1s18inda yapay zekdnin is
yasamyi, iletisim pratikleri ve kiiltiirel liretim ilizerindeki etkilerini betimsel olarak incelemektir. Yapay
zekdnin toplumsal yapilara niifuz etmesi, dijitallesmenin 6ngérdigii doniistimiin 6tesinde, Adorno
ve Horkheimer’in kiltlir endiistrisi elestirisi ile Benjamin’in mekanik yeniden iiretim tartismalarinin
yeni bir baglamda yeniden yorumlanmasini miimkiin kilmaktadir. Bu nedenle ¢alisma, yapay zeka
odakli déniisiimii tarihsel dalgalar yaklasimi ile ele alarak, Ugiincii Dalga toplumunun karakteristik
ozelliklerinin giintimiiz diinyasinda farkl pratikleri (is, iletisim, kiiltlir) nasil yeniden bicimlendirdigini
ortaya koymay1 amaclamaktadir. Boylece calismada, yapay zekadnin yalnizca teknolojik degil, ayni
zamanda iletisimsel, kiiltlirel ve ekonomik bir yeniden yapilanma stireci olarak degerlendirilmesi
hedeflenmektedir.

Bu calisma kapsaminda kullanilan veri seti, 2020 sonras1 donemde yapay zeka kullaniminin belirgin
oldugu dijital platformlar ve bu platformlara iliskin 6rnek olaylardan olusturulmustur. Veri setinin
belirlenmesinde amach 6rnekleme yontemi tercih edilmis; kiiresel 6lcekte yiliksek kullanici sayisina
sahip, yapay zeka temelli karar verme ve icerik tiretim stireclerini aktif olarak kullanan platformlar
analiz kapsamina dahil edilmistir. Bu dogrultuda hem Tiirkiye’den hem de uluslararasi platformlardan
ornekler secilerek karsilastirmali sekilde analiz edilmistir.

Bu calisma, kuramsal bir cerceve icinde yiriitilen betimsel ve tematik analiz yaklasimlarina
dayanmaktadir. Betimsel analiz, arastirma konusu hakkinda mevcut kavramlari, yaklasimlari ve
kuramsal tartismalar1 sistematik bir sekilde ortaya koymayi amaglayan nitel bir yéntemdir. Yildirim ve
Simsek’e (2018, ss. 239-240) gore betimsel analiz, arastirmacinin verileri 6nceden belirlenen temalar
dogrultusunda diizenlemesine ve kuramsal baglam i¢cinde yorumlamasina imkan tanir. Bu yoniiyle bu
calismada betimsel analiz, yapay zekanin toplumsal déniisiimdeki roliinii aciklarken Ugiincii Dalga
kurami ile Frankfurt Okulu elestirilerini iliskilendirmeye uygun bir zemin sunmaktadir.

Bu calismada analiz birimi, yapay zeka temelli dijital platformlarin isleyis pratikleri ve bu pratiklerin
is yasamy, iletisim siirecleri ve kiiltiirel tiretim tizerindeki yansimalari olarak belirlenmistir. Calismada
betimsel analizle birlikte kullanilan tematik analiz, elde edilen metinsel verilerin veya kuramsal
tartismalarin belirli temalar altinda anlaml biitiinler halinde diizenlenmesini saglayan nitel bir
tekniktir. Braun ve Clarke (2006, ss. 79-81), tematik analizin arastirmaciya esneklik saglayan bir
yontem oldugunu, verilerde tekrar eden oriintiileri, kavramsal kiimeleri ve anlam aglarini1 goriiniir
kildigini belirtmektedirler.

Bu calismada tematik analiz siireci, yalnizca Orneklerin betimlenmesine dayanmamakta; ayni
zamanda sistematik bir kodlama siireci de icermektedir. Tematik analiz siirecinde 6ncelikle secilen
ornekler incelenmis, ardindan tekrar eden kavramsal oriintiiler acik kodlama yoluyla belirlenmistir.
Elde edilen kodlar, kuramsal cercevede yer alan kavramlarla iliskilendirilerek ii¢ ana tema altinda
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toplanmistir. Kodlama siirecinde, Toffler'in Uciincii Dalga kurami ile Frankfurt Okulu’nun kiiltir
endiistrisi yaklasimi yonlendirici bir ¢ergeve olarak kullanilmis; boylece temalarin kuramsal olarak
temellendirilmesi saglanmistir. Calismada belirlenen temalar veri setinde tekrar eden oOriintiiler ve
kuramsal cerceve dogrultusunda belirlenmistir. Bu ¢alisma kapsaminda tematik analiz, yapay zeka
temelli doniisiimleri giincel 6rnek ve tartismalar iizerinden ii¢c temel eksende ele alacak bicimde
yapilandirilmistir. Bu yapilandirmay1 somut hale getirebilmek icin, diinya genelindeki is, iletisim ve
kiltiirdeki yapay zeka temelli 6nemli degisimleri temsil eden 6rnekler secilmis ve bu érnekler analiz
edilmistir. Belirlenen temalar analiz edilirken de siniflandirma ve yorumlama teknikleri kullanilmistir.

Calismada analiz nesnesi olarak secilen platformlarin hepsi enformasyonel kapitalist sistem icerisinde
varligini siirdiiren, diinyanin ve Tiirkiye’'nin en degerli sirketleri arasinda yer almaktadir (Fastcompany,
2025, Statista, 2026). Bu dogrultuda giincel 6rnekler segilirken hem sirketlerin piyasa degeri hem de
yapay zeka kullanim yogunluklari, kullanici sayilar1 ve literatiirdeki goriiniirliik diizeyleri dikkate
alinmastir.

Calismada belirlenen temalar, Uciincii Dalga kuraminin temel 6zellikleriyle ve internet sirketlerinin
piyasa degerleriyle iliskilendirilmis ve su sekilde belirlenmistir: 1. “Is Yasaminda Akiskan Emek ve
Algoritmik Orgiitlenme”: Bu tema, yapay zekdnin is siireclerinde nasil esneklik, éngoriilebilirlik ve
otomasyon yarattigini; Toffler'in isaret ettigi esnek emek bicimlerinin dijital ¢agda nasil yeniden
tanimlandigini incelemektedir. 2. “Iletisimde Kisisellestirme, Goriiniirliik ve Algoritmik Akiglar”:
Bu boliimde, sosyal medya algoritmalar1 ve otomatik icerik liretim siirecleri baglaminda iletisim
pratiklerinin doniisiimii, Benjamin’in ¢ogaltilabilirlik tartismasiyla iliskilendirilerek ele alinmaktadir.
3. “Kiiltiirel Uretimde Standartlasma ve Dijital Aura Kayb1”: Bu tema, kiiltiirel iiretimin yapay
zekd destekli yeni bigcimlerini, Adorno ve Horkheimer’in kiiltiir endiistrisi elestirisi ¢ercevesinde
degerlendirerek kiiltiirel 6zglinliik, yaraticilik ve deneyim alanlarindaki degisimleri tartismaktadir. Bu
temalar, veri setinden elde edilen kodlarin kavramsal olarak kiimelenmesi sonucunda olusturulmus
olup, her bir tema ilgili 6rnekler lizerinden degerlendirilmistir.

3. Kuramsal Cerceve
3.1. Ugiincii dalga toplumu ve dijital ekonominin yeni dinamikleri: Bilgi, h1z ve emek

Alvin Toffler'in Ugiincii Dalga kurami, toplumsal déniisiimiin yalnizca teknolojik yenilikler tizerinden
degil, Uretim iligkileri, bilgi akis1 ve orgiitlenme bicimleri lizerinden a¢iklanabilecegini ileri strer.
Toffler (1980, ss. 25-33), Tarim toplumundan sanayi toplumuna geciste makineler belirleyici olmustur.
Ancak Ugiincii Dalga’da bilgi, enformasyon akisi ve hiz yeni iiretici giicler haline gelmistir. Bu dénemde
bilgi yalnizca ekonomik deger liretmekle kalmaz, ayni zamanda toplumsal diizeni sekillendiren
onemli bir unsur olur. Glinlimiizde yapay zeka, Toffler'in bu goriislerini hem dogrulamakta hem de
ileriye tasimaktadir. Ciinkii yapay zeka, bilginin iiretilmesi ve islenmesi siireclerini otomatiklestirerek,
bilginin kendisini liretimin temel unsuru haline getirmektedir.

Bu baglamda is yasaminda ortaya ¢ikan donlisim, hem hizlanma sosyolojisinin hem de dijital
kapitalizm tartismalarinin sundugu kavramsal araclarla birlikte daha net okunabilir. Hartmut Rosa
(2013, ss. 68-78), ge¢ modern toplumun temel 6zelligini “toplumsal hizlanma” olarak tanimlar ve
teknolojik hizlanmanin ekonomik rekabetle, ekonomik hizlanmanin ise toplumsal yasam ritimleriyle i¢
ice gectigini belirtir. Yapay zeka destekli iiretim stiregleri, karar alma dongiilerini kisaltmakta; tiretim,
dagitim ve yonetim stireglerinde anlik optimizasyonlart miimkiin hale getirmektedir. Budurum yalnizca
zamanin sikismasina yol agmakla kalmaz; ayni zamanda ¢alisanlarin siirekli performans izlemesi, veri
temelli geri bildirim mekanizmalar1 ve otomatik raporlama sistemleri ile cevrelenmesine neden olur.
Boylece is yasami, hizin norm haline geldigi bir dijital rasyonaliteyle yeniden bicimlenmektedir.

Dijital kapitalizm tartismalari, bu donlisiimiin ekonomik yoniinii agiga ¢ikarir. Schiller (1999, ss. 15-
22), dijital iletisim teknolojilerinin sermaye birikiminin merkezine yerlestigini ve veri akislarinin yeni
bir ekonomik diizen yarattigini belirtir. Zuboff (2019, ss. 93-106) ise gozetim kapitalizmi kavramiyla
kullanici verilerinin yalnizca bir kaynak degil, ayn1 zamanda 6ngoriilebilir davranis kaliplar: iireten
bir ekonomik modelin temel unsuru haline geldigini savunur. Yapay zekd, bu ekonomik mantigi
glclendirerekiiretim siireclerininyanisiraemekstrecglerini de veriodaklibiryonetime tabi kilmaktadir.
Karar verme, risk analizi, is planlamasi gibi faaliyetler algoritmik modeller tizerinden yturiitiilmekte;
boylece emek stiregleri giderek daha sayisallasmis ve denetlenebilir bir hale gelmektedir.
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Bu noktada Christian Fuchs’un dijital emek analizleri, dijital kapitalizmin emek lizerindeki etkisini
Marksist bir perspektiften yeniden diistinmeyi saglar. Fuchs (2019, ss. 52-68), dijital emek bicimlerinin
klasik emek siireclerinden farkli goriinse de deger ilretiminin hald kapitalist tretim iligkileri
tarafindan belirlendigini ileri stirer. Ona gore kullanicilarin sosyal medya etkilesimleri, arama motoru
kullanimlar1 ve ¢evrim ici icerik liretimleri dogrudan arti-deger yaratmakta; boylece goriinmez ve
cogu zaman gonulli bir emek bicimi kapitalist birikimin merkezine yerlesmektedir. Fuchs, bu stireci
“metalasan dijitallik” olarak tanimlar ve dijital platformlarin, kullanicinin hem fretici hem tiiketici
oldugu prosumer konumunu sistematik olarak somiiriilebilir bir ¢calisma bicimine donistlirdiigiint
savunur (Fuchs, 2019, ss.113-127). Buyaklasim, yapay zeka destekli veri islemenin yalnizca verimliligi
artirmadigini, ayni zamanda emek siireglerini daha yogun gozetim ve kontrol altina aldigini gdsterir.
Boylece dijital kapitalizm, hem tiretimi hem de giinliik cevrim ici faaliyetleri metalastirarak Uclincii
Dalga’nin ekonomik mantigini yeniden sekillendirir.

Toffler'in prosumer (liretici-tiiketici) kavrami bu noktada yeniden 6nem kazanir. Toffler (1980, ss. 265-
279), Ugiincii Dalga toplumunda iiretim ve tiiketim arasindaki sinirlarin bulaniklasacagini 6ngériirken,
dijital platform ekonomisinin ortaya cikisi bu 6ngoriiyli genisletmistir. Bugiin platformlarda
kullanicilar yalnizca igerik iiretmez; ayn1 zamanda veri tretir, etkilesim yoluyla platformun deger
yaratma mekanizmasina katki saglar. Terranova (2000, ss. 37-41), bu stireci “dijital iicretsiz emek”
olarak tanimlayarak kullanici emeginin fark edilmeden sermaye birikimini destekledigini belirtir.
Platform kapitalizmi literatiirii de bu modellerin kullanici verisini merkezilestirerek ekonomik giicii
belirli aktorlerde yogunlastirdigini vurgular (Srnicek, 2017, ss. 38-47).

Sonug olarak Uciincii Dalga toplumu, yapay zeki destekli dijital ekonomide bilgi, hiz ve emek
ekseninde koklii bicimde yeniden orgiitlenmektedir. is yasamindaki doniisiim yalnizca otomasyondan
ibaret degildir; ayn1 zamanda algoritmik yonetim, dijital emek, platform kapitalizmi ve hizlanma
gibi kavramlarin birbirine eklemlendigi biitlinlikli bir yapisal degisim s6z konusudur. Bu nedenle
Toffler'in kuramsal perspektifi, yapay zekanin bugiin yarattig1 niteliksel donlisiimi anlamak i¢in hala
merkezi bir referans noktasidir.

3.2. Algoritmik iletisim diizeni: Goriiniirliik, kisisellestirme ve secim mimarisinin giicii

Dijital medya ekosistemi, kullanicilarin iletisim deneyimini belirleyen karmasik bir algoritmik
secicilik yapisi iizerine kuruludur. Sosyal medya platformlari, haber akisindan icerik siralamasina,
oneri modellerinden goriintirliik diizenlemelerine kadar pek ¢ok iletisim bi¢cimini algoritmik stiregler
tizerindensekillendirmekte; boylece bireyinmedyadeneyimiteknikbirmimaritarafindanyonlendirilen
secici bir diizene doniismektedir. Bu yapi, yalnizca teknik bir isleyis olarak degil, ayni zamanda
ideolojik, ekonomik ve kiiltiirel sonuclar doguran bir iletisim rejimi olarak degerlendirilmelidir.

Adorno ve Horkheimer’in kiiltiir endiistrisi elestirisi, bu algoritmik diizeni anlamak i¢in 6nemli bir
teorik zemin sunar. Kiiltiir endiistrisi, Kkitlelerin bilinglerini standardize eden, kiiltiirel trtnleri seri
liretimin nesnesi haline getiren bir mekanizma olarak tanimlanir (Adorno ve Horkheimer, 2010, ss.
94-103). Dijital platformlar bu mantig1 sadece siirdiirmekle kalmaz, daha da derinlestirir. Artik kiiltiir
endiistrisi yalnizca igerikleri standartlastirmaz; algoritmalarla kullanicilarin dikkatini yénlendirir,
platformda kalma siiresini artirir ve davraniglar1 éngoriilebilir hale getirir. Bu nedenle dijital medya,
Frankfurt Okulu’nun “aliskanlik ve arzular1 yonetme” anlayisini teknik araclarla otomatiklestiren yeni
bir kiiltlir endiistrisi olarak goriilebilir.

Benjamin'in teknik yeniden iiretilebilirlik tartismasi da dijital cagda yeni bir anlam kazanir. Benjamin
(2023, ss. 35-42), sanat eserinin aurasinin mekanik yeniden iiretimle zayifladigini savunurken, dijital
cagda bu siire¢ katlanarak genislemistir: Icerikler yalnizca yeniden iiretilebilir degil, ayn1 zamanda
algoritmik olarak g¢ogaltilabilir, dontistiirtilebilir, hedef kitlelere gore yeniden diizenlenebilir hale
gelmistir. Yapay zeka destekli icerik liretimi; otomatik haber metinleri, kisisellestirilmis videolar,
sentetik gorseller Benjamin'in 6ngordiigiinlin 6tesinde bir “sonsuz yeniden tretilebilirlik” evreni
yaratir. Bu durum, hem igerik iireticisi ile tliketicisi arasindaki sinirlar1 bulaniklastirir hem de medya
dolasimini hiz ve performans odakli bir yapiya dontsturir.

Platform kapitalizmi literatiiri, olusan bu algoritmik diizenin ekonomik mantigini a¢iga ¢cikarmaktadir.
Dijital platformlar, kullanici verilerini isleyerek goriiniirliik ekonomisini sekillendirir. Iceriklerin
degeri, ekonomik getirisi ve dolasimdaki giicii ise bu veri akislari ile algoritmik siralamalar tarafindan
belirlenir (Srnicek, 2017, ss. 48-66). Kisisellestirme, bu ekonomik mantigin temel stratejisidir: Haber
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akislari, reklamlar, 6neri sistemleri ve sosyal baglantilar kullaniciya 6zgii olarak yeniden diizenlenir.
Boylece iletisim yalnizca bireysellesmez, ayni zamanda algoritmik bir secim mimarisine hapsolur.
Sunstein’in (2017, ss. 62-78) “secim mimarisi” kavrami, platformlarin kullanic1 davranislarini nasil
sekillendirdigini anlamak a¢isindan 6nemlidir; ¢linkii algoritmalar goriiniir olanla gériinmez olani,
one cikarilanla bastirilani sistematik sekilde diizenlemektedir.

Yanki odalar1 ve filtre balonu olarak tanimlanan kapali iletisim sistemleri genel olarak bu yapidan
beslenmektedir. Bu sistemde internet kullanicilar, teyit edilmek istenen inan¢ ve duygulara gore
optimize edilen igeriklerle karsilasirken; iletisim ortami ¢ogulculugunu kaybetme riski tasimaktadir
(Pariser, 2011, ss. 29-31). Algoritmalarin goriiniirlik kararlari, sembolik etkilesimler {izerinde
secici bir baskinlik kurmaktadir. Hangi igeriklerin viral olacagi, hangi gortslerin genis kitlelere
ulasacagi, hangi sosyal figiirlerin 6ne ¢ikacagi biiyiik 6l¢iide algoritmik agirliklandirmalar tarafindan
belirlenmektedir.

Duygulanim ekonomisi de algoritmikiletisim diizeninin merkezinde yer almaktadir. Dijital platformlar,
kullanici davranislarini duygusal tepkiler tizerinden optimize etmektedir. Sosyal medyada kullanicilar
tarafindan gosterilen 6fke, saskinlik, sevgi ve endise gibi yogun duygular daha yiiksek etkilesim
sagladigi icin algoritmik olarak daha goriiniir hale gelmektedir (Paasonen, 2021, ss. 77-86). Bu durum,
iletisim ortaminin duygusal ritmini belirleyen yapay bir secicilik tiretmekte ve duygular ekonomik
birer degere doniismektedir. Yapay zeka destekli duygu tanima, duygu analizi ve oneri sistemleri,
kullanicilarin davranislarini daha hassas sekilde tahmin etmeye yonelik gelismis veri modellerine
dayanmaktadir.

Sonug¢ olarak algoritmik iletisim diizeni, dijital platformlarin ekonomik hedefleri ile kullanici
davranislarini yonetmeye yonelik teknik kapasitesinin birlesiminden olusmaktadir. Adorno ve
Horkheimer’in kiltiir endiistrisi, Benjamin’in teknik yeniden tiretilebilirlik kavrami ve giincel platform
kapitalizmi tartismalari, bu yeni iletisim rejiminin hem ideolojik hem de teknolojik kdkenlerini
anlamay1 saglar. Algoritmik goriiniirlik, kisisellestirme, se¢cim mimarisi ve duygulanim ekonomisi,
iletisimi yalnizca dijitallestirilmis bir alan olmaktan ¢ikararak sistematik olarak yonlendirilen, veri-
temelli bir kiiltiirel ortam haline getirmektedir. Budurum da kapitalist yeniden iiretime etki etmektedir.

3.3 Dijital kiiltiiriin ontolojisi: Aura, standartlasma ve yapay iiretim bicimleri

Dijital kiltiir, klasik medya diizenlerinden farkli olarak yalnizca temsil bicimlerini donistiiren bir
ortam degil, kiiltiirel varligin ontolojik altyapisini yeniden tanimlayan yapisal bir kirilmadir. Bu
kirilmanin merkezinde dijital nesnelerin “yapaylig1”, yani hem teknik hem de ontolojik olarak stirekli
yeniden tUretilebilir, degistirilebilir ve hesaplanabilir formlar haline gelmesi yer almaktadir. Dijital
kiltiiriin 0z, kiltiirel nesnelerin artik sabit, tekil ya da maddi olmamasidir; aksine, akiskan, siirtim-
temelli, veri odakli ve algoritmik olarak tiiretilmis varlik bigimlerine déniismesidir.

Bu baglamda Lev Manovich’'in yeni medya ontolojisine iliskin tartismalari gii¢lii bir teorik cikis noktasi
sunar. Manovich (2023, ss. 27-40), dijital kiilttiriin temel 6zelliginin “degiskenlik” (variability) ve
“modiilerlik” oldugunu belirtir. Dijital bir kiiltiirel nesne, kendi basina tamamlanmis bir biitiin olmak
yerine siirekli giincellenebilir bir veri modiiliidiir; bu modiiller farkl baglamlarda yeniden islenebilir,
baska algoritmik islemlerle birlestirilebilir ve ¢oklu siirimler yaratabilir. Dolayisiyla dijital kiltiirtin
ontolojisi, klasik tiretim bi¢imlerinin aksine, sabitlik degil stireksizlik tizerine kuruludur.

Dijital kiiltliriin bu veri-temelli dogasi, kiiltiirel tiretim siireclerini de kokten dontstiirmektedir. Kittler,
kultiirt belirleyen seyin artik insan 6znesi degil, teknik aygitlarin kendisi oldugunu savunmaktadir.
Ona gore “medya sistemleri insanlarin degil, verilerin ihtiyaclarina gore calisir” (Kittler, 1999, ss.
2-8). Dijital cagda kdltiirel {iriinler, insan deneyimini yansitan yaratimlar olmaktan cok teknik
olarak optimize edilen yapilara dontismiistiir. Yapay zeka ile iiretilen metin, gorsel ve sesler bunu
daha goriiniir kilar. Bu siireg, kiiltiirel degeri insan estetiginden teknik iiretkenlige kaydirarak
otomatiklesmis iiretimi merkeze yerlestirir.

Dijital kiiltiiriin ontolojisindeki bir diger kritik doniisiim, kiiltiirel nesnenin “asli” ya da “6zi” ile
iliskisini yitirmesidir. Baudrillard'in simiilasyon kurami, bu yapisal dontisiimii kavramak i¢in 6nemli
bir cerceve sunmaktadir. Baudrillard (2024, ss. 1-6), postmodern kiltliriin simiilakrlarla o6rtli
oldugunu ve temsil ile gergeklik arasindaki iliskinin ¢oziildiiglinii belirtmektedir. Dijital kiiltiirde ise
simiilasyon yalnizcakiiltiirel bir egilim degil, teknik bir zorunluluk haline gelmistir. Sentetik goriintiiler,
yapay sesler, metinden gorsel lireten modeller ve derin sahte teknolojileri, kiiltiirel tiretimin temelini
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referanssiz ¢ogaltma, varyasyon ve tiirev liretme tizerine kurmaktadir. Bu durum, kiltiirel nesnenin
ontolojik statiisiinii gerceklige referansh bir temsil olmaktan c¢ikararak, kendi kendini iireten teknik
bir simiilasyon evrenine tasimaktadir.

Bununla birlikte dijital kiiltiir, yalnizca yapay liretim siirecleriyle degil, ayni zamanda “post-prodiiksiyon
kiltiirii” olarak tanimlanan yeni yaratim mantigiyla da sekillenmektedir. Nicolas Bourriaud (2002,
ss. 13-20), cagdas kiiltliriin giderek yeniden kullanim, montaj ve tiirev tliretim tizerine kuruldugunu
belirtmektedir. Dijital kiiltiirde bu tiretim bicimi otomatiklesmis ve yayginlasmis durumdadir. Sablon
temelli videolar, otomatik filtreler, efekt havuzlar:1 ve algoritmik remix pratikleri, kiltiirel yaratimi
insan merkezli bir 6zgiinliik etkinliginden cikarip teknik altyapinin belirledigi bir isleme tarzina
doniistiirmektedir. Boylece kiiltlir, diizenlenmis veri akislar1 iginde tiretilen bir post-prodiiksiyon
mantigina sikisir.

Dijital kiiltliriin ontolojisindeki bir baska énemli unsur, meta-veri estetigidir. Dijital nesneler artik
yalnizca icerikleriyle degil, onlar1 ¢cevreleyen veri katmanlariyla - etkilesim 6lgiitleri, konum verileri,
zaman damgalari, yiiz tanima ¢iktilari, model parametreleri - birlikte var olur. Galloway (2012, ss. 35-
48), dijital varligin 6ziinti icerigin kendisinden ¢ok protokollerin, veri yapilarinin ve ag baglantilarinin
belirledigini savunmaktadir. Bu perspektiften bakildiginda dijital kiiltiiriin estetik degeri artik
temsilin niteliginden ¢ok, verinin diizenlenme bicimi, algoritmik hesaplanabilirlik ve ag icindeki
dolasim kapasitesi tarafindan belirlenmektedir. Boylece kiiltiirel nesnenin “varlig1”, maddi estetikten
cok teknik islenebilirlige dayanmaktadir.

Yapay liretim bicimlerinin ytkselisi, kiiltiirii hem teknik hem de bilgi diizeyinde doniistiirmektedir.
Yapay zeka, kiiltiirii 6grenilebilir ve yeniden tiretilebilir bir veri olarak ele alirken, kiiltiirel bilginin
dogasin1 da degistirir. Boylece kiltiir, tarihsel ve insan deneyimine dayali bir birikim olmaktan
uzaklasip, hesaplanabilir oriintiiler biitiintine dontisiir. Bu stirecte kiiltiirel varlik, insan deneyiminden
cok algoritmik tahminlere dayanir. Sonug olarak dijital kiltiir, yalnizca “aura” tartismasini asmakla
kalmaz; algoritmik tiretim, simiilasyon ve otomatik estetik lizerine kurulu yeni bir anlayisla kiiltiirtin
ne olduguna dair temel kabulleri yeniden sekillendirir.

4. Ornekler Uzerinden Ugiincii Dalga ve Yapay Zeka iliskisinin Degerlendirilmesi
4.1. is yasaminda akiskan emek ve algoritmik érgiitlenme

Yapay zeka destekli otomasyonun ytikselisi, is yasamini yalnizca teknik araclarin eklemlendigi bir alan
olmaktan cikarip, kiiresel 6lcekte yeniden orgiitlenen bir emek rejiminin merkezine yerlestirmistir.
Bugiin hem diinyada hem Tiirkiye’de emek siirecleri, insan kararlarinin yerini giderek daha fazla veri-
temelli isleyise birakan algoritmik yonetim pratikleri tarafindan sekillendirilmektedir. Bu doniisiim,
esneklik soylemiyle tesvik edilmesine ragmen, ¢cogu zaman daha yogun bir denetim, performansin
kesintisiz 6l¢timi ve ¢alisanlarin is akislarini belirleyen gértinmez kurallarin ortaya ¢ikmasi anlamina
gelmektedir.

Diinya genelinde biiyiik teknoloji sirketleri ve platform ekonomisi bu donilistimiin en belirgin
orneklerini sunmaktadir. Amazon depolarinda iscilerin hareket hizini saniye bazli 6lcen otomasyon
sistemleri (Indigo Dergisi, 2025), Uber ve Lyft siiriiciilerinin rotalarini, kazanglarim ve miisteri
iliskilerini yoneten puanlama modelleri (Fullestop, 2024), Instacart ve DoorDash gibi platformlarin
her teslimat1 en yliksek verim icin optimize eden yapay zeka tabanl eslestirme mekanizmalar: (Bi
Sektor, 2023) emegin makine mantigiyla yonetildigi bir yapinin standartlastigini gostermektedir. Bu
sistemlerde calisan kisinin performansi yalnizca isin sonucuyla degil; hiz, rota tercihleri, bekleme
streleri, miisteri davranis1 ve anlik veri akislariyla birlikte hesaplanan ¢ok katmanli algoritmik
modellerle degerlendirilmektedir. Boylece is, fiziksel olarak esnek goriinse de yonetim pratikleri
katilasmis ve goriinmez bir dijital disipline dontismiistir.

Tiirkiye'de de benzer bir siire¢ yasanmaktadir. Ozellikle Yemeksepeti, Trendyol Go, Hepsijet gibi
platformlarda ¢alisan kuryeler, algoritmik mantigin en goriinlir etkilerini deneyimlemektedir
(Machingo, 2023, Aithor, 2025, Ekonomim, 2025). Teslimat stireleri, miisteri puanlamalari ve hatta
siparis kabul/ret davranislari, ¢alisanlarin sisteme erisimini ve siparis alma sikligini dogrudan
belirlemektedir. Bu yapida ¢alisanlar, resmi olarak “esnaf kurye” ya da “bagimsiz g¢alisan” olarak
tanimlansa da is akislarini belirleyen temel unsur platformun algoritmik komutlaridir. Esnekligin
cazip bir 6zgirliik olarak sunuldugu bu modelde, gercekte yiliksek tempolu bir ¢calisma zorunlulugu
olusmakta; isyeri fiziksel olarak dagilmis olsa bile dijital platform iscinin tiim faaliyetini goriiniir ve
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Olclilebilir hale getirmektedir.

Sadece lojistik alaninda degil, yaratic1 endistrilerde ve ofis islerinde de benzer bir par¢alanma
yasanmaktadir. Yapay zeka araglarinin metin yazimi, goriintii Uretimi, veri siniflandirma, miisteri
mesajlarinin otomatik yanitlanmasi gibi gorevleri tistlenmesi, rutin isleri biiyiik 6l¢tide azaltmakta;
calisanlar1 daha ¢ok “kontrol eden”, “diizenleyen” veya “tamamlayan” bir role dogru ¢ekmektedir
(IBM, 2025). Bu durum, is yasaminda bireyin emeginin goriniirliglini ve 6zerkligini zayiflatirken,
emek siireclerinin deger uretiminden ¢ok denetim ve uyum mekanizmalarina indirgenmesine yol
acmakta; calisani yaratici bir 6zne olmaktan ziyade algoritmik ciktilar1 optimize eden bir ara aktore
dontstliirmektedir.

Diinya genelinde medya kuruluslarinin spor ve ekonomi haberlerini otomatik sistemlerle yazdirmasi
(Global Investigative Journalism Network, 2024), reklamcilik sektoriiniin icerik taslaklarini artik
yapay zeka araclariyla iiretmesi (Haber Uskiidar, 2025), hukuk ofislerinin sézlesme inceleme
stireclerini bliyiik 6lciide yapay zekaya devretmesi (Haber Hiirriyeti, 2025), emegin giderek modiiler
ve gorev-temelli hdle geldigini gostermektedir. Bu 6rnekler, mesleklerin biitlinctl bilgi ve uzmanlhk
alanlar1 olmaktan cikarak, parcalara ayrilmis mikro gorevler tizerinden yeniden tanimlandigini ortaya
koymaktadir. Haberin yazilmasi, metnin tasarlanmasi ya da hukuki metnin yorumlanmasi gibi siiregler
artik bastan sona insan emegine dayal faaliyetler olmaktan uzaklasmakta; insan emegi, yapay zeka
tarafindan tiretilmis ¢iktilaridogrulama, diizenleme ve baglama oturtma isleviyle sinirlandirilmaktadir.
Bu durum, is yasaminda uzmanlhgin icerigini dontiistiirmekte ve ¢alisanlarin mesleki yetkinliklerini
“yaratma”dan ¢ok “uyarlama” ve “denetleme” eksenine kaydirmaktadir. Dolayisiyla yapay zeka destekli
tretim pratikleri, emek streclerini hiz ve verimlilik temelinde yeniden organize ederken, mesleki
kimliklerin istikrarini zayiflatmakta ve ¢alisma hayatini stireklilikten cok gecici gorevler dizisi olarak
yapilandirmaktadir.

Bu siire¢ ayn1 zamanda c¢alisma mekaninin toplumsal niteligini de dontlstiirmektedir. Pandemiyle
hizlanan uzaktan calisma uygulamalari, yapay zeka ile birlikte kalici bir modele evrilmis ve 6zellikle
yazilim, dijital pazarlama, tasarim ve finans sektorlerinde kiiresel rekabeti artirmistir. Tiirkiye’deki
bircok uzman artik yalnizca yerel isverenlerle degil, Upwork, Fiverr veya Toptal gibi platformlar
tizerinden uluslararasi bir isgiicli piyasasinin pargasi olarak ¢alismaktadir. Bu durum, ¢alisanlara
mekansal 6zgiirlik saglarken ayni zamanda kiiresel licret rekabetinin baskilarint da beraberinde
getirmektedir. isverenler acisindan diinyanin herhangi bir yerinden daha diisitk maliyetle benzer
yeteneklere erisim miimkiin hale geldiginden, yerel piyasalarda licret standartlari kirilganlasmaktadir
(Techinside, 2025). Calisma mekdni artik fiziksel bir etkilesim alani olmaktan c¢ikarak dijital
platformlar tizerinden kurulan parcaliiliskilere doniismektedir. Ortak ofis kiiltiirt ve kolektif 6grenme
zayiflarken, bireysel performansin algoritmalarla 6l¢iildiigii ve kiiresel rekabetin arttig1 bir diizen 6ne
cikar. Bu durum aidiyet duygusunu azaltir ve emegi daha bireysel, izole ve kirilgan hale getirir. Bu
nedenle uzaktan ve platform temelli calisma, sadece mekansal degil, is iliskilerini kokten degistiren
bir doniisimdiir.

Sonug olarak, yapay zeka destekli donlisim is yasamini yalnizca teknik araglarla degil, yeni bir
emek rejimiyle dontiistiirmektedir. Esneklik, yalnizca calisma saatlerinin veya mekanin degiskenligi
anlamina gelmemekte; ayni zamanda is siireclerinin siirekli yeniden diizenlendigi, performansin
kesintisiz 6l¢lildiigii ve calisanlarin veri-temelli bir yonetime tabi oldugu bir diizeni isaret etmektedir.
Akiskan emek, bu baglamda isin taniminin, érgiitlenme bicimlerinin ve ¢alisma deneyiminin siirekli
yeniden kuruldugu, belirsizlik ve esneklik arasinda salinan bir emek bicimini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
déniisiim, Ugiincii Dalga toplum yapisinin ekonomik ayaginda gerceklesen degisimi goriiniir kilmakta;
iletisim ve kiltlirel doniisiim temalariyla birlestiginde, yapay zekanin toplumsal yapiy1 ¢cok katmanh
bicimde yeniden sekillendirdigini gostermektedir.

4.2. iletisimde Kisisellestirme, goriiniirliik ve algoritmik akislar

Yapay zeka ve algoritmik sistemlerin iletisim alanindaki etkisi, bugiin en agik bicimde kisisellestirme,
gorunurliik ve algoritmik akislar tizerinden gozlemlenmektedir. Dijital platformlarda iletisim, artik
ortak bir kamusal akis icinde degil; kullanicilarin 6nceki tercihlerine, etkilesimlerine ve davranis
verilerine gore yeniden dlizenlenen bireysel icerik evrenleri aracilifiyla kurulmaktadir. Sosyal medya
platformlari, haber siteleri ve dijital reklam aglari, igeriklerin dolasimini editoryal ya da kronolojik
ilkelere gore degil, algoritmik siralama ve goriintrlik kriterleri tizerinden belirlemekte; boylece
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iletisim pratikleri teknik sistemler tarafindan yonlendirilen bir akis mantigina tabi hale gelmektedir.

Kiiresel olgekte Meta (Facebook-Instagram), Google (YouTube), TikTok ve X gibi platformlar,
kullanici davranislarini siirekli analiz eden makine 6grenmesi modelleri aracihiiyla icerikleri
onceliklendirmekte; begeni,izlemessiiresi, paylasim ve etkilesim oranlari goriiniirliikicin temel kriterler
haline gelmektedir (Technopat, 2025b, Uplifers, 2024). Bu metrik temelli goriiniirliik rejimi, iletisimin
anlam ve toplumsal 6neminden ¢ok, 6l¢tilebilir dikkat performansi iizerinden degerlendirilmesine yol
acmaktadir. Igerigin kamusal degeri, dogrulugu ya da toplumsal katkisi geri plana itilirken; kullaniciy1
daha uzun siire platformda tutan, duygusal tepki lireten ve hizli tiiketilebilen icgerikler algoritmik
olarak édillendirilmektedir. Bu durum, iletisim pratiklerini niteliksel bir kamusal tartisma alanindan
ziyade, dikkat ekonomisi icinde rekabet eden birer veri girdisine dontistiirmektedir. Sonug¢ olarak
gorlntrlik, icerik ireticisinin editoryal tercihleriyle degil, platformlarin algoritmik oncelikleriyle
belirlenmekte; iletisim alanmi teknik sistemlerin yonettigi asimetrik bir gii¢ iliskisi icinde yeniden
yapilandirilmaktadir.

Ornegin TikTok’un “For You” algoritmasi, kullanicinin dogrudan takip etmedigi icerikleri dahi yiiksek
gorlnirlikle sunarak giindelik medya tiiketimini biyiik 6lciide platformun kendi yonlendirmesine
birakmaktadir (TechCrunch, 2025, Pandaily, 2025). Bu durum kontroliin internet kullanicilarinda
degil, algoritmalarda oldugunu goézler 6ntline sermektedir.

Reuters Institute’un 2024 Dijital Haber Raporu’na gore; birgok tilkede kullanicilar haberlere dogrudan
medya kuruluslarinin ana sayfalarindan degil, sosyal medya akislari ve algoritmik 6neriler tizerinden
ulasmaktadir (Reuters Institute for the Study of Journalism, 2024). Bu durum, haberin kamusal
baglamindan koparak “akis i¢i” ve pargali bir deneyime doniismesine neden olmaktadir.

Tirkiye’de de son yillarda benzer bir yapi belirginlesmistir. Haber sitelerinin buyiik boliimii,
okuyucuyu ana sayfada tutmaktan ¢ok, sosyal medya ve arama motorlari {izerinden trafik cekmeye
odaklanmaktadir. Basliklarin tiklanabilirlige gére optimize edilmesi, iceriklerin kisa, duygusal ve
hizla tlketilebilir bicimde tasarlanmasi bu algoritmik goriintirliik rejiminin dogrudan sonucudur
(Bernama, 2025). Spor, magazin ve ekonomi haberlerinde otomatik icerik iiretim sistemlerinin
yayginlasmasi hem haberin liretim siiresini kisaltmakta hem de benzer dil ve anlati kaliplarinin
tekrarini artirmaktadir. Bu noktada iletisim, editoryal degerlendirmeden ¢ok “algoritmaya uygunluk”
kriteriyle sekillenmektedir (Newslab Turkey, 2023). Dijital haberciligin algoritmalarla yeniden
sekillenmesi, yalmzca tliretimi degil, haberin kamusal islevini de donistiirtr. Okur iligkisi veri
Olglimlerine indirgenirken, haber toplumsal baglam sunan bir anlati olmaktan ¢ikarak anlik ilgi tireten
bir icerige dontslr ve hizla tiiketilen parcali metinler halinde dolasima girer. Bu siirecte editoryal
kararlar da degisir; haber degeri gazetecilik ilkelerinden ¢ok etkilesim beklentilerine gore belirlenir.
Algoritmalarin yonlendirdigi basliklar, anahtar kelimeler ve icerik bicimleri editoryal 6zerkligi sinirlar.
Sonucta gazetecilik, kamusal sorumluluk temelli bir pratikten platform odakl igerik tiretimine kayar.
Ayrica otomatik icerik iiretimi niceligi artirirken, tekrar eden kaliplar nedeniyle nitelik ve ¢cogulculugu
zayiflatma riski tasir; algoritmalar da hangi igeriklerin goriiniir olacagini belirleyen aktif aktorler
haline gelir.

Kisisellestirme mantigi, kullanici deneyimini daha “ilgili” ve “akic1” hale getirse de iletisim ortaminda
yanki odalarinin giiclenmesine yol agmaktadir. Kullanicilar, ge¢cmis tercihlerine benzeyen iceriklerle
daha sik karsilasmakta; farkli goriisler, alternatif anlatilar ve karsit bilgi kaynaklar1 giderek gériinmez
hale gelmektedir. Bu durum, iletisimi ¢cogul bir kamusal alan olmaktan uzaklastirarak, bireyin kendi
ilgi ve inancglar1 etrafinda oriilmiis dar bir enformasyon ¢evresine hapsolmasina neden olmaktadir.
Tlrkiye’de 6zellikle siyasal iceriklerin ve toplumsal tartismalarin sosyal medya ilizerinden yiiriitiilmesi,
algoritmik siralamanin kamusal tartismalar tizerindeki etkisini daha da gériiniir kilmaktadir (Anadolu
Ajansi, 2024).

Ote yandan yapay zeka destekli otomatik icerik iiretimi, iletisim siireclerinde hiz ve hacmi artirirken,
iceriklerin 6zgilinligli ve baglamsallifi konusunda yeni sorunlar dogurmaktadir. Reklamcilik
sektoriinde kampanya metinlerinin, sloganlarin ve gorsel taslaklarin generatif araglarla tiretilmesi;
medya kurumlarinda 6zet, spor haberi veya finans biilteni gibi iceriklerin otomatiklestirilmesi;
iletisimi insan yaraticiligindan ¢ok veri setlerine dayali 6riintiiler tizerinden kurmaktadir. Bu durum,
iletisimin deneyimsel ve baglamsal boyutunu zayiflatirken, iceriklerin birbirine benzemesine ve
standartlasmasina yol agmaktadir (Evrim Agaci, 2024).

Ozetle, yapay zeka ve algoritmik sistemler iletisimi daha hizli, daha kisisellestirilmis ve 6lciilebilir hale
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getirirken; ayn1 zamanda goriiniirliigiin teknik sistemler tarafindan belirlendigi, kamusal dolasimin
parcalandigl ve iletisim pratiklerinin veri-temelli bir mantiga sikistig1 bir diizen iiretmektedir. iletisim,
bu yeni yapida yalnizca mesaj iletimi degil; dikkat, gortniirliik ve etkilesim {izerinden isleyen bir
ekonomik ve teknolojik siire¢ haline gelmektedir. Tema 2 kapsaminda ele alinan bu doniisiim, yapay
zekanin Ugiincii Dalga toplumunda iletisimi nasil yeniden yapilandirdigini somut érneklerle ortaya
koymakta ve bir sonraki temada tartisilacak kiiltiirel sonuglarin da zeminini hazirlamaktadir.

4.3. Kiiltiirel iiretimde standartlasma ve dijital aura kaybi

Yapay zeka destekli liretim araglarinin kiiltiirel alana hizla niifuz etmesi, kiiltilirel tiretimin niteligi,
6zgunliigl ve deneyim boyutunu koklii bicimde doniistiirmektedir. Gorsel sanatlar, miizik, edebiyat,
sinema ve dijital icerik liretimi gibi alanlarda generatif yapay zeka sistemlerinin yayginlasmasi,
kiltiirel triinlerin ortaya cikis silirecini insan deneyimi ve yaratici sezgiden ziyade veri kiimeleri,
oriintiiler ve istatistiksel benzerlikler iizerinden yeniden yapilandirmaktadir (ArtDog Istanbul, 2025,
Oggusto, 2025, Technopat, 20253, First Online, 2025).

Bu doniistiim, kiltiirel tGretimi daha hizli ve erisilebilir kilarken igeriklerin giderek benzesmesine
ve standartlasmasina yol acar. Yapay zeka ile iiretilen icerikler, mevcut estetik kaliplar1 tekrar etme
egiliminde oldugu icin 6zgiinliik ve deneysel arayislar geri planda kalir. Boylece kiiltiirel {iretim,
yaratici bir ifade alanindan ¢ok, kitlesel begeniye gore optimize edilen ve kolay tiiketilen iirtinlerin
tiretildigi bir stirece doniisii. Bu durum, sanatin 6zgiin deneyim sunma kapasitesini zayiflatir ve
izleyiciyle iliskiyi yiizeysel bir tiiketime indirger. Sonug olarak kiiltiirel iiretim, elestirel diisiinceyi
besleyen bir alan olmaktan uzaklasip, algoritmalara uyumlu ve riskten kacinan estetik formlarin
egemen oldugu bir yapiya yonelir.

Diinya genelinde Midjourney, DALL-E, Stable Diffusion gibi gorsel iiretim araglariyla olusturulan
sanat eserlerinin miizayedelerde satilmasi (Brand Vision Insights, 2025), Spotify ve YouTube gibi
platformlarda yapay zeka destekli miiziklerin milyonlarca dinlenmeye ulagmasi (Webrazzi, 2025),
Amazon’da yapay zeka ile yazilmis kitaplarin artan goriiniirliigii (Mashable Tiirkiye, 2023), kiiltiirel
tiretimin insan merkezli bir siire¢ olmaktan giderek uzaklastigini gostermektedir. Oysaki kiiltiirel
tretim, insanoglunun yalnizca teknik becerilerinin degil; tarihsel deneyiminin, duygusal birikiminin
ve toplumsal hafizasinin disavurum alanidir. Yapay zeka tarafindan tliretilen kiltiirel icerikler, bicimsel
olarak etkileyici ve teknik acidan yeterli goriinse de bu iiretimler ¢cogu zaman yasanti, baglam ve
niyet gibi insani katmanlardan yoksun kalmaktadir. Bu durum, kiiltiirel tirtiniin anlaminj, iireticinin
deneyimiyle kurulan 6zgiin iliskiden kopararak, veriye dayali bir benzerlik mantigina indirgemektedir.
Sonuc olarak kiiltiirel iiretim, insanin diinyay1 anlamlandirma ve elestirel bicimde yeniden kurma
kapasitesini yansitan bir alan olmaktan uzaklasma riski tasimakta; kiiltiir, giderek daha fazla teknik
sistemlerin yeniden diizenledigi bir cikti1 setine donlismektedir.

Kiiltiirel iirtinlerin dolasimi da bu doniisiimden etkilenmektedir. Algoritmik platformlar, kullanicilarin
onceki tercihlerine benzer igerikleri 6ne ¢ikararak estetik cesitliligi sinirlar ve kiltiirel alan1 daha
ongoriilebilir kaliplar etrafinda sekillendirir. Sosyal medyada igeriklerin hizla birbirine benzemesi
ve kiiresel trendlerin yayilmasi bunun acgik gostergesidir. Bu stirecte kiiltiirel deneyim de degisir:
icerikler nasil iiretildiginden ¢ok ne kadar hizh tiiketildigiyle deger kazanir. Boylece kiiltiirel nesneyle
kurulan iliski derinlikten uzaklasir, hizli ve gecici bir tiiketime donisiir; kiltiir de kaliciligi zayif,
stirekli yenilenen bir dolasim pratigi haline gelir.

Ozetle, yapay zeka destekli kiiltiirel iiretim pratikleri, iretim siirecini demokratiklestiriyor gibi gériinse
de, estetik cesitlilik, 6zgiinliik ve deneyim boyutlarinda belirgin bir asinmaya yol agmaktadir. Kiiltiirel
liretim, insan deneyiminin tasiyicisi olmaktan ¢ok, veri-temelli 6riintiilerin yeniden diizenlenmesiyle
olusan standart iceriklere evrilmektedir. Bu doniisiim, is yasami ve iletisim alanlarinda gézlemlenen
algoritmik mantikla birlestiginde, Ugiincii Dalga toplum yapisinda kiiltiiriin de teknik sistemler
tarafindan bigimlendirilen bir alan haline geldigini ortaya koymaktadir.

5. Sonuc¢ ve Degerlendirme

Bu calisma, Alvin Toffler'in Ugiincii Dalga kuramini giiniimiiz yapay zeka temelli déniisiimleri
1s5181nda yeniden yorumlayarak, is yasamy, iletisim pratikleri ve kiiltiirel iiretimde ortaya ¢ikan yapisal
degisimleri biitlinciil bir perspektifle ele almistir. Kuramsal tartismalar ve giincel 6rnekler birlikte
degerlendirildiginde, yapay zekdnin yalnizca Uciincii Dalga toplumunun teknik bir uzantis1 olmadigy;
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aksine bu dalganin temel dinamiklerini hizlandiran, derinlestiren ve kimi noktalarda niteliksel olarak
donistiiren bir kirilma noktasi olusturdugu goriilmektedir.

Calismanin bazi sinirhiliklar: bulunmaktadir. Oncelikle calisma kuramsal bir cerceveye dayanmakta
olup ampirik veri icermemektedir. Bu durum, bulgularin genellenebilirligini sinirlamaktadir. Ayrica
analiz, belirli 6rnekler lizerinden yiiritildiigl icin tiim yapay zekd uygulamalarini kapsama iddiasi
tasimamaktadir.

Toffler'in bilgi, hiz, esneklik ve prosumer kavramlari, yapay zeka ¢aginda gecerliligini korumakla
birlikte, yeni gii¢ iliskileri ve denetim mekanizmalariyla yeniden tanimlanmaktadir. s yasamina
iliskin bulgular, yapay zeka destekli otomasyonun emegi ortadan kaldirmaktan ¢ok, onu pargalayarak
yeniden oOrgiitledigini ortaya koymaktadir. Akiskan emek, esnek calisma ve platform temelli is
modelleri, 6zgiirliik ve verimlilik séylemleriyle sunulsa da, pratikte algoritmik denetimin yogunlastigi,
performansin siirekli 6l¢iildiigii ve ¢alisanlarin karar alma siireclerinden giderek dislandigi bir emek
rejimini giiclendirmektedir. Bu baglamda yapay zeka, Uciincii Dalga’nin éngérdiigii merkeziyetsizlik
ve bireysellesmeyi sinirli dlciide gerceklestirirken, dijital kapitalizmin gézetim ve kontrol kapasitesini
onemli olciide artirmaktadir. Emek, giderek yaratici bir 6zne olmaktan uzaklasarak, algoritmik
sistemlerin ¢iktisini dogrulayan ve optimize eden bir ara konuma strtiklenmektedir.

Iletisim alaninda ortaya ¢cikan doniisiim ise gériiniirliik, kisisellestirme ve algoritmik akislar iizerinden
sekillenmektedir. Calismada ele alinan 6rnekler, dijital platformlarin iletisimi kamusal bir miizakere
alani olmaktan ¢ikararak, dikkat ekonomisi icinde isleyen veri-temelli bir siirece dontistiirdiigiinii
gostermektedir. Algoritmalar, hangi icerigin goriiniir olacagini, hangi anlatilarin dolasima girecegini
ve hangi duygularin 6ne ¢ikarilacagini belirleyen aktif aktorler haline gelmistir. Bu durum, iletisimin
demokratik potansiyelini giiclendirmek yerine, yanki odalarini derinlestiren, ¢ogulculugu sinirlayan
ve kamusal tartismalari pargali bir akisa hapseden bir yap1 tiretmektedir. Benjamin’in ¢ogaltilabilirlik
tartismasi, bu baglamda yalnizca estetik degil, iletisimin anlam tiretme kapasitesi acisindan da yeni
bir boyut kazanmaktadir.

Kiiltlirel iiretim alaninda ise yapay zeka destekli araclarin yayginlasmasi, standartlasma ve dijital aura
kayb1 tartismalarini giincel bir zemine tasimaktadir. Kiiltiirel tiretimin hizlanmasi ve teknik olarak
erisilebilir hale gelmesi, ilk bakista demokratiklestirici bir gelisme gibi goriinse de, uygulamada estetik
cesitliligin daraldigi, hakim kaliplarin tekrarlandigi ve risk almayan {liretimlerin 6ne ¢iktig1 bir diizeni
giiclendirmektedir. Adorno ve Horkheimer’in kiiltiir endiistrisi elestirisi, yapay zeka caginda yalnizca
gecerliligini korumakla kalmamakta; algoritmik dolasim ve veri-temelli optimizasyon sayesinde daha
da sistematik bir hal almaktadir. Kiltirel iriinler, insani deneyim ve tarihsel baglamla kurduklari
iliskiyi zayiflatirken, hizli tiiketim ve goriiniirliik mantigina uygun estetik ciktilar olarak dolasima
girmektedir.

Calismanin genel degerlendirmesi, yapay zekdnin Ugilincii Dalga toplumunun mantigini basitge
devam ettirmedigini; bu mantig1 daha yogun, daha hizli ve daha denetimli bir yapiya dontistiirdiigiinti
gostermektedir. Yapay zeka, bilginin yalnizca dolasimini degil, liretimini ve anlamlandirilmasini
da teknik sistemlerin alanina tasimakta; boylece toplumsal pratiklerin merkezine algoritmik aklh
yerlestirmektedir. Bu durum, bireyin 6zerkligi, yaraticilig1 ve elestirel kapasitesi acisindan 6nemli
gerilimler liretmektedir.

Oniimiizdeki yillara iliskin olarak yapay zekanin etkilerinin daha da derinlesecegi éngoriilebilir. Is
yasaminda algoritmik yonetimin yayginlasmasi, emek piyasalarinda belirsizligi artirirken; iletisim
alaninda yapay zeka destekli icerik tiretimi ve dagitimi, gerceklik, giiven ve dogruluk tartismalarini
daha da karmasik hale getirecektir. Kiiltiirel tiretimde ise yapay ve insan merkezli tiretim arasindaki
sinirlarin giderek daha fazla bulaniklasmasi beklenmektedir. Bu siirecte temel mesele, yapay zekanin
teknik kapasitesinden c¢ok, bu kapasitenin hangi toplumsal, etik ve kiltlrel cerceveler icinde
kullanilacagidir. Gelecek calismalarin, yapay zekanin is yasamai, iletisim ve kiilttirel tiretim tizerindeki
etkilerini nicel verilerle destekleyen ampirik arastirmalara yonelmesi; ayrica farkl tilkeler arasinda
karsilastirmali analizler yapmasi literatiire 6nemli katkilar saglayacaktir.

Sonug olarak bu calisma, yapay zekanin Uciincii Dalga toplumunda yalnizca bir arag¢ degil, toplumsal
yaply1 yeniden kuran belirleyici bir glic haline geldigini ortaya koymaktadir. Yapay zek3, is, iletisim
ve kiltir alanlarinda yeni imkanlar yaratirken; ayni zamanda standartlasma, denetim ve anlam
yoksullasmasi gibi riskleri de beraberinde getirmektedir. Bu nedenle yapay zekaya iliskin tartismalarin
teknik verimlilik s6yleminin 6tesine tasinarak, toplumsal etkileri, gii¢ iliskileri ve kiiltlirel sonuglariyla
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birlikte ele alinmas1 gerekmektedir. Uciincii Dalga perspektifi, bu déniisiimii anlamak icin giiclii bir
teorik zemin sunmakta; ancak yapay zeka ¢aginda bu perspektifin elestirel bicimde glincellenmesi
zorunlulugunu da acik¢a ortaya koymaktadir.

Makale Bilgi Formu
Cikar Catismasi Bildirimi: Yazar tarafindan potansiyel ¢ikar catismasi bildirilmemistir.
Yapay Zeka Bildirimi: Bu makale yazilirken hi¢cbir yapay zeka araci kullanilmamistir.

intihal Beyan1: Bu makale iThenticate tarafindan taranmistir.
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