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Z KUSAGI KONUSUNDA YAPILMIS TEZLERIN iCERiK ANALIiZi YONTEMIYLE
iNCELENMESI

Ali Murat KIRIK*

Sevda KOYUSTU?
0z

Diinya genelinde ekonomik ve sosyal hareketlerle olusmus zaman araliklarina jenerasyon denmektedir. Bir diger
ifadeyle kusak kavrami; hemen hemen ayni yillarda dogmus olup, ayni ¢agin kosullarini, dolayisiyla birbirine
benzer sikintilari, yazgilar1 yasamis, benzer 6devlerle yiikiimlii olmus kisiler toplulugu olarak tanimlanmaktadir.
Her donemin hakim degerleri, kiiltiirel kodlart ve bunlarin sekillendirdigi diisiince ve davranis kaliplar1 vardir.
Bunlar1 anlamak ve ¢esitli dngdriilerde bulunabilmek i¢in; bu dénemlerin kusaklar {izerinden ele alinmas1 daha
gercekei  sonuglara ulasabilmek igin yararli goriinmektedir. Genellikle yirmi birinci yiizyillda kusak
siniflandirilmasi; Gelenekselciler, Bebek Patlamasi, X, Y ve Z Kusagi olarak yapilmaktadir. Bu ¢alismada ise
gliniimiize en yakin olmasi sebebiyle yalnizca Z kusagi ¢aligma kapsamina alinmustir. Dolayisiyla bu ¢aligmanin
temel amaci, Tirkiye’de Z kusagi konusunda yazilmis olan tezlerin igerik analizi yontemiyle incelenmesidir.
Konuyla ilgili Yiiksek Ogretim Kurumlari1 Tez Veritabani’ndan ulasilan toplam 15 tezin igerigine iliskin en énemli
bulgular sunlardir: Tezlerin neredeyse tiimii yiiksek lisans tezi olup en fazla tez 2016 yilinda yazilmustir. Tezlerin

sayfa ortalamasi 129, 6rneklem ortalamasi ise 324 olarak hesaplanmustir. Tezlerin biiyiik bir ¢ogunlugu kantitatif

desene sahip oldugu, korelasyon ve t testlerinin ise en fazla faydalanilan analizler oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Z Kusagi, Hakim Degerler, Kiiltiirel Kodlar, Kusak Siniflandirmasi

THE INVESTIGATION OF DISSERTATIONS ON Z GENERATION WITH CONTENT
ANALYSIS METHOD

ABSTRACT

Time intervals which are formed with worldwide economic and social movements are called generation. Also, the
concept of generation is defined as community of people who were born nearly in the same years, experienced the
life conditions of almost the same era, and coped with also the similar difficulties and had similar destinies and
responsibilities with the other people. Every era has its prevailing values, cultural codes, and there are frames of
mind and customs being shaped by these values and codes. It is seen to be effective to examine these eras across
generations in order to have more reasonable results, and at the same time, to understand these eras and to make
various predictions. Generally, in the twenty-first century generation classification is made as Traditionalists, the
Baby Boomer, Gen X, Y, and Z. Only generation Z is included because of nearest to the day in this study. Thus,
the main aim of this study is to investigate the methods of content analysis of theses written on the generation Z in

Turkey. The most important findings about the content of 15 theses reached from the Higher Education Institutions
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Thesis Database are as follows: almost all dissertations are master thesis and most thesis is written in 2016. The
page average of theses is 129 and the sample average is calculated as 324. A large majority of dissertations were

found to have quantitative patterns, while correlations and t-tests were found to be the most beneficial analyzes.
Keywords: Z Generation, Dominant Values, Cultural Codes, Generation Classification
Giris

Farkli kusaklarin g¢esitli acilardan belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen
profilleme ¢alismalarinda, her seyden 6nce “kusak™ teriminin tanimlanmasi oldukca
yerinde ve faydali bir eylem olacaktir. Benzer zamansal periyotlarda diinyaya gelen,
iktisadi ve toplumsal hareketlerden meydana gelmis veya belirli bir sosyal ¢evreye ait
olanlar1 belirtmek amaciyla gerceklestirilen tanimlara kusak; bir diger ifadeyle de
jenerasyon adi verilmektedir (Adigiizel vd., 2014: 166). Bir baska ifadeyle jenerasyon;
pek ¢ok acgidan miistereklik gosteren (dogum yillari, icerisinde diinyaya gelinen
toplum ve o toplumun kiiltiirel iklimi, ilgili y1l araliklarinda hiikiim stiren ekonomik,
siyasi, hukuksal ve toplumsal hareketler ve anlayislar, deger yargilari, davranis ve
tutum kaliplar1) bir yapiyr isaret etmede kullanilmaktadir. Bu baglamda her bir
kusagin, birbirinden farkli nitelikleri, olay ve olgular1 degerlendirme kriterleri ve buna

ilaveten pozitif ve negatif taraflar1 oldugunu belirtmek yanlis olmayacaktir (Keles,

2011: 131).

Jenerasyonlar, hayat bulduklar1 kiltiir dahilindeki normlara gore
sekillenmektedir. Dolayistyla bir kusak hakkinda daha belirgin tanimlamalarda
bulunabilmek ve onun tiim hatlarini giin yiiziine ¢ikarabilmek adina, ilk 6ncelik olarak
igerisinde yasam imkani buldugu tarihe, medeniyete ve kiiltiire ayrintili bir bigimde
bakmak gerekmektedir (Yelkikalan vd., 2010: 500). Bu baglamda Altundag (2012:
204) da benzer bir goriisii ileri siirmektedir. Yazara gore; her bir jenerasyon, gelisme
olanagi buldugu toplumsal kiiltiir ikliminden olumlu veya olumsuz etkilendigi kadar,
onu etkileyebilme vasiflarina da sahip bulunmaktadir. Bu agidan kusaklar ile kiiltiirel
genetikler arasinda karsilikli ve canli bir mekanizmanin var oldugunu ifade etmek
miimkiindiir. Yiiksekbilgili (2013: 343)’ye gore; is hayatin etkileyebilecek olan temel
kusaklar genel olarak dort gruba ayrilmaktadir. Sirasiyla bunlar: Gelenekseller, Baby
Boomers, X Kusagi ve Y Kusagi’dir. Fakat 6zellikle son yillarda yeni bir kusak olarak
Z Kusagi’nin da giindeme geldigi bilinmektedir.
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Glinlimiize en yakin kusak olarak literatiire gecen Z Kusaginin temel
kalifikasyonlarinin g¢ergevesini ¢izebilmek, toplumsal kiiltiiriin insasinda hayati bir
role sahiptir. Dolayisiyla dogum yillan1 itibariyle Z Kusagi grubunda yer alan
genclerin, gelecek yillarda nasil goriilmek istenecegi Onemli bir konu haline
gelebilmektedir. Ornegin 2030’1u yillara gelindiginde, bugiiniin Z Kusag mensuplari
zorlu i yasaminin beklentilerini karsilamaya hazir midir? Yine benzer bigimde,
toplumsal kiiltiir bu Z Kusagi’n1 tolere etmeye veya gereken nitelikler dogrultusunda
onlar1 evirmeye hazirlikli midir? Gelecek adina rasyonel ve efektif kararlarin
verilebilmesi agisindan, bu tiirden sorulara makul yanitlarin bulunmasi (Tas vd., 2017:
1033) vital bir gereklilik halini almaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda da 6ncelikle adi
gecen ilgili kusaklarin temel ayirt edici 6zellikleri tanimlanmakta ve giiniimiiziin
genclerini teskil eden Z Kusagi’na daha fazla odaklanilarak, Tiirk yazininda yalnizca

Z Kusagi ile ilgili yapilmis olan tezler hakkinda genel bir profil sunulmaktadir.
1. Kusak Tiirleri Ve Ozellikleri

Kusak tiirleri ve onlarun belirgin 06zelliklerini tespit etmek amaciyla
gerceklestirilen caligmalarin bulgular ele alindiinda; hangi jenerasyon gruplari
arasinda olursa olsun fark etmeksizin, adi gegen tiim kusaklar arasinda net bir
farkliligin altin1 ¢izmenin kolay olmadigi sonucuna varildig1 goriilmektedir. Bir diger
taraftan ise tiim bu kusaklar arasinda, yasanilan yillarin farkli olmasi dolayisiyla
kendine 6zgii birtakim davranis ve tutum patternleri gelistirdiklerini ifade etmek yanlis
olmayacak ve dogal bir siire¢ olarak goriilebilecektir (Aydin ve Basol, 2014: 3). Bir
bakima kusaklarin net olarak birbirinden ayrilabilmesi hususunda evrensel bir

konsensusa varildigini ifade etmek miimkiin degildir.
1.1. Gelenekselci Kusak

Literatiirde bu kusak tiiriiniin Savas Kusag1 veya Sessiz Kusak olarak da yer
aldig1 bilinmektedir. 1925- 1945 arast dogumlularin meydana getirdigi bir
jenerasyondur. Bu periyotta patlak veren en temel olaym II. Diinya Savasi ve 1929
krizi oldugu bilinmektedir (Akdemir vd., 2013: 14); yani tiim diinyay: etkisi altina alan

ekonomik buhran olarak goriiliir.
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Diinyadaki en kiiclik jenerasyon olarak bilinen gelenekselci kusagin
temsilcilerinin; issizlik, kithk ve kemer sikma politikalar1 gibi daha ¢ok finansal
sorunlar agr igerisinde yasadiklari bilgisi literatiirde yer almaktadir. Simdinin biiyiik

anneanneleri, babaanneleri ve dedeleri, bu kusakta yer almaktadir (Kilig, 2017: 109).
1.2. Bebek Patlamasi Kusagi

“Sandvi¢ Kusag1” olarak da adlandirilan Baby Boomer Kusagi, ayni cati
altinda ilk olarak evlatlarina, sonrasinda ise yaslanan ebeveynlerine bakim vermeye
baslamislardir. Kusagin bu ismi almasinda etkili olan en 6nemli faktoriin, II. Diinya
Harbi’nden sonra yaklagsik bir milyar bebegin diinyaya gelmesi oldugu bilinmektedir
(Kuyucu, 2014: 57).

Jenerasyonun bu kategorisinde yer alan bireylerin is canlisi ve asir1 ¢aligkan
olduklari, itaatkar bir karaktere sahip olduklar1 ve dolayisiyla ¢alistiklari kurumun
iyiligini her seyden daha fazla arzulayan bir anlayista olduklar1 bilinmektedir. Buna ek
olarak; uzun saatler isgérmek, verilen gorevleri eksiksiz ve sorgulamadan yerine
getirmek, optimist ve idealist olmak gibi nitelikler de bu kusagin tanimlayicilar

arasinda degerlendirilebilir. (Giirbiiz, 2015: 41).

Tiirkiye agisindan Bebek Patlamasi kusagi degerlendirildiginde, hiikiimet
1990’11 yillarda yash insanlarin isgiiciinden cekilmesini ve yerini gen¢ kusaklara
birakmasini 6ngorerek, emeklilik yasini diisiirmiistiir. Bu durum sonucunda bir¢ok
calisan bu emeklilik tegvikini degerlendirmis ve isgiiciinden ¢ekilmistir. Bu nedenle
bu kusak isgliciinde yogun bir sekilde bulunmamaktadir. Bu kusagin biiyiidiigii donem
incelendiginde ise Tiirkiye cok partili sisteme gecis asamasindaydi ve geng
Cumbhuriyet ilk darbesini yasamisti. Dolayisiyla bu kusagin psikolojik gelisimsel
durumu bu faktorlerden 6nemli derecede etkilenmistir (Y1ldiz, 2017: 132-133).

Ulkemizde finansal gelismenin, refah diizeyinin ve mamiillere ihtimam
duygusunun bast g¢ektigi bir jenerasyon olarak bilinen Bebek Patlamasi Kusagi,
68’lileri meydana getirmis bir kusak olarak giindeme gelmistir. Gelenekselcilere
kiyasya daha yiiksek bir dikkat diizeyine sahip olduklar1 sdylenebilir. Toplum bazl
gergeklestirilen arastirmalarin kimisi, bu kusak mensuplarinin asir1 simartilmis ve

kendilerini ©6zel hissettirilmis olduklarina atifta bulunmaktadir. Ayrica bu
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jenerasyonun yonetim tarzlart genellikle karsilikli iletisim temelinde olup ideolojiye
odakhidir (Keles, 2013: 27-28). lyi yasam standartlarmim ancak c¢ok c¢alismakla
miimkiin oldugunu diisiinen bu kusak temsilcileri, “simdi ¢ok ¢alis, ileride karsiligini
alirsin” digiincesine sahiplerdir. Bebek Patlamasi1 Kusagi biiyiik niifuslari, biyiik

egolar1 ve igkolik tavirlari ile tarihe damgalarint vurmuslardir (Aka, 2018: 121).
1.3. X Kusagi

X kusagima mensup olanlarmn 1965-1979’Iu seneler arasinda diinyaya gelmis
olanlar bebeklerden meydana geldigi ileri siiriilmektedir (Kyles, 2005: 54). Konuyla
ilgili mevcut literatiir incelendiginde X Kusagi’nin genellikle; Haylaz kusak, “Neden
ben?” kusagi, MTV kusagi veya Bumerang kusagi tiirlinden adlarlaanildigi
grillmektedir (Cetin ve Karalar, 2016: 160).

Ulkemizde bu jenerasyonu etkileyen vakalardan birisi  sag-sol
catismalaridir.Bu gruptakiler merdaneli ¢camasir makinesi, transistorlu radyo, banth
teyp ve pikapla tanisan ilk nesil olarak bilinmektedirler.Daha az ¢cocuk sahibi olarak
refah acisindan iyi yasamayi tercih etmisler ve mecburiyetten otiirii teknolojiyi

benimsemeye baslamislardir (Fettahlioglu ve Siinbiil, 2015: 263).

Genel olarak bu jenerasyon; 1960-70’lerde diinyaya gelmis, kariyer hedefleri
olan ve egitime Onem veren,film izlemeyi kitap okumaya tercih eden, kisisel
temizligine O6zen goOsteren, degisimlere ayak uydurabilen ve basari odakli bir
yapidadirlar.Ek olarak X kusagi, diinyanin farkli bolgelerinde benzer niteliklerle
ortaya ¢ikmis ilk global kusaktir. Toplumcu, idealist, kanaatkar ve sadik bir kusak

olarak betimlenebilmeleri miimkiindiir (Tuncer ve Tuncer, 2016: 215).

X kusag isgorenlerihayatlarini idame ettirmek amaciylafaaliyet gosterirler ve
is-aile hayatin1 dengede tutmay1 segerler.Problem ¢6zme becerileri gelismis olmakla
birlikte miimkiin mertebede fazla is yiikii sorumlulugu almaktan bilhassa uzak
dururlar. Gelecek i¢in endiselilerdir. Sabirsizdirlar ve onlar i¢in kidem 6nemli degildir.
Islerini kaliteli yaptiklarinda fark edilmek ve édiillendirilmek isterler. Bu jenerasyonu
mutlu kilabilmek pek de basit degildir; ¢iinkii ilgili grupta yer alan bireylerin hemen

hemen her seyden sikayet¢i olduklar1 siklikla ifade edilmektedir. Amirlerinin
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kendileriyle dogrudan dogruya temas ve iletisim kurmasini arzu ederler (Torun ve

Cetin, 2015: 139).

Coupland (1989: 83)’a gore bu kusak mensuplari; toplumla zit goriislere sahip
olan, politik bakimdan sert sozler sarfeden, giiniimiize pek benzemeyen/uymayan
giyim tarzina sahip nitelikleri biinyesinde barindirmaktadirlar. Abraham ve Frank
(2014: 10) ise; X kusagimin; is kolik olmadan is, aile ve arkadaslik iligkilerini ayni
anda yiirliterek is yasami ile aile hayatin1 denge igerisinde siirdiirmeye oldukca itina

gosterdiklerine atif yapmaktadir.

Biirokrasiyle aralar1 iyi olmayan X Kusagi’nin, yonetimin tutum ve
davraniglar karsisindaki duruslari sinik nitelikler arz etmektedir.Biiylik isletmelere
kars1 giiven baglaminda genellikle 6nyargilidirlar ve dolayisiyla onlara pek de giiven
duymazlar, cilinkii kendilerine gore her is gecici bir siireligine hakimiyetini devam
ettirebilecektir. Egitimli olmalarina karsinkaramsar, siipheci ve neredeyse her konuda
hayal kirikligina ugramis kisiler olarak literatiirde yerlerini almaktadirlar. Son olarak
bu jenerasyonun, ¢alisma yasamina iliskin minimal bir beklentide olduklarinin altim

¢izmek miimkiindiir (Torun ve Cetin, 2015: 139).
1.4. Y Kusagi

Tipk1 bir 6nceki kusak olan X grubunda oldugu iizere, bu grupta yer alan
bireylerin de bilyiikk bir kism1 ¢alisan ebeveynlere sahiptirler. Fakat anne-babalik
yapma yasinin 27’lere yiikseldigini belirtmek olduk¢a Onemli bir husustur.
Ebeveynleri onceki kusak ebeveynlerden ¢ok farkli olan bu kusak, ¢ocugunun iyi
sartlar altinda biiyiiyebilmesi, iyi bir egitim almasi ve giivende olmasi konusunda bir
hayli duyarlidirlar. Insan haklar1 konusunda artan kiiltiirel odak bu kusak iiyelerine
hangi durumda olurlarsa olsunlar sdylenen son soziin hi¢bir zaman aslinda son sz
olmadigini 6gretmistir. Alanyazinda bu kusagi yakindan izleyerek yetistiren ve her
daim etrafinda var olan anne-babalara “Helikopter Ebeveynler” denilmektedir
(Yiiksekbilgili, 2015: 261).

Y kusagi geng, aklimi kullanabilen, 6zgiirliik¢ii ve teknolojiye yatkin olarak
betimlenmektedir. Giinlerinin neredeyse yaridan fazlasini medya ve iletisim

teknolojileri ile etkilesim halinde gegcen bu kusak i¢in, rahat bir hayat siirmek
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kiymetlidir. Bu kusak icin teknoloji, yasamlarindaki pek c¢ok seyin simgesi
konumundadir. Teknoloji, Y kusaginin X kusagina gore en istiin olduklar1 yetkinlik
tarzidir. Hizli tiiketmekten hoslanan bu jenerasyon grubu, kisisellestirilmis alanlari
daha ¢ok sevmektedirler. Buna ek olarak X kusagina nazaran Y Kusagi’nin daha
yiiksek bir girisimcilik yetkinligine sahip oldugu belirtilmektedirler (Yasa ve Bozyigit,
2012: 33).

X kusagindan hemen sonra gelen Y kusagi 1980 ile 1989 yillar1 arasinda dogan
nesli kapsamaktadir. Mevcut is giicline giren son niifusun tegkil etti§i gruptur.
Bireyciligin yiiksek seyrettigi, esnek ve kiiresellesmeyle degismeye baslayan diinyanin
cocuklari bigiminde tanimlanan bu kusak muhtemelen yakin tarihin en egitimli, en ¢ok
iletisim giiciine sahip ve kendine giivenen kusagin1 olusturmaktadir. Is ortaminda yer
aldiklar gruplar icerisinde iiretken ve kararli bir orgiit kiiltliriiniin olmasini isterler ve
bu konuda oldukca hassastirlar. Iyimserlerdir ve ¢alisma ortaminin eglenceli olmasin
isterler. Tipk1 X kusaginda oldugu gibi, yoneticileri tarafindan takdir edilmek onlar
icin ¢ok 6nemlidir (Aytas vd., 2017: 36-37). Y kusag1 X kusagina oranla hedefleri ve
menfaatleri i¢in daha ¢ok calisan, gorev alan, kariyer hedefleri olan bir kusak olarak

da nitelendirilebilmektedir (Haeberle vd., 2009: 62)
1.5. Z Kusagi

2000 ve sonraki donemlerde dogan, en bilyiigii su an itibariyle 17 yasinda olan
kisiler, Z Kusagi’nin birer temsilcisi olarak yerlerini almaktadirlar. Bu kusak da, bir
onceki kusakta oldugu iizere teknoloji ile i¢li dislidir ve hatta Z Kusagi genglerinin
birer teknoloji bagimlisi oldugu sdylenebilir. Ozellikle giiniimiiziin gelismis teknolojik
akilli cihazlar1 ve her gecen giin gelisen internet altyapisi, bu kusak mensuplarinin
bagimlil bireyler haline gelmelerinin dniinii agmaktadir (Kavale1 ve Unal, 2016: 1036).
Bunun i¢in de literatirde Z Kusagi’nin Dijital Nesil olarak da yer aldigin1 gérmek
miimkiindiir. Bu agidan Z Kusag1 adiyla anilan yeni neslin dijital bir gagda dogmus ve
biiylimiis olmalar1 nedeniyle, onceki nesillerden farklilasacag: ileri stirmek yanlis
olmayacaktir. Ileri siiriilenin aksine, dijital bilgi ve yeteneklere fazladan bir egitime
gereksinim duymaksizin sahip olduklar1 varsayimi elestirilse de, yeni nesil igin
internet teknolojileri ve dijital donanimlarin giinliik hayatin bir parcasi oldugu gayet

aciktir (Somyiirek, 2014: 65). Hatta Sergemeli vd. (2015: 263) bu kusak i¢in; insanlik
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tarihinin el, goz, kulak ve benzeri gibi motor beceri senkronizasyonunun en yiiksek

oldugu kusak ifadesini kullanmiglardir.

2000 yili1 ve sonrasi teknolojinin de tiim diinyada ilerledigi ve yliksek bir
seviyeye ulastig1 bir donemdir. Bu donemde olusan Z kusagini diger kusaklardan
ayiran en temel 6zellik oldukca hirsli olmalaridir. Materyalist diisiincelere de sahip
olan Z kusaginin diger kusaklardan bir diger farki da bilgileri ¢ok ¢abuk ve hizli bir
sekilde alabilmeleri, analiz edebilmeleri ve konuya yonelik yorum getirebilmeleridir

(Mishra vd., 2012: 97).

Bu kusagin bilgiye kolay erisen, ayn1 anda pek c¢ok farkli igle ilgilenebilen ve
iletisim araglarin1 etkili kullanabilen bir nesil oldugu ifade edilebilir. Donemin
imkanlarina hizl erisebilen ve onlar etkin sekilde kullanabilen bu nesil ayni1 zamanda
icinde yasadigi sosyal habitatin gelecege uzanan kopiisii niteligindedir (Sartbas vd.,
2016: 108). Bireysellige onem veren, en yeni iletisim araglarmi kullanan, is
arkadaglariyla dost olmayi tercih eden, yenilige agik, haberlesmek igin e-posta yerine
sosyal medyayi kullanan, arkadaslik iliskilerini ise agirlikli olarak Facebook iizerinden
yiiriiten, teknoloji bagimlisi ya da tutkunu olmayip, teknolojiyi dogal yasam standardi
olarak algilayan bir kusaktir. Bilgisayar, MP3 c¢alar, i-Pod, cep telefonlar1 ve DVD
oynaticilari ile biiyliyen Z kusagi, teknolojiyi ileri derecede kullanabilmektedir. Z
kusagi muhtemelen daha yakin tarihte yasamis olanlara gore daha farkli aile gegmisleri

olacaktir (Bulgan ve Goktas, 2016: 28).

Bu nesil mensuplar1t asir1 bireysellesme ve yalmzlik yasadiklart ve
yasayacaklarindan 6tiirli “The New Silent Generation (Yeni Sessiz Kusak)’ seklinde
anilmaya baslamislardir. Giiniimiizde i3 yasaminda heniiz tam anlamiyla var
olmadiklar1 i¢in, is yasamindaki davranis ve tutumlart muglakliklar barindirmaktadir.
Yiiksek igerikli teknoloji i¢inde yetismelerinden 6tiirii sanal diinya ile ilgili konularda
Y kusagindan daha c¢ok bilgilidirler. Bilgisayar1 kitaba, metinleri konusmaya tercih
eden, disarida ¢ok fazla zaman gegirmeyen Z kusaginin uzaktan uzaga da iletisim
kurabilmesi yalniz yagsamayi tercih ettiklerine isaret etmektedir. Derin duygusal olarak
nitelendirilen Z Kusagi, Tiirkiye’nin net olmamakla birlikte %17’sini olusturdugu
tahmin edilmektedir (Mercan, 2016: 65).
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Z kusag1 internetin tam merkezinde yer almaktadir. Teknolojiyi iyi kullanan bu
nesil diger kusaklara gore yasca daha kiigiiktlir. Fakat 6zellikle giinliik islerini hizli
gerceklestirebilmekte, birgok isi es zamanli olarak kolay bir skeilde
gerceklestirebilmektedir (Golovinski, 2011: 48). Bu da Z kusagini diger kusaklardan

bir adim 6n plana ¢gikartmaktadir.
2. Arastirma Metodolojisi

Bu aragtirma, Z kukag1 konusunda Tiirkiye’de yapilmis olan lisanstistii tezlerin
genel bir profilini ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilmistir. Uluslararasi ve 6zellikle de
ulusal arenada olduk¢a yeni bir konu olmasi dolayisiyla ilgili ¢alismanin; hem
literatiirdeki boslugu dolduracagi, hem de bu tiirden spesifik bir konuda tez yazmay1
diisiinen arastirmacilara fikir verebilecegi diisiiniilmektedir. Caligsma, igerik analizi
yontemi kullanilarak gergeklestirilmistir. Nitel aragtirma yontemlerinden olan igerik
analizi yontemi, nitel veri analiz tiirleri arasinda en sik kullanilan yontemlerden biri
olup, agirlikli olarak yazili ve gorsel verilerin analiz edilmesinde kullanilmaktadir
(Ozsar1 vd., 2016, 211-212). Icerik analizi; isaretlerin smiflanmasi ve bu isaretlerin
hangi yargilari igerdigini ortaya koymak i¢in, agik¢a formiile edilmis kurallar 1s181inda,
arastirmacinin ortaya koydugu yargilarin bilimsel rapor olarak degerlendirilmesini
saglar (Kocak ve Arun, 2006: 22). Arastirmay1 gerceklestirebilmek icin su adimlar
izlenmistir:

a) Yiiksek Ogretim Kurulu’na ait Ulusal Tez Merkezi’nin web sitesi ziyaret
edilmis

b) Bu web sitesindeki tarama boliimii tiklanarak, gelismis tarama butonuna
gelinmis

¢) Bu butonun yaninda yer alan aranacak kelime(ler) kismina tirnak isareti

99 ¢

kullanilarak “z kusag1”, “z generation” anahtar sozciikleri ayr1 ayr1 yazilmis

d) Aranacak kelime(ler) butonunun yaninda yer alan ti¢li arama tipi

butonundan “sadece i¢inde gecsin” secenegi ii¢ kutucuk icin de se¢ilmistir.

Tiim bu siiregler izlendikten sonra konuyla ilgili toplam 21 tane lisans tistii
tezinin listelenmesine ragmen, heniiz erisime kapali olan 6 tezin mevcut olmasi

dolayisiyla toplam 15 calisma incelenmistir. ilgili tezlerin yalnizca 2014-2017
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yillarinda yazildigi calismanin veri tabani, 25-27 Nisan 2018 tarihleri arasinda

olusturulmustur. Dolayisiyla ilgili ¢alismalarin tiimiine erisim saglanmistir (n=15).

Icerik analizine baslanmadan 6nce &n hazirlik olarak; arastirma kapsamina giren ilgili

tezler;

vi.
Vii.

viii.

Xi.
Xii.
Xiii.
Xiv.
XV.
XVi.
XVil.

XVviii.

Yayimlanma yillarina gore
Tirlerine gore

Yayin dillerine gore

Enstitii tiirlerine gore

Danigman unvanlarina gore

Sayfa sayilarina gore

Yerli kaynak sayilarina gore
Yabanci kaynak sayilarina gore
Yabanci kaynaklarin oranina gore
Universite isimlerine gore
Universite tiirlerine gore
Katilime tiirlerine gore
Uygulama yerlerine gore

Caligsma desenine gore

Orneklem sayisma gore
Ornekleme yontemlerine gore
Kullanilan istatistik analizlerine gore

Calisilan/islenen konu tiirlerine gore

kodlanmis ve sonrasinda kategorize edilip tablolastirilmistir. Verilerin

kodlanmasi esnasinda ilk kodlama islemi sona erdikten iki giin sonra tekrardan

kodlamalarin dogru yapilip yapilmadigi yeniden teyit edilmis; bdylece gegerlik ve

giivenilirlik gerceklestirilmistir. Zira ikinci kez kontrol esnasinda, verilerin
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kodlanmasinda herhangi bir hatanin tespit edilmediginin goriilmesi bu bilgiyi teyit
eder niteliktedir. Microsoft Excel 2010 Office araciligiyla veriler tablo haline

getirilmis bulgular ve frekans dagilimlar1 sunulmustur.
2.1. Bulgular

Z kusag1 konusunda Tiirkiye’de yapilmis olan lisansiistli tezlerin genel bir
profilini saptamak amaciyla gergeklestirilen ¢alisma bulgularindan Tablo 1
incelendiginde; sanal kaytarma konusunda yapilmis olan ilk ¢aligmanin 2014 yilina ait
oldugu, bunun yani sira en fazla ¢alismanin yapildigr yilin ise 2016 oldugu
saptanmigtir. 2015 yilina ait 3 calismanin, 2017 yilina ait ise 6 ¢aligmanin oldugu,
2014-2017 yillarin1 kapsayan donem araliginda toplam 15 tez c¢aligsmasinin mevcut

oldugu goriilmektedir.

Tablo 1. Yayimlanma Yillarina Gore Tezlerin Dagilimi

Yillar 2017 2016 2015 2014 Toplam

Frekans 5 6 3 1 15

Konuyla ilgili olarak yazilan tezlerin tiirlerini gésteren Tablo 2 incelendiginde,
toplam 15 tezin 14’tniin yiiksek lisans diizeyine, yalnizca 1 adedinin ise doktora

diizeyine ait oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Tirlerine Gore Tezlerin Dagilimi

Tez Tird Yiiksek Lisans Doktora Toplam

Frekans 14 1 15

Calisma kapsamina dahil edilen tezlerin hangi dillerde kaleme alindigini iceren
Tablo 3 incelendiginde; tezlerin yalnizca 1 tanesinin Ingilizce dilinde yazilmisken,

geriye kalan 14’{iniin ise Tiirk¢e dilinde yazildig: belirlenmistir.

Tablo 3. Yazim Dillerine Gore Tezlerin Dagilimi

Dil Turd Turkce ingilizce Toplam

Frekans 14 1 15

Konuyla ilgili olarak yazilan tezlerin enstitiilere gore dagilimii 6zetleyen
Tablo 4 incelendiginde, en fazla tezin sosyal bilimler enstitiisii ¢atis1 altinda yazildig:
goriilmektedir. Bu baglamda tezlerin %93’iiniin sosyal bilimler, %7’sinin ise fen

bilimlerine ait oldugu saptanmistir.
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Tablo 4. Enstitli Turlerine Gore Tezlerin Dagilimi

Dil Turi

Sosyal Bilimler

Fen Bilimleri

Toplam

Frekans

14

1

15

Yazilan tezlerin akademik danmismanlifini yliriiten Ogretim elemanlarmin
unvanlarina iliskin dagilimlart gosteren Tablo 5 incelendiginde; yardimci dogent,

docgent ve profesor unvanli 6gretim elemanlar: tarafindan esit sayida tezin yonetildigi

gorilmektedir.
Tablo 5. Danisman Unvanlarina Goére Tezlerin Dagilimi
Unvan Yardimci Dogent Dogent Profesor Toplam
Frekans 5 5 5 15

Tablo 6 incelendiginde; tezlerin 6 tanesinin 0 ile 99 arasinda, 7 tanesinin 100
ile 199 arasinda, yalnizca 2 tanesinin ise 200 ve lizeri sayfa sayisina sahip oldugu
ortaya konulmustur. Buna ek olarak, genel olarak tezlerin sayfa sayisi ortalamasi 129

olarak hesaplanmustir.

Tablo 6. Sayfa Sayilarina Gore Tezlerin Dagilimi

Sayfa Sayisi 0-99 arasi 100-199 arasi 200 ve Uzeri Toplam

Frekans 6 7 2 15

Tablo 7 incelendiginde; tezlerin 6 tanesinin 0-99 arasinda yerli kaynaga, 8
tanesinin 100-199 arasi yerli kaynaga ve yalnizca 1 tanesinin 200 ve iizeri yerli
kaynaga sahip oldugu belirlenmistir. Buna ek olarak, genel olarak tezlerin yerli kaynak

say1s1 ortalamas1 109 olarak hesaplanmustir.

Tablo 7. Yerli Kaynak Sayilarina Gore Tezlerin Dagilimi

Yerli Kaynak Sayisi 0-99 arasi 100-199 arasi | 200 ve Uzeri | Toplam

Frekans 6 8 1 15

Tablo 8 incelendiginde; tezlerin 11 tanesinin 0-99 arasinda yabanci kaynaga, 3
tanesinin 100-199 aras1 yabanci kaynaga ve yalnizca 1 tanesinin 200 ve {izeri yabanci
kaynaga sahip oldugu belirlenmistir. Buna ek olarak, genel olarak tezlerin yabanci

kaynak sayist ortalamasi 48 olarak hesaplanmstir.
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Tablo 8. Yabanci Kaynak Sayilarina Gore Tezlerin Dagilimi

Yabanci Kaynak Sayisi 0-99 arasi 100-199 arasi | 200 ve lzeri | Toplam

Frekans 11 3 1 15

Arastirma kapsamina dahil edilen tezlerin toplam kaynak sayilar1 i¢erisindeki
yabanci kaynak oranlarini gosteren Tablo 9 incelendiginde; 7 tezin maksimum
%25’lik yabanci kaynak orani diliminde yer aldig1, 3° %50, 3’iiniin %75, geriye kalan
2’sinin ise %76 ile %100’lik dilimde yer aldig1 tespit edilmistir.

Tablo 9. Yabanci Kaynak Oranlarina Gore Tezlerin Dagilimi

Yabanci Kaynak Orani | 0-0,25 | 0,26-0,50 0,51- 0,76-1,00 Toplam
0,75

Frekans 7 3 3 2 15

Konuyla ilgili olarak gergeklestirilmis olan tezlerin yazildig: tiniversitelerin
miilkiyet tiirlerini gosteren Tablo 10 incelendiginde; tezlerin 7 tanesinin kamu

tiniversitelerinde, 8 tanesinin ise vakif tiniversitelerinde tamamlandig1 goriilmektedir.

Tablo 10. Universite Tiirlerine Gore Tezlerin Dagilhimi

Mulkiyet Tirl Devlet Vakif Toplam

Frekans 7 8 15

Tez yazilan iniversitelerin miilkiyet durumlarinin yani sira, iiniversite
isimlerini iceren Tablo 11 incelendiginde; Cag ve Bahgesehir Universitelerinin her
birisinde konuyla ilgili 2’ser adet tezin yazildigi ve en yiiksek sayilarin bu
tiniversitelere ait oldugu saptanmistir. Diger yandan Beykent, Kemerburgaz, Atilim,
Arel, Stileyman Demirel, Atatiirk, Balikesir, Karadeniz Teknik, Kirikkale, Mimar
Sinan ve Celal Bayar Universitelerinin her birinde 1’er adet tezin yazildig

belirlenmistir.
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Tablo 11. Universitelere Gére Tezlerin Dagilimi
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Tezlerin aragtirmasina goniillii olarak katki saglamak isteyen katilimcilarin
kimlerden olustuguna dair bilgi iceren Tablo 12 incelendiginde; en fazla anket
uygulamasi yapilan katilimcr grubunun 6grenciler oldugu, bunu takiben ise ¢alisan
bireylerin geldigi tespit edilmistir. Bir diger yandan turistik tiiketiciler, cep telefonu
sahibi olan bireyler, hem 6grenci hem ¢alisan konumundaki bireyler ile 6grenci ve

yetiskinlerin ise kendilerine en az damisilan/anket vs. uygulanan gruplar arasinda

oldugu ortaya konulmustur.

Tablo 12. Katiimci Turlerine Gére Tezlerin Dagilimi
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Frekans 6 1 1 5 1 1 15

Calismalarin hangi iller kapsaminda gergeklestirildigine iliskin bilgilerin yer
aldig1 Tablo 13 incelendiginde; en fazla ¢alismanin 4 taneyle Istanbul’da ve 2 taneyle
Ankara’da gerceklestirildigi bulunmustur. Isparta, Antalya, Erzurum, Balikesir,
Adana, Bursa, Trabzon, Mersin ve Izmir illerinde ise konuyla ilgili yalnizca 1 adet

tezin Uretildigi goriilmektedir.
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Tablo 13. Uygulama Yerlerine Gore Tezlerin Dagilimi
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Arastirma alan1 dahilinde gergeklestirilmis olan tezlerin, ¢alisma desenlerine
iligkin dagilimlar1 ifade eden Tablo 14 incelendiginde; 13 ¢alismanin nicel (kantitatif),
yalnizca 2 ¢aligmanin ise nitel (kalitatif) bir nitelik tasidigi saptanmistir. Bir diger
ifadeyle tezlerin oldukga biiyiik bir gogunlugu, konuyla ilgili olarak belirli bir tutumun

Olclimlenmesi, arastirilmasi amaciyla gergeklestirilmistir.

Tablo 14. Calisma Desenine Gore Tezlerin Dagilimi

Universite Tiri Nitel Nicel Toplam

Frekans 2 13 15
Tezlerin 6rneklem hacimleri hakkinda bilgiler sunan Tablo 15 incelendiginde;

tezlerin 3 tanesinin 0-100 arasi, 3 tanesinin 101-200 arasi, 1 tanesinin 201-300 arasi, 5
tanesinin 301-400 arasi ve 3 tanesinin ise 401 ve {izeri orneklem sayisina (hacmine)
sahip oldugu tespit edilmistir. Genel olarak kapsama alinan tezlerin 6rneklem
hacimleri ortalamasi 324 olarak hesaplanmistir. Bu saymin genel olarak yeterli

oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

Tablo 15. Orneklem Sayisina Gore Tezlerin Dagilimi

Orneklem Sayisi
401 ve uzeri

0-100 arasl
w | 101-200 arasi
~| 201-300 arasi
wv1| 301-400 arasi

= | Toplam

w
w

Frekans

Tezlerde kullanilan 6rnekleme yontemlerine ait bilgilerin yer aldigir Tablo 16

incelendiginde; tezlerin 8’inde hangi Ornekleme yonteminin kullanildigina dair
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herhangi bir bilgiye yer verilmemistir. Tezlerin 4’{inde kolayda 6rnekleme yontemi
tercih edilirken; tabakali, kartopu ve basit tesadiifi 6rnekleme yontemlerinin her birine

ait yalnizca 1 tezin oldugu ortaya konulmustur.

Tablo 16. Ornekleme Yéntemlerine Gére Tezlerin Dagilhimi

Ornekleme Basit Kolayda Kartopu | Tabakali | Bilgi Yok | Toplam

Tard Tesadfi

Frekans 1 4 1 1 8 10

Ilgili ¢alismalarda tercih edilen istatistiki analiz metotlarini iceren Tablo 17
incelendiginde; en fazla kullanim sikligina sahip olan analiz tiirtiniin korelasyon ve t
testlerine ait oldugu, bunlari izleyen analiz tiirlerinin ise sirayla anova, ki-kare,
regresyon, AFA (agiklayici faktor analizi), Mann Whitney U testi, sadece tanimlayici
analizler (frekans, yilizde, ortalama, standart sapma gibi), DFA (dogrulayic1 faktor
analizi), Kruskal Wallis ve Manova oldugu ortaya konulmustur. Sonug itibariyle en az
kullanim alan1 bulan analiz yontemlerinin Kruskal Wallis, Manova ve Dogrulayici

Faktor Analizi oldugu belirlenmistir.

Tablo 17. Kullanilan Analiz Tirlerine Gore Tezlerin Dagilimi
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Tezlerde ele alman/caligilan konu tiirlerine ait bilgilerin yer aldigi Tablo 18
incelendiginde; tezlerin 3’ilinde tliketici davraniglar1 konusunu igeren satin alma
davranig1 konusunun ele alinip ¢alisildig1 saptanmistir. Tezlerin 2’sinde ise kariyer
yonetimi konusunun islendigi tespit edilmistir. Geriye kalan her bir konunun (6rgiitsel
baglilik, insan kaynaklari, karar verme & 0grenme, yasam doyumu, is hayatindan
beklenti, kugsaklara dair fark algisi, turizm algisi, ofis i¢i tasarim kriterleri, liderlik

stilleri ve agizdan agza pazarlama) ise yalnizca 1 kez incelendigi sonucuna varilmistir.
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Tablo 18. Tezlerde Ele Alinan / Calisilan Konu Tirlerine Gore Tezlerin Dagilimi
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ans
Sonug¢

2000 ve sonrasi dogan nesil olarak nitelendiren Z kusag1 gerek Tiirkiye’de,
gerekse de diinyada tizerine siklikla ¢aligilan bir konu haline gelmistir. Teknolojiyi iyi
kullanan, sorunlar karsisinda pratik ¢oziimler iiretebilen Z kusagi iletisim ve yan
dallar1 agisindan da mutlaka incelenmesi gereken bir yapiya sahiptir. Bilgiyi ¢cok rahat
alabilen ve paylasabilen Z kusag1 6zgiivenli bir yapiya sahiptir. Dolayisiyla yakin
gelecekte bu kusaga yonelik daha farkli calismalarin da yapilacaginmi sdyleyebilmek

mumkindiir.

Tiirkiye’de Z kusag1 konusunda gergeklestirilmis olan lisansiistii tezlerin genel
bir profilini tespit edebilmek amaciyla yiiriitiilmiis olan bu calismada, elde edilen

sonuclar su sekilde ifade etmek miimkiindiir:

@ Konuyla ilgili Tirkiye’de yazilmis olan ilk ve en eski sayilabilecek tezin 2014

yilina ait oldugu, en fazla tezin ise 2016 yilinda kaleme alindigi,
@ 2014-2017 yillar1 arasinda yazilan tezlerinin neredeyse tamamina
@ yakinimin yiiksek lisans tezlerinden meydana geldigi,

@ llgili yillar arasinda yazilmis olan tezlerin olduk¢a cok kiiciik bir kisminimn

Ingilizce, geri kalan tiimiiniin ise Tiirkce dilinde yazildig1,
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@ Tezlerin oldukga kiiciik bir oranda fen bilimleri ¢atis1 altinda, biiyiikk bir

c¢ogunlugunun ise sosyal bilimler alaninda yazildig,

@ Konu kapsaminda tez yazmis olan Ogrencilere akademik danismanlik sunan
Ogretim iiyelerinin yardimci dogent, dogent ve profesorlerden olustugu ve her

birinin esit sayida tez iiretimine katki bulundugu,

@ Tezlerin genel itibariyla biiylik oranda 100-199 sayfa arasindan olustugu ve sayfa

ortalamasinin 129 olarak hesaplandig,

@ Tezlerin yerli kaynak sayisi ortalamalarmin 109, yabanci kaynak sayisi

ortalamalarinin ise 48 olarak hesaplandigi,

@ Vakif tniversitelerinde egitim alan 6grencilerin, devlet tniversitesindekilere

nazaran az da olsa bu konuda daha fazla tez ¢alismasi yapildigi,

@ Z kusagi konusunda en fazla tezin iiretildigi tiniversitelerin Bahgesehir ve Cag

oldugu,

@ En fazla anket uygulanan grubunun 6grencilerden meydana geldigi ve en fazla

arastirma yapilan yerlerin sirastyla Istanbul ve Ankara oldugu,

@ Tezlerin oldukga biiyiik bir boliimiiniin nicel, yani kantitatif bir ¢alisma desenine

sahip oldugu ve bundan dolay1 anket yonteminin temel alindigi,
@ Tezlerin 6rneklem hacmi ortalamasinin 324 olarak hesaplandigi,

@ Tezlerin %50’den fazlasinda, hangi 6rnekleme yonteminin kullanildigi hakkinda

herhangi bir bilgi verilmemis oldugu,

@ En fazla kullanim oranina sahip olan testlerin korelasyon ve t, en az olan testlerin
ise Manova, Kruskal Wallis ve Dogrulayici Faktor Analizi oldugu sonucuna
erisilmistir.

Genel olarak bir degerlendirme yapildiginda Z kusagi konusunda yapilmis olan
en eski tarihli tezin 2014 yilina ait oldugu ve bu paralelde ele alinan bu konunun
yalnizca dort yillik bir gegmise sahip oldugu sdylenebilir. Bir diger ifadeyle konunun
Tiirkiye 6rneklemi acisindan oldukca yeni oldugunu ifade etmek miimkiindiir.Diger

yandan ilgili arastirma konusuyla ilgili bu siire¢ igerisinde yalnizca bir adet doktora
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tezinin yazilmig olmasi dikkat ¢ekicidir. Bu baglamda alana dair doktora tez sayisinin
artirilmasi Onerilebilir. Konu ile yakindan iligkili olabilecegi diisiiniilen farkli
caligmalar planlanabilir. Diger yandan; kusaklar ile sosyal medya, calisma yasami,
girisimcilik algilari, egitim beklentileri ve onlarin kariyer algilart glincel konularin
calisilma sikliklarinin artirllmasi tesvik edilebilir. Son olarak tezlerin arastirma
metodolojisi kismina biraz daha 06zen gosterilmesi ve bu konuda akademik

danismanlarin siireci olabildigince yakindan takip etmeleri onerilebilir.
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