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OZET: Geleneksel uluslararasytaa modellerinin yerlerini giderekgateorisi gibi daha yeni model ve teorilere
biraktgl son yirmi yil icerisinde, kurukundan itibaren kisa slirede ciddi uluslararasi yatdi balayabilen yeni bir
isletme tlru ortaya cikrgtir. Uluslararasilgma ve girgimcilik literatirlerinin kesgme noktasindaki bu Kuresel
Dogan Isletmeler (KO) hakkinda daha ¢ok bilgiye ihtiyac vardir. Bu gmiada, KO'lerde yaygin olarak gériilen
temel girsimci 6zelliklerinin, kuruly ve erken uluslararasgimadaki etkisi KD niteligindeki iki farkli Tiirk
isletmesinde Vak’'a Analizi yontemiyle incelenmektedirastirma bulgularina gore, literatiire paralel bicimde,
incelenen KD girisimcileri geng veya orta ya, kiiresel vizyona sahip, yabanci dil bilgisi iggk alabilen ve @&
iliskilerinden yararlanabilen ierdir. Bununla birlikte, s6z konusu iki gjiinci arasinda, @ iliskilerinden
yararlanma bicimi, teknik bilgi ve sektor deneyigithi agilardan farkhliklar bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararasilgma, Kiiresel Dganisletmeler, Girsimcilik, KOBI

THE ROLE OF ENTREPRENEUR CHARACTERISTICS
IN THE EARLY INTERNATIONALIZATION OF BORN GLOBAL FIRMS*

ABSTRACT: A new firm type called ‘Born Globals’ has emergetbithe field of international business in the las
two decades while the traditional internationalmattheories (e.g. Uppsala and Innovation ModeByehbeen
gradually replaced by newer models and theoriestlie Network Theory. ‘Born Globals’ concisely referfirms
which are able to go overseas in a few years froceftion. As their numbers and importance increasme
research in the field is called for. Accordingliijst study examines the role of entrepreneurs infahmation and
early internationalization of born globals througltase study of two firms in Turkey. One of thésas is in a
traditional industry (leather) while the other amgerates in a high-tech industry (telecommunicatids paralel to
the literature, the findings of the study show tiwat entrepreneurs of both companies are youngntiim at least one
foreign language, good at efficacious use of ndtajoand have a propensity to take risks. On therolttand,
differences between the entrepreneurs exist insterfrthe way they use networks, their technicalvdedge, and
industry experience.

Keywords: Internationalization, Born Global Firms, Entreprership, SMEs

GIRIS

Isletmelerin uluslararasgena siirecgleri, 1970'li yillarin ortalarindan itibareortaya konan géli modellerle
aclklanmaya c¢ajilmistir.  Bu modellerin bgnda; Johanson ve Wiedersheim-Paul (1975) ve Johavis Vahle'in
(1977) ortaya koyduklari “Uppsala Modeli” ile Bilkexe Tesar (1977), Cayagil (1980), Reid (1981) ve Czinkota'nin
(1982) farkli acilardan ele alip gexlendirdikleri “Yenilikgi” uluslararasilgma modeli gelmektedir. Geleneksel
modeller olarak anilan bu uluslararagnte modellerine gore, sletmeler kaynak ve bilgi (pazar/sektor)
yetersizliklerinden dolayi ancak belirgamalari takip ederek uluslararasabilmektedirler.

Kiiresel Dgan Isletmeler (KO) ile ilgili yapilan calsmalarda, gletmelerin kurulg ve gelsim asamasinda
girisimcilige, 6zellikle de gigimciye buyik énem verdikleri gérilmektedir (Oviag McDougall, 1995; Knight ve
Cavusgil, 1996; Madsen ve Servais, 1997; Andersshf\Victor 2003, Andersson ve Evangelista, 2006; Keara
Phillips, 2004; Kara vd., 2008; Wictor ve Anderssd012). K'ler acisindan gigimciligin, “uluslararasi
girisimcilik” kavramiyla anildgi ve genellikle gletme dizeyinde ele alrg gorilmektedir (Andersson ve
Evangelista, 2006: 643). Bu anlamda en kabul gé@emmin Oviatt ve McDougall'in (1994: 49), “ulussinirlari
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asarak gletme igin dger yaratma amagli, yenilikci, proaktif ve risk éstbn davraglarin bir bilgimi” seklindeki
tanimi oldgu soylenebilir. Bununla birlikte ggimcinin isletme faaliyetleriyle ilgili kararlari veren giioldugu g6z
oniinde bulunduruldiunda, KO'lerin kurulus ve gelsimini anlamak icin gigimin bireysel diizeyde incelenmesi
blyik 6nem arz etmektedir (Andersson ve Wictor 2@B5).

Calismada, geleneksel uluslararagna modelleri ve ardindan KDblgusuna dgnilerek, KDI'lerde yaygin olarak
gorulen temel gisimci 6zelliklerinin, kurulg ve erken uluslararasgimadaki etkisi ele alinmakta ve Vak'a Analizi
yontemiyle Tiirkiye’de iki farkli sektorde faaliyettoulunan Kide séz konusu 6zelliklerin nasil ortaya cgkti
incelenmektedir.

GELENEKSEL ULUSLARARASILA SMA MODELLER 1

Uluslararasilgma sirecinin gamali birsekilde ilerledgini belirten iki temel model s6z konusudur. Bunldmhanson
ve Wiedersheim-Paul (1975) ve Johanson ve Vahlg@Bir7) ortaya koyduklari “Uppsala Modeli” ile terdel
savunduklari noktalar ayni olmakla berabeganaalarin tanimlanmasi ve uluslararasna surecinin kagsamada
gerceklgecesinin belirtiimesi yoninden farkli versiyonlar olgBilkey ve Tesar, 1977; Cayuil, 1980; Reid, 1981;
Czinkota, 1982) “Yenilik¢i” uluslararasgyma modelidir. (Bkz, Tablo-1)
Uppsala modeline gorslétmeler, kaynak ve bilgi (pazar/sektor) eksiklikhelen dolayr dncelikle riski az olan,
psikolojik mesafenin diiik oldusu bir pazardan tayip yava ve gamali bir siireci izleyerek uluslararasdhilirler.
“Gerceklgme Zinciri” adi verilen bu sirecte, birbirini takipden dort gama s6z konusudur. Birincis@mada
isletmenin dizenli bir ihracat faaliyeti yoktur, ikinasamada sletme bg msiz temsilciler yoluyla ihracat yapmakta,
Uclinct gamada bgl bir ortaklik ile ihracat faaliyetlerini sirdirrkie ve son gamada ise darida dgrudan bir
Uretim birimi kurmaktadir. Burada hegaanada, kaynak miktari ile pazar ve sektér bilgitinakta; artan kaynak ve
bilgi ise kletmenin dniindeki belirsidli azaltarak, hem bir sonrakjamaya ge¢mesine hem de psikolojik mesafenin
1 4. 6 daha yiiksek oldtu ulkelerde faaliyette bulunmasina imkan verebiltedk.
Modelde, “bilgi” (pazar/sektor) ve “psikolojik mefgd olmak Uzere iki kavramin 6ne ¢igtigdrilmektedir. Burada
pazar bilgisi deneyimsel bilgiyadret etmektedir. Ber bir ifade ile her gipazara ilkin bilgi spesifik/nesnel olup
bir pazardan dkerine aktarilamamakta, bu yuzden deneyimsel oladgkenilebilmektedir. Sektdr bilgisi
(operasyonlara gkin bilgi) ise dier pazarlara aktarilabilmektedir. Psikolojik medederami ile de,sietme ve pazar
arasinda bilgi akini bozan, dil, kiltir, politik sistem, endustriyglismislik diizeyi vb. 6zellikler ifade edilmektedir
(Johanson ve Wiederscheim-Paul, 1975; Johansorakie\/1977).
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Tablo-1: Geleneksel Uluslararasileama Modelleri

Modelle | Calismalar I.Asama II. Asama | lll. Asama | IV. Asama | V.Asama VI.
r Asama
Johanson ve| Duzenliihracat| Bagimsiz Bagli Disarida
© _ | Wiederschei| faaliyetleri temsilciler | ortakhklar | dogrudan bir
g % m-Paul yoktur . yoluyla yoluyla Uretim birimi
Ss (1975) ihracat yapili ihracat kurulur
Johanson ve| yapilir
Vahle (1977)
Yénetim Yonetim Yénetim Isletme Isletme | Yonetim
ihracatla rastgele gelen aktif olarak | kazandgi artik artik daha
ilgilenmemekted ihracat ihracat icin | deneyimlere| deneyimli uzak
. ir taleplerini fizibilite dayanarak bir Ulkelere
Bilkey ve karsilar calismalarin k ih tcid ih t
Tesar (1977) S yakin ihracatcidir,  ihraca
a balar Ulkelere yapmanin
ihracat fizibilitesi
yapmaya ni yapar
baslar
Isletme sadece| Yonetim isletme Isletme Isletme
i¢c pazarda ihracat icin yakin kazandgi kaynaklari
faaliyet argtirma Ulkelere deneyimle | niic ve dg
5 Cavugi gostermektedir| yapmaya ihracat d?ha cok pazar
3 (1980) baslar yapmaya Ulkeye arasinda
3 baslar ihracat yapan paylstirir
= ve saty
g hacmini
'E artirir
> Ihracat fhracat Ihracat fhracat fhracat
Farkindalgi Egilimi Denemesi: | Degerlendirm|  yapip
Sinirh e yapmama
Reid (1981) ihracattan karari
elde edilen
kisisel
tecriibe
Yoénetim Yénetim isletme | Isletme artik| Isletme isletme
ihracatla ihracatla ihracat deneyimlidir artik artik
Czinkota | ilgilenmemekted kismen yaparak deneyimli | deneyimli
(1982) ir ilgilenmekted| deneyim kiiclk bir | buyuk bir
ir kazanmaya, ihracatcidir| ihracatcidi
baslar r

Kaynak: Andersen (1993: 213) ve Bell (1995: 61)'den uyariatir.

Johanson ve Vahle (1977: 30-31; 1990: 1gpmaki istisnalar duinda 6ne sirdukleri uluslararasriza
surecinin hemen her zaman gecerli @lohou ifade etmilerdir;

Isletmelerin buyiiksletme olmasi; fazla kayga sahip olduklarindan daha biyiik adimlar atabiiamsina
sahip olabilirler,
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- Pazara ait 6zelliklerin sabit ve homojenlik géstesin bodylece ilgili pazar bilgilerine deneyimgohdaki
yollarla da ulallabilir,

- Isletmenin benzer durumlardan dolay! pazarda deneld® etmg olmasi; bu deneyim benzerlik gésteren
diger pazarlarda da kullanilabilir.

Modeli isveg'te faaliyette bulunaglétmeler lizerinde uygulayan Johanson ve Vahle (1296 aldiklari letmelerin,
belirsizligin az ve pazar bilgisinin nispeten daha kolay eddéebilecgi iskandinav Ulkeleri'ndeki pazarlardan
baglayarak deneyimselgenme yolu ile yasave aamali birsekilde uluslararasiiklarini bulmylardir.

Yenilikgi model, balangici hari¢ olmak Uzere Uppsala modeline benzésdék Bu modelde uluslararasiaa
sureci, sletme icinde olgan bir dizi yonetsel yenilikle Blamakta ve her birsama gletme icin bir yenilik olarak
kabul edilmektedir (Knight ve Caygil, 1996: 14; Andersen, 1993: 212). Bu modeller Rege (1962) yenilgi
benimsemekle ilgili “benimseme siurecgamalarindan turetilngiir (Andersen, 1993: 212).

Geleneksel modeller, dénemin ihtiyaclarini buylkidle kagilamis (Persinger vd., 2007: 74) valatmelerin
uluslararasilgma calgmalarina énemli katkilar giamis olmakla birlikte (Chetty, 1999: 122), Kierin
uluslararasilgma esilimini aciklamakta yetersiz kalmaktadirlar (MoeR0Q02: 157). Nitekim ©nceleri ¢ok fazla
deterministik (Reid, 1983; Turnbull, 1987'den aktafdadsen ve Servais, 1997: 562) olduklari, yarassyla ve
sadece belirli @I pazara gig sekillerini ele almalari acisindan gfieilen modeller, bazi difaktérler nedeniyle
islevlerini iyiden iyiye yitirmeye bglamiglardir. Bu faktdrlerin bginda hi¢ kykusuz kiresellgne ve teknolojik
gelismeler gelmektedir (Cawail vd., 2011: 27). Nitekim kureselmenin 6ngordgl ekonomik, sosyal, kultirel vb.
entegrasyonlar ile ticaret ve yatinnmgkin bariyerlerin sinirlandiriimasi sonucu pazariimdsellemesi, psikolojik
mesafe kavraminin énemini yitirmesine neden olurkdgi ve iletisim teknolojilerindeki gekimeler ise §letmelerin
gerekli pazar bilgisine deneyimsthda, daha hizl, etkin ve ucuz kekilde ersebilmesini mimkiin hale getirgtir
(Kalyoncuaslu ve Uner, 2010: 8-9).

Geleneksel uluslararaggtaa modelleri, gletmelerin uluslararasgena davrarglarinda yodneticilerin bilgili olabilecg
gercegini de goz ardi etmektedir (Ekelund ve Fjelkner9£2033-34). Nitekim Reuber ve Fischer (1997) Kanddki
isletmeler Uzerine yapmuolduklari calgmalarda, gigimci ve yoneticilerin deneyim veg&imlerinin ¢cok dnemli
oldugu, bdylece geleneksel modellerdeki ijamalarin atlatilabile@ni bulmuslardir.

Tum bunlara ek olarakgletmenin icinde bulundiu sektér yapisi, icinde bulungu iliski agi, faaliyet gosterdi
cevre, pazarlama stratejisi ve gimcisinin uluslararasi bir vizyona sahip olmasigletmenin geleneksel modellerin
belirledigi asamalar takip etmeden erken ve hizli kakilde uluslararasisabilmesini sglayabilir (Knight ve
Cavugil, 1996).

AG (NETWORK) TEOR isi

Geleneksel uluslararaggtaa modellerinin bir zamanlarslétmelerin uluslararasgemasini aciklamadaki gulcd,
ozellikle kiigiik ve orta olgeklisietmeler (KOH) icin zamanla azaldikga, énem kazanan yeni modetkurilerden
birisi olan Ag (Network) Teorisi, ilk kez Johanson ve Mattson88ptarafindan ortaya atilgtir. Bu teoriye gore,
isletmelerin iginde bulunduklari giardaki aktorlerle (msteriler, tedarikgiler, rakipler, finans kurglari, kamu
kurumlari, vb.) olan ikkileri ve bu sayede atikleri, yararlandiklari kaynaklar (hammaddeleriitier, bilgi, fonlar,
teknoloji, vb.) sletmenin uluslararasgenasinda énemli rol oynamaktadir. Ustelik Karls8007)'e gore, ikkiler
kullanildik¢a tikenmemekte ve ghrleri azalmamaktadir. Tam tersingrakullanildiklarinda ¢gu kez dgerleri
daha da artmaktadir.

Isletmelerin uluslararasgmasini §letmenin iginde bulundiu aglara balayan bu teori, setmenin ve pazarinin
uluslararasilgma derecesinin yiksek veyastit olmasina gore dort durum (erkerslagan, geg bdayan, yalnizca
uluslararasi ve gerleri arasinda uluslararasi) ofdunu 6ne sirmektedir. Ayricalétmenin dg pazarlara agiimasiyla
ilgili i¢ yol veya gamadan s6z edilmektedir: Yabanci ulkelerdelgedigslar ile yeni iliskiler kurma; yabanci
Ulkelerdeki mevcut ikikileri gelistirme; farkh tlkelerdeki g yapilarini birlgtirme (Johanson ve Mattson, 1988'den
aktaran Ulg, 2009: 38).isletme yeni bir ga girdisinde seceqg# uluslararasilgma yolu, sletmedeki bireylerin

agdakilerle kuracgr guvene dayali sosyal gkiler ve & uyelerinin cgitlili gi ile davranglarn isletmenin
uluslararasilgmasina etkide bulunacaktir (Ecer ve Canitez, 208)6: 1
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KURESEL DOGAN iSLETMELER VE OLU SUMLARINI HIZLANDIRAN FAKTORLER

KDT'ler, genel olarak KOB niteligindeki isletmelerin kaynak ve deneyim yetersizlikleringmeen, kurulglariyla
birlikte veya kurulduktan kisa bir sire sonra wuatas) pazarlarlarda faaliyet gosterebilecekleaimiatmak icin
kullanilan bir kavram olup (Cawgil vd., 2011:1-18; Moen, 2002: 156klatmenin uluslararasi sgtorani ve
kurulusundan sonra uluslararagiaasina kadar gegen zaman agisindan faekiilerde tanimlanmaktadirlar. KD
ifadesi ilk olarak McKinsey ve Co. (1993: 9) tarafam, kurulduktan sonraki iki yil icerisinde s&rinin en az
%76'sIn1 yurt dgina yapansletmeleri tanimlamak icin kullanilitir. Knight ve Cavegil (1996: 18) ise kurulduktan
sonraki lc ylil icerisinde salarinin en az %25'ini yurt dina yapansietmelerin KO olarak ifade edilebileggni
belirtmislerdir. Fan ve Phan (2007), Kieri, kurulusundan hemen sonra sgrinin en az %20'sini yurt gina
yapan gletmeler, Grassmann ve Keupp (2007), kurulduktamrado on yil icinde de birsletmenin KO olarak
tanimlanabilecgini belirtmisler ve herhangi bir satiorani vermenglerdir (Gerschewski, 2011: 19-20). Kzrle
ilgili ortak bir tanimin yapilamamasinin, tlkenitiyiikliigt, icinde yer aldii serbest ticaret bolgeleri vgétmenin
faaliyet gosterdii sektor ile ilgkili oldugu séylenebilir (Gabrielsson vd., 2008: 387). Bumubirlikte, konuyla ilgili
bircok argtirmada (Knight, 1997; Moen, 2002; Moen ve Serv&8p2; Knight ve Cawgil; 2004; Mort ve
Weerawardena; 2006, Kalyoncu, 2010; GerschewsHil1PBenimsenmiolan Knight ve Cawgil'in (1996) tanimi,
bu ¢alsma kapsaminda da belirleyici olgtur.

KDT'lerle ilgili énemli bir konu, icinde bulunduklasektorlerle ilgilidir. Literatiirdeki genelgdim, KDT'lerin bilgi
yogun ve ileri teknoloji kullanan sektorlerde ortayktiklaridir (McKinsey ve Company, 1993; Bell, 199Gight ve
Cavugil, 1996). Ancak bazi caimalar KDI'lerin, geleneksel sektérlerde de (deniz driinlenpbilya, ev arag
gerecleri, kimyevi Urlinler vb.) ortaya cikabileaaihi gdstermektedir (Knight vd., 2002; RasmussenMaglsen
2002).

Hemen her tilkede ve bir cok endiistri dalinda gaatkie ve tanimlanmakta olan (Cagil vd, 2011;10) K¥'lerin
olusumlarini hizlandiran faktorler isgagidaki sekilde 6zetlenebilir (Knight ve Caygil, 1996: 21-22; Knight, 1997:
5-9; Cavygil vd., 2011: 27; Madsen ve Servais, 1997: 569y&tcu, 2010: 63-66):

« Pazarin kiresellenesj KOBI'ler icin hedeflenecek daha biyik pazarlar anlamgatirken bilgiye,
teknolojiye ve araclara daha kolay gabilmelerini sglamistir.

¢ Nig pazarlarin artan dnemikiresellemeyle birlikte n§ pazarlarin sayisi ve derigliartmitir. Bdylece
sinirh kaynaklara ve imkanlara sahip olan K8 kisiye 6zel hizmet sunarak veya (riin arzinda
uzmanlamaya giderek buyuk dlcekiletmeler kagisinda bir ¢iky yakalayabilme imkéani bulngtur.

«  Uretim teknolojilerindeki gefimeler, bircok sektérde KOBler icin parti halinde ve djiik 6lgekte tiretim
yapmay! daha ekonomik hale getigtii Her bir parti grubundan az miktarda uretebilimé&ani, pazar
dilimlerini daraltarak neredeyseskie 6zel Uretim yapma imkani @amistir.

«  Bilgi, iletisim ve ulatirma teknolojilerindeki gefimeler kaynak sinirligiyla 6zdglesen KOBlerin
bilgiye daha hizl, etkin ve ucuz bjekilde ergmesini sglarken, ulatirma teknolojilerindeki ge§imeler
seyahat ve urin ganaciligindaki maliyetleri dgirmistar.

« Kiresellgen @& baglantilarinin (sebeke iljkileri) artan énemi sinirh kaynga sahip olan KOBler,
uluslararasi sietmecilik faaliyetlerini geleneksel alicilar, satar, yabanci daticilar, ticaret gletmeleri,
stratejik § ortaklari vb. balantilar ile daha kolay yapabilir hale gei.

KURESEL DOGAN iSLETMELERDE G iRiSiMCi

Madsen ve Servais (1997: 574) Kierin yalniz bilgi ygsun ve ileri teknoloji kullanan sektérlerde gilegeleneksel
sektdrlerde de ortaya ¢ikabilmelerini g6z 6nlndarak, kiresel vizyona sahip guglu gimcilerin, gl¢li triinlerden
daha 6nemli olabilegéni ifade ederken, Rassmussen vd., (2001: 79) isd’l&ih ortaya ciksini hizlandiran
faktorlerin, ayni sektdrdeki birsletmenin neden KDtanimina uyup da bir bka isletmenin neden uymagini
acliklamakta yetersiz kalgini ve bu anlamda giiimciye odaklaniimasi gerektni belirtmislerdir.

Yapilan calymalarda gigimcinin pek cok 6zelfiinin KDI'lerin pazara erken agiimalarina katkglsgabilecgini
gostermgtir (Kalyoncuaslu, 2010: 77-89). Bu ozelliklerin sayica ¢ok faztamasi nedeniyle, ¢ama kapsaminda



150

Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi — Syl 39 — Ocak 2014

literatiirde 6ne ¢ikan (Oviatt ve McDougall, 19%Gjight ve Cavygil, 1996; Knight, 1997; Madsen ve Servais,
1997; Chetty, 1999; Moen, 2002; Andersson ve Wjc003: Karra ve Phillips, 2004: Nummela, 2004: |ekd ve
Fjelkner, 2004; Andersson ve Evangelista, 2006:aked., 2008; Kalyoncugu, 2010, Stoian, 2007; Wictor ve
Anderrson, 2012) gigimcinin;

e Yasl, €gitim diizeyi ve yabanci dil bilgisi,

e Kiresel vizyona sahip olmasi,

e Uluslararasi deneyime, sektor deneyimine ve tekitgiye sahip olmasi,

* Risk toleransi,

«  Kiuresel ilgki aglarini iyi derecede kullanabilme yetenekleri el@atak incelenmektedir.

Girisimcinin yasli, erken uluslararasgena kararina ilkin risk alabilme potansiyeli ile lgdastirlirken, 6grenim
diizeyi, 6grencilik yillarinda gérdgu esitiminin bu anlamdaki 6nemingaret etmektediryabanci dil bilgisinin ise
yurtdisinda & ili skilerinin kurulup gelgtiriimesinde dnemli bir rol oynagh belirtiimektedir (Kalyoncuglu, 2010: 73-
82). Yapilan caymalarda KD girisimcilerinin; geng yata, lisansistii gtim goren ve yabanci dil bilen diderle
Ozdslestigi anlasiimaktadir (Kalyoncuglu, 2010; Stoian, 2011; Chetty, 1999). GfimeKalyoncuglu’nun (2010:
119-120), geleneksel modellere gore veikibdeline gore uluslararasgm sletmelerde kurucu/iist diizey yonetici
ozellikleri bakimindan farklarin inceleriiitez calsmasinda, ele alinan KDyirisimcilerinin (72 kii) yarisindan
fazlasinin 45 yan altinda olduklarn ve 14 i disinda, lisans/lisansustl ve/veya on lisargdtirai aldiklar
gorulmistir. Konakliglu’'nun (2011: 116-117), KDlerin erken uluslararasganasini tetikleyen, kurucu/ydnetici
ozelliklerini inceledgi tez calsmasinda, ele alinan 6 Kjirisimcisinin 5'i lisansusti @time sahipken, birinin lisans
egitimine sahip oldgu ve 3 girsimcinin ise iyi derecede yabanci dil bilgisine gabiduklar tespit edilngtir.

Kiresel vizyon, girisimcinin isletmeyi kurdgu glinden itibaren kiresel bir balagisi gektirmesi ve bu anlamda;
kiresel, bélgesel veya yerel tuketiciler acisindarhangi bir fark gézetmemesi olarak ifade ediletfMadsen ve
Servais, 1997: 567; Karra ve Phillips, 2004: 4)miviela vd. (2004) KD olabilmenin én keulunun, girsimcinin
sahip oldgu kiresel vizyon oldgunu ifade etmyierdir. Girisimciler farkli sekillerde kiresel bir baki agisi
gelistirebilirler. Bunlarin bainda, sahip olduklari uluslararasi deneyimsle ilgili teknik bilgiler, aldiklari gitim ve
yurtdigl baslantilari gelmektedir (Madsen ve Servais, 1997:;58Ydersson ve Wictor, 2003: 655; Nummela, 2004:
51). KDI girisimcilerinin bu 6zellginin literatiirde Gzerinde sikga durulan ve testiegdk onaylanan en énemli
Ozelligi oldugu soylenebilir (Oviatt ve McDougall 1995: 34; Khigve Cavggil, 1996, 128; Moen, 2002: 166;
Andersson ve Wictor, 2003: 265; Kara ve Phillip§02: 4; Andersson ve Evangelista, 2006: 647; Wicter
Anderrson, 2012: 21).

KDI girisimcileri ayrica gen bir uluslararasi deneyimesabhiptirler. Bu deneyim; uzun yillar yurtsthda yaama,
calisma, eitim gorme, sik sik seyahat etme veya yurt icindesggl bir isletmenin yurt dyi ile is yapmasindan
dolay! elde edilen deneyim gibi konulari icerir ({@ncugslu, 2010: 17). Geleneksel ve KDmodeline gore
uluslararasilgan kletmelerde, kurucularinin uluslararasi deneyimlagisindan, kimi ¢aimalarda anlamli bir
farkhlik bulunamazken (Kalyoncgtu, 2010, 189), kimi ¢cajmalarda ise (Konaklgu, 2011: 117-119; Rialp,
2005'den aktaran Malmgren ve Shacham, 2008: 6)keéimsu deneyimlerin erken uluslararagiada ¢ok dnemli
oldugu bulunmgtur. Genellikle geleneksel giincilerin disiik seviyede deneyimi varken, KDyirisimcilerinin,
uluslararasi strateji getirmeye ve uluslararasgmaya etki eden (kolaydaran) yiksek derecede deneyime sahip
olduklari bulunmstur. KDI'leri ¢rgiitsel @&renme teorisine gére ele alan bazi sgpahlarda, bu deneyimin
yoneticilerden de elde edilebilggire vurgu yapiimaktadir (Bengston, 2008)e ilgili sektor deneyimive teknik
bilgi ise k deneyimiyle kazanilgh gibi okulda alinan @timle de kazanilabilmektedir (Kalyoncgla, 2010, 76).
Yapilan calsmalarda gigimcilerin yetkin diizeyde sahip olduklar sektdr eégmi ve teknik bilginin, gletmelerin
yurtdisi pazarlara erken acilmasinda dnemli rol oynayamdgisken olarak yer al¢h gorilmektedir (Chetty, 1999;
Ekelund ve Fjelkner; Andersson ve Evangelista, 268@6yoncu, 2010; Konaklgu, 2011).

KDTI'lerin kurulus ve erken uluslararasgimasina etki eden gir bir faktor ise, gisimcinin yurt dsi pazarlara acilma
konusunda risk almaya istekli olmasidir. Zira geleel modellerde belirtilersamali ve yavauluslararasilgmanin,
yOneticilerin bu anlamdaki risk algilamalarindaerilgeldii séylenebilir (Johanson ve Wiederscheim-Paul, 1975
Johanson ve Vahle,1977-1990). Yapilan sgadlarda KO girisimcilerinin, yurt dginda faaliyette bulunma
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konusunda yiiksekisk toleransina sahip olduklari bulunnytur (Knight, 1997: 79; Ekelund ve Fjelkner, 2008-7
74; Freeman vd., 2006: 51; Kalyon@lug 2010: 189; Malmgren ve Shacham, 2008: 32).

KDI girisimcileri, ag iliskilerini iyi derecede kullanabilme becerisine sahip olmaliGenelde kiiciik olgekli ve
sinirh sayida ¢ajana sahip olan Kilerde, girsimcilerin sz konusugarin éneminin farkinda olmasi ve bunlardan
azami derecede ve gl bigcimde yararlanmalari neredeyse bir zorunlwluktiteratiiriin genelindeki bulgulara gore,
bu girisimciler hem kgisel hem desi aglarindan yararlandiklar 6lgtide bilgileri artacksatlari daha rahat tespit
etme ve yakalama imkéani bulacaklar, kiresel vizgordelgecek ve sonug olaraklétmeleri daha erken ve gaih
bicimde uluslararasigamasansina sahip olabilecektir.

KDI kurulumunun, gigimcinin baindan itibaren farkl tlkelerde yapilandgdwve gelitirdigi is aglaryla yakindan
iliskili oldugu soylenebilir. Gecngi deneyimler ilski kurmada 6nemlidir. Ayrica @ cift tarafli bir aragtir ve
uluslararasi gesieme g@daki bakalar tarafindan da tetiklenebilir. Ogir, bir isletmenin driinleri hakkinda elde
edilen bilgiler (internet veya fuarlarda) uluslasir bir dgitimcinin sizinle ilgki kurmasini tevik edebilir. Bdylece
tim iliskiler isletme (yelerince B#atilmayabilir, zamanla da elde edilebilir. Oncelkiiskiler erken
uluslararasilgmada 6nemlidir. Benzegekilde sletme blyudikce, yeni Uyeleringki aglarini da kapsar ve bu da
uluslararasilgmayi daha ileri seviyelere gotirmesi agisindaklgstici bir rol oynar (Phelan vd., 2006: 15-16).

VAK'A ANAL izi

Bu kisimda, 6ncelikle agarmanin amaci ve dénemine gieilmekte, daha sonra ise, gercekidlen derinlemesine
gorismelerin bulgularina yer verilmektedir.

KDT'lerle ilgili Tiirkiye’de gerceklstirilmis aratirma sayisi ¢ok sinirlidir (Ath, 2008; Cicek ve rbieer, 2009;
Kalyoncuglu, 2010; Konakhglu, 2011; Cavsgil vd., 2011). Buna ek olarak KDolgusunu sadece gifinci
baglaminda ele alan ¢amalar literatiriin genelinde de az sayidadir. Bu giizdu alanda yapilacak teorik ve
ampirik calsmalara ihtiyac fazladir. Literatlirdeki s6z konusglbgu doldurmaya yonelik olarak gerceftiedigimiz

bu aratirmada, KO'lerde erken ve bgarlh uluslararasikgma icin olmasi gerekti iddia edilen girgimci
ozelliklerinin, Tirkiye'deki iki KDI niteligindeki isletmede ne derece gozlepii Vak'a Analizi calsmasi ile
incelemekteyiz. Bu sayede konuyla ilgili bilgi birikinin artirlmasi ve gelecekteki gtamalar icin yol gdsterici
olabilecek bulgulara uf@masi hedeflenmektedir. Bu gahanin 6zel sektdr agisindan en biyik faydasi s&eg
teknoloji ve artan kiireseimeye paralel olarak, tum dinyada aidugibi Turkiye’de de sayi ve oranlari giderek
daha ¢ok artmasi beklenen bu tiletmelerin gerek yonetici se¢iminde gerekse lsbra dizey yoneticilerinin
egitiminde hangi gigimci 6zelliklerinin daha ¢ok tzerinde durmasi géigkonusunda yol gdsterici olmasidir.

Ornek olarak incelenen ikisletmenin birisi dericilik gibi diilk teknoloji kullanan bir sektérde, giri ise
telekomuinikasyon gibi bir ileri teknoloji sektorimdaaliyet gostermektedir. Béylece sektorler ardasidarkliliklar
da ornek iki gletme kapsaminda tespit edilmeye ghhaktadir. S6z konususletmelerin kurucu ve gigimci
niteligindeki yoneticileri ile her biri en az 1 saat sid®rinlemesine gosineler gergeklgirilmig, telefon ve internet
yoluyla da daha fazla aydinlatiimasi gereken kadaldilgi sglanmstir. Gorismelerde onceliklesletmelerle ilgili
cesitli genel bilgiler elde edilmive her iki sletmenin de literatiirdeki KDtanimlarina uygun oldiu tespit edilmtir.
Daha sonra, bu camanin amacina uygun olarak literatiir incelemesiebtie alinan KDlerle ilgili giri simci
ozellikleri kapsamli olarak ele alingtr. A Isletmesi ve Bisletmesi diye isimlendirgiimiz bu isletmelere ilikin
genel bilgiler Tablo 2'de yer almaktadir. Tablo 8'tse bu sletmelerin kuruly ve uluslararasilanasina etki eden
girisimci 6zellikleri kisaca verilmektedir.
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Tablo-2: Ornek isletmeler Hakkinda Genel Bilgiler

Isletmeler Hakkindaki . i . )
Genel Bilgiler A Isletmesi BlIsletmesi
Kurulus Yih 2003 2004
Faaliyet Alani Deri Sektorll; Bay-Bayan Deri cekdtelekomuinikasyon; GSM Operatorleri
Uretim ve Pazarlama icin network altyapi drtnleri
Isletmede Cakan Persone 20 195
Sayisi
ilk Defalhracat Yapmaya| 2003 2004
Basladigl Yl
ihracatin Toplam Satar 30% 25%
Icindeki Payi (%)i(k Yil)
Ihracat Yap#i Ulkeler Temelihrac Pazarlari; Rusya, CIS ulkeleri, Ortadgu,
Gurcistan ve Azerbaycan. Talebe Afrika/Toplamda 18 tlke
Gore;Ingiltere, Almanya ve
Fransa'ya da Uriin gdnderiliyor.
Dis Pazara Gisi Dogrudan ve Dolaylihracat Dgrudanihracat, Dgrudan Yatirim
Yontemleri ve Ortak Girgim

Her iki isletme de Turkiye'deki KOBtanimi yonetmegiine uyup,250 kiiden az yillik cakan istihdam eden ve
yillik net sats hasilati ya da mali bilangosu 25 milyon TL'y§naayan ve mikro sletme, kiiguk sletme ve orta
buyuklukteki gletme olarak siniflandirilarekonomik birimlerdir (http://www.kosgeb.gov.tr) Buna ek olarak,
kuruluglarini takiben ihracata bamilar ve her yil toplam satarinin en az %25’lik bir kismini yurt gndaki
faaliyetlerinden elde ettiklerini belirtgierdir. Dolayisiyla KO olarak tanimlanabilirler. Ayrica, her ikjletme de
2011 yih toplam saglarinin %40 in1 yurt dyndaki faaliyetlerden elde ettiklerini ifade etterdir. Bu anlamda
uluslararasi faaliyetlerin ginimuzegdeartan bir seyirde devam giitsdylenebilir.

KDTI'lerin en temel belirleyicisi olan “erken” ve “hizluluslararasilamanin, her iki §letme icin de gecerli oldiu
anlagllmaktadir. Nitekim iki §letme de kurulduklari yil inracata gamislardir. Alsletmesi bata Rusya, Giircistan ve
Azerbaycan olmak Uzere ve talebe goreitigeAvrupa Ulkelerinde de Ifigiltere, Almanya ve Fransa) faaliyette
bulunurken; Bisletmesi, Bgimsiz Devletler Toplulgu (CIS), Ortadgu ve Afrika (toplamda 18) ulkelerinde
faaliyette bulunmaktadir. Cainada, geleneksel modellerin beligttiasamalarin her iki sletme icin de gecerli
olmadgi soylenebilir. Zira Aisletmesi yurt icinde faaliyet géstermeden énce iargapmaya bgarken, Bisletmesi
yurt disinda faaliyet gostermeye, Ukrayna’da kurulan biakgirisimle balamistir.
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Tablo-3: isletmenin Kurulu s ve Erken Uluslararasilasmasina Etki Eden Girisimcinin Ozellikleri

Giri simcinin A Isletmesi Bisletmesi
Ozellikleri
Yasl 35 40

Egitim Seviyesi

Universite Mezunuiktisat)

M.Y.O Mezunu (Elektronik
Haberlame ve Otomasyon)

Yabanci Dil Bilgisi

lyi Dereceddngilizce

1yi Dereceddngilizce

Kiresel Vizyon

Dunyay! bitiin bir pazar yeri olarak
algiliyor.

Dunyanin bitin bir pazar yeri
olarak ifade edilebileggéni
belirtiyor.

Uluslararasi
Deneyim
(Yurt di sinda
egitim, yasama,
calisma, seyahat,
yurt icinde dnceki
calistig| sirketlerden

Yurt disinda gitim gérmiyor, gecrgite

yurtdisi calsma ve yagama deneyimine

de sahip dgl. Ancak is icin sik sik yurt
disinda bulunuyor.

Yurt disinda itim gérmuyor,
gecmite yurtdsl calsma ve
yasama deneyimine de sahipgile
Ancak k ve seyahat anlaminda si
sik yurt dginda bulunuyor. Bununla
birlikte, uluslararasi deneyime sah
yéneticileri istihdam ediyor.

L

elde edilen
deneyimler)
Sektdr Deneyimi ve Ise ilk basladiginda sektore ikin bir Sektore ilgkin deneyim ve teknik
Teknik Bilgi deneyime veya teknik bilgiye sahipgile bilgiye sahip. Bu anlamda afll

egitim énemli bir rol oynuyor.

Mezun olduktan sonra sektorde
faaliyet gosteren géli i sletmelerde

teknisyen olarak gorev yapiyor.

Risk Toleransi

Yuksek; Yurt dg1 pazarlara agiima
konusunda risk almaya hevesli.

Yuksek; Yurt dg1 pazarlara agiima
konusunda risk almaya hevesili.

iliski Aglari
(Network)

Uluslararasilgmasinda yurt dinda
yasayan arkadgari ve misterileri dnemli

Uluslararasilgmada ticaret
misavirlikleri ve internet siteleri
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(B2B) en 6nemli kaynaklari.
Alaniyla ilgili fuarlarda aktif bir
sekilde boy gdsteriyorlar.

rol oynuyor. Alaniyla ilgili fuarlara
katiliyor ve yurt dgindan migteri
bulmakta aktif biekilde interneti
kullaniyor.

Her iki isletmenin kurucusu da genc gl@inda § hayatina atilmgi (A-26, B-32), caktiklari alanlarla ilgili/yakin
bélimlerden mezun olrglar ve iyi derecedéngilizce bilmektedirler.

Girisimciler kuresel vizyonlari acisindan gliiniildigiinde, her ikisinin de dinyay! bitin bir pazar yelarak
algiladiklar anlgiimaktadir. Nitekim Alsletmesinin girsimcisi Universiteden mezun olduktan sonra, heniizisbi
deneyimi olmamasina ve sinirh finansal kaynakkmgmen, uluslararasi anlamda karli Birkurabilmek icin yerel
ve uluslararasi fuarlari dalgini ve sonunda, dericilik sektdriinde faaliyette unmhaya karar verdini ifade

etmistir. Bu anlamda mezun ol@u bélim, Universite sirasinda ve sonrasingdiciretle ilgili aldg! egitimlerin de

ufkunu actgini belirtmektedir. Hsletmesi girsimcisinin ise daha ¢ok teknik yoniiyle 6ne gikire énceki caktigi is

yerlerinden elde efti sektdr deneyimi ve tgantilarin sletmeyi kurmasinda ve uluslararasneda 6nemli bir rol
oynadg! anlgiimaktadir.

Uluslararasi deneyim acgisindangddendginde, her iki gletme girsimcisinin de yurt dynda &itim gérmedikleri,
calsmadiklar ve ygamadiklari; ancaksiile ilgili olarak sik sik seyahat ettikleri tesmtlilmistir. Isletmesinde di
ticaretle ilgilenen tek ki olan A Isletmesinin girgimcisi bu seyahatleri nyteri ziyaretleri ve moda ile ilgili genel
trendleri yakalamak icin yagini belirtmektedir. Yurt ici ve yurt dinda ds ticaretle ilgilenen ki sayisinin 20
oldugu B Isletmesi girsimcisi ise yurt dgindaki yatinnm ve miteri ziyaretleri icin sik sik yurt gina giktgini
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belirtmekte; bununla birlikte uluslararasi deneyisghip personel istihdam etmeye de buyik 6zen ghgte
anlgllmaktadir: ‘Sektdérimiz gege uluslararasi operasyonlari ve organizasyonlarkietbir sekilde yonetmemiz
gerekir. Bu anlamda da uygun ekipleri kurmak icabgliyoruz”.

A Isletmesi kurucusu, sektoriiyle ilgili deneyim ve tiskhilgiye sahip dgildir. Ancak “/nsan hastasi olmagh isin
ustas! olamaz'ifadesi ile zamanla sektorii vg¢ sevmeye bgadigini ifade etmektedir. Bununla birlikte Bletmesi
kurucusu, 6nceki ¢aligl isletmelerden sektér deneyimine ve teknik bilgiyeigablduzunu, bu anlamda mezun
oldugu bolimun de énemli bir rol oynagni ifade etmektedir. AyricaKisisel ve mesleki gelm sirekli olmahdir.
Bu sebeple giindemdelgitimlerden ve seminerlerden yararlanmaktayitédesi ile demesleki deneyim ve bilginin
surekli olmasi ve glincellenmesi gergktin altini cizmektedir. Her ikisletmenin girsimcisinin de yuksek risk
toleransina sahip; ger bir ifade ile yurt du pazarlara agilma konusunda olduk¢a hevesli o&tulddylenebilir.
Ornesin, A Isletmesinin girsimcisi bu anlamdasietmesini sinirl sermayesi ve akrabalarindan galdhorg ile
kurdugunu, yurt icinde faaliyette bulunmadan dnce gknin ihracatla gercekigigini belirtmektedir. Csitli dis
pazara gig yollarini ayni anda kullanan Bletmesi girsimcisi ise“Kiiresellesme nedeniyle, uluslararasi pazarlarda
faaliyette bulunmak, artik risk g, bir gereklilik olmwtur” ifadesi ile artan rekabete dikkat ¢cekmekte ve bu
anlamda risk almanin énemini vurgulamaktadir.

A Isletmesinin kurulg ve uluslararasiigmasinda gigimcisinin yurt dsinda yaayan arkadgari ve aracilarinin
onemli rol oynadii sdylenebilir. Nitekim gletmenin ilk i ve dolayisiyla ilk ihracati, gigimcinin yurt dsinda
yasayan bir arkadanin kurd@gu baslanti ile gerceklgmistir. Girisimci, isletmeyi kurduktan iki yil sonra Rusya’daki
bir aracida urtnlerini géren perakendeci bietmenin, kendisiyle dirudan bglantiya gecerek yukli miktarda mal
sipari etmesiyle de satarini bir hayli artirdgini ifade etmektedir. Ayrica yurt g@gndan migteri bulma konusunda
aktif bir sekilde interneti kullanmaktadir. Bletmesinin kuruly asamasinda gigimcinin 6nceki slerden elde etdi is
baslantilari ve benzer sektdr deneyimine sahip ardadadnemli rol oynamtir. Uluslararasilgma agisindan ise yurt
dig ticaret miavirlikleri, web siteleri (B2B) ve sektorle ilgili uklararasi fuarlarin en ¢ok kullandiklarigtzantilar
oldugunu ifade etmektedir.

SONUC VE ONERILER

Uluslararasilgma yaklaimlari icinde, geleneksel uluslararasmea modelleri yerini & teorisi gibi yeni model ve
yaklasimlara birakirken, pratikte sletmelerin uluslararasgema nedenleri, aracglari ve suregleri bir gigen
gecirmektedir. Ozellikle teknoloji ve pazar gilevgesel dgiskenlerde yganan hizli dgisim, Kiiresel Dganisletme
(KDI) olarak isimlendirilen ve kaynak ve deneyim yeidilderine rasmen, kisa siirede dpazarlara yelken acan
isletmelerin ortaya ¢ikmasina neden oftow. Son yirmi yil igcinde konuya yonelik artan ¥g rggmen hala bu tur
isletmelerle ilgili aratirimasi gereken c¢ok sayida husus vardir. Bunlardarsi de KDI'lerde ve
uluslararasilgmasinda gigimcinin rolii ve 6zellikleridir. Bu cagmada KO'lerde yaygin olarak goriilen temel
girisimci 6zelliklerinin, kurulg ve erken uluslararasgimadaki etkisi ele alinrghir. Literatiirde 6ne ¢ikan ggrmci
Ozellikleri ya, egitim dizeyi, kiresel vizyon, uluslararasi deneyteknik bilgi, risk toleransi ve gabecerileridir.
Ornesin, KDI girisimcileri genellikle genc veya orta gla kiiresel vizyona, yabanci dile, teknik bilgiyee v
uluslararasi deneyime sahipg diskilerini iyi yuritebilen ve risk alabilen kimselesimalidir. Farkh ve zit iki
sektdrden birersletme secilerek, Vak’a Analizi ile bahsedilen buefiiklerin incelenen gletmeler icin ne kadar
gecerli oldgu argtirilmistir. Arastirmaya gore incelenen Kyirisimcilerinin 6zellikleri kisacau sekildedir:

iki isletmenin yoneticisi de 35 ymin altinda mevcut ggimlerine balamis; iyi derecedengilizce bilen; kiiresel
vizyona sahip yani diinyay! bitin bir pazaryeri aktagdren, yuksek risk toleransina sahgferini seven ve mesleki
gelisimlerini  surdirme yolunda firsatlari gerlendiren ve @& iliskilerini isletme faaliyetlerinde faydaya
donistirebilen kimselerdir.

Arastirmada incelenen ikisletmenin sektorlerine dayali olasi bir farkhlikupl olmadgl incelendginde iki
girisimcinin de genellikle benzer 6zelliklere sahip ddun séylenebilir. Bununla birlikte geleneksekgirdekinin
aksine ileri teknoloji sektoriindeki ginmci hem sektoér deneyimine hem dgylie ilgili teknik bilgiye sahiptir. iki
girisimci arasinda @ili skilerinin kullanimi bakimindan da ufak farkllikerastlanmaktadir. Sonuc olarak incelenen
KDI'lerdeki uluslararasi gisimcilerin, literatiirin genelinde sayillan erken vesanl uluslararasikmanin
gereklerinden pek @unu tgidiklari gorilmektedir. Argirmanin kisitlarina bakilginda, eldeki zaman ve maddi
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imkanlar nedeniyle ancak ikjletmenin Vak'a Analizi kapsaminda ele alinakildbu sayinin gelecek agrmalarda
artiriimasi dgindlebilir.

Kiresel Dgan Isletmeler ile ilgili bulgular bir butin olarak gerlendirildiginde ise kavrama ikin henliz lizerinde
ortak bir tanimin yapilamagl, operasyonel bakimdan da bir yna sglanamadii gorilmektedir. Orngn,
uluslararasilgmaya balama siresi, slirenin famasiyla birlikte ihra¢c edilmesi gereken Uriin rarkt hangi
sektdrlerde busletmelerin ortaya cikabilecekleri ya da hangi falein isletmeleri kiiresel dgmaya sevk ettikleri
gibi konularin hala farkhlik gostergiianlaiimaktadir.

Tirkiye’de uluslararasiana siirecleri bakimindan Kkavramina dginiimekle birlikte, dgrudan KO'lere iliskin
detayli akademik agtirmalarin ¢ok sinirli oldgu gorulmitur. Kuresellgme, teknolojik gelimeler ve buna ki
olarak artan rekabet ortami g6z 6niinde bulundupuldda, konunun tlkemizde de gdmasi oldukga gerekli ve
onemlidir. KOH’lerin Turkiye ekonomisindeki ¢nemi g6z oniine alfdda, genellikle KOB niteligindeki
KDTI'lerin daha rekabetci olmasinin ve yurtsidpazarlarda daha garili olmalarinin sglanmasi icin, hem bu
isletmelere 6zgli hem de girncilerine 6zgl 6zelliklerin daha iyi afarilmasinin ve bilinmesinin gerekigi agiktir.

Turkiye’de uluslararasifana konusunda yonetimden kaynaklanan problemlenrbiktedir.isletmelerin genellikle
aile isletmeleri olmasi ve ailesletmelerinin; merkeziyetci yonetim, nepotizm veuwtluk gibi sorunlara sahip
olabilmeleri, uluslararasgea icin gereken ydnetsel nitelikler bakimindan olndrin engel olabilmektedir. Ancak,
girisimci ve yoneticilerin, KD 6rneklerini ve KD'lerin gelisim siireclerini kavramalariyla yeni acilimlar
sgglamalarinin mimkin olaga yeni girsimci ve yoneticilerin de bundan yararlangcdisiinulmektedir.

Turkiye 2023 yil itibariyle 500 milyar $'lik bir hracat hacmine waay hedeflenstir. Bu hedefin
gerceklatirilebilmesi icin, KDI'lerin varligini aciklayacak ve gegerli kilacak modellerin negisi bilyiik ¢nem
tasimaktadir. Gelecek agarmalar; KDI girisimcilerinin 6zelliklerinin yani sira, “uluslararagirisimcilik” di ger bir 1 5 5
ifade ile kletme diizeyinde giimcilik ozellikleri, KDI'lerin rekabet giicii, entelektiiel birikimi ve orggits
kaynaklarin yeterlilii ile kiresel pazar firsatlari arasindaksklyi 6lgmeye yonelik olmalidir. Sonucta Klxavrami

farkli boyutlariyla incelenip, Turkiye kallarinda tanimlanarak aciklaggnda, bu tarz uluslararagitaa eilimi
gosterensietmelere verilecek uygun desteklerler de dahatdadlirlenebilecek ve béylece uluslararasi ticabeigiik

katkilar sglanabilecektir.
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