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Öz  

Bu araştırma okul öncesi öğretmenlerinin öğrenme sürecini yönetirken karşılaştıkları zorlukları ve bu konuya 

ilişkin çözüm önerilerini incelemeyi amaçlamaktadır. Nitel araştırma yöntemlerinden durum çalışması deseniyle 

yapılan araştırmanın çalışma grubunu kolay ulaşılabilir örnekleme yöntemiyle seçilen, 2024-2025 eğitim-öğretim 

yılında Trabzon ili Ortahisar ve Yomra ilçesinde görev yapan 32 okul öncesi öğretmeni oluşturmaktadır. Verilerin 

toplanmasında araştırmacılar tarafından geliştirilen yarı yapılandırılmış görüşme formu kullanılmış ve çalışmaya 

katılan öğretmenlere, belirlenen demografik değişkenlerle birlikte görüşleri alınmak üzere iki açık uçlu soru 

yöneltilmiştir. Elde edilen veriler tümevarımsal içerik analizi ile çözümlenmiştir. Araştırma bulguları, 

öğretmenlerin öğrenme süreçlerini yönetirken karşılaştıkları zorlukların yapısal, fiziksel, mesleki ve sosyal 

boyutlarda yoğunlaştığını göstermektedir. Yapısal boyutta çalışma koşulları, iş yükü ve kurumsal destek eksikliği 

öne çıkarken; fiziksel boyutta sınıf ortamlarının yetersizliği ve donanım eksiklikleri dikkat çekmektedir. Mesleki 

boyutta sınıf yönetimi, kaynaştırma uygulamaları ve öğrenci davranışlarıyla ilgili güçlükler ön plana çıkarken; 

sosyal boyutta ise veli tutumları, toplumsal algılar ve teknolojinin etkileri öne çıkan sorun alanları arasında yer 

almaktadır. Öğretmenler tarafından sunulan çözüm önerilerinin de yapısal, fiziksel, mesleki ve sosyal boyutlar 

çerçevesinde şekillendiği görülmektedir. Yapısal boyutta yardımcı personel desteğinin sağlanması, çalışma 

koşullarının iyileştirilmesi ve öğretmenlerin dinlenme ihtiyaçlarını karşılayacak düzenlemelerin yapılması 

önerilmektedir. Fiziksel boyutta sınıf mevcutlarının azaltılması, öğrenme ortamlarının iyileştirilmesi ve eğitim 

ortamlarının donanım açısından güçlendirilmesi öne çıkmaktadır. Mesleki boyutta eğitim programlarının 

sadeleştirilmesi, uygulamada birlik sağlanması ve öğretmenlere yönelik mesleki gelişim olanaklarının artırılması 

önerilmektedir. Sosyal boyutta ise aile eğitimlerinin artırılması, okul-aile iş birliğinin güçlendirilmesi ve okul 

öncesi eğitime yönelik toplumsal farkındalığın artırılması gerektiği vurgulanmaktadır. 

Elde edilen bulgular, okul öncesi öğretmenlerinin çalışma koşullarının çok boyutlu bir yapıya sahip olduğunu ve 

bu alanda yapılacak düzenlemelerin bütüncül bir yaklaşımla ele alınması gerektiğini ortaya koymaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Okul öncesi eğitim, öğrenme süreçlerinde karşılaşılan zorluklar, okul öncesi eğitim 

sorunları, öğretmen, okul 
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Abstract  

This study aims to examine the challenges faced by preschool teachers while managing learning processes and to 

explore their proposed solutions regarding these challenges. The study was conducted using a qualitative research 

approach with a case study design. The study group consists of 32 preschool teachers working in the Ortahisar 

and Yomra districts of Trabzon during the 2024–2025 academic year, selected through convenience sampling. 

Data were collected using a semi-structured interview form developed by the researchers. In addition to 

demographic variables, participants were asked two open-ended questions to obtain their views. The collected 

data were analyzed using inductive content analysis. 

The findings of the study indicate that the challenges faced by preschool teachers in managing learning processes 

are concentrated in structural, physical, professional, and social dimensions. Structural challenges include issues 

related to working conditions, workload, and lack of institutional support. Physical challenges involve 

inadequacies in classroom environments and insufficient educational materials. Professional challenges are 

associated with classroom management, inclusion practices, and student behaviors. Social challenges include 

parental attitudes, societal perceptions, and the effects of technology. 

The solution suggestions proposed by teachers were also found to be shaped within these dimensions. In the 

structural dimension, providing support staff, improving working conditions, and organizing appropriate break 

times for teachers are emphasized. In the physical dimension, reducing class sizes, improving learning 

environments, and strengthening educational infrastructure are highlighted. In the professional dimension, 

simplifying educational programs, ensuring consistency in implementation, and increasing professional 

development opportunities are suggested. In the social dimension, increasing parent education, strengthening 

school-family cooperation, and raising awareness about early childhood education are emphasized. 

The findings suggest that the challenges faced by preschool teachers are multidimensional and that improvements 

in this field should be addressed through a holistic approach. 

Keywords: pre-school education, challenges faced in learning processes, preschool education problems, teacher, 

school  
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Giriş 

Okul öncesi dönem, çocukların temel alışkanlıkları edindiği, sosyal becerilerini geliştirdiği, 

toplumsal yaşama uyum sağladığı ve ileriki yaşantısına hazırlandığı önemli bir süreçtir. Bu 

dönemde sunulan nitelikli çevre koşulları ve zengin öğrenme deneyimleri, gelişim alanlarına 

olumlu yönde katkı sağlayarak okul öncesi eğitimin öneminin kavranmasında ve bu eğitimin 

yaygınlaşmasında etkili olmuştur (Feyman, 2006). Çocuğun sosyal, fiziksel ve zihinsel 

gelişimi açısından en kritik evrelerden biri olan okul öncesi dönem, yaşamın temel yapı 

taşlarını oluşturur. Bu süreçte kazanılan bilgi ve deneyimler, ilerleyen gelişim aşamaları 

üzerinde önemli bir etkiye sahip olabilir. Aynı zamanda "erken çocukluk dönemi" olarak da 

bilinen bu evrede, çocuklar edindikleri bilgi ve becerilerle kendi potansiyellerini ortaya 

koyabilir ve topluma katkı sağlayan bireyler olarak yetişebilirler (MEB, 2013). Erken çocukluk 

döneminde kazanılan deneyimler, çocukların bilişsel ve sosyal gelişimlerinin yanı sıra 

öğrenmeye yönelik tutumlarının oluşmasında da belirleyici olmaktadır. Bu süreçte 

öğretmenlerin sunduğu öğrenme ortamı ve etkileşim biçimleri, çocukların gelişimsel 

süreçlerini doğrudan etkilemektedir (McLeod, 2019). Günümüzde erken çocukluk eğitimi, 

yalnızca bireysel gelişim açısından değil, aynı zamanda toplumsal kalkınma ve eğitimde fırsat 

eşitliği bağlamında da kritik bir alan olarak değerlendirilmektedir. Bu nedenle birçok 

uluslararası kuruluş, okul öncesi eğitimin niteliğinin artırılmasını eğitim politikalarının 

öncelikli hedefleri arasında göstermektedir (OECD, 2021; UNICEF, 2020). 

Okul öncesi dönemin çocuk gelişimi açısından taşıdığı önemin fark edilmesiyle birlikte, bu 

alandaki eğitim kurumlarına olan talep de giderek artmıştır. Özellikle annelerin iş hayatına 

daha fazla katılım göstermesi, oyun alanlarının yetersizliği ve şehir yaşamının karmaşıklığı, 

okul öncesi eğitim kurumlarının sayısında gözle görülür bir artışa neden olmuştur. Güncel 

çalışmalar, okul öncesi eğitime yönelik artan talebin eğitim ortamlarının niteliği, öğretmen 

yeterlikleri ve kurumsal yapı açısından yeni ihtiyaç alanları ortaya çıkardığını göstermektedir 

(Arslan, 2023; Karaman, 2020). Buna paralel olarak bu kurumların sayısındaki artış, erken 

çocukluk çağındaki daha fazla çocuğun okul öncesi eğitim hizmetlerinden yararlanmasını 

sağlamış; ancak bu durum beraberinde çeşitli sorunları da getirmiştir (Gündoğan, 2002).  

Alan yazın incelendiğinde, okul öncesi eğitimde görev yapan öğretmenlerin karşılaştıkları 

problemlere dair pek çok araştırma bulunmaktadır. Bu çalışmalar incelendiğinde yeni eğitim 

sisteminin (4+4+4) uygulanma sürecinde karşılaşılan zorluklar (Cerit, Akgün, Yıldız ve 

Soysal, 2014), aile tutumlarının eğitime etkisi (Cömert ve Güleç, 2019), okul yönetimiyle ilgili 

sorunlar (Ada vd., 2014) dikkat çekmektedir. Kubanç (2014)’ın yapmış olduğu araştırmada öne 

çıkan bir diğer zorluk, fiziki ortamların yetersizliğinin eğitime olumsuz yansımasıdır. Sınıf 

mevcudu ile velilerin ve toplumun okul öncesi eğitime ve öğretmenlerine bakış açıları gibi 

konular da öne çıkan problemler arasındadır (Ağgül Yalçın ve Yalçın, 2018). İlgili alanyazın 

incelendiğinde, okul öncesi öğretmenlerinin karşılaştıkları sorunlara yönelik yapılan 

araştırmalarda okul yönetimi ve velilerle yaşanan problemler de dikkat çekmektedir 

(Zayimoğlu, Öztürk, Kaya ve Durmaz, 2015). Güncel yerli çalışmalar, okul öncesi 

öğretmenlerinin mesleki süreçlerinde karşılaştıkları zorlukların, çalışma koşulları, kurum 

yapısı ve sınıf içi uygulamalarla ilişkili olduğunu ortaya koymaktadır (Güven ve Efe, 2021; 

Şahin ve Yıldırım, 2022). Bunun yanı sıra öğretmenlerin mesleki doyumlarının ve 

performanslarının, çalıştıkları kurumların fiziksel ve yönetsel özelliklerinden etkilendiği 

belirtilmektedir (Kaya ve Demir, 2021).  

Uluslararası alanyazında da, okul öncesi öğretmenlerinin yoğun iş yükü, uzun çalışma süreleri 

ve sınırlı destek mekanizmaları nedeniyle mesleki zorlanmalar yaşadıkları ifade edilmektedir 

(Fenech, Sweller ve Harrison, 2020; Jeon, Buettner ve Grant, 2018; Roberts vd., 2022; Schaack 

vd., 2020). Ayrıca erken çocukluk eğitiminde öğretmenlerin çalışma koşullarının ve kurumsal 
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destek düzeyinin eğitim kalitesi üzerinde belirleyici bir rol oynadığı vurgulanmaktadır 

(European Commission, 2021; OECD, 2021). 

Toplumda okul öncesi eğitimin çocuk üzerindeki etkileri ve taşıdığı önem giderek daha fazla 

fark edildiğinden, okul öncesi eğitimde kalitenin sağlanması da öncelikli bir konu hâline 

gelmiştir. Eğitimde niteliğin değerlendirilebilmesi sürecinde; öğretmenin mesleki yeterlik 

düzeyi, sınıf içi ve sınıf dışı fiziki ortamlar, eğitimde kullanılan araç-gereç ve materyaller ile 

uygulanan öğretim programı gibi çok boyutlu unsurların dikkate alınması gerekmektedir 

(Güçhan-Özgül, 2011). Bu bağlamda, okul öncesi eğitimde kalite kavramının öğretmen 

yeterlikleri, öğrenme ortamlarının niteliği ve kurumsal yapı ile ilişkili çok boyutlu bir yapı 

gösterdiği ifade edilmektedir (Melhuish vd., 2021; Sylva vd., 2010). 

Okul öncesi eğitim kurumları, çocukların ailelerinden bağımsız bir şekilde sosyalleşmeye 

başladıkları ilk ortam olması bakımından; okul öncesi öğretmenleri ise bu süreçte çocuğun 

karşılaştığı ilk eğitimci olmaları nedeniyle son derece önemlidir. Öğretmen, çocuğun okula ve 

eğitime karşı geliştirdiği tutum üzerinde belirleyici bir rol oynamaktadır. Bu dönemde sunulan 

eğitim deneyimlerinin, çocukların gelişim düzeylerine ve bireysel gereksinimlerine uygun, 

etkili programlarla desteklenmesi ise ancak yetkin öğretmenler aracılığıyla sağlanabilir. Bu 

nedenle, okul öncesi öğretmenlerinin niteliğini artırmak amacıyla, onların çalışma koşullarının 

iyileştirilmesi ve karşılaştıkları sorunlara kalıcı çözümler üretilmesi gerekmektedir 

(Zayimoğlu-Öztürk, Kaya ve Durmaz, 2015). Nitekim güncel araştırmalar, erken çocukluk 

eğitiminde öğretmen niteliğinin ve çalışma koşullarının, çocukların gelişimsel çıktıları 

üzerinde doğrudan belirleyici olduğunu ortaya koymaktadır (Hamre vd., 2014; OECD, 2022). 

Bu durum, öğretmenlerin mesleki deneyimlerinin ve karşılaştıkları zorlukların daha 

derinlemesine incelenmesini gerekli kılmaktadır. 

Okul öncesi dönemde çocuğun bilişsel, sosyal-duygusal, psikomotor ve dilsel gelişim alanları 

ile yaratıcılığının nitelikli biçimde desteklenebilmesi; bu alanda görev yapan öğretmenlerin 

mesleki yeterliklerinin artırılması, karşılaştıkları mesleki sorunların sistematik biçimde 

belirlenmesi ve çalışma koşullarının iyileştirilmesine bağlıdır (Hayber, 2022). Zira okul öncesi 

eğitim, çocukların planlı bir eğitim sürecine ilk kez adım attıkları basamak olup, bu dönemde 

kazanılan deneyimler bireyin tüm yaşamını etkileyebilecek niteliktedir. Nitekim erken 

çocukluk dönemine yapılan yatırımların bireyin yaşam boyu gelişimi üzerinde kalıcı etkiler 

yarattığı ve eğitim kalitesinin bu süreçte belirleyici olduğu alanyazında vurgulanmaktadır 

(Heckman, 2006; UNESCO, 2021). Bu sebeple, okul öncesi dönemde sunulan eğitimin önemi 

daha da artmakta; devlet ve toplum açısından, bu hizmetin nasıl sunulduğuna ilişkin ciddi 

sorumluluklar doğmaktadır. Bu sorumlulukların başında gelen okul öncesi öğretmenlerinin 

yaşadığı problemleri fark etmek ve bu sorunlara çözüm üretmek, okul öncesi eğitimin 

kalitesinin artırılmasına doğrudan katkı sağlayacaktır. 

Bu araştırmada, okul öncesi eğitim kurumlarında görev yapan öğretmenlerin öğrenme 

süreçlerini yönetirken karşılaştıkları güçlükler ile bu güçlüklerin giderilmesine yönelik çözüm 

önerileri incelenmektedir. Her ne kadar okul öncesi öğretmenlerinin karşılaştıkları sorunlara 

ilişkin çeşitli çalışmalar bulunsa da bu sorunların öğretmenlerin görev yaptıkları bağlam 

içerisinde nasıl ortaya çıktığına ve öğretim sürecine nasıl yansıdığına yönelik çalışmaların 

sınırlı olduğu dikkat çekmektedir. Bu bağlamda, alanyazında uzun yıllardır dile getirilen bu 

sorunların günümüzde de varlığını sürdürmesi dikkat çekicidir. Bu durum, okul öncesi eğitim 

alanında bazı yapısal ve kurumsal problemlerin süreklilik gösterdiğini düşündürmektedir. 

Ayrıca, eğitim politikaları ile uygulama süreçleri arasındaki farklılıkların bu sorunların 

devamlılığında etkili olabileceğini düşündürmektedir. Bu durum, öğretmenlerin görev 

yaptıkları kurumlara özgü koşulların ve bu koşulların öğretim sürecine etkilerinin daha ayrıntılı 

biçimde incelenmesini gerekli kılmaktadır. Çalışmanın temel amacı, öğretmenlerin görev 
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yaptıkları kurumlarda deneyimledikleri sorunları belirlemek ve bu sorunlara ilişkin 

geliştirdikleri çözüm stratejilerini ortaya koymaktır. Araştırmanın, okul öncesi eğitim 

sürecinde merkezi bir rol üstlenen öğretmenlerin beklentilerini ortaya koyması, okul öncesi 

öğretmenlerinin karşılaştıkları mesleki zorlukların görünür kılınması, bu alanda görev yapan 

yöneticilerin sorumluluklarını yeniden değerlendirmelerine katkı sunması ve eğitim 

politikalarının güncellenmesine yönelik somut, veri temelli öneriler geliştirilmesi açısından bu 

çalışmanın önemli bir kaynak teşkil edeceği düşünülmektedir. Bu çalışmanın, okul öncesi 

öğretmenlerinin öğrenme süreçlerinin yönetimine ilişkin daha önce ele alınmış bir konuyu, 

güncel bağlamda ve öğretmen yaşantılarının özüne odaklanarak yeniden ele alması bakımından 

alanyazına güncel ve uygulamaya dönük katkılar sunması beklenmektedir. 

Materyal ve Yöntem 

Bu çalışma nitel araştırma yaklaşımı doğrultusunda gerçekleştirilmiştir. Nitel araştırma, 

bireyin kendi potansiyelini tanıma, sosyal yapıları ve sistemleri anlama çabası doğrultusunda 

geliştirdiği bilgi üretme yöntemlerinden biridir. Bu yaklaşımda araştırma süreci; araştırmanın 

amacı, araştırma soruları, veri toplama ve analiz süreçleri, raporlama, geçerlik ile 

değerlendirme kriterlerini kapsayan aşamalardan oluşmaktadır. Nitel desene sahip 

araştırmalarda, incelenen konuya dair derinlemesine bir anlayış geliştirme amacı güdülür 

(Morgan, 1996, akt. Baltacı, 2019). 

Bu araştırma, nitel araştırma yöntemlerinden durum çalışması deseni ile yürütülmüştür. Durum 

çalışması, belirli bir olgu ya da durumun kendi doğal bağlamında derinlemesine ve bütüncül 

olarak incelenmesini amaçlayan bir araştırma yaklaşımıdır (Merriam, 2018; Yin, 2018). Bu 

yaklaşım, özellikle sınırları belirli bir durumun ayrıntılı biçimde anlaşılmasının hedeflendiği 

ve araştırmacının “nasıl” ve “neden” sorularına yanıt aradığı çalışmalarda tercih edilmektedir. 

Durum çalışmaları, araştırılan olgunun bağlamsal özellikleriyle birlikte ele alınmasına olanak 

tanıyarak karmaşık sosyal yapıların daha kapsamlı bir şekilde anlaşılmasını sağlar. Bu 

bağlamda, araştırma sürecinde incelenen durumun yalnızca bireysel görüşler üzerinden değil, 

içinde bulunduğu çevresel ve kurumsal koşullarla birlikte değerlendirilmesi önem taşımaktadır. 

Bu yönüyle durum çalışması, eğitim ortamları gibi çok boyutlu ve dinamik yapıya sahip 

alanların incelenmesinde sıklıkla kullanılan bir araştırma deseni olarak öne çıkmaktadır (Stake, 

1995). 

Bu araştırmada ele alınan durum, okul öncesi öğretmenlerinin öğrenme süreçlerini yönetirken 

karşılaştıkları zorluklar ve bu zorluklara yönelik geliştirdikleri çözüm önerileridir. Araştırma, 

Trabzon ili Ortahisar ve Yomra ilçelerinde görev yapan öğretmenlerle sınırlandırılmış olup, bu 

yönüyle sınırları belirli bir durumun derinlemesine incelenmesini amaçlayan tekil durum 

çalışması olarak desenlenmiştir. Bu kapsamda elde edilen veriler, ilgili bağlam içerisinde 

değerlendirilerek incelenen durumun çok boyutlu yapısı ortaya konulmaya çalışılmıştır. 

Çalışma Grubu 

Araştırmanın çalışma grubunu, 2024-2025 eğitim-öğretim yılı içerisinde Trabzon ilinin 

Ortahisar ve Yomra ilçelerinde görev yapan ve araştırmaya gönüllü olarak katılım gösteren 32 

okul öncesi öğretmeni oluşturmaktadır. Katılımcıların belirlenmesinde, kolay ulaşılabilir 

durum örneklemesi yöntemi tercih edilmiştir. Bu örnekleme yöntemi, araştırmanın daha kısa 

sürede ve pratik bir biçimde yürütülmesine olanak sağlamakta olup, erişimi kolay ve 

araştırmacıya yakın bireylerin çalışmaya dâhil edilmesi esasına dayanmaktadır (Yıldırım ve 

Şimşek, 2021). Çalışma grubuna ilişkin veriler Tablo 1’de gösterilmiştir:  
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Tablo 1. Çalışma Grubuna Ait Demografik Bilgilerin Dağılımı 

Katılımcı Cinsiyet Yaş Kıdem Eğitim 

Ö1 Kadın 37-42 11-16 Yıl Lisans 

Ö2 Kadın 31-36 6-10 Yıl Lisans 

Ö3 Kadın 37-42 11-16 Yıl Lisans 

Ö4 Kadın 42 ve üstü 16 ve üstü Lisans 

Ö5 Kadın 42 ve üstü 16 ve üstü Lisans 

Ö6 Kadın 42 ve üstü 16 ve üstü Lisans 

Ö7 Erkek 31-36 6-10 Yıl Lisans 

Ö8 Kadın 31-36 6-10 Yıl Lisans 

Ö9 Kadın 31-36 6-10 Yıl Lisans 

Ö10 Kadın 37-42 11-16 Yıl Lisans 

Ö11 Kadın 37-42 11-16 Yıl Lisans 

Ö12 Erkek 37-42 11-16 Yıl Yüksek Lisans 

Ö13 Kadın 42 ve üstü 16 ve üstü Lisans 

Ö14 Kadın 42 ve üstü 16 ve üstü Lisans 

Ö15 Kadın 42 ve üstü 16 ve üstü Yüksek Lisans 

Ö16 Erkek 31-36 6-10 Yıl Lisans 

Ö17 Erkek 37-42 11-16 Yıl Lisans 

Ö18 Kadın 25-30 1-5 Yıl Lisans 

Ö19 Kadın 37-42 11-16 Yıl Lisans 

Ö20 Kadın 42 ve üstü 16 ve üstü Lisans 

Ö21 Kadın 37-42 11-16 Yıl Lisans 

Ö22 Kadın 25-30 1-5 Yıl Lisans 

Ö23 Erkek 31-36 6-10 Yıl Yüksek Lisans 

Ö24 Kadın 37-42 11-16 Yıl Lisans 

Ö25 Kadın 37-42 11-16 Yıl Lisans 

Ö26 Erkek 42 ve üstü 16 ve üstü Lisans 

Ö27 Kadın 42 ve üstü 16 ve üstü Lisans 

Ö28 Kadın 25-30 1-5 Yıl Lisans 

Ö29 Kadın 42 ve üstü 16 ve üstü Lisans 

Ö30 Kadın 37-42 11-16 Yıl Lisans 

Ö31 Kadın 25-30 1-5 Yıl Lisans 

Ö32 Kadın 42 ve üstü 16 ve üstü Lisans 

Araştırmaya gönüllü olarak katılım gösteren öğretmenlerin 6’sı erkek, 26’sı kadındır.  Yaş 

değişkenine göre katılımcılar incelendiğinde; 25-30 yaş aralığında 4, 31-36 yaş aralığında 6, 

37-42 yaş aralığında 11 ve 42 yaş üstü 11 katılımcı olduğu görülmektedir. 4 öğretmen 1-5 yıl, 

6 öğretmen 6-10 yıl, 11 öğretmen 11-16 yıl, 11 öğretmen ise 16 yıldan fazla öğretmenlik 

kıdemine sahiptir. Lisans mezunu öğretmenlerin sayısı 29, yüksek lisans mezunu olanların 

sayısı ise 3’tür. Demografik bilgi formunda doktora seçeneği de bulunmaktadır ancak 

katılımcılar arasında doktora mezunu olmadığından bu seçeneğe tabloda yer verilmemiştir. 

Veri Toplama Araçları  

Demografik Bilgi Formu 

Araştırmaya gönüllü olarak katılım gösteren katılımcıların, kişisel bilgilerini öğrenmek 

amacıyla demografik bilgi formu oluşturulmuştur. Hazırlanan form aracılığıyla katılımcıların 

mesleki kıdem, yaş, cinsiyet ve eğitim durumu gibi bilgilerine ulaşılmış ve bu bilgiler “Çalışma 

Grubu” başlığında tablo haline getirilerek sunulmuştur. 

Yarı Yapılandırılmış Görüşme Formu 

Bu araştırmada veri toplama aracı olarak görüşme tekniğinden yararlanılmıştır. Görüşme 

yöntemi, bireylerin düşüncelerini, duygularını, tutumlarını ve davranışlarını etkileyen 

faktörleri anlamaya yönelik etkili bir veri toplama aracıdır (Ekiz, 2017). Katılımcıların 

deneyimlerini ayrıntılı ve derinlemesine inceleyebilmek amacıyla veri toplama sürecinde yarı 

yapılandırılmış görüşme yöntemi kullanılmıştır. 
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Yarı yapılandırılmış görüşme formunun hazırlanması sürecinde, öncelikle alanyazın taranmış 

ve üç alan uzmanının görüşlerinden yararlanılarak araştırmacılar tarafından iki açık uçlu soru 

geliştirilmiştir. Soruların anlaşılır ve açık olup olmadığını test etmek amacıyla iki okul öncesi 

öğretmen ile pilot uygulama gerçekleştirilmiştir. 

Hazırlanan görüşme soruları şu şekildedir: 

1. Okul öncesi eğitim sürecinde öğrenme sürecini yönetirken karşılaştığınız zorluklar 

nelerdir? 

2. Okul öncesi eğitimin geliştirilmesi ve yaşadığınız sorunların giderilmesi için 

önerileriniz nelerdir? 

Veri Analizi  

Araştırmada elde edilen veriler, içerik analizi yöntemiyle çözümlenmiştir. İçerik analizi; 

metinlerin ya da görsellerin içeriğinde yer alan temel bileşenleri tanımlamak, sınıflandırmak 

ve yorumlamak amacıyla uygulanan sistematik, nesnel ve yöntemsel bir analiz biçimi olarak 

kabul edilmektedir. Bu yöntem, yapılandırılmış kodların belirlenip analiz edilmesi sürecine 

dayanmaktadır (Alanka, 2024). Analiz süreci tümevarımsal bir yaklaşımla yürütülmüş, 

herhangi bir önceden belirlenmiş kuramsal çerçeve dayatılmaksızın kodlar doğrudan verilerden 

türetilmiştir (Creswell, 2007; Yıldırım ve Şimşek, 2021). 

Veri analiz sürecinde, öğretmenlerin verdikleri yanıtlar ses kayıt cihazından dinlenerek yazılı 

hâle getirilmiştir. Ardından bu cevaplar numaralandırılarak analiz için uygun kodlar 

oluşturulmuştur. Her kodun kaç kez tekrarlandığı hesaplanmış ve bu veriler tablolaştırılmıştır. 

Katılımcılara 1’den 32’ye kadar numaralar verilmiş, her numaranın başına "öğretmen" 

ifadesini temsil eden "Ö" harfi eklenmiştir (örneğin: Ö1, Ö2, … Ö32). Tablolarda, her bir 

kodun hangi katılımcıya ait olduğu da açık biçimde belirtilmiştir.  

Elde edilen kodlar benzerlik ve farklılıklarına göre karşılaştırılmış, ilişkili kodlar bir araya 

getirilerek kategoriler oluşturulmuştur. Bu kategoriler ise daha üst düzey kavramsal yapılar 

altında birleştirilerek temalar oluşturulmuştur. Bu süreçte yalnızca frekanslara dayalı bir 

sınıflandırma yapılmamış, aynı zamanda katılımcıların deneyimlerine yükledikleri anlamlar 

dikkate alınarak yorumlayıcı bir analiz gerçekleştirilmiştir (Creswell, 2007; Miles, Huberman 

ve Saldaña, 2014). Bulguların desteklenmesi amacıyla katılımcı ifadelerine doğrudan 

alıntılarla yer verilmiştir (Yıldırım ve Şimşek, 2021). 

Geçerlik ve Güvenirlik Çalışmaları 

Bu çalışmada geçerlik ve güvenirlik, nitel araştırmalara özgü dört temel ölçüt olan inandırıcılık, 

aktarılabilirlik, tutarlılık ve doğrulanabilirlik ilkeleri doğrultusunda değerlendirilmiştir 

(Lincoln ve Guba, 1985; Yıldırım ve Şimşek, 2021). 

Araştırmanın inandırıcılığını sağlamak amacıyla, veriler doğrudan katılımcıların kendi doğal 

çalışma ortamlarında, yüz yüze ve yarı yapılandırılmış görüşme tekniğiyle toplanmıştır. 

Toplam 32 okul öncesi öğretmeni ile gönüllülük esasına göre görüşmeler gerçekleştirilmiş, bu 

öğretmenlerden 12’si ses kaydına onay vermiş ve görüşmeleri kayıt altına alınmıştır. Ses kaydı 

alınmayan görüşmeler ise görüşme sırasında araştırmacı tarafından ayrıntılı biçimde yazılı 

olarak kaydedilmiş ve veri analizine aynı yöntemle dâhil edilmiştir. Görüşme soruları, 

kapsamlı bir alanyazın taramasına dayanılarak hazırlanmış, ayrıca uzman görüşleri alınarak 

içerik açısından yeniden değerlendirilmiştir. Araştırma bulgularının geçerliğini artırmak 

amacıyla katılımcı ifadelerine doğrudan alıntılarla yer verilmiş ve böylece anlam geçerliği 

pekiştirilmiştir. 

Araştırmanın aktarılabilirliğini sağlamak amacıyla katılımcıların demografik özelliklerine 

(mesleki kıdem, cinsiyet, yaş vb.) ilişkin bilgiler detaylı olarak sunulmuştur. Ayrıca 
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görüşmelerin gerçekleştirildiği bağlam açıkça tanımlanmış ve elde edilen veriler kapsamlı 

betimlemelerle sunularak, bulguların benzer durumlara uygulanabilirliğine katkı sağlanmıştır. 

Veri analiz sürecinde içerik analizi yöntemi kullanılmış, kodlama işlemleri sistematik biçimde 

yürütülmüştür. Kodların tutarlılığı iki araştırmacı tarafından karşılıklı kontrol edilerek 

sağlanmıştır (Creswell, 2007). Görüşme kayıtları tekrar tekrar dinlenmiş, temalar dikkatlice 

oluşturulmuş ve analiz süreci ayrıntılı biçimde raporlanmıştır. Bu süreç, araştırmanın 

izlenebilirliğini ve tutarlılığını güçlendirmiştir. 

Özetle, araştırmada nesnel bir analiz süreci yürütülmeye özen gösterilmiştir. Kodlama ve tema 

oluşturma aşamaları boyunca araştırmacılar arasında karşılaştırma yapılmış ve elde edilen 

bulgular, doğrudan katılımcı ifadeleriyle desteklenmiştir. Görüşme ses kayıtları ve analiz 

dokümanları sistematik olarak arşivlenmiş, gerektiğinde denetime açık hale getirilmiştir. Bu 

uygulamalar, çalışmanın doğrulanabilirliğini sağlamaya yöneliktir. Araştırmada, katılımcıların 

görüşlerini etkili ve açık biçimde yansıtabilmek amacıyla doğrudan alıntılara yer verilmiştir 

(Yıldırım ve Şimşek, 2021). Bu doğrultuda çalışma, nitel veri analizine uygun biçimde 

tasarlanmış ve geçerlik ile güvenirlik ölçütleri gözetilerek yürütülmüştür. 

Etik Önlemler 

Araştırma sürecine başlanmadan önce etik onay alınması amacıyla Trabzon Üniversitesine 

başvuru yapılmıştır. Etik Kurul’dan 06.12.2024 tarihli ve 2024-12 sayılı belge ile gerekli izinler 

alındıktan sonra, Bilimsel Araştırma İzni için Trabzon İl Milli Eğitim Müdürlüğüne 

başvurulmuştur. İzin süreci tamamlandıktan sonra, Trabzon ilinin Ortahisar ve Yomra 

ilçelerinde yer alan okul öncesi eğitim kurumları taranmış ve toplamda 18 okul ile iletişime 

geçilerek araştırmanın amacı ve içeriği hakkında okul yöneticileri bilgilendirilmiştir. Gönüllü 

katılım sağlayan okullar belirlenerek uygulama süreci başlatılmıştır. 

Araştırmaya katılmak isteyen öğretmenler gönüllülük esasına göre belirlenmiş, görüşmeler 

katılımcılar için uygun zaman ve tarihlerde bireysel ve yüz yüze gerçekleştirilmiştir. 

Görüşmelerin yapılacağı mekân olarak, okul yöneticilerinin odası ya da rehberlik servisleri, 

uygunluk durumuna göre kullanılmıştır. Görüşmelere başlamadan önce, katılımcılarla 

Bilgilendirilmiş Onam Formu paylaşılarak, araştırmanın amacı ve kapsamı hakkında bilgi 

verilmiş; kimlik bilgilerinin gizli tutulacağı, üçüncü kişi ya da kurumlarla paylaşılmayacağı 

vurgulanarak gizlilik ilkesine güvenmeleri sağlanmıştır. Ayrıca, ses kayıt cihazı kullanılacağı 

belirtilerek katılımcılardan izin istenmiştir. 

Görüşmeye katılan 32 öğretmenden 12’si ses kaydına onay vermiş, bu katılımcılarla yapılan 

görüşmeler kayıt altına alınmıştır. Ses kaydını kabul etmeyen 20 öğretmenin yanıtları ise 

görüşme sırasında araştırmacı tarafından yazılı olarak not edilmiştir. 

Bulgular 

Bu bölümde, araştırma kapsamında elde edilen verilerin tümevarımsal içerik analizi sonucunda 

ortaya çıkan kod, kategori ve temalar doğrultusunda, okul öncesi öğretmenlerinin öğrenme 

sürecini yönetmeye ilişkin deneyimlerine dayalı bulgular sunulmaktadır. 

Okul Öncesi Öğretmenlerinin Öğrenme Sürecini Yönetirken Karşılaştıkları Zorluklar ile 

İlgili Görüşleri 

Okul öncesi öğretmenlerinin öğrenme sürecini yönetirken karşılaştıkları zorluklar ile ilgili 

görüşleri Tablo 2’de gösterilmiştir: 



E.Duran, H.Kasapoğlu-Tankutay ve E.Küçükbayrak 

108 

 

 

 

Tablo 2. Okul Öncesi Öğretmenlerinin Öğrenme Sürecini Yönetirken Karşılaştıkları Zorluklar ile İlgili 

Görüşleri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tablo 2 incelendiğinde, okul öncesi öğretmenlerinin öğrenme sürecini yönetirken 

karşılaştıkları zorlukların ağırlıklı olarak yapısal sorunlar kapsamında yoğunlaştığı 

görülmektedir. En sık dile getirilen sorunun teneffüssüz (ara vermeden) çalışma olduğu 

görülmektedir. Ardından sınıf mevcudunun fazlalığı, yardımcı personel eksikliği, ders 

süresinin fazla olması gibi zorluklar ifade edilmektedir. Bununla birlikte fiziksel ortam, 

mesleki süreçler ve toplumsal algıya ilişkin sorunların da öğretmenler tarafından dile getirildiği 

görülmektedir. 

Teneffüssüz çalışma konusunda Ö30 görüşünü şu şekilde ifade etmiştir:  

Ö30: “…Karşılaştığım en büyük zorluk sınıftan çıkamamamız. En özel ihtiyaçlarımızı bile 

bazen hiç gideremediğimiz günler oluyor.  6x50 kesintisiz bir 5 saat sınıftan çıkmamamız 

bekleniyor. Aynı şekilde sınıftan çıkmazken yeri geldiğinde 30'a varan öğrenciye eğitim 

vermemiz, karşılık almamız, bunları yeri geldiğinde evraka dökmemiz ve en iyi şekilde 

yapmamız bekleniyor. En temel sorun aralıksız ders saati.”  

Ö13, “Maalesef aralıksız bir şekilde gün boyu eğitim vermemiz, kişisel ihtiyaçlarımız için ara 

veremiyor olmak hem fiziksel hem de psikolojik olarak öğretmenleri yıpratmaktadır.” diyerek 

bu durumun psikolojik olarak yıpratıcılığından söz etmiş, Ö14 ise, “Ders süresinin 300 dakika 

ve kesintisiz olması öğretmenin en insani ihtiyaçlarını gidermelerine engel olmaktadır.” 

diyerek özel ihtiyaçları karşılamanın zorlaşmasını belirtmiştir. 

 Bu bulguya ilişkin görüşler incelendiğinde okul öncesi öğretmenleri için en temel problemin 

ara vermeden derse devam etmeleri ve kişisel ihtiyaçları için bile vakit bulamamaları olduğu 

görülmektedir. Katılımcılar, bu durumun iş verimliliklerini olumsuz etkilediğini ifade 

  Tema Kategori Kod f 

  

 

Yapısal Sorunlar 

Çalışma Koşulları Teneffüssüz çalışma 20 

   Ders süresinin fazla olması 8 

  İnsan Kaynakları Yardımcı personel eksikliği 13 

  Sınıf Yapısı Sınıf mevcudunun fazlalığı 16 

  Eğitim Sistemi İkili eğitim olması 1 

   Okul yöneticilerinin alan dışından olması 1 

  
Fiziksel Ortam Kaynaklı Sorunlar 

Fiziksel Koşullar Fiziksel koşulların yetersizliği 7 

   Materyal/ekipman yetersizliği 4 

  Mesleki ve Pedagojik Sorunlar Öğretim Süreci Sınıf yönetiminde yaşanan zorluklar 3 

    Kaynaştırma uygulamalarındaki zorluklar 1 

   İş Yükü Öğretmenlerin evrak yükü 2 

  

Sosyal ve Algısal Sorunlar 

Veli Kaynaklı  Veli kaynaklı problemler 4 

 
 

 
Toplumsal Algı  Okul öncesi eğitime bakış açısı 8 

    Okulda edinilen becerilerin evde desteklenmemesi 1 

    Teknolojinin olumsuz etkileri 1 

  Bireysel/Farklılıklar  Farklı yaş gruplarının bir arada olması 1 

    Çocuklarda gözlemlenen davranış problemleri 1 
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etmişlerdir. 

Sınıf mevcudunun fazlalığı ile ilgili Ö16: “Çocuk sayısının fazlalığı etkinlik süre ve 

çeşitliliğimizi azaltıyor. Çocuklarla bireysel olarak ilgilenmeyi de güçleştiriyor…” derken, 

Ö24: “Öğrenci sayısının fazlalığı öğretmenin öğrencilere ulaşmasını zorlaştırmakta, sınıf 

yönetiminde problemler yaşanmasına neden olmaktadır.” diyerek görüşünü belirtmiştir.  

Yardımcı personel eksikliğinin yol açtığı zorluklar ile ilgili görüşler incelendiğinde ise Ö13, 

Ö7 ve Ö29’un görüşü dikkat çekmektedir:  

Ö13: “…yardımcı personelin olmayışı öğretmenin kişisel ihtiyaç ve gereksinimini 

karşılamadan 300 dakika aralıksız ders yapmasına neden olmaktadır.” 

 Ö7 : “Karşılaştığım en büyük zorluk sınıftan çıkamamanız. Çünkü sınıfta emanet edeceğiniz 

bir personel bulunmuyor. Her zaman tek başına, aktif olarak, ihtiyaçlarını dahi gideremeden 

çocuklarla ilgilenmek zorunda olmak çok yıpratıcı oluyor. Desteğe çok ihtiyaç duyuyoruz.”  

Ö29: “Hiç aramız yok. Girdiğimiz gibi dersin sonuna kadar sınıfta durmak zorundayız. Bazen 

kendi ihtiyaçlarımızı giderirken bile sınıfımızda başka bir personel olmadığı için orada zorluk 

yaşıyoruz. Çocuk sayısının fazla olması, sınıftaki güvenlik önlemlerimizi de etkiliyor. Ayrıca 

velilerin de bizden çok farklı beklentileri oluyor. İngilizce, matematik, fen öğretimi gibi, 

çocukların yaş gruplarına tam veremeyeceğimiz ya da zamanımızın yetmediği istekleri, 

arzuları oluyor. Ayrıca öğretmen veli tarafından bir bakıcı olarak görülüyor. Genelde bir yere 

giderken bırakayım, hocam hastanede işim var yarım saat bırakayım gibi konuşmalar da tabi 

insanı biraz meslekten soğutuyor...” diyerek okul öncesi öğretmenlerinin teneffüssüz çalışma, 

sınıf mevcudunun fazlalığı, yardımcı personel eksikliği, okul öncesine bakış açısının daha çok 

bakım evi, öğretmenin de bakıcı olması gibi karşılaştıkları zorluklara dikkat çekmişlerdir. 

Okul Öncesi Eğitimin Geliştirilebilmesi ve Öğretmenlerin Karşılaştıkları Zorlukların 

Giderilebilmesi ile İlgili Görüşleri 

Okul öncesi öğretmenlerinin, okul öncesi eğitimin geliştirilebilmesi ve karşılaştıkları 

zorlukların giderilebilmesi ile ilgili önerileri Tablo 3’te gösterilmiştir: 

 

Tablo 3. Okul Öncesi Eğitimin Geliştirilebilmesi ve Öğretmenlerin Karşılaştıkları Zorlukların Giderilebilmesi ile 

İlgili Görüşleri 

Tema Kategori Kod f 

 İnsan Kaynakları Yardımcı personel desteği sağlanması 14 
 Sınıf Yapısı Sınıf mevcutlarının azaltılması 11 
 Eğitim Programı Ders sürelerinin azaltılması 1 

Yapısal Çözüm Önerileri  Sadeleştirilmiş eğitim programı 2 
 Eğitim Sistemi Okul öncesi eğitimin zorunlu hale getirilmesi 1 
  Okul sayısının artırılması 2 
  Planların uygulanmasında birlik sağlanması 2 

Fiziksel Ortama Yönelik  

Çözüm Önerileri 
Fiziksel Koşullar 

Öğrenme ortamlarının iyileştirilmesi 

 

Donanım ve Materyal Yetersizliği 

8 

 

4 

Mesleki Sürece Yönelik  

Çözüm Önerileri 

Çalışma Koşulları Teneffüs (ders aralarının) olması 6 
 Branş öğretmeni desteği sağlanması 1 
 Öğretmen eğitimlerinin artırılması 1 
 Kaynaştırma öğrencileri için uygun ortam hazırlanması 4 
 Öğretmenlere yıpranma payı verilmesi 1 
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 Sürekli müfredat değişiminin azaltılması 1 

Sosyal ve Toplumsal  

Çözüm Önerileri 

Toplumsal Algı Öğretmenlere bakıcı gözüyle bakılmasının değiştirilmesi 6 

Aile Katılımı Aile eğitimlerinin artırılması 6 
 Okul-aile iş birliğinin güçlendirilmesi 1 

 

Tablo 3 incelendiğinde, öğretmenlerin çözüm önerilerinin ağırlıklı olarak yapısal 

düzenlemelere yönelik olduğu görülmektedir. Özellikle yardımcı personel desteğinin 

sağlanması ve sınıf mevcutlarının azaltılması en sık ifade edilen öneriler arasında yer 

almaktadır. Bununla birlikte öğretmenler, fiziksel ortamın iyileştirilmesi, çalışma koşullarının 

düzenlenmesi ve toplumsal farkındalığın artırılması gibi çok boyutlu çözüm önerileri 

sunmuşlardır.  

Yardımcı personel desteğine ilişkin öğretmen görüşlerinden bazıları aşağıda sunulmuştur. 

Ö28: “…dışarıya çıkıp dinlenebilmemiz için, çocukların öz bakımında destek olması için, en 

azından lavaboya gittiğimizde ya da dışarıya çıkmamız gerektiğinde gözümüz arkada 

kalmadan rahat bir şekilde çıkabilmemiz için bir yardımcı personel olabilir.” şeklinde 

önerisini belirtirken,  

Ö3: “Okul öncesi öğretmenlerinin teneffüsleri olmadığından özel ihtiyaçlarını giderecek 

zamanları dahi yoktur, bu konuda acil çözüm üretilmeli sınıflarda yardımcı personel 

bulundurulmalıdır.” diyerek önerisini paylaşmıştır.  

Ö23: “Küçük dinlenme anları sağlanmalı böylece çalışma sürecinde verimlilik artacaktır 

ancak bu dinlenme fırsatı yardımcı personel desteği ile sağlanmalıdır. Verimliliğin düşmemesi 

ve güvenlik açığı olmaması açısından kıymetli bir yenilik olacaktır.” diyerek yardımcı personel 

desteğinin öğretmenin yükünü hafifletebileceğini belirtmiştir. 

 Sınıf mevcudunun fazlalığı ile ilgili Ö27: “…sınıfın metrekaresi ve metrekareye düşen öğrenci 

sayısı göz önünde bulundurularak öğrenci sayısı belirlenebilir.” diyerek kalabalık sınıf 

mevcutlarının önüne bu sayede geçilebileceğini belirtmiştir. Ö15 ise: “Sınıf mevcutları 

azaltılırsa her öğrenciye ulaşmak, hepsiyle birebir ilgilenmek de kolaylaşacaktır.” diyerek 

sınıf mevcudunun azaltılmasının öğretim sürecinin niteliğini artıracağını vurgulamıştır. 

Ö1: “… yaparak yaşayarak öğrenmenin çoğalacağı öğrenme ortamları sağlamanın ve 

teknolojik altyapıyı güçlendirmenin” öğrenme ortamlarını iyileştireceğini ve okul öncesi 

eğitimi daha verimli hale getireceğini belirtmiştir.  

Ö23: “Yaş grupları ve sınıf mevcutlarına uygun olarak her eğitim öğretim yılı başında sınıf 

materyalleri güncellenmeli, okullarda spor, müzik, dil ve benzeri alan öğretmenlerinin derse 

gireceği atölye ortamları oluşturularak öğretmenlere mola imkânı oluşturulmalı, … 

öğretmenlere de aralıksız 5 saat çalışma yerine küçük dinlenme anları sağlanmalıdır. Böylece 

çalışma sürecinde verimlilik artacaktır. Sınıf mevcutları okul bazlı değil sınıfların fiziki 

şartlarına göre üst sınırda tutulmalı…” şeklinde görüşünü belirterek, sınıf mevcutlarının 

azaltılması, materyal desteği, branş öğretmen desteği, teneffüs olması gibi önerilere dikkat 

çekmiştir. 

Sonuç, Tartışma ve Öneriler 

Sonuç ve Tartışma 

Okul öncesi öğretmenlerinin öğrenme sürecini yönetirken karşılaştıkları sorunlar ve bu 

sorunlara ilişkin çözüm önerilerinin ele alındığı bu araştırmada, 32 okul öncesi öğretmeninin 

ifade ettiği görüşlerden hareketle önemli bulgulara ulaşılmıştır. Araştırma bulguları, okul 

öncesi öğretmenlerinin öğrenme sürecini yönetirken yaşadıkları zorlukların ve çözüm 

önerilerinin yapısal, fiziksel, mesleki ve sosyal boyutlarda yoğunlaştığını göstermektedir. Bu 
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doğrultuda tartışma bölümü, elde edilen bulgularla uyumlu olacak şekilde bu temalar 

çerçevesinde ele alınmıştır.  

Yapısal boyuta ilişkin bulgular incelendiğinde, öğretmenlerin yoğun olarak teneffüssüz 

çalışma, sınıf mevcutlarının fazlalığı ve yardımcı personel eksikliği gibi sorunları dile 

getirdikleri görülmektedir. Bu bulgular, okul öncesi eğitim sisteminin yapısal düzenlemeler 

açısından öğretmenlerin ihtiyaçlarını tam olarak karşılayamadığını göstermektedir. 

Alanyazında yer alan çalışmalar da benzer şekilde, öğretmenlerin kesintisiz çalışma sürelerinin 

mesleki tükenmişliği artırdığını ve iş verimliliğini olumsuz etkilediğini ortaya koymaktadır 

(Ağgül-Yalçın ve Yalçın, 2018; OECD, 2022). Öğretmen görüşleri incelendiğinde, en yaygın 

dile getirilen sorunlardan birinin ders aralarının olmaması, yani eğitim sürecinin kesintisiz 

şekilde yürütülmesi olduğu görülmektedir. Milli Eğitim Bakanlığı’nın ilgili yönetmeliğine 

(MEB, 2023) göre okul öncesi eğitimde günlük program, aralıksız altı etkinlik saatinden 

oluşmakta olup, öğretmenlere herhangi bir mola ya da teneffüs hakkı tanınmamaktadır. Bu 

durum, öğretmenlerin temel ihtiyaçlarını bile karşılayamadan görevlerini sürdürmelerine 

neden olmakta ve iş verimliliklerini olumsuz yönde etkilemektedir. 

Katılımcı öğretmenler, sürekli olarak öğrencilerle aynı ortamda bulunmanın fiziksel ve 

psikolojik açıdan yıpratıcı olduğunu vurgulamış; sınıftan kısa süreli ayrılmaların dahi güvenlik 

açısından risk oluşturduğunu ifade etmişlerdir. Bu bulgular, daha önce yapılan bazı 

araştırmalarla da örtüşmektedir. Örneğin Tok (2002), Kaya (2013), Can ve Serençelik (2017) 

ile Sabancı, Altun ve Uçar Altun (2018), teneffüs hakkı bulunmayan okul öncesi 

öğretmenlerinin hem fiziksel hem de zihinsel anlamda zorlandığını, bunun meslektaş ilişkileri 

ve iş motivasyonu üzerinde olumsuz etkiler yarattığını belirtmiştir. Benzer şekilde Ağgül 

Yalçın ve Yalçın (2018), okul öncesi eğitimde kesintisiz etkinliklerin hem öğretmenler hem de 

öğrenciler üzerinde olumsuz sonuçlar doğurduğuna dikkat çekmiştir. 

Araştırma kapsamında öğretmenlerin aktardığı bilgilere göre, her biri 50 dakikadan oluşan 

toplam altı etkinlik saati boyunca kesintisiz eğitim verilmektedir. Bu da toplamda 300 dakikalık 

bir öğretim süresine işaret etmektedir. Diğer branş öğretmenleriyle kıyaslandığında, okul 

öncesi öğretmenlerinin daha uzun süreli çalışmaları, onların iş yükünün daha ağır olduğunu ve 

bu durumun mesleki performanslarını olumsuz etkilediğini ortaya koymaktadır (Arslan, 2022). 

Okul öncesi öğretmenlerinin paylaştığı görüşler doğrultusunda, karşılaştıkları önemli 

sorunlardan birinin sınıf mevcutlarının fazlalığı olduğu anlaşılmaktadır. Öğretmenler, 

kalabalık sınıflarda eğitim vermenin hem öğretim sürecini zorlaştırdığını hem de bireysel 

öğrenciyle yeterince ilgilenmeyi engellediğini vurgulamışlardır. Sınıf büyüklüğünden 

bağımsız olarak, verimli ve nitelikli bir öğrenme ortamı sağlanabilmesi için öğrenci sayısının 

azaltılmasının gerekliliği sıkça dile getirilmiştir. 

Bu bulgu, alanyazında yer alan çeşitli araştırmalarla da örtüşmektedir. Örneğin Kök ve 

arkadaşlarının (2007) yaptığı çalışmada, öğretmenlerin büyük bir çoğunluğu (%87,5) 

sınıflardaki öğrenci sayısının fazla olmasının önemli bir sorun oluşturduğunu belirtmiştir. Bu 

bulgular, mevcut araştırmanın sonuçlarıyla benzerlik göstermekte ve elde edilen verileri 

desteklemektedir. 

Ayrıca OECD’nin (2022) yayımladığı raporda da kalabalık sınıfların, öğrenci başarısını 

olumsuz etkileyen temel faktörlerden biri olduğu ifade edilmiştir. Yaman (2010) ise öğrenci 

sayısının az olduğu sınıflarda öğretmenin her bir öğrenciye daha fazla zaman ayırabildiğini, bu 

sayede çocukların bireysel farklılıklarına uygun etkinlikler planlayarak onların yeteneklerini 

daha kolay ortaya çıkarabildiğini belirtmektedir. 

Okul öncesi öğretmenlerinin dile getirdiği yapısal sorunlardan bir diğeri de yardımcı personel 

eksikliğidir. Öğretmenler, çocuk gelişimi ve erken çocukluk eğitimi alanlarında bilgi sahibi, 
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çocuklarla etkili iletişim kurabilecek nitelikte destek personeline ihtiyaç duyduklarını ifade 

etmektedir. Yardımcı personelin bulunmaması durumunda öğretmenler sınıftan 

ayrılamamakta, bu da eğitimsel süreçlerin yanı sıra temizlik, bakım ve güvenlik gibi ek 

sorumlulukları da üstlenmelerine neden olmaktadır. Bu durum öğretmenin esas görevinden 

uzaklaşmasına ve iş yükünün artmasına yol açmaktadır (Koçyiğit, 2014). 

Alanyazında da benzer sorunlara işaret edilmektedir. Örneğin Ada, Küçükali, Akan ve Dal’ın 

(2014) çalışmasında, yardımcı personel sayısının yetersizliği, bu kişilerin çocuk gelişimi 

konusunda yeterli bilgiye sahip olmamaları ve çocuklarla etkili iletişim kuramamalarının 

öğretmenler açısından önemli sıkıntılar yarattığı belirtilmiştir. Benzer şekilde Sabancı, Altun 

ve Uçar Altun (2018) ile Demir Yıldız’ın (2018) yürüttüğü araştırmalar da yardımcı personel 

eksikliğinin okul öncesi öğretmenleri üzerindeki olumsuz etkilerine dikkat çekmektedir. 

Güncel araştırmalar da, okul öncesi öğretmenlerinin destek personel eksikliği nedeniyle çok 

yönlü sorumluluklar üstlendiklerini ve bu durumun mesleki tükenmişlik düzeylerini artırdığını 

ortaya koymaktadır (OECD, 2022; Schaack vd., 2020). Türkiye bağlamında yapılan güncel 

çalışmalar da benzer şekilde, yardımcı personel eksikliğinin öğretmenlerin iş yükünü artırarak 

eğitim sürecini olumsuz etkilediğini göstermektedir (Arslan, 2023). 

Sosyal ve toplumsal boyuta ilişkin bulgular, okul öncesi öğretmenlerinin toplumda yeterince 

anlaşılmadığını ve mesleki rollerinin çoğu zaman “bakım verme” ile sınırlandırıldığını ortaya 

koymaktadır. Bu durum, öğretmenlerin mesleki motivasyonlarını olumsuz etkilemekte ve 

eğitim sürecine yönelik algıyı zayıflatmaktadır. Öğretmenlerin aktardığına göre, ailelerin 

öğretim sürecine aşırı müdahil olmaları, öğretmenlere yalnızca bakım veren kişi olarak 

yaklaşmaları, okul öncesi eğitimin gelişimsel önemini yeterince kavrayamamaları ve evde 

eğitimsel sürekliliğin sağlanamaması gibi durumlar önemli sorun alanları olarak öne 

çıkmaktadır. Ayrıca öğretmenler, okulda kazandırılmak istenen davranış ve alışkanlıkların ev 

ortamında desteklenmemesinin çocukların gelişimsel kazanımlarını olumsuz etkilediğini ifade 

etmektedir. Benzer şekilde alanyazında da okul öncesi öğretmenlerine yönelik toplumsal 

algının mesleki kimlik üzerinde belirleyici olduğu vurgulanmaktadır (Ömeroğlu ve Turla, 

2007).  

Önceki araştırmalar da bu sorunlara dikkat çekmiştir. Örneğin Kaya (2013), okul öncesi 

öğretmenlerinin, ailelerin okul öncesi eğitimi yalnızca çocuk bakımıyla sınırlı görmelerinden 

ve okulda verilen eğitimin ev ortamında sürdürülmemesinden yakındıklarını belirtmiştir. 

Benzer şekilde, çeşitli araştırmalarda (Ertör, 2015; Güleç ve Cömert, 2019; Zayimoğlu Öztürk, 

Kaya ve Durmaz, 2015) velilerin eğitim sürecine olan bakış açılarının öğretmenlerle yaşanan 

iletişim problemlerinin temelinde yer aldığı vurgulanmıştır. Uluslararası alanyazında da aile 

katılımının çocukların gelişimi kadar öğretmenlerin mesleki süreçlerini de destekleyen önemli 

bir unsur olduğu ve aile-okul iş birliğinin güçlendirilmesinin eğitim kalitesini artırdığı 

vurgulanmaktadır (Epstein, 2011; Sheridan vd., 2019). Bu çalışmalar, okul öncesi eğitimin 

niteliğinin artırılmasında ailelerin bilinçlendirilmesi gerektiğini ortaya koymaktadır. 

Araştırma bulguları, okul öncesi eğitimin giderek yaygınlaşmasına rağmen toplumda hâlen 

yeterince tanınmadığını ve öğretmenlerin bu algı eksikliği nedeniyle mesleki rollerinin dışında 

beklentilerle karşılaştıklarını göstermektedir. Öğretmenlerin, çocukların temel ihtiyaçlarını 

karşılamaktan sorumlu tutulmaları ve ailelerin eğitime katılım noktasında yetersiz kalmaları, 

öğretim sürecini sekteye uğratan önemli etmenler arasında yer almaktadır. 

Araştırma bulguları, öğretmenlerin karşılaştığı bir diğer önemli sorunun fiziki yetersizlikler 

olduğunu ortaya koymuştur. Fiziksel ortama ilişkin bulgular, öğrenme ortamlarının donanım 

ve altyapı açısından yetersizliğinin öğretim sürecini doğrudan etkilediğini göstermektedir.  

Katılımcılar, sınıf ortamlarının donanım açısından eksik olması ve materyal çeşitliliğinin sınırlı 

olmasının, öğretim sürecini zorlaştırdığını ifade etmişlerdir. Öğrenme merkezlerinin etkin 
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biçimde yapılandırılamaması, mevcut alanların sınırlılığı ve donanım eksiklikleri eğitim 

programlarının etkili uygulanmasını engelleyen temel unsurlar arasında yer almaktadır. Bu 

durum, önceki araştırmalarla da örtüşmektedir.  

Fiziksel olanakların sınırlılığı nedeniyle öğrenme merkezlerinin kurulmasında zorluk 

yaşandığı, donanım eksikliğinin eğitim sürecine olumsuz yansıdığı pek çok çalışmada dile 

getirilmiştir. Eğitimde yalnızca program ve öğretmen yeterliliği değil, aynı zamanda bu 

programların uygulanmasına olanak tanıyan mekânsal koşulların da belirleyici olduğu 

vurgulanmaktadır. Özellikle sınıf büyüklüğünün yeterli olmaması, malzeme eksiklikleri, ışık 

ve ısınma problemleri, oyun alanlarının sınırlılığı ve yeşil alan eksikliği gibi unsurlar, 

öğretmenlerin hem pedagojik hem de fiziksel açıdan zorlanmasına yol açmaktadır. Bununla 

birlikte, ortak kullanım alanlarının yetersizliği, okul bahçelerinin eğitime uygun 

tasarlanmaması ve park materyallerinin eksikliği gibi faktörler de okul öncesi eğitimin 

niteliğini doğrudan etkilemektedir. Kandır (2001), Özkubat (2013), Işık (2015), Ertör (2015), 

Tükel (2013), Kurşunlu (2018), Sabancı, Altun ve Uçar Altun (2018) tarafından yapılan çeşitli 

araştırmalarda dile getirilen bu bulgular, mevcut çalışmada elde edilen verilerle örtüşmekte ve 

eğitim ortamlarının fiziksel açıdan iyileştirilmesi gerektiğine işaret etmektedir. Bununla 

birlikte güncel araştırmalar, erken çocukluk eğitim ortamlarının fiziksel kalitesinin çocukların 

öğrenme deneyimleri, etkileşim düzeyleri ve öğretmen uygulamaları üzerinde belirleyici 

olduğunu göstermektedir (Melhuish vd., 2021; Slot vd., 2020). Türkiye’de yapılan güncel 

çalışmalar da benzer şekilde, okul öncesi eğitim kurumlarının fiziki koşullarının ve materyal 

donanımının yetersizliğinin öğretmenlerin etkinlik çeşitliliğini sınırladığını ve eğitim kalitesini 

olumsuz etkilediğini ortaya koymaktadır (Demirtaş, 2018; Karaman, 2020). Bu bulgular, 

eğitim ortamlarının fiziksel açıdan iyileştirilmesinin gerekliliğini güncel ve uluslararası 

alanyazınla da desteklemektedir.  

Araştırma sonucuna göre, sınıflarda yeterince eğitici materyal bulunmaması hem 

anaokullarında hem de ana sınıflarında karşılaşılan önemli fiziki sorunlardan bir tanesidir. 

Anaokullarında belirli bir bütçe olduğu için eğitim materyalleri alınabilmektedir ancak bu 

materyaller zaman zaman yeterli olmamaktadır. Ana sınıflarında ise daha kısıtlı bütçe 

olmasından dolayı daha fazla fiziki sorun yaşanmaktadır. Öğretmenlerden bazıları eğitici 

materyal ihtiyaçlarını kendi imkânları ile karşılamaktadır. Eğitici materyallerin eksikliği 

öğretim sürecini ve öğrenme kalitesini doğrudan etkilemektedir (Uysal ve Yıldız, 2021). Bu 

eksiklikler, öğretmenlerin yaratıcılıklarını kullanarak çözüm üretme zorunluluğunu 

doğurmaktadır (Güler ve Yıldız, 2019). 

Mesleki süreçlere ilişkin bulgular incelendiğinde, öğretmenlerin iş yükü, evrak sorumlulukları 

ve kaynaştırma uygulamalarına yönelik yeterlilikleri konusunda çeşitli zorluklar yaşadıkları 

görülmektedir. Bu durum, öğretmenlerin yalnızca eğitim sürecini yürütmekle kalmayıp aynı 

zamanda çok yönlü sorumluluklar üstlendiklerini göstermektedir. Türkiye'de okul öncesi 

eğitim; bağımsız anaokulları, ilkokullara bağlı olarak açılan anasınıfları ya da çeşitli öğretim 

kurumları bünyesindeki uygulama sınıfları aracılığıyla verilmektedir (MEB, 2023). Araştırma 

bulgularına göre, karşılaşılan önemli sorunlardan biri, bu kurumlarda görev yapan yöneticilerin 

okul öncesi alanı dışındaki branşlardan gelmesi nedeniyle bu alana dair yeterli bilgiye sahip 

olmamalarıdır. Özellikle ilkokul bünyesinde yer alan anasınıflarında görevli yöneticilerin, okul 

öncesi eğitimin pedagojik temelleri, yapısı ve amaçları konusunda okul öncesi öğretmenlerine 

yeterince destek olamadıkları düşünülmektedir. 

Nitekim, Arslan’ın (2023) çalışmasında da benzer şekilde, farklı alanlardan gelen okul 

yöneticilerinin okul öncesi eğitimin niteliği konusunda yeterli donanıma sahip olmadıkları ve 

bu durumun eğitsel süreçlere olumsuz yansıdığı ifade edilmiştir. Katılımcı öğretmenlerin 

görüşlerine göre; bazı yöneticilerin okul öncesi eğitime gereken önemi vermemeleri, eğitim 
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programına yeterince hâkim olmamaları ve öğretmenlerle kurdukları ilişkilerin sınırlı kalması, 

eğitim sürecinde çeşitli sorunlara yol açmakta ve öğretmenlerin motivasyonunu olumsuz 

etkilemektedir. 

Araştırmada, okul öncesi öğretmenleri kaynaştırma uygulamalarında da bazı zorluklar 

yaşadıklarını belirtmişlerdir. Özellikle özel gereksinimli öğrencilerin tespitinde ve bu 

öğrencilere rehberlik yapma konusunda sıkıntılar yaşanmaktadır. Okul öncesi öğretmenleri, 

alanları dışında olması nedeniyle kaynaştırma öğrencilerinin eğitiminde kullanılacak yöntem 

ve teknikler hakkında yeterli bilgiye sahip olmadıklarını belirtmişlerdir. Kaynaştırma 

öğrencileriyle çalışma güçlükleri, öğretmenin pedagojik yeterliğini test eden karmaşık 

durumlar yaratmaktadır. Bu durumlar, öğretmenin bireyselleştirilmiş öğretim yapmasını 

güçleştirmektedir (Özdemir ve Üstün, 2018).  

Araştırmada, ikili eğitim uygulamasının sınıfların düzeni, okula giriş çıkış saatleri açısından 

öğretmenlerin ve öğrencilerin sorun yaşamasına neden olduğu görülmüştür. Giren ve Öztürk 

(2020)’ün araştırma sonuçlarına göre de okul öncesi eğitimde tam gün uygulaması olmadığı 

için çalışan veliler çocuklarını devlet okulu bünyesindeki kulüplere ya da özel kurumlara 

göndermektedir. Ancak yüksek maliyetten dolayı öğrenciler okula gidememekte ya da kadınlar 

çalışma hayatına ara vermek zorunda kalmaktadır.  

Araştırma sonucunda görülen diğer problemlerden, sınıf yönetiminde yaşanan zorluklar, çocuk 

davranış problemleri ve farklı yaş gruplarının aynı sınıfta bulunması, öğretmenin pedagojik 

yeterliğini test eden karmaşık durumlar yaratmaktadır ve bu durumlar, öğretmenin 

bireyselleştirilmiş öğretim yapmasını güçleştirmektedir (Özdemir ve Üstün, 2018).  

Elde edilen görüşlere göre evrak yükünün fazla olması öğretmenler için zorlayıcı durumlardan 

bir diğeridir. Ateş ve Gülbahar’ın (2021) araştırma sonuçlarına göre de, evrak yükü öğretmenin 

zamanını öğretim dışı faaliyetlere ayırmasına neden olmakta, bu da hem öğretmenin mesleki 

tatminini hem de çocuklara ayrılan süreyi olumsuz yönde etkilemektedir (Ateş ve Gülbahar, 

2021).  

Son olarak, araştırma sonuçlarına göre teknolojinin olumsuz etkileri de öğretmenlerin dikkatini 

dağıtmakta ve çocukların teknolojiye bağımlılık geliştirmesi yönünden sorunlar yaratmaktadır. 

Kuzgun ve Özdinç (2017)’in yaptığı araştırmada da, eğitimde dengesiz teknoloji kullanımının 

sosyalleşmeyi azaltmaya, iletişim kopukluğu oluşmasına ve bağımlılık haline gelmesine yol 

açtığı görülmektedir.  

Sonuç olarak, elde edilen bulgular okul öncesi öğretmenlerinin öğrenme süreçlerini yönetirken 

karşılaştıkları zorlukların; yapısal, fiziksel, mesleki ve sosyal boyutlarda yoğunlaştığını ve bu 

boyutların çalışma koşulları, eğitim ortamı, kurumsal yapı ve toplumsal faktörlerle ilişkili çok 

boyutlu bir yapı sergilediğini ortaya koymaktadır. Elde edilen bulgular, okul öncesi 

öğretmenlerinin karşılaştıkları sorunların uzun yıllardır alanyazında dile getirilen sorunlarla 

benzerlik gösterdiğini ortaya koymaktadır. Bu durum, söz konusu problemlerin bireysel değil, 

yapısal ve kurumsal düzeyde süreklilik gösteren sorunlar olduğunu düşündürmektedir. Bu 

bağlamda, eğitim politikaları ile uygulama süreçleri arasındaki boşlukların ve mevcut 

düzenlemelerin sahaya yeterince yansıtılamamasının, bu sorunların yıllar içinde devam 

etmesinde etkili olabileceği düşünülmektedir. 

Bu araştırmada, okul öncesi öğretmenlerinin öğrenme süreçlerinin yönetimine ilişkin 

karşılaştıkları zorluklara dair çözüm önerileri de ele alınmıştır. Elde edilen bulgular, 

öğretmenlerin gerek fiziksel gerek pedagojik gerekse sosyal ve yönetsel boyutlarda kapsamlı 

çözüm yolları sunduklarını göstermektedir. 
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Yapısal boyutta, en çok dile getirilen çözüm önerilerinden biri yardımcı personel desteğinin 

artırılmasıdır. Okul öncesi öğretmenleri; tuvalet, temizlik ve çocukların bakımına ilişkin 

sorumlulukların tümünün kendilerine ait olmasının mesleki tükenmişliğe neden olduğunu 

belirtmişlerdir. Yardımcı personel desteği, öğretmenin asli görevi olan eğitime daha fazla 

odaklanmasını sağlayacaktır. Bu durum alanyazında da sıkça vurgulanmaktadır (Koçyiğit, 

2014; Şimşek ve Özbey, 2020). Thorpe vd. (2020) tarafından yapılan çalışmada da yardımcı 

personelin öğretmene destek rolü üstlenmesinin, öğretmenin pedagojik niteliğini ve çocuklarla 

etkileşimini artırdığı belirtilmektedir. Ayrıca ders sürelerinin azaltılması, teneffüs aralarının 

planlanması ve branş öğretmenlerinden destek alınması da yapısal düzenlemeler kapsamında 

önerilmiştir. Uzun süreli kesintisiz çalışma temposunun öğretmenlerde yorgunluk ve 

motivasyon kaybına yol açtığı ifade edilmektedir (Özdemir ve Üstün, 2018; Yılmaz ve 

Altınkurt, 2012). 

Fiziksel boyutta, sınıf mevcutlarının azaltılması ve öğrenme ortamlarının iyileştirilmesi öne 

çıkan öneriler arasında yer almaktadır. Katılımcılara göre kalabalık sınıflarda her çocuğun 

bireysel ihtiyaçlarına uygun eğitim sunmak güçleşmektedir. Bu durum, öğretim kalitesini 

düşürmekte ve sınıf yönetimini zorlaştırmaktadır (Güler ve Yıldız, 2019; Kandır, 2011). Daha 

küçük sınıflar, öğretmenlerin çocukları daha iyi gözlemlemesine ve bireysel etkileşim 

kurmasına olanak tanımaktadır (Blatchford, Bassett ve Brown, 2011). Bununla birlikte, 

yetersiz materyal, dar sınıf alanları ve donanım eksikliği nedeniyle eğitsel etkinliklerin sınırlı 

biçimde yürütüldüğü belirtilmiştir (Güler ve Yıldız, 2019). Bu bulgular, okul öncesi kurumların 

fiziki altyapılarının çocuk gelişimine uygun biçimde yeniden düzenlenmesi gerektiğini 

göstermektedir (Aral, Kandır ve Can Yaşar, 2011). 

Mesleki boyutta, eğitim programlarının sadeleştirilmesi, uygulamada birlik sağlanması ve 

öğretmenlere yönelik hizmet içi eğitimlerin artırılması gerektiği vurgulanmıştır. Öğretmenler, 

özellikle kaynaştırma öğrencileriyle çalışırken daha fazla destek ve rehberliğe ihtiyaç 

duyduklarını belirtmişlerdir. Kaynaştırma öğrencileri için uygun öğrenme ortamlarının 

hazırlanması ve uzman desteği sağlanması, öğretmenlerin daha etkili uygulamalar 

gerçekleştirmesine katkı sağlayacaktır (Diken, 2014; Uysal ve Diken, 2020). Ayrıca 

öğretmenlerin görüş ve deneyimlerinin dikkate alındığı katılımcı program geliştirme 

süreçlerinin, uygulama başarısını artırdığı ifade edilmektedir (Demirtaş ve Balcı, 2018). 

Sosyal boyutta ise okul öncesi öğretmenlerinin “bakıcı” olarak görülmesine yönelik algının 

değiştirilmesi gerektiği vurgulanmıştır. Bu algı, öğretmenlerin mesleki itibarını zedelemekte 

ve eğitsel rollerinin göz ardı edilmesine neden olmaktadır (Ömeroğlu ve Turla, 2007). Bu 

nedenle toplumun ve velilerin erken çocukluk eğitiminin önemi konusunda bilinçlendirilmesi 

büyük önem taşımaktadır (Şahin, 2020). Aile eğitimlerinin artırılması ve okul-aile iş birliğinin 

güçlendirilmesi, çocukların öğrenme süreçlerinin ev ortamında da desteklenmesine katkı 

sağlayacaktır (Epstein, 2011; Tüfekçioğlu ve Keskin, 2022). Ayrıca okul öncesi eğitimin 

zorunlu hale getirilmesi ve okul sayılarının artırılması yönündeki öneriler, fırsat eşitliğini 

güçlendirme ve erken müdahale olanaklarını yaygınlaştırma açısından önem taşımaktadır 

(UNICEF, 2019). 

Bu bağlamda öğretmenlerin sunduğu çözüm önerileri, yalnızca bireysel değil; yapısal, fiziksel, 

mesleki ve sosyal düzeylerde bütüncül iyileştirmeler yapılması gerektiğini ortaya koymaktadır. 
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Öneriler 

Araştırma bulgularına göre sunulan öneriler, yapısal, fiziksel, mesleki ve sosyal boyutlar 

çerçevesinde aşağıda sunulmuştur: 

Yapısal düzenlemelere yönelik öneriler: 

1. Öğretmenlere giderleri devlet tarafından karşılanan yardımcı personel desteği 

sağlanmalıdır. 

2. Okul öncesi eğitim zorunlu eğitim kapsamına alınmalı ve yaygınlaştırılmalıdır. 

3. Sınıf mevcutları 20’yi geçmeyecek şekilde düzenlenmelidir. 

Fiziksel ortama yönelik öneriler:   

4.  Okullardaki fiziksel olanaklar iyileştirilmeli, materyal desteği sağlanmalıdır. 

Mesleki sürece yönelik öneriler:  

     5. Okul öncesi eğitim mevzuatı gözden geçirilerek, öğretmenlerin dinlenme hakkını da 

gözeten yeni düzenlemeler yapılmalı; ders süreleri, etkinlik araları ve mola süreleri 

öğretmenlerin iş verimliliğini artıracak şekilde yeniden planlanmalıdır. 

Sosyal ve toplumsal boyuta yönelik öneriler:   

    6. Okul öncesi eğitime ilişkin aile-öğretmen-yönetici bilgilendirmeleri yapılmalıdır. 

Sınırlılıklar  

Bu araştırma, 2024–2025 eğitim-öğretim yılında yürütülmüş olup, Trabzon ilinde görev yapan 

32 okul öncesi öğretmeninin görüşleri ile sınırlıdır. Araştırmanın nitel ve durum çalışması 

deseninde yapılandırılmış olması nedeniyle elde edilen bulgular, belirli bir bağlam içerisinde 

değerlendirilmelidir. Bu durum, sonuçların genellenebilirliğini sınırlandırmakla birlikte, 

öğretmenlerin öğrenme sürecinin yönetimine ilişkin yaşantılarının derinlemesine anlaşılmasına 

olanak sağlamaktadır. 

Yayın Etiği 

Bu araştırmanın tüm aşamalarında bilimsel araştırma ve yayın etiği ilkelerine titizlikle 

uyulmuştur. Araştırmanın tasarlanması, veri toplama süreci, veri analizi ve raporlanması 

aşamalarının tamamı yazarlar tarafından yürütülmüştür. Yazarlar, çalışmanın her aşamasına 

eşit ve etkin biçimde katkı sağlamışlardır. 

Araştırmanın yürütülmesi sürecinde herhangi bir kurum, kuruluş ya da bireyden maddi veya 

manevi herhangi bir destek sağlanmamıştır. Bu çalışma, herhangi bir tez çalışmasından 

üretilmemiştir. 

Araştırma kapsamında elde edilen verilerin analizinde ve raporlanmasında dürüstlük, 

tarafsızlık ve gizlilik ilkeleri gözetilmiş; intihal, veri uydurma veya çarpıtma gibi etik dışı 

uygulamalardan kaçınılmıştır. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Early childhood education is recognized as a critical period that significantly influences 

children’s cognitive, social, emotional, and physical development. The quality of experiences 

provided during this period plays a key role in shaping children’s future learning and 

developmental outcomes. In this context, preschool teachers have a central responsibility in 

organizing and managing learning processes effectively. Their ability to create supportive 

learning environments and respond effectively to children's diverse needs directly influences 

the quality of education. 

However, various structural, environmental, and contextual factors may create challenges that 

hinder teachers’ ability to perform their roles efficiently. Existing literature indicates that 

preschool teachers encounter difficulties related to working conditions, classroom 

environments, institutional structures, and social expectations. Although numerous studies 

have examined these problems, many of these issues have been reported consistently over the 

years. This persistence suggests that the challenges are not merely individual but are also rooted 

in structural and institutional aspects of the education system. The gap between educational 

policies and their implementation in practice may contribute to the continuation of these 

problems. Therefore, it is important to examine these challenges within specific contexts and 

to identify practical and context-based solutions. In this regard, this study aims to examine the 

challenges faced by preschool teachers in managing learning processes and to explore their 

proposed solutions. 

Method 

This study was conducted using a qualitative research approach with a case study design. Case 

study design enables an in-depth and holistic examination of a bounded phenomenon within its 

real-life context. In this study, the bounded case consists of the challenges faced by preschool 

teachers in managing learning processes within a specific geographical and institutional 

context. 

The study group consists of 32 preschool teachers working in the Ortahisar and Yomra districts 

of Trabzon during the 2024–2025 academic year. Participants were selected through 

convenience sampling. Data were collected using a semi-structured interview form developed 

by the researchers. In addition to demographic information, participants were asked two open-

ended questions to obtain detailed insights into their views. 

The collected data were analyzed using an inductive content analysis approach. The data were 

transcribed and reviewed multiple times to achieve a comprehensive understanding. 

Meaningful units were identified and coded, and similar codes were grouped into categories. 

These categories were then organized under broader themes, allowing for the identification of 

patterns and relationships within the data. This process enabled a systematic interpretation of 

teachers’ views within their contextual framework. 
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Results and Discussion 

The findings of the study reveal that the challenges faced by preschool teachers are multifaceted 

and can be categorized under four main dimensions: structural, physical, professional, and 

social. 

Structural challenges include issues related to working conditions, workload, and lack of 

institutional support. In this context, lack of break time, long working hours, excessive 

workload, and insufficient support staff were identified as major problems affecting teachers’ 

performance. 

Physical challenges are associated with inadequacies in classroom environments and learning 

conditions. Overcrowded classrooms, insufficient physical infrastructure, and lack of 

educational materials were among the prominent issues highlighted by teachers. 

Professional challenges refer to difficulties encountered during the implementation of the 

educational process. These include classroom management problems, inclusion practices, 

diverse student needs, and student behavioral issues. 

Social challenges involve factors related to parents, society, and external influences. Teachers 

emphasized parental attitudes, lack of family support, societal perceptions of preschool 

education, and the negative effects of technology as significant factors influencing the learning 

process. 

The findings also indicate that many of these challenges have been consistently highlighted in 

previous studies, suggesting that they have persisted over time. This continuity implies that 

these problems are not temporary but are deeply rooted in structural and institutional factors. 

Conclusion and Recommendations 

The findings of this study suggest that the challenges faced by preschool teachers in managing 

learning processes are shaped by multiple interrelated factors and cannot be considered 

independently from their institutional and contextual settings. These challenges are closely 

associated with structural, physical, professional, and social dimensions. 

Based on the findings, several recommendations can be proposed. Improving working 

conditions, providing qualified support staff, and organizing appropriate break times are 

essential steps toward addressing structural challenges. Reducing class sizes and improving 

physical environments may help overcome physical limitations. Supporting teachers through 

professional development and simplifying educational programs can contribute to addressing 

professional challenges. In addition, increasing parental awareness and strengthening school-

family cooperation are important for addressing social challenges. 

Furthermore, increasing institutional support mechanisms and ensuring that educational 

policies are effectively implemented in practice are essential for long-term improvement. 

Overall, addressing these issues requires a comprehensive and holistic approach that considers 

both structural and contextual dimensions of early childhood education. 

  


