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OZET: Bu calsmanin amacl, yapisaigik modellemesinde kullanilan hazir yazilimlampdelin varsayimlari ve analizlerdeki
benzerlik ve farkliliklarini karlastirmaktir. Bu kagilastirma igin en c¢ok tercih edilen l¢ hazir yazilirarolAMOS, LISREL ve
EQS yazilimlari segilngfir. Yazilimlarin tanitimindan sonra uygulama okaigsiz bireylerin kredi karti sahigi ve kredi
kartlarina ilskin tutum ve davraglarini etkileyen faktorlerin belirlenmesini amachay 5 faktorli argirma model
kullaniimigtir.  Kasilastirmada kullanilan hazir yazilimlarda, yapissitli&& modellemesi icin gerekli olan varsayimlariast
edilmesi, model tanimlama, icegditahmin metotlari, model uyumununglendirilmesi, ¢iktilarin gériinimu ve yorumlanma
uygunlyzu gibi konular ele alinmisonuclar ve yorumlar paydmistir.
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STRUCTURAL EQUATION MODELING WITH SOFTWARE: AMOS, EQS, LISREL

ABSTRACT: The purpose of this study, structural equatiordetiog software used is ready, the model's assomptand
analysis is to compare the similarities and diffiess. The most preferred software AMOS, EQS andREIS software were
chosen for this comparison. After presentatiorh@f software, as a practice, unemployed individwdie have credit cards and
identification of factors affecting the attitudesand behaviors aimed at five-factor model are ufeedresearch. In this
comparison; in using software package, structegalation modeling is necessary for hypothesisngststimated to contain
methods used goodness of fit index tests, the owtpthe view and interpretation compliance isssiesh as discussed results
and comments were shared.
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1.GIRIS

Yapisal gitik modellemesi (YEM) gozlenen dekenler yardimi ile gizil yapilari 6lgmeye olanakslsgan ¢cok dgiskenli
istatistiksel bir yontemdir. Temel istatistiksel ngdmlerin aksine yapisalsidik modellemesinde dgrudan olcilemeyen
kavramlarin modele yeqtrilebilmesi tim gdzlenen dggskenlerdeki dlgiim hatalarinin modele dahil edilelegmyontemin ilgi
cekiciligini artirmaktadir. Bentler'e (1988) gore yapissgitl& modeli, bazi olgulari iceren yapisal kuramfagézimlenmesi
icin dogrulayici bir yaklaim ortaya koyan istatistiksel bir yontemdir. Tiplarak, bu teori ¢oklu déskenlere ilskin gézlemler
hakkinda "nedensel" bir stireci temsil eder (Byrrg98).

Sosyal bilimlerde dgrudan dlgtlemeyen soyut yapilar giranacilarin ilgi odgl olmustur. Bu soyut yapilara faktor ya da gizil
degisken adi verilir. Sosyal vegéim bilimlerinde siklikla argtirmalara konu olan memnuniyet, tukegliki mutluluk, tutum ve
sayisal yetenek gizil geskenlere 6rnek olarak verilebilir. Orgie mutluluk gizil degiskeni dgrudan gézlenememesi nedeni ile
dogrudan odlglilemez. Aslinda gbzlenemeyen mutlulukidkeni, gdzlenebilen la bir veya daha fazla gigkenle bglantihdir
ve dolayisi ile bu gizil dgskeni 6lcmek mimkiin olmaktadir.

Klasik yontemlerin aksine gdzlenemeyengidkenlerin modele yerigirilebilmesi ve goézlenen tim gekenlerdeki 6lcim

hatalarinin modele dahil edilebilmesi yéntemin iggkici olmasini sgamistir. Son yillarda yayginian kullanici dostu YEM

yazilmlari (AMOS, EQS, LISREL, SEPATH, RAMONA, SASCALIS gibi) argtirmacilara karmgk gelen y®ntemin

uygulanabilirlini kolaylastirmis ve popdilaritesini artirrgtir. Bu calsmada yapisal sitlik modellemesinde kullanilan hazir
yazilimlardan en ¢ok tercih edilen, AMOS, EQS vSREL hazir yaziimlari modelin yerine getirmesi dere varsayimlar

temelinde kanlastiriimistir.

Bu makalede 6nce yapisaiték modellemesinin tanimi, yapisi, varsayimlagl adimlari anlatiingtir. Daha sonra AMOS, EQS
ve LISREL hazir yazilimlarinin tanitimi yapiir. Son bélimde ise bélimde gercgek veri uygulantsisiz bireylerin kredi
karti sahiplgi ve kredi kartlarina ikkin tutum ve davraglarini etkileyen faktorlerin belirlenmesini amactay 5 faktorlu
argtirma modeli kullanilmytir. Kullanilan hazir yazilmlarda, varsayimlaresti, icerdgi tahmin metotlari, kullanilan uyum
iyili gi testleri, ¢iktilarin gérinima ve yorumlanma uylgu gibi konular ele alinngtir.

! Bu makale Semra VAROL'um Prof.Dr.Veysel Yilmaz'inndananlginda yaptg Yilksek Lisans tezinden uretilgtir.
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2.YONTEM
2.1.Yapisal Eitlik Modellemesi

Sosyal bilimlerde dgrudan dlglilemeyen soyut yapilar giramacilarin ilgi odg olmustur. Bu soyut yapilara faktodr ya da gizil
degisken adi verilir. Sosyal vegdim bilimlerinde siklikla argtirmalara konu olan memnuniyet, tikeslik, mutluluk, tutum ve
sayisal yetenek gizil geskenlere érnek olarak verilebilir.

YEM en genel tanimla gizil yapilarn gozlenenggkenler aracifii ile incelemeye olanak veren tekniklere verilemejeaddir.
Yapisal sitlik modellemesinin bazi karakteristik 6zelliklegdyledir; (a) Modeller, genellikle dmudan olglilemeyen ve
muhtemelen (¢ok) iyi tanimlanmagrteorik veya varsayimsal yapilar agisindan tasarlém modeller genellikle tim g6zlenen
degiskenlerdeki olasi 6lgim hatalarini hesaba katar. Bherwbir 6lgiim icin bir hata terimini modele dadderek gercekigirir,

(c) modeller genellikle gozlenen glgkenlerin tum ciftleri arasindaki gki gdstergelerinin matrislerini (yani, kovaryans ve
korelasyon matrisleri) temel alir (Raykov and Mailaes, 2006).

2.2.Yapisal Eitlik Modellemesi yapisi

YEM iki parcadan olgmaktadir. Bunlardan birincisi, gozlenengdé&enleri gizil dgiskenlere dgrulayici faktor analizi ile
baglayarak uygulanan dlgiim modeli; ikincisi ise bith& ezamanli gitlik ile sistemleri ile bglayarak uygulanan yapisal
model‘dir Sekil 1. ¢ gizil dgisken icin basit yinelemeli path diyagramini gdstektedir.(Yilmaz ve Celik, 2013).

Yapisal Model

Olgiim Modeli

Sekil 1. Path analizi diyagrami YEM' in grafiksel goderimi

Sekil 1.'de X gozlenen @sal dgisken (exogenous), Y gdzlenen i¢segigken (endogenous)gizil dissal (exogenous) desken,
n gizil igsel (endogenous) gigken, A gizil degisken ve gbzlenen gesken arasindaki @ iliskin yapisal katsayy gdzlenen
digsal (exogenous) @eskendeki 6lgme hatasie gbzlenen igsel (endogenous)gdkendeki dlgme hatasi{ gizil i¢sel
(endogenous)déskenle ilgili 6lgme hata terimiy digsal bir dgiskenden i¢sel bir digiskene olan yapisal etkp i¢sel bir
degiskenin dger i¢csel bir dgiskene olan yapisal etkisidir.

Yapisal model (gizil dgisken modeli), gizil dgiskenler arasindaki gkileri 6zetleyen yapisalslikleri kapsar. Yapisal model
icin yapisal gitlik:
n=Bn+TI¢+¢(¢ 1)
seklindedir. B, mxm boyutlu gizil icsel @gskenler icin katsayr matrisidir. Tipik elemafi); dir.B ‘nin ana diyagonali daima
sifirdir. Burada yer alan herhangi bir sifirgdg, gizil bir i¢csel dgisken Uzerinde bga bir gizil i¢csel dgiskenin etkisinin
olmadgini ifade etmektedirl’; gizil dissal deiskenler igin mxn boyutlu katsayr matrisidir, elemamly;; ile gosterilir. ;
elemanlarg;; olan (mx1) boyutlu gtliklerdeki gizil hatalari gésteren matristin, mx1 boyutlu gizil icsel dgsken matrisidir;
nx1 boyutlu gizil dgsal degisken matrisidir. Gizil dysal degiskenlerin nxn boyutlu kovaryans matrigj; elemanlari ilep ' dir.
Esitlikteki mxm boyutlu kovaryans matri&¥” dir, elemanlariy;; ile gosterilir.¥(;;) ' nin ana kdegenindeki her bir elemani
i. esitli gin icerdigi aciklayici dgiskenlerce agiklanamayap desiskenine kagihk gelen varyanstir.

Olciim modeli gozlenen daskenler ile gizil dgiskenler arasindaki gantiyr gésteren yapisasidiklere sahiptir. Her bir gizil
degisken caitli gozlenen dgiskenlerce olcullr.

Genel bigim:
x=AN¢+6

5 @
Benzersekilde i¢csel dgiskenlere ait genel bigim;
y=ANn+¢ ©)
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seklindedir.(Yilmaz ve Celik, 2013).

Esitlik 1,2 ve 3'te x’ ler & nin gdzlenen gostergeleridi, (nx1) boyutlu gizil dysal dgiskenlere ait matristirA* x’ in & iliskili
(gxn) boyutlu katsayr matrisidif., elemanlarg;i olan (gx1) boyutlux’ in 6lcim hatalarinin matrisidir.y; elemanlarty; olan
(px21) boyutlu matristiry’ ler n’ nin gdzlenen gdéstergeleridiy; (mx1) boyutlu gizil i¢csel déskenlere ait matristirAY ; y’ninn

ili skili (pxm) boyutlu katsayl matristire; elemanlarg; olan (px1) boyutlu matristir ve bunlgi nin 8lcim hatalaridir.

Olciim hatalari gozlenen gigkenler ile gizil dgiskenler arasindaki #kilerin bozulmasina neden olan hatalardir. Olgme
hatalarinin beklenen gerinin sifir oldgu, bunlarin tung’ ler, n’lar ve C lar ile iliskisiz oldusu varsayimi benimseni@s ve 0,
6lgme hatalarinin kovaryans matrisleridir. Angdgenleri géstergelerle kili hata varyanslarini icerir. Kggenler dynda yer

alan elemanlar ise fakli gostergeler igin Slgiimatatnin kovaryanslaridir. Olgiilen ggkendeki hata b&a bir deiskenle
korelasyonlu olabilir (Yilmaz ve Celik, 2009).

y ve x d&iskenleri icin tahmini kovaryans matrisi;

A,(1-B) (rer'+¥)[(1-B) ' I'A,+ 6, A, (I-B)'reA’

AST[(1-B) A, A PN+ O )
ve varsayimlar ;
E(mM=0, E@=0  E(s)=0, E@B)=0 )

g, &,m ve ¢ ile iligkisizdir.

seklindedir (Bollen, 1989).

2.3.Yapisal Eitlik Modellemesinin Varsayimlari

Yapisal gitlik modellemesine ait varsayimlar doért shia altinda incelenebilir. Bunlar (a) ¢ok gigkenli normallik, (b)
dogrusallik, (c) 6rneklem buyik§ii ve (d) dlgek turadur. YEM 'de cok gigkenli normallik 6nemli bir varsayimdir. Bu
varsayimin ihlali ki-kare dgerinin biyik ¢ikmasina ve sonucun anlamli olrgafielde anlamli ¢ikmasina neden olabilir. Bu
varsayimin ihlalinde ise gdimdan bgimsiz veya girlikli yéntemler 6nerilmektedir (Raykow and Marciigs, 2006).

Yapisal gitlik modellemesinde gizil dgskenler arasinda ve gozlenen ile gizigd&enler arasinda gousal iliskilerin oldugu

varsayllir (Tabachnick and Fidell, 2007).

YEM biiyiik 6rneklem hacmine ihtiyag duyan bir tekitikideal bir 6rneklem biyiikfii ve parametre orani 20:1 dir. Ogire
model parametreleri toplam g=10 tane istatistikedimin gerektiriyorsa, ideal bir minimum orneklerdx20 yani N=200
olacaktir. Daha az ideal 6rneklem biiyiglive parametre orani 10:1 dir. Oire g=10 icin minimum 6rneklem buyikti

10x10 yani N=100 olacaktir (Kline, 2011).

YEM verilerin surekli 6lgekle dlcilmiioldugunu varsayar. Ordinal verilerde cokggenli normallik sarti sglanamadg icin

dagihmdan b& msiz metodun kullanimi, uygun bir tahmin metodarak yayginlik kazanmtr.

2.4.Yapisal Eitlik Modellemesinin Adimlari

YEM’ in ilk asamasinda konu ile ilgili teori, agarma ve bilgiler kullanilarak teorik model belinie. ikinci asamada path
diyagrami yardimiyla yapisakidikler tanimlanir. Uglincii samada 6rneklem secilir ve veri toplanir. Dérdureséimada
ssitliklerde tanimlanan parametrelerin tahminleri yap Daha sonra hesaplanan uyum giilindeksleri dgerlendirilir, bu
degerlendirme sonucunda model kabul edilir ya da rdidide Gerekirse modelde duzeltmeler (modifikasygmapilir ve test
tekrarlanir. Son olarak elde edilen sonuclar riagonlir ve tartgilir.

3.HAZIR YAZILIMLAR

Yapisal Eitlik modellemesinin model tahmini ve testindeki tematiksel karmgaklik nedeniyle bilgisayar yazilimlarini
kullanmak bir zorunluluktur. Gliniimizde ¢ok sayigdagoam bu amag icin gsetirilmistir. Bunlardan en bilinenleri, AMOS,
EQS, LISREL, Mx, RAMONA, SEPATH, LISCOMP, SAS PROC CI8L' dir. Bu c¢alsmada YEM analizi i¢in en yaygin
kullanilan AMOS, EQS ve LISREL hazir yazilimlari éenecektir.

3.1.AMOS

Ik olarak 1994 yilinda Jim Arbuckle tarafindan gfiilmi stir. Analaysis oMomentStructures‘in ilk kisaltmasindan adin alir.
AMOS kovaryans yap! analizi icin grafiksel tababii programdir. Eksik veri vagiinda ML tahminlerini hesaplama, birden
fazla model kanlastirma, bootstrap ve Monte-Carlo analizleri yapmeegetine sahiptir (Peprah, 2000). Microsoft Windows
araylzi ile geftiriimis olmasina rgmen, program asarmacilarin birbirinden tamamen farkl iki modetlileme metodu
arasinda se¢im yapmasina izin vermektedir. AMOSplica adl ilk yaklaimin kullanimi, argtirmacinin d@rudan bir yol
diyagrami ile ¢akmasina izin verir. AMOS Basic adhgr yaklgimin kullanimi ise, dgrudan denklem ifadeleri ile birlikte
calisilabilmesini sglar. (a) Mevcut ¢izim araglarinin ¢oldu (b) Butin bu araclarin YEM kurallarina gére dieenlisi gercesi
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ve (c) Baski kalitesindeki yol diyagramlarinin kolay hizli birsekilde formiile edilebilmesi nedeniyle, goargtirmaci AMOS
Graphics yaklgmini tercih etmektedir. Bu nedenle bundan sonkakiu anlatimlari ve analizler AMOS Graphics lizegeimd
anlatilacaktir. AMOS Graphics, kullaniciya, YEM ydiyyagramlarinda ihtiya¢ duyulacak tim araglarinsaktadir. Her arag, bir
ikon ile temsil edilmektedir ve her aracin bir 6Zehksiyonu vardir. Ancak, ikonlara ilave olarakpatizlerle ilgili tim
secenekler de drop-down menilerde mevcuttur. Aleatien elde edilen tahminler metin ya da tablogagsheet) formatinda
olabildigi gibi, bir yol diyagraminda grafiksel olarak dasggrilebilir (Byrne, 2001b).

3.2.EQS

EQS in ilk ticari surimi 1985 yilinda Peter Benti@rafindan getirilmi stir. EQuationS’ in kisaltmasindan adini alir. EQS
Yapisal Eitlik Modelleri temel kavramlarinasma olan veri analisti ve istatistikgiler icin ¢alesiskenli veri analizi yapmak igin
gelistirilmistir. ~ Lineer yapisal denklem sistemlerinin anali@h genel bir matematiksel ve istatistiksel bakiesim uygular
(Peprah, 2000). EQS programi, iki ana elementgsalBunlardan birincisi, Windows ortami icindelsir grafik araytz, dieri

de kullanici el kitabinda (Bentler, 2000) tarifleniamrallara ve prosedirlere uyan standart EQS progha. Bu kombinasyon,
kullanicinin veriyi yonetmesine, gozle kontrol esime ve analiz etmesine, yol diyagramlari gizmesi@eeredeyse otomatik
olarak, EQS’i caltirmak icin gerekli model spesifikasyonlarini igedgr veri dosyasi okturmasina olanak verir. Programin bir
Mac siirimi de mevcuttur (Byrne, 2001b).

3.3.LISREL

LI near Structural REL ations tabirinin kisaltmasi olan LISREL, temellery@pisal veri sistemlerini temsil etmede kullanilan
Joreskog-Keesling Wiley yalamindan alir. Bu nedenle, programin komut dili, bkiycosunlugu Yunan harflerinden ofan
matris cebrinin istatistiksel diline dayanir. LISRELYEM modellerinin analizi ile ilgili 6n veri arl&leri ve destek gorevlerini
yapamamasindan 6tird, programin, LISREL igin birslégici gérevi gormesi icin (PRElis kisaltmas! buradgelmektedir)
gelistirilmi s PREIlis adinda bir yardimci paketi vardir (Jéreskad Sérbom, 1993). PREIlis, veri dosyalarini manigiieesi,
kaydetmesi ve veri hakkinda genel bir bilgi vermiesi etkin bir sekilde kullanilabilmesinden dolayi, tek do@a ya da dier
programlarla birlikte de kullanilabilir. LISREL pgeamini daha kullanici dostu yapmak amaciyla, &dgese Sérborn (1993),
SIMPIis adi verilen yeni bir komut dili gstirmislerdir. Bu dil, hem veri dosyalarinin glurulmasini, hem de ¢ikdosyasinda
sonuglarin rapor ediini basitletirmek amaciyla kullanilir, SIMPlis kisaltmasi daradan gelmektediiki komut dili arasindaki
temel fark, SIMPlis komutlarinin gunlik kograa dili kullanilarak olgturulmus olmasi ve programi kullanmak igin sité
LISREL modelleri/ alt modellerinin ve ya Yunan harfl ve matris notasyonlarinirgi@nilmesine gerek olmamasidir (Byrne,
2001b).

4.UYGULAMA

4.1.Calsmanin Amaci

Uygulamada, AMOS EQS ve LISREL programlar ile eddiflen sonuglarin kedlastirmali incelemesini yapabilmek igin, kredi
karti kullanim davragini etkileyen etmenleri ve bu etmenlerin etkileridigmeyi amaclayan bir ¢amanin verileri
kullanilacaktir.

Arastirmanin evreni; 2010-2011 yili Eskhir ilinde ikamet eden viS-KUR a kayitli issizlerin timiidir. Argtirmanin gozlem
birimi; 2010-2011 yili Eskiehir ilinde ikamet eden viS-KUR ’a kayitl issizlerin her biridir. Argtirmanin érneklemi ise 2010-
2011 yili 12.2010 — 04.2011 aylar arasinda ki IS-KUR’a kayitli issizlerden rastgele secilen 4G@Qinin tamamidir.

Arastirma modelinde kredi karti kullaniminasitin olumlu algi, kredi karti kullanimina gkin olumsuz algi, kredi kartiyla ilgili
Oznel norm, kinin kredi karti kullanim niyeti, kredi karti kultam davranyi ve Kisinin davrang kontroll olmak Uzere 5 faktor
vardir. Argtirmada bgimli dezisken kredi karti kullanimidir.  Kredi kartina duynlalumlu ve olumsuz algi, kredi kartina
iliskin 6znel norm, kiilerin davrang kontrolleri ise bgimsiz dgiskenlerdir. Bgimsiz dgiskenler kredi karti kullanim niyetini
etkiler. Kredi Karti kullanim niyeti de goudan Kredi karti kullanim davragni etkiler. Argtirma modeliSekil 2.” deki gibidir.

Kredi Kartina
iligkin Tutum

Kredi Karti
Kullanim Niyeti

Kredi Karti
Kullanim

Kredi Kartina
iligkin Oznel
Norm

Davranigi

Kredi Karti ile
ilgili Algilanan
Davranig |~
Kontrolii

Sekil 2. Arastirmanin Modeli

Model olwturulurken Ajzen’in planlanngidavrang teorisinin ¢ekirdek modelinden faydalanigbm.
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Modelde 5 faktér bulunmaktadir. Bunlar; olumsuz §@ZA), 6znel norm (ON), kinin davrang kontroli (DK), kullanim niyeti
(KN) ve kullanim davragidir (KD).

F1=0ZA: issiz bireylerin kredi karti kullanimina karolumsuz algisi.
F2=0ON: Kredi kartiyla ilgili 6znel norm.

F3=DK: Kisinin davrang kontrol.

F4=KN: Kisinin kredi karti kullanim niyeti.

F5=KD: Kredi karti kullanim davragu.

Arastirma modeli i¢in 6ngdrilen modgEki.3’ deki gibidir.

Sekil 3. Arastirma icin 6ngorilen model
4.2. AMOS ile Model Analizi

AMOS ile veri girsi icin analizi yapilacak olan ham veri dosyasi ABI@raphics penceresinéile menusund®ata Files—
File Namesecengi ile acilan pencerede dosyanin kayith @dukonum segilerek, veri dosyasi analize dahilieddMOS
programi SPSS veri dosyalarinin yani sira Excel AdSess, Lotus ve Dbase veri dosyalarini da agehtiedir. File menisinin

yani sira ara¢ gulgunda - simgesi tikanarak aygleim yapilabilir.

AMOS programinda 6n analizler i¢cin normalgdama aykirilik ve aykiri dgerlerin tespiti ile ilgili aciklayici istatistikler

==
[

ulasilabilir. AMOS Graphics ekraninda ilgili veri dosyiasecildikten sonra analize dahil edilecelgiglenler L2 fist
variables in data sétsecengi ile acilan ‘Variables in Datasétpenceresinden tek tek secilip sirikle birak Reaea aktarilir ve
ssitlikler tanimlanmadan normallik testi yapilabilir.

Degisken seciminden sonra View menusunderalysis Propertiesecengi yada mj. ikonuna tiklayarak acilai\falysis
Properties” (analiz 6zellikleri) kutusunda Output sekmesinde Test for normality and outliefs secengi secilir. Se¢im

yapildiktan sonra pencere kapatilirAnalyzé menlsinden Calculate Estimatésyada ikonu tiklanir ve slem

gerceklatirilir. Sonuclar gdérmek igin View menusinden Text output yada
penceresindeAssessment of normalitgecengi secilir.

Kline (2011), normalize ¢ok deskenli basiklik dgeri 8 den blyuk ise veri setinin ¢okgikkenli normal dgilima uymadgi, 10
dan buyuk ise bir sorun , 20 den buytuk ise ciddsbrun oldgu gériindedir.

Uygulama verileri ile ilgili 6n analizler yapilginda verilerin gok d&skenli normal dgima uymadii gériilmektedir. Elde edilen
sonuglar Tablo.1 deki gibidir.

ikonu tiklanir. AMOS Output

Tablo 1. AMOS ¢ok degiskenli basiklik degeri

Multivariate
kurtosis c.r
AMOS | 19510 | 9.867

AMOS ile hesaplanan mardia basiklikgdd 8' den blyik bir dger oldyu icin ¢ok dgiskenli normal dgihm varsayimi
sgzlanmamaktadir.

32



Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi / Dumlupinar University Journal of Social Sciences
44. Sayi Nisan 2015 / Number 44 April 2015

AMOS'ta model tanimlama AMOS Graphics ile yapillk olarak 6nceki bélimlerde anlatifdisekilde analizde kullanagamiz

]

veri dosyasl analize dahil ediliikinci olarak gizim araci paletinde &= List variables in data sétsimgesi tiklanir. Agilan

pencere gozlenen gigkenlerin listesi gorulecektir. Analizde kullaniimédtenen gozlenen digkenler suriikle-birak ile gizim
alanina tainir.

Uctincii adim ise gizil déskenlerin eklenmesidir. Bunun ig:i,!,\é} Dtaw a latent variable or add an indicator to a late

variable’ simgesi secildikten sonra gizil gigken sayisi kadar ¢izim alanina tiklanir. Cizim apadetinder %} simgesi tekrar
tiklanarak secim iptal edilir. Gizil gekenleri temsil eden elipslerin Uzerine ¢ift tiklarue acilan bbject propertie’s
penceresinden gizil ggskenlere isim verilir.

Dordincu adim gizil déskenler ile gozlenen dggskenler arasi ikileri belirleme gamasidir. Cizim paletinde tek yonli ok
yardimi iligkiler belirlenir.

Son oIaraI«% Add a unique variable to an existing varigbf#mgesi ile dgisken Gzerine tiklanarak gskenlere ait hatalar
modele dahil edilirPlugins—Name unobserved variablegeniisinden bu gdigkenlerin isimlendirmesi yapilir.

Sonug olaral§ekil 4. deki model elde edilir;

Sekil 4. AMOS ile elde tanimlan model

Tahmin metodunu belirlemek icin AMOS’'ddew menisiindenalysis Propertiesle Estimationsekmesi segilir veya ¢izim

paletinden s ikonu secilir. Acilan pencereDescrepancyaltinda istenilen tahmin metodu secilir. Uygulad@syasi
normallik varsayimini sgamadg! icin dgzilimdan bgmsiz tahmin metodu olanASimptotically distribution-free tahmin
edicisi segcilir.

Output dosyasinda c¢ikmasini istédiiz secenekler icimAnalysis propertiepenceresind®©utput sekmesi tiklanir ve agilan
pencere modifikasyon indeksleri, standardize talenive direk ve dolayli etkiler kutucuklagarretlenir.

Acilan analiz 6zellikleri penceresi kapatildiktaong “ Calculate Estimatés mm ikonu tiklandiktan sonra hesaplama
gerceklatirilir.

Model deserlendirme gamasinda output dosyasindladel Fit segengi altinda verilen uyum iyilii indeksleri incelendiinde
x? ve CFI indeksleri zayif uyumu gostermektedir. GRIGFI, RMSEA ve P (<0,05) dgeri kabul edilebilir uyumu
gostermektedir. AIC’ e gore model ret edilmektedAIC’ e gore ise gerge en yakin modelin seciminin @andgi

gorilmektedir. Sonuclara bakarak model uyumun@asdis sdylenebilir.
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Tablo 2. AMOS uyum iyiligi indeksleri

Uyum Olgiisii Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum Model Uyum
x?/sd 0<y?/sd<?2 2<x?/sd <3 3,052 Ret
RMSEA 0 < RMSEA < 0,05 0,05 < RMSEA < 0,08 0,072 Kabul
edilebilir
uyum
p degeri 0,10<p <100 0,05<p<0,10 0,084 Kabul
(RMSEA<0.05) edilebilir
uyum
CFI 0,97 < CFI £1,00 0,95 < CFI £0,97 0,827 Ret
GFlI 0,95 < GFI < 1,00 0,90 < GFI < 0,95 0,947 Kabul
edilebilir
uyum
GFI 0,90 < AGFI < 1,00 0,85 < AGFI < 0,90 0,916 fyi uyum
AIC Karsilastirilan model igin AIC'ten daha kiigik 205,649>182,0 Ret
CAIC Karsilastirilan model i¢in CAIC’ten daha kiiguk 375,274<63%99 Kabul

Model istenen uyumu §kasa da parametre tahminlerinin istatistiksel daaalamli olup olmady incelenmelidir. Output

dosyasini agmak icin gizim paletin % Viéw Text ikonu segilir. Output penceresinde soldaki ligedEstimatessecilir.
Agllan ekranda hem parametre tahminlerinin istist olarak anlamli olup olmagh hem de direk, dolayl ve toplam etkiler
gorulebilir.

AMOS ciktisindaki faktor yikleri tahminleri, regsem airliklari olarak bildirilmistir. Her parametrenin g§anda, tahmini dger
(Siitun 1), standart hata (siitun 2) ve kritik orsiitn 3) bulunmaktadir. Ugiincii siitun yani C.Retieparametre tahmininin
standart hataya bolunmiali olup, bir z-istatisgi olarak d&ilim goésterir, bdylece parametrenin istatistiksglaanliligini ifade
eder (Byrne B. , 2001b) . Sifir hipotezi parameateninin sifir oldgunu test eder. ger z dgeri mutlak dgerce 1,96’ yi garsa
0,05 lik anlamlilik duizeyinde sifir hipotezi retiled Parametre tahminlerinin istatistiksel olaraklamli birsekilde sifirdan farkli
oldugu sdylenir (Bayram, 2010).

Parametre tahminleri icin Tablo.3 incelegidde tim parametrelerin sifirdan anlaml derecedklifoldusu soylenebilir. Tim
parametreler icin hesaplanan mutlak getekritik oran olan 1,96 dan buyuktir.

Tablo 3. Amos ile elde edilen parametre tahminleri

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) [ [Variances: (Group number 1 - Default model)

Estimate E. CR. Estimate S.E. CR.
F4 <--- F3 907 292  3.107 F1 710 098 7.275
F4 <-- F2 640 092 6993 F2 750 082 9.118
F4 <-- Fl 197 082 2397 F3 098 043 2299
F5 <--- F4 358 084 4277 el4 440 083 5301
F5 <--- F3 -.944 289 -3263 | [el5 600 136 4422
LS12 <--- F1 1.000 el 739 .099 7.456
LS8 <--- Fl1 772 087 8924 e2 1.045 081 12.949
LS5 <--- F1 907 097 9384 e3 795 083 9528
LS14 <--- F2 1.000 ed 473 076 6.228
LS9 <--- F2 905 068 13.247 es 631 065 9.751
LS4 <--- F2 1.078 075 14281 e6 680 .074 9.153
LS19 <--- F3 1.000 e7 996 071 14.060
LS11 <--- F3 2368 589  4.020 e8 439 112 3913
LS2 <--- F3 2.174 506 4.299 e9 744 099 7.533
LS1 <--- F4 1.000 el0 827 112 7.390
LS6 <--- F4 1.125 114 9.885 ell 650 104 6.226
LS22 <--- F5 1.000 el2 803 152 5.269
LS23 <--- F5 967 .190 5.080 el3 837 141 5932
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Toplam ve dolayli etkileri incelemek igin output syasindaEstimatessecengi altinda Tablo.4 ile verilen sonuglar elde
edilmistir. Buna gore;

¢ Kisinin davrang kontrolii kredi karti kullanim davrapmi hem dg@rudan negatif yonde etkilemekte hem de
dolayl etkilemekte ve kredi karti kullanim niyétina aracilik etmektedir.

¢ Kredi kartiyla ilgili 6zel normun kredi karti kultlam davrargi zerinde dolayli etkisi vardir ve kredi karti
kullanim niyeti buna aracilik etmektedir.

« Issiz bireylerin kredi karti kullanimina karolumsuz algisinin kredi karti kullanim davraniizerinde dolayh
etkisinin oldigu ve kredi karti kullanim niyetinin buna aracilki@ goriulmektedir.

Tablo 4. AMOS Toplam ve dolayl etkiler
Standardize toplam etki
DK ON OZA KN KD
KN 0,326 0,635 0,190 0,000 0,000

KD -0,228 0,233 0,070 0,367 0,000

Standardize direk etki

DK ON OZA KN KD

KN 0,326 0,635 0,190 0,000 0,000
KD -0,348 0,000 0,000 0,367 0,000

Standardize dolayl etki

DK ON OZA KN KD

KN 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
KD 0,120 0,233 0,070 0,000 0,000

Tablo 5. AMOS ile elde edilen yapisalsilikler ve R ®degerleri

Yapisal Kitlik R?
KN =0,190*0OZA + 0,635*ON + 0,326*DK 0,422
KD = 0,367*KN - 0,348*DK 0,175

4.3.EQS ile Model Analizi

EQS ile veri girgi icin File-New-ESS EQS Data filesecengi secilip acilan pencerede glgken (Variables) ve olgu (Cases)
sayilar ilgili yerlere girilir. Bu g§lemin ardindan agilan pencere veri gigerceklatirilir. EQS .sav uzantilli SPSS dosyalari
acllabilir. File meniisinde®pensecilerek acilan pencerede dosya turu secilipiipasik istenilen veri dosyasi acilabilir.

On analizler gamasinda varsayilan olarak, EQS her zaman tgikkamli (ortalama, standart sapma, carpiklik, basikle cok
degiskenli (Mardia katsayisi ve normalize edigmiahmini) 6rneklem istatistiklerini kullansa da, kcdesiskenli drneklem
indeksleri sadece basiklik ile ilgilidir. EQS ayriotomatik olarak normalize edilgngok deiskenli basiklik tahminine en fazla
katkida bulunan Beolay! otomatik olarak ekranda goruntiler (ByrneQ2).

EQS programi ile 6n analizleri yapmak icin dncedikderi dosyasi agiimalidir. Veri dosyasi agildiksamraFile menisiinden

v
New-EDS EQS Diagram filesecengi ile diagram penceresi agilir. Diagram penceres ikonu segcilip diagram ¢izim
alaninda bg bir yer tiklanir ve acilanDeploy Measured Variables to Diagrampenceresinde “Variables List” listesinde
degiskenler secilir ve Variables to Uselistesine aktarilir véOK tiklanir.

Degiskenler diagram penceresine eklendikten sonrgaoludiagram dosyasisave” secengi ile dosyaya isim verilerek
kaydedilir. ‘Build EQS meniisiindenTitle/Specificationssecilir ve “‘EQS Model Specificatiohpenceresi acilir.

Acilan pencerede Filénfo bdlimunde dosya ismi kontrol edilir ve problemksa OK secilir veEQS Model Fileacilir.
Olusturulan model dosyas! kaydedilir. Model dosyasiBddd EQSmenusiindefRun EQSgalstirilir. Model dosyasinda higbir
esitlik tanimlanmadg! icin agilan output dosyasinda bizi ilgilendiredsce agiklayici istatistikler ile ilgili ¢iktilamd

EQS ile yapilan ¢ok déskenli normallik testi sonucu Tablo 6.'da gosterititi Sonuglar AMOS ile uyumludur, yani veriler cok
degiskenli normallik varsayimini yerine getirmemektedir.

Tablo 6. EQS cok dgiskenli basiklik degeri

Multivariate
kurtosis c.r
EQS 18,5352 9,3739
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EQS ile iki tirli model olgturulabilir. Birincisi meniler yardimi ile adim wd s6zdizimi olgturulur, ikincisi ise diyagram
penceresi yardimi ile model ¢izilip sézdizimi pragrtarafindan okiurulur.

Menu yardimi ile sdzdizimi oliurmak igin éncelikle analiz edilecek veri dosyesti girisi boliminde anlatilga sekilde acilir.
EQS programinin ilging ve biyik zaman kazandirardbelligi, “Build EQS (EQS olwtur) 6zellgidir. Kullanici, bu secenekle
ilgili diyalog kutularindaki sorulara cevap verdégprogram veri dosyasini otomatik olarakstluour. ik olarak Build EQS
menusundeitle-Specificationpenceresi acilir.

EQS model titl&kutusuna model ile ilgili tanimlayici ek girilir. File info se¢enginden dgru veri setinin secili olup olmagh
kontrol edilir ve istenilen tahmin edici secilirML varsayilan olarak gelen secenektir. Veri dosygsh deiskenli normal
dagihm varsayimini yerine getirmediicin tahmin edici olarak ddumdan bgmsiz tahmin metodu (Arbitrary Distribution
Generalized Least Squares method-Rasgeggiaidr genellatiriimis en kiiclk kareler-AGLS) secilir. Tanimlamalar ydiktan
sonra OK ile glem tamamlanir.

ikinci olarakBuild EQSmeniisiinde&quationssecengi secilir ve acilan pencereddltimber of Factorskutusuna faktor sayisi
girilir. Structured Meansecengi isaretlenir ise sadece modele dahil edileceligtkenler segilebilir.

“OK” dedikten sonra agilaBuild Equationgenceresinde ikiler “*” ile i saretlenir. Sabitlenen parametreler igin “*” yeritie
degeri girilir.

Ugiincii olarak is@uild EQS meniisiinderLMTEST secengi segilir ve agilarBuild LMtestpenceresindeDo you ant EQS to
perform Lagrange Multipler test?kutucusu isaretlenir. Lagrange Carpanlar Testi (LM testi) peoga, modelin uyumunun iyi
olmamasi durumunda modifikasyon endekslerini ismeadyler. OK secildikten sonra s6z dizimi githigurulur.

S0z dizim dosyasi icinde modeli ve veriyi tanimiayam bilgiler, belli paragraflar iginde, belli daler halinde belirtilnsierdir.
Her ifade bir noktali virgllle ayrilir ve her parafbir kesmegareti ile balar. Her paragraf icinde, tahmin edilen parametrele
bir yildiz isareti ile gosterilir. Orngin, “/EQUATIONS” paragrafinda, V2=+*F1+1E2 ifades? numarali @enin EE(F1)
Uzerindeki faktor yukinin serbestce tahmin edigsafiini gosterir (Byrne, 2001b).

Diyagram olgturarak modeli olgturmak igin veri seti agildiktan sonFile-New-EDS EQS diagram Fileecengi secilir acilan

\'

pencerede sol taraftaki ara¢ cubuklarin sgcaeeilir sayfa Uzerinde Badoir yere tiklanir acilan ggsken listesinden

gozlenen dgiskenler segilir. Daha sonre. F secgineecilip sayfa Uzerinde istenen sayida faktorlicizi> yardimi ile
ili skiler diyagram tzerinde cizilir.

Uygulama dosyamiz icifiekil 5. ‘deki diyagram elde edilir.

]
=@ o
T[] o =
i
1=

E;; /
=@

Sekil. 5. EQS ile elde tanimlanan model

EQS’te tahmin metodu, girdi dosyasinin Metod ifénids (ME) tanimlanir yad®uild_EQSmenisindeTitle/Specifications
secilir. Acllan pencerede cok ggkenli normal dgillim varsayimi sganiyorsa Normal theory estimatots altindan ilgili
tahmin edici segcilir. Normallik varsayimi @anmadgl durumlarda ise Non-normal esitmators correctiohaltindan istenilen
tahmin edici secilir.Non-Normal estimators correctionsecengi altinda Robust Methodsecildigi zaman iki farkli uyum
istatistisi hesaplanir. EQS’ deki bu iki farkh uyum istai@tbu programi dier iki programdan ciddsekilde ayirmaktadir.
Bunlardan biri maksimum olasilik? istatistgine , deri de Satorra-Bentler dlgekli istatigtiadindaki, diizeltilmi y? deserine
dayanir. Sglam istatistik (robust statistics) denen bu ikinguum istatistgi, EQS programinin son derece dnemli bir 6gelli
olup, onu dger mevcut YEM programlarindan ayirmaktadir. Temefileekli istatistgin hesaplanmasi, EQS’in verideki ¢ok
desiskenli basiklik problemini, herng? istatistginde, hem de standart hatalarda yapilan bir diizelkencézmesine yarar (Byrne
B., 2001b).
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Uygulama dosyasi ¢ok gigkenli normallik varsayimi gganmadgi icin dasilimdan b&msiz tahmin metodu olaAGLS
(Arbitrary Distribution Generalized Least Square#BF olarak da adlandinlir-Yahmin edicisi segilir.

Toplam ve dolayh etkileri hesaplamak i¢cBuild_EQS menistnderPrint segilir. Agillan pencered&ffect Decomposition
secengi isaretlenir ve OK ile pencere kapatilir. Modifikasyimlekslerinin hesaplanmasi igguild_EQS menusundé MTEST
secengi secilir. Sekil 6.38 ile gdsterilen pencere acilir. Bu pencer&b you want EQS to perform Lagrange Multiplier tés
kutucusu isaretlenir ve OK ile pencere kapatilir. Sonugclankticekraninda goruntilenebilmesi icBuild_EQS menlsinde
Output secilir. Sekil 6.39 ile gosterilen penceredgiietli olan kutular saretlenir. Ozellikle List EQS results in the log file
kutucusu isaretlenmelidir. Aksi taktirde Output dosyasindaisgar listelenmez. Sec¢eneklgatetlendikten sonra Build_EQS
mendisinde Run EQS segilir ve hesaplamalar gextieitile

EQS, AGLS tahmin metodu ile ¢glirildigi zaman program hata verip gahay! yarida kesmektedir. Ancak program tekrar
aclldgl zaman tim parametre tahminleri output dosyasindédilmi olarak elde edilebilmektedir. Programin gaiasi
esnasinda kaitasilan bu problemden dolayl parametre tahminleri giigan tUzerinde gorintilenememektedirgddi tahmin
metotlar kullanildg zaman bdyle bir problem ile kallagiimamstir.

Tablo 7. ile gosterilen uyum iyfi testleri incelendiinde sonuglarin AMOS ile uyumlu ¢ikti goérulmigtiir. y2 ve CFl zayif
uyumu karet etmektedir. AMOS programindan farkli olarak SEQAGLS uyum indeksleri Uretmektedir. Yuan-Bentler
dizeltilmis 2 test istatisgii kabul edilebilir uyumu gdstermektedir. AGLS uyundeksi ve duzeltilmi AGLS uyum indeksi
sonuglart AMOS daki GFI ve AGFI ile ayni sonuclhaermistir. AIC ve CAIC’ e gore ise ger@e en yakin modelin se¢iminin
sgglandigl gorilmektedir. Test sonuclari genel olarak AM@Salyni sonuglari vertir.

Tablo 7. EQS uyum iyilgi indeksleri

Uyum Olgiisii Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum Model Uyum
x%/sd 0<y?/sd<2 2<x?/sd <3 3,069 Ret
Yuan-Bentler 0<y?<114 114 < y?2 <171 121,530 Kabul
Duzeltiimis y? edilebilir
uyum
RMSEA 0 < RMSEA < 0,05 0,05 < RMSEA < 0,08 0,072 Kabul
edilebilir
uyum
p degeri 0,10 <p <1,00 0,05<p<0,10 0,084 Kabul
(RMSEA<0.05) edilebilir
uyum
CFlI 0,97 < CFI £1,00 0,95 < CFI <£0,97 0,826 Ret
GFI 0,95 < GFI < 1,00 0,90 < GFI < 0,95 0,947 Kabul
edilebilir
uyum
AGFI 0,90 < AGFI < 1,00 0,85 < AGFI < 0,90 0,916 Iyi uyum
AlIC Karsilastirilan model icin AlC’ten daha kucik 60,953<601,541 Kabul
CAIC Karsilastirilan model icin CAIC’'ten daha kuguk -223,418<2124 Kabul

Tablo 8." deki parametre tahminleri incelegidde tim parametrelerin sifirdan anlaml dereced&lif ¢iktigi gorilmektedir.
Tum parametreler icin hesaplanan z istaistiutlak degerce 1,96 dan buyik cikstir.

37



Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi / Dumlupinar University Journal of Social Sciences

44. Sayi Nisan 2015 / Number 44 April 2015

Tablo 8. EQS parametre tahminleri

MEASUREMENT EQUATIONS WITH STANDARD ERRORS AND TEST STASTICS
STATISTICS SIGNIFICANT AT THE 5% LEVEL ARE MARKED WIH @.
(YUAN-BENTLER CORRECTED AGLS STATISTICS IN PARENTHESES)

LS1 =Vv29= .889*F4 + 1.000 E29
.090
9.913@
( .102)
( 8.692@
LS2 =Vv30= 2.172*F3 +1.000 E30
504
4.311@
( 575)
( 3.780@
LS4 =Vv32= 1.078*F2 +1.000 E32
075
14.322@
( .086)
(12.558@
LS5 =Vv33= .908*F1 + 1.000 E33
.096
9.407@
( .110)
( 8.249@
LS6 =Vv34= 1.000F4 +1.000E34
LS8 =Vv36= .772*F1 +1.000 E36
.086
8.947@
( .098)
( 7.845@
LS9 =Vv37= .905*F2 + 1.000 E37
.068
13.284@
( .078)
(11.648@
LS11 =V39 = 2.369*F3 + 1.000 E39
588
4.028@
( .671)
( 3.532@
LS12 =v40= 1.000 F1 +1.000 E40
LS14 =v42 = 1.000 F2 +1.000 E42
LS19 =v47 = 1.000 F3 +1.000 E47
LS22 =V50 = 1.034*F5 + 1.000 E50
203
5.089@
( .232)
( 4.462@
FA =F4 = 222*F1 + .721*F2 + 1.021*F3 1.000 D4
.094 .099 309
2.350@ 7.278@  3@03
( 107) ( .113) ( .353
(2.068@ ( 6.381@ ( 2.@96
F5 =F5 = .308*F4 - .912*F3 + 1.0DB
071 272
4332@ -3.353@
( .081) ( .310)
(3.799@ (-2.940@

Elde edilen yapisalsilikler ve R? deserleri Tablo 9. ile aciklanmtir.
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Tablo 9. EQS ile Yapisal gtlikler ve R?

Yapisal Kitlik R?
KN =0,190*OZA + 0,635*ON + 0,326*DK 0,423
KD = 0,366*KN - 0,347*DK 0,174

Tablo 10’da toplam ve dolayli etkiler inceleputide AMOS ile ayni sonuglarin elde ed@dg6rilir. EQS sonuglari
ssitlik seklinde vermektedir.

Tablo 10. EQS ile elde edilen toplam ve dolay!i etlir

PARAMETER TOTAL EFFECTS
F4 =F4 =.190*F1 + .635*F2 + .326*F3 + .760 D4

F5 =F5 =.366*F4 + .070 F1 +.233 F2 - .228*F279 D4 + .909 D5

PARAMETER INDIRECT EFFECTS
F5 =F5 = .070F1 + 233F2 + .12D*F+ .279 D4

4.4.LISREL ile Model Analizi

LISREL de yeni veri giti icin File menustundeiNew- PRELIS Datasegengi segilir. Agilan pencered@ata menisindeinsert
Variablessecengi ile degisken (variables) sayisi girilir. Biglémin ardindarinsert Casesecengi aktif hale gelecektirData —
Insert Casesecengi ile de olgu (cases) sayisi girilip veri girie balanabilir. LISREL programi SPSS, Dbase, Acsess,
Excel, SAS, Statistica, Minitab, Matlab, Lotus, HLNable, ASCII gibi bircok dosya turlini agabilir.

Orneklem istatisfiine dayali bilgi, PRElis kullanilarak elde edinilEger veri sirekli 6lcekte ise program; ortalama, géah
sapma, carpiklik, basiklik ve minimum ve maksimuekdéns dgerleri hakkinda bilgi gdar. Her bir ¢arpiklik ve basiklk deri
ilgili z-istatistigi ve olasilik dgeri ile birlikte gelir. Ayrica, c¢iktida her olcelkaru ile ilgili bir histogram da bulunmaktadir.
Veriler sirali (ordinal) ise, PRElis gigken aikleri, tek deiskenli, cok dgiskenli dazilimlarin gubuk grafikleri ve korelasyonlari
ile bunlarin test istatistikleri hakkinda bilgigsar (Byrne, 2001b).

Veri setinin ¢ok dgiskenli normal dgilima uyup uymadini deserlendirmek icinFile menisiundemmport data segengi ile
ilgili ver seti acilir. Data menustinderDefine Variablessegengi ile acilan pencerede gigkenlerden herhangi birisi secilip
Variable Type tiklanir. Daha sonra acilan ikinci pencere@fitinuous” secilir. Tum dgiskenler i¢cin ayni glemin gecerli
olmasi icin“Apply to all” kutucigu isaretlenir ve OK tiklanir ve dosya kaydedilir.

Cok deiskenli test sonuclari icistatisticsmentsiinde®utput Optionssecilir agilan penceredéérform test of multivariate
normality’ secengi isaretlenir.

LISREL ile yapilan ¢ok d&skenli normallik testi sonucu Tablo 11." de gosteiitir. Cok desiskenli normallik varsayimi
sgslanmamaktadir. Cok dgeskenli basiklik dgeri AMOS ve EQS deki sonuclara yakin ¢iktm Bu nedenle tahmin metodu
olarak WLS metodu kullanilrgtir. Model tahmini icin olgturulan s6z dizim dosyasi Tablo 11'deki gibidir.

Tablo 11. LISREL cok desiskenli normallik testi

Cok deiskenli normallik testi

Skewness Kurtosis Skewness and Kurtosis
Value Z-Score P-Value  Value Z-Score P-Value Chi-Sgquar P-Value
735,683 95,647 0,000 2895,931 21,215 0,000 9598,447 ,0000

LISREL ile model tanimlama ikjekilde yapilabilir. Birincisi grafik ara yuz yaniydigram penceresi ile model ¢izilip s6zdizimi
(syntax) program tarafindan eturulur, ikincisisyntax onlysecgengi ile sézdizimi kullanici tarafindan yazilir.

Her iki yontemde de Oncelikle kovaryans ve asiniptkbvaryans matrisi analizde kullanilacak olanlBreeri dosyasi agilarak
hesaplanip kaydediliSetupmenisiinde®utput Optionssecilerek kovaryans ve asimptotik kovaryans matiiglekil 6’ daki
gibi tanimlanip kaydedilir.

Grafik araytiz kullanarak model tanimlama i¢ile-New secengi ile acilan penceredBath Diagramsecilip tamam tiklanir.
Acllan farkli kaydetpenceresinde dosyaya bir isim verilip istenilen ko kaydedilir. Kaydetmesleminden sonra agilan
diyagram penceresind8etup menusinderVariables secengi secilir ve Labels diyalog kutusu agilirLabels penceresinde
Observed variablesltindaAdd/Read Variablesegilir. Acilan pencered@rowsesecengi ile ilgili veri dosyasi segilir. Gdzlenen
degiskenler listeye eklenir. Daha sonkatent VariablesaltindaAdd/Read Variablesecengi secilip agilan pencerede gizil
desiskenler tek tek tanimlanir. @gken tanimlamalari yapildiktan sonra OK tiklahuabels penceresind&lext secengi yada
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SetupData secengi ile acilan pencered8ummary StatisticalanindaBrowsesecilip kaydedilen kovaryans matrideight
alaninda ise yinBrowsesecengi ile kaydedilen asimptotik kovaryans matrisi siegie OK ile islem tamamlanir.

—

Data
I Save the kansfomed data to fle:

|

Widh of fields: |15
Number of decimals: |6

Number of repetiions: [
™ Rewind data afer each repetiton
-
| r
I~ Perfoun tests of mulivasiste nomalty

- 0 Matrec .
7 Savelofie ™\ | Pintnoups | Wiepnt
depeess ACC " Random seed

=
e Setseedto [123456

I~ Savetofle [ Pintinouput

| [ ok | coxe |

Standard Deviations
I~ Saveto Re:

[

Sekil 6. Kovaryans ve asimptotik kovaryans belirlemepenceresi

Eger bir PSF dosyas! secilgnise kovaryans matrisi analiz edilecek matris datanimlanmaktadir. Bu durumda Data
penceresini kullanmak gereksizdir (Yilmaz & Celik08).

Diyagram penceresinde gozlenen ve gizigigkenler mause yardimi ile gizim alaningitar. Gozlenen ve gizil déskenler
¢izim alanina tandiktanTek yonli Path Aradtullanarak dgiskeler birbirine dnerilen modeldeki gibi glanir. Sekil 7.LISREL
ile tanimlanan modeli géstermektedir.

0.5+ OZAS5 \
0.7 OZAE 0.6
\
0-% LS1 |=0.s0
0. 54 0= 0OZAl12 -0 &
\ 0.72
0.21
0.4 ON4 ‘H"'o.va
\075 0.6 T 156 [=e0.3s
’ / 0.32
0. 51 = ON9 t——0. 70 i
,./o.Te o
0. 65 1.8522 -=8-0. S8
0.2 ON14 I \
0. €8
0.7
o.s0%| DKI1 [~ \
0. LS23 [=e0.54
A/o.as
0.67 = DK2 /
o.es-=1  DK19

Chi-Square=1€1.50, df=57, P-value=0.00000, RMSEA=0.0€8

Sekil 7. LISREL ile tanimlanan model

Cizim tamamlandiktan son@etupmenusindeBuild SIMPLIS Syntagecilip .spj dosyas! acilir ve sdzdizimi dosya®gram
tarafindan olgturulur.
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Model tanimlamak icin kullanilan ikinci yol ise sizim dosyasi olgturarak model tanimlamaktir. Bunun icin File-New
secgengi ile Syntax Only secerge secilip sdzdizim dosyas! agilir ve belli kurallggrcevesinde sézdizimi glwrulur. Sézdizim
(SYNTAX) hazirlama sirasinda uyulmasi gereken larsglyledir; (a) s6zdizim yazilmasinda Turkce karaktgdtaniimamahdir,

(b) her bir s6zcgiin yazilmasinda ilk harf buyik olmalidir, (c) stkeii ya da dgisken tanimlamalari arasinda birshed
bulunmalidir, (d) gostergeleri ifade eden sembinlléigsinda bir harf (blytk yazilacak) bulunmalidir, (elabiz gdstergelerin
sembolleri Uzerinden @#, Prelis dosyasindaki situnlarin sirasi Uzeringepiimaktadir. Dolayisiyla tanimlama yaparken bu
siraya dikkat edilmelidir§imsek, 2007).

Model tahmini i¢in olgturulan s6z dizim dosyasi Tablo 11. ‘deki gibidir.

Tablo 11. LISREL s6z dizimi

issizlik lisrel YEM

Observed Vanables
LS1ILS2LS4LSSLS6LSSLS9LS11 LS12LS14LS19 LS221S23
Raw Data from file 'issizlik_lisrel psf'’

Asymptotic Covanance Matnx from File deneme ACC
Sample Size: 399

Latent Vanables KN KD OZA ONDK

Relationships:

LSS5LSSLS12=0ZA

LS4LS9LS14=0ON

LS2LS11LS19 =DK

LS1LS6 =KN

LS221LS23 =KD

KN=0ZA ONDK

KD=KNDK

Lisrel Output: XM EF MI WLS SS

Path Diagram

End of Problemf

K

S6z dizim dosyasi ojturulduktan sonré&ile menisiindeRun LISRELsegcilir ya da—-[ komutu segilir ve program gahilir.
Tablo 12. ile verilen sonuglara gére modelin kakdilebilir uyum sgladigi gorulmtir. AMOS ve EQS ile sonuclar
karslilastirildiginday? testi ve RMSEA da belirgin fark goze carpmaktadiC’ e goére model red edilmektedir, CAIC’ e gore
ise gercge en yakin modelin seciminingandigi géralmektedir.

Tablo 12. LISREL ile elde edilen uyum iyilgi indeksleri

Uyum Olgiisii Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum Model Uyum
x*/sd 0<y?/sd<?2 2<y?/sd <3 2,83 Kabul
edilebilir
uyum
RMSEA 0 < RMSEA < 0,05 0,05 < RMSEA < 0,08 0,068 Kabul
edilebilir
uyum
p degeri 0,10<p <100 0,05<p<0,10 0,08 Kabul
(RMSEA<O0,05) edilebilir
uyum
CFI 0,97 < CFI £1,00 0,95 < CFI £0,97 0,83 Ret
GFI 0,95 < GFI £1,00 0,90 < GFI £ 0,95 0,94 Kabul
edilebilir
uyum
AGFI 0,90 < AGFI < 1,00 0,85 < AGFI <0,90 0,91 Tyi
uyum
AlIC Karsilastirilan model icin AlC’ten daha kicik 229,50>182,0 Ret
CAIC Karsilastirilan model i¢in CAIC’ten daha kuguk 399,12<636,0 Kabul

Parametre tahminleri matrisler halindedir. Tablo i@ verilen tahminler incelenginde AMOS ve EQS de ol@u gibi tim
tahminlerin anlamli ¢ik@ gorilmistar.
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Tablo 13. LISREL parametre tahminleri

LAMBDA-Y
KN KD
LS1 0.88 - -
LS6 0.98 - -
(0.12)
9.29
LS22 - - 0.80
LS23 - - 0.84
(0.17)
4.87
LAMBDA-X
OZA ON DK
LS2 - - - - 0.63
(0.07)
9.05
LS4 - - 0.91 --
(0.05)
19.20
LS5 0.75 -- --
(0.06)
12.97
LS8 0.66 -- --
(0.06)
11.01
LS9 - - 0.76 --
(0.05)
15.53
LS11 - - - - 0.78
(0.07)
10.83
LS12 0.83 -- --
(0.06)
14.22
LS14 - - 0.83 --
(0.05)
16.37
LS19 - - - - 0.35
(0.07)
5.36
BETA
KN KD
KN -- --
KD 0.32 --
(0.09)
3.64
GAMMA
OZA ON DK
KN 0.21 0.63 0.35
(0.08) (0.09) (0.07)
2.58 7.20 5.09
KD -- - - -0.39
(0.08)
-4.67
Tablo 13.

‘de verilen toplam ve dolayli etkiler incelepuide AMOS ve EQS ile sonuclarin ¢ok benzer gldgorilmektedir.
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Tablo 13. LISREL toplam ve dolayl etkiler

Total Effects of KSI on ETA
OZA ON DK

KN 0.21 063 035
(0.08)  (0.09) (0.07)

2.58 7.20 5.09

KD 0.07 020 -0.27
(0.03) (0.06) (0.08)

2.11 3.34 -3.63

Indirect Effects of KSI on ETA
OZA ON DK
KN -- -- --
KD 0.07 0.20 0.11
(0.03) (0.06) (0.04)
2.11 3.34 3.13
Total Effects of ETA on ETA

KN KD
KN -- --
KD 0.32 --
(0.09)
3.64

AMOS’ da yapilan toplam ve dolayl etkilere ait warlar burada da aynen gecerlidir. Tablo 14. ileRER ile elde edilen
yapisal gitlikler ve R?degerleri verilmistir.

Tablo 14. LISREL ile Yapisal sitlikler ve R? degerleri

Yapisal Kitlik R
KN =0.21*OZA + 0.63*ON + 0.35*DK 0.41
KD = 0.32*KN - 0.39*DK 0.17

5.SONUG VE ONERILER

MOS, EQS ve LISREL yazilimlar genel olarak birb&igakin sonuclar verse de analimalarinda birtakim farkhklar géze
carpmaktadirilk asamada yani analizde kullanilacak olan verilerin d@maliz aamasinda AMOS ve EQS birbirine yakin
kolayliktadir. Her iki program da analizde kullaxodk dgiskenlerin diyagram ekranina dahil edilmesi ile sdaug/ermektedir.
LISREL’ de ise Prelis-Data dosyasi lzerindgernler dier iki programa gore daha kolay gercgkiektedir.

ikinci aamada yani model tanimlamgamasinda AMOS kullanim kolagl olarak én plana ¢ikmaktadir. AMOS’ da mevcut
¢izim araclarinin ¢oklgu ve anlallir olmasi programi kullanici dostu yapmaktadiQE te ise menuler yardimi ile adim adim
secimler yaparak programin s6z dizi dosyasini otdénagarak olgturmasi EQS’ in artisi olarak glintlebilir. LISREL’ de ise
her ne kadar grafik ekran ile s6z dizim dosyasli ét noktaya kadar program tarafinda glirulsa da programi kullanan
kullanicinin YEM konusunda ve soz dizim dosyasstoltma kurallari hakkinda detayli bilgi sahibi olnraggerektirir.

Uciincii aamada ise model tahmininde her iic program da kolkan yeterli oranda tahmin metodu seggreunmaktadir.
LISREL ve EQS programlarinda AMOS’ tan farkh olargkk deiskenli normallgin sglanamadil ve ADF ydntemini
kullanmak icin gerekli olan biiyuk drneklegartinin sglanamadg durumlarda Robust- en ¢ok olabilirlik (Robust-Mightnin

yénteminin olmasi bu iki programi AMOS’ a goére dlama ¢ikarmaktadir. Robust ML tahmin yontemi ileestetlilen Satorra-
Bentler diizeltiim§ Ki-Kare istatistgi tretilir. Bu istatistik verideki cok diskenli basiklik problemini heng istatistiginde hem

de standart hatalarda yapilan diizeltme ile sonadu v

Uygulama dosyasinda cok gigkenli normallik varsayimi gganmadgl icin tahmin yontemi olarak ADF ydntemi tercih
edilmigtir. AMOS’ ta bu metot ADF, EQS’ te AGLS, LISREL dge WLS olarak adlandiriimaktadir. Uyum igilindekslerine

ili skin sonuclar incelendinde AMOS ve EQS’ in birebir ayni sonuglar veidLISREL’ de ise dzellikle? istatistginde daha
iyi uyumu gosteren sonug elde ed#idgorilmistir. AGLS tahmin metodu ile EQS’ inghirlerinden farkli olarak Yuan-Bentler
diizeltiimis 5 istatistigini vermektedir. Bu dager asimptotik olarak dalimdan b@msiz tahmin metodu kullanilacaksa EQS’ i
tercih etme nedeni olabilir.

Parametre tahminleri incelergide uyum iyilgi testlerinde olan farkin parametre tahminlerintteamgi géralmigtir. Her g
program parametre tahminlerinde yakin sonugclarmigir. AMOS parametre tahminlerini regresyopiriklari olarak tablo
seklinde, EQS gtlikler seklinde, LISREL ise tum parametre tahmimématrislerseklinde sunmaktadir.
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Modifikasyon indeksleri Ui¢ program tarafindan dadmanmaktadir. EQS, LISREL ve AMOS’ tan farkli akucok dgiskenli
modifikasyon indeksleri tretmektedir. Bu da bir difdirden fazla modifikasyonun tek seferde modal@ledilmesini sglar.

Toplam ve dolayl etkiler LISREL ve AMOS’ ta matotarak, EQS’ te isesdlik olarak verilmektedir.

Genel olarak dgerlendirildiginde yapisal gtlik modellemesine yeni ggayan kullanicilar icin AMOS, kullanim kolagl, SPSS
ile birlikte calsmasi ve Windowssietim sistemi ile uyumlu olmasi tercih nedeni olabEQS ve LISREL ile Windowssletim
sistemi tizerinde ¢alrken programin ¢almay yarida kesmesi gibi sorunlar ile gtisiimasina rgmen AMOS’ a gore ¢ok daha
ayrintih sonuglar vermesi agisindan ileri seviyedeullanicilar igin bu iki program daha iyi bir genek gibi gériinmektedir.
Sonug olarak program tercihi kullanicinin beklentesbilgi diizeyine gore farklilik gésterebilir.
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