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oz

Bu galisma, bilgi yénetimi ve medikal antropoloji kesisiminde saglik kiiltiiriiniin dijitallesmesi ve etnografik belgeleme siireglerini incelemeyi amaglamaktadir. inceleme
stirecinde saglik kiiltiirGiniin dijitallesmesi, dijital etnografi yaklagimlari, etnografik verilerin bilgi yonetimi stirecgleri ve kullanilan arastirma yontemleri temel temalar
olarak ele alinmistir. Calisma nitel arastirma gergevesinde yuruttilmustir. Calismada arastirma konusuyla ilgili bilimsel yayinlar dokiiman analizi yontemiyle belirlenmis
incelemeye dahil edilen dokiimanlarin ¢éziimlenmesinde ise igerik analizi yaklagimi benimsenmistir. Bu dogrultuda metinler sistematik bigimde kodlanmis benzer
ifadeler kategoriler altinda toplanmis ve elde edilen temalar arastirma sorulari gercevesinde yorumlanmistir. Elde edilen bulgular, saglikla iliskili kiilttrel bilginin dijital
ortamlarda Uretilmesi ve yonetilmesine yonelik calismalarin artis gosterdigini; ancak bilgi yonetimi ve medikal antropolojinin buttincil bicimde ele alindigi arastirmalarin
sinirli oldugunu ortaya koymaktadir. Cevrimigi alanlari konu alan galismalarda katilimcr haklarin merkeze alan, kiiltiirel duyarliligi gdzeten, veri glivenligini dnceleyen etik
cercevelerin olusturulmasi; saglik kilttrtine iligkin dijital iceriklerin korunmast icin giivenli, acik erisimli, stirdirdlebilir dijital arsivlerin olusturulmasi 6nerilmektedir. Bu
arsivler hem arastirmalar igin nemli bir kaynak olusturacak hem de saglikla ilgili kiilttirel mirasin belgelenmesine katki saglayacaktir. Bu yoniyle galisma, saglik kaltiirinin
dijitallesmesini giincel bir olgu olarak degil, ayni zamanda disiplinler arasi bakis acisiyla gelecege tasinmasi gereken bir kiiltiir alani olarak ele alinmasi gerektigini ortaya
koymaktadir. Calisma, medikal antropolojide dijital belgeleme igin kiiltirel-duyarli, paydas katiiml ve yeniden kullanim odakli bir cergceve 6nermektedir.
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ABSTRACT

This study aims to examine the digitization of health culture and ethnographic documentation processes at the intersection of knowledge management and medical
anthropology. The digitization of health culture, digital ethnography approaches, knowledge management processes of ethnographic data, and research methods used
were addressed as key themes during the examination process. The study was conducted within the framework of qualitative research. Scientific publications related
to the research topic were identified using document analysis, and content analysis was adopted to analyze the documents included in the study. Accordingly, the
texts were systematically coded, similar expressions were grouped under categories, and the themes obtained were interpreted within the framework of the research
questions. The findings reveal an increase in studies on the production and management of health-related cultural knowledge in digital environments; however, they
also indicate that research comprehensively addressing information management and medical anthropology is limited. The creation of ethical frameworks that
prioritize participant rights, consider cultural sensitivity, and prioritize data security in studies focusing on online spaces; and the establishment of secure, open-access,
sustainable digital archives to preserve digital content related to health culture are recommended. These archives will serve as an important resource for research and
contribute to documenting health-related cultural heritage. In this regard, the study highlights that the digitization of health culture should be approached not only as a
current phenomenon but also as a cultural field that needs to be carried into the future with an interdisciplinary perspective. The study proposes a culturally sensitive,
stakeholder-participatory, and reuse-oriented framework for digital documentation in medical anthropology.
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Giris

Saglik kavrami sadece tibbi sureglerle aciklanabilecek bir alan degildir; aksine toplumsal, tarihsel ve kilttrel
etmenlericinde sekillenen ¢ok katmanli bir yapiya sahiptir. Bu karmasgik olguyu anlamlandirma ¢abasinda bilgi
yonetimi yaklasiminin medikal antropolojiyi tamamlayan bir yaklagim oldugu soylenebilir. Medikal antropoloji,
saglik ve hastaligi biyososyal acilardan inceleyen farkli topluluklar arasinda saglik deneyimlerini ve hastalik dagilimi
uzerindeki sosyal kurumlarin, gevresel faktorlerin ve kultlrel degerlerin etkilesiminiinceleyen antropolojinin bir
alt dali olarak tanimlanmaktadir (Conrad ve Bergey, 2015). Amerikan Antropoloji Dernegi’nin Medikal Antropoloji
Birligi medikal antropolojiyi, saglik ve refahi etkileyen faktorleri, hastaliklarin Gnlenmesini ve tedavisini, iyilesme
sureglerini, tedavi yonetiminin sosyal iligkilerini, gogulcu tip sistemlerinin kiilturel dnemini ve kullanimini
daha iyi anlamak icin kaltirel, biyolojik, sosyal ve dilbilimsel antropolojiden yararlanan antropolojinin bir alt
dali olarak tanimlamaktadir (American Anthropological Association, 2025). Dijitallesmenin hiz kazandig
guntimuzde saglikla ilgili kilturel pratikler, bireysel anlatilar ve deneyimler dijital ortamda uretilip saklanmakta
ve paylasilmaktadir. Etnografik belgeleme bir yontem olarak incelenen toplumun kalturintn gorsel, yazili ya
da isitsel olarak kaydedilmesi olarak tanimlanmaktadir (Susar, 2005). Bu dogrultuda etnografik belgeleme
s06z konusu donusumiuin gorundr kiinmasinda ve sistematik bir sekilde kayit altina alinmasinda énemtli bir rol
ustlenmektedir. Bu noktada elde edilen bilgilerin sistematik bir sekilde saklanip kullanilabilmesi 6nem arz
etmektedir. Bu nedenle bilgi ydonetimi modern organizasyonlarda giderek artan bir 6neme sahiptir. En genel
anlamiyla bilgi yonetimi bir kurulusun stratejik hedeflerine ulagmak igin bilgiyi elde ettigi, olusturdugu, depoladig,
aktardigl ve uyguladigi sistematik siiregler kiimesi olarak tanimlanmaktadir (Shashi vd., 2021). Bilgi yonetimi
bilginin Gretilmesi asamasindan baslayip paylasilmasi, kullanilmasi, orgutsel 6grenme ve karar verme sureglerini
desteklemesi, depolanmasi gibi suregleri igeren stratejik bir yonetim yaklasimidir. Bu siirece dijitallesmenin
hiz kazandigl glinimuzde insan, suireg ve teknoloji bilesenleri dahil edilmektedir.

Gunumuzde kaltarel miras kavrami genel anlamiyla tarihsel agidan bu mirasin pargasi olarak kabul edilebilen
yillar boyunca biriken yaratimlar ve ifadeleri kapsayan her seyi ifade etmektedir. Bu baglamda birgok unsur
kdltarel miras kapsamina girebilmektedir (Cavus ve Bozkurt, 2025). Saglik kulturanun ¢ok boyutlu yapisi ve
dijitallesmenin saglik bilgisini donustiirmesi sonucu bilgi ydonetimi ve medikal antropoloji arasinda gliglu bir
kesisim noktasi olusturmustur. Bu noktada ¢alismanin amaci medikal antropolojide bilgi yonetimi kapsaminda
etnografik belgeleme ve saglik kilturindn dijitallesmesini incelemektir. Dijital platformlar aracili§iyla tretilen
ve paylasilan saglik bilgileri, bilginin Gretim, dolasim ve depolama siireglerini yeniden sekillendirirken, medikal
antropoloji bu slreglerin toplumsal ve kultirel boyutlarini gérinur kilmaktadir. Boylelikle bilgi yonetimi saglik
bilgisinin sistematik bir sekilde yonetilmesini saglarken; medikal antropoloji saglik bilgisinin anlamlandirici ve
baglamsal yoniinii tamamlayici bir perspektifle degerlendirilebilmektedir. Nitekim saglik verisinin toplumsal ve
kalturel degerlendirilebilmesiicin bu bilginin glinimuzun ihtiyacglarina cevap verecek sekilde dijital platformlarda
sistematik bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir.

Bu kapsamda bu ¢alismanin temel amaci bilgi yonetimi ve medikal antropoloji kesisiminde saglik kulttrinin
dijitallesmesi ve etnografik belgeleme slreglerini incelemektir. Bu dogrultuda galismanin alt arastirma sorulari
asagidaki gcerceve kapsaminda yapilandirilmistir:

1. Dijitallesme saglik kulturune iligkin bilginin yonetim sureglerini nasil donustirmektedir?

2. Medikal antropoloijiliteratiiriinde saglik kiiltiirtinlin dijital boyutu ve etnografik belgeleme siiregleri hangi
kavramsal yaklagimlar cercevesinde degerlendirilmektedir?

3. Bilgi yonetimi ve medikal antropoloji kesisiminde etnografik belgeleme, saglikla ilgili kultirel bilgi ve
deneyimlerin surdurilebilir bigimde korunmasina nasil katki saglamaktadir?

4. Dijital etnografi ve dijital arsivleme uygulamalarinin saglik kulturinun korunmasina sagladig firsatlar
nelerdir?

5. incelenen calismalarda saglik kiiltiiriiniin dijitallesmesi siirecinde ortaya gikan etik sorunlar ve kiiltiirel
baglam kaybi riskleri nasil degerlendirilmektedir?
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6. Medikal antropolojiile bilgi ve belge yonetimi disiplinlerinin kesisiminde saglik kultiiriintn dijitallesmesine
yonelik butuncul bir belgeleme yaklasimi gelistirilmesine nasil katki saglanabilir?

Kavramsal gergeve: bilgi yonetimi ve medikal antropoloji perspektifinden saglik kuiltiiri

Calismanin bu boliminde medikal antropoloji, bilgi ve belge yonetimi, etnografik belgeleme, saglik kiltiirt ve
saglik kiilturindn dijitallesmesi kavramlari ele alinacaktir.

Medikal antropoloji

Medikal antropoloji saglik, hastalik dagiimi ve deneyimini, hastaliklarin dnlenmesi ve tedavisini, iyilesme
sureglerini, tibbi sistemlerin kiiltirel 5nemini ve kullanimini daha iyi anlamlandirmakigin kilttrel, sosyal, biyolojik
ve dilbilimsel antropolojiden yararlanan antropolojinin bir alt dali olarak ifade edilmektedir. Medikal antropoloji
disiplini birgok disiplinden yararlanmaktadir. Medikal antropologlar bireylerin sagliginin ve daha genis sosyal
olusumlarin, gevrenin, insanlar ve diger tirler arasindaki karsilikli etkilesimden, kulttrel normlardan ve sosyal
kurumlardan, mikro ya da makro politikalardan ve kiiresellesmenin gliglerinden nasil etkilendigini incelemektedir.
Medikal antropologlarininceleme alanina giren konular ana hatlariyla asagidaki basliklar altinda toplanmaktadir
(American Anthropological Association, 2025):

e Ekolojik uyum ve uyumsuzlugun saglik tzerindeki etkileri

e Popliler saglik kalttru ve ev igi saglik bakim uygulamalari

e Vcut sureglerinin yerel yorumlari

e Degerlivucut ozellikleri

e Hastalik ve saglik bakimiigin risk, savunmasizlik ve sorumluluk algilari

e insan davranisinin, kiiltiirel normlarin ve sosyal kurumlarin risk ve koruyucu boyutlari
e Onleyici saglik ve zarar azaltma uygulamalari

e Hastalik deneyimi ve hastaligin sosyal iligkileri

e Saglik, beslenme ve saglik hizmetleri gegislerini etkileyen faktorler

e Etnofarmakoloji, cogulcu sifa yontemleri ve sifa siiregleri

e Klinik etkilesimlerin sosyal organizasyonu

e Tibbi uygulamalari ve politikalari sekillendiren kiltirel ve tarihsel kosullar

e Modernite, somurgecilik ve somurgecilik sonrasi sosyal olusumlar baglaminda tibbi uygulamalar
e ilaclarin ve biyoteknoloji bicimlerinin kullanimi ve yorumlanmasi

e Saglik ve tibbin ticarilestirilmesi ve metalastirilmasi

e Hastalk dagiimi ve saglik esitsizligi

e Devlet ve 6zel saglik hizmetleri kaynaklarinin farkli kullanimlari ve erisilebilirligi

e Saglik hizmetleri sunumunun politik ekonomisi

e Bulasici ve vektor kaynakli hastaliklar, kronik hastaliklar ve yetersiz beslenme durumlari ile siddetin
politik ekolojisi

* Antropolojinin elestirel bir yaklagsimla ancak klinik agidan anlamli bir sekilde uygulanma olanaklari.

Bilgi yonetimi

Bilgi yonetimi topluluklarin ve kurumlarin is ve igleyisleri sonucunda urettigi bilginin kayit altina alinmasi, kanit
degeri, streklilik ve hesap verebilirlik ilkeleriyle guvence altina alinmasini amaglayan bir yonetim felsefesine
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dayanir. Bu yonlyle bilginin yalnizca depolanan bir icerik degil, karar alma, kurumsal bellek, hak ve 6zgtirltiklerin
korunmasi icin yonetimsel bir varlik oldugu kabul edilmektedir (Bawden ve Robinso, 2022). Bilgi ve belgeler
karar alma sureclerini destekleyen, hizlandiran ve kurumsal faaliyetlerin kanitini olusturan stratejik kaynaklar
olarak degerlendirilmektedir. Glincel standartlar bilgi ve belge yonetimini, kayitlarin olusturulmasi/uretilmesi
asamasindan baglayarak elde edilmesi, siniflandirilmasi, dolagimi (erisim ve kullaniminin kontrolu), saklama
planinin uygulanmasi, depolanmasi-uzun donemli koruma ve ayiklama-imha gibi adimlariigeren bittnlesik bir
sure¢ gergevesi olarak tanimlanmaktadir (ISO, 2021). Bu dogrultuda Ustveri yonetimi, yetkilendirme ol¢itleri
ve mekanizmalari, izlenebilirlik ilkeleri; belgelerin buttnlik, kullanilabilirlik, 6zglinlik ve guvenilirlik niteliklerini
korumada 6nemli rol oynamaktadir. Uluslararasi Kayit Yoneticileri ve idarecileri Dernegi (Association of Records
Managers and Administrators [ARMA]), dijitallesmenin etkisi ve bilgi caginin ihtiyaglarina gore uyarlanmis genel
kabul gormus kayit tutma ilkelerini; yagsam donglsi yonetimi prensibi, hesap verilebilirlik ilkesi, erisilebilirlik ilkesi,
uyumluluk itkesi, glivenilirlik ilkesi, seffaflik ilkesi ve korumailkesi basliklari altinda toplamaktadir (ARMA, 2025).

Etnografik belgeleme

Etnografik belgeleme belirli bir toplulugun ya da kdlturel grubun inang sistemlerinin, yasam pratiklerinin,
degerlerinin dogal baglami icinde sistematik olarak kaydedilmesi suireci olarak ifade edilmektedir. Etnografik
belgeleme ¢aligmalari belli basli 6zellikleriicermektedir. Bunlar; vakalarin segimi ve drneklemesi, erisim sorunu,
sahailiskileri, gozlem ve mulakat belgelerinin kullanimi, verilerin kaydedilmesi ve dlizenlenmesi, veri analizi ve
arastirma raporunu yazma suregleri olarak belirtiimektedir (Hammersley ve Atkinson, 2019). Dijitallesmeyle
birlikte etnografik belgeleme surecleri de donusmus; dijital platformlar, ¢cevrimici topluluklar, dijital argivler ve
dijital anlatilar etnografik verinin dnemli veri kaynaklari haline gelmistir (Pink vd., 2016). Bu dogrultuda etnografik
belgeleme sadece klturel bilginin uretilmesini degil ayni zamanda korunmasini, paylasilmasini ve bu perspektifte
gelecek kusaklara aktarilmasini amagclayan bituncil bir bilgi Gretim ve yonetim sureci olarak degerlendirilebilir.

Saglik kiiltiirii ve saglik kiiltiiriiniin dijitallesmesi

Diinya Saglik Orgiitii saglik kavramini sadece hastalik veya sakatligin olmamasi degil, tam bir fiziksel, zihinsel
ve sosyal iyilik hali olarak tanimlamaktadir (WHO, 2024). Saglik kulturi genel anlamiyla bir toplumu olusturan
bireylerin saglikla ilgiliinang, deger ve davranig normlarinin toplami olarak tanimlanmaktadir (Melnyk ve Pypenko,
2019; Napier vd., 2014). Saglik kitturi saglikla ilgili risk algilarini, tedavi arayiglarini, korunma davraniglarini ve
bireylerin saglik sistemine iliskin tutumlarini bigimlendirmektedir. Bu baglamda saglik kiiltiirii sadece bireylerin
biyomedikal bilgi diizeyiyle degil; ayni zamanda sosyal, ekonomik ve dijital ortamlarin sagladigi etkilesim
ve bilgi akisiyla da iligkili hale gelmektedir. Saglik kilturinun dijitallesmesi, saglik ile ilgili Uretilen bilginin
uretim, paylasim platformlarinin ve kullanim sireglerinin dijital teknolojiler aracililyla sekillenmesi anlamina
gelmektedir. Ginumuzde siklikla kullanilan saglik uygulamalari, tele-tip, gevrimigi hasta topluluklari, veri takibi
araclari saglik bilgisinin erigilebilirlik, paylasilabilirlik ve katiim boyutlarini donustirmektedir (Stoumpos vd.,
2023). Son zamanlarda dijital saglik araglari ve uygulamalari yogunlukla kullanilmaktadir. Bu uygulamalarin 6ne
ctkanlarindan bazilar; akill saglik takip cihazlar, tele saglik hizmetleri, kisisellestirilmis beslenme ve egzersiz
uygulamalari, saglik verilerinin blockchain ile glivence altina alinmasi, yapay zeka destekli teshis ve tedavi, mental
saglik uygulamalari, kigisel saglik kayitlarinin entegrasyonu, saglik kogluk uygulamalaridir. Dijital saglik kiltiru,
bireylere kendi sagliklarini izleme, karar alma ve bu kapsamda bilingli davraniglar gelistirme imkani saglarken;
ayni zamanda sosyal etkilesimleri, kulttrel baglami ve saglik bilgisi sistemlerini yeniden yapilandirmaktadir
(Stoumpos vd., 2023). Bununla birlikte antropoloji, dis hekimligi ve tip egitiminde egitim materyallerinin
dijitallestirilmesinin fiziksel sinirlari ortadan kaldirdigl, bu alandaki egitim materyallerinin gorsellerinin ayrintil
incelenmesine olanak tanidigl, sanal sergi ve 3D dijitallestirme teknolojilerinin etkili bir 6gretim araci oldugu
vurgulanmaktadir (Dagli vd., 2023). Antropoloji alaninda dijitallesme ¢alismalarinin gesitli alanlarda uygulama
ornekleri mevcuttur. Farkl bir disiplin olan adli tip bilimlerinde ‘Sanal Antropoloji’ ve modelleme teknolojilerinin
bilimsel yontemi gelistirdigi, daha guvenilir analizler sagladig, gelecekte daha da yayginlasacagi savunulmaktadir
(Franklinvd., 2016). Ancak bu noktada dijitallesme slireglerinin yerel kiltirel normlarin goz ardi edilmemesi ve
dijital okuryazarlik firsatlarinin esit sekilde gelistirilmesi gerekliligi dnemli bir olgudur.
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Yontem
Arastirma deseni

Bu gcalisma nitel arastirma gercevesinde yurutilmustir. Calismada arastirma konusuyla ilgili bilimsel yayinlar
dokiiman analizi ydntemiyle belirlenmis, incelemeye dahil edilen dokiimanlarin ¢ozimlenmesinde ise igerik
analizi yaklasimi benimsenmistir. Bu dogrultuda metinler sistematik bicimde kodlanmis benzer ifadeler
kategoriler altinda toplanmis ve elde edilen temalar arastirma sorulari gergevesinde yorumlanmistir. Calismada
medikal antropoloji ile bilgi ve belge yonetimi literaturinde saglik kiltirtinin dijitallesmesi, etnografik bilginin
belgelenmesine iliskin calismalari butiincll bigcimde arastirmak amaciyla dokliman analizi yontemi kullanitmistir.
Dokiiman analizi birincil arastirma verileri kaynagi olarak ¢esitli metinleri toplamak, sorgulamak, gézden
gecirmek ve analiz etmek sureglerini kapsamaktadir (O’Leary, 2017). Bu sureg arastirilmasi hedeflenen olgu ya
da olgular hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin incelenmesi olarak da tanimlanmaktadir (Yildirnm ve Simsek,
2021). Calismada dokiman analizi yontemi saglikla iliskili kiittirel uygulamalarin, belgeleme yontemlerinin
ve soylemlerin bilgi ve belge yonetimi ekseninde dijital ortamda nasil yer aldigini anlamak amaciyla tercih
edilmistir. Bu baglamda sirasiyla takip edilen adimlar; uygun dokiimanlari bulma, dokiimanlarin orijinalligini
kontrol etme, kodlama ve kataloglama konusunda bir sistematik olusturma, igerik analizi yontemiyle veri analizi
yapma olarak adimlandirilmistir.

Veri toplama ve analiz yontemi

Calismanin verileri yazili ve dijital belgelerden elde edilmistir. Ulusal ve uluslararasi veritabanlari taranmistir.
Dokumanlar konuyla ilgili dogrudan iliskili olma, erisilebilirlik, glivenilirlik ve giincellik olgutleri dikkate alinarak
secilmistir. Veri toplama asamasinda oncelikle birinci adim olarak ne tiir dokiimanlara ihtiyag duyuldugu tespit
edilmis, ardindan bu dokiimanlarin nereden elde edilecegi, hangi platformlarda taranacag belirlenmistir. Bu
kapsamda veri toplama surecinde dokiiman analizi kapsaminda incelenen kaynaklar su kategoriler altinda
siniflandirntmistir: medikal antropoloji, saglik kiltlrt, etnografik belgeleme bilgi yonetimi konularindaki calismalar,
TUBITAK araciligiyla Tiirkiye’deki tiim tiniversitelerin erisimine agilan veri tabanlari olmalari nedeniye; Ebscohost,
ScienceDirect, Scopus, SpringerLink, Taylor&Francis, Web of Science, Wiley platformlarindan taranmistir. Tarama
sonuglari 2005-2025 yillar arasinda filtrelenmistir. Ayrica Diinya Saglik Orgiitii (WHO), Amerikan Antropoloji
Birligi (American Anthropological Association [AAA]), Uluslararasi Standardizasyon Orgiitii (International
Organization for Standardization [ISO]), Kayit ve Belge Yoneticileri Dernegi (ARMA) kurumlarinin web sayfalarindan
rehber ve kilavuz belgeleri incelenmistir. Dokliman Analizi kapsaminda veri toplama sureci dort temel asamada
yiriitilmustiir. ik asamada arastirma sorular dogrultusunda saglik kiiltiirii, etnografik belgeleme, bilgi yonetimi,
medikal antropoloji konularini igeren dokiimanlar belirlenmistir. ikinci asamada segilen belgelerin akademik ve
kurumsal agidan guivenilirligi, yayimlandiklari kaynaklar, atif yapilari ve DOl numaralari dikkate alinarak 6zglinluk
ve glvenilirlik degerlendirmesine tabi tutulmustur. Ardindan dokiimanlar ayrintili bigimde incelenmis, saglik
kaltaranun dijital temsiline iliskin ifadeler kodlanarak benzer kodlar tematik basliklar altinda siniflandiritmistir.
Son asama olarak elde edilen temalar medikal antropoloji ve bilgi yonetimi literattirti baglaminda karsilastirmali
olarak yorumlanmistir. Asagida yer alan Tablo 1’de ¢alisma kapsaminda incelenen dokiimanlara iligkin bilgiler
sunulmustur.
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Tablo 1. Calisma kapsaminda incelenen dokimanlara iliskin bilgiler

Olcit Aciklama

incel Y:
neefenen Yayin Hakemli dergi makaleleri, kurumsal web sayfalar

Tiirleri

Zaman Aralig 2005-2025

Dil Turkce ve ingilizce

Disiplinler Bilgi Yonetimi, Medikal Antropoloji, Saglik Kultaru

Ebscohost, ScienceDirect, Scopus, SpringerlLink, Taylor&Francis, Web of Science, Wiley (TUBITAK

VeriTabantart EKUAL Veri tabanlari)
Anahtar Kelimeler Saglik kalturd, medikal antropoloji, etnografik belgeleme, bilgi yonetimi

Dahil Edilme Saglik kalttrd, medikal antropoloji, etnografik belgeleme, bilgi yonetimi konularindan en az
Kriterleri ikisinin bir arada gectigi calismalar

Hari¢ Tutulma

Kriterleri Yalnizca klinik/teknik saglik odakli, kultUrel boyut icermeyen ¢alismalar

Veri Analiz Yontemi  Nitel dokiman analizi ve tematik igerik analizi

Verilerin analizi

Elde edilen veriler igerik analizi ydntemiyle analiz edilmistir. icerik analizi yazili veya gorsel (gazete, dergi, film,
internet siteleri, reklamlar, vb.) iceriklerin 6ne ¢ikan veya ortik anlamlarini sistematik olarak analiz edildigi bir
yontemdir (Saldana, 2011). Elde edilen dokiimanlarin igerik analizi dort asamali bir analiz strecinden ge¢cmistir.
Bu asamalar sirasiyla:

e Acik kodlama: Dokumanlar incelendikten sonra arastirma kapsaminda olan konular yazar tarafindan
arastirmaya dahil edilen galismalarin anahtar kelimeleri ve 6zetleri incelenerek kodlanmistir.

e Kategorilestirme: Benzer kodlar bir araya getirilerek kategoriler olusturulmustur. Ardindan kategoriler
daha Ust dlizey temalar altinda birlestirilmistir.

e Yorumlama ve Literatiirle iliskilendirme: Temalar ve kodlar, medikal antropoloji ve bilgi ve belge
yonetimi ekseninde degerlendirilmistir. Dijitallesmenin saglik kiltuirini nasil donustlrdigu ve etnografik
belgelenmesindeki firsat ve riskler degerlendirilmistir.

e Gecerlik ve Guvenirlik: Elde edilen veriler literaturle iliskilendirilip karsilastirilarak gecerlik ve glivenirlik
saglanmistir.

Bulgular
Medikal antropoloji ile bilgi ve belge yonetimi kesisiminde kurumsal yaklasimlar

Medikal antropoloji, bilgi ve belge yonetimi, etnografik belgeleme, saglik kiltiri, dijitallesme kavramlarinin
kesisiminde yer alan galismalar, 6zellikle resmi ve kurumsal platformlar Gzerinden butuncil bir sekilde ele
alinmaktadir. Bu dogrultuda Diinya Saglik Orgiitii (WHO), saglik kiiltiiriini yalnizca biyomedikal gostergelerle degil;
kdlturel, toplumsal, bilgiye erisim boyutlariyla degerlendirmekte, saglik bilgisinin yonetimi, saglik okuryazarlig,
dijital saglik konularinda kuresel politika ve rehberler sunmaktadir (WHO, 2021). Tip Mirasi Kitiphanesi (Medikal
Heritage Library- MHL) tip tarihine iliskin yazili ve gorsel belgeleri dijitallestirerek saglik kaltirtniin tarihsel
surekliligini belge yonetimi ve dijital arsivcilik perspektifi ile gorinir kilmaktadir (MHL, 2025). Buna benzer olarak
Smithsonian buinyesindeki Ulusal Antropoloji Arsivleri, Harvard, Stanford gibi Universitelerin medikal antropoloji
ve dijital etnografi rehberleri, etnografik verilerin, saglikla ilgili kulturel pratiklerin, saha notlarinin, vb. unsurlarin
sistematik bigcimde belgelenmesine ve korunmasina odaklanmaktadir (COPAR, 2025; Harvard Library, 2025;
Smithsonian, 2025). Bu kurumsal yapilar birlikte degerlendirildiginde, medikal antropoloji kapsaminda saglik
kdlturdnun dijitallesmesi sureci bilgi ve belge yonetimi ilkelerinin, medikal antropolojiile buttnlestigi disiplinler
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arasi bir sistem olarak 6ne gikmaktadir. Asagida Tablo 2’de ¢alisma kapsaminda incelenen dokiimanlarin bilgi
yonetimi yaklasimlarinin saglik kilttrinin korunmasina katkilari gosterilmektedir.

Tablo 2. Bilgi yonetimi yaklasimlarinin saglik kilttiriinin korunmasina katkilari: galismalar arasi dagilim

Operasyonel gosterge

Katla tard (dokiimanda aranan kanit) n (¢alisma) %

Uzun dénem koruma Dijital koruma stratejisi, 10 23.2
Erisilebilirlik Acik erisim, cevrimici katalog, arama/filtreleme 14 32.5
Yeniden kullanim/arastirma degeri Veri paylasimi, yeniden analiz, ikincil kullanim 2 4.6
Baglamin zenginlestirilmesi Coklu ortam, baglamsal notlar, medikal antropoloji 17 39.5
Toplam 43 100

Asagida Tablo 3’te yer alan ana temalar ve alt temalar arastirmaya dahil edilen galismalarin basliklari, anahtar
kelimeleri ve Ozetleri analiz edilerek elde edilmigtir.

Tablo 3. Saglik kiltiurdndn dijitallesmesi ve etnografik belgeleme alaninda tematik dagilimi

Ana Tema Alt Tema incelenen Bilgi Kaynaklari (n)
Saglk Kualturinin Dijitallesmesi Dijital saglik anlatilari
Kulttrel saglik pratikleri 10
Medikal Antropoloji Yaklagimlar Kulttrel baglam ve anlam 2
Dijital Etnografi ve Belgeleme Dijital etnografi yontemleri 17

Gorsel-igitsel belgeleme
Etik ve mahremiyet

Bilgi paylasimi

oo . 14
Bilginin organizasyonu

Bilgi Yonetimi Siirecleri

Toplam 43

Bu calisma kapsaminda dokiiman analizi sonucunda elde edilen bulgular, saglik kiiltirintin dijitallesmesi
stirecinin ¢ok boyutlu bir yapida oldugunu ve bu yapinin medikal antropoloji, bilgi yonetimi, etnografik belgeleme
suregleriyle kesisim noktalarinin oldugunu ortaya koymaktadir. Tablo 2’de saglik kiltirinun dijitallesmesi ve
etnografik belgeleme alaninda tematik dagiimi gosterilmektedir. Calisma kapsaminda incelenen belgelerde
saglikla ilgili kiiltiirel pratiklerin sadece dijital ortama tasinmadigi ayni zamanda belgeleme, temsil ve bilgiye
donustirme sureglerinin de donusime ugradigini gostermektedir.

Saglk kultrinun dijitallesmesi temasi, kilturel saglik pratikleri, dijital saglik anlatilari ve dijital saglik
ekosistemleri alt temalari gergevesinde sekillenmektedir. incelenen igeriklerde bireylerin hastalikla ilgili
deneyimlerini ¢cevrim ici hasta topluluklari, sosyal medya ve dijital platformlar araciligiyla paylastiklari
gorlilmektedir. Bu durum saglik deneyimlerinin sadece bireysel degil kolektif bir alan iginde yeniden tretilmesine
ve sekillenmesine olanak tanimaktadir. Dijital hastalik anlatilari, bireylerin tedavi surecgleri, semptom algilari ve
saglik profesyonelleriyle iliskilerini gortinlr hale getirerek saglik kilttiriintin dijital bir hafiza olusturmasina olanak
saglamaktadir (Lupton, 2018). Kiiltlrel saglik pratikleri alt temasi altinda elde edilen bulgular geleneksel tedavi
yontemlerinin, yerel saglik belgelerinin ve bitkisel uygulamalarin dijital ortamda belgelendigini ve paylasildigini
ifade etmektedir (Pramanik, 2018). Bu durum so6zlu kiltlire dayali saglik bilgisinin dijitallesme araciligiyla
kalicilik kazanmasina imkan saglarken ayni zamanda bu bilgilerin baglamindan kopma riskini de beraberinde
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tasimaktadir (Landzelius, 2006). Dijital saglik ekosistemleri alt temasi ise cevrimigi randevu sistemleri, saglik
uygulamalari, hasta forumlari ve mobil saglik uygulamalari araciligiyla bireyin saglikla kurdugu iligkinin teknoloji
tabanli bir yapiya dontismekte oldugunu ifade etmektedir (WHO, 2021).

ikinci ana tema olan medikal antropoloji yaklasimlari, saglik ve hastaligin kiiltiirel olgular iginde nasil
anlamlar edindigini ve dijital ortamdaki yansimalariyla ele almaktadir. Bulgular 6zellikle kulturel baglam ve
anlam alt temasinda, saglikla iliskiliinang sistemlerinin, tedavi deneyimlerinin, hastalik algilarinin dijital anlatilar
araciligiyla yeniden Uretildigini ortaya koymaktadir. Hastalarin gevrimigi platformlarda deneyim paylasmalari
sonucu bireysel anlatilarin kolektif bir kiilttrel hafizaya donustugu gorilmektedir (Vicari ve Cappai, 2016).
Cogulcu tip sistemleri alt temasi kapsaminda geleneksel ve modern tip uygulamalarinin bir arada sunuldugu
ifade edilmektedir. incelenen belgelerde alternatif ve tamamlayici tip uygulamalari ile biyomedikal tedavi
yontemlerinin dijital platformlarda es zamanli olarak yer aldigl; bu durumun bireylerin tedavi tercihlerinde
coklu bilgi kaynaklarini tercih etmelerine neden oldugu belirtilmektedir. Bu bulgu medikal antropolojinin siklikla
vurguladigl ¢ogulcu saglik anlayisinin dijital ortamda gorunur hale geldigini gostermektedir (Khalikova, 2021).
Saglik ve kimlik alt temasi ise dijital platformlarda bireylerin saglk durumlari ile ilgili kimlik insa ettiklerini
belirtmektedir. Kronik hastaliga sahip bireylerin ¢evrimici topluluklarda kendilerini belirli kimlik kategorileri
uzerinden tanimlamalari, saglik kaltirunin dijital platformlarda dijital kimliklerle i¢ ice gectigini gostermektedir.
Bu durum saglik tecriibelerinin sadece biyolojik degil kiltirel ve sosyal boyutlariyla incelenmesi gerektigi fikrini
desteklemektedir (Pelters, 2024).

Uclincii ana tema olan dijital etnografi ve belgeleme ¢alismanin ydntemsel boyutunu dogrudan destekleyen
bulgular saglamaktadir. Bu tema kapsaminda dijital gorismeler, sanal alan galismalari ve gevrim igi gozlem gibi
yontemlerin saglik kiltirunin incelenmesinde etkili bir sekilde kullanildig) tespit edilmistir. Bu bulgu etnografik
arastirmalarin sadece fiziksel alanla sinirli kalmayip dijital mekanlarin da kdlturel Uretim alanlar olarak ele
alinmasi gerektigini belirtmektedir (Goéralska, 2020). Gorsel-isitsel belgelerimi alt temasinda, fotograf, video
ve ses kayitlarinin saglikla ilgili deneyimlerin belgelenmesine de kritik bir rol oynadigi gortilmektedir. Dijital
platformda Uretilen bu materyaller, saglik kiltliriiniin gok boyutlu yapisinin kayit altina alinmasina imkéan
saglarken ayni zamanda aragtirmacinin etik sorumluluklarini arttirmaktadir. Bu perspektifte etik ve mahremiyet
alt temasi, dijital platformlarda katiimci onayi, kisisel saglik verilerinin korunmasi, dijital ortamda veri gizliligi
gibi konularin 6ne ciktigini gostermektedir.

Son ana tema olan bilgi yonetimi suregleri, saglik kiltiriinin dijitallesmesi ile Uretilen verinin bilgiye nasil
donusturalduguni agiklamaktadir. Bilgi Gretimi alt temasi, etnografik verilerin sistematik bicimde dijital ortamda
uretilmesini aciklarken; bilgi organizasyonu alt temasi metadata, siniflandirma ve taksonomi uygulamalarinin
onemini belirtmektedir. Elde edilen bulgular dijital saglik verilerinin anlaml ve kullanilabilir bilgiye doniismesi
icin standartlara dayali organizasyon sureglerine ihtiyag oldugunu gostermektedir. Verilerin ve Ust verilerin FAIR
ilkeleri (bulunabilir, erisilebilir, birlikte ¢alisabilir, yeniden kullanilabilir) 6zelliklerini saglamasi hem arastirma
hem de kurumlar i¢in 6nemli bir hedef oldugu gorilmektedir (Vogt, 2025). Bilgi saklama ve erisim alt yapisi
kapsamindaise veri tabanlarinin ve dijital arsivlerin saglik kltirine dayal bilginin strdurilebilirligine katki sagladig
belirlenmistir. Bu bulgu bilgi yonetim sureglerinin sadece teknik degil, ayni zamanda kulturel bir sorumluluga
sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Saglk kdltliriintin dijitallesmesi sonucu uretilen etnografik bilginin uzun
vadeli korunmasi gelecek nesiller icin dnemli oldugu vurgulanmaktadir (Corti vd., 2014; Pasqui, 2024; UNESCO,
2025). Genel olarak bulgular saglik kaltariinin dijitallesmesinin, gok yonlu ele alindigini medikal antropoloji ve
bilgi yonetimi disiplinleriyle buttincul bicimde incelenmesi gerektigini gostermektedir. Dijital etnografik belgeler
cok boyutlu bu yapinin sistematik olarak kayit altina alinmasinda énemli bir rol Gistlenmektedir. Bu dogrultuda
Tablo 2 saglik kilttranun dijital gagda nasil donustigini ve bu donlisimiun bilgiye dayali islem sureglerini
ortaya koyan analitik bir cerceve sunmaktadir.

Tartisma

Calisma kapsaminda incelenen c¢alismalar, dijitallesmenin saglik kulturune iligkin bilginin Gretilmesi,
siniflandirilmasi, saklanmasi ve paylasilmasi streglerinde kokli bir dontisum olusturdugunu gostermektedir.
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Geleneksel bilgi yonetimi yaklagimlarinda agirlikli olarak resmi ve kurumsal belgeler 6n plandayken, dijitallesme
ile cevrim ici saglik topluluklari, sosyal medya paylagimlari, hasta anlatilari gibi dijital platformlarda tretilen
kaltarel pratikler bilgi ydonetimi dongusunun temel girdilerini olusturmaktadir. Bu durum saglik bilgisinin sadece
kurumsal degil gindelik yasam i¢erisinde sekillenen dinamik bir yapi olarak degerlendirilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir (Bawden ve Robinson, 2022; Lloyd, 2010).

Literaturde dijital bilgi platformlarinin saglik kiilttirline iliskin bilgiyi daha erisilebilir ve paylasilabilir kilarken,
aynizamanda bilgi kirliligi ve baglamsal kopukluk risklerini de beraberinde getirebilecegi vurgulanmaktadir (Kuo
ve Chen, 2025). Calismanin ikinci alt sorusu dogrultusunda, saglik kulturinun dijital boyutu 6zellikle gevrimigi
topluluklar ve teknolojiler ile dijital etnografi baglaminda ele alinmaktadir. Giincel arastirmalar saglikla ilgili
kaltirel anlamlarin sadece fiziksel alanlarda degil dijital platformlarda da yeniden yorumlanarak Uretildigini
gostermektedir (Sadat vd., 2025). Dijital etnografi yaklasimi sayesinde bireylerin hastalik deneyimlerine,
saglikla ilgili kolektif pratiklerine ve iyilesme anlatilarini cevrimici platformlar tizerinden incelenmesine olanak
saglamaktadir. Bu dogrultuda etnografik belgeleme suregleri sadece gorisme ve gozlemle sinirli kalmayip;
cevrimicianlatilara, coklu medya igeriklerine ve dijital izlere dayali olarak yeniden sekillenmektedir (Grigoryan,
2024). Calismanin tiglincu alt sorusu dogrultusunda bilgi yonetimi ve medikal antropoloji kesisiminde etnografik
belgeleme, saglikla ilgili kiilturel bilgi ve deneyimlerin surdurilebilir olmasinda katki sagladigl gorilmustur.
Etnografik belgeleme saglikla ilgili kulturel bilgi ve deneyimlerin sadece kayit altina alinmasinda degil bununla
birlikte baglaminin korunarak anlamlandirilmasina imkan saglamaktadir. Bilgi yonetimi perspektifi ile bu veriler
sistematik bicimde siniflandirilarak dijital arsivlenmesi ve uzun vadeli koruma ve erisiminin saglanmasina
katki saglarken; medikal antropoloji ise kulturel anlamlarin ve 6znel deneyimlerin goriinur kiinmasini olanak
saglamaktadir. Bu butlincul yaklasim sayesinde saglik kilturtine iliskin bilgi strdurilebilirligini saglayacak bir
mekanizma olusturdugu soylenebilir (Qi ve Liu, 2025). Dijital etnografi ve dijital bilgi yonetimi uygulamalarinin
saglik kaltirinin korunmasinda 6nemli rol oynadigl gorilmektedir. Dijital arsivler farkli cografyalarda ve
toplumlarda Uretilen saglik kilttir unsurlarinin biitlincll bicimde saklanmasina ve gerektiginde erisilmesine olanak
saglamaktadir. Bununla birlikte ¢goklu ortam sayesinde yazili metinlerin yani sira etkilesimli icerikler ve gorsel
isitsel materyallerin korunmasi da saglanmaktadir (Qi ve Liu, 2025). Dijital etnografi ile saglik deneyimlerinin
zamansal olarak izlenmesi, kilttrel degisimlerin karsilastirmali sekilde analiz edilmesi mimkiin olabilmektedir.
Bu yonuyle dijital bilgi yonetimi uygulamalari saglik kultturinin hem korunmasi hem de yorumlanmasina katki
saglamaktadir. Calisma kapsaminda incelenen galismalarda saglik kulturinun dijitallesmesi slrecinde etik
sorunlarin ve kiiltiirel baglam kaybi risklerinin siklikla vurgulandigi gériilmektedir. Ozellikle dijital platformlarda
uretilen saglik bilgilerinin ve anlatilarinin izinsiz kullanimi, kulturel bilgilerin ticarilesmesi gibi onemli etik tartisma
alanlari bulunmaktadir (Grosman-Rimon ve Wegier, 2024). Dijitallesme sureglerinde kiiltirel baglamin yeterince
vurgulanmamasi saglik deneyimlerinin ylizeysel kalmasina ve anlam kaybina yol acabilmektedir. Bu nedenle
arastirmacilar dijital belgeleme sureglerinde kulturel baglamin korunmasina yonelik yontemlerin gelistirilmesi
ve etik ilkelerin agik bigcimde tanimlanmasi gerektigini vurgulanmaktadir. (Rouhani, 2023). Calismanin bir
diger alt arastirma sorusu olan bilgi ve belge yonetimi ile medikal antropoloji kesisiminde saglik kiltlrtnin
dijitallesmesine yonelik butincul bir belgeleme yaklasimi olusturulmasi saglik kilturinun dijitallestirilmesini
daha surdurlebilir ve etik bir zemine tasiyabilecegini gostermektedir. Bilgi ve belge yonetimi disiplini Ust veri
yapilari, standartlar ve dijital koruma stratejileri sunarken; medikal antropoloji baglamsal derinlik ve kulttrel
duyarlilik kazandirabilir. Bu iki disiplinin entegrasyonu saglik kilttrtne iligkin bilgilerin dijital kayit formatinda
hem teknik hem de kilttirel agidan nitelikli bicimde belgelenmesine olanagi saglayabilir. Dolayisiyla disiplinler
arasl bir yaklasim saglik kaltlrtntn dijital gelecegi icin glicll bir belgeleme stratejisi sunmaktadir.

Sonuc ve Oneriler

Bu calismada, bilgi yonetimi ile medikal antropoloiji disiplinleri bir arada ele alinarak saglik kiiltirtiniin dijitallesmesi
surecine katkilari ve bu suregte etnografik belgelemenin rolt buttncul bir gergevede degerlendirilmistir. Dokiiman
analizi ydntemiyle elde edilen belgeler; saglikla iligkili kiilttirel pratiklerin, deneyimlerin ve anlatilarin dijital
platformlarda nasil uretildigini ve bu Uretimin sadece teknik bir dontisimle kalmayip ayni zamanda anlam ve
kimlik insasi sureglerini kapsayan ¢ok boyutlu bir degisim oldugunu ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda saglik
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kdltarinan dijital platformlarda yer almasi bireylerin hastalik deneyimlerini paylasim bigimlerini, saglikla ilgili
kimliklerin ¢evrimici platformlarda inga edilmesini, geleneksel saglik bilgisinin dijital temsili ve bu bilgilerin
kurumsal duizeyde yonetilmesi gibi genis bir alani etkilemektedir. Calismanin sonuglar medikal antropolojinin
saglik ve hastaligl kilturel baglam iginde degerlendiren yaklasiminin, dijitallesme suregleriyle birlikte yeni
arastirma konulari kazandirdigini gostermektedir. Cevrimigi hasta topluluklari, dijital saglik platformlar, dijital
hastalik anlatilari ve saglik deneyimlerinin kolektif olarak paylagilmasina ve kulturel anlamlarin dijital ortamda
dolasmasinaimkan saglamaktadir. Bu durum saglik bilgisinin sadece uzman merkezli degil, kullanici deneyimlerine
dayali olarak da Uretildigini gostermektedir. Ancak bu siire¢ bilginin baglami ve dogrulugu agisindan bilgi ve
belge yonetimi perspektifinden ele alinmasi gereken 6nemli bir olgudur. Etnografik belgeleme saglik kilttrtnin
dijitallestirilmesini saglamada kritik bir yontemsel arag olarak 6n plana ¢gikmaktadir. Dijital etnografi yontemleri
ile cevrimigi platformlar, bilgi Uretiminin ve kulturel etkilesimin gecerli mekanlari olarak degerlendirilmekte;
gorsel, isitsel ve metinsel veriler araciligiyla saglikla ilgili deneyimler gesitli tlirde kayit altina alinabilmektedir.
Bununla birlikte dijital platformlarda yuratilen etnografik calismalarda, etik ilkelere her zamankinden daha
cok dikkat edilmesi gerekmektedir. Ozellikle kisisel saglik verilerinin, katiimcilarin mahremiyetinin korunmasi,
bilgilendirilmis onamlarin dogru bir sekilde alinmasi gibi surecglerin dijital anlamda acik ve anlasilir bigimde
yurutilmesitemel etik gereklilikler arasinda yer almaktadir. Bilgi yonetimi suregleri perspektifinden bakildiginda,
dijital etnografik verilerin sistematik bicimde uretilmesi, siniflandirilmasi, depolanmasi ve erisime sunulmasi
gibi adimlarin saglik kaltirtnun surdirulebilir bigimde belgelenmesi igin buyuk 6nem tagimaktadir. Bu suiregte
ust veri standartlarinin belirlenmesi, siniflandirma ve taksonomi sureglerinin seffaf bicimde yuritalmesi hem
arastirmacilarin veriye erisimini kolaylagtirmakta hem de kiiltiirel bilginin baglaminin korunmasini saglayarak
gelecek kusaklara aktarilmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu dogrultuda bilgi yonetimi sadece teknik bir
sure¢ degil ayni zamanda etik ve kiltirel unsurlarn da i¢ ice gegtigi bir disiplin olarak degerlendirilmelidir. Bu
calisma ekseninde gelecege yonelik bazi 6neriler gelistirilebilir. Oncelikle saglik kiiltiiriiniin dijitallesmesini ele
alan aragtirmalarda disiplinler arasi yaklasimlarin gliglendirilmesi 0nerilmektedir. Bilgi ve belge yonetimi, saglik
bilimleri, iletisim galismalari, antropoloji calismalari arasinda kurulacak is birlikleri saglik kiitttirtintin derinlikli
analiz edilmesine imkan saglayacaktir. Ozellikle cevrimigi alanlar konu alan galismalarda katiimci haklarini
merkeze alan, kiltirel duyarliigl gozeten, veri guvenligini onceleyen etik gergevelerin olusturulmasi 6nemlidir.
Saglik katturine iliskin dijital iceriklerin korunmasi icin glivenli, agik erisimli, surdirdlebilir dijital argivlerin
olusturulmasi 6nerilmektedir. Bu arsivler hem arastirmalar i¢cin dnemli bir kaynak olusturacak hem de saglikla
ilgili kitturel mirasin belgelenmesine katki saglayacaktir. Bu yonulyle gcalisma, saglik kiitturtinan dijitallesmesini
guncel bir olgu olarak degil, ayni zamanda disiplinler arasi bakis agisiyla gelecege tasinmasi gereken bir kiltir
alani olarak ele alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir.
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