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ABSTRACT 

Gambling is a phenomenon that has persisted throughout human history and has been studied by various disciplines in 

social sciences, including psychology, sociology, and law. With the development and integration of the internet into daily 

life, gambling activities have taken on an online nature, eliminating the requirements for physical space and time. The rise 

of social media platforms has enabled the gambling industry to expand its services through various technological devices 

and has played a significant role in the presentation of illegal gambling activities. This research examines the presentation 

of illegal gambling activities through Instagram’s Reels feature⁠. In the data collection process, 19 accounts featuring 

illegal gambling content were randomly selected from those recommended by Instagram’s algorithm. The three most 

recent videos from each selected account were identified, forming a sample of 57 Instagram Reels videos in total. The 

collected data were analyzed using thematic analysis through the MAXQDA 2024 qualitative data analysis program⁠. The 

research identified three main themes: incentive elements, normalization strategies, and content presentation. According 

to the findings, individuals were encouraged to gamble through psychological motivations and attractive elements such 

as feelings of satisfaction, desire to win, promises of easy money, and payment demonstrations. Additionally, gambling 

behavior was normalized by being presented as part of daily life with a digital game perception through legitimization 

techniques and social acceptance strategies. Furthermore, it was observed that an attention-grabbing and interactive 

presentation style was adopted through narrative forms, interaction elements, and audiovisual components. Moreover, 

it was determined that none of the examined content included any information, warnings, or explanations regarding 

gambling-related risks and harms.
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ÖZ

Kumar, insanlığın ilk devirlerinden günümüze kadar varlığını sürdüren ve sosyal bilimler bağlamında psikoloji, sosyoloji ve 

hukuk gibi disiplinler tarafından çalışılan bir olgudur. İnternetin gelişimi ve günlük hayata dahil olmasıyla kumar faaliyetleri 

de çevrimiçi bir niteliğe bürünmüş, mekân ve zaman gereksinimini ortadan kaldırmıştır. Sosyal medya platformlarının 

yükselişi ise kumar endüstrisinin hizmetlerini farklı teknolojiler aracılığıyla genişletmesine olanak tanımış, yasa dışı kumar 

faaliyetlerinin sunumunda önemli bir role sahip olmuştur. Bu araştırma, Instagram’ın Reels özelliği üzerinden yasa dışı 

kumar faaliyetlerinin sunumunu incelemek amacıyla gerçekleştirilmiştir. Bu kapsamda araştırmanın veri toplama 

sürecinde Instagram’ın algoritması tarafından önerilen yasa dışı kumar içerikli hesaplardan 19 adet hesap tesadüfi olarak 

seçilmiştir. Seçilen her hesabın en güncel üç videosu belirlenmiş ve toplam 57 adet Instagram Reels videosu araştırmanın 

örneklemini oluşturmuştur. Elde edilen veriler MAXQDA 2024 nitel veri analiz programına aktarılarak tematik analiz 

yöntemiyle çözümlenmiştir. Araştırma sonucunda teşvik edici unsurlar, normalleştirme stratejileri ve içerik sunumu olmak 

üzere üç ana tema belirlenmiştir. Araştırma bulgularına göre psikolojik motivasyonlar ve çekicilik ögeleriyle tatmin duygusu, 

kazanma hırsı, kolay para kazanma vaadi ve ödeme gösterimi gibi unsurlarla bireylerin kumar oynamaya teşvik edildiği 

görülmüştür. Aynı zamanda meşrulaştırma teknikleri ve toplumsal kabul stratejileriyle kumar oynama davranışının dijital 

oyun algısıyla gündelik hayatın parçası gibi gösterilerek normalleştirildiği sonucuna ulaşılmıştır. Ayrıca anlatım biçimi, 

etkileşim unsurları ve görsel-işitsel ögeler aracılığıyla dikkat çekici ve etkileşimli bir sunum tarzının benimsendiği öne 

çıkmıştır. Bununla birlikte içeriklerin hiçbirinde kumar kaynaklı risk ve zararlara ilişkin herhangi bilgi, uyarı veya açıklamaya 

yer verilmediği tespit edilmiştir.
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Giriş
Kumar, insanlığın erken dönemlerinden beri 

varlığını sürdüren köklü bir olgudur. İnternetin 

gündelik hayatın kilit bir unsuru hâline gelmesi, 

kumar pratiklerini de doğrudan etkilemiştir. 

Özellikle fiziksel mekân ve zaman koşullarına bağlı 

yürütülen kumar faaliyetleri, günümüzde çevrimiçi 

bir niteliğe bürünmüştür (Savolainen vd., 2020: 

1-2). Yaşanan dönüşümün belirleyici unsurlarından 

biri olarak sosyal medya platformları, kumar 

endüstrisinin hizmetlerini yeni teknolojiler 

aracılığıyla genişletmesine olanak tanımıştır. 

Bu süreçte kumar faaliyetlerinin sunumunda 

da merkezi bir konum edinmiştir (Kim vd., 2014: 

1822; Miller vd., 2016: 8). Alanyazında sosyal medya 

üzerinden yürütülen kumarın pazarlama iletişimi, 

normalleştirilmesi ve kumar maruziyetine ilişkin 

çalışmalar yer almakla birlikte (Gainsbury vd., 

2015a; Sirola vd., 2021; Lindeman vd., 2023; Singer 

vd., 2024) kumar içeriklerinin sosyal medya 

özelinde sunumuna odaklanan bir araştırmaya 

rastlanmamıştır. Tespit edilen eksiklik, bu 

çalışmanın hareket noktasını oluşturmaktadır.

Bu araştırmanın temel amacı, yasa dışı kumar 

içeriklerinin Instagram Reels üzerinden sosyal 

medya kullanıcılarına sunumunda tercih edilen 

tematik örüntülerin ortaya çıkarılmasıdır. 

Belirlenen amaç doğrultusunda aşağıdaki ana 

soruya yanıt aranmaktadır:

	▶ Instagram Reels özelliği üzerinden yasa dışı 

kumar içeriklerinin sosyal medya kullanıcılarına 

sunumu hangi tematik örüntüler çerçevesinde 

gerçekleştirilmektedir?

Araştırmanın amacı kapsamında yanıt aranan alt 

sorular ise aşağıda yer almaktadır:

	▶ Instagram Reels aracılığıyla paylaşılan yasa dışı 

kumar içeriklerinde, kumar oynamaya teşvik 

edici unsurlar nelerdir?

	▶ Instagram Reels özelliği üzerinden yasa dışı 

kumar içeriklerinin normalleştirilmesi ve 

meşrulaştırılması sürecinde hangi stratejiler 

tercih edilmektedir?

	▶ Instagram Reels videolarıyla yayınlanan yasa 

dışı kumar içeriklerinde risk ve zararlara ilişkin 

bilgiler hangi biçimlerde yer almaktadır?

Yasa dışı kumar içeriklerinin sosyal medya 

kullanıcılarına nasıl sunulduğuna ilişkin bir 

çözümlemenin alanyazında yer almaması, 

araştırmayı özgün kılmaktadır. Türkiye bağlamında 

kumar olgusuna kısa video temelli bir mecra 

üzerinden odaklanan bir çalışmanın bulunmaması, 

özgünlüğü pekiştirmektedir. Bu çerçevede 

araştırmanın, yasa dışı kumar içeriklerinin 

yapısal, biçimsel ve içeriksel boyutlarını ele alarak 

alanyazına katkı sunması hedeflenmektedir. Ayrıca 

elde edilen bulguların sosyal medya platformlarının 

düzenlenmesine ve savunmasız kullanıcıların yasa 

dışı kumar içeriklerinden korunmasına yönelik 

politika geliştirme süreçlerine de katkı sunması 

beklenmektedir.

Araştırmanın evrenini Instagram’ın Reels özelliği 

üzerinden yasa dışı kumar içeriği paylaşan hesaplar 

oluşturmaktadır. Örneklemini ise basit tesadüfi 

örnekleme yoluyla belirlenen 19 hesaptan derlenen 

toplam 57 Reels videosu meydana getirmektedir. 

Aralık 2024 - Şubat 2025 tarihleri arasında “kazanç”, 

“ödeme” ve “bahis” anahtar kelimeleri aracılığıyla 

erişilen veriler, MAXQDA 2024 nitel veri analiz 

programına aktarılarak tematik analiz yöntemiyle 

çözümlenmiştir. Bu süreçte içeriklere ilişkin 

örüntüler kod, kategori ve tema düzeyinde ele 

alınmıştır. Çalışma; kavramsal çerçeve, yöntem, 

bulgular, tartışma, sonuç ve öneriler bölümleri 

çerçevesinde yapılandırılmıştır. Kavramsal çerçeve 

bölümünde sosyal medya, çevrimiçi kumar ve 

sosyal medyada yasa dışı kumarın sunumuna 

ilişkin alanyazın değerlendirilmiştir. İzleyen 

bölümlerde ise araştırmanın yöntemsel zemini, 

analiz sonucunda ortaya çıkan temalar ve bu 

temalara ilişkin tartışmalar ele alınmaktadır.

Kavramsal Çerçeve
Sosyal medya, insanlar arasında bilgi alışverişini 

sağlayan, iletişim kurmak veya bir topluluğun 

üyesi olmak gibi sosyal etkileşimleri kolaylaştıran 

internet sitelerini ifade etmektedir. Literatürde 

“sosyal ağ” olarak da adlandırılan sosyal medya 

kavramı, kişilerarası etkileşimler çerçevesinde 
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şekillenmektedir (Batu & Taşkıran, 2023: 33). 

Sosyal medyada kullanıcı olarak bireyler burada 

yayınlanan içeriklerin tüketicisi olmakla birlikte aynı 

zamanda üreticisi konumundadır. Popüler sosyal 

ağ türleri olarak; bloglar, mesaj panoları, video 

paylaşımı, forumlar, podcastler, resim paylaşımı 

ve wikiler gösterilmektedir. Bu türler arasında ise 

Facebook, Instagram, X ve YouTube gibi sosyal ağ 

platformları bireylerin kişisel içeriklerini diğerleriyle 

paylaşarak bağlantı kurmasını sağlamaktadır 

(Gainsbury vd., 2014: 197).

Boyd ve Ellison’un (2007: 211) ifade ettiği üzere 

internetteki bir sitenin sosyal medya veya sosyal 

ağ olarak nitelendirilebilmesi için kullanıcıların 

kendilerine özgü profil oluşturabilmeleri 

ve bu profiller aracılığıyla kendi içeriklerini 

paylaşabilmeleri gerekmektedir. Aynı zamanda 

platforma üye olan diğer kullanıcılar tarafından 

oluşturulan içerikleri görebilmelerinin yanı sıra 

söz konusu içerikler ve hesaplar ile etkileşim 

kurabilmeleri de bir siteyi sosyal medya platformu 

olarak kabul edebilmek konusunda önemlidir 

(Batu & Taşkıran, 2023: 32).

Sosyal medya platformları bireylerin; akrabaları, 

aileleri, arkadaşları ve diğer sosyal çevreleri 

ile bağlantı kurmasını sağlamak amacıyla 

geliştirilmiştir (Küçükcivil, 2024: 428). İnsanlar 

doğaları gereği sosyal varlıklardır. İnsanların 

özellikle kendileriyle benzer bağlamda 

düşüncelere sahip diğerleri ile etkileşime girme 

ve özdeşleşme yönünde içgüdüsel eğilimleri 

bulunmaktadır. İnsan doğasının temel ihtiyacı olan 

sosyalleşmeyi sağlamak amacıyla sosyal medya, 

çeşitli platformlar ve etkileşim kurma araçları 

sağlamaktadır. Bu platformlar, benzer düşünen 

kullanıcıları bir araya getirme eğilimine sahiptir 

(Baumeister & Leary, 1995: 497; McPherson vd., 

2001: 415). Sirola ve diğerlerinin (2021: 2) vurguladığı 

üzere sosyal medya platformlarının sahip olduğu 

yazılımsal algoritmik sistemler ve filtreleme 

teknolojileri aracılığıyla bireyler karşıt görüşlere 

maruz kalmadan kendi inançlarını ve kişisel 

tercihlerini de pekiştirebilmektedir.

Sosyal medya, son yıllarda insanların günlük 

yaşamlarını önemli ölçüde şekillendirmiştir. 

Eskiden zaman harcanmasını zorunlu kılan ve 

fizikselliği gerektiren iletişim süreçleri günümüzde; 

mesafe, zaman ve yer sınırlamalarını ortadan 

kaldırmaktadır. İnternetin beraberinde getirdiği 

sosyal ağlar gibi teknolojik gelişmeler, kumar 

endüstrisini de doğrudan etkilemiştir (Savolainen 

vd., 2020: 1). 

Sosyal medyanın hızlı ve önlenemez yükselişi, 

kullanıcıların ne tür bilgiler ile karşılaştığını, kimi 

tanıdığını, kiminle konuştuğunu belirlerken; hayat, 

deneyimler ve sorunlar hakkında fikir beyan 

etmeyi de biçimlendirmiştir (Miller vd., 2016: 5; 

Erdal & Papuşcuoğlu, 2021: 70). İnternetin gelişimi 

ve sosyal medyanın günlük hayata dahil olmasıyla 

birlikte yaşama biçimlerinin ve alışkanlıkların da 

değiştiğini söylemek mümkündür (Sili Kalem, 

2022: 97). Söz konusu değişimler arasında 

pazarlama bağlamında kumarın oynanış biçimi, 

kumar reklamları, yasa dışı kumar faaliyetleri ve 

yasa dışı kumar reklamları da yer almaktadır.

Günlük hayatın diğer pek çok alanında olduğu 

gibi son yıllarda kumar endüstrisi ve yasa dışı 

kumar faaliyetleri de internete ve sosyal medyaya 

taşınmıştır. Bu bağlamda sosyal medyanın 

sunduğu olanaklar kumar endüstrisinin 

hizmetlerini farklı teknolojik cihazlar ve çevrimiçi 

platformlar aracılığıyla genişletmelerine izin 

vermiştir. Buna göre kumar endüstrisinin de diğer 

endüstriler gibi teknolojiye uyum sağlayarak 

geliştiğini ve değiştiğini söylemek mümkündür 

(Kim vd., 2014: 1822). Sosyal medya ise kumarın 

ne olduğunu, yasa dışı kumarın sınırlarını ve nasıl 

oynandığını değiştirmekle birlikte kumarın yeni bir 

sosyal boyutunu yaratmaktadır (Miller vd., 2016: 8). 

Bununla birlikte Gainsbury ve diğerlerinin (2015b: 

17) belirttiği üzere kumar endüstrisi; ürünlerini, 

hizmetlerini veya kumar oynama davranışını teşvik 

etmek amacıyla sosyal medyayı kullanmaktadır.

Sosyal medyanın son dönemlerde sahip 

olduğu popülerlik kapsamında çevrimiçi kumar 

platformları da bu popülerlikten yararlanmaktadır. 

Bu bağlamda kumar endüstrisinin yasal paydaşları 

dışında yasa dışı kumar platformları da sitelerini 
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tanıtmak ve yeni oyuncuları çekmek için sosyal 

ağlara yoğunlaşmaktadır (Derevensky & Gainsbury, 

2016: 2; Sirola, vd., 2020: 166). Bu kapsamda marka 

sayfaları oluşturularak kullanıcıların bu sayfaları 

beğenmesi, takip etmesi ve güncellemelerden 

haberdar olması sağlanmaktadır (Gainsbury vd., 

2015a: 127). Kim ve diğerlerinin (2016: 116) belirttiği 

gibi ilgili amaçlar doğrultusunda kullanıcıların 

çevrimiçi kumara geçişinin kolaylaştırılması da 

hedeflenmektedir.

İletişim açısından kumar operatörleri 

açısından interaktif bir platform sunan sosyal 

medya, potansiyel hedef kitleye ulaşmak için 

kullanılmaktadır. Buna göre hedef kitleye hitap 

edecek içerikler aracılığıyla kumar markaları 

tanıtılmakta ve bireyler kumar oynamaya teşvik 

edilmektedir (Lindeman vd., 2023: 41). Ashley ve 

Tuten’in (2015: 16) vurguladığı üzere buradaki temel 

motivasyon; ürün ve marka farkındalığını tüketici 

tabanına yayarak tüketici katılımını sağlamaktır. 

Kumar faaliyetlerini yasal veya yasa dışı yollardan 

yürüten markalar, sosyal medya hesaplarındaki 

içerikler kumar türleri aracılığıyla ticari iletişim, 

eğlence ve motivasyon sağlarken kumar oynama 

olgusu etrafında topluluklar oluşturmaktadırlar. 

Buradaki içerikler hesapları takip eden kullanıcılara 

organik olarak ulaştırılırken; kumar hesapları takip 

etmeyen kullanıcılara ise sponsorlu içerikler veya 

hashtagler aracılığıyla ulaştırılmaktadır. Kullanıcılar 

ise bu içerikler ile beğenme, izlemeye devam etme, 

paylaşma veya yorum yapma gibi biçimlerde 

etkileşime girerek pazarlama mesajlarının iletimine 

dahil olmaktadırlar (Lindeman vd., 2023: 41).

Sosyal medyada yer alan yasa dışı kumar içerikleri 

ve pazarlama iletişimi çalışmaları düşük bir maliyet 

karşılığında büyük kitleler nezdinde görünürlük 

sağlamaktadır. Bu anlamda farklı demografik 

özelliklere sahip bireylere ulaşılarak kumar oynama 

fikri aşılanmaktadır. Geleneksel reklamcılık ve 

tanıtım faaliyetleri karşısında esnek bir alternatif 

olarak sosyal medya paylaşımları aracılığıyla ilgi 

çekici mesajlar yayınlanarak kumar operatörleri 

markalarının, ürünlerinin, hizmetlerinin ve 

promosyonlarının tanıtımını yaparken; imajlarını 

inşa etmekte ve bu imajları bilinçli bir şekilde 

sürdürmektedir (Singer vd., 2024: 438). 

Çevrimiçi kumar faaliyetleri sosyal medyada 

dolaşıma girerek yasa dışı kumar ve yasal bahis 

siteleri arasındaki ayrımı bulanıklaştırmaktadır. 

Bununla birlikte kumar oynamayı sosyal medya 

kullanıcılarının gündelik yaşantılarının bir parçası 

haline getirerek bu davranışı normalleştirmektedir 

(Nicholls, 2012: 487). Sosyal medya üzerinden 

hızla akan kumar içerikleri, kumarın günlük 

bir faaliyet olarak tasvir edilmesi yoluyla 

normalleştirilmektedir. Hızlı akışın sebepleri ise 

hashtagler, etiketler, tarama geçmişleri, izleme 

alışkanlıkları ve diğer algoritma türleridir. Sosyal 

medya paylaşımlarını bu unsurlar çerçevesinde 

donatmak, geniş kitlelere ulaşmaya olanak 

tanımaktadır (Lindeman vd., 2023: 55). Bireyler de 

hızlı akışa dahil olarak ilgili içerikler ile etkileşime 

girdiğinde algoritmik filtreleme sistemleri 

aracılığıyla kendi hesaplarında bu tür içeriklerin 

görünürlüğünü artırabilmektedir. Bu anlamda 

günlük hayatta kumar, büyük bir çoğunluk için 

normalleşmektedir (Sirola vd., 2021: 3).

Çevrimiçi sosyal ağlar, yasa dışı kumar 

operatörlerince desteklenen tartışma forumlarını, 

grupları, sayfaları, hashtagleri, sohbet odalarını 

ve hesapları bünyesinde barındırmaktadır. 

Bu konudaki her unsur genel görüşün aksine 

doğrudan kumar odaklı düzenlenmemektedir. 

Bunun yanı sıra çerçevesi belirlenmiş kesin bir 

yaş sınırlaması bulunmazken; kumar oynamanın 

risklerini vurgulayan bilgiler de söz konusu 

içeriklerde yer almamaktadır (Gainsbury vd., 2015b: 

19). Çevrimiçi sosyal ağlarda yayınlanan bilgilerin 

birçoğunda olduğu gibi kumar konusundaki 

içerikler de yanıltıcı olabilmektedir. Bu bağlamda 

kumar oynamayı ve kumarın sonuçlarını göz alıcı 

bir yaşam tarzı olarak betimlenmesi, kumarla 

ilgili risk ve zararların göz ardı edilmesine yol 

açmaktadır (Sirola vd., 2021: 2). Sosyal medyada 

sunulan ve güzellemesi yapılan bu süreç, kumarın 

heyecan verici bir deneyim ve eğlence biçimi 

olarak kabul edilmesine ve sonuç olarak kumar 

oynama davranışına yol açabilmektedir (Kuş & 

Akbaş, 2022: 235). Bu durumun yarattığı sorunlar 

konusunda Hörnle ve diğerleri (2019: 331) sosyal 
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medya siteleri üzerinden yaşı küçük olan veya 

kumar bağımlılığı gibi sorunları olan savunmasız 

kullanıcılara kumar reklamları ve yasa dışı kumar 

faaliyetlerinin rahatlıkla gösterilebildiğini ifade 

etmektedir. Bu bağlamda savunmasız kullanıcılar, 

kumar içeriklerini sosyal medyada görerek 

kumar oynamaya teşvik edilme tehlikesiyle karşı 

karşıyadır. Bu durum da dolaylı olarak kumarın yol 

açabileceği zararlara maruz kalmayı beraberinde 

getirmektedir.

Sosyal medya kullanıcıları sosyal medya 

uygulamaları üzerinden kumar içeriklerine ve yasa 

dışı kumar faaliyetlerine giderek daha fazla maruz 

kalmaktadır. Bu konuya kullanıcılar açısından 

bir bakış açısı getiren Miller ve diğerleri (2016: 5) 

kumar bağlamında sosyal medyanın kullanıcılar 

tarafından; yeni promosyonlardan haberdar 

olmak, kumar oynayan diğer kişilerle bağlantı 

kurmak, kazançlarını ve kayıplarını paylaşmak, yeni 

fırsatlardan haberdar olmak, kumar sitelerini takip 

etmek ve bununla birlikte kumar ile ilgili sorunlarını 

tartışmak için kullandıklarını ifade etmektedir.

İnternet ve sosyal medya, yasa dışı kumar 

faaliyetleri özelinde yasa yapıcıları ve politika 

düzenleyicileri geride bırakacak hızda gelişmiştir. 

Günümüzde yasa dışı kumarın tanıtım, reklam ve 

pazarlama faaliyetleri için en etkili kanallar internet 

ve sosyal medyadır. Bunun en büyük sebebi sosyal 

medyaya ilişkin net bir çerçevesi sunulmuş yasal 

düzenlemelerin çoğu ülkede bulunmamasıdır. 

Yönetmeliklerde kumar operatörleri tarafından 

sosyal medya kullanımına atıfta bulunacak şekilde 

güncellemelerin yer almaması da bu hususta 

önemli bir rol oynamaktadır. Bu durum yasa dışı 

kumar endüstrisinin sosyal medya platformlarını 

geleneksel reklam mecralarına kıyasla daha 

özgürce kullanmalarına sebebiyet vermektedir. 

Aynı zamanda yasa dışı kumar faaliyetlerinin de çok 

az kısıtlama karşılığında hedeflerine ulaşmalarına 

neden olmaktadır (Gainsbury vd., 2015a: 128). 

Hörnle ve diğerlerinin (2019: 330) belirttiği üzere 

sosyal medya özelinde kumar reklamlarının veya 

yasa dışı kumar faaliyetlerinin düzenlemesiyle 

ilgili karışıklık mevcuttur. Avrupa Birliği üyesi ve 

Avrupa Ekonomik Alanı bünyesindeki ülkeler 

çevrimiçi kumar reklamlarını ve yasa dışı kumar 

faaliyetlerini kontrol etmek için son 5 yılda 

politikalar uygulamaya başlamıştır. Bu bağlamda 

az sayıda ülkenin, çevrimiçi kumar reklamcılığını 

düzenlemek ve sosyal medyadaki yasa dışı kumar 

faaliyetlerini engellemek amacıyla sosyal medya 

siteleriyle anlaşma yaptığı belirtilmektedir. 

Kumar endüstrisi, dijitalleşme sürecinde kârlılığını 

artırmak amacıyla teknolojik gelişmeleri yakından 

takip etmekte ve bu gelişmeleri kendi lehine 

kullanmaktadır. Sosyal medya platformlarının 

sunduğu imkânlar, kumar operatörlerinin 

hedef kitlelerine daha kolay ve etkili bir 

biçimde ulaşmalarına olanak tanımaktadır. 

Bu kapsamda yasa dışı kumar faaliyetleri de 

sosyal medya platformları üzerinden yürütülen 

pazarlama iletişimi çalışmalarıyla geniş kitlelere 

ulaşabilmektedir. Sosyal medya platformları 

aracılığıyla yürütülen yasa dışı kumar faaliyetleri, 

geleneksel medya mecralarına kıyasla daha düşük 

maliyetlerle daha geniş kitlelere erişebilmektedir. 

Bu durum ise yasa dışı kumar operatörlerinin 

sosyal medya platformlarını daha özgür ve etkin 

bir biçimde kullanmalarına yol açmaktadır. Aynı 

zamanda sosyal medya platformlarının sahip 

olduğu etkileşimli yapı, yasa dışı kumar içeriklerinin 

kullanıcılar arasında hızla yayılmasına ve 

normalleşmesine de neden olmaktadır. Alanyazın 

incelendiğinde sosyal medya platformları 

üzerinden yayınlanan kumar içeriklerinin farklı 

boyutlarıyla ele alındığı görülmektedir. Bu 

kapsamda Gainsbury ve diğerleri (2015a) kumar 

operatörlerinin sosyal medya kullanım pratiklerinde 

öne çıkan mesajları çözümlemiştir. Kim ve diğerleri 

(2016) odak grup görüşmeleri aracılığıyla çevrimiçi 

kumar konusunu sosyal medya kullanıcılarının 

bakış açısıyla incelemiştir. Sirola ve diğerleri (2021) 

dört ülke örneklemi üzerinden çevrimiçi kimlikler 

ile sosyal medyadaki kumar maruziyetinin gençler 

üzerindeki etkilerini araştırmıştır. Lindeman 

ve diğerleri (2023) Finlandiya ve İsveç’teki 

kumar operatörlerinin sosyal medya üzerinden 

gerçekleştirdiği imaj inşa süreçlerini karşılaştırmalı 

bir biçimde değerlendirmiştir. Singer ve diğerleri 

(2024) kumar operatörlerinin sosyal medyadaki 

reklam stratejilerini ve bu stratejilerin etkilerini 
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derlemiştir. Türkiye bağlamında ise Kuş ve 

Akbaş (2022) sosyal medyadaki elektronik şans 

ve bahis oyun platformlarına yönelik paylaşım 

yapan hesapların kumar oynama davranışı 

üzerindeki etkisini değerlendirmiştir. Ancak kumar 

içeriklerinin Instagram üzerinden sunumuna 

ilişkin herhangi bir çalışmaya rastlanmamıştır. Bu 

eksiklikten hareketle gerçekleştirilen çalışmada, 

yasa dışı kumar içeriklerinin Instagram Reels 

özelliği üzerinden sosyal medya kullanıcılarına 

sunumunda tercih edilen tematik örüntülerin 

ortaya çıkarılması amaçlanmaktadır. Bu amaç 

doğrultusunda tematik analiz yöntemi kullanılarak 

19 hesaptan toplam 57 adet Instagram Reels 

videosu incelenmiştir.

Bu araştırma, günümüzde sosyal medya 

platformları arasında önemli bir konuma sahip 

olan Instagram’ın Reels özelliği üzerinden yasa 

dışı kumar faaliyetlerinin sunumunu incelemek 

amacıyla gerçekleştirilmiştir. Yasa dışı kumar 

içeriklerinin Instagram Reels videoları üzerinden 

sosyal medya kullanıcılarına hangi biçimlerde 

sunulduğunun tespit edilmesi araştırmanın 

konusunu oluşturmaktadır. Bu bağlamda 

çalışmanın temel amacı, yasa dışı kumar 

faaliyetlerinin Instagram Reels özelliği üzerinden 

sunulmasında tercih edilen tematik örüntüleri 

ortaya çıkarmaktır. Ayrıca araştırma kapsamında 

yasa dışı kumar içeriklerinin Instagram Reels 

üzerinden normalleştirilmesi ve meşrulaştırılması 

sürecinde kullanılan stratejilerin belirlenmesi, 

kumar oynamaya teşvik edici unsurların tespit 

edilmesi ve risk ile zararlara ilişkin bilgilerin 

hangi biçimlerde yer aldığının saptanması da 

amaçlanmaktadır.

Yöntem
Bu araştırma nitel analiz geleneğine uygun 

olarak tasarlanmıştır. Araştırmada tercih edilen 

nitel analiz yöntemi, Guba ve Lincoln’ün (1994: 

106) belirttiği üzere içeriklerin yapısal, biçimsel 

ve anlamsal özelliklerinin detaylı bir şekilde 

çözümlenmesine olanak tanımaktadır. Nitel 

analiz yöntemi, araştırmacıların ele aldığı olguyu 

bağlamından koparmadan anlamlandırmasını 

sağlayan yorumlayıcı bir yaklaşım sunmaktadır 

(Malterud, 2001: 483). Nitel araştırma yaklaşımıyla 

kurgulanan çalışmalarda, araştırma konusu olan 

fenomenin derinlemesine kavranması ve bütüncül 

bir bakış açısıyla yorumlanması amaçlanmaktadır 

(Baltacı, 2019: 370). Bu araştırma kapsamında nitel 

araştırma yaklaşımının benimsenmesinin temel 

sebebi, sosyal medya platformlarında yayınlanan 

yasa dışı kumar içeriklerinin sunumunda 

kullanılan stratejilerin derinlemesine ele alınması 

gerekliliğidir. Nitel araştırma deseninin doğasına 

uygun olarak veriler, içeriklerin altında yatan 

anlamları, örüntüleri ve ilişkileri ortaya çıkaracak 

biçimde yorumlanmış ve sistematik bir şekilde 

analiz edilmiştir. Bu kapsamda nitel analiz 

yaklaşımı, yasa dışı kumar içeriklerinin Instagram 

Reels üzerinden sunumunda kullanılan stratejilerin 

özgün bağlamlarını koruyarak derinlemesine 

incelenmesini mümkün kılmaktadır.

Araştırmanın amacı, konusu ve soruları 

bağlamında elde edilen veriler, MAXQDA 2024 

veri analiz programına aktarılarak nitel araştırma 

yöntemleri arasında yer alan tematik analiz 

yöntemiyle çözümlenmiştir. Sosyal bilimler 

alanında sıklıkla kullanılan nitel bir çözümleme 

yöntemi olarak kabul edilen tematik analiz, 

verilerin içerisinde yer alan anlamları tanımlamak, 

veriler içerisinde saklı olan örüntüleri bulmak, 

ortaya çıkarmak, çözümlemek ve raporlaştırmak 

için kullanılmaktadır (Braun & Clarke, 2006: 79). 

Tematik analiz kapsamında verilere gömülü 

olan temalar ve kavramlar, araştırmanın amacı 

ve soruları çerçevesinde keşfedilmektedir. Bu 

anlamda çözümleme sürecinde ortaya çıkan veya 

keşfedilen temalar, nitel araştırmanın temelini 

oluşturmaktadır (Çarıkcı vd., 2024: 129). Braun 

ve Clarke’ın (2006: 81) ifade ettiği üzere tematik 

analiz; gerçekliği yansıtmak, gerçekliği yüzeye 

çıkartmak veya tamamen çözmek için kullanılan 

bir yöntemdir. Veri analizi süresince araştırmacılara 

sistematik bir çözümleme imkânı sunan tematik 

analiz, örtülü anlamları açıklamaya olanak 

tanımaktadır (Ely vd., 1997: 205). Bu süreç temalara 

ulaşmak için tümevarımsal bir yaklaşım ile kod 

ve kategorilerin belirlenmesiyle şekillenmektedir. 

Söz konusu yaklaşım, veriler arasındaki ilişkilerin 

belirlenmesiyle birlikte karşılaştırma yapmayı 
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da sağlamaktadır. Bu anlamda tematik analiz 

aracılığıyla kavramlar, ifadeler, düşünceler, 

görseller, sesler veya söylemler gibi anlam 

oluşturacak unsurlar birbirlerine bağlanarak bir 

bütün oluşturabilmektedir (Boyatzis, 1998: 6; 

Tuckett, 2005: 76). Bu çalışma, kapsamı gereği etik 

kurul onayı gerektirmemektedir.

Araştırmanın Evreni, Örneklemi ve Sınırlılıkları

Bu araştırmanın evrenini Instagram’ın Reels özelliği 

üzerinden yasa dışı kumar içeriklerini paylaşan 

hesaplar oluşturmaktadır. Örneklem seçiminde 

ise tesadüfi örnekleme türleri arasında yer alan 

basit tesadüfi örnekleme yöntemi kullanılmıştır. 

Olasılığa dayalı örnekleme olarak da adlandırılan 

tesadüfi örnekleme, evren içerisinde yer alan her 

bir elemanın örnekleme seçilme ihtimalinin eşit 

olmasını sağlamaktadır. Bu örnekleme yönteminde 

evren içerisinde kabul edilen birimlerin örnekleme 

girme ihtimalinin her aşamasında olasılık ilkelerine 

bağlı kalınmaktadır. Bu bağlamda seçimlerin 

rastgele bir şekilde yapılması temel alınmaktadır 

(Ergin, 1994: 94). Basit tesadüfi örnekleme ise 

evrenin içindeki elemanların seçilme olasılıklarının 

tekil anlamda eşit olmasını ifade etmektedir (Aziz, 

2020: 49). Bu anlamda evrenden örnekleme dahil 

olacaklar, tamamen tesadüfi olarak seçilmektedir 

(Kılıç, 2013: 45). Basit tesadüfi örnekleme, seçimlerin 

tamamen rastgele yapılmasıyla araştırmacı 

yanlılığının en aza indirilmesini sağlamaktadır 

(Yıldırım & Şimşek, 2021: 113). 

Yasa dışı kumar içeriklerinin Instagram Reels 

üzerinden sunumunun incelendiği bu çalışmada, 

hesapların ve videoların seçiminde herhangi 

bir öznel kriterin devreye girmemesi, elde 

edilecek bulguların nesnelliğini ve güvenilirliğini 

artırmaktadır. Ayrıca, Instagram algoritması 

tarafından önerilen hesaplardan rastgele seçim 

yapılması, platformun kullanım dinamiklerini 

yansıtması açısından araştırmaya önemli 

bir katma değer sağlamaktadır. Söz konusu 

yaklaşım, bu araştırma kapsamında sosyal medya 

kullanıcılarının karşılaşabileceği yasa dışı kumar 

içeriklerinin gerçekçi bir örneklemini elde etmeye 

olanak tanımaktadır.

Bu araştırma özelinde, evreni oluşturan sosyal 

medya hesaplarının her birinin örnekleme dahil 

edilme olasılığının eşit olması, örneklemin evreni 

temsil etme gücünü artırmaktadır. Buna göre 

araştırmanın veri toplama sürecinde Instagram’ın 

algoritması tarafından önerilen yasa dışı kumar 

içerikli hesaplardan 19 adet hesap, tesadüfi olarak 

seçilmiştir. Seçilen her bir hesabın ise en güncel 

son üç videosu belirlenmiş ve toplam 57 adet 

Instagram Reels videosu araştırmanın örneklemini 

oluşturmuştur.

Bu araştırmanın sınırlılıkları kapsamında veri 

toplama sürecinin Aralık 2024 - Şubat 2025 tarihleri 

arasında gerçekleştirilmiş olması yer almaktadır. 

Aynı zamanda Instagram’ın Reels özelliği 

üzerinden yasa dışı kumar içeriklerine ulaşmak 

amacıyla “kazanç”, “ödeme” ve “bahis” anahtar 

kelimeleri kullanılarak ilk videoya ve dolayısıyla ilk 

hesaba erişim sağlanması da bir sınırlılık olarak 

değerlendirilmektedir. Araştırmanın bir diğer 

sınırlılığı olarak yalnızca Instagram platformu 

üzerinden paylaşılan içeriklerin incelenmesi kabul 

edilmektedir. Bu anlamda diğer sosyal ağlarda 

yayınlanan yasa dışı kumar içerikleri değerlendirme 

dışında bırakılmıştır.

Araştırmanın Veri Toplama Süreci

Bu araştırmanın veri toplama süreci, Instagram’ın 

Reels özelliği üzerinden yasa dışı kumar 

içeriklerinin sistematik bir şekilde toplanmasına 

dayanmaktadır. Buna göre araştırma kapsamında 

gerçekleştirilen veri toplama sürecinde 

Instagram’ın sahip olduğu algoritmanın 

özelliklerinden yararlanılmıştır. Bu kapsamda 

Instagram Reels üzerinden karşılaşılan videolardan 

yola çıkılarak yasa dışı kumar içeriklerini paylaşan 

hesaplara erişim sağlanmıştır. 

Veri toplama sürecinde platformun algoritmasını 

yasa dışı kumar içeriklerine yönlendirmek amacıyla 

çeşitli çalışmalar yapılmıştır. Bu bağlamda 

öncelikle Instagram’ın Reels özelliği, yasa dışı 

kumar videolarına ulaşılana kadar kullanılmıştır. 

Sonrasında ise Instagram algoritmasınca 

araştırmacılara sunulan yasa dışı kumar videolarını 

yayınlayan sosyal medya hesapları takip edilmiş 
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ve beğenme, paylaşma ve yorum yapma 

şeklinde etkileşim gerçekleştirilmiştir. Bu sayede 

Instagram’ın algoritmik öneri sistemi manipüle 

edilerek araştırma kapsamında incelenmek 

istenen içerikler normal bir kullanıcının göstereceği 

davranışlar sergilenerek elde edilmiştir.

Veri toplama süreci, Aralık 2024 - Şubat 2025 

tarihleri arasında gerçekleştirilmiş olup bu süre 

zarfında karşılaşılan yasa dışı kumar içerikli Reels 

videoları, platformun kaydetme özelliği kullanılarak 

sistematik bir biçimde arşivlenmiştir. Veri toplama 

sürecinin ardından örneklem kapsamına alınan 

Reels videoları detaylı bir inceleme sürecinden 

geçirilerek araştırmanın analiz aşamasına dahil 

edilmiştir.

Araştırmanın Veri Analiz Süreci

Araştırmanın veri analiz sürecinde, tematik analizin 

aşamaları takip edilerek kapsamlı bir çözümleme 

gerçekleştirilmiştir. Bu süreçte öncelikle verilere 

aşina olmak amacıyla Instagram Reels videoları 

tekrar tekrar izlenmiş ve içerikler detaylı bir şekilde 

incelenmiştir. Sonrasında ilk kodların oluşturulması 

aşamasında, verilerden elde edilen anlamlı birimler 

MAXQDA 2024 programı aracılığıyla kodlanmıştır. 

Kodlama süreci, araştırmacılar tarafından bağımsız 

olarak gerçekleştirilmiş ve analiz sürecinin 

güvenilirliğini artırmak amacıyla kodlar üzerinde 

uzlaşmaya varılmıştır.

Veri setinde yer alan bilgilerden oluşturulan 

kodlar aracılığıyla kategoriler ve temalara ulaşmak 

için sistematik bir analiz gerçekleştirilmiştir. Bu 

bağlamda temaların aranması, gözden geçirilmesi, 

tanımlanması ve adlandırılması aşamalarında, 

veriler arasındaki ilişkiler ve örüntüler detaylı 

bir şekilde incelenmiştir. Birbirine benzeyen ve 

ilişkili olduğu düşünülen hususlar, kod-kategori-

tema üçlüsü içerisinde değerlendirilerek tematik 

haritalar oluşturulmuştur. Verilerin ardında 

yatan anlamlar, araştırmanın konusu ve amacı 

doğrultusunda kodlara, kategorilere ve temalara 

ayrıştırılarak MAXQDA 2024 programı üzerinden 

modellenmiş ve bu kapsamda tematik analiz 

tamamlanmıştır.

Araştırmanın Geçerlilik ve Güvenilirliği

Geçerlilik ve güvenilirlik bir araştırmanın önemli 

değerlendirme ölçütlerini oluşturmaktadır. 

Güvenilirlik, bir araştırmanın tekrarlanabilir 

olduğunu (Bell vd., 2022: 363-364); geçerlilik ise bir 

araştırmanın sonuçlarının bütünlüğünü ve ölçme 

aracının amaçlara hangi ölçüde hizmet ettiğini 

göstermektedir (Bell vd., 2022: 46). Bell ve diğerleri 

(2022: 363-364) nitel bir çalışmada, geçerlilik ve 

güvenilirliğin sağlanması için dört farklı başlık 

önermektedirler:

İnandırıcılık: Bu, başlıkta katılımcıların 

deneyimlerinin doğru bir şekilde yansıtılıp 

yansıtılmadığının teyit edilmesi gerekmektedir. Bu 

çalışmada bulguların doğru aktarılıp aktarılmadığı 

iki ayrı araştırmacı tarafından ayrı ayrı ele alınmış 

ve gözden geçirilmiştir

Aktarılabilirlik: Kodlar aracılığı ile bazı kavramların 

doğrudan aktarılması, çalışmanın aktarılabilirliği 

için önemli bir noktayı oluşturmaktadır. 

Güvenilirlik: Bir çalışmanın veri toplama ve analiz 

adımları için dikkatli ve bir yöntem çerçevesinde 

kayıt tutulması gerekmektedir. Bu çalışmada da 

araştırmacılar elde edilen verilerin güvence altına 

alınmasını sağlamıştır. 

Teyit edilebilirlik: Bu çalışmanın nasıl 

yürütüldüğünü öğrenmek isteyen tüm 

araştırmacıların kullanımına sunulabilir. 

Bu çalışmada herhangi bir kişi ile görüşülmemiş ve 

özel bir bilgi kullanılmamıştır. Süreç boyunca elde 

edilen veriler üzerinden gizlilik ilkesine uyulmuş ve 

kişisel kimlik bilgisi toplanmamıştır.

Bulgular ve Tartışma

Bu araştırma kapsamında Instagram Reels özelliği 

üzerinden yayınlanan yasa dışı kumar içeriklerinin 

incelenmesi sonucunda elde edilen bulgular, üç 

ana tema altında değerlendirilmiştir. Söz konusu 

temalar, “teşvik edici unsurlar”, “normalleştirme 

stratejileri” ve “içerik sunumu” olarak belirlenmiştir. 
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Her bir tema, kendi içerisinde çeşitli kategorilere 

ve kodlara ayrılarak detaylı bir çözümleme 

gerçekleştirilmiştir. Araştırmanın bulguları, 

MAXQDA 2024 nitel veri analiz programı aracılığıyla 

oluşturulan tematik haritalar ile görselleştirilerek 

aşağıda sunulmuştur. Bu bağlamda araştırmanın 

“Instagram Reels aracılığıyla paylaşılan yasa dışı 

kumar içeriklerinde, kumar oynamaya teşvik 

edici unsurlar nelerdir?” sorusundan yola çıkılarak 

gerçekleştirilen çözümlemeler neticesinde ortaya 

çıkan teşvik edici unsurlar temasının MAXQDA 

2024 modeli, Şekil 1’de sunulmuştur.

Şekil 1’de belirtildiği üzere teşvik edici unsurlar 

temasında psikolojik motivasyon ve çekicilik 

ögeleri olmak üzere iki kategori oluşmuştur. Buna 

göre ilgili şekilde sunulan teşvik edici unsurlar 

temasının yapısı, yasa dışı kumar içeriklerinin 

psikolojik ve görsel motivasyonlar ekseninde 

nasıl şekillendiğini göstermektedir. Özellikle 

kategoriler arasında oluşan kod bağlantıları, bu 

içeriklerin bütüncül stratejisini belirtmektedir. Bu 

bağlamda çekicilik ögeleri kategorisi içerisinde 

kazanç-ödeme gösterimi, kolay para kazanma 

vaadi ve yüksek miktarlı para vurgusu kodları 

öne çıkmaktadır. Psikolojik motivasyonlar 

kategorisinde ise heyecan/macera duygusu, 

tatmin duygusu ve başarı/kazanma hırsı kodları 

yoğunlukla vurgulanmıştır. Şekil 1’de tatmin 

duygusu ile kazanç/ödeme gösterimi, üstünlük/

hakimiyet hissi ile tatmin duygusunun, lüks yaşam 

gösterimi ile yaşam tarzı sunumunun yoğun bir alt 

kod bağlantısı oluşmuştur.

Psikolojik motivasyon kategorisinde, özellikle 

tatmin duygusu ile kazanç/ödeme gösterimi 

arasında oluşan yoğun kod bağlantısı, yasa dışı 

kumar içeriklerine maruz kalan kullanıcıların 

duygusal ödüller ve maddi getiriler arasında bir 

ilişki kurarak yasa dışı kumar oynamaya teşvik 

edildiklerini ortaya koymaktadır. Bu bağlamda 

tatmin duygusu ile başarı/kazanma hırsı arasında 

da ortaya çıkan güçlü bağlantı, tatmin duygusunun 

başarıyla birlikte üstünlük ve hakimiyet duygusu 

ile de ilişkilendirilmiş olduğunu ifade etmektedir. 

Heyecan/macera duygusunun da bu çerçevede 

yer alması, yasa dışı kumar içeriklerinin bireylerde 

risk alma dürtüsünü ve bununla ilişkili psikolojik 

uyarılmayı tetikleme biçimlerine dair içgörüler 

sunmaktadır. Bu durum, kumarın bireyler üzerinde 

yalnızca ekonomik değil, aynı zamanda psikolojik 

bağlamda da etkili olabileceğini göstermektedir.

Çekicilik ögeleri kategorisinde ifade edilen 

lüks yaşam gösterimi ile yaşam tarzı sunumu 

arasındaki güçlü alt kod bağlantısı, yasa dışı 

kumar içeriklerinin bireylerin idealize edilmiş 

hayat tarzlarına ulaşma arzularını hedef aldığını 

vurgulamaktadır. Bu bağlantı, bireylerin sosyal 

medya aracılığıyla idealize edilmiş yaşamlara olan 

Şekil 1

Teşvik Edici Unsurlar Teması

Yasa Dışı Kumarın Sosyal Medyada Sunumu: Instagram Reels Üzerinden Tematik Bir Araştırma 

■  İlkay Burak TAŞKIRAN  •  Mikail BATU  



281

Yeni Medya ■ Hakemli ,  ulus lararas ı ,  e -D ergi

New Media ■ Pe er rev iewe d, international ,  e -Journal
Sayı ■ Vol .  20 ,  Bahar ■ Spring (2026)

özlemlerinin hedeflendiğini ortaya koymaktadır. 

Bununla birlikte kolay para kazanma vaadi ile 

kazanç/ödeme gösterimi ve yüksek miktarlı 

para vurgusu arasındaki bağlantılar da ön plana 

çıkmaktadır. Bu bağlantılar, bireylerin ekonomik 

kazanımlar elde etme fırsatı üzerinden manipüle 

edilmeye çalışıldığını göstermektedir.

Şekil 1’de ifade edilen kategori ve kodların 

arasındaki bağlantılar ve bu bağlantıların 

yoğunlukları, yasa dışı kumar içeriklerinin görsel 

ve duygusal olarak tasarlandığını vurgulamaktadır. 

Bu anlamda psikolojik motivasyon ve çekicilik 

ögeleri kategorileri arasında ortaya çıkan 

etkileşimler, yasa dışı kumar içeriklerinin bireyler 

üzerindeki etkilerinin çerçevelendirilmesine 

olanak tanımaktadır. Bu bulgular, sosyal medya 

platformları aracılığıyla yayılan yasa dışı kumar 

içeriklerinin, çeşitli motivasyonel öğeler aracılığıyla 

nasıl dikkat çekici hale geldiğini göstermektedir.

Bu araştırma kapsamında ortaya çıkan teşvik edici 

unsurlar temasına benzer nitelikte Gainsbury ve 

diğerleri (2015a: 131-132) kumar operatörlerinin 

sosyal medya paylaşımlarında kazanç gösterimi 

ve para vurgusu yaparak kullanıcıları kumar 

oynamaya teşvik ettikleri sonucuna ulaşmışlardır. 

Benzer şekilde Sirola ve diğerleri (2021: 2-3) 

çalışmalarında kumar operatörlerinin sosyal 

medya platformları aracılığıyla kumar oynamayı 

çekici bir yaşam tarzı olarak sunduklarını, 

kumar kaynaklı risk ve zararları göz ardı ederek 

heyecan verici bir deneyim olarak aktardıklarını 

belirtmektedirler. Bununla birlikte Singer ve 

diğerleri (2024: 443-444) çalışmalarında, kumar 

operatörlerinin sosyal medya platformlarında 

olumlu duygular ve mizahi içerikler kullanarak 

özellikle çocukların ve gençlerin ilgisini çekmeye 

çalıştıklarını, bu anlamda kumar oynamanın 

zararsız ve eğlenceli olarak algılanmasıyla bu 

durumun bireyleri kumar oynamaya teşvik ettiğini 

vurgulamışlardır. Ayrıca Derevensky ve Gainsbury 

(2016: 4) çalışmalarında, sosyal medya üzerinden 

sunulan kumar içeriklerinin yanıltıcı bir özgüven 

oluşturarak bireyleri kumar oynamaya teşvik ettiği 

sonucuna ulaşmışlardır.

Araştırma kapsamında “Instagram Reels 

özelliği üzerinden yasa dışı kumar içeriklerinin 

normalleştirilmesi ve meşrulaştırılması sürecinde 

hangi stratejiler tercih edilmektedir?” sorusundan 

hareketle tamamlanan analiz sonucunda 

normalleştirme stratejileri teması oluşturulmuştur. 

İlgili temanın MAXQDA 2024 tematik haritası Şekil 

2’de gösterilmiştir.

Şekil 2’de sunulduğu üzere normalleştirme 

stratejileri temasında meşrulaştırma teknikleri 

ve toplumsal kabul olmak üzere iki ana kategori 

oluşmuştur. Meşrulaştırma tekniklerinde, 

Şekil 2

Normalleştirme Stratejileri Teması
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dijital oyun algısı, gündelik hayatın parçası gibi 

gösterme ve ödeme garantisi sunumu kodları öne 

çıkmaktadır. Toplumsal kabul kategorisinde ise 

yaşam tarzı sunumu ve influencer/ünlü kullanımı 

kodları yoğunlukla vurgulanmaktadır. İnfluencer/

ünlü kullanımı kategorisi popüler kültür, başarı 

öyküleri ve eğlence unsuru olarak gösterme gibi 

birçok alt kodla yoğun bir bağ oluşturmuştur.

Meşrulaştırma teknikleri kategorisi kapsamında 

özellikle dijital oyun algısı kodunun logo/marka 

yerleştirme ve gündelik hayatın parçası gibi 

gösterme kodlarıyla olan güçlü bağlantısı, yasa 

dışı kumarın günlük bir oyun aktivitesi olarak 

kurgulanıp sıradanlaştırılarak sunulduğuna 

işaret etmektedir. İlgili bağlantılar, yasa dışı 

kumarın olası risk unsurlarını maskeleyerek 

kumar içeriklerinin oyunlaştırılmış bir biçimde 

sunulmasını vurgulamaktadır. Bunun yanı sıra, 

logo/marka yerleştirme kodunun ödeme garantisi 

sunumu koduyla kurduğu güçlü bağ, kullanıcıların 

finansal güvence algısına hitap eden önemli bir 

unsur olarak dikkat çekmektedir. Bu bağlamda 

yasa dışı kumar içeriklerinde kullanılan logo ve 

marka öğelerinin güven algısını pekiştirmenin yanı 

sıra ödeme süreçlerini meşrulaştırmak amacına 

hizmet ettiği söylenebilir.

Toplumsal kabul kategorisi, yasa dışı kumar 

içeriklerinin bireyler tarafından daha geniş kabul 

görmesini sağlamayı hedefleyen stratejileri 

kapsamaktadır. Bu kategoride, yaşam tarzı 

sunumunun öne çıkması, yasa dışı kumar 

içeriklerinin bireylerin hayat tarzlarına ilişkin 

hayalleri ve beklentileri üzerine inşa edildiğini 

göstermektedir. Yaşam tarzı sunumunun özellikle 

hikâyeleştirme, sosyal statü göstergesi ve lüks 

yaşam gösterimi kodlarıyla güçlü bağlara sahip 

olması, kumarın maddi karşılığı dışında statü ve 

prestij sembolü olarak da sunulduğuna işaret 

etmektedir. Diğer yandan, influencer/ünlü 

kullanımı kodunun popüler kültür, başarı öyküleri 

ve eğlence unsuru olarak gösterme kodlarıyla 

kurduğu yoğun bağlar dikkat çekmektedir. İlgili 

bağlantılar, yasa dışı kumar içeriklerinin özellikle 

popüler figürler aracılığıyla meşrulaştığını ve 

toplumsal kabul algılarını şekillendirme gücünün 

etkin bir şekilde kullanıldığını ifade etmektedir. 

Bununla birlikte başarı öyküleri ve eğlence unsuru 

olarak gösterme gibi alt kodlar, bireylerin kumarı 

yalnızca maddi kazançlarla ilişkilendirmeleri 

dışında eğlence ve başarıyı bir arada deneyimleme 

fırsatı olarak görmelerini vurgulamaktadır.

Şekil 2’de ifade edilen toplumsal kabul ve 

meşrulaştırma teknikleri kategorilerinin alt kodları 

ve bu kodlar arasındaki yoğun bağlantılar, yasa dışı 

kumar içeriklerinin kumar oynama davranışına 

bir meşruiyet zemini oluşturmayı hedeflediğini 

göstermektedir. Bu bağlamda çeşitli kodlar 

aracılığıyla oluşturulan bağlantılar, sosyal medya 

üzerinden yayılan yasa dışı kumar içeriklerinin 

kullanıcılar tarafından normalleştirilmesine sebep 

olmaktadır. Normalleştirme stratejilerine yönelik 

bulgular, çeşitli sosyo-kültürel stratejiler aracılığıyla 

yasa dışı kumarın ve kumar oynama davranışının 

nasıl normalleştirildiğini ve meşrulaştırıldığını 

göstermektedir.

Bu araştırma kapsamında elde edilen 

normalleştirme stratejilerine ilişkin bulguların yanı 

sıra Lindeman ve diğerleri (2023: 55-56) kumar 

operatörlerinin tekrarlı paylaşımlarla kumar 

aktivitelerini normalleştirmeye çalıştıklarını, sosyal 

medyada hashtagler ve etiketlemeler kullanarak 

kumarı gündelik bağlamlarda gösterdiklerini, 

İsveç’teki lisanslı operatörlerin daha çok eğlence 

ve serbest zaman aktivitesi olarak kumar ürünlerini 

pazarlarken; Finlandiya’daki operatörlerin ise 

doğrudan kumar veya oyunları göstermek 

yerine gündelik olaylar ve dünya meseleleri 

hakkında yorumlar içererek dolaylı yoldan kumarı 

meşrulaştırdığı sonuçlarına ulaşmışlardır. Ayrıca 

Russell ve diğerleri (2018: 1107-1108) kumarın sosyal 

medya üzerinden etkileşimi teşvik ederek kumar 

deneyiminin meşru bir sosyal aktivite olarak 

sunulduğunu, bu durumun özellikle gençlerin 

kumar oynama davranışı üzerinde olumsuz etkilere 

sahip olabildiğini ve sosyal medya üzerinden 

yapılan bu normalleştirme faaliyetlerinin kumar 

kaynaklı zararların artmasında önemli bir rol 

oynadığı sonuçlarına ulaşmışlardır. Son olarak spor 

bahisleri üzerine gerçekleştirdiği çalışmasında 

McGee (2020: 92-93) ise kumar deneyiminin spor 
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taraftarlığının normalleşmiş bir parçası haline 

geldiğini ve birçok katılımcının sporu izlerken 

bahis oynamanın artık eğlencelerinin önemli bir 

parçası olduğunu tespit etmiştir.

Araştırma kapsamında “Instagram Reels özelliği 

üzerinden yasa dışı kumar içeriklerinin sosyal 

medya kullanıcılarına sunumu hangi tematik 

örüntüler çerçevesinde gerçekleştirilmektedir?” 

sorusunu yanıtlamaya yönelik gerçekleştirilen 

çözümlemeyle içerik sunumu teması 

oluşturulmuştur. İlgili temanın MAXQDA 2024 

modeli Şekil 3’te belirtilmiştir.

Şekil 3’te belirtilen içerik sunumu teması içerisinde 

anlatım biçimi, etkileşim unsurları ve görsel-

işitsel ögeler kategorileri oluşmuştur. Anlatım 

biçiminde Argo/küfür kullanımı, mizahi yaklaşım 

ve hikâyeleştirme kodları öne çıkmaktadır. 

Etkileşim unsurları kategorisinde diğer sosyal 

medya hesaplarına yönlendirme, takip çağrısı ve 

link-bağlantı paylaşımı yoğunlukla vurgulanmıştır. 

Görsel-işitsel ögeler kategorisinde ise logo-

marka yerleştirme ve müzik kullanımı kodları 

öne çıkmaktadır. Ayrıca logo marka yerleştirme, 

canlı yayın/stream görüntüleriyle yoğun bir alt 

kod bağına sahiptir. Bununla birlikte diğer sosyal 

medya hesaplarına yönlendirme kodu ile link-

bağlantı paylaşımı kodu güçlü bir bağlantıya 

sahipken hikâyeleştirme kodu ise mizahi yaklaşım 

koduyla önemli bir alt kod bağına sahiptir. Bu 

kategoriler, içerisindeki kodlar ve bağlantılar, 

yasa dışı kumar içeriklerinin hangi unsurlarla algı 

oluşturmayı hedeflediğini göstermektedir.

Anlatım biçimi kategorisinde yer alan argo/küfür 

kullanımı, mizahi yaklaşım ve hikâyeleştirme 

kodları, yasa dışı kumar içeriklerinin bireylerin 

dikkatini çekmek ve bu içeriklerle etkileşimlerini 

artırmak amacıyla duygusal ve eğlenceli bir içerik 

stratejisi benimsediğini ortaya koymaktadır. 

Özellikle hikâyeleştirme kodunun mizahi 

yaklaşım ile kurduğu yoğun bağlantı, yasa 

dışı kumar içeriklerinin anlatımında bireylerin 

günlük yaşamlarına uygun ve eğlenceli hikâyeler 

aracılığıyla sunulduğuna işaret etmektedir.

Etkileşim unsurları kategorisi, diğer sosyal 

medya hesaplarına yönlendirme, takip çağrısı ve 

link-bağlantı paylaşımı gibi kodlarıyla yasa dışı 

kumar içeriklerinin geniş bir erişim ağı kurmayı 

hedeflediğini vurgulamaktadır. Özellikle diğer 

sosyal medya hesaplarına yönlendirme kodu ile 

link-bağlantı paylaşımı arasındaki yoğun bağlantı, 

yasa dışı kumar içeriklerinin bireylerin farklı 

platformlarda karşılaştıkları içeriklerle daha geniş 

bir bağlamda bütünleşmesine olanak tanıdığını 

göstermektedir.

Görsel-işitsel ögeler kategorisi, logo-marka 

Şekil 3

İçerik Sunumu Teması
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yerleştirme ve müzik kullanımı gibi kodlarla yasa 

dışı kumar içeriklerinin görsel ve işitsel öğelerle 

desteklenerek sunulduğunu ifade etmektedir. 

Özellikle logo-marka yerleştirme kodunun canlı 

yayın görüntüleri ile oluşturduğu yoğun alt kod 

bağı, yasa dışı kumar içeriklerine ilişkin bireylerde 

güven algısını oluşturmak amacıyla kullandığını 

ortaya koymaktadır.

Şekil 3 üzerinde ifade edilen içerik sunumu 

teması içerisinde yer alan kategoriler ve alt kodlar 

arasındaki bağlantılar, yasa dışı kumar içeriklerinin 

bireyler üzerinde dikkat çekici ve etkileşim 

sağlayıcı niteliğine işaret etmektedir. Çeşitli 

anlatım biçimleri, etkileşim unsurları ve görsel-

işitsel öğeler aracılığıyla ortaya çıkan bulgular, 

yasa dışı kumar içeriklerinin bireyler tarafından 

daha kabul edilebilir veya ulaşılabilir bir bağlama 

taşınmaya çalışıldığını vurgulamaktadır.

Bu araştırmanın içerik sunumuna yönelik 

ortaya çıkan bulgular, diğer araştırmacıların 

çalışmalarıyla desteklenmektedir. Kim ve 

diğerleri (2016: 118) gerçekleştirdikleri odak grup 

görüşmelerinde, kumar içeriklerinin sosyal 

medyada özellikle eğlenceli bir deneyim olarak 

sunulduğunu ve bireylerin ego tatminini sağlayıcı 

lider tabloları aracılığıyla prestij kazanma fırsatı 

olarak algılandığını belirtmişlerdir. Bunun yanı 

sıra Holtgraves’in (2009: 301) çalışmasında kumar 

aktivitelerinin farklı sunum özelliklerine sahip 

olduğu vurgulanmaktadır. Buna göre bazı kumar 

aktiviteleri sosyalleşme imkânı sunarken, diğerleri 

yoğun bir heyecan yaşama fırsatı sunmaktadır. 

Son olarak Rossi ve Nairn (2024: 46-47) tarafından 

gerçekleştirilen araştırmada sosyal medyadaki 

kumar içeriklerinin; kumara yönelik reklam 

çalışmaları ile içerikler arasındaki sınırları 

bulanıklaştırdığını ve tüm yaş grupları tarafından 

kumar tanıtım faaliyetlerinin geleneksel 

reklamlara göre tanınmasının daha zor olduğunu 

belirtmektedirler.

Sonuç ve Öneriler
Kumar kavramı, internet ve sosyal medya 

teknolojilerinin gelişmesiyle birlikte yeni 

bir boyut kazanmıştır. Bahis ve şans oyunu 

faaliyetlerinin çatı kavramı olarak nitelendirilen 

kumar, insanlık tarihiyle eş zamanlı olarak 

varlığını sürdürmektedir. İnternetin, günlük 

hayatın içerisine dahil olması toplumsal 

düzlemde birçok değişimi meydana getirmiştir. 

Bu değişimlerden biri de kumar faaliyetleridir. 

Fiziksel olarak oynanan kumar faaliyetleri, internet 

aracılığıyla çevrimiçi bir niteliğe bürünmüştür. 

Özellikle internet ve çevrimiçi kumar konusuna 

bakıldığında, internetin hayatın içerisinde yer alan 

ekonomik suçlar bakımından siber ihlal modeli 

ortaya çıkardığı ve bu ihlal modellerinden birinin 

de sanal kumar faaliyetleri olduğu belirlenmiştir. 

Bu bağlamda internetin bireylerin oyun oynama 

davranışlarını değiştirdiği gibi kumar faaliyetlerini 

ve kumar oynama davranışlarını da değiştirdiği 

görülmektedir. Aynı zamanda çevrimiçi kumar 

faaliyetlerinin kayıt dışılığı, yasa dışı kumar ile her 

anlamda başa çıkmayı zorlaştırmaktadır.

Sosyal medya platformları ve yasa dışı çevrimiçi 

kumar ilişkisi kapsamında sosyal medyanın yasa 

dışı kumar faaliyetlerinin sunumunda önemli bir 

role sahip olduğu anlaşılmaktadır. Buna göre sosyal 

medyanın sunduğu olanaklar, kumar endüstrisinin 

hizmetlerini farklı teknolojik cihazlar ve çevrimiçi 

platformlar aracılığıyla genişletmesine olanak 

tanımaktadır. Bu bağlamda internet ve sosyal 

medya, kumarın ne olduğunu, yasa dışı kumarın 

sınırlarını ve nasıl oynandığını değiştirmekle birlikte 

kumarın yeni bir sosyal boyutunu yaratmıştır. 

Ayrıca sosyal medyada yer alan yasa dışı kumar 

içerikleri ve pazarlama iletişimi çalışmaları, düşük 

bir maliyet karşılığında büyük kitleler nezdinde 

görünürlük sağlamaktadır. Bu durum, yasa dışı 

kumar endüstrisinin sosyal medya platformlarını 

geleneksel reklam mecralarına veya geleneksel 

tanıtım faaliyetlerine kıyasla daha özgürce 

kullanmalarına neden olmaktadır.

Bu araştırma, popüler bir sosyal medya platformu 

olarak ön plana çıkan Instagram’ın Reels özelliği 

üzerinden yasa dışı kumar içeriklerinin sunumunu 

incelemek amacıyla gerçekleştirilmiştir. Bu 

kapsamda araştırmanın veri toplama sürecinde 

Instagram’ın algoritması tarafından önerilen 

yasa dışı kumar içerikli hesaplardan 19 adet 
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hesap tesadüfi olarak seçilmiştir. Seçilen her bir 

hesabın en güncel son üç videosu belirlenmiş 

ve toplam 57 adet Instagram Reels videosu 

araştırmanın örneklemini oluşturmuştur. 

Araştırmanın veri analiz sürecinde, örneklem 

dahilinde değerlendirilen Reels videolarından 

elde edilen veriler MAXQDA 2024 nitel veri analiz 

programına aktarılarak tematik analiz yöntemiyle 

çözümlenmiştir. Bu bağlamda verilerin içerisinde 

yer alan anlamlar tanımlanmış, veriler içerisinde 

saklı olan örüntüler bulunmuş, ortaya çıkarılmış, 

çözümlenmiş ve raporlaştırılmıştır. Veri setinde 

yer alan bilgilerden oluşturulan kodlar aracılığıyla 

kategorilere ve temalara ulaşılmış, verilerin 

içerisinde birbirine benzeyen ve ilişkili olduğu 

düşünülen hususlar kod-kategori-tema üçlüsü 

içerisinde değerlendirilmiştir.

Araştırmanın soruları arasında yer alan “Instagram 

Reels aracılığıyla paylaşılan yasa dışı kumar 

içeriklerinde, kumar oynamaya teşvik edici 

unsurlar nelerdir?” sorusuna çeşitli yanıtlar 

bulunmuştur. Buna göre araştırma bulgularından 

hareketle, yasa dışı kumar içeriklerinde kumar 

oynamaya teşvik edici unsurların neler olduğu 

teşvik edici unsurlar teması altında tespit edilmiştir. 

Bu bağlamda teşvik edici unsurlar temasında 

psikolojik motivasyon ve çekicilik ögeleri olmak 

üzere iki kategori oluşmuştur. Çekicilik ögeleri 

kategorisi içerisinde kazanç-ödeme gösterimi, 

kolay para kazanma vaadi ve yüksek miktarlı 

para vurgusu kodları öne çıkarken; psikolojik 

motivasyonlar kategorisinde ise heyecan/macera 

duygusu, tatmin duygusu ve başarı/kazanma hırsı 

kodları yoğunlukla vurgulanmıştır. 

Teşvik edici unsurlar temasında özellikle tatmin 

duygusu ile kazanç/ödeme gösterimi arasında 

oluşan yoğun kod bağlantısı, yasa dışı kumar 

içeriklerine maruz kalan kullanıcıların duygusal 

ödüller ve maddi getiriler arasında bir ilişki kurarak 

yasa dışı kumar oynamaya teşvik edildiklerini 

ortaya koymaktadır. Bunun yanı sıra çekicilik 

ögeleri kategorisinde ifade edilen lüks yaşam 

gösterimi ile yaşam tarzı sunumu arasındaki güçlü 

alt kod bağlantısı, yasa dışı kumar içeriklerinin 

bireylerin idealize edilmiş hayat tarzlarına ulaşma 

arzularını hedef aldığını vurgulamaktadır. Bu 

bağlamda Instagram Reels üzerinden yayınlanan 

yasa dışı kumar içeriklerinin görsel ve duygusal 

olarak tasarlandığı ve çeşitli motivasyonel öğeler 

aracılığıyla dikkat çekici hale getirildiği sonucuna 

ulaşılmıştır.

Araştırmanın “Instagram Reels özelliği üzerinden 

yasa dışı kumar içeriklerinin normalleştirilmesi 

ve meşrulaştırılması sürecinde hangi stratejiler 

tercih edilmektedir?” sorusu kapsamında iki temel 

strateji benimsendiği tespit edilmiştir. Bu stratejiler 

meşrulaştırma teknikleri ve toplumsal kabul 

kategorileri altında toplanmıştır. Meşrulaştırma 

teknikleri kapsamında özellikle dijital oyun algısı 

kodunun logo/marka yerleştirme ve gündelik 

hayatın parçası gibi gösterme kodlarıyla olan 

güçlü bağlantısı, yasa dışı kumarın günlük bir oyun 

aktivitesi olarak kurgulanıp sıradanlaştırılarak 

sunulduğuna işaret etmektedir.

Toplumsal kabul kategorisi içerisinde yaşam 

tarzı sunumunun öne çıkması, yasa dışı kumar 

içeriklerinin bireylerin hayat tarzlarına ilişkin 

hayalleri ve beklentileri üzerine inşa edildiğini 

göstermektedir. Bu bağlamda yaşam tarzı 

sunumunun özellikle hikâyeleştirme, sosyal statü 

göstergesi ve lüks yaşam gösterimi kodlarıyla 

güçlü bağlara sahip olması, kumarın maddi 

karşılığı dışında statü ve prestij sembolü olarak 

da sunulduğunu ortaya koymaktadır. Ayrıca 

influencer/ünlü kullanımı kodunun popüler 

kültür, başarı öyküleri ve eğlence unsuru olarak 

gösterme kodlarıyla kurduğu yoğun bağlar, yasa 

dışı kumar içeriklerinin özellikle popüler figürler 

aracılığıyla meşrulaştırıldığını ve toplumsal kabul 

algılarını şekillendirme gücünün etkin bir şekilde 

kullanıldığını göstermektedir.

Araştırma sonuçları, Instagram Reels özelliği 

üzerinden yasa dışı kumar içeriklerinin 

sunumunda üç temel örüntünün ön plana çıktığını 

göstermektedir. Bu bağlamda araştırmanın ana 

sorusu olan “Instagram Reels özelliği üzerinden 

yasa dışı kumar içeriklerinin sosyal medya 

kullanıcılarına sunumu hangi tematik örüntüler 

çerçevesinde gerçekleştirilmektedir?” sorusuna 
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içerik sunumu teması kapsamında çeşitli yanıtlar 

bulunmuştur. İçerik sunumu teması içerisinde 

anlatım biçimi, etkileşim unsurları ve görsel-

işitsel ögeler kategorileri belirlenmiştir. Anlatım 

biçimi kategorisinde argo/küfür kullanımı, mizahi 

yaklaşım ve hikâyeleştirme kodları tespit edilirken, 

etkileşim unsurları kategorisinde diğer sosyal 

medya hesaplarına yönlendirme, takip çağrısı 

ve link-bağlantı paylaşımı kodları saptanmıştır. 

Görsel-işitsel ögeler kategorisinde logo-marka 

yerleştirme ve müzik kullanımı kodlarının öne 

çıktığı görülmüştür. Bu bağlamda logo-marka 

yerleştirme kodunun canlı yayın görüntüleriyle, 

diğer sosyal medya hesaplarına yönlendirme 

kodunun ise link-bağlantı paylaşımı koduyla 

güçlü bir bağlantıya sahip olduğu belirlenmiştir. 

Ayrıca hikâyeleştirme kodunun mizahi yaklaşım 

koduyla kurduğu yoğun bağlantı, yasa dışı kumar 

içeriklerinin bireylerin günlük yaşamlarına uygun 

ve eğlenceli hikâyeler aracılığıyla sunulduğunu 

ortaya koymaktadır.

Araştırmanın son sorusu çerçevesinde, yayınlanan 

yasa dışı kumar içeriklerinde kumar kaynaklı risk 

ve zararlara ilişkin herhangi bir bilgi, uyarı veya 

açıklamaya rastlanmamıştır. İncelenen 57 adet 

Instagram Reels videosunun hiçbirinde kumar 

bağımlılığı, maddi kayıplar, psikolojik sorunlar 

veya diğer olası zararlar hakkında kullanıcıları 

bilgilendirici veya uyarıcı nitelikte ifadelere 

yer verilmemiştir. Bu durum, yasa dışı kumar 

içeriklerinin olası zararlı etkilerini göz ardı ederek 

yalnızca teşvik edici, normalleştirici ve etkileşimli 

bir sunum biçimine odaklandığını göstermektedir.

Bu araştırmanın bulguları ışığında özellikle 

gençleri ve savunmasız kullanıcıları yasa dışı kumar 

içeriklerinden ve bu içeriklerin olası zararlarından 

korumak amacıyla sosyal medya platformlarının 

algoritma sistemlerinde düzenlemeler 

yapılmalıdır. Bununla birlikte yasa dışı kumar 

içeriklerinin risk ve zararlarına ilişkin kullanıcıları 

bilgilendirici ve bilinçlendirici toplumsal çalışmalar 

gerçekleştirilmelidir. Gelecek çalışmalarda, yasa 

dışı kumar içeriklerinin Instagram dışında farklı 

sosyal medya platformlarındaki sunumunun da 

incelenmesi önerilmektedir. Ayrıca yasa dışı kumar 

içeriklerinin hedef kitle üzerindeki etkilerini tespit 

etmek amacıyla derinlemesine görüşme, odak 

grup görüşmesi ve anket gibi farklı veri toplama 

tekniklerinin kullanıldığı çalışmalar da yapılabilir.
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Extended Abstract	
This research aims to examine the thematic 

patterns in the presentation of illegal gambling 

content on Instagram Reels, focusing on how 

these activities are structured, normalized, 

and promoted to social media users. The study 

addresses three key research questions: what 

incentivizing elements are used in illegal 
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gambling content, what strategies are employed 

for normalization and legitimization, and how 

this content is presented to users. The research 

fills a significant gap in the literature by providing 

a comprehensive analysis of illegal gambling 

content on Instagram Reels, particularly important 

given social media’s role as a low-cost, high-

visibility channel for illegal gambling operations. 

This study is necessary to understand how social 

media platforms are utilized for illegal gambling 

activities and to inform potential protective 

measures for vulnerable users.

This research employs a qualitative analysis 

methodology to examine the presentation of 

illegal gambling content on Instagram Reels. The 

study utilizes thematic analysis as the primary 

analytical method, implemented through 

MAXQDA 2024 qualitative data analysis software 

to identify, analyze, and report patterns within 

the data. The research population comprises 

Instagram accounts sharing illegal gambling 

content through the Reels feature. The sampling 

process employed simple random sampling, 

ensuring equal probability of selection for each 

element within the population, which enhances 

the objectivity and reliability of the findings. This 

sampling approach minimizes researcher bias and 

provides a representative sample of the content 

that social media users might encounter. The data 

collection process, conducted between December 

2024 and February 2025, involved systematic 

archiving of illegal gambling-related Reels videos. 

The sample comprised 57 Instagram Reels videos 

from 19 randomly selected accounts, with three 

most recent videos selected from each account. 

To access initial content, specific keywords such 

as “earnings,” “payment,” and “betting” were 

utilized. The analytical process followed the stages 

of thematic analysis, including familiarization 

with data, initial coding, searching for themes, 

reviewing themes, and defining and naming 

themes. The coding process was independently 

conducted by researchers, with consensus 

reached to enhance analytical reliability. The 

analysis resulted in the identification of key 

thematic patterns, which were then modeled 

using MAXQDA 2024 software.

The analysis revealed three main themes in 

the presentation of illegal gambling content 

on Instagram Reels: incentivizing elements, 

normalization strategies, and content 

presentation. Under incentivizing elements, 

two primary categories emerged: psychological 

motivation and attractiveness elements. The 

psychological motivation category emphasized 

satisfaction, excitement/adventure, and 

achievement/winning desire, while attractiveness 

elements highlighted payment demonstrations, 

promises of easy money, and emphasis on 

large monetary amounts. The normalization 

strategies theme comprised two main categories: 

legitimization techniques and social acceptance. 

Legitimization techniques included presenting 

gambling as a digital game and portraying it as 

part of daily life. The social acceptance category 

featured lifestyle presentation and influencer/

celebrity usage, with strong connections to 

popular culture and entertainment elements. The 

content presentation theme encompassed three 

categories: narrative style, interaction elements, 

and audiovisual components. The narrative style 

utilized casual language, humorous approaches, 

and storytelling techniques. Interaction elements 

included directing users to other social media 

accounts and sharing links, while audiovisual 

components featured logo-brand placement and 

music usage. A significant finding was the strong 

connection between psychological satisfaction 

and payment demonstrations, indicating that 

users are encouraged to participate in illegal 

gambling through a combination of emotional 

rewards and financial incentives. The research 

also revealed that luxury lifestyle presentations 

were consistently linked with lifestyle content, 

targeting users’ aspirations for idealized lifestyles. 

The analysis further demonstrated that illegal 

gambling content is strategically designed with 

both visual and emotional elements to maximize 

engagement. The interconnections between 

psychological motivation and attractiveness 

elements categories highlighted how illegal 

gambling content effectively combines multiple 
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motivational elements to capture users’ attention 

and interest. Notably, none of the analyzed content 

included any warnings or information about 

gambling-related risks and potential harms.

The primary limitations of this research include 

the data collection period, which was confined to 

December 2024 - February 2025. The initial access 

to illegal gambling content was limited to using 

specific keywords such as “earnings,” “payment,” 

and “betting” to reach the first video and 

subsequently the first account. Another significant 

limitation was the exclusive focus on Instagram 

platform content, while illegal gambling content 

on other social networks was excluded from the 

analysis. Additionally, the research was limited 

to examining the presentation of content rather 

than its effects on users, focusing solely on the 

structural and thematic patterns of the content 

itself.

Based on the research findings, several key 

implications and recommendations emerge for 

both researchers and practitioners. The study 

suggests that algorithmic systems on social media 

platforms should be adjusted to protect young 

people and vulnerable users from illegal gambling 

content and its potential harmful effects. Social 

awareness campaigns should be implemented 

to inform and educate users about the risks and 

harms associated with illegal gambling content. 

Future research should expand the investigation 

to examine the presentation of illegal gambling 

content across different social media platforms 

beyond Instagram. Additionally, researchers 

should consider employing various data collection 

techniques such as in-depth interviews, focus 

group discussions, and surveys to assess the 

impact of illegal gambling content on target 

audiences. The findings also suggest the need for 

stronger regulatory frameworks to address the 

presentation of gambling content on social media 

platforms, particularly given the complete absence 

of risk warnings or harm-related information in the 

analyzed content. These implications highlight 

the importance of developing comprehensive 

strategies to address the growing influence of 

illegal gambling content on social media platforms 

while protecting vulnerable users from potential 

harm.

This research represents the first comprehensive 

analysis of illegal gambling content presentation 

on Instagram Reels, offering unique insights into 

how these contents are structured and normalized 

on social media platforms. The study’s originality 

lies in its systematic examination of thematic 

patterns through which illegal gambling content 

is presented, normalized, and promoted to users. 

The research provides valuable contributions 

by revealing the intricate relationships between 

psychological motivations and visual elements 

in gambling content, while also highlighting 

the complete absence of risk warnings in these 

presentations. This comprehensive analysis of 

incentivizing elements, normalization strategies, 

and content presentation methods offers a novel 

framework for understanding how illegal gambling 

operations utilize social media platforms to reach 

and influence users. The findings contribute 

significantly to the academic literature on digital 

gambling practices and social media content 

strategies, while also providing practical insights 

for policymakers and platform regulators.
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