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Tiirkiye'de stratejik 6neme sahip olan su ve kanalizasyon hizmetleri, 2014 yilindaki biiyiiksehir yonetim modeli degisikligi
ve genisleyen hizmet alanlari neticesinde karmasik bir yonetsel siirece doniismiistiir. Mevcut yasal cercevenin giincelligini
yitirmesi ve mahalli idare reformlari ile tam uyumlu olmamasi, Su ve Kanalizasyon idareleri’nin (SUKI) kurumsal
performanslarim olumsuz etkilemektedir. Bu kapsamda gerceklestirilen calismada, 2019-2024 yillar arasinda otuz SUKi’ye
ait diizenlilik denetim raporlari; nitel arastirma yontemlerinden dokiiman analizi teknigi ile incelenmistir. incelenen
donemde denetim bulgusu sayilarinda belirgin bir artis yasandigr ve sorunlarin miinferit uygulama hatalarindan ziyade
yapisal ve sistematik bir nitelik tasidig tespit edilmistir. Ozellikle mali tablolara etki eden muhasebelestirme hatalari, tasinir
ve tasinmazlarin envanter kayitlarindaki zafiyetler, personel atamalarindaki mevzuat aykiriliklari ile maliyet esash olmayan
ve rasyonellikten uzak tarife politikalar: temel sorun alanlari olarak saptanmistir. Calisma sonucunda; 1981 yili kosullarinda
hazirlanan 2560 sayih Kanun’un giincel ihtiyaclar ve mahalli idare reformlar1 dogrultusunda revize edilmesi, SUKi’ler icin
merkezi bir mali modiiliin hayata gecirilmesi, liyakat esash personel istihdaminin artirilmasi ve i¢ kontrol mekanizmalarinin
etkinlestirilmesine yonelik somut ¢oziim onerileri gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Su ve Kanalizasyon Idareleri, Sayistay Baskanlig1, Denetim Raporlari, 2560 sayili Kanun
JEL Kodu: H83, H41

ABSTRACT

Water and sewerage services, which are of strategic importance in Tiirkiye, have transformed into a complex administrative
process as a result of the metropolitan management model change and the expanding service areas in 2014. The outdated nature
of the current legal framework and its incomplete compatibility with local government reforms negatively impacts the institutional
performance of Water and Sewerage Administrations (SUKI). In this study, regularity audit reports of thirty SUKIs from 2019—
2024 were examined using document analysis, a qualitative research method. A significant increase in the number of audit
findings was observed during the period examined, and it was determined that the problems are structural and systematic in
nature rather than individual application errors. In particular, accounting errors affecting financial statements, weaknesses in
inventory records of movable and immovable assets, irregularities in personnel appointments, and irrational tariff policies that
are not cost-based were identified as the main problem areas. As a result of the study; Concrete solutions have been developed to
revise Law No. 2560, prepared under the conditions of 1981, in line with current needs and local government reforms; to
implement a central financial module for water and sewage systems; to increase merit-based personnel employment; and to
enhance the effectiveness of internal control mechanisms.
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1. GIRIS

Tiirkiye'de mahalli miisterek nitelikli hizmetler arasinda stratejik 6dneme sahip olan su ve kanalizasyon hizmetleri,
giiniimiizde otuz biiyiiksehir belediyesinde Su ve Kanalizasyon Idareleri (SUKI) tarafindan yiiriitiilmektedir. Ancak bu
idarelerin temel yonetim ve denetim dayanag: olan 2560 sayili “Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii
Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Kanun”, 1981 yil kosullarinda Istanbul 6zelinde hazirlanmis olup 2014 yilindaki
biiyliksehir model degisikligiyle hizmet alanlarinin kirsal bdlgeleri de igerecek sekilde il miilki sinirlarina
genislemesiyle giincel gereksinimleri karsilamakta yetersiz kalmaktadir. S6z konusu kanunun giincelligini yitirmesi ve
mahalli idare reformlari ile uyumlu olmamasi, SUKI’lerin etkin ve verimli hizmet sunma kapasitelerini olumsuz yénde
etkilemeye devam etmektedir (Alici, 2017b; Alict, vd., 2024; Armut, 2025). Tiirkiye’de su yonetimi; yerel yonetimlere
yetki devri ve ulus iistii kuruluslarla is birligi neticesinde ¢ok kademeli ve aktorlii bir idari yapiya biirinmiistiir (Mumlu,
2024: 182). Suyun stratejik bir "ekonomik mal" olarak konumlanmasi, yonetimsel sorunlar teknik altyapi projelerinin
Otesine tasiyarak ¢ok boyutlu bir denetim ve kriz yonetimi ihtiyacin1 dogurmustur (Tamer, 2007: 103).

Bu calismanin temel amaci, bir yerel se¢im dénemini icerecek sekilde 2019-2024 yillar1 arasinda SUKI’lerde Sayistay
Baskanlig1 tarafindan gergeklestirilen diizenlilik denetimleri sonucunda ortaya konulan bulgular {izerinden kurumsal ve
yonetsel sorunlari sistematik bir sekilde analiz etmektir. Arastirma kapsaminda, otuz SUKI’ye ait denetim raporlarinda
yer alan “denetim goriisiinii etkileyen bulgular” ve “diger bulgular” ayrimi {izerinden idarelerin mali ve idari
performanslari irdelenmistir. Bu yolla, idarelerin mali raporlama siireclerinden ihale, abonelik ve altyap: islemlerine
kadar uzanan sorun alanlar1 somutlastirilarak; SUKI’lerin hesap verebilirlik ve mali saydamlik ilkeleri gercevesinde
daha etkili, ekonomik ve verimli hizmet sunabilmeleri i¢in alinmasi gereken tedbirlere iliskin Oneriler sunulmasi
hedeflenmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE VE LITERATUR ARASTIRMASI

SUKT’ler, 2560 say1li Kanun uyarinca farkli bir denetim sekline tabidir. Anilan Kanun’un 10’uncu maddesine gore
SUKI’lerin is ve islemlerinin siirekli vazife yapacak ve Genel Kurul tarafindan atanacak iki denetgi marifetiyle
denetlenmesi hiikiim altina alinmustir. S6z konusu gorevi ifa edecekler 6zelinde “miihendislik, hukuk, ekonomi ve
isletme konularindan en az birinde yiiksekégrenim gérmiis ve uzmanlasmis bulunmak ve ayni konuda en az 10 yil gérev
yapmis olmak” sartlar1 aranmaktadir. iki y1l igin bu gorevi istlenecek gorevlilerin SUK1’lerin ¢aligmalari ile ilgili olarak
genel miidiirliik ve yonetim kurulu faaliyetleri 6zelinde iki farkli rapor hazirlayarak bu raporlart mayis ay1 genel kurulda
goriisiilmek tizere genel kurul bagkani hiiviyetindeki biiyliksehir belediye baskanina verecegi hususu anilan maddede
diizenlenmistir. Denetgilerin 6zliik haklarinin da “Deviet memurlarina verilen birinci derecenin son kademesi aylik tutarini
(Ek Gosterge hari¢) asmamak tizere Genel Kurulca kararlastirilr” hilkmiine istinaden diizenlendigi anlagilmaktadir. S6z
konusu bedel 2026 yili itibariyle (1500 x 1,387871) 2.081,81 TL’ye tekabiil etmektedir. Ancak baslangicta Sayistay
denetimine tabi olmamas1 sebebiyle énem tastyan denetgilik mefhumu, zaman igerisinde SUKI’lerin Sayistay denetimine tabi
tutulmasiyla birlikte tesirini yitirmis; akabinde 5018 sayili Kanun kapsaminda i¢ denetim sisteminin uygulanmasiyla bu
denetim organimin islevsel gegerliligi ikincil plana itilmistir (Alic1, 2020).

SUKI’ler gibi belediye istiraklerinin "melez" kurumsal yapilari, mali siireglerin yonetim kurulu diizeyinde sahiplenilmesini
ve i¢ kontrol mekanizmalariyla desteklenen kurumsal risk yonetimi programlarmin hayata gecirilmesini gerekli kilmaktadir
(Kiligaslan ve Sonkur, 2026: 153). Giliniimiizde idare hiyerarsisi icerisinde yer alan i¢ denetim ile rehberlik ve teftis
birimlerinin rolii artmis olsa da bu birimlerin yapisal olarak dogrudan genel midiirliik makamma bagh olmasi ve disiplin
amirligi hiyerarsisinin bu makam tarafindan yiiriitiilmesi, denetim bagimsizlig1 ve 6zerkligi agisindan tartigma yaratmaktadir.
Bu hiyerarsik baglilik, i¢ kontroliin tarafsizlik ilkesine uyumunu smirlayabilmektedir. Bu durum, kamu kaynaklarinin
kullaniminda tam mali saydamlik ve hesap verebilirligin tesis edilmesini zorlastirabilmektedir. Bu nedenle, idari otoriteden
bagimsiz bir dig denetimin (Sayistay Bagkanlig1 vb.) varlig1 6nem tagimaktadir. S6z konusu dis denetim, kurumsal igleyisin
tarafsiz bir sekilde degerlendirilmesinde kritik ve tamamlayici bir giivence mekanizmasi olarak nitelendirilmektedir. Sayistay
denetimleri, belediye ve bagli idarelerin kamu alimlari siireclerinde seffaflik ve rekabet ilkelerine uyumunu belirlemede kritik
bir dig denetim rolii tistlenmektedir (Isik ve Engin, 2022: 160). Nitekim denetim raporlari; yerel vergilerin yonetiminde
miikellefiyet tesisi ve tahsilat oranlarinin diistikliigii gibi kroniklesmis sorun alanlarini sistematik olarak ortaya koymaktadir
(Polat, 2026: 444).

Sayistay Baskanligi denetimleri her yil ve miitemadiyen gerceklestirilmesine kargm Icisleri Bakanhg Teftis Kurulu
Bagkanliginin denetimleri siireklilik arz etmemektedir. Bu ¢ergevede, Sayistay Baskanlig: tarafindan yiirtitiilen denetimlerin
Oonemi ortaya cikmaktadir. 6085 sayili Sayistay Kanunu’nun amag¢ kisminda belirtildigi iizere, “kamuda hesap verme
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sorumlulugu ve mali saydamlik esaslar:” temel alinmaktadir. Bu kapsamda, “kamu idarelerinin etkili, ekonomik, verimli ve
hukuka uygun olarak ¢calismas:” hedeflenmektedir. Ayrica, “kamu kaynaklarmin dngériilen amag, hedef, kanunlar ve diger
hukuki diizenlemelere uygun olarak elde edilmesi, muhafaza edilmesi ve kullanilmasi” amaglanmaktadir. Bu dogrultuda,
TBMM adma denetim yapan Sayistay Baskanhgi’nin denetimlerinin, SUK1’lerin yonetsel sorunlarini tespit etme ve oneri
sunma noktasinda 6nem tasidig1 degerlendirilmektedir.

2000’11 yillarin basinda gergeklesen reform ¢aligmalart neticesinde kamu mali yonetiminde 6nemli degisikliklere gidilmis ve
Sayistay denetiminin mahiyeti genisletilerek kapsadigi idare, kurum ve kurulus sayist giderek artirtlmistir. 19/12/2010 tarih
ve 27790 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6085 sayili Kanun’un “Denetim alant” baglikli 4’{incii maddesinin b) bendi
kapsaminda mahalli idarelere bagh kurum ve kuruluslar da Sayistay’in denetim alaninda bulunmaktadir. S6z konusu Kanun’a
gore Sayistay tarafindan “Diizenlilik” ve “Performans” denetimleri yapiimaktadir (Onder ve Tiirkoglu, 2012). 6085 say1li
Kanun’a gore Performans Denetimi “Hesap verme sorumlulugu ¢er¢evesinde idarelerce belirlenen hedef ve gistergeler
ile ilgili olarak faaliyet sonuglarimin olgiilmesini” ifade etmektedir. Diizenlilik denetimi ise “mali denetim” ve
“uygunluk denetimi” seklinde ikiye ayrilmakta, mali denetim “Kamu idarelerinin hesap ve islemleri ile mali faaliyet,
mali yonetim ve kontrol sistemlerinin degerlendirme sonuglart esas alinarak, mali rapor ve tablolarimin giivenilirligi
ve dogruluguna iliskin denetim”, uygunluk denetimi de “Kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarina iliskin hesap ve
islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugunun incelenmesine iliskin denetim” seklinde
tanimlanmaktadir (6085/md 2). Bu kapsamda Tiirkiye’de kamu kaynaklarimi yoneten tesekkiiller, mer’i mevzuat
cergevesinde soz konusu kaynaklarin hukuka uygun bigimde temin edilmesi, kullanilmasi ve mali siireglere dogru
sekilde yansitilmast konusunda hesap verme yiikiimliiliigii tasimakta; mali raporlarin dogruluk ve giivenilirliginin
saglanmasi ve denetimi gorevini de Sayistay Baskanlig1 yerine getirmektedir (Giirsoy, 2021: 331).

Mali ve uygunluk denetimleri kapsaminda iyilestirici mahiyette siireklilik arz eden denetimler, “denetim gériisiiniin
dayandigi bulgular” ve “diger bulgular’ ad1 altinda tasnif edilmektedir. Denetim goriigiinii etkileyen bulgular (DGD);
kamu idaresinin tabi oldugu gegerli finansal raporlama g¢ercevesi kapsamindaki temel mali tablolar1 olan bilango ve
faaliyet sonuglari tablosuna tesir eden bulgulardir. Diger bulgular ise s6z konusu mali tablolara sirayet etmeyen mevzuat
ve uygulama hatalar1 olarak nitelendirilmektedir (Ince, 2022: 129).

Sayistay denetimi 6zelinde yapilan denetimlerin amaci ve kapsami ile bulgulara dair hususlar yukarida izah edildigi
sekilde gerceklesmekte olup anilan denetimlerin esasinda iyi yonetim ilkeleri ¢ergevesinde iyilestirici ve deger katici
bir mahiyeti de bulunmaktadir.

Performanslar1 kamu hizmeti sunumu agisindan stratejik éneme sahip olan SUKI’lerin, artan su talebi ve iklim degisikligi
karsisinda direngli su yonetimi stratejileri gelistirmesi bir zorunluluk haline gelmistir (Y1ldiz ve Dogan, 2026: 4). Yapilan
literatiir arastirmasinda SUKI’ler 6zelinde Sayistay denetimini konu alan bir aragtirmaya da rastlanmamustir. Dolayisiyla
SUKI’lerin denetimini Sayistay bulgular1 6zelinde ele alan bu galigmanin gerek uygulamaya gerekse de literatiire katk1
saglamas1 amaglanmaktadir. Nitekim biiyiiksehir belediyelerinin ve iiniversitelerin mali sorunlarini Sayistay denetimleri
neticesinde ele alan (Arslan, 2025; Geng vd., 2023; Akpinar, 2018; Demirbas ve Engin, 2016) kimi calismalarla birlikte
biiyiiksehir belediyeleri ile bagl idarelerde i¢ denetimin etkinligini i¢ denetim raporlari ile Sayistay denetimleri
gergevesinde mukayese eden (Deran ve Alici, 2020) bazi arastirmalara rastlanmaktadir. Mahalli idareler 6zelinde
belediye ve biiyiiksehir belediyelerinin denetimi konusunda cesitli calismalar bulunsa da SUKI’ler kapsaminda az
sayida akademik arastirma bulunmaktadir. Nitekim SUKI ile ilgili genel olarak iklim degisikligi kapsaminda su ve
kanalizasyon idarelerinin stratejik planlarin1 (Dagidir ve Alict, 2024), yine bu idarelerin genel kurullarini (Alic1 ve
Yolcu, 2024), iicret tarifelerini (Saygi ve Alici, 2022), il miilki sinir1 kapsaminda biit¢e gergeklesmelerini (Alict, 2017b),
akilli su yonetimi ve denetleyici kontrol ve veri toplama sistemi (SCADA) uygulamalarini (Basa ve Kurt, 2017; Akilli
ve Kizilboga, 2017), su ve kanalizasyon idareleri iizerinde diger idare, kurum ve kuruluslarin sahip oldugu teknik
nitelikli vesayet yetkisini (Alici, 2021), su ve kanalizasyon hizmetleri kapsaminda Kamu Denet¢iligi Kurumuna
yansiyan basvurular (Karayiinlii, 2025) konu edinen ¢aligmalar bulundugu goriilmiistiir. Alan yazinda ayrica Ankara
Ornegi lizerinden metropolitan alanlarda su yonetimi ve maliyetlerin adil dagitimi (Ulusoy, 2009), Tekirdag drneginde
biiyiiksehir modeline gegis sonrasi su hizmetinin siirdiiriilebilirligi (Turan ve Tamer, 2017) ve SUKI’lerde hizmet
kalitesini artirmaya yonelik elektronik belediyecilik uygulamalar1 (Ozer ve Uzun, 2023) iizerine odaklanan ¢alismalar
da mevcuttur. Yine sehirlerde su ve atiksu hizmetlerini konu alan, SUKI’lerin gérev, yetki ve sorumluluklari ile teskilat
yapisini ve su yonetimi ile anilan hizmetlerin siirdiiriilebilirligi konusunu irdeleyen (Esen ve Alici, 2020; Alici, 2017a;
Alict ve Gildiler, 2023; Ciftci ve Gilines, 2022; Taser, 2024; Topcu Mumlu, 2024; Armut, 2025) ¢aligmalarin da
bulundugu tespit edilmistir.

Bu cergevede literatirde SUKI’lerin gérev, yetki ve sorumluluklari ile uygulamalarindan kaynaklanan faaliyetler
Ozelinde galismalarin yapildigi, ancak genel olarak yonetsel sorunlarin biitiinciil ve yillara yaygim bir vaziyette dis
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denetimler neticesinde tespit edilen bulgular kapsaminda ele alindig1 bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu baglamda
Sayistay Baskanligi bulgulari iizerinden SUKI’lerin yonetiminde rastlamlan idari, hukuki, mali ve teknik nitelikli
sorunlarin tespiti ve yonetsel olarak tespit edilen sorunlarin ortadan kaldirilmasi adina 6nerilerde bulunulmasinin gerek
uygulamaya gerekse de literatiire katk1 sunacagi degerlendirilmistir.

3. YONTEM

Bu aragtirma, nitel arastirma yaklasimi gergevesinde tasarlanmis olup dokiiman analizi yontemine dayanmaktadir.
Dokiiman analizi, arastirmada kullanilan verilerin temel kaynagini olusturan yazili belgelerin sistematik bigimde
derlenmesi, incelenmesi ve igeriklerinin analitik bir yaklagimla degerlendirilmesini esas alan bilimsel bir arastirma
yontemidir (Sak vd., 2021: 228). Calismanin temel veri kaynagmi, 2019-2024 yillar1 arasinda SUKI’lere iliskin olarak
yayimlanan Sayistay diizenlilik denetim raporlari olusturmaktadir. Dokiiman analizi metodu, genel tarama ve igerik
¢oziimlenmesi olmak tizere iki ayri amag i¢in kullanilirken (Karasar, 2005; Aydogdu vd., 2017:559), bu ¢aligmada
denetim raporlarinin igeriginin ¢dziimlenmesi amaciyla tercih edilmistir.

3.1. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini, Tiirkiye’de faaliyet gosteren SUKI’lere iliskin Sayistay tarafindan yaymmlanan diizenlilik
denetim raporlari olusturmaktadir. 2019 yerel segimleri sonrasinda olusan yeni yonetim yapilari altinda yiiriitiilen idari
ve mali uygulamalarin denetim sonuglarinin biitiinciil bigimde degerlendirilmesi amaciyla ¢aligma kapsaminda, 2019—
2024 yillar1 arasinda yayimlanan raporlar incelemeye dahil edilmistir.

3.2. Arastirmanin Sorulari
Bu arastirmada yanit aranan sorular asagidaki sekilde belirlenmistir;

AS1: 2019-2024 yillar: arasinda SUKI lere iliskin Sayistay diizenlilik denetim raporlarinda denetim goriisiiniin
dayandigi baslica bulgu tiirleri nelerdir?

AS2: 2019-2024 yillar: arasinda denetim goriisii disinda kalan diger bulgular hangi mali ve idari uygulama
alanlarinda yogunlagmaktadr?

AS3: SUKT lere yonelik denetim bulgulari, mali yonetim ve muhasebe uygulamalart ile diger hususlar bakimindan
hangi somut sorun alanlarina isaret etmektedir ve bu sorunlar hangi kurumlarda yogunlasmaktadr?

AS4: 2019-2024 doneminde SUKI lerin denetim bulgulari; mali tablolar: etkileme diizeyi ve idari uygulama
alanlar: bakimindan nasil bir tematik dagilim ve zamansal egilim sergilemektedir ve anilan sorunlarin giderilmesi
icin hangi tedbirler alinmalidir?

3.3. Verilerin Analizi ve Bulgularin Simiflandirilmasi

Analiz siirecinde 20192024 yillar1 arasinda Sayistay Baskanhigi resmi internet sitesi {izerinden SUKI’lere iliskin
yayimlanan Sayistay diizenlilik denetim raporlar1 yillara ve SUKI’lere gére DGD bulgular: ile diger bulgular
kapsaminda siiflandirilarak analiz ortamina aktarilmistir. Analizin ilk asamasinda, literatiirden yararlanilarak tematik
bir g¢er¢eve olusturulmus; raporlarin incelenmesi siirecinde anilan ¢erceve, ortaya ¢ikan bulgular dogrultusunda
giincellenmistir. Ardindan, her bir raporda yer alan bulgular, iceriklerine gore ilgili temalar altinda siniflandirilmas,
benzer igerikli bulgular ayni kod altinda birlestirilmis, gerekli durumlarda alt kodlar olusturulmustur.

Analiz siirecinde, DGD bulgular ile denetim goriisii disinda kalan diger bulgular ayristirilarak degerlendirilmistir. Ayrica
bulgularm yillar ve SUKI’ler arasindaki dagilimlar1 dikkate almmmustir. Verilerin diizenlenmesi ve gorsellestirilmesi
siirecinde MAXQDA 26 nitel veri analiz programindan yararlamilmistir. Belirtilen yillarda SUKIlere iligkin Sayistay
diizenlilik denetim raporlarinda tespit edilen DGD bulgular i¢in olusturulan tema ve kodlama ornekleri Tablo 1’de
verilmistir.
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Tablo 1. Sayistay Denetim Raporlarinda Yer Alan Denetim Gériisiiniin Dayanag1 Bulgulara iliskin Tema ve Kod
Ornekleri

Denetim Goriigiiniin Dayanagi Bulgular
Tema Kod
Mali Tablolara Etki Eden Muhasebelestirme Hatalari
Harcamalarin Tlgili Belediyelerden Tahsil Edilmemesi
Hatali KDV Islemi Yapilmasi
Alacaklarin Muhasebelestirilmesindeki Hatalar
Borglarin Muhasebelestirilmesindeki Hatalar
Katki Paylarmin Yanlis Muhasebelestirilmesi/Aktarilmamasi
Hesaplarda Kidem Tazminat1 Karsilig1 Ayrilmasindaki Hatalar
Su Abonelik Giivence Bedellerinin Giincellenmemesi
Tagimirlarin/Taginmazlarin Hatali Muhasebelestirilmesi
Fiili Durum ile Muhasebe Kayitlarinin Tutarsizlig
Tagimir/Tasinmaz Envanterinin Yapilmamasi
Tagimazlarin Cins Tahsisinin Yapilmamasi

Mali Yonetim ve Biitce

Tasimir-Taginmazlar

Tablo 1°de goriildiigii iizere, 2019-2024 yillar1 arasinda 30 SUKI’de toplam 126 denetim yapildig1, bu denetimlerde
2179 bulgu tespit edildigi, anilan bulgularin 333’iintin DGD niteligindeki bulgular oldugu goériilmiistiir. S6z konusu
bulgular konusu itibariyle “Mali Yonetim ve Biitce ile Ilgili Bulgular” ve “Tasinir-Tagmnmazlarla ilgili Bulgular”
temalar1 gergevesinde incelenmistir. 2019-2024 yillar1 arasinda 30 SUKI’de yapilan 126 denetim neticesinde “diger
bulgular” kapsamindaki 1846 adet tespitin tema ve kodlarina Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2. Sayistay Denetim Raporlarinda Yer Alan Diger Bulgulara iliskin Tema, Kod ve Bulgu Ornekleri

Diger Bulgular
Tema Kod
Muhasebe Siireglerine iliskin Uygulama Hatalar1
Gelir yonetimi ve Paylasimi Mekanizmalarinda Yapisal Sorunlar
Alacak Takip ve Tahsilinin Yapilmamasi
Mali Siirdiiriilebilirlik ve Bor¢ Yonetimi Sorunlari
Mali Yonetim ve Fon ve Kaynaklarin Amaca Aykir1 Kullanimi
Biitce Enerji Tegvikinden Yararlanilmamasi
Hizmet Karsilig1 Olmadan Odeme Yapilmasi
Idare Aleyhine Sonuglanan Davalarda Ilam Gereklerinin Vaktinde Ifa
Edilmemesi
Kamuoyuna Ag¢iklanmasi Gereken Mali Bilgilerin {lan Edilmemesi
Tasinir Kayit ve Islemlerinde Hatalar Bulunmasi
Tasmmaz Kayit ve Islemlerinde Hatalar Bulunmasi
Personel Izinlerinin Mevzuata Uygun Kullandirilmamasi
Personelin Atanmasi ve Gorevlendirilmesindeki Usulsiizliikler
Tarife ve Indirim Uygulamalarindaki Sorunlar
Sayag Islemlerinden Dogan Aksakliklar
Cevresel Altyap1 ve Su Kaynaklariin Denetimindeki Yetersizlikler
Su Kaynaklar1 ve Kayip-Kagak Yoénetiminde Yetersizlikler
Ihale Siirecinin Yiiriitiilmesinde Usulsiizliikler
Sozlesme ve Uygulama Asamasinda Mevzuata Aykirilik
Kesinlesen Sayistay ilamlarmin infaz Edilmemesi
Sayistay Denetim Raporunun Genel Kurulda Goriisiilmemesi

Taginir-Taginmaz

Personel Sorunlari

Abonelik- Tarifeler

Altyap1 ve Hizmet

fhale ve Satin Alma

Sayistay Denetimleri
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Tablo 2°de s6z konusu temalar igin belirlenen kodlar dikkate alindiginda genel olarak mali tablolar1 etkilemedigi
degerlendirilen muhasebe hatalar1 ile i ve islemler ile ilgili yaygin mevzuat aykiriliklar1 ve uygulama farkliliklarinin
yer aldig1 goriilmektedir. S6z konusu bulgulara dair degerlendirmelere yillar zelinde asagida deginilmistir. 2019-2024
yillar1 arasinda SUK1’lere iliskin Sayistay diizenlilik denetim raporlarinda yer alan bulgularin, DGD bulgular ve diger
bulgular ayrimi1 ¢ercevesinde yillara ve idarelere gore dagilimi Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. 20192024 Yillar1 Arasinda SUK1’lere iliskin Denetim Bulgularinin Tiirlerine Gore Dagilimi*

2019 2020 2021 2022 2023 2024 Toplam
DG D | gy
Bulgular D D DGD D DGD D DGD D DGD D DGD D /

Yil =
Adana -l e 7l 7 23] - -] 2 |12] - |1a|375 1‘(‘)'0
18.6

Ankara 1 |13] 2 [14] 4 [23] 8 |19| 4 | 7| 3 |26 367"
Antalya 1 |17 ] 1 |18| 4 10| - |30 | - |s5| - |39 100 286’1
e 3 |o| - |a| - |8| - |10 - |12]| 3 |17] 100 1%’0
Balikesir -l -6 6] - |- 11201 |16| - |16]200 1‘(‘)'5
Bursa o - - s - a1 11| o1 |13] 05 1%'5
Denizli 5 (10| 3 | 8| - | -] 4 10| 17| - |15] 26 1%'0
Diyarbakir - - - - - - - - - - 2 26 | 2,00 2%’0
Erzurum - - -] 216 2 |19| - |20 1 |13]125 1‘85
E - l1ass| - |- - 11| - 10| - | 9350 1%'2
Gaziantep -l -5 |13 6 |2 -|-| - 1]8]| -|5]2m 1%'0
Hatay - - -6 126 -1 -1 -1-1-1-138612s
el 2 |14 3 |10| 4 |12 4 |17| 2 20| 6 |32 350 12’5
et 3 [ 3] - | - | a |37] 2 |3]| - |aa| - |38 180 3%)’4
Kahramanmar ) i i i 3 15 ) i ) ) ) i 3,00 15,0

as 0
Kayseri o |a| - | -| - |-]5 |17] 5 | 8] - |11]300 1%'0
Kocaeli -1 s8] a2 3 s | - 19| 2 |2]150 1‘85
Konya 1 (5] - [ -] - [ 2] - [ 4] 3 [ 8] 3 |5 |140] 480
Malatya N I B I B - [ - - 6] - |600
Manisa 1 (1] 5 [ 3] - | -] 1 8 [ 10| 2 | 14 | 340 | 9.60
Mardin -l -1 6 | 7] 8 [1a] - |11] - |15] 1 |25/ 300 1‘(‘)'4
Mersin S - 2 [12] - |8 - |12 1 [10| 2 | 6 | 1,00 | 9,60

4 DGD, denetim gorisiiniin dayandigi bulgulari; D ise diger bulgulari ifade etmektedir. “—” isareti, ilgili yil icin denetim raporunun

bulunmadigini ya da denetim raporunda ilgili bulgunun yer almadigini gdstermektedir.
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Mugla 2 {13 2 [8| - | -] 2 |5]| - |16]| 6 |23|240 "0
Ordu " (9| - | -1t 73 [12] 2 [ 9] & [ 11]200] 960
Sakarya 2 {20 - |- |2 |8] 4 9|6 |20]4]|2a|zn|"°
Samsun -l 7 7] 29| 5 |17 20| 1 [17]300 2"
Sanlurfa - - - - 4 23 - - - - 3 17 | 3,50 2%’0
Tekirdag 5 8] - | - | 5 |2 10 8| 1 |11 2 |12 460820
Trabzon 3 {a| - |- | - o] 7 |21| 4 [17] 15 | 26 | 580 [ 1O°
Van |- - -] 4 5| - || 8 18] 3 |19]250 "%
Toplam 31 164 63 106 70 360 61 337 44 401 64 502

Tablo 3 incelendiginde, DGD bulgularin yiiksekligi idare agisindan mali uygulamalara iligkin 6nemli sorunlara ve
olumsuzluklara isaret etmektedir. Bu ¢ergevede tabloda yer alan yillik ortalama degerler incelendiginde, en yiiksek DGD
bulgu oranlarinin Trabzon ve Tekirdag SUKI’lerinde yer aldig1, 6 yilda sadece 1 denetim yapilan Hatay’da ise 6 DGD
bulgu tespit edilirken ayni durumda bulunan Malatya’da ise DGD bulgusuna rastlanilmadigi goriilmektedir. Ortalama
bulgu sayilar1 dikkate alindiginda DGD bulgularda Trabzon, Hatay ve Tekirdag, diger bulgularda da Antalya,
Diyarbakir, izmir ve Sanliurfa illerinde bulunan SUKI’lerin bulgu ortalamalarinin yiiksek oldugu goriilmektedir. DGD
bulgular ile diger bulgular arasindaki artis egilimlerinin zamansal seyri Sekil 1°de gosterilmektedir.

600 5072
500
400
300

200

100 31 03 ol 44

=

0
2019 2020 2021 2022 2023 2024

=—Denetim GOriUsinin Dayandidi Bulgular e===DiJer Bulgular

Sekil 1. Denetim Goriigiine Dayanak Olan Bulgular ile Diger Bulgularin Yillara Gore Dagilinm

Sekil 1 incelendiginde, 2019 — 2024 aras1 donemde diger bulgularda 3 kattan fazla artis yasandigi; DGD bulgularin ise
2019 yilina kiyasla 2024 yilinda yaklasik 2 katina ¢iktig1 goriilmektedir. Gerek DGD gerekse de diger bulgularda 6360
sayili Kanun ile bilyiiksehir statiisii kazanan 14 ilde, 2014 yili itibartyla kurulan® SUKI’ler 6zelinde tespitlerin
yogunlastig1 goriilmektedir.

> 6/12/2012 tarih ve 28489 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanarak yirirliige giren 6360 sayili "On Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi
ve Yirmi Yedi ilge Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun" sonrasi
kurulan SUKI’ler; Aydin (ASKi), Balikesir (BASKI), Denizli (DESKI), Hatay (HATSU), Malatya (MASKi), Manisa (MASKi),
Kahramanmaras (KASKi), Mardin (MARSU), Mugla (MUSKI), Ordu (OSKi), Tekirdag (TESKi), Trabzon (TiSKi), Sanliurfa (SUSKI) ve
Van (VASKi).
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4. BULGULAR

4.1. 2019 Yih Sayistay Diizenlilik Denetim Raporlarina iliskin Bulgular

2019 yil igin denetim raporu yayimlanan 14 SUKI’ye ait raporlarda toplam 171 bulgu tespit edilmis olup, bunlarin
biiyiik boliimiiniin mali yonetim ve biitce baslig1 altinda yogunlastigi goriilmektedir. 2019 yili Sayistay diizenlilik
denetim raporlarinda yer alan bulgularm, DGD bulgular ve diger bulgular ayrimi ¢ergevesinde ve yogunluklar 6zelinde
SUK1’lere gore dagilimini Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. 2019 Y1l Sayistay Diizenlilik Denetim Raporlarinda Su ve Kanalizasyon Idarelerine liskin Bulgularin
Tiirlerine Gére Dagilimi

. © < = | 3 T s 8 = s ® 5 €
S $ 52 £:f2:s288§8¢ 35 <
c c s B
Bulgular T § <8 £~ & x = = ©° g s £ g
Mali Tablolara Etki Eden e
Muhasebelestirme Hatalart | ~ . ) .
Borglarin
Muhasebelestirilmesindeki | - T T - |1
Hatalar
3 Katki Paylarimin Yanlis
> Mubhasebelestirilmesi/ - - T T ]
= Aktarilmamast
a) Hesaplarda Kidem
8 Tazminat1 Karsilig1 - e e P e I A A 2
Ayrilmamasi
Tasmuirlarin/Taginmazlarin 1
Hatali Muhasebelestirilmesi )

Tasimir/Taginmaz
Envanterinin Yapilmamasi

Mali Yonetim ve Biitce

Tasmir/Taginmaz Y onetimi

---=----=----= %

8 Personel Sorunlari

ol 5312z s 1

ey e | llll -

o)

e a1
oo sun e ST - - S
Sayistay Denetimleriyle ) ) ) ) i ) ) i . 5
Ilgili Bulgular

Toplam 14 18 12 15 16 6 6 6 15 |15 9 12 |13 14 171

Tablo 4 incelendiginde, DGD bulgularin smirl sayida SUKI’de ve belirli temalar etrafinda yogunlastig1 goriilmektedir.
DGD bulgular, muhasebe kayitlari, biitge uygulamalar1 ve SUK{’lere ait varliklarin mali sistem icindeki gdsterimine
iliskin somut eksikliklere isaret etmektedir. Uygunluk denetimi kapsaminda tespit edilen diger bulgular ise; muhasebe
stire¢lerine iligkin uygulama hatalari, abonelik ve tarifelendirmelerin belirlenmesi ile uygulanmasina yonelik hatalar, su
kaynaklar1 ve kayip-kacak yonetiminde yetersizlikler, mal ve hizmet alim ihalelerinde yapilan hatalar, ihale siireci ve
yontemi seciminde usulsiizliikler ve 6nceki Sayistay denetimlerinin dikkate alinmamasina iligkindir. Ayrica 2019 yilinda
en yiiksek DGD bulgunun Denizli (5) ve Tekirdag (5) SUKi’de; diger bulgularin en fazla Antalya SUKI’de (17) yer
aldig1 gorilmektedir.
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4.2. 2020 Y1l Sayistay Diizenlilik Denetim Raporlarina Iliskin Bulgular

2020 yil i¢in denetim raporu yayimlanan 15 SUKI’ye ait raporlarda toplam 223 bulgu tespit edilmis olup, bunlarin 63’ii
DGD bulgular, 160’1 ise diger bulgulara iliskindir. 2020 y1l1 Sayistay diizenlilik denetim raporlarinda yer alan ve en stk
tekrar eden bulgularin dagilimi Sekil 2°de gosterilmektedir.

Kayip/Kagak Su

Kullanimina Yanelik
Bulgular (9)

Abonelik ve

Tarifelendirme ile ilgili

Bulgular (15)

/ DGD Bulgular

Muhasebe
Sareglerine iligkin
Bulgular (29)

Diger Bulgular

|2020 Y1l Denetim Raporlari ‘

Tasinirlarin/
Tasinmazlara
lligkin Bulgular

Mali Tablolara
lligkin Bulgular
(28)

Sekil 2. 2020 Y1li Sayistay Denetim Bulgularinda One Cikan Temalarin Gsterimi

Sekil 2 incelendiginde, DGD bulgularin mali tablolara etki eden muhasebelestirme hatalar1 ve taginir/tasinmazlarin
muhasebelestirilmesindeki hatalar etrafinda yogunlastigi, buna karsilik diger bulgularin abonelik ve tarifelendirme
uygulamalar ile kayip-kacak su kullanimina yonelik tedbir alinmamasi ve muhasebe siireglerine iliskin uygulama
hatalarindan olustugu gériilmektedir. 2020 yilina ait denetim bulgularmin SUKI’ler ve temalar itibartyla dagilimi Tablo
5’te sunulmaktadir.

DGD Bulgular

Tablo 5. 2020 Y1l Sayistay Denetim Bulgularinin SUKI’ler ve Temalara Gore Dagilimi

SUKI

Bulgular

Mali Tablolara Etki
Eden Muhasebelestirme
Hatalar1

Alacaklarin
Muhasebelestirilmesin-
deki Hatalar

Borglarin
Muhasebelestirilmesin-
deki Hatalar

Katki Paylarinin Yanlis
Muhasebelestirilmesi/
Aktarilmamasi
Hesaplarda Kidem
Tazminat1 Karsilig1
Ayrilmamast
Taginir/Taginmaz
Yonetimi

Tagiurlarin/
Tasinmazlarin Hatali
Mubhasebelestirilmesi

dana
Ankara

<
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Antalya

Aydin

Balikesir
enizli

kisehir

Gaziantep
Istanbul
Kocaeli
Manisa
Mardin
Mersin
Mugla
Samsun
Toplam

o

2]
m o

23
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Muhasebe Kayitlarinin
Tutarsizlig1

Taginir/Taginmaz
Envanterinin
Yapilmamasi

Mali Yonetim ve Biitce

Tasinir/Taginmaz
Y onetimi

Personel Sorunlari

Abonelik ve
Tarifelendirme

Altyap1 ve Hizmet
Sunumu

Thale ve Satin Alma

Diger Bulgular

Sayistay Denetimleriyle
flgili Bulgular

i.

Toplam 13 16 1

11 49

h

18

13

h.

%-;

\-\ 20

l :

_‘5

\14

10 14 223

Tablo 5 incelendiginde hem DGD hem de diger bulgular kategorisinde mali yonetim ve biitge ile tasinir/tasinmaz
yOnetimi temalarinda yogunluk oldugu goriilmektedir. SUKI’ler acisindan incelendiginde 2020 yilinda en yiiksek DGD
bulgu (14) ve diger bulgular (35) Eskisehir SUKI’de; 2020 yil1 toplam bulgularin %21,97 oraninin bu idarede yer

aldig1 goriilmektedir.

4.3. 2021 Y1l Sayistay Diizenlilik Denetim Raporlarna iliskin Bulgular
2021 yilina ait SUKI denetim raporlar1 incelendiginde; 22 SUKI’ye yonelik toplam 376 bulgu tespit edilmis olup anilan
bulgularin 70’inin DGD bulgu, 306’sin1n ise diger bulgular oldugu goriilmiistiir. Tablo 6, 2021 yili Sayistay diizenlilik
denetim raporlarinda yer alan bulgularin, SUKI’ler ve ana temalar itibartyla, DGD bulgular ile diger bulgular ayrimina

iliskin dagilimi1 gostermektedir.

Tablo 6. 2021 Y1l Sayistay Diizenlilik Denetim Bulgularinin SUK{’ler, Temalar ve Denetim Gériisii Niteligine Gore
Dagilimi

DGD Bulgular

Mali
Yoneti
m ve
Biitce

Mali
Yoneti
m ve
Biitce

SUKI Tasgimir-

Tasinmaz
Y 6netimi

Adana
Ankara
Antalya

Aydin

Bursa
Erzurum
Gaziante

Hatay
Istanbul

[zmir
K.marasg
Kocaeli

Konya

varan - S
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Mersin - 8
Ordu - 8
Sakarya - 10
Samsun - 10
Sanlurfa - 27
Tekirdag - 7
Trabzon - 19
Van - 10
TOPLA 50 20 98 25 46 44 44 45 4 37

Tablo 6 incelendiginde, Mardin (8) ve Adana (7) SUKI nin en yiiksek DGD bulgulara; izmir SUKI’nin de (37) en fazla
diger bulgulara sahip oldugu goriilmektedir. 2021 yili Sayistay diizenlilik denetim raporlarinda DGD bulgularin alt kod
diizeyindeki dagilimi Sekil 3°te gosterilmektedir.

Q) @

@

Harcamalarn

Belediyelerden Tahsil

Taginmazlarin Cins
Tahsisinin Yapilmamasi

n ligili

Alacaklarin Hatali
Muhasebelestiriimesi (1)

@)

Su Abonelik Guvence
Bedellerinin
Guncellenmemesi (1)

Edilmemesi (1)

@:l’-‘*

Fiili Durum ile Muhasebe
Kayitlarinin Tutarsizhigi (2)

\/

Mali Tablolara Etki Eden
Muhasebelestirme
Hatalari (41)

2021 Yih Sayistay
Denetim Raporlari

@/\ )

Tasinir/Taginmaz
Envanterinin I
Yapilmamasi (2) Hesaplarda Kidem
Tazminati Kargiligi
Ayriimasindaki Hatalar ~ Hatali KDV iglemi
(3) Yapilmasi (3)

Taginirlarin/Taginmazlarnn
Hatali Muhasebelestiriimesi

Sekil 3. 2021 Y1l Denetim Goriisiine Dayanan Bulgularin Alt Kod Diizeyinde Dagilimu

Sekil 3 incelendiginde, denetim goriisiinii en belirgin bicimde etkileyen hususlarin mali tablolara etki eden
muhasebelestirme hatalari ile taginir ve tasinmazlarin hatali veya eksik muhasebelestirilmesi bagliklarinda yogunlastig
goriilmektedir. Bunun yani sira, alacaklarin muhasebelestirilmesine iliskin hatalar, tasinmazlarin cins tahsisinin
yapilmamasi, kidem tazminati karsilig1 ayrilmasina iligskin eksiklikler ve KDV iglemlerindeki hatalar gibi bilanco ve
gelir-gider hesaplarin1 dogrudan etkileyen uygulama sorunlarinin da etkili oldugu goriilmektedir.

4.4. 2022 Y1l Sayistay Diizenlilik Denetim Raporlarina iliskin Bulgular

2022 yilinda yayimlanan Sayistay raporlari incelendiginde; 23 SUKI’de toplam 398 bulgu tespit edilmis, bunlarm 61’
DGD bulgulara, 337’si ise diger bulgulara iliskindir. 2022 yilina ait Sayistay denetim raporlarinda SUKI’lere yonelik
tespit edilen DGD bulgularin tiirleri ile bu bulgularin hangi idarelerde yogunlastigi1 Tablo 7°de gosterilmektedir.
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Tablo 7. 2022 Y1li Sayistay Denetim Raporlarinda Yer Alan DGD Bulgularin Dagilinu

Su ve Kanalizasyon Idarelerinin Yo6netsel Sorunlari: Sayistay Denetim Raporlar1 Uzerinden Bir Degerlendirme (2019-2024)

SUKI

Balikesir

BULGU

Istanbul
[zmir

Mali Tablolara Etki Eden
Muhasebelestirme Hatalar1

=
(5]
Y
&)

i

£
5
S
S
N
LLl

B

Harcamalarin [lgili
Belediyelerden Tahsil
Edilmemesi

>

©

=
i

o
=
S
<
<

i

c
=
7]
1S
553
i

Tekirdag

' ‘-‘Trabzon

Borg¢larm Hatali
Muhasebelestirilmesi

] BN O

Hesaplarda Kidem
Tazminat1 Karsiligi
Ayrilmamast

Su Abonelik Giivence
Bedellerinin

Hatali KDV islemi ‘
Giincellenmemesi

Tasinirlarin-Tasinmazlarin
Hatali Muhasebelestirilmesi

Fiili Durum ile Muhasebe
Kayitlarinin Tutarsizligi

Tasinmazlarin Cins
Tahsisinin Yapilmamast

1

Toplam

N
SN

3

I

10

61

Tablo 7 incelendiginde, 2022 yilinda en yiiksek DGD bulgunun sirastyla Tekirdag, Ankara ve Trabzon SUKI’de oldugu;
konusu agisindan ise mali raporlama ve biitge uygulamalarinda karsilasilan temel sorun alanlarini icerdigi
goriilmektedir. 2022°de yayimlanan Sayistay denetim raporlarinda yer alan diger bulgularin tiirlerine gére dagilimi

Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8. 2022 Yilinda Sayistay Denetim Raporlarinda Yer Alan Diger Bulgularin Dagilimi

; Mali_ Tagnir- e Abonelik Altyap1 Ihale ve .
SUKI/Bulgu Yonetim  Taginmaz Sorunlar: v Satin Diger
ve Biitge  Yonetimi Tarifeler lemet Alma
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Toplam

Ankara 19
Antalya 30
Aydin 10
Balikesir 20
Bursa 21
Denizli 10
Erzurum 19
Eskisehir 11
Istanbul 17
[zmir 35
Kayseri 17
Kocaeli 5
Konya 4
Manisa 7
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Mardin
Mersin
Mugla
Ordu
Sakarya
Samsun
Tekirdag
Trabzon
Van

Toplam 97 15

11

12

5

12

9

17

8

21
17

7 337

Tablo 8 incelendiginde, 2022 yilinda en fazla bulgunun Izmir (35) ve Antalya (30) SUKI’nde yer aldig1 dikkat
cekmektedir. 2021 yili ile birlikte degerlendirildiginde Izmir SUKI, en yiiksek diger denetim bulgularina sahip
konumunu siirdiirmekte, bu durum 6nceki denetim raporlarinda yer alan bulgularin giderilmedigini ortaya koymaktadir.

4.5. 2023 Y1l Sayistay Diizenlilik Denetim Raporlarna iliskin Bulgular
2023 yilinda 25 SUKI i¢in yayimlanan denetim raporlarinda toplam 445 bulgu yer alirken bunlarin 44°ii DGD bulgulara,
401’1 ise diger bulgulara iliskindir. 2023 yilinda yayimlanan Sayistay denetim raporlarinda bulunan DGD bulgularin
SUKI’lere iliskin dagilimi Tablo 9’da yer almaktadir.

Tablo 9. 2023 Y1li SUKI'lerin Sayistay Denetim Raporlarinda Yer Alan DGD Bulgular

BUlgU  \ali Tablolara Alacaklarn  Su Abonelik Uesrion) Fiili Durum

Etki Eden Iégs}l Hatali Glivence Eﬁ:;lmazlarm :\I/(Iauhasebe Toplam

Mubhasebelestir- i o M}lhase_beles- Bgdellerinin e
suki Me Hatalar1 tirilmesi Giincellenmemesi - A
e : : — [
Anra |2 : ‘
Balikesir - - 1
Bursa - - 1
Denizli - - 1
Istanbul ‘_ - 2
ayseri [N s
coye (SR ;
Venisa O :
Mersin ‘ - 1
Ordu 2
Sakarya A :
Tekirdag ‘ 1
Travzon [ ‘
Toplam 23 | 5 1 1 11 3 44

Tablo 9 incelendiginde, 2023’te Manisa (8) ve Sakarya (6) SUKi’nin en yiiksek DGD bulgulara sahip oldugu

goriilmektedir. 2023 yilinda denetim raporlarinda bulunan diger bulgularin dagilimi ise Sekil 4’te gosterilmektedir.
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0 ©)

Mal ve Hizmet Alim
Atiksu Antma
Ihalelerinde Yapilan

Tesislerinin
Denetlenmesine Usulsdziukler (12) @

@ fliskin Usulstzlakler
(13) Sondaj

Kuyularinin Takip

Alacak Takip ve
Tahsilinin ve Denetimininin
‘Yapiimamasi (17) / Yapiimamasi (12)
EN /

Personel Izinl

Mevzuata Aykin Yapim iglerinde/

Kullanimi (17) ihalelerinde Yapilan
2023 Yili Sayigtay Denetim Raporlar Usulsiizlikler (44)
Kayip/Kagak Su / \ @
Kullanimina Yénelik -
Tedbir Alinmamasi @ Abone_llk ve
(20 Gelirlerden ligili T?efﬁlle;dr'n"e";i?:n
Belediyelere/ Muhasebe Uvaul Yonelik
Kurumlara Pay Stureglerine lligkin ygulanmasina Yoneli
Aktarimamasi (22) Uygulama Hatalari Hatalar (35)

(25)

Sekil 4. 2023 Y1l Denetim Raporlarinda Yer Alan Diger Bulgularda En Yogun Temalarin Dagilimu

Sekil 4 incelendiginde en fazla bulgunun sirasiyla ihale ve satin alma siireclerine, abonelik ve tarifelendirmeye, hatal
mali diizenlemelere, altyap1 ve hizmet sunumuna, personel sorunlarina iliskin oldugu gériilmektedir. Tablo 3 ve Sekil 4
birlikte degerlendirildiginde Antalya 55, Izmir ise 44 bulgu ile en ok mevzuata aykirihigin tespit edildigi SUKI’ler olup,
anilan kurumlar 6zelinde genel olarak tespit edilen bulgularin diger SUKI’lere nazaran hayli fazla oldugu gériilmektedir.
2023 yilinda Samsun, Sakarya, istanbul ve Erzurum SUKI’lerinde de 20 diger bulguya rastlanmis olup SUKI’ler
6zelinde 2023 yilinda yiiksek sayida mevzuat ile uyumlu olmayan uygulamanin tespit edildigi goriilmektedir. Bu
cercevede her ne kadar diger bulgular uygunluk denetimine iligkin olsa da mali nitelikte hesap ve islemlerin hukuka
aykirthigmi ortaya koymasi agisindan idareler 6zelinde anilan tespitler 6nem tagimakta ve aykiriliklarin giderilmesi
hususunda c¢aligmalar yapilmasina ihtiyag oldugu goriilmektedir.

4.6. 2024 Y1l Sayistay Diizenlilik Denetim Raporlarna iliskin Bulgular
2024 yilinda 28 SUKI igin yayimlanan denetim raporlarinda toplam 566 bulgu yer alirken bunlarin 64’ii DGD bulgu,
502’si ise diger bulgulara iliskindir. 2024’te DGD bulgulara iliskin dagilim Tablo 10’da yer almaktadir.

Tablo 10. 2024 Yil1 SUKI'lerin Sayistay Denetim Raporlarinda Yer Alan DGD Bulgular

SUKI % )
= c € R

BULGU 2 A Z = 3 3 = S
Mali Tablolara
Etki Eden
Muhasebeles- ) i i
tirme Hatalar
Hatali KDV .
Islemi Tl T A R I R N A
Borg¢larm Hatali .
Muhasebelestiril- - - - - - - - - - - -
mesil
Hesaplarda
Kidem Tazminati
Karsiligi N N A A A AR A I I R A
Ayrilmamast
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Tasiurlarin/

Tasinmazlarin

Hatali - - - - - -
Muhasebelesti-
rilmesi

Fiili Durum ile
Muhasebe Kaydi
Tutarsizlig1
Taginir/ Taginmaz
Envanteri T A e e
Yapilmamasi

Taginmaz Cins

Tahsisi
Yapilmamast

Toplam 3 3,1 2 1/6 2 3

113 2 15| 3

Tablo 10°da goriildiigii iizere, DGD bulgularin en fazla Trabzon’da (15) oldugu, onu Mugla (6) ve Istanbul’un (6)
izledigi, igerik acisindan incelendiginde ise 6nceki yillarda oldugu gibi mali tablo ve bilhassa muhasebe hatalarinin
yiiksek paya sahip oldugu goriilmektedir. 2024 yilna ait Sayistay denetim raporlarinda SUKI’lere iliskin “diger
bulgular” arasinda en yiiksek tekrar sikligina sahip bulgularin dagilimi Sekil 5’te gosterilmektedir.

Gl @) ] ©)

il Sondaj
ihale Tasinir Kayit ve Abone J
Yapilmaksizin islemlerinde Olunmadan Kuyularimin @
@ Dogrudan Temin Hatalar $ebeke Suyu Takip ve T Ci
. veya Pazarlik Bulunmasi (11) Kullandinimasi  Denetimininin aginmaz Lns
Gelirlerden ilgili Usuli (10} Yapiimamasi Tahsisinin
Belediyelere/ ullaniimasi (11) (10 Yaplmamasi (9)
Kurumlara Pay Altyapllar_m
Aktarilmamasi Co_graﬁ I_3|Ig\
Sistemine

(12)
Aktarilmamasi

(9@

Yeralti Su

Tasinmazlarin
Kullanimindaki
UsulstzlUkler

\

(13) Havzalarinin
@ Korunmamasi/
Denetlenmemesi
Harcamal_ (8)
Katilim
Paylarinin @

/

@ Belirlenmesi ile

i Mal ve Hizmet Uygulanmasina
Personelin

Alim Ihalelerinde YOnelik Hatalar
Usulsiiz Atanma @
: & &

Hesap ve R i
Tahsilindeki 2024 Ya_plm I$I|_ar|ndea'
Hatalar (14) Ihalelerinde

Yapilan
@ Usulsilizlukler (68)
Kayip/Kagak Su

Kullanimina @

Yonelik Tedbir Abonelik ve
Alinmamasi (17) @ Tarifelendirme

Yapilan (30)

5 i = Atiksu Aritma Usulsuzlikler
Gorevlendirime- personel lzninin - Tegjslerinin ~ Alacak Takipve Sayac Muhasebe (29)
si (17) Kullaniminda : e Islemlerinden Sureglerine
Denetlenmesine Tahsilinin " iliski I
Mevzuata lliskin Yapiimamasi Dogan '?_"? ll_lyguzasma
Aykirilk (19)  Usulstslikler 20) AksakliKlar (20) Hatalan (28)

(19)

Sekil 5. 2024 Sayistay Denetim Raporlarinda Yer Alan Diger Bulgular Arasindan En ¢ok Tekrar Eden Bulgularin
Gosterimi

Sekil 5 incelendiginde 6zellikle yapim isi ve mal ve hizmet alimi ihale siireglerine iligkin yiiksek sayida bulgu oldugu
ve onu abonelik ve tarifelendirme uygulamalari ile muhasebe siireglerine iligskin bulgularin izledigi goriilmektedir. Tablo
3 ve Sekil 5’in incelenmesi neticesinde diger bulgularim sirastyla Antalya (39), Izmir (37), Istanbul (32), Ankara (26),
Diyarbakir (26), Kocaeli (26), Mardin (25) SUKI raporlarinda sayica fazla oldugu goriilmektedir.
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5. TARTISMA

2019-2024 déneminde SUK1’lere iliskin Sayistay denetimlerinde tespit edilen bulgu sayilarini yillar itibariyla belirgin
bigimde artt1g1 Tablo 11°de gosterilmektedir. Ozellikle 2019 yilinda gérece sinirh sayida tespit edilen bulgularmn, izleyen
yillarda hem DGD hem de diger bulgular bakimindan diizenli ve hizli bir artis egilimi gosterdigi goriilmektedir. Diger
bulgular kategorisindeki artisin DGD bulgulara kiyasla ¢ok daha yiiksek diizeylerde gerceklesmesi, SUKI’lerin idari,
mali ve operasyonel uygulamalarinda yaygin ve siireklilik arz eden mevzuata uyum sorunlarinin bulunduguna isaret
etmektedir. Yillar ilerledikge bulgu sayismin artmas1,® denetim kapsaminin genislemesinin 6tesinde, SUKI’lerin tespit
edilen eksiklikleri gidermekte yeterli ilerleme kaydedemedigini ve benzer sorun alanlarinin tekrar eden bigimde denetim
raporlarina yansidigin gostermektedir. Bu durum, su ve kanalizasyon hizmetlerinin planlanmasi, yiiriitilmesi ve mali
siireglerinin yonetilmesi bakimindan kurumsal kapasite ve uygulama diizeyinde yapisal sorunlarin varligint ortaya
koymaktadir.

Tablo 11. Su ve Kanalizasyon Idarelerine liskin Denetim Bulgularmnin Tema ve Yillara Gore Dagilim

2019 2020 2021 2022 2023 2024 Toplam

Mali Yonetimve Bitge 17 37 50 48 30 49 231
DGD Bulgular
TagmirTagmmaz Yonetimi 14 26 20 13 14 15 102
Mali Yonetimve Bige 46 55 99 o7 92 99 48
Tasur/Tagnmaz Yonetimi 7 13 24 15 26 38 123
PersonelSornlan 2 20 46 % 48 65 2%
Diger Bulgulor | VABORSHVE Tarifelenditme: 2824 e e 85 325
Altyaprve Hizmet Sunuma 13 19 44 59 71 B2 om
(haleveSaunAlma 24 24 45 48 81 127 349
 Sayistay Denctimleriyle [lgili Bulgular 5 5 4 7 10 6§ 37
Toplam 171 223 376 398 445 566 2179

Ozellikle mali tablolara etki eden muhasebelestirme hatalar1 ile tasimir ve tasinmazlarin muhasebe kayitlarina dogru
yansitilmamasina iliskin bulgularin, hemen her y1l tekrar eden bir nitelik tasidigi gériilmektedir. Bu durum, SUKI’lerin
mali raporlama, varlik yonetimi ve muhasebe uygulamalarina iligkin temel yiikiimliliiklerini yerine getirmekte
stireklilik arz eden sorunlar yasadigini ve denetimler sonrasinda sz konusu alanlarda kalici iyilestirmelerin
saglanamadigini gostermektedir.

Ote yandan raporlarin yayinlandigi SUKI’ler incelendiginde; belirtilen yillarda hem denetlenen SUKI sayisinda hem de
yayimlanan raporlarin bulgularinda kayda deger bir artis meydana gelmistir. Sekil 6, séz konusu yillar kapsaminda
yaymlanan diger bulgularin dagilimint sunmaktadir. DGD bulgulardaki artisa paralel olarak diger bulgularin sayist da
giderek artmigtir. Denetim bulgularindaki bu sayisal artis ve tematik benzerlikler; Sayistay raporlarinda tespit edilen
eksikliklerin idareler tarafindan kalic1 iyilestirme siireglerine doniistiiriilmesinde giicliikler yasandigina ve kurumsal
6grenme mekanizmalariin bulgular gidermekte yetersiz kaldigina isaret etmektedir.

62015-2018 yillari arasinda bilyiiksehir belediyeleri ile bagl kurumlarini inceleyen bir calismada SUKi verileri esas alindiginda 2015
yilinda 33, 2016 yilinda 30, 2017 yilinda 43 ve 2018 yilinda da 26 bulgu tespit edildigi, denetim yapilan SUKI basi bulgu
ortalamasinin 2 civarinda oldugu anlasiimistir (Bkz. Deran ve Alici, 2020). S6z konusu veriler de dikkate alindiginda denetim
yapilan SUKI’ler dzelinde ortalama bulgularin 2019 yilinda 12,21; 2020 yilinda 14,86; 2021 yilinda 17,10; 2022 yilinda 17,30; 2023
yilinda 17,80 ve 2024 yilinda ise 20,21 oldugu anlasilmaktadir. Bu veriler de SUKi’lerin denetiminde Sayistay’in etkinliginin giderek
arttigini; ancak SUKI’ler 6zelinde de diizeltici ve iyilestirici nlemlerin alinmadigini ortaya koymaktadir.
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ihale ve Satin Almayla ilgili Bulgular _ 19% (349)

Abonelik ve Tarifelendirmeyle Tlgili

Bulgular 18% (323)
Altyap: ve Hizmet Sunumuyla ilgili Bulgular 16% (288)
Personel Sorunlariyla ilgili Bulgular 13% (236)
Taginir/Taginmaz Y dnetimiyle ilgili Bulgular 7% (123)

Sayistay Denetimleriyle ilgili Bulgular . 2% (37)

Sekil 6. Denetim Raporlarinda Yer Alan Diger Bulgularin Tematik Dagilimi (2019-2024)

Calisma kapsaminda yer verilen tablo ve sekiller dikkate alindiginda dikkat ¢eken bir husus, Sayistay denetiminin
siireklilik arz etmedigi durumlarda yapilan ilk denetimlerde bulgu sayisinda dnemli bir artis yasanmasidir. Ornegin 2019
yilinda Eskisehir’de denetim yapilmamis olup 2020°de yapilan denetimde tiim SUKI’ler 6zelinde tespit edilen
bulgularim % 21,97’sinin bu SUK1’ye ait oldugu gériilmiistiir. Bu tespit de Sayistay denetimlerinin siireklilik arz etmesi
gerektigini ortaya koymaktadir. Yine bu kapsamda en az denetim yapilan SUKI’lerin Diyarbakir (1), Kahramanmaras
(1), Malatya (1) ve Sanlmurfa’da (2) oldugunu gostermektedir.

Yukarida verilen bilgi, bulgu, tablo ve sekiller nazara alindiginda bulgulara sebep olan temel sorunlarin da bu asamada
irdelenmesini gerekli kilmaktadir. Bilindigi iizere SUKI’ler muhasebe ve biitge ile ilgili mali is ve islemlerini 27.05.2016
tarihli ve 29724 sayili Resmi Gazete’de (Miikerrer) yayimlanan Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Y &netmeligi’ne
gore ylritmektedirler. Anilan mevzuat oldukca kazuistik olup bilhassa siireclere ve muhasebelestirmeye dair esasli ve
ayrintil bilgiler ve uygulama yiikiimliilikkleri sunmaktadir.

Sayistay raporlarinda (Sekil 1, Tablo 11) 'Mali Yonetim ve Biitce' temasi altinda tespit edilen muhasebelestirme
hatalarmin yillar itibariyla siirekliligi ve artis1, idarelerin kullandig: farkli muhasebe yazilimlarinin Mahalli Idareler
Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi’nin uygulanmasinda yarattig1 yeknesaklik sorununa isaret etmektedir. Analiz edilen
donemde bulgularin benzer igeriklerle tekrar etmesi, mevcut parcali yazilim yapisi ve uygulama farkliliklart
giderilmedigi siirece bu yonetsel hatalarin sistemik bir sekilde devam etme riskinin yiiksek oldugunu ortaya
koymaktadir.

Sayistay raporlarinda (Tablo 2) tespit edilen personel atamalarindaki usulsiizlikler ve mevzuata aykiri islemlerin,
SUKI’lerin genel kurul ve ydnetim kurulu bagkanhig: gibi karar organlarinin segimle belirlenmesi nedeniyle yerel
siyasetle kurulan dogrudan bagin bir sonucu oldugu degerlendirilmektedir. Nitekim her yonetim degisiminde iist
kadrolarin revize edilmesi kurumsal hafizanin zarar gérmesine yol agmaktadir. Literatiirde 'yerel sarmal' olarak
kavramsallastirilan bu durum (Alici, 2019), liyakat ve kariyer ilkeleriyle tam Ortiismeyen atama ve gorevlendirmeler
neticesinde yetkin isgiicii istihdamini giiclestirmekte ve bu somut kosullarin denetim raporlarina yansityan ydnetsel
hatalara zemin hazirladig1r goriilmektedir. Bulgularda gozlenen kronik artis, Sayistay’in denetim kapasitesindeki
genislemenin yani sira, idari yapida derinlesen kurumsal bir aginmanin gostergesi olarak degerlendirilmelidir. Nitekim
"yerel sarmal" etkisiyle liyakatin ikincil plana itilmesi, denetim sonug¢larinin idari bir ders olarak goriilmesini
engellemektedir. Mamafih, sayisal artisin temel nedeni, denetim tekniklerinin gelismesinden ziyade, kurumsal
biirokrasinin siyasi dinamikler kargisinda 6zerkligini yitirerek denetim disiplininden uzaklagmasidir.

Sayistay raporlarinda 'Abonelik ve Tarifeler' temasi altinda siklikla tespit edilen; su iicretlerinin maliyetin altinda
belirlenmesi, tarife ve indirim uygulamalarindaki mevzuat dis1 islemler ile 6z gelirlerin tahsilindeki zafiyetler (Tablo 2,
Sekil 5), idarelerin mali siirdiiriilebilirligini olumsuz etkileyen sistematik bir sorun alanina isaret etmektedir. 2560 say1l
Kanun uyarinca Genel Kurulun Biiyiiksehir Belediye Meclisi’nden olusmasi ve Belediye Baskani’nin Yonetim Kurulu
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Bagskani sifatin1 tagimasi, idarenin karar alma siireglerini yerel siyasi dinamiklerle dogrudan iliskili kilmaktadir (Alict
ve Yolcu, 2024). Analiz edilen denetim bulgular1 ve kurumsal yap1 birlikte degerlendirildiginde; SUKI’lerin uzmanlik
gerektiren teknik bir tesekkiil olma mahiyetinin, yerel siyasi miilahazalarin ve se¢im odakli politikalarin etkisiyle
rasyonel igletmecilik ilkelerinden uzaklagabildigi goriilmektedir.

Sayistay raporlarinda (Tablo 2) 'Mali Siirdiiriilebilirlik ve Bor¢ Yonetimi' ile 'Tarife ve Indirim Uygulamalari' kodlar
altinda tespit edilen bulgular; 4736 sayili Kanun ¢ergevesindeki yasal istisna ve muafiyetlerin olusturdugu mali yiikiin
yani sira, rasyonel maliyet hesaplamalar1 yerine yerel yonetimlerin hizmet dncelikleri dogrultusunda sekillenen diisiik
su {iicreti politikalar1t ve yogun yatirim faaliyetlerinin idarelerin gelir-gider dengesini olumsuz etkiledigini ortaya
koymaktadir. Analiz edilen donemde artan mali baski, SUKI’lerin bor¢lanma gereksinimini tetiklemekte ve mevcut
mevzuat kisitlari igerisinde ¢cok sayida uygulama hatasinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlayan sistematik bir sorun alani
olusturmaktadir. Yine sorun alanlarinin yogunlastig1 bir diger husus ise her SUKI’nin tarife ve abone konusunda
yeknesak olmayan farkli yonetmelikleri uygulamasidir. Bu da kurumlar arasi farkliliklara yol agmakta, her SUKI’de
abone gruplart ile tarife hesaplama siire¢ ve argiimanlari farklilagmaktadir.

Bu baglamda 2560 sayili Kanun’un, 1981 yili kosullarina gore sadece Istanbul’un kentsel alanlarina 6zgii yiiriirliige
konulmasi da dikkate alindiginda; 6zellikle 2014 yilindaki model degisikligi ile kirsal alanlar1 da kapsayacak sekilde
hizmet alanm1 genisleyen SUKI’lerin giincel yénetsel gereksinimlerini karsilamakta yetersiz kaldigi ve yapisal bir
uyumsuzluk gosterdigi anlasilmaktadir. Bu baglamda 2560 say1li iISKI Kanunu’nun diger kentlerin dinamikleri ve kirsal
alanlar da géz 6niinde bulundurularak diger mevzuat ile de uyarli olacak sekilde SUKI Kanunu’na déniistiiriilmesi
gerektigi degerlendirilmektedir.

6. SONUC
Bu galisma, 2019-2024 yillar1 arasinda SUKI’lere iliskin olarak yayimlanan Sayistay diizenlilik denetim raporlarini
esas alarak, s6z konusu idarelerin kars1 karsiya kaldig1 yonetsel sorunlart denetim bulgular: tizerinden incelemektedir.

Analiz sonuglar;, SUKI’lerde denetim bulgularinin yillar igerisinde belirgin bigimde arttigim1 ortaya koymaktadur.
Ozellikle diger bulgularin say1sindaki hizl artis, SUKI’lerin yalnizca mali raporlama siireclerinde degil; ihale, abonelik,
tarifelendirme, altyap1 yonetimi ve personel uygulamalar1 gibi hizmet sunumunun dogrudan muhatabi olan alanlarda da
yaygin ve siireklilik gosteren sorunlar yasadigini gostermektedir.

Bulgularin yillar boyunca biiyiik dlgiide tekrar etmesi, Sayistay denetimlerinin tespit edici niteligine ragmen, SUK1’lerin
bu tespitleri kalic1 iyilestirmelere doniistiirmekte yetersiz kaldigini gostermektedir. Denetim raporlarinda yer alan
bulgularin 6nemli bir kisminin farkli idarelerde benzer igeriklerle tekrar edilmesi, sorunlarin miinferit uygulama
hatalarindan ziyade kurumsal ve sistemik nitelik tagidigini diisiindiirmektedir. Bu durum, SUKI’lerin mali ve idari
isleyisinde i¢ kontrol mekanizmalarinin yeterince etkin ¢alismadigini, denetim sonrasi siire¢lerde kurumsal 6grenmenin
gergeklesmedigini ve kurumsal hafizanin da korunamadigini ortaya koymaktadir. SUKIi’lerin genel kurulunun
biiyiiksehir belediye meclisi, yonetim kurulu baskaninin ise biiyiiksehir belediye baskani olmasina bagl olarak
SUKI’lerin de her secim déneminde yasanan degisime bagl olarak kurumsal diizeyde bir doniisiime tabi tutuldugu,
"yerel sarmal" (Alici, 2019) niteligindeki bu miitemadi durum da dikkate alindiginda SUKI Modelinin daha teknokratik
ve Ozerk bir yapiya kavusturulmasi gerekmektedir. Bu yonde bir doniisiim liyakat esasli personel politikasina imkan
tanimakla birlikte teknik, idari, hukuki ve mali uygulama hatalarini 6nlemenin yani sira kurumun siyasi miidahalelere
karst direngli bir "kurumsal hafiza" gelistirebilmesini de miimkiin kilarak ydnetsel erozyonu da engelleyebilecegi
degerlendirilmektedir.

Sayistay bulgulari incelendiginde, 2560 sayili Kanun’un giincelligini yitirdigi, diger mevzuat ile zaman igerisindeki
celiski ve belirsizliklerin artt1ig1, buna bagl olarak da SUKI’ler uhdesinde mevzuattan kaynaklanan hata ve yanlis
uygulamalarin 6zellikle yeni SUKI’leri de kapsayacak sekilde yayginlastig1 goriilmiistiir. Bu ve benzeri olumsuzluklarin
giderilmesi i¢in oncelikle;

e SUKI’lerde idari-mali-teknik yonden mevzuatin tam ve eksiksiz uygulanmasini saglayacak yetkin personel
istihdami,

e Sayistay bulgularmin sadece kurum &zelinde incelenerek énlem alinmasinin yani sira her bir SUKI’nin diger
SUKI’lerde de tespit edilen bulgular1 icerecek sekilde 6zdegerlendirmeye gitmesinin gerektigi, tespit edilen
her bir bulguya/soruna/aykiriliga dair konularda hizmet i¢i egitimler yapilarak personel yetkinliginin
artirilmast,
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e  Mubhasebelestirme is ve islemlerinde tespit edilen hatalarin yogunluklar1 da nazara alinarak Hazine ve Maliye
Bakanlig1 ile Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig1 koordinesinde i¢isleri Bakanhigi E-Belediye
Bilgi Sistemi gibi bir yazilim hazirlanarak SUKI’lerin kullanimimna sunulmasi,

e  Muhasebe sisteminin merkezilestirilmesi akabinde gerek i¢ denetim gerekse de dis denetimin tespit ettigi
hatalarin ve yanlis muhasebelestirme is ve islemlerinin diger kurumlar1 da etkileyecek ve benzer hatalarin
yapilmasina mani olacak sekilde degistirilmesi,

e Tahsisli, devralinan veya kullanilan varliklarin muhasebe kayitlarina eksiksiz yansitilmasi, amortisman
islemlerinin diizenli yapilmasi ve taginir/tasinmaz kayit sisteminin aktif bigimde isletilmesi, hurda kayit sistemi
gibi taginir ve taginmaz yonetimine iligkin kayit sisteminin diizenlenmesi,

e Ucret ve tarife belirleme konusunda kurumlar arasi farkli uygulamalari gidermek adina merkezi bir tarife
yonetmeliginin yiiriirliige konulmasi,

e Sayistay raporlarinda sistematik bir sorun olarak goriilen mali siirdiiriilebilirlik ve tarife usulsiizliiklerinin
onlenmesi amaciyla; suyun iicretlendirilmesinde maliyet esasli fiyatlandirmay1 zorunlu kilan ve rasyonel
maliyet hesaplamalarinin digina ¢ikilmasini engelleyen agik yasal diizenlemeler yapilmasi,

e Ihale ve satin alma siireclerinde seffaflik ve mevzuata uyumun artirilmasi amaciyla, dzellikle yapim isleri ile
mal ve hizmet alimlarinda tespit edilen mevzuata aykiriliklarin ortadan kaldirilmasi ve bu birimlerde gorev
alan personelin hizmet i¢i egitime tabi tutulmasi, kurumun i¢ kontrol ve 6n mali kontrol siire¢lerinin de
iyilestirilmesi,

e Dis denetimin, kuruma zaman ve mekin bakimindan yeterince hikim olmadan ve kisith siirelerde
gerceklestirdigi denetimler neticesinde ¢cok sayida dnemli bulgu tespit edebildigi goriilmektedir. Bu durumdan
hareketle, soz konusu bulgularin izlenmesi ve tiim siireglerde mali, uygunluk ve performans denetimi
faaliyetlerinin i¢ denetciler tarafindan daha derinlemesine yerine getirilmesinin dnem arz ettigi acgiktir. Bu
gerekgeyle, SUKI’ler uhdesinde i¢ denetimin etkinliginin artirilmasi, bunun icin de i¢ denetim birimi
bulunmayan kurumlarda bu kadrolarin aktif hale getirilmesi,

e Biitiin bu hususlarla birlikte 2560 sayili Kanun’un giiniimiiz hizmet alan1 ve yonetsel ihtiyaclariyla
uyumsuzlugu dikkate alinarak, su ve kanalizasyon idarelerinin artan gérev ve sorumluluklarimi kapsayacak
sekilde Kanun ve ikincil mevzuatin yiiriirliige konulmasi ve var olanlarin da giincellenmesi gerektigi
degerlendirilmektedir.

Sonug olarak Sayistay denetimleri neticesinde tespit edilen bulgularin mahiyeti de dikkate alindiginda yukarida etraflica
deginilen diizenlemelerin yapilarak gerekli dnemlerin alinmasi halinde SUKI’lerin hesap verme sorumlulugu ve mali
saydamlik esaslar1 cergevesinde daha etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak c¢alisabilecekleri
degerlendirilmektedir.

Kaynak¢a

Akilli, H. ve Ozaslan, R. (2017). Su Kayiplarinin Onlenmesinde Teknoloji Kullanimi: Biiyiiksehir Belediyelerinde
Scada Uygulamasi. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 22(Kayfor 15 Ozel
Sayis1), 1599-1618.

Akpmar, R. (2018). Sayistay denetim raporlarinda biyiiksehir belediyeleri stratejik planlarmin kritigi: Manisa
biiyiiksehir belediyesi 6regi. Hukuk ve Iktisat Arastirmalart Dergisi, 10(2), 31-42.

Alici, O.V. (2017a). Ozel Amagh Metropoliten Kuruluslar (Biiyiiksehir Belediyelerine Bagh Idareler) (1. Baski),
Ankara: Orion Kitabevi.

Alict, O. V. (2017b). Su ve kanalizasyon idarelerinin biitce gergeklesmeleri tizerinden il miilki sinir1 kapsaminda hizmet
sunumunun degerlendirilmesi: MESKI 6rnegi. Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi, 10(52), 904-914.

Alici, O. V. (2019). Belediyelerde ve bagh idarelerde liyakat ve kariyer ilkelerinin gecerliligi ¢ergevesinde bir durum
analizi: yerel sarmal. Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, 28(4), 65-90.

Denetisim Dergisi, 35, 83-103, 2026
101



Su ve Kanalizasyon Idarelerinin Yonetsel Sorunlari: Sayistay Denetim Raporlari Uzerinden Bir Degerlendirme (2019-2024)
Simge DAGIDIR’ Orhan Veli ALICI Hakan ALPTURKER

Alici, O. V. (2020). Yerel Yonetimlerde Yenilikgi Yaklasimlar, Bolim adi:(Biiyiiksehir Belediyelerine Bagli Idarelerin
Tarihsel Déoniisiimii ve Tiirkiye’nin idari Sistemi Igerisindeki Yeri)., Orion Kitabevi, Editér: Memis Levent, Erdogan
Oguzhan, Babaoglu Cenay, Basim sayisi:1, Sayfa Sayis1 612, ISBN:978-605-9524-95-7, Tiirk¢e (Bilimsel Kitap)

Alict, O. V. (2021). Su ve Kanalizasyon Idareleri Uzerindeki Idari Vesayet Yetkisinin Doniisiimii: Teknik Vesayet.
Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, 11(42), 247-268

Aliei, O. V. ve Giildiler, E. S. (2023), 2000'li Yillarda Tiirkiye'de Yerel Yonetimlerde Reform, Bolim adi:(Su ve
Kanalizasyon Idareleri Reformu ve Yerel Su Politikalari)., Seta Kitaplari, Editor:Mis Nebi, Babaoglu Cenay, Basim
sayisi:1, Sayfa Sayis1 490, ISBN:978-625-8322-52-1, Tiirk¢e (Bilimsel Kitap)

Alic, O. V. ve Yoleu, T. (2024). Su ve Kanalizasyon Idareleri Genel Kurullar1 Hakkinda Bir Degerlendirme. Erciyes
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, (67), 25-33., Doi: 10.18070/erciyesiibd.1318343

Armut, S. (2025). Su ve Atiksu Hizmetlerinin Siirdiiriilebilirliginin Maliyet Geri Kazanimi ve Odenebilirlik Kapsaminda
Degerlendirilmesi:  Su  ve Kanalizasyon Idareleri Ornegi. Kent Akademisi, 18(6), 3668-3693.
https://doi.org/10.35674/kent. 1656109

Arslan, M. (2025). Biiyiiksehir Belediyelerinin Mali Sorunlarinin Sayistay Denetim Raporlari Uzerinden Analizi.
Cagdas Yerel Yonetimler, 34(4), 117-162.

Aydogdu, U. R., Karamustafaoglu, O., & BULBUL, M. S. (2017). Akademik Arastirmalarda Arastirma Y dntemleri ile
Orneklem Iligkisi: Dogrulayici Dokiiman Analizi Ornegi. Dicle University Journal of Ziya Gokalp Education
Faculty/Dicle Universitesi Ziva Gokalp Egitim Fakiiltesi Dergisi, (30).

Basa, S. ve Kurt, S. (2017). Su ve kanalizasyon idarelerinde akilli su yonetimi uygulamalari1: Tekirdag 6rnegi, Siileyman
Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Y.2017, C.22, Kayfor15 Ozel Says1, s.1519-1532.

Ciftci, E. ve Giines, M. (2022). Biiyiiksehirlesme Siirecinde Su Yénetimi: Hatsu Ornegi. Cagdas Yerel Yénetimler
Dergisi, Cilt 31, Say1 1, s. 127-164

Dagidir, S. ve Alici, O. V. (2024). Su ve Kanalizasyon Idarelerinin Stratejik Planlarinda Iklim Degisikligi. Kent
Akademisi (Online), 17(3), 1086-1103., Doi: 10.35674/kent.1442434

Demirbag, T. ve Engin, R. (2016). Sayistayin belediyeler {izerindeki performans denetimlerinde ulastigi bulgularin
analizi. Sayistay Dergisi (100), 27-60.

Deran, A ve Alic, O. V. (2020). Biiyiiksehir belediyeleri ile bagli idarelerde i¢ denetimin etkinligi: Mersin 6rnegi. Selcuk
Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 23 (2), 720-735.

Esen, A. ve Alici, O.V. (2020). Sehirlerde Su ve Atiksu Hizmetlerinin Yonetimi, Ankara: Tiirkiye Belediyeler Birligi
Yayini.

Geng, M., Yanik, A. ve Ozen, M. (2023). Universitelerin denetim raporlarinda yer alan bulgularin analizi: Karadeniz
Bolgesi 6rnegi. Journal of University Research, 6(1), 23-36.,

Giirsoy, 1. (2021). Tiirkiye’de Kamu Sektorii Finansal Tablolarina Verilen Denetim Gériisleri Uzerine Bir Arastirma.
Muhasebe Bilim Diinyasi Dergisi, 23(2), 329-354.

Isik, S., & Engin, R. (2022). Sayistay’in Belediyeler Uzerindeki Denetimlerinde Ulastigi Kamu Alimlarina fliskin
Bulgularin Degerlendirilmesi. Denetisim, (25), 160-178.

Ince, M. (2022). Sayistay diizenlilik denetimleri i¢in bir model onerisi. 22. Uluslararasi Kamu Yénetimi Forumu
(KAYFOR), 2022 Ekim 2022, Osmaniye Korkut Ata Universitesi. Tam metin bildiri kitabi iginde. IKSAD Publishing
House.

Karasar, N. (2005). Bilimsel Arastirma Yontemi. 15. Baski. Nobel Yayin Dagitim, Ankara.

Karayiinlii, G. (2025). Su ve Kanalizasyon Hizmetleri Ozelinde Kamu Denetciligi Kurumu Kararlarinin Incelenmesi.
Ombudsman Akademik (22), 287-314. https://doi.org/10.32002/ombudsmanakademik. 1571654

Denetisim Dergisi, 35, 83-103, 2026
102


https://doi.org/10.32002/ombudsmanakademik.1571654

Su ve Kanalizasyon Idarelerinin Yonetsel Sorunlari: Sayistay Denetim Raporlari Uzerinden Bir Degerlendirme (2019-2024)
Simge DAGIDIR’ Orhan Veli ALICI Hakan ALPTURKER

Kiligaslan, A. ve Sonkur, G. (2026). Belediye sirketlerinde vergisel sorunlar: Tiirk Sayistayr’nin 2014-2023 denetim
raporlar1 perspektifinden bir degerlendirme. /Iktisadi Idari ve Sivasal Arastirmalar Dergisi, (29), 138-156.
https://doi.org/10.25204/iktisad.1770819

Mumlu, D. T. (2024). Kamu Yonetimi Teskilatt Baglaminda Tiirkiye'de Su Yonetimi: Tespitler ve
Oneriler. International Journal of Management and Administration, 8(16), 182-202.

Onder, O. Ve Tiirkogl}l, I (2012). Denetim anlayisinin degisimi: yeni Sayistay Kanunu ilizerine degerlendirmeler.
Uluslararas: Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, 8(17), 197-214.

Ozer, M. A., & Uzun, H. (2023). Su ve kanalizasyon idarelerinde e-belediyecilik uygulamalari: Ankara ASKi
ornegi. Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 6(1), 35-57.

Polat, S. (2026). Tirkiye’de Yerel Vergilerin Yonetimindeki Mevcut Sorunlar: Sayistay Denetim Raporlart Baglaminda
Bir Degerlendirme. Uluslararasi Yonetim Iktisat ve Igletme Dergisi, 22(1), 444-476.

Polat, E., Ekergil, V. ve Kavak, S. (2024). Turkiye’deki Biiyiiksehirlerin Konut Su Tarife Yapisinin Farkli Ulkeler ile
Kargilastirilmali Olarak Incelenmesi. Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, 11(2): s.189-214.

Sak, R., Sak, I. T. S., Sendil, C. O. ve Nas, E. (2021). Bir arastirma yontemi olarak dokiiman analizi. Kocaeli Universitesi
Egitim Dergisi, 4(1), 227-256.

Sayg1, M. ve Alict, O.V. (2022). Su ve Kanalizasyon Idarelerinin Ucret Tarifeleri Hakkinda Degerlendirme. Tiirk Idare
Dergisi, 94(495), 227-254.

Sayistay Baskanlig1. 2019-2024 Yillar1 SUKI Diizenlilik Raporlar, https://www.sayistay.gov.tr/reports/category/31-
belediyeler---bagli-idareler?searchText=&yil=

Taser, E. (2024). Biiyiiksehirlerde Su Yonetimi: Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi ISU Genel Miidiirliigii Ornegi Yiiksek
Lisans Tezi, Kocaeli Universitesi, Kocaeli.

Tamer, N. G. (2007). Tiirkiye’nin giindemindeki su sorunlar1. Planlama TMMOB Sehir Plancilari Odast Yayini, 3(4),
67-82.

Topcu Mumlu, D. (2024). Kamu Yonetimi Teskilati Baglaminda Tiirkiye'de Su Yonetimi: Tespitler ve Oneriler,
International Journal of Management and Administration, 8 (16): 182-202.

Turan, N. K., & Tamer, N. G. (2017). il Su Y&netim Modelinin Degerlendirilmesi: Tekirdag Ornegi. Uluslararas: Kirsal
Turizm ve Kalkinma Dergisi, 1(2).

Ulusoy, C. K. (2009). Metropolitan alanlarda su yonetimi sorunu: Ankara 6rnegi. Memleket Siyaset Yonetim, 4(10), 125-
157.

Yildiz D. ve Dogan H. H. (2026) “Biiyiik Kentlerimizde Su Hizmetleri Yonetimi” Su Politikalar1 Dernegi. Rapor No:
2026-1. Ankara. 1 Ocak 2026.

Denetisim Dergisi, 35, 83-103, 2026
103



