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Oz: Kiiresel rekabet ortaminda isletmelerin siirdiiriilebilir kir amacina ulagmalar1 ve mali yonden basarili
olmalarinda maliyet-fiyat-tiikketici tercihleri ve deger yaratma iliskiSini g6z 6niinde bulundurmalar1 6nemli bir
etkendir. Maliyet korliigii, bir isletmede maliyetlere gereken Onemi vermemek, maliyet davraniglarini
anlayamamak ve maliyetlerle ilgili gercegi gormeme durumu olarak ifade edilebilir. Isletmelerde maliyetlerden
kaynaklanan mali basarisizlikta maliyet korliigiinlin etkisi onemlidir. Karliligin diismesine ve mali basarisizliga
neden olan bu durumdan isletmelerin yaninda iilke ekonomisi de olumsuz etkilenir. Isletmelerin kaynaklarim etkin
kullanmak ve faaliyetlerini kesintisiz siirdiirmek igin, islem maliyeti yaklasimim takip etmesi gerekir. Isletmeler,
islem maliyeti yaklagimi geregince, firsatlar1 akilct bir sekilde degerlendirmeye, arzulanan kaliteden &diin
vermeden iiriin ve hizmetin maliyetlerini azaltmaya, kaynaklarini etkin kullanmaya odaklanmalidir. Bu ¢aligmanin
amaci, mali basarisizlia yol acan maliyet korliigiiniin ortadan kaldirilarak siirdiirtilebilir kar elde etmek igin iglem
maliyeti yaklagiminin basar1 tizerindeki muhtemel etkilerini ele alip incelemektir. Maliyet korliigii islem maliyeti
yaklagimu ile degerlendirilmis, isletme yoneticileri ve akademik ¢evreler iizerindeki etkileri tartigilmigtir.
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Evaluating the Influence of Cost-Blindness on the Financial Failures
by Using Transaction Cost Approach

Abstract: Under global competition conditions, firms can have sustainable profits and financial achievements only
if they are an important factor cost-price-consumer preferences together with value creation process. Cost-
blindness of a firm can be defined in various ways, namely paying no attention to the costs, inability to understand
the cost behavior and ignorance of the realities related to the costs. Cost-blindness has a great role in the firm
failures stemming from the costs. This does not only cause a fall in profits, but also it produces adverse
consequences for the economy of the country. It is better for the firms to apply transaction cost approach in order
to use their sources effectively and continue to operate without any interruption. With the transaction cost
approach, the firms focus on using the opportunities in a rational way, decreasing the costs of goods and services
by protecting quality expected and using sources efficiently. Aim of this study, the potential influences of the
transactions cost approach on the financial achievements are in the elimination of cost-blindness for getting
sustainable profits are considered. Cost-blindness is handled with the transaction cost approach and its influences
over the firm management and academics are also discussed.
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EXTENDED ABSTRACT

In an environment of global competition, it is an important factor for the enterprises to take into
consideration the relationship between cost-price-consumer preferences and value creation in order to
achieve sustainable profit objectives and to be successful in financial terms. The global competition
environment is the realization of competition in international markets.

While explaining the theory of constraints, Goldratt states that most of the unrealistic behaviors in the
global environment are caused by the costs. It can be claimed that ignorance of cost blindness and
transaction cost approach has significant effects on unrealistic behaviors. Cost blindness can be
expressed as not to give necessary importance to costs in an enterprise, not to understand cost behaviors
and not to consider the realizations about costs. The transaction cost approach is the best case of
improving local goals for global purposes, rationally evaluating opportunities, reducing the cost of
products and services without sacrificing the desired quality and focusing on the effective use of
resources.

The aim of this paper is to examine the possible effects of the transaction cost approach on sustainable
profit by eliminating cost blindness, which may lead to financial failure.

Recently, the increasing costs above the estimates show how important it is to realize the cost-blindness
in a global competitive environment to ensure sustainability. One can evaluate cost blindness from two
different perspectives cost myopia; the fact that the decision situations occur in the distant period, which
cannot be managed effectively and efficiently today, may increase the operating costs. Cost
hypermetropic refers to long-term weaknesses that may arise in the short-term tactical cost decisions.
The fact that the enterprise cannot realize the actual costs because of the blind spots, which are not taken
into consideration. In this case, businesses are subject to miscalculation of costs, and, in turn, the
manager will be misinformed in the decision-making process.

Cost blindness is responsible for the financial failure, which is a process from default to bankruptcy.
This process negatively affects enterprises and national economies. When the related literature is
examined, two kinds of financial failure is mentioned, i.e., technical insolvency and bankruptcy.

Cost blindness affects the financial failure in many ways. The effects of cost blindness on enterprises
are as follows;

v/ Risk and opportunity costs are not taken into consideration,

v Success evaluation cannot be done correctly, failure costs cannot be calculated,

v As the importance of costs is not fully understood, being cost leader cannot be achieved and
competition with competitors cannot be sustained.

In the business world, where global competition is very intensive, enterprises are cost-blind; it is
unacceptable to ignore costs and to analyze cost behavior well. Because this situation is one of the
biggest reasons of financial failure in a sustainable competition environment. Since everything that has
economic value has a cost; the highest benefit at the lowest cost without sacrificing the desired quality
and the idea of how the business can achieve profit should be the priority of the enterprise.

The academic community also has important responsibilities to protect against the negative effects of
cost blindness. It should be more cost-oriented in cost accounting education and contribute to the
formation and development of cost awareness. In addition, field surveys related to cost blindness should
be done and the points causing cost blindness should be determined in detail.
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Giliniimiizde isletmeler, belirlenen kar hedefine ulasmayi, bliyiimeyi ve siirekliligi saglamay1
amaglar. Ayn1 zamanda da mali basarisizliga diismemek i¢in maliyet korligiinden kaginarak
arzulanan kaliteden 6diin vermeden maliyetleri optimal diizeye indirme gayreti icindedirler.
Isletmelerin mali basarisizliga diismemeleri icin, belirlenen kar hedefine ulasmalari, faaliyet
sonuglarmi devamli olarak degerlendirmeleri ve diizeltici onlemler almalar1 gerekir. Bu
onlemler, isletme genelinde tiim etkinlikleri icermesi gereken bir siirectir.

Isletmelerin belirlenen kar hedefine ulasmasi, biiyiimesi ve siirekliligini saglamasi
stirdiiriilebilir bir rekabet avantajina baglidir. Uluslararasi piyasada siirdiiriilebilir rekabet
avantajin1 devam ettirebilmek icin, miisteri memnuniyeti ¢ok Onemli bir paya sahiptir.
Gliniimiizde miisteri bilincinin her gegen giin artmasi, tiiketici tercihlerinin degigmesi, {iriin
yasam slrelerinin kisalmasi, iletisim kanallarinin artmasi, karlilik oranlarinin diismesi vb.
nedenlerle siirdiiriilebilir rekabet avantajin1 daha da 6nemli kilmaktadir (Savel, 2012, s.1).
Ozellikle sosyal medya ve online sitelerde satin alimlardan sonra tiiketiciler tarafindan yapilan
yorumlar, miisteri memnuniyetinin 6nemini de artirmistir.

Siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmenin en onemli yolu maliyet lideri olmaktan geger
(Porter, 1998, s.12). Maliyet liderligi, ayn1 nitelikteki mal ve hizmeti rakiplere gore daha diislik
maliyetle {iretip tiiketiciye sunma ile elde edilir (Savci, 2012:1). Giiniimiizde siirdiiriilebilir
rekabet avantaji; maliyetlerin planlanmasi, kontrolii ve yilestirilmesi ile miimkiindiir. Aslinda
isletmeler rekabetci ortamda maliyetlerini diistirmede zorlanirlar. Bu nedenle isletmeler
maliyetleri optimum diizeye c¢ekebilmek icin modern maliyet yonetim yaklagimlarimni
kullanarak rekabet avantaji elde etmeye ¢alisirlar. Siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde
edebilmek i¢in isletme i¢i ve isletme dis1 tiim faaliyetlerin maliyetlerinin planlanmasi ve analizi
edilmesi gerekir. Bu faaliyetler 6zellikle maliyet davranislarinin fark edilmesi igin dnemlidir.
Gerek maliyet planlamas1 ve analizi gerek ise maliyet davraniglarini anlayabilmek igin maliyet
ile ilgili detayli bir egitim altyapisina sahip olunmasi gerekir.

Bu calismanin amaci; islem maliyeti yaklagimi geregince, isletmelerin mali basarisizliga
diismemesi i¢in; isletme korliigliniin bir unsuru olan maliyet korliigline dikkat ¢cekerek, optimal
maliyetler icin maliyet bilincine 6nem vermeleri gerektigini vurgulamaktir. Bu ¢alismada ilk
olarak islem maliyeti yaklasimi tanimlanmus, maliyet korliigii aciklanmaya calisilmustir. Ikinci
olarak maliyetlerden kaynaklanan mali basarisizlik tiirleri ve nedenleri belirtilmistir. Son olarak
da maliyetlerden kaynaklanan mali basarisizlik da maliyet korliigiiniin etkisi agiklanip sonug

ve Oneriler ile tamamlanmastir.
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1.ISLEM MALIYETi YAKLASIMI

Islem maliyeti yaklasiminin iktisat kokenli ve temel varsaymmlarinm firsatgilik ve sinirh
akilcilik oldugu goriilmektedir. Firsatgilik, acikgdzliiliikk yaparak bagkasinin bilmedigi bir bilgi
veya konuyu kendi ¢ikarlari i¢in kullanmak olarak ifade edilebilir. Siirli akilcilik, problemleri
formiile etme ve ¢cozme yetenegi i¢in gerekli bilgiyi elde etmek ve yonetmek konusunda sinirli
olundugunu ifade eder (Tan Sahin, 2007, s.13). Islem maliyeti yaklasimimin temeli Ronald
Coase’nin 1937 yilinda yazdigi “The Nature of The Firm” Isletmelerin Dogas: adli makaleye
dayanmaktadir. Coase bu makalede piyasa isletme ayrimini agiklamis ve isletmelerin organize
olmasinin ek maliyetlerinin, piyasada bireylerin bir birleriyle is yapmasi sirasinda olusacak
maliyetlerden daha diisiik olacagini belirtmistir. Ayrica Coase piyasa ve isletmeyi ayni seyi
yapan birbirine alternatif yapilar olarak tanimlamistir. Isletme yoneticileri maliyetleri kontrol
etmek icin, bir kisim girdileri kendi imkanlartyla m1 yoksa dis kaynak kullanimiyla mi1 tedarik
edecegine karar verirler. Coase, yoneticilerin bu karar1 verirken en 6nemli karar degiskeni islem
maliyetleri arasindaki farka dikkat etmesi gerektigini vurgulamistir (Coase, 1937, s.386-405).
Williamson 1975 yilinda yazdigi “’Market and Hierarchies’” Piyasalar ve Hiyerarsiler adli
kitabinda Coase’nin goriislerine katki saglamis, isletme ve piyasa islemlerini alternatif yapilar
olarak gOrmils ve isletmenin islem maliyetlerini azaltmak amaciyla olusturulmus bir
orgilitlenme oldugunu savunmus ve islem maliyeti iktisadinin olugsmasini saglamistir (Masten,
1999, s.37-51).

Islem maliyeti; tedarik asamasindan, {iriinin iiretilmesi, pazarlama siireci ve satis sonrasi ortaya
¢ikan deger yaratan maliyetlerdir. Islem maliyeti yaklasimi, isletmelerin kendilerini daha iyi
taniyip rasyonel davranmalar1 bakimindan 6nemlidir. Bu yaklasimi rekabet ortaminda faaliyet
gosteren tiim isletmelerin gz oniinde bulundurmasi yararl olabilir. Ciinkii rekabetci piyasada
faaliyet gosteren isletmelerin en etkin maliyet politikalari ile tiim maliyetlerini minimize etme
cabasi i¢inde oldugu sdylenebilir (Karadal vd., 2014, s.26). Ayrica islem maliyeti yaklagimu,
isletmenin kendi uzmanlik alanina girmeyen faaliyetleri i¢in dis kaynak kullaniminin diger
isletmelere kars1 rekabet avantaji saglamada 6nemli oldugunu belirtmektedir (Karahan, 2009,
s.186). Dis kaynak kullanimi, liriin ve hizmetlerin 6rgiit dis1 kaynaklardan tedarik edilmesi
olarak ifade edilir (Kogel, 2003, s.389). Isletmeler, dis kaynak kullanimi ile kendi uzmanlhk
alan1 digindaki faaliyetleri daha diisiik maliyetle ve hizli bir sekilde elde edebilir. Bdylece,
rekabet ortaminda avantaj saglar.

Oz bir ifadeyle islem maliyeti yaklasimi; orgiitlerin piyasada var olmasini, iiretilen mal ve

hizmetlerin karli ve hizl1 degisimini ve bu degisimin optimal maliyetle yonetilmesi gerektigini
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ifade eder. Bu yaklasimda oOrgiitler iirettikleri mal ve hizmetlerin degisim islemlerini en az
maliyet ve en ¢ok fayda saglayacak sekilde organize etmeye calisir(Kogel, 2003, s.360). Karar
verirken de sinirlt akilci ve firsatgr olmalart gerekir(Tan Sahin, 2007, s.13).

2.MALIYET KORLUGU

Tirk Dil Kurumuna gore korliik; gorme engellilik, dikkatsiz ve beceriksiz yapilan is, gercegi

gormeme durumu olarak ifade edilmektedir (Tiirk Dil Kurumu, 2017).

Isletme korliigii, bir isletmede kullamlan ydntem ve uygulamalardaki hatalarm, gelecekteki
olasi firsatlarin ve risklerin ¢alisanlar tarafindan algilanamamasi sorunudur (Altinay vd., 2012,
s.13). Bu sorun, belirli kisilerin uzun zaman ayni isi yapmalarindan, rutinin disina
ctkamamalarindan, firsatlar1 iyi degerlendirememelerinden kaynaklanir. Isletme korliigii,
isletme faaliyetlerinde uzun donem plan ve stratejileri yerine kisa donem plan ve stratejilerine
yogunlagmasina ve bu baglamda potansiyel firsatlarin goriillememesini ifade eden bir kavram
olarak isletme literatiiriinde yer almaktadir. Isletme korliigiiniin en nemli nedenlerinden birisi

olarak maliyet korliigii gosterilebilir.

Maliyet korliigi, bir isletmede maliyetlere gereken 6dnemi verememek, maliyet davraniglarini
anlayamamak ve maliyetlerle ilgili gergegi gdrememek durumu olarak tanimlanabilir. Ozellikle
son donemlerde, tahminlerin {izerinde artan maliyetler, rekabet ortaminda maliyet korliigiiniin
farkina varmanin, siirdiirtilebilirligi saglamak icin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.
Maliyet korliigii iki farkli bakis acisiyla degerlendirilebilir. Ilk olarak maliyet miyoplugu
denilebilecek uzak dénemde ortaya ¢ikabilecek karar durumlarinin bugiinden etkin ve verimli
bir sekilde yonetilememesi isletme maliyetlerini artirabilecektir. Ikinci olarak maliyet
hipermetropisi sadece uzun vadeye bakip kisa vadede taktiksel maliyet kararlarinda ortaya
cikabilecek zafiyetleri ifade eder. Oz bir ifadeyle yukarida belirtilen zafiyetleri azaltmak igin

maliyet ile ilgili kapsamli bir egitim alinmasi1 gerekmektedir.

Gilinlimiizde yasanan kiiresel rekabet ortami isletmelerin basarisinda gerek dar anlamda gerekse
genis anlamda maliyet kavraminin 6nemini daha da artirmistir. Maliyet kavrami dar anlamda,
isletmenin faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in belirli bir zaman diliminde kullanilan ve tiiketilen
mal ve hizmetlerin deger olarak tutaridir (Haftaci, 2009, s.37). Genis anlamda ise bir seyi elde
etmek icin katlanilan 6zveri ve fedakarligin toplamidir. Tanimlardan da anlasilacagi gibi

maliyet bilinci ekonomik degeri olan her seyde olmalidir.

Bir isletmede maliyetlere gereken dnemi vermemek o isletmede maliyet bilincinin yeterli
olusmamasindan kaynaklanabilir. Maliyet bilinci; yapilan harcamalarin, avantaj /dezavantajlar

ile katlanilan fedakarligin deger katmasini amacglayan farkindalik durumudur (Stammen and
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Stalmeijer, 2015, 5.2385-2399). Maliyet bilinci, belirlenen kar hedefine ulasmak i¢in, tiretilen
mal ve hizmetlerin gercek maliyetini belirlemeyi ve ayni zamanda bu iiriin ve hizmetleri
tiretirken nasil daha az harcama yapilacagini konusunda isletmelere katki saglar. Boylece,
isletmeler kiiresel ¢apta rekabet tistiinliigii saglamis olur. Maliyet bilincinin artmasina maliyet

ile ilgili verilen egitimler katki saglayacaktir.

Isletmelerde maliyet farkindaligmin olmamasi veya isletmelerin maliyet davranislarmni
anlayamamasi olumsuz sonuglar dogurabilir. Maliyet davranigi, faaliyet hacminin degistigi
durumlarda deger kullanimlarinin gosterdigi tepkidir (Haftaci, 2010, s.26). Bu tepki 6zellikle
yoneticilerin alacaklar1 kararlar acisindan Onemlidir. YOnetici maliyet davranislarini
inceleyerek planlanan faaliyet hacminin toplam maliyetleri nasil etkiledigini goriir ve dogru

karar verme firsati elde eder.

Isletmenin maliyetlerle ilgili gercegi gdrememesi, isletmelerdeki kor noktalarin dikkate
alinmamasi ile ortaya ¢ikar. Bu durumda isletme maliyetlerini saglikli hesaplayamaz ve karar
alma siirecinde yoneticiye saglikli bilgiler sunulamaz. Rakiplerle karsilastirmasi zorlasir ve

bdylece rehavete kapilarak objektif davranislar sergileyemez.

Isletmelerde kullanilan ydntem ve uygulamalardaki hatalarm ve gelecekte ortaya ¢ikacak
risklerin algilanmasi igin maliyet korliigiinden kaginmak gerekir. Ozetle maliyet korliigii
isletmelerin maliyet liderligi yolunda en biiytlik engeldir. Unutulmamalidir ki en 6nemli rekabet

stratejilerinden biri maliyet liderligidir.
3.MALI BASARISIZLIK VE TURLERI

Mali basarisizlik borglar1 6deyememeden iflasa kadar uzanan bir siirectir. Bu siire¢ isletmeleri
ve ililke ekonomilerini olumsuz etkiler. Bu olumsuzluk 6zellikle sosyal-ekonomik alanda
kendini daha fazla hissettirir. Ilgili yazin incelendiginde iki tiirlii mali basarisizliktan sdz
edilmektedir. Bunlar (Altman, 1971, s.3; Aktas, 1993, s.7; Ceylan, 2001, s.320).

1-Teknik basarisizlik (Technical Insolvency)

2-Iflas (Bankruptcy)

Teknik basarisizlik, isletmenin 6deme giiciinii kaybetmesi ve vadesi gelen borglarin
0denememe durumudur (Gonenli, 1998, s.600). Bir isletmenin varliklari borglarindan fazla olsa
bile kisa vadeli ylikiimliiliiklerini yerine getiremiyorsa bu isletmenin teknik olarak basarisizliga
ugradigi kabul edilir (Dagli, 1994, s.129). Teknik basarisizlik, kisa siirede ¢oziimlenirse isletme

faaliyetlerini sonlandirmaz. Teknik basarisizligin devam etmesi durumunda, isletme

faaliyetlerine devam edemez ve ikinci mali basarisizlik tiirii olan iflas kaginilmaz olur.
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Iflas, Isletmenin net defter degerinin negatif olmasi ve borglarin1 ddeyemez duruma diismesi
olarak tanimlanabilir. Diger bir tanima gore, isletmenin teknik likiditesini kaybetmesinden daha
kétii duruma diismesidir (Uzun, 2005, s.160). Tiirkiye’de iflas icra Iflas Kanunu’nda isletmenin
borglarmi ddeyememe durumuna diismesi (1K, md.179) seklinde tanimlanmustir. Altman mali
basarisizligi iflas olarak belirtmistir (Altman, 1971, s.3). Beaver ise mali basarisizlig1 vadesi
gelen borglarm ddenememesi seklinde belirtmistir (Aktas, 1993, s.7). ilgili yazin
incelendiginde iflasin en 6nemli nedenleri karlilikta diisme, mali yapinin bozulmasi, yetersiz
mali kontrol, isletme sermayesi yetersizligi ve asir1 borglanma olarak siralanabilir (Reen, 1990,

5.393-394).
4 MALI BASARISIZLIK NEDENLERI

Mali basarisizligin degisik nedenleri siralanabilir. ilgili yazin incelendiginde mali basarisizligin
isletme icinden ve disindan kaynaklandigi goriilmektedir (Argenti, 1976, s.22; Akgii¢, 1987,
S.743-744).

4.1. Isletme icinden Kaynaklanan Mali Basarisizhiklar

Isletme i¢inden kaynaklanan mali basarisizliklar; yetersiz yonetim, asir1 bor¢lanma, yetersiz
nakit akisi, yetersiz isletme sermayesi, biitge kontroliiniin olmayisi, maliyet sisteminin olmayisi

olarak siralanabilir (Mills and Robertson, 1991, s.136).

Yetersiz _yonetim; isletmenin mali basarisizliginda en Onemli pay yetersiz yonetimden

kaynaklanmaktadir(Ceylan, 1993, s.240; Argenti, 1976, s.123). Eger bir isletmenin yonetimi
yetersiz ise; Ozellikle iki konunun ihmal edildigi diigiiniilmelidir. Bunlar muhasebe bilgi sistemi
ve degisikliklere-yeniliklere uyum saglayamamadir (Savci, 1996, s.21) . Aym1 zamanda,
yonetsel kontrol ve denetimin olmamasi durumu da isletmenin basarisizligina neden

olmaktadir.

Aswrt bor¢lanma; borg isletme disindan saglanan fon kaynagidir ve borcun vadesi ne kadar uzun
olursa olsun vade sonunda faizi ile birlikte 6denmesi gerekir. Sayet alinan borg isletmenin
degerini ve karliligini artirmada kullanilmaz ise, isletmede bor¢lanma ihtiyaci daha da artacak
bu durumda isletmenin faiz yiikiinii artiracaktir. Sonucta faiz 6demeleri isletmenin likiditesini

azaltacak ve isletmeyi 6deme giigliigii ile kars1 karsiya birakacaktir (Karacan ve Savci, 2011,
s.44).

Yetersiz nakit akist; nakit akisi 6zellikle faaliyet finansmaninda s6z konusudur. Isletmeler nakit

giris ve ¢ikislarin1 dengeledigi siirece faaliyetlerini kesintisiz bir sekilde siirdiirebilir.

Isletmelerde nakit akisinin iyi belirlenememesi isletmeleri olumsuz etkiler. Bu olumsuzluklar
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Ozellikle kredi bulma olanaklarinin zorlagmasi, faiz oranlarinin artmasi, isletmenin varliginin

tehlikeye diismesi bi¢iminde kendini gosterir (Mclaney, 1994, 5.329).

Yetersiz_isletme _sermayesi; isletmenin bos kapasite ile calismasina, liretimin aksamasina,

maliyetlerin yiikselmesine ve vadesi gelmis ylikiimliiliiklerin yerine getirmesine engel olacagi
varsayilir. Yikiimliliiklerin yerine getirilmemesi karsisinda gerekli onlemler alinmamasi

durumunda isletmenin tasfiyesi s6z konusu olur (Akgii¢, 1989, 5.99).

Biitce kontroliiniin_olmamasi; isletmelerde verimliligin ve karliligin diismesine neden olur.

Ayrica igletmelerde faaliyetlerin planlamasi, kontrol edilmesi, boliimler arasi esgiidiimiin

saglanmasi1 ve basar1 degerlemesinin yapilmasi zorlasir (Kog Yalkin, 1985, s.27).

Maliyet _sisteminin_olmayist, maliyet sistemi, iiretilen mal ve hizmetlerin maliyetlerini

hesaplamaya yarayan bir tekniktir (Akdogan, 1995, s.38). Bu sistemin olmayisi, isletmede
kaynaklarin etkin kullanilmasini, maliyetlerin dogru hesaplanmasi-kontrol edilmesi-
yonetilmesini, basar1 degerlemesi yapilmasini, dogru karar verilmesini ve kiiresel rekabet
ortaminda rakiplerle rekabet edilmesini engeller. Bu durum sonugta isletmelerin piyasadan

cekilmelerine ve mali basarisizliklarina neden olur.
4.2. isletme Disindan Kaynaklanan Mali Basarisizhiklar

Isletme disindan kaynaklanan mali basarisizlik nedenleri; ekonomik, politik, teknolojik

nedenler olarak siralanabilir (Cemalcilar vd., 1985, s.33).

Ekonomik nedenler; rekabet, isletmelerin karlarinda azalma, talepte azalma, sermaye

masraflar1 ve 6demelerindeki artig olarak siralanabilir(Altman, 1971, s.23). Bunlarin yaninda;
enflasyon, stagflasyon, dis ticaret uygulamalar1 ve faiz politikalar1 da isletmelerin basarisini

etkiler (Karacan ve Savci, 2011, 5.47).

Politik nedenler; isletmenin basarisin1 dogrudan ve dolayli yonden etkilemektedir. Soyle ki

politik diisiincenin devlet miidahalesi yoluyla ekonomik sistemi diizenlemesi isletmelerin
faaliyetini etkiler. Devletin isletmeler aleyhine yapacagi; ithalati serbest birakma, belirli
alanlara yatirim yapma, bazi faaliyet konularmi devletlestirme, igletmelere yapilan yardimi

kesme durumu isletmelerin basarisiz olmasina neden olur (Savci, 1996, s.33).

Teknolojik nedenler; isletmelerin arastirma gelistirme faaliyetlerinde bulunmasina, yeni

iiriinler {iretmesine ve rakiplerle rekabet etmesine etki eder. Isletmelerde bu etkinin
gorilmemesi maliyetleri olumsuz etkiler. Teknolojiye ayak uyduramayan isletmelerin
giiniimiiz kosullarinda basarili olmalar1 beklenemez. Uretim teknolojisi ve iiriin teknolojileri
isletmenin tiretim maliyetlerini etkiler.
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5.MALIYET KORLUGUNUN MALI BASARISIZLIGA ETKIiSi

Literatiir incelendiginde mali basarisizligin 6ngdriilmesi ile ilgili Oran Analizi, Diskriminant
Analizi vb. ¢calismalardan yararlanildigi goriilmektedir. Giiniimiizde ise rekabet ortaminda mali
basarisizligin 6ngoriilmesi i¢in sistem yaklagimi geregi isletmelerin etkin maliyet bilgisine

sahip olmalar1 gerektigi tespit edilmistir(Atkinson vd., 1998, s.222)

Kiiresel diinyada degisen rekabet kosullar1 maliyetlere verilen 6nemin derecesini daha da
artirmistir. Gerek ulusal gerekse uluslararasi rekabeti ve isletmenin karini etkileyen en 6nemli

unsurlardan biri maliyet olmustur (Kaygusuz, 2011, s.171).

Maliyetler, maliyetlerin planlanmasi, kontrolii ve yonetimi a¢isindan da 6nemlidir. Ciinkii
maliyetleri yonetebilmek igin maliyetlerin planlamasi ve kontrol edilmesi gerekir. Maliyet
yonetimi, maliyetlerin optimal diizeye indirilmesiyle ilgilidir. Etkin maliyet yonetimi ise, islem
maliyetlerini azaltici, kar1 artirict yonde olmasi isletmenin devamliligi saglama agisindan da

onemlidir.

Maliyet korliigii; bir isletmede calisan, yoneten veya ortaklarin isletmede kullanilan yontem ve
uygulamalarda maliyetlerle ilgili hatalari, gelecekteki risk ve firsatlar1 algilayamama,
maliyetlere gereken 6nemi vermeme, maliyet davranislarini izleyememe ve maliyetlerle ilgili
gercegi gormemek durumu olarak ifade edilebilir. Giliniimiizde bu durum, mali basarisizlig
etkileyen en dnemli faktorlerden biri olarak sayilabilir. Cilinkii yogun rekabet ortaminda ticari
faaliyetlere devam etme, ulusal-uluslararasi rekabet avantaji saglama ve her ortamda basarili

olma durumu, ancak maliyet korii olmamak ile saglanabilir.

Isletmelerin amaclarina ulasmasinda maliyetlerin yeri ve énemi yadsmamaz bir gergektir.
Ciinkii maliyetler isletme faaliyetlerini 6l¢me, planlama, yonetsel karar alma ve rakiplerle
rekabet etmede 6nemli bir etkendir (Karacan ve Savci, 2011, 5.48). Isletme faaliyetleri ile ilgili
maliyetin saglikli hesaplanmasi1 basar1 durumunu etkiler. Maliyetlerin hesaplanmast
yoneticilere, o Uriiniin tretilip tiretilmemesi, satin alinmasi veya o tiriinden tam olarak

vazgecilmesi ile ilgili kararlar almada yardimci olur.

Gilinlimiizde maliyetlerin 6nemi en cok kiiresel rekabet ortaminda kendini gosterir. Hedef
pazarin bekledigi tirlinii, beklenilen zamanda ve hedeflenen kalitede, optimal maliyetle tiretmek
basarmin en énemli unsurudur. Ciinkii basarili olmanin sirr1, arzulanan kalitede istenilen iirtinii
hedeflenen maliyetle tiiketiciye ulagtirmaktir. Hedeflenen maliyet i¢in ise, rakiplerle rekabet

edebilecek ve amaglanan kari saglayacak tiretim siirecinin olusturulmasi gereKkir.
Maliyetler kaynaklarin iyi kullanilmasi agisindan da énemlidir. Kaynak kullanimi yapilirken
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iiretim Oncesi, iiretim siireci ve sonrasi deger yaratan faaliyetlerle ilgili maliyetlere dikkat
edilmelidir. Ekonomik degeri olan her seyin bir maliyeti oldugu i¢in kaynak tiiketimi de deger
odakli olmalidir. Dolayistyla kaynak kullanim1 yaparken faydasinin maliyetinden fazla olmasi,
deger yaratma agisindan Onemlidir. Deger yaratmayan bir {irlin veya hizmetten basari

beklenemez.

Bir isletmede maliyet yonetiminde siirdiiriilebilir basariy1 elde etmek i¢in, maliyet kalemleri
deger yaratan ve deger yaratmayan diye gruplandirilmalidir. Isletme iginde deger yaratan
maliyet kalemlerinin etkinliginin artirtlmas1 gerekir. Deger yaratmayan maliyet kalemleri ise
belirlenip en aza indirilmeli hatta miimkiinse yok edilmelidir. Aksi takdirde isletme uzun

dénemde daha savunmasiz hale gelir ve mali basarisizliklarla karsilasabilir.

Yukaridaki aciklamalardan da anlasilacagi iizere, maliyet korligli isletmenin mali
basarisizligin1 bir¢ok yonden etkilemektedir. Maliyet korliigiiniin isletmelere etkisi asagidaki

gibi siralanabilir. Maliyet korii olan igletmede;

v Maliyetlerin dogru smiflandirilmasi ve hesaplamasi yapilamaz
v Maliyetlerin planlamasi, kontrolii ve yonetimi olmaz

v" Risk ve firsat maliyetleri dikkate alinmaz

v' Basari degerlemesi dogru yapilamaz, basarisizlik maliyetleri hesaplanamaz,

v Maliyetlerin 6nemi tam olarak anlasilmadigi i¢in, maliyet lideri olunamaz ve rakiplerle
rekabet siirdiirtiilemez

v’ Karara etkili-etkisiz maliyet ayrimi gergek¢i yapilamaz, sonugta da dogru karar

verilemez

Yukarida siralanan etkiler isletmelerin mali yonden basarisiz olmalarint etkiler. Soyle ki;
maliyetlerini siniflandiramayan bir isletmede maliyetlerin sabit degisken boliimii dogru
belirlenemez. Bu maliyetlerin ne kadarinin iiretim ne kadarmin iiretim dist oldugu
hesaplanamaz. Bu durum, isletmelerde maliyetlerin hesaplanmasin1i da olumsuz etkiler.
Maliyetleri tam olarak algilayamadigi icin maliyet beklentilerini dogru olarak karsilayamaz. Bu
durum maliyetlerin planlamasini ve kontroliinii yonetilmesini engeller. Boylece, isletme mali

basarisizliga diisebilir.

Literatiirde islem maliyeti yaklagimi, mali basarisizlik ve maliyet korliigii konularin birlikte
ele alindig1 yeterli diizeyde ¢alisma yoktur. Arastirmacilarin bu konuya iligkin istatistiki ve
ekonometrik analizlerle daha detayli caligmalar yapmasi gereklidir.
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SONUC

Mali basarisizlik borglart 6deyememe durumundan iflasa kadar uzanan bir siirectir. Bu siire¢
isletmeleri ve iilke ekonomisini olumsuz etkiler. Bu olumsuzluk isletmelerde ilave giderlerin
olusmasina sebep olur. Bu giderlere, tasfiye ve yeniden oOrgiitlenme giderleri 6rnek olarak
verilebilir. Mali basarisizlik iilke ekonomisinde de ¢esitli olumsuz etkiler ortaya ¢ikarabilir. Bu
olumsuz etkilere 6rnek olarak ise, igsizlik oraninin artmasi ve yatirim faaliyetlerinin diismesi

verilebilir.

Kiiresel rekabet ortaminda, mali basarisizlikta maliyet korligliniin etkisinin her gegen giin
artmas1 muhtemeldir. Bunun i¢in isletmeler maliyet korliigli konusuna dikkat etmeli ve islem
maliyeti yaklasimina gereken 6nemi vermelidir. Piyasada islem maliyeti yaklagiminin temel
varsayimi olan firsatgilik ve sinirl akilciliga aykirt davranisin isletmelerde maliyet korliigline
ve dolayisiyla da mali basarisizliga neden oldugu goriilmektedir. Firsatlarin iyi
degerlendirilemedigi ve akilct davranisin sergilenmedigi ekonomik bir olay ya da birimde

basaridan s6z edilemez.

Risk ve firsat maliyetlerini dikkate almamak, isletmenin iistesinden gelemeyecegi islere
girismesine sebep olur. Bu da isletmenin sinirli akilcilik ve firsatgilik davranisi ile bagdasmaz.
Basar1 degerlemesi geregi gibi yapilamaz ve isletmedeki i¢sel ve dissal basarisizlik maliyetleri
goz ardi edilir. Isletmenin kaynak tiiketimi verimsizlige neden oldugu igin, isletmede karlilik
ve slirdiirtilebilirlik problemleri ortaya ¢ikar. Bu durum isletmelerin basar1 durumunu olumsuz

etkiler.

Kiiresel rekabetin ¢cok yogun oldugu is diinyasinda isletmelerin maliyet korii olmalari;
maliyetlere gereken 6nemi vermemesi, maliyetleri gormezden gelmesi, maliyet davranislarini
iyi analiz etmemesi kabul edilemez bir durumdur. Clinkii bu durum, siirdiiriilebilir rekabet
ortaminda mali basarisizligin en biiyiik nedenlerinden biridir. Ekonomik degeri olan her seyin
bir maliyeti olduguna goére; arzulanan kaliteden 6diin vermeden en diisiik maliyetle en yiiksek

fayda ve isletmenin hedefledigi kar nasil elde edilebilir diisiincesi isletmenin onceligi olmalidir.

Maliyet korliiglintin olumsuz etkilerinden korunmak i¢in akademik camiaya da 6nemli gérevler
diismektedir. Egitim alaninda daha maliyet odakli olunmali ve maliyet bilincinin ve
farkindaliginin olugmasi ve gelistirilmesine katki saglanmalidir. Ayrica maliyet korligi ile
ilgili saha arastirmalar1 yapilmali ve isletmelerde maliyet korliigiine neden olan noktalar

ayrintili bir sekilde belirlenmelidir.
Isletmelerin mali basarisiz olmamasi i¢in; yoneticilerin maliyetlerin artmasina sebep olan kér
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noktalara dikkat etmesi, yani maliyet korliigiinden kaginmasi ve belirlenen bu noktalar etkisiz
hale getirmesi gerekir. Bunu yaparken yonetici her seyi ben bilirim anlayisinda olmamali,
rehavete kapilmamali, olaylara objektif yaklasmali, akilct davranmali, rutinin disina ¢ikarak
firsatlar iyi degerlendirmelidir. Isletmenin, maliyet korliigiinden kurtulabilmesi igin ayni
zamanda da isletme i¢inde takim ruhunu olusturarak tiim g¢alisanlarda maliyet bilincinin

olusumu ve siirdiiriilebilirligi saglanmalidir.

Bu konuda yapilacak ¢alismalarda maliyet korliigiinii belirleyecek unsurlarin tespitine yonelik
aragtirmalar yapilmalidir. Ayrica maliyet bilincinin gelisimine katki saglayacak faktorleri

belirleyecek calismalarinda yapilmasi gerekmektedir.
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