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SINIF OGRETMENLERININ OGRENCILERLE YASADIGI DiSiPLIN
SORUNLARI ILE iLGIiLi DUSUNCELERI

Ozet

Ogrencilerin siif igerisindeki 6grenme performansini etkileyen faktdrler incelendiginde disiplin
sorunlar1 ve sinif yonetimi kavramlarinin 6n planda oldugu goriilmektedir. Bu arastirmanin amaci, sinif
Ogretmenlerinin 6grencilerle yasadigi disiplin sorunlarina iligskin goriislerini belirlemektir. Aragtirmanin
calisma grubu, Istanbul’da 6zel okullarda gérev yapan 25 smif dgretmeninden olugmus ve dgretmenlere
smif i¢i disiplin sorunlariyla ilgili 12 soru sorulmustur. Arastirma, nitel arastirma tekniklerinden gériisme
teknigi kullanilarak gergeklestirilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilarak toplanan sozel
veriler, veri azaltma, veri sunma ve sonu¢ ¢ikarma asamalari izlenerek analiz edilmistir. Tema ve
kategorilere islenen verilerin frekans dagilimlarindan yararlanilarak yorumlar yapilmistir. Arastirma
sonuglarina gore, 6gretmenlerin disiplin sorunlarina iliskin goriisleri Disiplin Algisi ve Sinif Yonetimi ve
Disiplin Iligkisi olmak {izere temalara ayrilmis ve bu temalar1 destekleyen farkli kategorilere ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Sinif 6gretmeni, sinif yonetimi, disiplin

CLASSROOM TEACHERS’ VIEWS ABOUT DISCIPLINARY PROBLEMS
EXPERIENCED WITH STUDENTS

Abstract

When the factors influencing the learning performance of the students in the class are examined, it
is seen that the disciplinary problems and the concepts of class management are the forerunners. The
purpose of this research is to determine the opinions of the classroom teachers on the disciplinary
problems experienced by the students. The study group consisted of 25 classroom teachers of private
schools and 12 questions were asked to them about teachers' disciplinary problems in the classroom. The
research was conducted using interview techniques from qualitative research techniques. Verbal data
gathered using semi-structured interview technique were analysed following data reduction, data
presentation and conclusion steps. Interpretations were made by using the frequency distributions of the
data processed in the themes and categories. According to the results of the research, teachers' opinions
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about disciplinary problems were divided into themes such as Disciplinary Perception and Classroom
Management and Discipline Relations, and different categories were supported.

Key Words: Classroom teacher, classroom management, discipline
GIRiS

Insan dogdugu andan itibaren kendisini egitim siirecinin i¢inde bulur ve yasam boyu bu
siirecin i¢inde kalir. Insan disinda egitime bu denli ihtiyag duyan ve egitimi kurumsallagtiran
baska bir canl cesidi yoktur (Kiziloluk, 2002). Insanin yetistirilmesinde egitim etkinliklerinin
zihinsel ve sosyal gelisimi olumlu yonde etkiledigi bir gergektir. Varis (1996) egitimi, “okullarin
ve diger egitim kurumlarinin genel fonksiyonu, kiiltiirii tanitmak yoluyla 6grencilerin uyumunu
saglamak ve onlara degismekte olan diinya ve ¢ag kosullarina ayak uydurabilmek igin kiiltiirii
gelistirme yollarin1 6gretmek” olarak tanimlamaktadir. Bireyin davranislarindaki istendik
degisme, bireyin istenilen yeni davranislari kazanmasi goriilebildigi gibi  istenmeyen
davraniglarin degisiklige ugramasi seklinde de olabilir (Senemoglu, 2005). Egitim, kiginin
zihinsel, bedensel, duygusal, toplumsal yeteneklerinin, davramiglarinin istenilen yonde
gelistirilmesi ya da ona birtakim amaglara doniik yeni yetenekler, davranislar, bilgiler
kazandirilmas: faaliyetlerinin timidiir (Akyiliz, 1994). Arzu edilen bu ozellikler, 6nceden
programlanmis belli bir plan dahilinde smif ortaminda gegirilen egitsel yasantilarla
kazandirilmaktir.

Ogrencilerin 6grenmelerini etkileyen faktdrler konusunda son yillarda yapilan bilimsel
aragtirmalara gore, Ogrencilerin Ogrenmelerini etkileyen en Onemli faktorler arasinda simif
yonetimi oldugu ortaya ¢ikmistir. S6z konusu aragtirmalardan elde edilen bulgulara gore, etkili
sinif yonetiminin dgrencinin 6grenme etkinliklerine katilimini arttirdigi, 6grenme zamaninin
verimli kullanilmasini sagladigr ve olumsuz davranislart azalttigi goriilmiistiir. Tam tersine
etkisiz siif yonetiminin dgrencilerin akademik basarisi, olumlu davranis gosterme becerileri ve
ogrencilerin sosyallesmeleri agisindan negatif sonuglar dogurdugu saptanmistir (Johansen, Little
ve Little, 2011). Smifi etkili bir bicimde ydnetmek simif Ogretmeninin en basta gelen
sorumlulugudur. Etkili sinif yonetimi sadece bir dizi kural ve islemlerden ibaret degil, ayni
zamanda O6gretmenin duyarlilik ve sevecen bir tutum sahibi olmasini da gerektirir (Taylor,
2009).

Ogretmenlerin ¢ogu disiplini, akademik basarinin 6n kosulu olarak gormektedirler
(Chung, 2003). Sinif yonetiminde etkili egitim ve 6gretim faaliyetlerinin gerceklesebilmesi i¢in
sinifta disiplin ortaminin olusturulmas: sarttir. Disiplinin saglanamadigi ortamda etkin 6grenme
gerceklesemez (Aksoy, 2002). Smifta disiplin saglama, ortama, kosullara ve 6grenciye gore
farkli tekniklerin kullanilmasini1 gerektirdigi ve bireysellik arz ettigi i¢cin 6gretmenlerin sikc¢a
karsilastiklar1 bir sorundur. Ancak 6gretmenlerin sinif i¢i disiplin anlayislarin1 belirleyen birgok
faktor bulunmaktadir. Bunlar arasinda 6gretmenlerin 6grencilere bakis agis1 ve ¢ocukla ilgili
beklentileri 6nemli bir yer tutmaktadir (Tiimkaya, 2005). Ogretmenlerin sinif i¢i disiplin
anlayislar1 ¢agimiz insanmin Ozelliklerine, egitim programlar1 felsefesine ve kiiresel diinya
gerceklerine uygun olarak degismekte ve geleneksel disiplin uygulamalar1 yerini ¢agdas pozitif
disiplin uygulamalarina birakmaktadir.

Cagdas egitim anlayislarinda disiplin, Ogretmenin sinifta sikiyonetim uygulamasi,
ogrencinin tamamen devre dis1 kalmasi degil, tam aksine 6grencinin belli 6l¢iide serbest hareket
etmesi ve karar vermesini gerekli gérmektedir. En yararli, en verimli disiplin seklinin ¢agdas
disiplin anlayisina uygun olarak, demokratik ortamlarda saglanabilecegi bilinmektedir.
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Ogretmen Ogrenciye baski kurmadan ve taviz vermeden, dgrenciyle iyi bir iletisim kurarak
egitim ve Ogretim faaliyetlerini siirdiirmelidir (Turgut, 1998). Goriildiigii lizere giiniimiizde
ogretmenlerin, smifta istenmeyen 6grenci davraniglarina yaklasirlarken daha pozitif bir tutum
sergilemeleri hayati 6nem arz etmektedir. Ancak buna ragmen okullar ve smiflarda disiplin
sorunlar1 giderek artmakta ve bu durum egitim paydaslarini, Ozellikle de oOgretmenleri
kaygilandirmaktadir.

Uluslararast Ogrenci Degerlendirme Programi (PISA), 2009 yilinda OECD iilkeleri
icerisinde yaptig1 arastirma verilerine gore, disiplin sorunlarmin ¢ok fazla oldugu okul ve
siiflarin etkili egitim ve 6gretim faaliyetlerine firsat vermedigini ortaya ¢ikarmistir. Ciinki
boylesi smiflarda oOgretmenler, sinifin fiziksel ve iligki c¢evresini 6grenme etkinliklerini
gerceklestirmeye uygun hale getirmek icin ¢ok fazla zaman ve emek harcamak zorunda
kalmaktadir. Ayni sekilde, istenmeyen davranislarin yogun oldugu siniflarda, 6grencilerin derse
katilimi ve konsantrasyonlar1 da olumsuz etkilenmektedir. Yine arastirma sonuclari, sinifta
yasanan disiplin sorunlarinin, 6grencilerin akademik basarilar1 iizerinde gii¢lii bir bicimde etkili
oldugunu gostermistir. Buna gore, dersleri sik¢a disiplin sorunlariyla kesintiye ugrayan
ogrencilerin, dersleri nadiren disiplin sorunlariyla kesintiye maruz kalan 6grencilerden daha
diisiik bir performans sergiledikleri goriilmiistiir (PISA, 2011). Biitiin bu arastirma sonuglari,
siniftaki disiplin sorunlar1 ve istenmeyen 6grenci davranislarinin egitsel amaglarin arzu edilen
diizeyde gerceklesmesi Oniinde ciddi bir engel olusturdugunu agik bir bi¢imde ortaya
koymaktadir.

[Ikdgretim okullarinda 6gretmenlerin karsilagtiklar1 istenmeyen &grenci davranislari,
o6nemli bir disiplin sorunudur ve egitim 6gretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde ciddi bir engel
olusturmaktadir (Ilgar, 2007, akt. Kocabey, 2008). Biitiin bunlar, okullarda ve siniflarda disiplin
sorunlariin giiniimiizde, ge¢misle mukayese edilemeyecek kadar egitim paydaslarini
endiselendirdigini gostermektedir. Ogretmenin siifta disiplin saglama yontemleri konusunda
yeterli bilgiye sahip olmasi disiplini daha iyi saglamasi agisindan dénemlidir. Sinif yonetiminin
basarili bir sekilde gerceklestirilmesi, 0gretmenin sinif yonetimi alaninda kendini iyi yetistirmis
olmas ile dogrudan baglantilidir (Demirtas, 2012). Ilgar’a gore (2007), ilkdgretim okullarinda
ogretmenlerin karsilastiklar istenmeyen 6grenci davranislart dnemli bir disiplin sorunudur ve
egitim Ogretim etkinliginin yiriitilmesinde biiyiik bir problem olusturur. Okulda ve sinifta,
egitsel cabalara engel olan davraniglarin tiimii istenmeyen davranis olarak nitelendirilir. Dersin
akisini bozan, hedef davraniglara ulagmay1 zorlastiran veya engelleyen her davranis, istenmeyen
davranistir (Kocabey, 2008) .

Sinif yonetiminde etkili bir egitim-6gretim ve dgrencilerle yasanan disiplin sorunlarinin
en aza indirilebilmesi i¢in islevsel bir disiplin ortaminin olusturulmasi gerekir. Disiplinin
saglanmadig1 ortamda verimli ve etkili 6grenmenin gergeklesmesi ¢ok zordur. Disiplin kavrami
ceza ile karistirilmamali, cezanin yikict davramisa tepki oldugu her zaman gdz Oniinde
bulundurulmalidir. Disiplin yikict davranisin ve bundan dogan tepkinin olusmasini énlemek icin
vardir (Tertemiz, 2010). Disiplinin en Onemli amaci 6grenciye kendi kendini denetleme
aliskanlig1 kazandirmaktir. Ogrencinin bu aligkanlig1 kazanmasi topluma uyumlu olmasi adina
da 6nem tasimaktadir. insancil bir anlayis gergevesinde simif yonetimini, sinif disiplinini
saglamak ve korumak i¢in disiplin modellerinin iyi kavranmasi 6nem arz etmektedir. Yukaridaki
tim kavramlar géz Oniline alindiginda G6gretmenlerin yasadiklar1 disiplin sorunlariyla ilgili
diisiincelerin 6grenilmesi énem tasimaktadir. Bu calisma, Istanbul'da bir 6zel okulda calisan
siif 6gretmenlerinin 6grencilerle yasadigi disiplin sorunlarmna iliskin goriislerini betimlemek
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iizere yapilmistir.

Sinif Yonetimi

Sinif yonetimi, egitim programi, 6gretim teknigi, egitim durumlari, zaman, teknoloji,
mekan, 6gretmen ve 6grenci arasinda etkili bir es giidiimleme saglanarak, 6grenmeye elverisli
bir ortamin saglanmasi ve siirdiiriilmesidir. Burden (2010) sinif yonetimini etkili 6grenme,
sosyal etkilesim ve motivasyon unsurlarini igeren Ogrenme ortami saglama olarak
tanimlamaktadir. Cheah’a (2015) gore ise smif yonetimi kontrol ve karar siireci olarak
tanimlanmaktadir. Sinif yonetimi ilk bakista Ogrencileri disipline etmek anlaminda
kullanilmasina ragmen genis bir bakis acisiyla 6grenmenin etkili kilinmasi igin yapilacak
etkinlikler dizisi olarak tanimlanmaktadir. Celik’e (2012) goére ise simif kurallarinin
belirlenmesi, uygun bir sinif diizeninin saglanmasi, 6gretimin ve zamanin etkili bir sekilde
yoOnetilmesi ve 6grenci davranislarinin denetlenerek olumlu bir 6grenme ikliminin gelistirilmesi
siirecidir. Sinif yonetim siireci igerisinde Ogretmen-ogrenci iliskisinin niteligi smf
yonetiminin niteligini olumlu ya da olumsuz ydnde etkileyebilmektedir. Ogretmen tutum ve
davranislart siifin 6grenme-6gretme ortaminin kalitesine etki ederek istendik bir sinif kiiltiiri
ve iklimi yaratabilir. Bu nedenle, 6gretmenler farkli sinif yonetim modellerini uygulayarak
ogrenme-0gretme disiplinini yonlendirebilirler. Christofferson ve Sullivan’a (2015) gore, iyi
yonetilen siniflarda istenmeyen davramislar en alt diizeye indirilir. Ogretimin etkinligi
dolayistyla verimliligi hakkinda yapilan arastirmalar etkili sinif yonetimi becerisinin 6gretim
basarisini belirleyen en 6nemli 6gretim unsuru oldugunu vurgulamaktadir (Erden, 2005). Diger
yandan sinif yonetiminin sadece disiplin tizerine odaklanan bir yap1 olmaktan ziyade, 6grenme-
ogretme etkinliklerini, sosyal iletisimi, simnif diizenini vurgulayan, daha genis bir g¢ercevesi
oldugunu belirten arastirmacilar da bulunmaktadir (Henson ve Chambers, 2005; Martin ve
Yin,1997; Mok, 2005).

Smifta istenmeyen davraniglarin nedenleri arasinda smifin fiziksel o6zelliklerinin
yetersizligi, Ogrencilere sorumluluk verme bicimi, Ogretmenin simif yoOnetim becerisi,
ogrenciden kaynaklanan nedenler, 6gretim etkinliklerinin 6grencilerinin ihtiya¢ ve ilgilerine
uygun olmamasi, 6gretim etkinliklerinin planlanmamasi, sinifta sorunlu 6zel egitime ihtiyag
duyan O6grencilerin bulunmasi, dgrencilerin gelisim 6zelliklerine bagl degisikliklerden olusan
sorunlar ve Ogrencilerin birbirleriyle iligkisi gosterilmektedir (Korkmaz, 2002; Durukan ve
Oztiirk, 2005; Ada ve Unal, 2006; Akgadag, 2009; Ataman, 2005; Cetin, 2013). Simifin
o0grenme ¢evresinde Ogretmenler tarafindan yapilan diizenlemeler, 6gretmenlerin 6grencilerini
tanimasi, kendi yeterliklerini tanimasi gibi g¢abalar 6grenme kalitesine dogrudan yansiyan
davraniglardir.  Biitiin  olarak  dgretmenlerin  smif ortaminda  6grenmenin  etkili
gerceklestirilmesine yonelik diizenleyici davranislara gereksinimi vardir (Caliskan ve Yesil,
2005; Denizel Giiven ve Cevher, 2005; Gokyer ve Ozer, 2014; Kumral, 2009; Sahin, 2014;
Sahin ve Altunay, 2011). Farkli bireysel 6zellikleri olan 6grencilerin bir arada oldugu ve bir¢cok
olayin ¢ogu zaman hizli ve Onlenemez bir sekilde gerceklestigi siniflart yonetmek zor bir
gorevdir. Cilinkii 6grencilerle etkili bir sekilde ¢alisabilmek onlarin ilgilerinin farkinda olmayi,
ogrenmelerini kolaylastirmak uygun fiziksel ortami olusturmayi, simif i¢i karsilikli etkilesimi
saglamak ise sinif kural ve prosediirlerini belirlemeyi gerektirmektedir (Evertson & Emmer,
2013). Ogretmenlerin ~ dgrencilerde  sorumluluk  duygusunu  gelistirmeleri ~ dgrencilerin
calismalarii ve bu siiregteki davranis bigimlerini izlemelerine; grup yasamiyla ilgili olumlu
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davraniglar ve tutumlar gelistirmeleri ise sorun davraniglarla uygun sekilde bas edebilmelerine
baglhdir (Burden, 1995). Bir diger ifadeyle, sinif yonetimi bazi yaklagimlarin veya stratejilerin
diisinmeden kullanildig1 basit bir siire¢ degil, dgrencilerle 6gretmenler arasinda gergeklesen
karmasik bir etkilesim diizenidir.

Disiplin

Egitimde istenmeyen davraniglarin 6niine gegmekte, yonetici ve 6gretmenlerin 6nemli bir
rolii vardir. Bu rollerin, cok katt veya cok serbest bir sekle biirlinmesi, tutarsizliklar
yasanmasma ve egitim ortamlarinda disiplin sorunlarinin ortaya ¢ikmasina neden
olabilmektedir. Smif yoOnetiminin bas aktdrii olan Ogretmenler sergiledikleri tutum ve
davraniglarla 6grenciyi basariya gotiiren ya da basarisizliklarinda rol oynayan en onemli
etkenlerdendir. Ogretmen bir taraftan bilgi beceri ve tutumuyla egitim 6gretimi siirdiiriirken
diger yandan dgrencilere bilerek ya da bilmeyerek model olmaktadir. Ogretmenin demokratik,
samimi, giiler yiizli, anlayish, sabirli, tatli sert olmasi Ogrenciyi olumlu davranislara

yonlendirirken, bunun tersi davranig, Ogrencinin olumsuz tutumlar gostermesine neden
olabilmektedir (Alkan, 2007).

Sinif, yapay olarak olusturulmus bir toplulugun bulundugu cansiz bir ortam degildir.
Sosyal ve psikolojik yapist etkin olan, kendine 6zgii dinamiklere sahip bir iligkiler sistemidir.
Bu dinamikler 6grenci davranislar iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir ve onlar1 yonlendirir.
Sinifta bulunan 6grencilerin aile yapilari, gegmis yasantilari, algilamalari, deger yargilari, ilgi ve
ihtiyaclari, tutumlari, 6grenme stilleri ve hizlar1 farkliliklar gostermektedir. Bu farkliliklar ister
istemez smif ortaminda istenmeyen davranislarin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir
(Oztiirk; 2009). Sinif igerisinde disiplinsizligin tek kaynag1 olarak dgrenci goriiliirse sorunlarin
coziimii zorlasabilir. Bazen 6gretmenlerden de kaynaklanan disiplin sorunlarinin ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Ne yazik ki bazi 6gretmenler kendilerinin hatali oldugunu kabul etmemekle
biiyiik bir yanlislik yapmaktadirlar (Ada ve Cetin, 2006). Ciinkii egitim-6gretim hizmetlerinin
etkili ve verimli olarak kullanilabilmesi tamamen 6gretmene baglhidir.

Istenmeyen davranis, sinif ortamina, sinif seviyesine, zamana ve duruma gore degisebilir.
Bu nedenle istenmeyen davraniglart listelemek ve standart bir tanim yapmak giictiir. Ancak
birtakim ol¢iitler gelistirilerek istenmeyen davraniglar belirlenebilir. Buna gore bir davranisin
istenmeyen davranig olarak nitelendirilebilmesi i¢in davranisimin  6grencinin  veya
arkadaglarinin = ogrenmesini  engellemesi, davranigimin ogrencinin  veya arkadagslarinin
giivenligini tehlikeye sokmasi, davranisin okulun arag-gereglerine ya da 6grencilerin esyalarina
zarar vermesi ve davranigin ogrencinin sosyallesmesini engellemesi olarak degerlendirilmesi
gerekmektedir (Ozdemir, 2011). Celep (2002), dgrencilerin olumsuz davranislarini bireysel
olanlar, arkadaslart ile ilgili olanlar ve 6gretmenle ilgili olanlar seklinde aktarmaktadir. Buna
gore Ogrencilerin bireysel olarak en c¢ok gosterdikleri davraniglari, derste sdz almadan
konusmak, derse hazirliksiz gelmek, nezaket kurallarina uymamak ve basarisizliklar: konusunda
siirekli mazeret iiretmek seklinde siralanirken; arkadaglari ile ilgili istenmeyen davraniglari
baglaminda en sik gosterdikleri davranislari, arkadaslarini 6gretmene sikayet etme oldugu tespit
edilmistir. Ogrencilerin 6gretmenle ilgili olarak en fazla dne ¢ikardiklar1 olumsuz davranis ise,
ogretmenle saglikli iletisim kuramama davranisi oldugu goriilmiistiir (Balay ve Saglam, 2008).
Hemde (2010), yaptig1 bir aragtirmada ilkdgretim 1-5. siniflarda 6gretmenlerin karsilastiklar
disiplin sorunlarin1 bes grupta ele almistir. Bunlar; ders isleme siireci ile dolayl iliskisi olan
disiplin sorunlari, ders isleme siireci ile dogrudan iliskisi olan disiplin sorunlari, ders disi
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faaliyetler esnasinda karsilasilan disiplin sorunlari, genel disiplin sorunlari ve diger disiplin
sorunlaridur.

YONTEM
Arastirma Modeli

Bu caligsmada, nitel arastirma yontemlerinden betimsel tarama yontemi kullanilmistir.
Nitel arastirmay1, “gdzlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama tekniklerinin
kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergek¢i ve biitlinciil bir bicimde ortaya
konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma” olarak tanimlamak miimkiindiir
(Yidirnm ve Simsek, 2013). Nitel arastirma, disiplinler arasi biitiinciil bir bakis agisini esas
alarak, arastirma problemini yorumlayici bir yaklasimla incelemeyi benimseyen bir yontemdir.

Calisma Grubu

Nitel arastirma ¢alismalarinda, arastirilmak istenen durumu aciklayacak deneklerin
dikkatli bir sekilde secilmesi ve olguyu en iyi sekilde yansitabilecek birincil kisilerin segilmesi
gerekmektedir (Creswell, 2014). Bu arastirmada, sinif 6gretmenlerinin 6grencilerle yasadiklari
disiplin sorunlarina iliskin diisiincelerini ortaya koyabilmek i¢in birincil kisiler olan ve 6zel
okullarda gorev yapan dgretmenler secilmistir. Ogretmenler secilirken ilkokulda gorev yapma
ve arastirmaya goniillii olarak katilma sart1 aranmistir. Ogretmenlerin seciminde internet
ortaminda yer alan O6gretmen yardimlasma platformu ve O6gretmen gruplarinda arastirmanin
konusu hakkinda duyuru yapilmis ve arastirmaya katilmak isteyen 6gretmenler ¢alisma grubuna
dahil edilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2015-2016 egitim-6gretim yilinda 6zel okullarda
ilkokullarda gorev yapan 25 goniillii 6gretmen olusturmaktadir.

Veri Toplama Araci

Bu arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden yar1 yapilandirilmis goriisme yapilmstir.
Gorlisme, goriismecinin cevap almak amaciyla sorulari, sozlii ve genellikle yliz yiize olmak
kosuluyla deneklere yonelttigi bir sekildir (Tavukguoglu, 2002). Yar1 yapilandirilmig goriigme
tekniginin arastirmaciya sundugu en 6nemli kolaylik goriigmenin 6nceden hazirlanmis gériisme
protokoliine bagli olarak siirdiiriilmesi nedeni ile daha sistematik ve karsilasilabilir bilgi
sunmasidir (Yildirim ve Simgek, 2013). Ogretmenlere sinif igi disiplin sorunlartyla ilgili 12 soru
sorulmustur. Veri toplama araci gerekli literatlir arastirmasi sonrasinda belirlenen sorulara
iliskin uzman goriisleri alinip diizeltmeler yapildiktan sonra yar1 yapilandirilmis goriisme formu
seklinde son halini almistir. Arastirma kapsaminda smif &gretmenlerine asagidaki sorular

yoneltilmistir.
1. Sinif igi disiplin ortaminin 6zelliklerine iligkin goriigleriniz nelerdir?
2. Smifta ne tiir disiplin sorunlar1 yasamaktasiniz?
3. Disiplinli 6grenci davranislarina iliskin goriisleriniz nelerdir?
4. Opgrencilerinizin istenmeyen davranislar1 gdsterme nedenleri hakkindaki diisiinceleriniz

nedir?

Sinif yonetimi i¢in ne tiir teknikler kullanmaktasiniz?

Sinifta yasanan disiplin sorunlarina karsi ne tiir 6nlemler almaktasiniz?
Sinif yonetimi siirecinde dgrencilerden beklentileriniz nelerdir?
Ogrencilerinizin dikkatini cekmek igin ne tiir uygulamalar yapmaktasiniz?

o =N
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9. Smif ydénetiminde smif i¢i disiplini saglamak icin neler yapilmaktadir?

10. Smufici disiplini saglamak i¢in sizing Onerileriniz nelerdir?

11. Yasanan disiplin sorunlarinda rehber 6gretmenler ne tiir destek vermektedir?
12. Smif ici disiplin sorunu yasandiginda 6gretmen olarak ilk tepkileriniz nelerdir?

Verilerin analizi

Calisma grubundan yar1 yapilandirilmis gdériigme formu yoluyla elde edilen veriler icerik
analizi yontemiyle analiz edilmistir. Igerik analizinde verinin kavramsallastiriimasi ve
tanimlayabilecek kategorilerin ortaya ¢ikarilma cabasi vardir (Yildirrm ve Simsek, 2013).
Verilerin ¢éziimlenmesinde caligma grubunda yer alan 25 6gretmenden elde edilen veriler,
arastirmaci tarafindan yazili hale getirilmis ve 35 sayfalik ham veri dokiimani elde edilmistir.
Verilerin kodlanmasina baslamadan once yazili hale getirilen her bir gériisme metni okunmus
ve biitiinciil bir bakis agis1 ortaya konulmaya calisilmistir. Goriisme verilerinin ¢éziim siirecinde
tiimevarimsal icerik analizi uygulanmistir. Elde edilen gériisme metinleri arastirmaci tarafindan
belirlenen kategorilere gore kodlanmistir. Belirlenen kodlar sayilarak kategorilerin frekansi
ortaya cikarilmistir. Kodlamalar gériisme metinlerindeki climlelere en uygun kelime/kavramlar
olarak belirlenmistir. Belirlenen kodlar alfabetik siraya gore yazilmis ve karsilarina frekans
degerleri ve kapsadiklar1 gruplar yazilarak veri olusturulmustur. Daha sonra elde edilen bu
veriler tablolar halinde ortaya cikarilmistir. Katilimcilarm her birine O1, 02, O3 gibi kodlar
verilmigtir. Aragtirma sonucunda elde edilen kategorilere ait en ¢ok tekrarlanan kodlar
aciklanarak, dogrudan alintilarla desteklenmistir. Calisma grubundan yar1 yapilandiriimig
gbriisme formu yoluyla elde edilen veriler icerik analizi ydntemiyle analiz edilmistir. Icerik
analizinde verinin kavramsallastirilmas1 ve tanimlayabilecek kategorilerin ortaya ¢ikarilma
cabas1 vardir (Yildirim ve Simsek, 2013).

BULGULAR VE YORUMLAR

Goriismelerden elde edilen veriler analiz edildiginde siif 6gretmenlerinin dgrencileriyle
yasadig1 disiplin sorunlarina iliskin goriislerinin “Disiplin Algisi” ve “Sinif Yonetimi ve Disiplin
[liskisi” olmak {izere iki (2) farkli tema altinda toplandigi gériilmiistiir. Ayrica, “Disiplin
Algis1” temas1 sinif i¢i disiplin ortami, sinifta yasanan disiplin sorunlari, disiplinli 6grenci
davramiglart ve ogrencilerin istenmeyen davranig gosterme nedenleri olmak iizere dort (4)
kategoriden olusmaktadir. “Sinif Yénetimi ve Disiplin iliskisi” ise sinif yonetiminde kullanilan
yontemler, disiplin sorunlarina karst alinan onlemler, sinif yonetimi siirecinde 6grencilerden
beklentiler, 6grencinin dikkatini ¢cekmek icin yapilan wygulamalar, sinif igi disiplini saglamak
icin yapimasi gerekenler, sinif ici disiplini saglama konusunda oOneriler, rehber 6gretmen
destegi ve sinif i¢i probleme ogretmenin ilk tepkisi olmak tlizere sekiz (8) farkli kategoride
degerlendirilmistir.

Ogretmenlerin Disiplin Algisina iliskin Gériisleri

Goriisme sonuglarinda toplanan veriler analiz edildiginde 6gretmenlerin disiplin algis1
altindaki goriislerinin “sinif ici disiplin ortami”, “sinifta yasanan disiplin sorunlari”, “disiplinli
ogrencinin davranmislart” ve “égrencilerin istenmeyen davranis gosterme nedenleri” olmak
iizere kategoriler altinda siniflandirilabilecegi goriilmektedir. Bu bdliimde “Disiplin Algis1”
temasi altindaki kategorilere, kategoriler altindaki kodlamalara ve kodlamalarin siklik oranlarina

yer verilmistir.

Tablol. Sinif i¢i Disiplin Ortamina iliskin Ogretmen Gériisleri
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Siif Ogretmenlerinin Ogrencilerle Yasadigi Disiplin Sorunlar ile Tlgili Diisiinceleri

T K S KODLAR f
1 Sinifta egitim diizeninin olmasi 17

2 Caligmanin rahat olusu 12

3 Sinifta sessizligin olmasi 12

— % 4 Ogrencilerin kendilerini denetleyebilmesi 12
8 g 5 Kargasa ortaminin olmamasi 12
j = 6 Kurallara uyum 12
Z :? 7 Ogrencilerin dersi dikkatle dinleyebilmesi 12
é i 8  Diizgiin bir ders yapma ortaminin saglanmasi 12
E Té 9  Cocugun yasina uygun ortamin saglanmasi 5
7 10 Ogrencinin derse ve 6gretmene olan saygisi 5

11 Verimli bilgi akigini saglamak i¢in gerekli disiplin 2

12 Ogrencilerin birlik ve biitiinliik icinde olusu 2

13 Ogrencinin derse olan ilgisi 2

T: Tema K: Kategori S: Sira

Tablo 1 incelendiginde, Ogretmenlerin smf i¢i disiplin ortamina iliskin goriislerini
destekleyen kodlanmis on ¢ kaynagin oldugu goriilmektedir. Bu kaynaklar ifade edilme
sikliklarina gore sinifta egitim diizeninin olmasi (f=17), ¢alismanin rahat olusu (f=12), sinifta
sessizligin olmasi (f=12), 6grencilerin kendilerini denetleyebilmesi (f=12), kargasa ortaminin
olmamas1 (f=12), kurallara uyum (f=12), 6grencilerin dersi dikkatli dinleyebilmesi (f=12),
diizgilin bir ders yapma ortaminin saglanmasi (f=12), cocugun yasina uygun ortamin saglanmasi
(f=5), Ogrencinin derse ve Ogretmene olan saygist (f=5), verimli bilgi akisini saglamak ig¢in
gerekli disiplin (f=2), 6grencilerin birlik ve biitlinliik i¢inde olusu (f=2) ve 6grencinin derse olan
ilgisi (f=2) olarak siralanmaktadir. Bu goriisler incelendiginde diizen, uyum, sessizlik ve uygun
ortam gibi kavramlarin 6gretmenlerin sinif i¢i disiplin ortamina iliskin goriisleri arasinda 6n
plana c¢iktig1 gézlemlenmektedir.

Tablo 2. Siifta Yasanan Disiplin Sorunlarima {liskin Ogretmen Gériisleri

T K S KODLAR f
1 Ogrencilerin s6z almadan konusmasi 10

£ 2 Eksik arag-gereg ile gelmek 10

% § 3 Derse karsi ilgisiz olma 10
j = E 4 Ders dis1 seylerle mesgul olmak 10
Z 5 E 5 Arkadaslarini rahatsiz etmek 10
g S': & 6 Arkadaslarindan sikayetci olmak 7
E % 7  Smufta izinsiz dolagsmak 7
@ 8  Odevleri eksik yapmak 5

9 Derse ge¢ kalmak 5

T: Tema K: Kategori S: Say1

Tablo 2’de bulunan bulgular incelendiginde, Ogretmenlerin siifta yasanan disiplin
sorunlar1 hakkindaki goriislerini destekleyen kodlanmis dokuz kaynagin oldugu goriilmektedir.
Bu kaynaklar ifade edilme sikliklarina gére 6grencilerin s6z almadan konusmast (f=10), eksik
arag-gerec ile gelmek (f=10), derse kars ilgisiz olma (f=10), ders dis1 seylerle mesgul olmak
(f=10), arkadaglarini rahatsiz etmek (f=10), arkadaslarindan sikayet¢i olmak (f=7), sinifta izinsiz
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dolasmak (f=7), ddevleri eksik yapmak (f=5) ve derse ge¢ kalmak (f=5) olarak siralanmaktadir.
Elde edilen goriislere gore arkadas, sorumsuzluk ve ilgisizlik gibi kavramlarin disiplin
sorunlartyla yakindan iliskilendirildigi ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 3. Disiplinli Ogrenci Davranislarma iliskin Ogretmen Gériisleri

T K S KODLAR f

5 1 Sorumluluklarinin farkinda olma 13
. Ey 2 Derse zamaninda gelme 13
% é 3 I")erse karsr ilgili olma 13
j e 4 Odevlerini zamaninda ve tam olarak yapma 6
Z % 5 Dersi dikkatle dinleme 6
; :gn 6  Derste baska seylerle mesgul olmama 4
E E 7  Sessiz olma 4

.—% 8 Sabirli olma 4

& 9 Azimliolma 1

T: Tema K: Kategori S: Say1

Tablo 3 incelendiginde, Ogretmenlerin disiplinli 6grencilerin davramislarina iliskin
goriislerini destekleyen kodlanmis dokuz kaynagin oldugu goriilmektedir. Bu kaynaklar ifade
edilme sikliklarina gére sorumluluklarinin farkinda olma (f=13), derse zamaninda gelme (f=13),
derse kars1 ilgili olma (f=13), 6devlerini zamaninda ve tam olarak yapma (f=6), dersi dikkatle
dinleme (f=6), derste baska seylerle mesgul olmama (f=4), sessiz olma (f=4), sabirlt olma (f=4)
ve azimli olma (f=1) olarak siralanmaktadir. Bu goriisler incelendiginde sorumluluk ve dikkat
gibi kavramlarin 6gretmenlerin disiplinli 6grenci davranislarina iliskin goriisleri arasinda dikkat
¢cekmektedir.

Tablo 4. Ogrencilerin Istenmeyen Davranislari Gosterme Nedenlerine iliskin Ogretmen
Gortsleri

T K S KODLAR F
Z) 1 Dersin ilgi ¢ekici olmamasi 23
: - . . .
S = i E qé,; 2 Dikkat ¢cekme istekleri 20
; G Qaa E‘ = -: 3 Konuyu anlamakta zorlanmalari 20
- <

E ;:30 § % ,é E 4 Biitiin giin kapali ortamda kalmalari 20
= 3=a 5 Ailevi sebepler 12
ot

_ 6 Genetik sebepler 12

T: Tema K: Kategori S: Say1

Tablo 4’deki bulgulara gore, 6gretmenlerin 6grencilerin istenmeyen davranislari gésterme
nedenlerine iliskin goriislerini destekleyen kodlanmis alti kaynak bulunmaktadir. Bu
kaynaklarin dersin ilgi ¢ekici olmamasi(f=23), dikkat ¢ekme istekleri (f=20), konuyu anlamakta
zorlanmalar1 (f=20), biitiin giin kapali ortamda kalmalar1 (f=20), ailevi sebepler (f=12)
ve genetik sebepler (f=12) oldugu goriilmektedir. Bu goriisler incelendiginde, dersin ilgi
cekiciligi ve aile gibi kavramlarin 6gretmenlerin 6grencilerin istenmeyen davranislar: gdsterme
nedenlerine iliskin goriisleri arasinda dikkat cekmektedir.
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Siif Ogretmenlerinin Ogrencilerle Yasadigi Disiplin Sorunlar ile Tlgili Diisiinceleri

Ogretmenlerin Disiplin Algisina iliskin Gériisleri

Goriisme sonuglarinda toplanan veriler analiz edildiginde 6gretmenlerin sinif yonetimi ve
disiplin iligkisine yoOnelik goriiglerinin sinif yonetiminde kullanilan yéntemler, disiplin
sorunlarina karst alinan onlemler, sumif ydnetimi siirecinde oOgrencilerden beklentiler,
ogrencinin dikkatini ¢ekmek igin yapiulanlar, sinif ici disiplini saglamak icin yapilmasi
gerekenler, sinif ici disiplini saglama konusunda oneriler, rehber ogretmen destegi ve sinif ici
probleme ogretmenin ilk tepkisi olmak {izere sekiz (8) tema altinda toplandig1 goriilmektedir.

Tablo 5. Siif Yénetiminde Kullanilan Y&ontemlere iliskin Ogretmen Gériisleri

T K S KODLAR f
Z 1 GOz temas: kurma 14
> E 2 Odiil verme 14
% S 3 Ogrencinin dikkatini gekme 14
E = % E 4 ?grencilerle etkili iletisim 14
E Z = § 5 Ogrencileri motive etme 14
= E} E E 6 Ogrencilere gérev verme 14
E I E" e 7 1lgi saglamak icin etkinlik degistirme 8
:g : 8  Kurallara uymayanlari digerlerine fark ettirmeden uyarmak 3
E (E 9  Dersi aktif olarak isleme 3
2 10 Ceza verme 2

T: Tema K: Kategori S: Say1

Tablo 5 incelendiginde, 6gretmenlerin sinif yonetiminde kullanilan ydntemlere iliskin
gorilislerini destekleyen kodlanmis on kaynagin oldugu goriilmektedir. Bu kaynaklar ifade
edilme sikliklarina gore goz temast kurma (f=14), 6diill verme (f=14), 6grencinin dikkatini
cekme (f=14), 6grencilerle etkili iletisim (f=14), 6grencileri motive etme (f=14), 6grencilere
gorev verme (f=14), ilgi saglamak i¢in etkinlik degistirme (f=8), kurallara uymayanlari
digerlerine fark ettirmeden uyarmak (f=3), dersi aktif olarak isleme (f=3) ve ceza verme (f=2)
olarak siralanmaktadir. Bu goriisler incelendiginde etkilesim, sorumluluk, motivasyon ve dikkat
gibi kavramlarin O6gretmenlerin sinif ydnetiminde kullanilan yontemlere iliskin gortisleri
arasinda on plana ¢ikmaktadir.

Tablo 6. Disiplin Sorunlarina Kars1 Alinan Onlemlere iliskin Ogretmen Gériisleri

T K S KODLAR f
Z 1 Smificinde oturma diizenini ayarlama 18
E rz ;2 . 2 Hareketli 6grenciye gorev verilmesi 18
E é % i'E) 3 Ogrencilerin iyi 6zelliklerini &n plana gikarma 18
E = "'—; g 4 Ogrencilerle empati kurma 18
=§ E g ' = 5 Smuf kurallarinin 6grencilerle birlikte belirlenmesi 10
= % (g 5 6  Smif bagkanimin her hafta degistirilmesi
é a —% 7  Sinifta adaletli ortamin saglanmasi
= 8 Kurallara uymama davranigini cezalandirma 2
T: Tema K: Kategori S: Say1

Tablo 6’daki bulgulara bakildiginda, 6gretmenlerin disiplin sorunlarina karsi alinan
onlemlere iliskin goriislerini destekleyen kodlanmis sekiz kaynak bulunmaktadir. Bu kaynaklar
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ifade edilme sikliklarina gdresinif icinde oturma diizenini ayarlama (f=18), hareketli 6grenciye
gorev verilmesi (f=18), dgrencilerin iyi Ozelliklerini 6n plana ¢ikarma (f=18), 6grencilerle
empati kurma (f=18), sinif kurallarinin 6grencilerle birlikte belirlenmesi (f=10), sinif bagskaninin
her hafta degistirilmesi (f=7), sinifta adaletli ortamin saglanmasi (f=3) ve kurallara uymama
davranigini cezalandirma (f=2) olarak ifade edilmektedir. Bu goriigler incelendiginde adalet,
empati ve sorumluluk gibi kavramlar 6gretmenlerin disiplin sorunlarina karsi alinan 6énlemlere
iliskin goriisleri arasinda yogunluk gostermektedir.

Tablo 7.Sinif Yonetimi Siirecinde Ogrencilerden Beklentilere Iliskin Ogretmen Goriisleri

T K S KODLAR f
Z 1 Arkadaslarina yardim etme 16
g 2 5 2 Ders iginde sessiz olunmasi 15
E’ 5 *E 3 Konusan arkadaslarin uyarilmasi 15

)
E — :g % 4 Arkadaslarina karsi saygili olma 15
)
E 2 vé ﬁ 5 Smifkurallarina uyma 15
£% ££ 6 Ekipolabilme 6
. =
% ~ ‘; T;,' 7 Smufta paylasim olmasi 6
> R 8  Derse zamaninda gelme 4
= S 50 &
z @ 9  Ders igin gerekli olan arag-gere¢ getirme 2
7 10 Arkadasinin sdziinii kesmeme 2
T: Tema K: Kategori S: Say1

Tablo 7’de goriildiigii iizere, 6gretmenlerin siif ydnetimi siirecinde Ogrencilerden
beklentilerine iliskin goriislerini destekleyen kodlanmis on kaynak bulunmaktadir. Bu kaynaklar
ifade edilme sikliklarina gore arkadaglarina yardim etme (f=16), ders icinde sessiz olunmasi
(f=15), konusan arkadaslarin uyarilmasi1 (f=15), arkadaslarina karsi saygili olma (f=15), simf
kurallarina uyma (f=15), ekip olabilme (f=6), sinifta paylasim olmas1 (f=6), derse zamaninda
gelme (f=4), ders icin gerekli olan arag-gerec getirme (f=2) ve arkadasinin soziinii kesme (f=2)
olarak siralanmaktadir. Bulgular incelendiginde yardim, saygi ve kurallara uyma gibi
kavramlarin Ogretmenlerin simif yonetimi siirecinde &grencilerden beklentilerine iligskin
gorislerin belirleyici faktorler oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 8.0grencinin Dikkatini Cekmek I¢in Yapilan Uygulamalara iliskin Ogretmen Gériisleri

T K S KODLAR f
- 1 Gorsel unsurlar kullanmak 16
E = 2 Dersle ilgili hikaye anlatmak 16
?:,; é = 3 Dersle ilgili soru sormak 16
/A < 'S 4 Goz temas1 kurmak 16
= o E
> (Z = % 5 Beyin firtinas1 yapmak 14
= =
E % 3 g 6  Yarigma yapmak 14
T ot
E = E E 7  Konuyla ilgili canlandirma yapmak 14
=g E % 8  Dersle ilgili sarki sdyletmek 14
= E > 9  Bedensel aligtirma ile baglamak
[
é gn 10 (")yun oynatmak 8
11 Odiil vermek 3
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Siif Ogretmenlerinin Ogrencilerle Yasadigi Disiplin Sorunlar ile Tlgili Diisiinceleri

12 Ogrenciyi alkislatmak 3

T: Tema K: Kategori S: Say1

Tablo 8’deki bulgular incelendiginde, 6gretmenlerin 6grencilerin dikkatini ¢ekmek i¢in
yapilan uygulamalara iliskin goriislerini destekleyen kodlanmis on iki kaynak oldugu
goriilmektedir. Bu kaynaklarin gorsel unsurlar kullanmak (f=16), dersle ilgili hikaye anlatmak
(f=16), dersle ilgili soru sormak (f=16), goz temasi1 kurmak (f=16), beyin firtinas1 yapmak
(f=14), yarisma yapmak (f=14), konuyla ilgili canlandirma yapmak (f=14), dersle ilgili sark:
soylemek (f=14), bedensel alistirma ile baglamak (f=8), oyun oynatmak (f=8), 6diil vermek
(f=3) ve o6grenciyi alkislatmak (f=3) oldugu goriilmektedir. Bu goériisler incelendiginde merak
uyandirmak, ilgi ¢ekmek ve motive etmek gibi kavramlarin ders siirecinde &grencilerin
dikkatlerini cekmek i¢in 6gretmenler tarafindan kullanildigini géstermektedir.

Tablo 9.Sinif I¢i Disiplini Saglamak I¢in Yapilmasi Gerekenlere iliskin Ogretmen Goriisleri

T K S KODLAR f
£ .
5 1 Uyulmast gereken kurallari nedenleriyle agiklamak 15
E - < ¥ 2 I")ers ici aktif katilimi saglamak 15
E < E g 3 Ogrenciye sorumluluk vermek 15
B =2
E E 5:; % 4 Derse hazirlikli girmek 10
% ; £ (2 5 Ders i¢inde bos zaman birakmamak 10
H - —_— .
: g :g g 6 Ogrenciyle iyi diyalog kurmak 9
= 2 e % 7 Ogrencinin halinden anlamak 6
a -
@ ; e 8 Duygusal bag kurmak 6
5 9 Motivasyonu yiiksek tutmak 3
T: Tema K: Kategori S: Say1

Tablo 9’daki bulgulara gore, 6gretmenlerin sinf ic¢i disiplini saglamak i¢in yapilmasi
gerekenlere iligkin goriislerini destekleyen kodlanmis dokuz kaynak bulunmaktadir. Bu
kaynaklar uyulmas1 gereken kurallari nedenleriyle agiklamak (f=15), ders igi aktif katilimi
saglamak (f=15), 6grenciye sorumluluk vermek (f=15), derse hazirlikli girmek (f=10), ders
icinde bos zaman birakmamak (f=10), 6grenciyle iyi diyalog kurmak (f=9), 6grencinin halinden
anlamak (f=6), duygusal bag kurmak (f=6) ve motivasyonu yiiksek tutmak (f=3) olarak
siralanmaktadir. Bu bulgular incelendiginde, iyi iletisim ve aktif katilim kavramlari
ogretmenlerin sinif i¢i disiplini saglamak i¢in yapilmasi gerekenlere iliskin goriisleri arasinda 6n
planda bulunmaktadir.

Tablo 10.Sinif igi Disiplini Saglama Konusunda Oneriler

T K S KODLAR f

® 1 Ogretmenin tatli sert olmasi 21

E (Z) >§n ‘% 2 Ogrenciyle empati kurabilmesi 21
E é} 3 ,5 3 Ogrencileri kargiliksiz sevmesi 21
; = Ti 4 Karsilikli sayginin olmasi 16
=§ E E’ .§ 5 Okula gelme nedenlerinin anlatilmasi 16
= c% e 5 6  Ogretmenin kendini gelistirmesi 16
é a E £ 7  Kurallarin yaptirimli olarak uygulanmasi 10
7 8  Sorunun kisisellestirilmemesi 10
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9  Ogrenciye kars1 6nyargili olunmamasi 10
10 Coziim odakli davranilmasi
11 Ogrenciye verilen degerin hissettirilmesi

12 Rehber 6gretmenle isbirligi yapilmasi

—_— W W W

13 Sinifta gii¢ gosterisinde bulunmamasi
T: Tema K: Kategori S: Say1

Tablo 10 incelendiginde, 6gretmenlerin sinif i¢i disiplini saglama konusundaki 6nerilerini
destekleyen kodlanmis on ii¢ kaynagin oldugu goriilmektedir. Bu kaynaklar ifade edilme
sikliklarina gore O0gretmenin tathi sert olmasi (f=21), 6grenciyle empati kurabilmesi (f=21),
ogrencileri karsiliksiz sevmesi (f=21), karsilikli saygmmin olmasi (f=16), okula gelme
nedenlerinin anlatilmasi (f=16), 6gretmenin kendini gelistirmesi (f=16), kurallarin yaptirimli
olarak uygulanmasi1 (f=10), sorunun kisisellestirilmesi (f=10), 6grenciye karsi Onyargili
olunmas: (f=10), ¢6ziim odakli davranilmasi (f=3), 6grenciye verilen degerin hissettirilmesi
(f=3), rehber 6gretmenle isbirligi yapilmasit (f=3) ve sinifta giic gdsterisinde bulunmamasi (f=1)
olarak siralanmaktadir. Bu goriisler incelendiginde empati, isbirligi ve deger gibi kavramlarin
ogretmenlerin sif i¢i disiplini saglama konusundaki Onerileri arasinda 6n planda geldigi
goriilmektedir.

Tablo 11.Rehber Ogretmen Destegine iliskin Ogretmen Goriisleri

T K S KODLAR f
% - g 1 Ogrencilere sorumluluk bilinci kazandirmasi 10
E = — g 2 Kendi sorunlarini ¢dzmeyi 6gretmesi 10
é % E :gn )é” 3 Davraniglarinin sonuglarini kabul etmesini 6gretmesi 10
S E} = 2 4 Sif 6gretmenini asan durumlarda devreye girmesi 8
E E — % 5 (:')grenci ve Ogretmen iletisimine katki saglamasi 8
7 (=7 6  Ogrenciyi kazanmak icin destek olunmasi

T: Tema K: Kategori S: Say1

Tablo 11°de goriildiigii gibi, 6gretmenlerin rehber 6gretmen destegine iligkin goriiglerini
destekleyen kodlanmis alti kaynak bulunmaktadir. Bu kaynaklar ifade edilme sikliklarina gore
ogrencilere sorumluluk bilinci kazandirmas: (f=10), kendi sorunlarini ¢dzmeyi O&gretmesi
(f=10), davranislarinin sonuclarin1 kabul etmesini 6gretmesi (f=10), siif Ogretmenini asan
durumlarda devreye girmesi (f=8), 0grenci ve Ogretmen iletisimine katki saglamasi (f=8) ve
Ogrenciyi kazanmak icin destek olunmasi (f=2) olarak goriilmektedir. Sonuglara bakildiginda
destek, iletisim ve sorumluluk gibi kavramlarin 6gretmenlerin rehber 6gretmen destegine iliskin
goriislerin belirleyici faktorler oldugu ortaya gozlenmistir.

Tablo 12.Sinif igi Probleme Ogretmenin ilk Tepkisine liskin Ogretmen Goriisleri

T K S KODLAR f
= @ 1 Sozli uyarida bulunmak 12
= £ x
BE_ 2= 2 Goérmezden gelmek 10
H=?n 2 £ ..
% = E E £ 3 Ogrenciyi dinlemek 9
: [22] =%
B E} ) % & 4 Davranisin sebebini sormak 9
e _
E E - E gﬂ 5 Ders sonunda 6grenciyle iletisime gegmek 7
@« @ 6 GOz temasi kurmak 7
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7 Ogrencinin yanma gitmek
8  Sorun biiyiik oldugunda idareye haber vermek

9 Rehber 6gretmeni ¢agirmak 2

T: Tema K: Kategori S: Say1

Tablo 12°deki bulgular 1s1ginda, 6gretmenlerin sinif i¢i probleme iliskin ilk tepkileri
hakkindaki goriislerini destekleyen kodlanmis dokuz kaynagin oldugu goriilmektedir. Bu
kaynaklar s6zlii uyarida bulunmak (f=12), gérmezden gelmek (f=10), 6grenciyi dinlemek (f=9),
davranisin sebebini sormak (f=9), ders sonunda 6grenciyle iletisime gegmek (f=7), gdz temasi
kurmak (f=7), 6grencinin yanina gitmek (f=5), sorun biiyiik oldugunda idareye haber vermek
(f=3) ve rehber 6gretmen ¢agirmak (f=2) olarak siralanmaktadir. Elde edilen goriislere gore
arkadas, iletisim ve uyar1 gibi kavramlarin 6gretmenlerin ilk tepkisi ile iliskilendirildigi ortaya
cikmaktadir.

SONUCLAR, TARTISMA VE ONERILER
Sonuglar

Smif oOgretmenlerinin 6grencilerle yasanan disiplin sorunlarma iliskin goriislerinin
“Disiplin Algis” ve “Smif Yoénetimi ve Disiplin iliskisi” olmak iizere iki farkli tema altinda
toplandig1 goriilmiistiir. Ayrica, “Disiplin Algis1” temasi sinif i¢i disiplin ortami, sinifta yasanan
disiplin sorunlari, disiplinli 6grenci davraniglart ve dgrencilerin istenmeyen davranis gosterme
nedenleri olmak iizere dort kategoride toplanmaktadir. “Sinif Yonetimi ve Disiplin Iliskisi” ise
sinif yonetiminde kullanilan yontemler, disiplin sorunlarina kars1 alinan 6nlemler, sinif yonetimi
stirecinde 6grencilerden beklentiler, 6grencinin dikkatini ¢gekmek i¢in yapilan uygulamalar, sinif
ici disiplini saglamak i¢in yapilmasi gerekenler, sinif i¢i disiplini saglama konusunda oneriler,
rehber 0gretmen destegi ve smif igi probleme 6gretmenin ilk tepkisi olmak {izere sekiz farkli
kategoride degerlendirilmistir. “Disiplin Algis1” temas: incelendiginde diizen, uyum, sessizlik,
uygun ortam, arkadas, sorumluluk, ilgi, dikkat ve aile kavramlar1 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.
“Sinif Yonetimi ve Disiplin Iligkisi” incelendiginde ise etkilesim, sorumluluk, motivasyon,
dikkat, adalet, empati, yardim, saygi, kurallara uyum, merak uyandirmak, ilgi ¢ekmek, iyi
iletisim, aktif katilim, isbirligi ve deger gibi kavramlarin 6gretmenlerin goriislerinin odagini
olusturdugu gozlenmistir.

Bunlarin disinda,

a. simif yonetiminde 6gretmenlerin yeni yaklasimlar kadar eski yaklasimlar1 da
kullanma geregi duydugu;

b. odgretmenlerin smnif i¢i probleme ilk tepkilerinin ¢ogunlukla sozlii uyarida
bulunma ve sorunu gérmezden gelme seklinde oldugu;

c. rehber Ogretmenin disiplini saglama konusunda desteginin ¢ogunlukla
Ogrencilere sorumluluk kazandirma ve onlara kendi sorunlarini ¢6zmeyi 6gretme seklinde
oldugu;

d. ogretmenlerin smif i¢i disiplini saglama konusunda Onerilerinin ¢ogunlukla
derste ogretmen tatli-sert olmali, dgrenciyle empati kurulabilmeli, ¢ocuklar1 karsiliksiz
sevmeli seklinde ifade ettigi;
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e. Ogretmenlerin siif i¢i disiplini saglamak i¢in yapilmasi gerekenleri, cogunlukla
uyulmasi gereken kurallari nedenleriyle aciklamak, ders i¢i aktif katilimi saglamak ve
ogrenciye sorumluluk vermek seklinde belirttigi;

f. Ogretmenlerin 6grencinin dikkatini ¢ekmek icin yapilanlari, ¢ogunlukla sinif
icinde gorsel unsurlar1 kullanmak, dersle ilgili hikdye anlatmak, dersle ilgili soru sormak
ve goz temas1 kurmaya calismak seklinde siraladigy;

g. Ogrencilerin istenmeyen davranig gosterme sebeplerinden derste sikilmalari,
dikkat ¢ekmek istemeleri, konuyu anlamakta zorlanmalar1 tizerinde odaklandigi; disiplinli
ogrenci davranislart cogunlukla sorumluluklarinin farkinda olma, derse zamaninda gelme
ve derse karsi ilgili olma seklinde tanimladig;

h. Ogretmenlerin O6grencilerden simf yodnetimine yardimer olma konusunda
beklentilerinin ¢ogunlukla sinif kurallarina uyma, ders i¢inde sessiz olunmasi, konusan
arkadasin uyarilmasi ve arkadaglarina karsi saygili olma seklinde ifade edildigi;

i. disiplin sorunlarina karsi alinan onlemlerin ¢ogunlukla smif icinde oturma
diizenini ayarlama, hareketli 6grenciye gorev verme, Ogrencilerin iyi 6zelliklerini 6n
plana ¢ikarma ve 6grencilerle empati kurma seklinde siralandigi;

j- smifta yasanan disiplin sorunlarmmin Ogretmenler tarafindan c¢ogunlukla
Ogrencilerin s6z almadan konusmasi, derse eksik arac- gerecle gelme, derse karsi ilgisiz
olma, ders dis1 seylerle mesgul olma, arkadaslarini rahatsiz etme seklinde oldugu;

k. smf yonetiminde kullanilan yontemlerin 6gretmenler tarafindan cogunlukla
ogrencilerle etkili iletisim ve gdz temasi kurma, 6diil verme, 6grencinin dikkatini ¢cekme,
kurallar1 6grencilerle birlikte belirleme, Ogrencileri neselendirerek motive etme ve
Ogrencilere gorev verme seklinde oldugu;

. Ogretmenlerin disiplin denince akillarima gelen unsurlarin sinifta sessizligin
olmasi, caligmanin rahat olusu, sinifta diizenin olmasi, ©6grencilerin kendilerini
denetleyebilmesi, kargasa ortaminin olmamasi, kurallara uyum, Ogrencilerin dersi
dikkatle dinleyebilmesi, diizgiin bir ders yapma ortaminin saglanmasi seklinde siralandigi

sonuglarina ulagilmigtir.
Tartisma ve Oneriler

Arastirma sonuglar1 dgretmenlerin, 6grencilerle yasanan disiplin sorunlarint ¢ogunlukla
“Disiplin Algis1” ve “Smif Yonetimi ve Disiplin Iliskisi” olarak algiladigini gdstermistir.
“Disiplin Algis1” temasi incelendiginde diizen, uyum, sessizlik, uygun ortam, arkadas,
sorumluluk, ilgi, dikkat ve aile kavramlar1 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Aragtirmada Ogretmen goriislerine gore Ogrencilerde disiplinle ile ilgili istenmeyen
davraniglar, 6grencilerin s6z almadan konusmasi, derse eksik ara¢ gerecle gelme, derse karsi
ilgisiz olma, ders dis1 seylerle mesgul olma, arkadaslarini rahatsiz etme seklinde oldugu
saptanmistir. Buna karsin Cetin (2013) tarafindan yapilan arastirma sonuglarmma gore,
ogretmenlerin sinifta karsilastiklar1 istenmeyen davranislar; simif kurallarina uymama, kiifiirli
konugma, derste izinsiz konusma, ¢ekingenlik, hiperaktivite ve dikkat eksikligi, siddet icerikli
televizyon programlari izlenmesinden kaynaklanan sorunlar (tehdit etme) seklindedir. Atict
(2006) tarafindan yapilan bir bagka ¢alismada ise ¢alismada ogretmenlerin, siniflarinda en ¢ok
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ders dinlememe, baskalarini rahatsiz etme ve derslerde basarisiz olma gibi sorunlarla
karsilastiklar1 belirlenmistir. Capri, Balc1 ve Celikkaleli (2010) tarafindan yapilan aragtirmanin
sonuclarina gore; ilkogretim sinif 6gretmenleri siif iginde siklikla goriilen istenmeyen 6grenci
davraniglarindan bir tanesinin “séz verilmeden konusma” oldugunu, sik gériilen diger problem
davraniglarin ise, “yanindaki ve arkasindaki O6grenciyi rahatsiz etme”, “derste amagsizca
gililme”, “arkadaslarinin dikkatini dagitacak bicimde kipirdanip durma” ve “derse bilingli olarak
gec gelme” oldugunu ifade etmislerdir. Arastirmanin “Simif Yénetimi ve Disiplin Iliskisi”
temast incelendiginde ise etkilesim, sorumluluk, motivasyon, dikkat, adalet, empati, yardim,
saygl, kurallara uyum, merak uyandirmak, ilgi ¢ekmek, iyi iletisim, aktif katilim, isbirligi ve
deger gibi kavramlarin Ogretmenlerin goriislerinin odagini olusturdugu goézlenmistir. Buna
karsin; Turhan ve Yarag (2013) tarafindan yapilan arastirmada, ilkdgretim ogrencileri ve
Ogretmenleri, Ogrencilerin ve oOgretmenlerin ¢ogunlukla disiplini olumsuz bir unsur olarak
gordiikleri, ogretmenlerin dis disipline dayali bir smif yoOnetimi anlayist benimsedikleri,
disiplinin 6grenci davranislarini diizeltici ve O6grencilere yol gosterici yonlerinin 6n plana
cikarildigl, disiplini smif i¢in ¢ok oOnemli oldugunu vurgulayan metaforlar irettikleri
goriilmektedir. Ayni sekilde disiplini olumsuz ama gerekli bir unsur olarak gérmekte ve yol
gbsterici olarak algilamaktadir. Ogrencilerin simif kurallarini zorunlu, koruyucu ve denge
saglayici, Ogretmenlerin ise diizenleyici ve diizeltici olarak gordiikleri anlasilmaktadir,
ogrencilerin smif kurallarimi zorunlu, koruyucu ve denge saglayici, Ogretmenlerin ise
diizenleyici ve diizeltici olarak gordiikleri anlasilmaktadir. Disipline iliskin bulgular; disiplin
kavraminin 6gretmenlerin bir boliimii tarafindan, 6grencilerin ise biiylik bir kismi tarafindan
olumsuz bir unsur olarak algilandigin1 gostermektedir. Tasdemir (2012) ise sinifta saglikli sinif
ortami1 olusturabilmek i¢in belirli kurallarin 6nceden 6grenci isbirligi ile konulmasinin yararl
olacagini, ancak bu kurallarin kesin kurallar hiikmiinii tastmamasi gerektigini ifade etmektedir.

Calisma verilerinden elde edilen sonuglara gore;

* Siif yonetimini saglama ve disiplin sorunu yasayan ogrencilerle ilgili
O0gretmenlerin sorunla bas etmeleri i¢in 6gretmenlere hizmet i¢i egitim verilebilir.

* Smif i¢i disiplin sorunlariyla ilgili ¢esitli okullarda arastirmalar yapilabilir.
* Ailenin 6grenci tlizerindeki etkisi goz ard1 edilmemelidir.

 Ogretim programlar1 &grencilerin ilgisine hitap edilecek sekilde gozden
gecirilmelidir.

e Ogrenciye ceza vermekten cok, ona kendi davranislarmin sonuglarimi
kabullenmesine o6gretmek Ogrencinin disiplin kurallarina uymasinda daha yardimci
olacaktir.
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EXTENDED ABSTRACT

When the factors influencing the learning performance of the students in the class are
examined, it is seen that the disciplinary problems and the concepts of class management are the
forerunners. The purpose of this research is to determine the opinions of the classroom teachers
on the disciplinary problems experienced by the students.Most of the teachers see discipline as a
pre-condition of academic success. In class management, the disciplinarysetting is a necessity to
be able to carry out efficient instructional activities, andit is not possible to learn efficiently
without discipline.Unwanted behavior can change according to class, grades, time and
conditions. Unwanted behavior is regarded as obstacle for learning, causing danger, damaging
school equipments and others’ belongings and obstacle for socialization of students.The purpose
of this research is to determine the opinions of the classroom teachers on the disciplinary
problems experienced by the students. Classroom teachers who teach in Istanbul are the
universes of studying. Semi-structured interviews were conducted from qualitative research
methods. The study group consisted of 25 classroom teachers and 12 questions were asked to
them about teachers' disciplinary problems in the classroom. The research was conducted using
interview techniques from qualitative research techniques. The sample of the study was selected
in accordance with the maximum diversity sampling technique. Verbal data gathered using
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semi-structured interview technique were analyzed following data reduction, data presentation
and conclusion steps. Interpretations were made by using the frequency distributions of the data
processed in the themes and categories. According to the results of the research, teachers'
opinions about disciplinary problems were divided into themes such as Disciplinary Perception
and Classroom Management and Discipline Relations, and different categories were supported.
When analyzing the theme of “Disciplinary Perception”, the concepts as organization,
adaptation, silence, efficient setting,friends, responsibility, interest ve family have drawn
attention. When looking through “Classroom Management and Discipline Relations”, the
concepts of interaction, responsibility, motivation, attention, justice, empathy, help, respect,
obeying the rules, arousing curiosity, arousing interest, efficient communication, active
participation, collaboration and values are the focus of teachers’ views.
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