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Bu ¢aligmada giindelik¢i olarak ev temizligine giden kadinlarin toplumsal 6zel-
likleri Denizli kent 6rneginden hareketle irdelenmeye caligilmistir. Aragtirmada,
giindelik¢i kadinlarin sosyo-ekonomik durumlariin, ¢alismaya baslama ne-
denlerinin, ise giris siireglerinin, igverenleriyle iliskilerinin, ¢alisma ve yoksul-
luk algilarinin, kendi statiilerini algilama bigimlerinin, bos zaman etkinlikleri ve
gelecek beklentilerinin kendi bakis agilarindan ortaya konulmas: amaglanmustir.
Aragtirma betimsel nitelikte olup nitel veri tekniklerinden derinlemesine goriis-
me teknigi kullanilarak gerceklestirilmistir. Bu baglamda giindelikgi on kadinla
bire bir miilakatlar yapilmigtir.

Anahtar kelimeler: Glindelik¢i kadinlar, Ev iscileri, Ev hizmetleri, Calisan Ka-
dinlar.

Socio-economic Situations of Charwomen and Their
Expectations: Denizli City Case

Abstract

In this study, the charwomen’s social features have been tried to examine based
on the example of Denizli city. The aim of this survey is to present the charwom-
en’s socio-economic conditions, the process of application, the reasons that led
them start work as charwoman, their relationships with their employers, their
perception of working and poverty issues, their way of understanding their own
statues, their leisure time activities and their future expectations through their
own point of views. The study has descriptive quality and it was conducted by
using depth interview technique, one of the qualitative data techniques. In this
context, individual were made with ten charwomen.
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GIRIS

Giindelik¢i olarak ev temizligi isinde ¢aligan kadinlar, kentsel hizmet sektdriiniin 6nemli
aktorlerindendir. Ev iscisi kadinlar, diisiik egitim diizeyine ve herhangi bir mesleki ni-
telige sahip olmadiklar i¢in diisiik statiilii ve vasifsiz 6zellige sahip olan ev temizligi
isine yonelmektedirler. Kadinlari giindelik¢i piyasasina iten nedenlerin basinda yoksulluk
gelmektedir. Dar gelirli ailelere mensup kadinlar, aile gegimine katki saglamak amaciyla
¢ogunlukla enformel yollarla calisma hayatina giris yapmaktadirlar. Glindelik¢i kadinlar
ev temizligi isinde calistyor olmalarina ragmen, g¢alisan yoksullar kategorisinde yer al-
maktadirlar.

Bu arastirmada 6ncelikle kavramsal ¢erceve ¢izilecektir. Kavramsal ¢er¢evede ev isi ol-
gusuna deginilecek, ardindan ev isinin ticretli ev emegine doniisiimii tarihsel bir baglamda
ele alinacaktir. Ev hizmetlerinin tarihsel gelisiminden sonra ev temizligi isinin de i¢inde
yer aldig1 enformel islerin 6zelliklerine deginilecek, kadinlari enformel nitelikte olan ev
temizligi isinde ¢alismaya iten nedenler {izerinde durulacaktir. Arastirmanin kavramsal
gergevesi ¢izildikten sonra aragtirmanin metodolojisine yer verilecek, ardindan aragtirma
bulgularina gegilecektir. Arastirma bulgulari, giindelik¢i kadinlarin sosyo-ekonomik du-
rumlari, ¢aligma yasamlari, kendi statiilerini algilayis bigimleri, bos zaman etkinlikleri ve
gelecek beklentileri olmak iizere dort alt baslik altinda irdelenecektir. Calismanin sonug
kisminda arastirma bulgular degerlendirilecektir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Evisi, eski ¢aglardan itibaren kadinlara yiiklenen bir is olmustur. Insanlarin yerlesik diizene
gecmesiyle, yasam tarzlarinda isb6liimiine dayali bir degisim yasanmugtir. Cinsiyete dayal:
isbolimiine gore tarim aletlerinin kullanimin: Gstlenen erkek, tarimsal alanda ¢aligma
etkinligini stirdiirmiistiir. Kadin, ev isleri, cocuk bakimi ve gerektiginde erkege yardimci
olmak seklinde gorevler iistlenmistir (Bagis, 2017: 11). Toplumlarin kapitalist toplum
bi¢imine gegisiyle birlikte kadinin 6zel alani olan evinden ¢ikip kamusal alana gegisi
s6z konusu olmugtur. Kadin, erkegin yaptig1 isleri yapmaya baslamistir. Buna ragmen
evde yemek pisirmek, temizlik yapmak gibi ev islerini yapma gorevini toplum kadina
atfetmeye devam etmistir. Oakley (1975) ev isini, daha ¢ok kadinlar tarafindan yapilan,
parasal karsilig1 olmayan bir emek siireci olarak tanimlamistir. De Beauvoire (1952) gore
ev isi, negatif temele oturan bir ¢aligma tiirti olup, temizlik, pisligin yok edilmesi, toplama,
diizensizligin ortadan kaldirilmasina karsilik gelir.

Goériinmeyen emek olarak da nitelendirilebilen ve evin kadini tarafindan ticretsiz olarak
yapilan ev isi, ev disindaki bir baska kadina para karsiliginda yaptirildiginda ticretli ev
emegine dontsiir. Cinsiyete dayali is boliimiiyle temellenen ev emeginin parayla alinip
satilan meta haline gelmesi ise onun sinifsal bir nitelige biiriindigiinii gosterir. Ucretli ev
emegi, “orta sinifin kadinlarina ev iglerinden kaginmalarini ve hane icinde cinsiyete baglh

Socio-economic Situations of Charwomen and Their Expectations: Denizli City

192 Case



Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi

is ayrimini gdrmezden gelmelerini saglar” (Ozyegin, 2004: 36). Ucretli ev is¢isi kadinlarin
isverenleri genellikle orta sinif aileleri olup, isyerleri ise bu orta siniflarin 6zel alanlari olan
evleridir. Farkli siniftan gelen bu kesimlerin kendine 6zgii bir is iliskisi i¢inde kesismeleri
belli bir tarihsel siirecte gerceklesmistir.

Feodal dénemin Avrupasinda, ev hizmetlerinde koleler* ¢aligtirilmigtir. Feodal diizenin
yikilmasindan sanayilesme donemine kadar gegen siirede ev hizmetlerinde kole
kullanimima devam edilmistir. Sanayilesmeyle birlikte ev hizmetlerinde belli bir ticret
karsiliginda ¢aligan-galistiran iligkisi ortaya ¢ikmistir. Sanayilesme ve kentlesme yeni orta
sinif dogurmustur. Diger yandan tarimda makinelesme sonucu ¢ok sayida kadin isgiicti,
kirdan kente go¢ etmistir. Kentlerde agiga ¢ikan niteliksiz kadin isgiicii fazlasi orta sinif
kadinlarin hizmetgisi olmak {izere is aramaya baslamiglardir (Momsen, 1999). Orta-iist
sinif aileler, 6zellikle kadinlarin ¢aligma hayatina katilmalari durumunda, ev hizmetini
belli bir dcret karsihginda, disaridan, kadin calisanlardan saglama yoluna gitmistir.
Boylece ev, ev isi i¢in saglanan ticretli emek ile isveren kadinlarin karsilastig: bir is yerine
dontsmustir (Kalaycioglu ve Rittersberger-Tilig, 2001: 40).

Tiirkiyede ev hizmetlerinin tarihsel gelisimine bakildiginda Kapitalizm 6ncesi Osmanl
toplumunda ev emegi olarak ev kolelerinin kullanildigi, Cumhuriyet'in kurulus stirecinde
hizmetgi olarak evlatliklarin kullanildig, kapitalizmin yayginlasmasiyla giindelik¢ilerin
calistirldigr goriilmektedir (Ozbay, 2012 akt. Celik ve Yiice-Tar, 2016: 67). Giindelikgi
emeginin gelisimi acisindan 1950’lilerin ve 1970’li yillarin 6énemli donemegler oldugu
sOylenebilir. Bu siirecte yasanan kentlesme ve go¢ olgusu, ev hizmetlerinde ¢alisan
kadinlarin niceliginde ve niteliginde degisiklikler yaratmustir.

Ulkemizde 1950 yilinda yasanan siyasi doniisiim sonrasi yonetime gelen kadrolar,
kirda tarimin modernlestirilmesini 6ngoriirken, kentte de sanayilesmeyi uygulamaya
baslamustir. Kentlerin cazibe merkezleri haline gelmesi beraberinde kyden kente gocii
getirmistir (Bagus, 2017: 39). Yetmisli yillara kadar, kente yeni go¢ eden kadinlarin biyiik
¢ogunlugu ataerkil baskilarin da etkisiyle ev kadinlig: rollerini daha ¢ok 6nemsemis, ticret
karsiliginda ¢aligma onlarin 6ncelikli amaci olmamigtir. 70’lerden sonra aile ge¢imini
saglamakla ytikimlii olan erkegin geliri diismeye baslayinca, kadinlarin ¢aligma istegi
ve sinirli da olsa isgiiciine katilimi artmigtir (Kalaycioglu ve Rittersberger-Tilig, 2001:
42). Diistik egitim seviyesine sahip kadinlarin 6nemli bir kesimi vasifsiz ve diisiik ticretli
islerde (giindelikg¢ilik gibi) calismaya yonelmislerdir.

Diger yandan Tiirkiyede yasanan kentlesmeyle birlikte orta sinif gelismeye baslamistir.
Ozellikle kadin ve erkegin ¢alistigi (kimi orta siniflarda kadin iicretli bir iste calismryor
olsa dahi) sabit geliri olan ailelerde kadinin ev islerine ayiracak zamani ve istegi

2 Ortagag toplumlar1 kéleci toplumlarin/kolelik diizeninin yikilmasinin ardindan gelen toplum bigimidir.
Uretim bigimi olarak kélelik sona ermis olsa da Kalaycioglu ve Rittersberger- Tilig'in (2001: 37-38) belirttigi
gibi, Batida 17. yiizyila kadar ev isi sadece Gist siif kadinlar1 s6z konusu oldugunda bagkalarindan saglanan

bir hizmet sekline déniigmiistiir. Burada ¢aligan igveren iliskisi kole-efendi niteligindedir.
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azalmigtir. Orta siniftan kadmlar bu gereksinimi giindelik¢i kadinlardan temin etme
yoluna gitmislerdir. Yasanan kentlesme deneyimi, orta simif kadinlar1 ve kéyden gog
etmis kadinlar1 karsilikli gereksinimler dogrultusunda isverenin evinde kargilagtirmistir.
Calisanin isyerine doniisen isverenin evi bir anlamda geleneksel ve modernin kesistigi bir
mekan haline gelmistir.

Giindelikgi kadin, kentsel alanda, enformel yollarla ulastig1 ev temizligi isinde, belli bir
ticret karsiliginda ¢aligan kadin olarak tanimlanabilir. Kentsel emek giiciiniin bir pargas:
haline gelen giindelik¢i kadinlarin ¢alistig1 ev hizmetleri, enformel niteliktedir. Ozyegin'in
(2005: 45) calismasinda aktardigi bir tanimlamaya gore enformel isler: “1) sermaye ile
emek arasindaki kesin ayrimin; 2) her ikisi arasinda mukaveleye dayanan bir iligkinin;
ve 3) {icret 6denen ve ¢aligma ve 6deme kogullarinin yasaca diizenlendigi bir iggiiciiniin
yokluguyla nitelendirilen is durumlarinin timt™diir. Bu bigimde tanimlanan enformel
sektor, formel ve devlet tarafindan diizenlenen ekonomi diginda biittin iiretimi ve ticari
etkinlikleri kapsamaktadir. Giindelik¢i kadinlar1 enformel nitelikte olan ev temizligi isine
iten nedenlerin baginda yoksulluk gelmektedir. Yoksulluk, Sugur ve arkadaglarinin (2010:
85) belirttigi gibi, genel anlamiyla temel bir gelirden yoksun olma demektir. Bununla
birlikte basta egitim, saglik, istthdam ve sosyal giivence olmak tizere insanca yagamak
icin gerekli olan insani gereksinimlerden ve kapasiteden yoksun olma anlamina da
gelmektedir.

Gegim sikintisinda olan hanelerde erkegin ticretinin evin gegimi igin yetersiz kalmas:
veya igsiz hale gelmesi sonucunda kadinin gelirine gereksinim duyulmaktadir. Ancak bu
kadinlarin “bilgi, kiiltiir ve egitim vasiflar1i’na karsilik gelen (Swartz, 2011: 267) kiiltiirel
sermayelerini, bireyin hem mal varligina hem de gelirine isaret eden (Jourdain ve Naulin,
2016: 106) ekonomik sermayeye doniistiirebilecek potansiyelleri de bulunmamaktadir.
Kadinlarin egitim diizeylerinin diisitk olmas1 ve kiiltiirel sermayelerinin yetersiz olmas:
onlarin gogunlukla vasifsiz islere yonelmesine neden olabilmektedir. Swartz’in (2011: 109)
belirttigi gibi, “emek piyasasindaki gelir kaynaklarina erisim, egitim bi¢imindeki kiilttirel
sermayeye ve iliski aglar1 bigimindeki sosyal sermayeye® baglidir”. Yoksulluk icinde olan
kadinlar yetersiz kiiltiirel sermayeleri nedeniyle ikincil statiideki giindelik¢i piyasasinda
yerlerini almaktadirlar. Kadinlarin giindelik¢i piyasasina ulagimlari 6nemli olgiide
tanigikliklar: ve komguluk-arkadasglik iliskileri araciligiyla gerceklesmektedir.

Tiirkiyede kentte enformel sektorde belli bir ticret karsiliginda giindelik¢i olarak ¢aligan
kadinlarin diizenli bir ise ve yeterli bir gelire sahip olmamalar1 ayn1 zamanda diigiik
egitimli ve vasifsiz isgiicii niteliginde olmalar1 onlari, Sugur ve arkadaslarinin (2010) ifade
ettigi gibi, istthdam altinda olan ve gelir elde edebilen ancak buna ragmen yoksul olan
kisilere kargilik gelen “caligan yoksullar” kategorisine dahil etmektedir.

3 Sosyal sermaye, “birbiriyle tanigma ve karsilikli tanimaya dayali agag: yukar1 kurumsallagtirilmis bir kalict
iligkiler agma bagli mevcut veya potansiyel kaynaklar biitind” olarak tanimlanir (Jourdain ve

Naulin,2016: 107). Kisaca, “tanigikliklar ve iligki aglar’” (Swartz, 2011: 110) sosyal sermayenin igerigidir.
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2. ARASTIRMANIN METODOLOJiSi

Aragtirmanin konusu; giindelikgi olarak ev temizligi isinde ¢aligan kadinlarin sosyolojik
oOzelliklerinin Denizli kent 6rneginden hareketle ortaya konulmasidir. Bu arastirmada
giindelik¢i kadinlarin sosyo-ekonomik durumlarinin, ¢alisma yasamlarinin, kendi
statiilerini algilayis bi¢imlerinin, bos zaman etkinlikleri ve gelecek beklentilerinin kendi
bakis agilarindan nasil goriildiigiintin ortaya konulmasi amag¢lanmistir.

Bu aragtirma derinlemesine goriismelerin yapildigi, “olgu ve olaylarin kendi dogal
ortamlar1 i¢inde gercek¢i ve biitiinciil bir sekilde ortaya konmasina yonelik nitel bir
stirecin izlendigi aragtirmadir” (Yildirim ve Simsekden 2005 akt. Gong-Savran 2009: 85).
Aragtirmada veriler on giindelik¢i kadinla yapilan bire bir derinlemesine goriigmeler
yoluyla toplanmigtir. Gortismeler giindelikgi kadinlardan izin alinarak ses kayit cihazina
kaydedilmistir. Her bir goriisme ortalama 35 dakika stirmiis olup, toplam bes saat elli
yedi dakikalik ses kaydi alinmigtir. G6riigmeler tamamlandiktan sonra her bir ses kayd:
yaziya dokiilerek bilgisayar ortamina aktarilmistir. Arastirmaci ile giindelik¢i kadinlar
arasinda giiven ortami saglanmus, giindelikgi kadinlar sorulari igtenlikle yanitlamiglardir.
Giindelik¢i kadinlardan o6ncelikle bir tanesine ulasilmis, daha sonra kartopu teknigi
kullanilarak diger dokuz kadina erigim saglanmistir. Nitel arastirmada, Yildirim ve
SimgeK’in (2000) belirttigi gibi, ti¢ yontem 6ne ¢ikmaktadir. Bunlar; 1) Betimsel analiz
yontemi, 2) Betimsel ve sistematik analiz yontemi, 3) Betimsel, sistematik ve veri analizi
yontemidir (akt. Demir, 2009: 312). Bu arastirmada giindelik¢i kadinlardan elde edilen
veriler betimsel analiz yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Arastirmaci giindelikgi
kadinlarin ifadelerini oldugu gibi (kendi siveleriyle/yazim kurallarina bakilmaksizin)
aktarmis, gitindelik¢i kadinlarin ifadelerinden bir baglam olusturarak yorumlarda
bulunmustur. Arastirmada kisisel bilgilerin gizliligi esas1 geregi giindelik¢i kadinlarin
gergek isimleri gizli tutulmus, onun yerine takma isimler kullanilmistir. Arastirma 2018
yilinin Mayis ayinda giindelik¢i kadinlarin ev toplantilarinda onlarla bir araya gelerek
gergeklestirilmistir.

3. ARASTIRMA BULGULARI
3.1. Giindelik¢i Kadinlarin Sosyo-ekonomik Durumlarina iliskin Bulgular

Aragtirma kapsaminda yer alan kadinlar on kisi olup, giindelikgi kadin olarak ev temizligi
isinde caligmaktadir. Ancak kadmnlardan ti¢ii giindelik¢i olarak ev temizligi disinda
baska isle de mesgul olmaktadir. Bu kadinlardan birisi bijutericide, birisi tekstilde, bir
digeri de ¢ocuk bakicist olarak ¢aligmakta; hafta sonlari is geldikce giindelikei olarak ev
temizligi isine gitmektedirler. Bu ayrintiy1 paylastiktan sonra, glindelik¢i kadinlarin genel
oOzelliklerini tanitan asagidaki tablodan hareketle sosyo-ekonomik durumlarina iliskin
bulgularin degerlendirmesine gitmek yerinde olacaktir.

Giindelik¢i Kadinlarin Sosyo-ekonomik Durumlari ve Beklentileri: Denizli Kent
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Tablo 1: Giindelik¢i Kadinlar1 Tanitica Ozellikler

Giindelikei Yas1 Egitim Dogum Yeri | Medeni Cocuk Sayis1
Kadinin Mahlasi Durumu Durumu

Nergis 32 [lkokul Mezunu | Koy Evli 2
Cigek 34 flkokul Mezunu | Koy Bosanmis 1
Mine 40 [lkokul Mezunu | Koy Evli 2
Fulya 41 Lise Mezunu Koy Bosanmis 1
Lale 42 ilkokul Mezunu | Koy Bosanmis 3
Damla 44 ilkokul Mezunu | Koy Evli 2
Fidan 46 ilkokul Mezunu | Koy Bosanmis 2
Siimbiil 52 Ilkokul Mezunu | Koy Bosanmis 1
Manolya 52 Lise Mezunu Koy Evli 2
Pelin 53 ilkokul Terk Koy Evli 2

Giindelikgi kadinlarin tamami koy kokenli olup, hepsi evlendikten sonra Denizli'ye gog
etmiglerdir. Kadinlarin medeni durumuna bakildiginda yarisinin evli, diger yarisinin
bosanmis oldugu goriilmektedir. Bosanmis kadmlarin tamami aldatildiklar: ve siddet
gordukleri i¢in bosandiklarini dile getirmislerdir. Giindelik¢i kadinlar bosandiklar:
esleriyle ilgili ge¢miste yasadiklarini goz 6ntine alarak eslerini anmak istemediklerini,
onlari hayatlarindan sildiklerini dile getirmislerdir. Nitekim goriisiilen kadinlardan birisi
bu durumu su sekilde ifade etmistir:

“Hayatimin karanlik bir sayfas: onu agmak istemiyorum” (Fulya).

Kadmlarin tamami ¢ocuk sahibi olup, agirlikli olarak iki ¢ocukludurlar. Giindelikgi
kadinlarin ailelerinin ¢ekirdek aile tipinde ve parcalanmis aile tipinde oldugu
goriilmektedir. Kadinlar 32-53 yas araliginda yer alirken; yogunluklu bicimde 40l
yaslarda olduklar: dikkati ¢cekmektedir. Kadinlarin ikisi lise mezunu, birisi ilkokul terk
olup, geri kalanlar1 ilkokul mezunudur. Buna gore giindelik¢i kadinlarin diisiik egitim
seviyesine sahip oldugu soylenebilir.

Giindelik¢i kadinlara eslerinin egitim durumlar1 ve meslekleri soruldugunda, esinden
bosanmis olan kadmlar bu sorulari yanitsiz birakmuslardir. Evli olan kadinlardan
birisinin esi lise mezunu, geriye kalanlarin esleri ilkokul mezunudur. Giindelik¢i
kadinlarin eglerinin meslekleri ise genelde diistik vasifls, diizenli olmayan islerdir (insaat
iscisi, pazarci, mobilya iscisi, pide isgisi, tekstil is¢isi). Glindelik¢i kadinlarin tamaminin
annelerinin ve babalarinin egitim durumlari ilkokul diizeyindedir. Glindelik¢i kadinlarin
egitim durumlarmin diisitk olmasinda, ailelerinin egitim diizeyinin disiik olmasinin
etkisi oldugu soylenebilir. Nitekim goriismelerde de kadinlar siklikla okumak istediklerini
ancak koy yerinde kizlarin okumasina sicak bakilmadigini, babalarin da kizlarini okutma
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taraftart olmadigini dile getirmislerdir. Ornegin, goriisiilen kadinlardan birisi bu durumu
su sekilde ifade etmektedir:

“Derslerim iyiydi aslinda da babam istemedi. Hani koyliik yerinde kizlar okumaz
mantig1 vardi ondan okuyamadim” (Mine).

Giindelik¢i kadmlarin dokuz tanesi Denizlinin daha ¢ok alt gelir grubundan gelen
ailelerin oturdugu Topraklik-Kayalik mahallesinde, bir tanesi Caybasi mahallesinde
ikamet etmektedir. Kadinlarin yarisi kirada kalirken, diger yarisinin evlerinin miilkiyeti
kendilerine aittir.

Tablo 2: Giindelik¢i Kadinlarin (Bireysel) Aylik Kazanglar1

Aylik Kazang (Bireysel) Giindelikci Kadin Sayis1
1600-2000 TL 5
2001-3000 TL 3
3001-4000 TL 2

Giindelikgi kadinlarin gelir durumuna bakildiginda g¢ocuk bakiciligs isinde, tekstilde ve
bijuteride ¢aligan ti¢ kadin sabit asgari {icret diizeyinde gelir almaktadir. Ancak hafta
sonlari i geldik¢e giindelikgi olarak ev temizligine gitmektedirler. Gériilen o ki, asgari

ticretin® altinda geliri olan yoktur. Kadinlarin ¢ogunlugu 1600-2000 TL gelir araliginda yer
almaktadirlar. Yapilan goriismelerde evli olan kadinlarin eslerinin diizenli bir isi olmadig:
anlagilmistir. Giindelik¢i kadinlar esleri ¢alistiginda ise en fazla asgari ticret diizeyinde
gelir aldigini sdylemislerdir. Bunu da hesaba katarsak, giindelik¢i kadinlarin dort kisilik
bir aile i¢in hesaplanan gida harcamasi ile birlikte giyim, konut (kira, elektrik, su, yakait),
ulasim, egitim, saglik ve benzeri ihtiyaglar icin yapilmasi zorunlu diger harcamalarin

toplam tutar1 olan yoksulluk sinirr® ve altinda olduklarini s6yleyebiliriz.

Guindelik¢i kadinlarin kendi bakis agilarindan ekonomik durumlarini nasil gérdigi
aragtirilmak istenmis, bu baglamda onlara “ekonomik durumunuzu nasil tanimlarsiniz?”
sorusu yoneltilmigtir. Kadinlarin sekizi, ekonomik durumunu “orta halli” olarak
tanimlarken sadece ikisi “fakir” olarak tanimlamistir. Kadinlarin ekonomik olarak
kendilerini orta halli gormelerine iliskin anlatilarinda “caligtyor olma’, “giinlik para

kazanabilme”, “kimseye muhta¢ olmadan isini giiciinii gorebilme”, “kendi yaglariyla-
tuzlariyla kavrulabilme, “a¢ degil agikta degiliz” ifadeleri 6n plana ¢ikmistir.

Kendilerini yoksul olarak algilayan giindelik¢i kadinlarin anlatilarinda “Nasil yoksul

4 2018 yili net asgari ticret tutar1 1603 TL olarak belirlenmistir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. www.turkis.org.
tr/2018-YILI-ASGARI-UCRET-ACIKLANDI-d11676

5  Tiirk-Is 2018 yili Nisan Ayinin yoksulluk sinirini 5.473,38 TL olarak agiklamustir. Ayrintili bilgi igin bkz.
http://www.turkis.org.tr/NISAN-2018-ACLIK-ve-YOKSULLUK-SINIRI-d31736
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olmayalim, 6biir tiirlii belediyeye gider miydik? Belediye verir miydi benim oglana burs?”
(Siimbiil), “Ev kira. Cocugun giyimiydi, okuluydu, hep para. Abacim soyle sen, ne gezsin
fakir adamda para? Para yetmiyor, ondan sosyal yardimlasmaya basvuruyoruz, yardim
komiirtiydii falan. Fakir olmasak zaten basvurmazdik ihtiyaci olan alsin derdik ama iste
abacim bizde fakir oldugumuzdan mecbursun” (Nergis) seklinde ifadelerle kargilagilmigtir.
Goriildiigli tizere kadinlar anlatilarinda, sosyal yardimlagmadan yardim aldiklari,
¢ocuklarina belediyeden burs aldiklar: icin yoksul olduklarin: dile getirmislerdir. Burada
yoksulluk kriteri, yardima muhtag olduklarinin bir kurum tarafindan belgelendirilmesidir.
Sosyal yardimlasma ve belediye destekleri kendilerini  “damgalanmig” olarak
algilamalarina neden olmaktadir. Bu damgaya sahip olanlar kendilerini diger kadinlardan
farkli gormektedirler. Kadinlarin bu davranis bigimleri, yoksulu toplumsal bir tip olarak
ele alan Simmel’in ifadesiyle paralellik gostermektedir. Simmele gore “[yoksula] yardim
edildigi andir ki... onlar yoksulluk tarafindan karakterize edilen bir grubun parcas: halini
alirlar” (akt. Coser, 2008: 172).

Giindelik¢i kadinlara “yoksul kimdir?” sorusu yoneltildiginde, kendilerini yoksul
olarak tanimlayanlar “yoksul biziz” (Siimbiil), “durumu benim gibiyse yoksuldur”
(Nergis) ifadelerinde bulunmuslardir. Kendini yoksul olarak gormeyen kadinlar siklikla
anlatilarinda, “yoksul ¢calismayan insandir” (Mine), “isi giicii olmayana denir” (Cicek), “bir
kisi calismiyorsa bilesin o yoksuldur. Mesela bir insan mutlaka ¢alismali yoksa diiskiin hale
diiser” (Fidan) seklinde ifadelerde bulunmuslardir. Yoksulu “karnini zor doyuran, ekmegi
zor bulan kisi” (Lale), “cani isteyip de bulamayan, almak isteyip de alamayan” (Pelin) olarak
niteleyen de olmugtur. “Zengin kime denir?” sorusu soruldugunda ise siklikla kendi
isverenlerini 6rnek gostermislerdir. Goriisiilen kadinlardan birisi bu durumu géyle dile
getirmistir: “Isverene zengin denir. Ciinkii isveren bir siirii insana ekmek kapisidir” (Mine).
Kimi kadinlar da anlatilarinda “bir eli yagda bir eli balda olan, kazancindan fazla yiyen”
(Stimbiil), “mali miilkii ¢ok abarti olan” (Damla) ifadeleriyle zengini tanimlama yoluna
gitmislerdir.

Ortaya soyle bir tablo ¢ikmaktadir: Giindelik¢i kadinlar ¢ogunlukla kendilerini orta
halli olarak tanimlamaktadir. Bu algilarinin olusmasinda, giindelik¢i kadinlarin ¢aligma
ediminde bulunmalar1 ve ¢alistiklar1 giin sayisinin fazla olmasi dolayisiyla gelirlerinin de
fazlalagmasi etkili olmaktadir. Giindelik¢i kadinlarin kimseye muhtag olmadan yasamlarini
siirdiirmeleri ve istediklerini sinirli da olsa alabilmeleri bu algilarini sekillendirmektedir.
Guindelik¢i kadinlarin gogunlugu ¢alisan yoksul olarak tanimlanabilecekken, kendi
pencerelerinden baktiklarinda kendilerini yoksul olarak gérmedikleri séylenebilir.
Kendilerini yoksul olarak goérenler ise, aylik galistiklar1 giin sayis1 az olanlar, dolayisiyla
gelirleri de az olanlardir. Bunlar yagamlarini siirdiirebilmek igin degisik kanallardan
yardim almaktadirlar. Giindelikgi kadinlarin zenginlik algilarina bakildiginda ise onlarin
cogunlukla isi veren kisiyi, yani orta sinif isverenini, kendisini ¢alistirip yoksul olmaktan
kurtardig i¢in zengin olarak algiladiklar: gériilmektedir. Oyle ki, maddi imkanlari sinirh
oldugu ve ellerinde olanla yetinebilmeye ¢alistiklar: i¢in art1 degere sahip olani zengin
statlisiinde degerlendirmektedirler.
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3.2. Calisma Yagamlarina iliskin Bulgular

Giindelik¢i kadinlara ¢aligmaya baslama oykisii sorulmus, tamami ¢ocukluktan beri
caligtiklarini dile getirmislerdir. Kadinlarin hepsi koy kokenli oldugundan ve kirsalda da
¢ocuklarin ¢alismasi dogal karsilandigindan, erken yaslardan itibaren ev islerinde, tarla/
bahge islerinde aileye yardimci olmak seklinde ¢alisma etkinliginde yerlerini almiglardur.
flkokulu bitirdikten sonra tekstilde ¢ocuk is¢i olarak caligmiglardir. Hepsinin ortak
ozelligi, temizlik isine baslamadan 6ncede tekstil isinde ¢alisiyor olmalaridir. Giindelikgi
kadinlarin temizlik igine baslamadan oOnceki is deneyimleri tekstilde ayni paydada
birlesirken, tekstil haricinde evde dikis diken, mermerde, hali dokumaciliginda, pazarda
¢alisan kadinlara da rastlanmustir.

Giindelikgi kadinlara ¢aligmaya baslama nedenleri soruldugunda, kadmnlar ¢ogunlukla
“gecim derdi/maddi sikint1” nedeniyle ¢aliyma hayatina atildiklarini dile getirmislerdir.
Ailesi istedigi icin, gocuklarini okutmak i¢in, muhta¢ olmamak i¢in, okul okumadig: igin
calismaya basladiklarini belirtenler de olmustur. Kadinlarin ¢alismaya baglamalar1 daha
ok ekonomik nedenlidir. I¢inde bulunduklari maddi imkansizliklar, onlara ¢alismaktan
bagka bir segenek sunmamigtir. Gériisme yapilan kadinlarin ifadelerinde de bu durumu
gormek miimkindir:

“Higbir seyimiz yok. Sadece iki pamuk yatak, bir iistiimiiz basimiz biraz, bir tane de
ortast delik kilim. O tarafa baktim bu tarafa baktim yani gecim zor. Esim ¢alisiyor
insaatta. Bir dediler, ev sahibimiz vardi, kizim dedi, ev temizligine gider misin dedi,
surada bir yer var dedi. Tamam giderim dedim” (Pelin).

“Tek aylikla yetmiyor ciinkii iki tane cocugum okula gidiyor onlarin ihtiyaglar:
¢ok. Ev kirasi, yemen icmen hani iste oradan giderin fazla oluyor. Ayin ucunu denk
getiremiyorsun. Ondan ben ¢alismak istedim” (Nergis).

Kadinlar bir ge¢im stratejisi olarak ev temizligi isinde ¢alismaya baslamislardir. Giindelikgi
kadinlara eglerinin ¢alisma kararlarina nasil tepki verdigi sorulmustur. Kadinlar bu konuda
ikiye ayrilmigtir. Kimisinin esi ¢alismasina olumlu yaklagmis; kimisinin esi ¢alismasini
basta olumlamamustir. Caligma konusunda eslerinden baglarda destek gérmeyen kadinlar
esleriyle tartismislar buna ragmen ¢alisma konusundaki kararliliklarini stirdiirmiislerdir.
Kadmlarin kararli olmasi ve ailenin yasadigr maddi imkansizliklar karsisinda esler bu
konuda 1srarc1 olamamuiglardir. Nitekim giindelik¢i kadinlardan biri bu durumu asagidaki
gibi ifade etmistir:

“Ilk baglarda desteklemedi. Calismayacaksin dedi. Gocuga bakacaksin dedi. Bir siire
calismadim zaten ama sonra ev temizliginde ¢calismaya kendim karar verdim. Baya bir
tartisma oldu ama sonrasimda kabul etti, benim ¢alisacagimi ne kadar kararli oldugumu
anladi. E kendi paras: da yetmez olunca mecbur kaldr kabul etmeye” (Mine).

Giindelikgi kadinlara “ev temizligi isini nasil buldunuz?” sorusu sorulmustur. Kadinlardan
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birisi ev sahibi araciligiyla, birisi de komsusu araciligiyla isi bulmustur. Bir diger kadin
ise dnce cami temizligine gitmeye baslamis oradan ev temizligi isine kendi ¢abasiyla
geemistir. Bu kisi ayn1 zamanda geriye kalan kadinlar1 ev temizligi isine yonlendirmistir.
Goriistiigiimiiz kadinlar bu kisiyi lider olarak kabul etmekteler ve ona kendi aralarinda
“baskan” olarak hitap etmektedirler. “Baskan” olarak hitap edilen kisi giindelik¢i piyasasinda
kendini kabul ettirmis ve yaptig1 temizlik isinden isverenleri memnun kalmistir. Oyle
ki, igverenleri ev temizligine o kisinin gelmesini talep etmekte ve bagkalarina da tavsiye
etmektedirler. Bu kisi haftanin hemen hemen alt1 giinii ¢alismakta ve bos vakti olmadig:
i¢in kendisine is gelmesi durumunda diger glindelik¢i arkadaglarini ise gondermektedir.
“Bagkan” kabul edilen kisi arkadaslarini ise yonlendirmesi karsiliginda hicbir maddi
kazang saglamamakta, korumaci ve dayanigmaci kimligi ile hareket etmekte ve bu 6zelligi
sayesinde diger giindelik¢i kadinlar tarafindan saygi gormektedir. Giindelik¢i kadinlarin
tabiriyle “kader ortakligi” giderek birlikte calisan, birlikte eglenen hatta ayni semtte
oturmaya baslayan bir pozisyona biiriiniir.

Giindelikgi kadinlarin kag yildir ev temizligi isi yaptigina bakildiginda ise, i¢lerinde bu ise
yeni baslayanlara rastlanmamustir. Kadinlarin glindelik¢i piyasasinda konumlaniglar: 3 yil
ila 25 y1l arasinda degiskenlik gosterirken, cogunlugu ev temizligi isinde 5 yillik deneyime
sahiptir.

Giindelikgi kadinlarin ¢alisma kosullarina bakildiginda, kadinlar bir eve giinliik 140 TLye
temizlige gitmekte, yarim giin temizlige gittiklerinde ise 70 TL almaktadirlar. Giindelikgi
kadinlar evlere gogunlukla yarim giinliigiine gitmekte, bir giin i¢inde yarim giinlitk iki
eve gittikleri de olmaktadir. Tam giin gittikleri evler ise daha sinirli kalmaktadir. Gittikleri
evler haftada bir, iki haftada bir, ayda bir seklinde donmektedir. Sadece hafta sonralar:
glindelige gidebilen ti¢ kadinin ¢alistiklar: giin sayist sinirlidir (haftada bir giin). Diger yedi
kadin gittikleri ev say1s1 hakkinda kesin bir say1 vermemektedirler. Ciinkii her hafta bu say1
gelen ek giindelik isine gore degiskenlik gostermektedir. Yedi kadindan ikisi cogunlukla
haftada bes-alt1 giin ¢aligtiklarini, kalanlar ise haftanin ti¢ giinii ¢aligabildiklerini ancak
ek giindelik isi geldiginde haftada dort-bes giin de calisabildiklerini ifade etmislerdir.
Bazen haftada iki glin calistigini belirtenler de olmugtur. Kadinlar bayram 6ntinde her
glin ¢alisma imkani bulabildiklerini, bu nedenle bayramlarin gelmesini iple ¢ektiklerini
dile getirmislerdir.

“Haftada bes giin diyelim alt1 giin. Diizenli gittigimde var, on bes giinde, ayda bir
gittigimde var. Kag isveren su an sayisin bir sey diyemeyecegim, hi¢ belli olmuyor”
(Mine).

“Bazen haftada dort-bes giin ful oldugumuz oluyor, bazen iki giin oldugumuz oluyor
yani 6yle. Su anda sabit gittigim ii¢ tane yerim var onlarda yarim giin. Yalmiz ondan
sonra ek is gelirse, mesela bugiin ek is geldi oraya gittim. Oyle degerlendiriyoruz yani
yarim giinlerimizi de” (Lale).

Aragtirmaci tarafindan ekip bagi olarak adlandirilan, kadmlarin kendi aralarinda ise
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“bagkan” olarak hitap ettigi giindelik¢i kadin kendisine ekstra is geldiginde diger kadinlar
giindelige gondermektedir. Bazen bir eve iki kisi gittikleri de olmaktadir. Kadinlar
aralarinda bir iletisim ag1 kurmuslardir. Gtindelik is ¢iktiginda kim miisaitse, kimin o hafta
paraya daha ¢ok ihtiyaci varsa oncelikle o giindelik¢i kadin gonderilmektedir. Goriistilen
kadinlar bu durumu su sekilde ifade etmektedirler:

“Baskan yani Mine aban sag olsun. Benim temizlik isine baslamama o vesile oldu
abacim. Hafta ici cocuk bakiciligi yaptigimdan otiirii hafta sonlar: temizlik isini o
ayarlayweriyor. Bazen onunla ikimiz birlikte aynmi evi de temizlemeye gittigimiz oluyor.
Simdi hakkimni yiyemem yani sag olsun” (Nergis).

“Iki haftadir ek ise gidiyorum. Bugiin de gittim mesela. Mineden Allah razi olsun. Su
sira para kalmadi. Kizim da iiniversitede okuyor. Ona para gondermem gerekti. Mine
kendine gelen islere beni gonderdi mesela o yiizden ¢ok iyi oldu” (Lale).

Ayni sosyo-ekonomik statiiye sahip olan giindelik¢i kadinlar arasinda yatay dayanigma
iliskileri bulundugu séylenebilir. Bu tabloya gore glindelik¢i kadinlarin aralarindaki bu
iliski aglar1 onlarin sosyal sermayeyi yatay olarak kullandiginin bir isaretidir. Giindelik¢i
kadinlarin sosyal sermayeyi yatay kullanimi, Sugur ve arkadaslarinin (2010: 103) ifade
ettigi gibi, onlarin enformel sektor igerisinde tutunmasini saglamaktadir.

Giindelik¢i kadimnlarin i¢inde bulunduklari maddi imkansizliklar onlarin ev temizligi
disinda binalarin merdivenlerini yikama, bankalarin camini silme, ingaatlarin temizligini
yapma seklinde ek islere yonelmesine neden olmaktadir. Kadinlar arasinda ingaat temizligi
isi kolektif olarak yapilmaktadir. Ekip basi olan kadin, kendisine ingaat temizleme isi
gelince diger kadinlar: 6rgiitlemekte hep bir elden ise koyulmaktadirlar.

Giindelik¢i kadinlar igverenlerinin ¢ogunlukla 6gretmen ve bankact oldugunu dile
getirmektedir. Guindelik¢i kadinlarin igverenlerinin orta sinifa mensup aileler oldugu
soylenebilir. Giindelik¢i kadinlar ile isverenleri arasindaki iligkiye bakildiginda, formel
anlamdaki ya da fabrika ortamindaki is¢i-isveren iligkisinden farkli oldugu goriilmektedir.
Ev hizmetliliginde ilk baslarda resmiyete dayanan iliskiler zamanla yerini samimiyete,
aileden birisi gibi olmaya birakmaktadir (Sugur vd., 2010: 51). Aileden birisi gibi olma
olgusu maternalist bir iligkinin varligina isaret etmektedir. Maternalizm, “is¢i-igveren
iliskisinin aile iligkisi imis¢esine adlandirilmasi ve buradaki iktidarin goriitnmez kilinmas:”
(Bora, 2014: 168) olarak tarif edilebilir. Nitekim gortismelerde de, giindelik¢i kadinlar orta
sinif igverenleri ile iligkilerini anne-evlat/abla-kardes iliskisi gibi nitelemisler, kendilerine
aileden biri gibi davranildigini dile getirmislerdir. Ne var ki, 6ziinde sinif temelli olan bu
istihdam iliskisinin sinifsal 6zelliginin suni akrabalik iligkisi ile gizlendigi s6ylenebilir.

“Sen bizim ailedensin diyorlar, oyle kendini disarilama diyorlar. Mesela kendilerine bir
sey alsalar bene de alyyorlar Oyle ayrimcilik seycilik yok yani. Mesela hanimim bene
Nergis diyor bende ona Fatma hamm diyorum hani onlar biraz daha benim seyim ya

saygt seysi” (Nergis).
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Maternalist iligkiler sayesinde isverenler giindelik¢i kadinlar tizerinde daha ¢ok soz
sahibi olabilmekte, yapilmasi konusunda anlastiklar: igler disinda ekstradan isler (iiti
yaptirmak vb.) yaptirtabilmektedirler. Goriigmelerde giindelik¢i kadinlardan biri soyle
ifade etmektedir: “Evine gittigim bir abla var. Is biter, yok iitii var, yok su dolabin ici
silincek. Aslinda onlar ekstraya giriyor. Ashinda iyide birisi, is aralarimda kahvemizi igeriz,
sohbetimizi ederiz. Mesela bayramlarda, yilbaslarinda ya da Oylesine hediyeler alir. Ondan
sesimi de ¢ikaramam, kiramam, yapiveririm bende” (Damla). Bu anlatiya gore, isverenlerin
bu durumu ticret disinda hediyeler vererek olaganlastirmaya, kars: taraf icin katlanilabilir
kilmaya ¢alistig1 soylenebilir.

Diger yandan maternalizm giindelik¢i kadinlar i¢in “toplumsal onay, destek ve duygusal
yakinlik sagladigi icin ezilmeyi hafifletici bir iglev” (Bora, 1014: 169) tasiyabilmektedir.

“Isverenlerim bizim iscimiz onu hani ezelim diye hi¢ ugrasmiyorlar. Mesela bir sey
yapilacaksa yapar misin diyorlar, hani isin bitince yapar misin diyorlar. Hani seni ezme
durumu gibi yok”(Nergis).

Isverenlerle giindelik¢i kadinlar arasindaki maternalist iliskiler giindelik¢i kadinlarin
temizlik isini yaparken isverenin evini kendi evi gibi gorebilmesine neden olmaktadr.
Gundelik¢i kadinlarin isverenleriyle gelistirdikleri karsilikli giiven duygusu ve aileden
biri gibi goriilme hissi giindelik¢i kadinlarda galisanina sahip ¢ikan igveren imgesi
olusturmaktadir. Buna karsilik giindelik¢i kadinlar igverenlerinin evini sahiplendiklerini ve
isverenin evinde kendi evindeymiscesine rahat hareket etme olanagina kavusabildiklerini
dile getirmektedirler:

“Girdigim biitiin evlerde bir aile gibi oluyoruz onlar bana sahip ¢ikiyor ben onlarin
evlerine sahip ¢ikiyorum bir giiven oluyor ya insanlarda dyle bir iliskimiz var. Evlat
iliskisi gibi diyelim, yani hi¢ temizlik¢i gibi gormezler gittigim ev sahipleri. Bugiin
mesela bir teyzeme gittim ben, girgir samata var mi boyle bir sey miizik ¢aliyor mesela
oynuyoruz” (Fulya).

“Oyle yani kizi gibi goriiyor, kardesi gibi goriiyor, hani gitti§imde sikilma rahat ol evin
gibi istedigini ye i¢ diyorlar siikiir” (Lale)

Giindelik¢i  kadinlar siklikla igverenleri hakkinda olumlu ifadelerde bulunmus,
isverenlerinin kendilerini aileden biri gibi gormeleri giindelikg¢i kadinlarin islerini severek
yapmalarini saglamistir. Ancak isverenlerin tutum ve davraniglarindan rahatsiz olan,
isinin en sevmedigi yoniiniin bu tiir davraniglara maruz kalmak oldugunu disiinen ve bu
konuda serzeniste bulunan kadinlar da olmustur.

“Kimisi temizlikgi olunca asagiliyor o kadar asagilaniyorsun ki sanki kéleymissin gibi o anda
parmaginda elinde oynatiyor seni. Kimisi yemek bile yedirmiyor, konusmaya bile tenezziil
etmez” (Cigek).
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Giindelikg¢i kadmlar kimi zamanlarda asagilanmak, kii¢iik goriilmek, giyimi kusamiyla
dalga gecilmek vb. durumlarla kargilasabildiklerini bu sekilde kendisini diglayict tavir
takinan igverenler oldugunda o isi biraktiklarini dile getirmislerdir. Bunun yani sira
giindelik¢i kadinlarin ¢ogunlugu temizlik yaparken isverenlerin onlarin etraflarinda
dolagsmasindan ve onlara islerini 6gretmeye ¢alismasindan sikayetci olmus, isverenlerinin
ekstradan isler buyurmasindan oldukga rahatsiz olduklarini ifade etmiglerdir. Isverenlerin
giindelik¢i kadinlara ekstradan is buyurmalar1 giindelikgilerin yaptiklar: isin taniminin
belirsiz olduguna isaret etmektedir. Baslangicta taraflarin sozlii olarak yaptig1 anlasma ile
isin sinirlar ¢izilmis olsa da, isverenle giindelik¢i kadin arasinda olusturulan maternalist
iligkiler sozlii bi¢imde yapilan anlasmadan uzaklagilmasma giindelik¢i kadinlarin
yaptiklar: iglerin  belirsizlesmesine neden olabilmektedir. Nitekim goriismelerde
giindelik¢i kadinlardan biri bu durumu su sekilde dile getirmistir:

“Mesela bir sey yapryorsun baska seyde yaptirmaya calisiyorlar. Mesela sunu yapar
misin eder misin diyorlar mesela bastan su su olacak diyorlar ama sonra ¢ogaltiyorlar”
(Manolya).

Giindelik¢i kadinlar is memnuniyetlerini dile getirirken, ticret konusuna da deginmislerdir.
Ucret artiglarini yildan yila yaptiklarini ve ticretlerde 10 ila 15 Tiirk lirast arasinda bir
artisa gittiklerini sdylemiglerdir. Ucret artislarinda televizyondaki memur maaglarina
zam haberleri, enflasyon haberleri gibi haberler ile mevcut giindelik¢i piyasasindaki
gelismeler belirleyici olmaktadir. Bu piyasada ticret artislar1 kulaktan kulaga duyulmakta,
her giindelikgi gevre bu artisa ayak uydurmaktadir.

Nitekim goriigme yapilan kadimnlar dicret artisi yapacaklari zaman birisinin evinde
toplandiklarini, ticret artigini gerek giindelik¢i piyasasinin durumuna bakarak gerekse
televizyondan duyduklar: zam haberlerini referans alarak belli miizakereler sonucunda
karar verdiklerini belirtmislerdir. Ne var ki, giindelik¢i kadinlar kimi isverenlerin bu
artisa sicak bakmadigini ifade etmisler, 6zellikle yol parasini kendilerinin 6dedigini, bu
durumun kendileri igin haksizlik oldugunu dile getirmislerdir. Manolyanin anlatisinda
bu durumu gérmek mimkiindir: “Artis istedin mi daha indirmeye ¢alisiyorlar, neden
bilmiyorum. Hem bir de otobiis parasin kendi cebimden veriyorum. Oyle ekstradan
vermiyorlar, bu haksizlik oluyor yani gercekten”

Giindelik¢i kadinlarin 6nem verdigi bir diger husus ta kahvalt1 ve 6glen yemekleridir.
Onlar yemek konusunda ¢ok hassas olduklarini 1srarla vurgulamislardir. Bu baglamda
giindelik¢i kadinlara kahvalti hazirlanmasi ve kendilerine 6glen yemeginin verilmesi
onlarin yaptiklar isten duyduklar1 memnuniyet diizeyini artirmaktadir.

Giindelik¢i kadinlarin siklikla soz ettikleri konulardan birisi de kullandiklar1 kimyasal
tirtinlerdir. Ozellikle gamagir suyu gibi iiriinlerin sagliklarini olumsuz etkilediklerini, bu
drtinleri solumanin nefes darligina neden oldugunu, okstiritk nobetleri gecirdiklerini,
kullanilan  kimyasallarin  karistirlldiginda  ¢ok tehlikeli olabildigini bu nedenle
zehirlendiklerini dile getirenler de olmustur. Evi temizlerken koltuklari, dolaplar
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tek baglarina gektikleri icin bel ve sirt agrisi yasadiklarini, siirekli egilmekten durus
bozukluklar1 meydana geldigini, stirekli hareket halinde ve ayakta olmaktan diz agrilar,
eklem agrilari ¢ektiklerini belirtmiglerdir.

Giindelik¢i kadinlarin iizerinde durdugu konulardan bir digeri de sigorta meselesidir.
Giindelik¢i kadinlardan sadece bes tanesi sigortalidir. Bunlardan birisi bujitericide
de calistig1 icin sigortasi oradan yatirilmaktadir. Bir digeri de giindelikgiligin disinda
bir evde ¢ocuk bakicisi olarak caligtigi icin oradaki igverenleri tarafindan sigortas:
yatirilmaktadir. Diger ii¢ kadinsa “Ek-5 Tarim Sigortas1” olarak adlandirilan istege bagl
sigorta kapsamindadir. Bu kadinlarin sigorta primleri ev temizligine gittikleri igverenleri
tarafindan 6denmemektedir. Onlar sigorta primlerini kendileri 6demektedirler. Nitekim,
goriugsiilen giindelik¢i kadinlardan biri su sekilde dile getirmistir:

“[lk sigortaya baglayisim tekstilde ¢calisaraktan bagladim. Iste on bir yildir tarim sigortas
kendim yatirdim, oradan giiniimii doldurdum. Tarimdan emekli olacagim. Bu, devletin
ev hanmmlarini dahil ettigi bir sigorta, saglik yardimi hem sagliktan yararlaniyorsun
hem de sigorta giiniinii dolduruyorsun, bir de erken emekli olma sansin var ek bes
tarimdan. Mesela ben ii¢ yil oldum doldurali, yas bekliyorum” (Mine).

Aragtirma kapsamindaki kadinlarin yarisi sigortasiz caliymaktadir. Sigortaya kayith
olanlar ise ev temizligi isi tizerinden kayith degillerdir. Bu durum giindelikgi piyasasinin
enformel nitelikte oldugunun bir gostergesidir. Ancak giindelik¢i kadinlar giindelik¢i
piyasasinin enformel kosullarina ragmen bu piyasada is sahibi olmaktan memnun
gozitkmektedirler. Sigortasiz ¢alistyor olmak, onlar icin bir dezavantaj olsa da onlarin
sigortasiz calismayi kabullenmis goziiktiigii soylenebilir. Giindelikgi kadinlar i¢in 6ncelikli
olan gecimini saglayabildikleri bir ise sahip olmak ve bu isten asgari {icretten daha fazla
para kazanabilmektir. Ne var ki, hepsi sigortali ¢alismanin 6neminin farkindadirlar.
Onlar sigortall ¢alijmanin insanin garantisi/gelecek garantisi oldugunu, emeklilikte
calismadan elde edilebilecek bir gelir oldugunu soylemekteler ancak arkasindan hemen
eklemektedirler:

“Sigortali olmak iyi giizel hosta sigorta primlerini hangi parayla odeyeceksin ablacim,
kim odeyecek?” (Manolya).

3.3. Giindelikg¢i Kadinlarin Kendi Statiilerini Algilayis Bi¢cimleri

Guindelik¢i kadinlarin gogunlugu tim olumsuzluklarina ragmen islerini sevdiklerini,
yaptiklar1 ev temizligi isini bir meslek olarak gordiiklerini ifade etmektedirler. Onlar
yaptiklar1 isi 6nemsiyor gozitkmektedir. Giindelik¢i kadinlar temizlik isi sayesinde
gegimlerini sagladiklarinin bilincinde olup yaptiklar1 ise sayg1 duymaktadirlar. Goriisiilen
glindelik¢i kadinlardan biri temizlik isini su sekilde gordiigiinii anlatmaktadir: “Meslegim
diyorum ben tertemiz meslegim almmin akiyla parami kazaniyorum diyorum ¢iinkii
her ¢esit telden para kazanan insanlar var namusumuzla para kazaniyoruz insanlar var
almmzin teri derler ya ¢ok siikiir, bu ise saygiyla egilinmeli” (Fulya).
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Ev temizligi isini meslek olarak gérmeyen giindelik¢i kadinlar da bulunmaktadir. Bu
kadinlar ev temizligi isinin diisiik statiilii ve vasif gerektirmeyen bir is oldugunu, egitim
gerektiren ve belli statiiye sahip olan 6gretmenlik ve hemsirelik meslekleri gibi olmadigins,
siradan bir is oldugunu belirtmektedirler. Nitekim, gortigmelerde kadinlardan biri bu
durumu s6yle dile getirmektedir: “Ben bu ev isini meslek olarak gormiiyorum. Mesela
bir ogretmen gibi ne bileyim bir hemsgire gibi sey yapmiyorum. Yani normal bir is gibi
gortiyorum” (Fidan).

Giindelikgi kadinlarin tamami ev temizligi isine baslamadan 6nce tekstilde ¢aligmiglardir.
Bu baglamda su anki islerini siklikla tekstil isiyle kiyaslamiglardir. Onlara gore giindelikgi
olarak ev temizligi isinde ¢aligmak tekstilde ¢alismaya gore daha avantajlidir ve daha az
yipraticidir. Glindelik¢ikadinlar tekstilde en fazla asgariticret diizeyinde paraalabildiklerini
oysa temizlik isinde asgari {icretten daha fazla para aldiklarini vurgulamislardir. Ayrica
giindelik¢i kadinlar tekstildeki gibi vardiya sorunlarinin olmadigini, kendilerine gore
is gliniini ve saatini belirlediklerini, isleri ¢iktiginda temizlige gitmeme durumlarinin
oldugunu belirtmislerdir.

Giindelik¢i kadinlarin kendi statiilerini nasil gordiikleri aragtirilmak istenmistir. Bu
baglamda giindelik¢i kadinlara kendilerini is¢i olarak goriip gormedikleri sorulmustur.
Kadinlarin tamami kendilerini is¢i olarak gordiiklerini dile getirmislerdir. Giindelik¢i
kadimnlar emegiyle gecinen insanlar olduklari, bir iste calisiyor olduklari ve isveren
tarafindan calistirildiklar: igin is¢i olduklarini vurgulamiglardir.

“Ablam ya isciyiz sonugta parasim veriyot, temizligini yaptiriyor, génderiyor sonra.
Mesela bir memur dyle degil gidiyor halbusem hep ayni seyi yapiyor mesela oturuyor
aksama kadar. Ama tamam o kafa olarak ¢alistyor ama biz beden olarak ¢alisiyoruz.
Bence beden giicii daha énemli” (Cigek).

“Evet is¢iyim. Bu bir is, ev temizligi yapmakta bizim igin bir is sonugta. O eve gidiyorsun
dip kose o evi temizliyorsun onun igin” (Mine).

Giindelik¢i kadinlara “size gore caligmanin anlami nedir?” sorusu da yoneltilmistir.
Giindelikgi kadinlar ¢aligmanin oncelikle bir zorunluluk oldugunu ifade etmislerdir. Bu
baglamda siklikla yagamak i¢in, ge¢imini saglamak i¢in ¢aligmak zorundasin séylemini
kullanmiglardir. Caligmayr bir zorunluluk olarak gérmelerine ragmen onu eziyet olarak
algilamamaktadirlar. Caligmay1 tarif ederken c¢alismanin 6zgtrlik oldugunu, insana
ozgiiven verdigini, kendi basina ayakta durmak, para kazanmak, istedigini alabilmek,
ding ve saglikli olmak, yeni insanlarla iletisim kurmak oldugunu dile getirmislerdir.

Giindelik¢i kadinlara “toplumun ev temizligine giden kadinlara nasil bir yaklagimi
vardir?” sorusu sorulmustur. Kadinlarin hepsi toplumda giindelik¢i kadinlarin degerinin
bilinmedigi konusunda hemfikir olmuslardir. Kadinlar siklikla toplumdakilerin
kendilerini kiigtimsedigini, asag1 gordiiklerini dile getirmisler, toplumda hak ettikleri bir
konumda olmadiklarin: vurgulamislardir. Hepsinin ortak temennisi kendilerine toplum
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tarafindan sayg: duyulmasi ve deger verilmesi olmustur.

“Yok bilinmiyor. Basit gortiyorlar. Mesela bir 6gretmen gibi bir memur gibi gortilmiiyor
yani basit goriiyorlar. Ama biz herkesin iitiisiinii yapiyoruz, herkesin evini temizliyoruz,
herkesin pisligini temizliyoruz mesela tuvaletlerini temizliyoruz her seysini yapiyoruz
ama degerimiz bilinmiyor” (Manolya).

“Higte bilinmiyor. Kimileri asagida gortiyor kimileri kiigiimsiiyor. Kendilerini yukarda
goren insanlar bizleri kiigiimsiiyorlar” (Fulya).

“Temizlik¢iyi sey goziinden bakiyorlar aaa bu temizlige gidiyor. Algaktan bakiyorlar”
(Pelin).

Giindelik¢i kadinlara “glindelige giden kadinlarin en onemli sorunu nedir?” sorusu
yoneltilmistir. Onlara gore giindelik¢i kadinlarin en 6nemli sorunu sigortasiz/giivencesiz
caligmaktir. Ayrica kendilerine fazladan is buyurulmasinin 6énemli bir sorun oldugunu
vurgulamiglar, bu konuda serzenislerini de dile getirmislerdir. Bagka evlerin iglerini
gordiikleri i¢in kendi evlerinin isini yeterince goérememeyi, ev islerini gece yapmak
zorunda kalmalarini sorun olarak dile getirenler olurken, emeklerinin karsiiginin
verilmemesinin 6nemli bir sorun oldugunu ifade edenlerde olmustur.

3.4. Giindelik¢i Kadinlarin Bos Zaman Etkinlikleri ve Gelecek Beklentileri

Giindelik¢i kadinlar bos zamanlarinda gogunlukla ev toplantilar1 yapmaktadirlar.
Haftada bir aksam birisinin evinde toplanmakta, imece olarak yaptiklar1 pastalari-
borekleri yemekte ve miizik ¢alip oyunlar oynamaktadirlar. Kendi tabirleriyle miizikli
altin(siz) giinii yapmaktadirlar. Onlar arkadas toplantilarinda bir araya gelerek bir
haftanin yorgunlugunu ve stresini attiklarini dile getirmektedirler. Giindelik¢i kadinlar
ve ¢ocuklar1 bazen de piknik yapmak i¢in mesirelik alanlara gitmektedirler. Simirlida
olsa belediyenin diizenlemis oldugu iicretsiz sehir tiyatrosu oyunlarina ve konserlere
gittiklerini dile getirmektedirler. Giindelik¢i kadinlarin bos zamanlarini degerlendirme
bigimleri onlarin aralarinda giiglii bir bagin ve grup ruhunun oldugunun bir gostergesi
olarak yorumlanabilir.

Gundelik¢i kadinlarin televizyonda seyrettikleri programlara bakildiginda ¢ogunlugu
Hint dizilerine ve Survivora baktiklarini belirtmiglerdir. Ara sirada olsa haberleri
seyrettigini belirtenler de olmustur. Giindelikgi kadinlarin miizik tercihleri ise genellikle
arabesk miizikten yanadir. Siklikla arabesk miizik dinlediklerini, bunun yani sira Ankara
havas1 ve hareketli pop dinlemekten de zevk aldiklarin: dile getirmislerdir.

Giindelikgi kadinlarin gelecek beklentileri genellikle ¢ocuklari ile ilgili olup kendileriyle
beklentileri sinirli kalmaktadir. Onlarin 6ncelikli beklentileri ¢ocuklarinin okumasi ve
mesleklerini eline alip 6zellikle de memur olmalaridir. Giindelik¢i kadinlar ¢ocuklarinin
okumasini kendileri gibi “elin kirini” temizlememesi i¢in, hayatlarini kurtarmalar: icin
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istemektedirler. Onlar bir yandan kendi ¢ocuklarinin okumasini temenni ederken, diger
yandan siklikla kendi okul 6zlemlerini dile getirmektedirler.

“Ben kendimde okumay: ¢ok isterdim ama olmadi abam. Ondan ¢ocuklarim ¢ok
okusun, hayatlarini kurtarsin hani benim gibi elin temizliklerinde kirinde yapmasinlar,
okusunlar. Ben bunu bekliyorum abacim” (Nergis).

Giindelikgi kadinlarin gocuklariyla ilgili beklentilerinden sonra gelen beklentileri ise
genelde evle ilgili ve sigortayla ilgilidir. Giindelikgi kadinlardan kirada kalanlar ev sahibi
olmay1 beklerken, sigortasiz olanlar da giiniin birinde sigortali olup sigortadan emekli
olmay1 umut etmektedirler.

SONUC

Kadmlarin giindelik¢i olarak ev temizligi isinde ¢alismasi kentsel enformel istihdam
bi¢imlerinden biridir. Giindelik¢ilik diistik statiilii ve vasif gerektirmeyen bir is olarak
egitimsiz ve vasifsiz kadin isgiiciiniin yoneldigi 6nemli bir istithdam kapisi haline
gelmektedir. Giindelik¢iligin yasal zeminde tanimlanmadigi dolayisiyla belirli bir is
taniminin ve is glivencesinin olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir. Giindelikgilikte is¢i-igveren
iligkisi, formel anlamdaki is¢i-isveren iliskisinden farkli bir goriiniim sergilemektedir.
Giindelikgi kadinla igvereni arasinda ortaya ¢ikan maternalist iliskinin, giindelikgiligin
kendine o6zgii ¢alisma iligkilerini dogurdugu anlasilmaktadir. Maternalist iliskiler,
giindelik¢i kadinlarin kendilerini aileden biri gibi hissetmelerine neden olurken, igverenler
bu iliskiler sayesinde giindelik¢i kadinlar tizerinde daha fazla denetim kurabilmektedir.
Diger yandan maternalist iliskilerin is taniminin belirsizlesmesine neden oldugu sonucu
ortaya ¢ikmaktadir.

Koyden kente go¢ etmis ailelerin, kente uyum saglamalarina olanak taniyan tampon
mekanizmalardan biri olan hemsehrilik aglarinin, bu arastirma kapsaminda bir etkisinin
olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir. Arastirma kapsamindaki gtindelik¢i kadinlarin tamami kéy
kokenli olup, kdyden kente go¢ etmis bu giindelikei kadinlarin kendi aralarinda kurduklar:
arkadaslik iligkilerinin, onlarin kente tutunabilmelerinde 6nemli bir isleve sahip oldugu
sonucuna varilmaktadir. Glindelik¢i kadinlarin, kendi aralarinda 6rnek bir dayanismaya
sahip oldugu, ortak eglenip, ortak paylagimlarda bulundugu ve aralarinda herhangi bir
taseronlasmaya yer vermedikleri gortlmektedir.

Guindelik¢i kadinlar disiik egitim diizeyine sahip olup, yeterli kiiltiirel sermayeden de
yoksundurlar. Giindelik¢i kadinlarin alt gelir grubuna mensup olduklar1 ve ¢alisan
yoksullar kategorisinde yer aldiklar1 gozlenmektedir. Onlarin ¢alismaya baglamalarinda en
onemli neden yoksulluktur. Kadmnlarin i¢inde bulundugu maddi sikintilar ve egitimsizlik
onlar1 giindelikgi piyasasina yonlendirmede 6ne ¢ikan olgulardir.

Gundelikgilikte belli bir is stirekliliginin ve giivencesinin olmadigi anlagilmaktadir.
Giindelikgi kadinlar asgari ticretten fazla gelir elde etmekte ve vergi 6dememektedirler.
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Giindelikgi kadinlar is giivencesizligine ve bazi olumsuzluklara ragmen asgari {icretten
fazla gelir elde ettikleri, vergi 6demedikleri ve is saatlerini ve giinlerini kendi isteklerine
gore diizenleme olanaklarina sahip olduklari i¢in yer aldiklar1 enformel piyasadan gorece
memnun gozitkmektedirler. Onlar islerini benimsemis gozitkmekte ve icinde bulunduklar
durumu megrulastirmaktadirlar. Giindelikgi kadinlarin iginde bulundugu sinifsal habitus
Swartzn (2011: 150) belirttigi gibi, bireyleri diizene itaate yonlendirerek toplumsal ve
ekonomik zorunlulugu erdeme doniistiirtir. Temel hayat kosullarinin sorgusuz sualsiz
kabullenilmesini saglayarak ekonomik ve toplumsal esitsizligi mesrulagtirir.

Giindelikgi kadinlar egitimsiz ve vasifsiz olmalarina ragmen ev temizligi isinde ¢alismakta,
bu is sayesinde bazi olanaklara kavusmaktadirlar. Diisiik gelirli ailelerine maddi anlamda
katki saglayarak aile gegimine yardimec1 olmaktadirlar. Calistyor olmalari kendilerini sosyal
ve ekonomik olarak giiclii hissetmelerine, 6zgiivenlerinin gelismesine neden olmaktadir.
Ayrica ev temizligi isinde ¢aligarak ¢ocuklarini okutabilmekte, bu sayede onlarin ileride
sosyal hareketlilik olanagina kavusabilmelerini saglamaktadirlar.

Ayni sosyo-ekonomik statiiye sahip giindelik¢i kadinlarin beklentilerinin de ayni1 oldugu
ortaya ¢tkmaktadir. Giindelik¢i kadinlar, ¢ocuklarinin ileride kendilerinin cektikleri
sikintilar1 gekmelerini istememektedirler. Kendileri ve 6zellikle de ¢ocuklari igin gelecek
kaygis1 tasimaktadirlar. Glindelikgi kadinlarin yukar: dogru sosyal ve mesleki hareketlilik
imkanlar1 olmadig igin, ¢ocuklarinin gelecekte iyi yerlere gelmesini ummaktadirlar. Ne
var ki, glindelik¢i kadinlarin en biiyiik gelecek beklentileri gocuklarinin okuyup, memur
olmasidir.
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