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OZET

Kabul Tarihi/ Calismada; elektronik doniisiim (e-Doniisiim) stirecinde, elektronik belge (e-

Accepted: 18.10.2018 Belge) ve elektronik defter (e-Defter) uygulamalarina yonelik kuramsal bilgiden
sonra, Tiirkiye deki uygulamalarin yeri ve énemini belirlemek amaciyla giincel
orneklerle mevcut duruma iligkin tarafimizca yapilan betimleyici istatistiki
verilere yer verilmistir. Ardindan e-Fatura, e-Arsiv Fatura, e-frsaliye, e-Serbest
Meslek Makbuzu, e-Miistahsil Makbuzu, e-Defter, Defter Beyan Sistemi
uygulamalarinin kontrolii ile denetiminin ne sekilde yapildig1 ve/veya yapilacagi
ayrimtily  olarak akilli  teknolojilerin  kullanimiyla uygulama  destekli
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ABSTACT

In the study, after the theoretical data given about practices on electronic
document (e-Document), and electronic journal (e-journal) & electronic ledger
(e-Ledger) in process of electronic transform (e-Transform) statistical data have
been given about the implementations in Turkey with curSERBESTrent examples.
After that, the control of the implications of e-Invoice, e-File Invoice, E-Despatch
Advice, e-Self Employed Invoice, e-Producer Receipt, e-Journal & e-Ledger, and
Ledger Declaration System analyzed in detail with smart technology the help of
the exercises in use.

Keywords: e-Transform, Control of e-Document, Control of e-Ledger, e-Control, e-
Auditing.
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1. GIRIS

Ulkemizde elektronik doniisiim (e-Déniisiim) siirecinde elektronik ortamdaki
diizenlemelere yetkili kurulus Maliye Bakanhigi Gelir Idaresi Baskanligi (GIB) olup, GIB
tarafindan Elektronik Belge (e-Belge) ve Elektronik Defter (e-Defter) uygulamalarina gegis
saglanmistir. E-Belge olarak temel belge, Elektronik Fatura (e-Fatura)’dir. E-Doniisiim
stirecinde zorunluluk kapsamindaki ilgili miikelleflerin, Vergi Usul Kanunu (VUK) Genel
Tebligi (No: 397) ile 2010 yilinda giincel elektronik uygulama olarak yerini alan e-Fatura
uygulamasina (Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 397) 05.03.2010 Tarih ve 27512
Sayili Resmi Gazete) gegisleri 01.09.2013 tarihinden itibaren baslamistir. Aslinda e-
Fatura’nin baglangic asamasi ilk pilot uygulamasi, 2008 yilinda gelen Elektronik Fatura Kayit
Sistemi (EFKS)’dir.

EFKS kapsaminda faturalarin elektronik ortamda olusturma ve muhafaza izni almis
olan miikelleflerin, 01.01.2016’¢ kadar Elektronik Arsiv (e-Arsiv) Uygulamasina gegmesi
gerekiyordu (Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 433)’de Degisiklik Yapilmasina
Dair Teblig (Sira No: 443) 30.12.2014 Tarih ve 29221 Sayili Resmi Gazete: 9.). Gliniimiizde
bu kapsamdaki faturalar e-Arsiv Faturasi seklinde diizenlenmektedir.

Cari yil itibariyle elektronik uygulamalara gegisleri degerlendirmek yerinde olacaktir.
Internet satis1 nedeniyle ilgili miikelleflere e-Arsiv uygulamasina gecis zorunlulugu
getirilmistir. Bu kapsamda, belirtilen 6zelliklere haiz miikelleflerin vergisel uygulamalar
acisindan hukuki bir sorun yasamamasi ve cezai islemlere maruz kalmamasi adina 31.12.2017
tarihine kadar e-Fatura, e-Arsiv Fatura ve e-Defter uygulamalarina iligkin gerekli bagvurular
ile hazirliklarim elektronik ortamda yapmalari gerekmekte idi (01.01.2018 Tarihi itibariyle E-
Fatura, E-Arsiv Fatura ve E-Defter Uygulamalarina Zorunlu Olarak Dahil Olmasi Gereken
Miikellefler Hakkinda Duyuru, 2017). VUK Genel Tebligi (Sira No: 433)’nde Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig Taslagi ile Tebligde de giincellemeler yapilarak e-Fatura
uygulamasina kayitli bulunan miikelleflere 01.01.2019 tarihine kadar e-Arsiv uygulamasina
gegme zorunlulugu getirilmistir (Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 433)’nde
Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Taslagi, 06.04.2018).

E-Fatura ile birlikte diizenlenen yardimci belge Elektronik Irsaliye (e-irsaliye)
uygulamasi; GIB e-Fatura Paketi ve kilavuzlari kapsaminda, ilk yayim tarihi olarak
10.11.2016 tarihi itibariyle UBL-TR v1.2 (UBL 2.1 Tiirkiye Ozellestirmesi) paketinde UBL-
TR Sevk Irsaliyesi taslag: ile yer almis ve istege bagl olarak 01.01.2017 tarihinden itibaren
uygulamaya gegmistir. E-Fatura Uygulamasindan yararlanma iznine sahip olan, e-Irsaliye
diizenleyebilme ve iletebilme konusunda hazirliklarini tamamlayarak e-irsaliye Uygulamasina
dahil olmak ig¢in bagvuruyu yapan miikellefler, istemeleri halinde 01.01.2018 tarihinden
itibaren yararlanmaya baglamislardir (http://www.efatura.gov.tr). Ayrica VUK Genel Tebligi
(Sira No: 487)’nde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Taslagi ile de e-Fatura uygulamasina
kayith kullanicilara 01.01.2019 tarihinden itibaren e-irsaliye uygulamasina gegis zorunlulugu
getirilmistir. Yine bu Taslak kapsaminda yeni bir elektronik belge uygulamaya dahil edilmis
olup, elektronik ortamda Taslak’ta bankalar tarafindan kagit ortaminda diizenlenmekte olan
Dekont belgesinin de Elektronik Dekont (e-Dekont) olarak diizenlenmesine iliskin
aciklamalara yer verilmistir (Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 487)’nde Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig Taslagi, 06.04.2018).

01.01.2018 tarihi itibariyle, e-Fatura, e-Arsiv Fatura, e-irsaliye ve e-Defter
uygulamalarina zorunlu olarak dahil olmasi gereken miikelleflerin kapsami genisletilmistir.
Cari yilda e-Belgelere yeni belgeler eklenmistir. Bunlardan Elektronik Serbest Meslek
Makbuzu (e-Serbest Meslek Makbuzu/e-SMM) ve Elektronik Miistahsil Makbuzu (e-
Miistahsil Makbuzu/e-MM) zorunlu bir uygulama degildirler. Ancak 213 sayili VUK
hiikiimleri uyarinca serbest meslek makbuzu ve miistahsil makbuzu belgesini diizenlemek
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zorunda olan miikellefler, e-SMM ig¢in (noterler hari¢) istemeleri halinde 01.01.2018
tarihinden itibaren uygulamaya dahil olabileceklerdir. VUK Genel Tebligleri ile zorunluluk
getirilen haller disinda; e-Fatura, e-Arsiv Fatura ve e-Defter uygulamalarina dahil olma
zorunluluklar1 bulunmayacaktir (Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 487), 17.12.2017
tarih ve 30273 sayili Resmi Gazete: Madde 4/6; 5/6). 08.01.2018 tarihi itibariyle; e-Arsiv
uygulamasi kapsamina e-SMM ve e-MM uygulamalarini kullanmak isteyen miikellefler i¢in
GIB’e ait portal ile uygulamadan yararlanabilme olanag: getirilmistir. Ancak e-SMM veya e-
MM uygulamalarina dahil olabilmek igin e-Fatura uygulamasina kayitli olma zorunlulugu
bulunmamaktadir (e-Arsiv Basvuru Kilavuzu, 2018: 3;5). VUK Genel Tebligi (Sira No:
487)’nde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Taslagi ile e-SMM uygulamasina yonelik
serbest meslek erbabi olup, hukuk, muhasebe, denetim, tip, mimar, miihendislik vb.
alanlarinda, vekil, danisman, miisavir, denet¢i, bilirkisi, arabulucu, araci, tabip, mimar,
mithendis vb. adlar altinda meslek faaliyetinde bulunanlardan 31.03.2019 tarih itibariyle
faaliyetine devam edenler 01.07.2019 tarihine, 01.04.2019 tarihinden itibaren baslayacak
olanlarda bagladiklar1 ay1 izleyen 3iincii ayin sonuna kadar e-SMM diizenlemek zorunda
kalacaklardir.

Yukarida belirtilen belgelerin disinda Elektronik Bilet (e-Bilet) ve Elektronik Yolcu
Listesi (e-Yolcu Listesi) de s6z konusudur.

213 sayili VUK ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanunu (TTK)’da yer alan diizenlemeler
cercevesinde 1 Sira No.lu Elektronik Defter Genel Tebligi ile defterlerin elektronik ortamda
olusturulmasi, kaydedilmesi, muhafazasi ve ibrazina iliskin usul ve esaslar belirlenmigtir
(Elektronik Defter Genel Tebligi (Sira No: 1), 13.12.2011 Tarih ve 28141 Sayili Resmi
Gazete). Elektronik Defter (e-Defter) uygulamasi, baslangi¢c asamasinda bilango esasina gore
tutulmasi zorunlu olan yevmiye defteri ve defter-i kebir bazinda siirdiiriilmektedir
(http://www.edefter.gov.tr). E-Doniisiim  siirecinde  zorunluluk kapsamindaki ilgili
miikelleflerin e-Defter uygulamasina 01.09.2014 tarihinden itibaren gegcisleri saglanmstir.
Daha sonra miikellefiyetin zorunluluk kapsami genisletilmistir.

Cari yilda, Elektronik Defter Genel Tebligi (Sira No:1)’nde Degisiklik Yapilmasina
Dair Genel Tebligi (Sira No:3) Taslagi hazirlanmis, saha uygulamalarinda ortaya g¢ikan
tereddiit edilen konular1 yeniden agiklamak amaciyla giincellemistir (Elektronik Defter Genel
Tebligi (Sira No:1)’nde Degisiklik Yapilmasina Dair Genel Tebligi (Sira No:3) Taslagi).

VUK Genel Tebligi (Swra No: 454)’nde Degisiklik Yapilmasma Dair Teblig
Taslaginda; e-Fatura ve e-Defter uygulamalarina zorunlu olarak dahil olacak miikellef gruplart
yeniden belirlenmis olup, 10 milyon TL’lik ciro sinir1 5 milyon TL’ye indirilerek kapsama
yeni miikelleflerin dahil edilmesi 6ngoriilmektedir. S6z konusu Taslak ile 2014 yili 2017
olarak, sart1 saglayanlar 01.01.2019 tarihinden itibaren seklinde degistirilmistir (Vergi Usul
Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 454)’nde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig Taslag).

01.01.2018 tarihi itibariyle, Defter Beyan Sistemi kullanimi giindeme gelmistir.
17.12.2017 tarihli ve 30273 say1li Resmi Gazete’ de yayimlanan 486 Sira No.lu VUK Genel
Tebligi ile de serbest meslek erbabi, isletme hesabi esasina gore defter tutan miikellefler ile
basit usule tabi olan mikellefler i¢in Defter-Beyan Sistemi sunulmustur (Defter-
Beyan_Sistemi_Duyurusu, 2018). Tirkiye’de cari yilda, kazanglar1 basit usulde tespit
edilenler, serbest meslek kazanci elde eden gergek kisiler, serbest meslek kazanci elde eden
adi ortakliklar, serbest meslek kazanci elde eden adi ortakliklarin ortaklari, serbest meslek
kazanci elde eden kollektif sirketlerin ortaklar1 ile adi komandit sirketlerin komandite
ortaklarinin Defter-Beyan Sistemine basvuru yapmalart ve Sistemi kullanim zorunlulugu
bulunmaktadir (2018-Yilinda-Sistemi-Kimler-Kullanacak 2018). Defter-Beyan Sistemi
iizerinden; isletme defteri, ¢iftci isletme defteri, serbest meslek kazang defteri, amortisman
defteri, envanter defteri, damga vergisi defteri, ambar defteri ile bitim isleri defteri elektronik
ortamda tutulabilecektir (Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 486), 17.12.2017 tarih
ve 30273 sayili Resmi Gazete: Madde 9). Basvurular serbest meslek erbaplari tarafindan
31.01.2018, basit usule tabi olan miikellefler agisindan ise 30.06.2018 tarihine kadar
yapilabilecektir.
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Giliniimiizde isletmelerde akilli teknolojilerin kullanimiyla biitlinlesik sistemlere
dayali muhasebe uygulamalart ERP, web tabanli yazilimlar araciligiyla kolaylikla
gerceklestirilebilmektedir. GIB tarafindan onay almis “uyumlu yazilimlar” n e-Fatura
¢Ozlimleri, e-Arsiv ¢oziimleri, e-Defter ¢oziimleri vb. bulunmaktadir.

Calisma konusunu e-uygulamalarin kontrolii ve denetimi olusturmaktadir. Bu
kapsamda; oncelikle uygulamalara iliskin sadece tanimlayict kuramsal bilgi ile yetinilmis
olup, Tiirkiye’deki durumu tespit etmek amaciyla uygulamalarina yonelik web tabanli
arastirma sonucu elde edilen betimleyici istatistiki bulgulara yer verilmistir. Ardindan e-Belge
ve e-Defter kontrolii ile denetiminin ne sekilde oldugu veya olacag: incelenmis ve segilen bir
yazilim araciligryla uygulama 6rneklemesi yapilmstir.

2. TURKIYE’DE E-DONUSUM SURECINDE ELEKTRONIK BELGE VE
DEFTER UYGULAMALARI

Calismada bu baglik altinda, oncelikle e-Belge ve e-Defter uygulamalarinin genel
kavramlar1 tanimlanacak, sonra uygulamalara yonelik betimleyici istatistiki bulgu ve
degerlendirmeleri yapilacaktir.

2.1. Elektronik Belge ve Defter Uygulamalar1 Kavramlarina Genel Bir Bakis

Calismada bu alt bashkta, oncelikle GiB’in e-Fatura uygulamasi kapsamindaki;
Elektronik Fatura (E-Fatura), Elektronik Arsiv (E-Arsiv), Elektronik Irsaliye (E-Irsaliye),
Elektronik Serbest Meslek Makbuzu (E-SMM), Elektronik Miistahsil Makbuzu (E-MM), e-
Defter ve Defter Beyan Sistemi uygulamalarinin ne oldugu kisaca tanimlanmistir. Konunun
oldukca kapsamli olmasi nedeniyle, uygulamalara yonelik genel bilgiler ve isleyisleri
hakkinda ayrintili agiklamalara yer vermekten kaginilmistir. Ayrica belge kapsaminda
Elektronik Bilet (E-Bilet) ve Elektronik Yolcu Listesi (E- Yolcu Listesi) ile taslak olarak yer
alan e-Dekont inceleme dis1 birakilmustir.

Elektronik ortamdaki belge diizeni ile ilgili temel kavramlardan; “Elektronik Kayit (e-
Kay)”; elektronik ortamda tutulan ve e-Defter ve belgeleri olusturan, elektronik yontemlerle
erisimi ve islenmesi olasi olan en kiigiik bilgi Ogesini, “E-Belge”; sekil hiikiimlerinden
bagimsiz olarak VUK’a gore diizenlenmesi zorunlu olan belgelerde yer alan bilgileri i¢eren
elektronik kayitlar biitiiniint, “E-Fatura”; Teblig’de yer alan sartlara uygun olan ve e-Belge
bigiminde olusturulmus faturayl, “E-Fatura Uygulamast”; GIB tarafindan belirlenen
standartlara uygun mesajlarin, taraflar arasinda giivenli bir sekilde aktarilmasi olanagini sunan
uygulamalarin genel adini, ifade eder. E-Fatura, yeni bir belge tiirii olmayip, kagit fatura ile
ayni hukuki niteliklere sahiptir (Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 397), 05.03.2010
Tarih ve 27512 Sayili Resmi Gazete: 2.-3.).

“EFKS”; kurum ve kuruluslarin diizenledikleri faturalarda bulunan bazi bilgilerin,
belirlenen uygulama ve veri standartlar1 gercevesinde GIB sistemine aktarilmasi sartiyla
faturalara ait ikinci niishalarin kagit olarak saklanmasi zorunlulugunu ortadan kaldiran; ayrica
alicilarina verilmek iizere hazirlanan birinci niisha faturalarin da giivenli elektronik imzal
dijital belge seklinde olusturulmasina olanak saglayan pilot bir uygulamadir. EFKS; Avea
Tletisim Hizmetleri AS, Bursa Sehir i¢i Dogalgaz Dagitim Ticaret ve Taahhiit AS, TTNet AS,
Turkcell Iletisim Hizmetleri AS, Tiirk Telekomiinikasyon AS ve Vodafone
Telekomiinikasyon AS ile protokol imzalanmak suretiyle 2008 yilinda devreye alinmigtir
(http://www.efatura.gov.tr/efkshakkinda.html, 30.09.2016). Giiniimiizde EFKS kapsamindaki
faturalar, e-Arsiv Faturasi olarak diizenlenmektedir.

“E-Arsiv”’; Teblig’de yer alan sartlara uygun sekilde elektronik ortamda olusturulan
faturanin elektronik ortamda muhafaza ve ibraz edilmesini, “E-Arsiv Uygulamast”; GIB
tarafindan belirlenen standartlara uygun olarak faturanin elektronik ortamda olusturulmasi,
elektronik ortamda muhafazasi, ibraz1 ve raporlamasini kapsayan uygulamayi, ifade eder
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(Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 433), 30.12.2013 Tarih ve Miikerrer 28867 Sayili
Resmi Gazete: 2.).

“E-Irsaliye”; Tebligde yer alan sartlara uygun olarak elektronik belge biciminde
olusturulmus sevk irsaliyesini, “E-frsaliye Yamti”; e-Irsaliyenin muhteviyatii olusturan
mallarm alicis1 tarafindan kabul durumunu gosteren elektronik belgeyi, “e-Irsaliye
Uygulamast”; GIB tarafindan belirlenen standartlara uygun olarak hazirlanan e-Irsaliye ve e-
[rsaliye Yanit1 mesajlarimin, taraflar arasinda giivenli bir sekilde aktarilmasi olanagini sunan
uygulamalarin genel adini, ifade eder (Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 487),
17.12.2017 tarih ve 30273 say1li Resmi Gazete: Madde 2/1).

“E-Serbest Meslek Makbuzu”; Tebligde yer alan sartlara uygun olarak elektronik
belge bigciminde olusturulmusg serbest meslek makbuzunu, “e-Serbest Meslek Makbuzu (e-
SMM) Uygulamast”; GIB tarafindan belirlenen standartlara uygun olarak serbest meslek
makbuzunun elektronik ortamda olusturulmasi, muhafazasi, ibrazi ve raporlamasini kapsayan
uygulamayi, ifade eder (Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 487), 17.12.2017 tarih ve
30273 sayili Resmi Gazete: Madde 2/1).

“E-Miistahsil Makbuzu”; Tebligde yer alan sartlara uygun olarak elektronik belge
bi¢iminde olusturulmus miistahsil makbuzunu, “e-Miistahsil Makbuzu (e-MM)
Uygulamast”; GIB tarafindan belirlenen standartlara uygun olarak miistahsil makbuzunun
elektronik ortamda olusturulmasi, elektronik ve kagit ortamda muhafazasi, ibrazi ve
raporlamasini kapsayan uygulamayi, ifade eder (Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No:
487), 17.12.2017 tarih ve 30273 sayili Resmi Gazete: Madde 2/1).

“E-Defter”; sekil hiikiimlerinden bagimsiz olarak VUK’ a ve/veya Tirk Ticaret
Kanunu (TTK)’ye gore tutulmasi zorunlu olan defterlerde yer almasi gereken bilgileri
kapsayan elektronik kayzitlar biitiiniinii, “E-Defter Uygulamast”; GIiB ve Giimriik ve Ticaret
Bakanligi i¢ Ticaret Genel Miidiirliigii tarafindan belirlenen format ve standartlara uygun
olarak olusturulan e-Defterlere iligkin onay siireglerinin yerine getirilmesi amaciyla hazirlanan
www.edefter.gov.tr internet adresinde yer alan uygulamayi, ifade eder (Elektronik Defter
Genel Tebligi (Sira No: 1), 13.12.2011 Tarih ve 28141 Sayili Resmi Gazete: 2.).

“Defter-Beyan Sistemi”’; serbest meslek erbabi, isletme hesab1 esasina gore defter tutan
miikellefler ile basit usule tabi olan miikelleflerin kayitlarinin elektronik ortamda tutulmasina,
bu kayitlardan serbest meslek erbabi ile isletme hesabi esasina gore defter tutanlarin
defterlerinin elektronik olarak olusturulmasi ve saklanmasina, vergi beyannameleri, bildirim
ve dilekgelerin  elektronik  olarak  verilebilmesine, elektronik ortamda belge
diizenlenebilmesine olanak taniyan ve kapsamda yer alan miikelleflerin GIB veri tabaninda
yer alan diger bilgilerini miikelleflerin bilgisine sunan sistemi, ifade etmektedir (Vergi Usul
Kanunu Genel Tebligi (Sira No. 486), 17.12.2017 tarih ve 30273 sayili Resmi Gazete: Madde
4/¢).

Temel kavramlara iliskin tanimlardan sonra arastirma bulgular1 degerlendirilebilir.

2.2. Elektronik Belge ve Defter Uygulamalarina Yonelik Betimleyici Istatistiki
Bulgu Degerlendirmeleri

E-Belge kapsaminda iilkemiz ilk uygulamalar1 6nem arz etmektedir. Tirkiye’de
sirketler arasi ilk e-Fatura Filli Boya tarafindan kesilmistir (Referans, 2010). Adin1 “Beton”
ve “Teknoloji” kelimelerinin ilk hecelerinden alan Betek Boya ve Kimya Sanayi AS tarafindan
30.03.2010°da ilk e-Fatura Bagvurusu yapilmis, 28.04.2010’da e-Fatura kesilmis,
08.11.2010’da ise entegrasyon yontemiyle kullanima gecis i¢in onay alinmistir (Polat, 2013).
E-Fatura igin ilk 6zel entegratér banka ING Bank olmustur (S6zcii, 2013).

Tiurkiye’de s6z konusu uygulamalarin baglamastyla giintimiize degin gelisim siirecinin
degerlendirilmesi agisindan GIB web sayfasindan yararlanilarak tarafimizca sadece secilmis
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tarihler itibariyle betimleyici istatistiki bulgu ile degerlendirme yapilabilir. S6z konusu e-
Belgelere yonelik veriler, tablo 1’deki gibi 6zet seklinde gosterilebilir.

Tablo 1: E- Belge Uygulamalarina Yonelik Betimleyici Istatistiki Bulgular (18.09.2018)

e-Fatura 397 Sira No.lu VUK Genel Tebligi ile getirilen e-Fatura uygulamasinda, Mali Miihiir
Uygulamasi Sertifika temin islemlerini tamamlayarak dahil olan toplam 80.039 adet kayitli kullanict
bulunmaktadir (http://www.efatura.gov.tr, 18.09.2018). Periyodik araliklarla yapilan
arastirmada bu say1; 29.05.2017°de 62.982 (Tektiifek¢i, 2017), 16.12.2016’da 52.442
(Tektiifekei, 2016), Ocak 2014’te 19.142 (Tektiifekei, 2014), kurum sayist Ekim
2013’de ise 3.323 adettir (Tektiifekei, 2013b).

421 No.lu VUK Genel Tebligi kapsaminda GiB’ ten dzel entegrasyon izni almis kurum
sayisi 82 adettir (http://www.efatura.gov.tr, 18.09.2018). Periyodik araliklarla yapilan
arastirmada bu sayi; 29.05.2017°de 63 (Tektiifek¢i, 2017), 16.12.2016°da 57
(Tektiifekei, 2016), Ocak 2014°de 26 (Tektiifekei, 2014) ve Ekim 2013°de ise 17°dir
(Tektiifekei, 2013b).

416, 421 ve 424 No.lu VUK Genel Tebligleri kapsaminda GiB’ten E-Fatura Saklama
Hizmeti Verme izni alan kurumlar 110 adettir (http://www.efatura.gov.tr, 18.09.2018).
Periyodik araliklarla yapilan arastirmada bu sayi; 29.05.2017°de 50 (Tektiifekei, 2017),
16.12.2016°da 44 (Tektiifekei, 2016), Ocak 2014’°de ise 25 tir (Tektiifekei, 2014).
e-Arsiv E-Arsiv uygulamasina toplam 18.567 adet kayutli kullanict  bulunmaktadir
Uygulamasi (http://www.efatura.gov.tr, 18.09.2018). Periyodik araliklarla yapilan arasgtirmada bu
say1; 29.05.2017°de 7.507 (Tektiifekei, 2017), 16.12.2016°da 4.621 (Tektiifekei, 2016),
30.09.2016’da 4.111 ve 01.06.2016’da ise 3.692°dir.

Arsiv hizmeti vermek icin GIB’ ten izin alan ézel entegratérlerin toplam sayist 73
adettir  (http://www.efatura.gov.tr, 18.09.2018). Periyodik araliklarla yapilan
arastirmada bu sayi; 29.05.2017°de 53 (Tektiifek¢i, 2017), 16.12.2016’da 47
(Tektiifekei, 2016), 30.09.2016 ve 01.06.2016°da 44 tiir.

e-irsaliye Kayith kullanict sayist toplam 116 adettir(http://www.efatura.gov.tr, 18.09.2018). Bu
Uygulamasi say1, Ocak 2018’de 10 adettir.

487 No.lu VUK Genel Tebligi kapsaminda GIB’ten dzel entegrasyon izni almis kurum
sayist 34 adettir(http://www.efatura.gov.tr, 18.09.2018).

e-Serbest  Meslek | Kayuth kullanici sayis: toplam 838 adettir(http://www.efatura.gov.tr, 18.09.2018). Bu
Makbuzu say1, Ocak 2018’de 161 adettir.

Uygulamas: e-SMM hizmeti vermek i¢in GIB’ten ézel entegrasyon izni almis kurum sayisi 12
adettir(http://www.efatura.gov.tr, 18.09.2018). Mart 2018de 2 adettir.

e-Miistahsil Kayith kullamici sayisi toplam 25 adettir(http://www.efatura.gov.tr, 18.09.2018). Bu

Makbuzu say1, Mart 2018’de 8 adettir.

Uygulamas: e-MM hizmeti vermek igin GiB’ten dzel entegrasyon izni almis kurum sayisi 14

adettir(http://www.efatura.gov.tr, 18.09.2018).

E-Defter kapsaminda iilkemiz ilk uygulamalari da 6nemlidir. Tirkiye’de e-Defter
uygulamasina gegen ilk tiretim sirketinin Solen (Perakende Biilten, 2012) ve ilk sirketin de
Axa Sigorta AS oldugu bilinmektedir.

E-Defter tutulmasi, kaydedilmesi, onaylanmasi, saklanmasi ve ibrazinda kullanilacak
yazilimin uyumluluk onayr almis bir yazilim olmasi sartin1 tagimasini gerekir (Elektronik
Defter Genel Tebligi (Sira No:1), 13.12.2011 Tarih ve 28141 Sayili Resmi Gazete: Madde
3./3.1./3.1.1.). GiB’ten onay almus paket yazilimlara “uyumlu yazilim” ad1 verilmektedir. S6z
konusu uyumlu yazilimlardan birisi Netsis’dir. GIB; ilk e-Fatura entegrasyon ¢éziimii olarak
[zmir merkezli Netsis’i onaylamustir. (http://netsis.com.tr, 2010). Giiniimiizde Logo nun
Netsis Yazilim’1 satin almastyla birlikte iki sirket birlesmistir.

E-Defter uygulamasinin 6n kosullarindan olan e-Fatura kullanicisi olma zorunlulugu
kaldirilmistir. S6z konusu e-Defter uygulamasina yonelik veriler, tablo 2’deki gibi
Ozetlenebilir.
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Tablo 2: E-Defter Uygulamalarina Yonelik Betimleyici Istatistiki Bulgular (18.09.2018)

e-Defter Tirkiye’de toplam 71.580 adet e-Defter kayuth kullanicisi  bulunmaktadir
Uygulamasi (http://www.edefter.gov.tr, 18.09.2018). Periyodik araliklarla yapilan aragtirmada bu
say1; 29.05.2017°de 60.380 (Tektiifekei, 2017), 16.12.2016°da 53.883 (Tektiifekgi,
2016), 30.09.2016’da 50.274 ve 01.06.2016’da 50.058"dir.

E-Defter uygulamasi i¢in uyumluluk onayr alan toplam yazilimer sayisi 174, toplam
yazihm sayist 190°dw. Yazilimlar genellikle “E-Defter” olarak adlandirilmis,
versiyon/Siirim No.su agisindan her yeni olani ayri1 kabul edilmekte birlikte 1.0
benimsenmistir. Yazilimlardan, herhangi bir muhasebe programina bagli olmaksizin
tim muhasebe programlarindan kayitlar alarak e-Defter olusturan (platform
bagimsizligi olan) g¢ogunluktadir (http://www.edefter.gov.tr, 18.09.2018). Periyodik
araliklarla yapilan arastirmada bu sayi; 29.05.2017, 16.12.2016, 30.09.2016 ve
01.06.2016 tarihlerinde 186, toplam yazilimci 169 adettir. Ocak 2014°de 26 (Tektiifekei,
2014), Eyliil 2013°de 16 (Tektiifekei, 2013b) ve Nisan 2013°de ise 9’dur (Tektiifekei,
2013a).

Tablo 1 ve Tablo 2’den de goriilecegi iizere; web tabanli aragtirma sonucu elde edilen
betimleyici istatistiksel bulgu ve degerlendirilmelerdeki artislarla e-Belge ve e-Deftere yonelik
Tiirkiye uygulamasinin baslangic asamasindan giiniimiize degin nasil bir gidisat izledigi
ortadadir.

Tiirkiye’de bu denli kayith kullanicinin bulundugu uygulamalara iliskin olarak
“Acaba E-Belge ve e-Defter Kontrolii ile Denetimi ne sekilde yapilmaktadir?” sorusuna
cevap aramak yerinde olacaktir.

3. E-DONUSUM SURECINDE ELEKTRONIK BELGE VE DEFTER
KONTROLU iLE DENETIMi!

Calismada bu baslik altinda 6ncelikle e-Belge sonra e-Defter kontrolii ile denetimi
irdelenecektir.

3.1. Elektronik Belge Kontrolii ve Denetimi

Caligmanin bu alt bashginda sirasiyla; en temel belge olan e-Fatura, sonra EFKS ve e-
Arsiv Fatura, ardindan e-Irsaliye, e-Serbest Meslek Makbuzu ile e-Miistahsil Makbuzu
kontrolii ve denetimi ayrintili bir sekilde ele alinip incelenecektir.

E-Fatura Kontrol ve Denetimi

Maliye Bakanhg GIB, e-Fatura’da da sorumlulugu faturay: alan firmaya vermistir.
Miikellefler aldiklar1 e-Faturanin mali miihriiniin dogrulugunu kontrol etmelidirler. Miikellef,
kendi bilgi islem sistemi GIB sistemine bagli olsa da, 6zel entegrator veya GIB e-Fatura Portal
sistemi kullansa da e-Faturanin kontrol sorumlulugu faturayr alan firmanindir (Bkz.
Tektiifekei, 2016).

! Elektronik uygulamalarin kontrolii ve denetimi konusu; tarafimca dncelikle bilimsel kitap ¢aligmasinda
ele alinmis olup, sonra 11-13 Ekim 2017 tarihleri arasinda Tiran-Albania’da diizenlenen 14™ International
Conference on Accounting (MODAV-ICA2017)’de genisletilmis 6zet bildiri olarak sunulmustur. Bu
makalede; ¢aligma konusu kapsamli bir sekilde ele alinip irdelenmistir. Tiirkiye’de e-Doniisiim siirecinde
yasanan degisim ve gelismelere paralel olarak cari yilda yeni giincel uygulamalarin da dahil edilmesiyle
0zgiin bir makale ¢aligmas1 olmustur.
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E-Faturamin gecerli hali GIB iizerinden basariyla gecmis XML idir. Faturanin GIB
izerinden basariyla gecip ge¢mediginin kontrolii (e-Fatura sisteminde olmayanlar tarafindan
da) sorgulanmasi ancak fatura XML’i lizerinden, e-Fatura Gériintiileyici program araciligryla
yapilabilir (e-Fatura Goriintiileyici (Kullanim Kilavuzu), 2015: 5). E-Fatura Portali, Internet
Explorer, Mozilla Firefox vb. Java’nin ¢aligmasini engellemeyen tarayicilar ile uyumlu olarak
calisir (Google Chrome tarayicist Javayr desteklememektedir). Bazi web tarayicilarinin
javaapplet destegini kaldirmasi veya kaldiracak olmasi nedeniyle imzalama islemleri i¢in
(giris, fatura onaylama, basvuru) imzalama araci gelistirilmistir. imzalama aracinin
calismasi icin bilgisayarda Java’'nin (JRE) sadece bir adet (en az 1.7 ve 32 Bit) siirlim{iniin
bulunmasi1 gerekmektedir (Imzalama Araci (Kullanim Kilavuzu), 2016: 5; E-Fatura
Uygulamasimi GiB-Portal Yéntemi ile Kullanan Miikelleflerin Dikkat Etmesi Gereken
Hususlar, 2016: 1). 01.04.2014’ten itibaren bir ayda ytiklenebilecek fatura sayis1 500
adetle sinirlandirilmstir.

E-Faturay: goriintiilemek ve dogrulamak lizere e-Fatura Goriintiileyici Versiyon
1.4 (Java 1.8 101 ve istl siirlimle calisir) bulunmaktadir. Goriintiileyicinin ekran
gorintiisi sekil 1'deki gibi gorsellestirilebilir.

Sekil 1: E-Fatura Goriintiileyici Ekran Goriintisi

u e-Fatura Sitesi x

(& www.efatura.gov.tr/a

e-Fatura Goruntuleyici

fi £-Belge Goruntuleyici

Dosya GoOrunim Mali Muhiir Sorgulama Yardim

r BIE|l @ 0 4

Ag Dog}rula Sor ula Beige Xm] Beige(Xml Hakkpda (;w,\w‘
\numu .
Programdan Cikis
Program Hakkinda

'] Hakkind
'GELIR IDARES] b
BASKANLIGI

Imzast Kontrolu

e-Fatura \\ ==..
Goruntuleme Programi

Kaynak: e-Fatura Goriintiileyici (Kullanim Kilavuzu), 2015: 6.

Sekil 1’den de goriilecegi lizere; “E-Fatura Goriintiilleme Aract” programi menii
secenekleri; ag¢, dogrula, sorgula, belge, XML, hakkinda ve ¢ikis seklindedir. E-
Fatura/Uygulama Yanitini iceren XML dosyasi ilgili klasorden bulunarak “A¢” butonu
yardimiyla secilir. Ag¢ilan E-Fatura/Uygulama Yanitt XML dosyasinin imzasi/mali miihrii
“Dogrula” butonu yardimiyla kontrol edilir. “Mali miihiir dogruland:” bildirimi gortiliirse e-
Faturanin kim tarafindan diizenlendigi kism1 dogrulanmis olacaktir. “Mali Miihiir Gegersiz!”
yazisi ¢ikarsa fatura imzalandiktan sonra iizerinde degisiklik yapilmis demektir. ilk imzalama
islemi sirasinda yanlis islem yapilmig veya fatura dogru sekilde hi¢ imzalanamamus olabilir.
Bu durumda e-Fatura gecgersiz olacak ve herhangi bir resmi islemde bulunulamayacaktir.
Acilan XML’ in GIB sisteminden basariyla gegip ge¢medigini ve ticari faturaysa alict
tarafindan basariyla kabul/ret yaniti verilip verilmedigi “Sorgula” butonuyla sorgulanir.
“ligili fatura GIB sisteminden geg¢mis ve aliciya ulastirilmistir” mesaj1 gelirse, fatura alictya
iletilmis demektir. Ancak temel fatura ise alic1 noter gibi harici yollarla reddedebilir. “Ilgili
fatura GIB sisteminden ge¢cmemis ve aliciya ulastirilmamistir” mesaj1 gelirse, fatura GIB’ten
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basarisiz olmustur. Hatali veya sistemin takildig1 durumlarda bu sorunla karsilagilmaktadir.
“ligili fatura GIB sisteminden ge¢mis ve alici faturay: reddetmistir” mesaj1 gelirse de ticari
fatura kesilmis demektir. Karsi taraf faturay1 tamamen kabul etmemis anlamin1 tagimaktadir.
Agilan XML’ in sadece XSLT goriintiisii “Belge” butonuyla, sadece XML goriintiisii ise
“XML” butonuyla gosterilir. Agilan XML’ in gerek XSLT ve gerekse de XML formatlari
“Belge/XML” butonuyla birlikte gosterilir. E-Fatura Goriintiileyici programinin siiriimiine
iliskin bilgi “Hakkinda” butonuyla verilir. Programdan “Cikis” butonuyla da programindan
¢ikis yapilir (Giilten ve Erdem, 2016: 45-47).

EFKS ile E-Arsiv Fatura Kontrol ve Denetimi

E-Fatura kontrolii ile e-Arsiv Fatura kontrolii birbiri ile siklikla karistirilmaktadir
(http://www.habertr.org) E-Arsiv Fatura ek bir program kullanmadan veya e-Fatura
Goriintilleme Araci gibi bir araca bagvurmadan da kontrol edilebilir. e-Arsiv Faturanin
dogrulamasi online olarak http://www.efatura.gov.tr/earsivsorgula.html adresinden; Satici
Vergi Kimlik No veya TC Kimlik No, Fatura No, Odenecek Tutar ve Giivenlik Kodu gibi
bilgiler yazildiginda yapilabilmektedir.  Sistemi  kullananlara iligkin  faturalar
http://www.efatura.gov.tr/efkssorgu.html adresinden ayni bilgilerle sorgulanabilmekteydi.

Buna goére; EFKS sorgulama ekrani sekil 2 ve e-Arsiv Fatura sorgulama ekrani sekil
3’deki gibi gorsellestirilebilir.

Sekil 2: EFKS Sorgulama Ekran Goriintiisi

T
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Kaynak: http://www.efatura.gov.tr/efkssorgu.html

Sekil 3: E-Arsiv Fatura Sorgulama Ekran Goriintiisi

e-Argiv Fafura Sorgulama
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FATURA SORGULAMASINDA DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

Kaynak: http://www.efatura.gov.tr/earsivsorgula.html, 09.09.2018.

E-Arsiv Faturanin aliciya elektronik ortamda iletilmesi durumunda ileti mesajinda
UBL-TR formatinin goriintiilenmesinin, imza/miihiir dogrulamasinin ve gerektiginde kagit
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¢ikt1 alinmasinin (internet {izerinden yapilan satista mal iadesi durumu gibi) nasil yapilacagina
dair bilgi verilmeli, alict GIB’in www.efatura.gov.tr adresinden sundugu e-fatura
goriintilleme aract hakkinda bilgilendirilmelidir. Bu veriler XADES-BES standard:
kullanilarak mali miihiit/NES ile imzalanmalidir. Ayrica, e-Arsiv faturanin hangi tarihten
itibaren GIB iizerinden sorgulanip dogrulanabilecegi hakkinda bilgiye yer verilmelidir. Fatura
formati olarak 6zel izinle PDF kullaniliyorsa PADES standardi kullanilarak mali miihiir/NES
ile imzalanmali, pdf ekine yaymlanan sema ve sematron kurallarina uygun UBL-TR fatura
XML’1 eklenmelidir (Elektronik Arsiv Kilavuzu, 2018: 37).

E-Arsiv uygulamasina (e-Arsiv Fatura, e-Miistahsil Makbuzu ile e-Serbest Meslek
Makbuzu vb. diger e-Belge uygulamalarina) Portal haricindeki ydntemlerle dahil olan
miikellefler ve bu uygulamalar kapsaminda hizmet verme konusunda GiB’ten izin alan 6zel
entegratorler, e-Arsiv Raporlarini (e-Arsiv Fatura, e-Miistahsil Makbuzu ile e-Serbest Meslek
Makbuzu vb. diger e-Belgelere ait raporlart) aylik olarak olusturup géndermelidir. Raporlarin,
aktarim siiresi icerisinde mali miihiir ya da NES ile zaman damgali olarak onaylanmasi
zorunludur (Elektronik Arsiv Kilavuzu, , 2018: 34).

E-Irsaliye Kontrol ve Denetimi

E-Irsaliye uygulamasinda Merkez; kendine gelen her zarfin XSD ve schematron
kontrolii ile imza ve mihiir varliginin kontroliinii yapar. Ancak dogrulamasini yapmaz.
Gonderici ve alic1 adres kontroliinii yapar. irsaliye kullanicis1 olmayan miikellefler e-fatura
kullanicis1 olsa dahi irsaliye belgesi génderip, alamazlar. Irsaliye belgesi génderim ve alimi
i¢in miikelleflerin, kullanici listesinde belirtilen e-Irsaliye etiketleri kullanilmalidir (e-Fatura
Uygulamasi (Entegrasyon Kilavuzu), 2018: 21).

E-SMM Kontrol ve Denetimi

E-Serbest Meslek Makbuzu uygulamasinda kullanilan elektronik belge formati,
iizerinde mali miihiir/NES tasimaya, belge iizerinde dogrulamaya, goriintiilemeye, istenen
islenebilir veri formatini tasimaya ve kagit baski almaya olanak veren genel taniirliga sahip
bir format olmalidir. E-Serbest Meslek Makbuzunun aliciya kagit ortamda iletilmesi
durumunda, alictya verilen kagit ¢ikt1 {izerinde okunacak format ve standartta, sz konusu
makbuzun elektronik ortamda da hangi platformdan indirilebilecegi ve e-SMM’nin hangi
tarihten itibaren GIB {izerinden sorgulanip dogrulanabilecegi hakkinda bilgiye de yer
verilmelidir. Ayrica format olarak izinle PDF kullaniliyorsa PADES standardi kullanilarak
mali miihiir/ NES ile imzalanmal1 ve yayimnlanan sema ve sematron kurallarina uygun XML’
eklenmelidir (Elektronik Arsiv Kilavuzu, 2018: 38). Diizenlenecek e-SMM’lerin GIB
sisteminden elektronik ortamda sorgulanmasi ve dogrulanmasina olanak vermek iizere;
karekoda veya barkoda belge tizerinde yer verilmesi zorunludur (Vergi Usul Kanunu Genel
Tebligi (Sira No: 487), 17.12.2017 tarih ve 30273 sayili Resmi Gazete: Madde 5/5).

E-SMM sorgulama ekrani sekil 4’teki gibi gorsellestirilebilir.

Sekil 4: E-Serbest Meslek Makbuzu Sorgulama Ekran Goriintiisii
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Kaynak: http://www.efatura.gov.tr/esmmsorgula.html, 09.09.2018.

E-MM Kontrol ve Denetimi

E-Miistahsil Makbuzunda kullanilan elektronik belge formati, iizerinde mali
miihiir/NES tasimaya, belge lizerinde dogrulamaya, goriintiilemeye, istenen iglenebilir veri
formatin1 tagimaya ve kagit baski almaya imkan veren genel taninirliga sahip bir format
olmalidir. Formati olarak UBL-TR CreditNote formati genel olarak kullanilacak yontemdir.
Belgenin aliciya elektronik ortamda iletilmesi durumunda ileti mesajinda UBL-TR formatinin
goriintillenmesinin,  imza/mithiir =~ dogrulamasmmin  ve  gerektiginde  kagit  cikti
alimmasinin(internet iizerinden yapilan satista mal iadesi durumu gibi) nasil yapilacagina dair
bilgi verilmeli, alict GIB’in www.efatura.gov.tr adresinden sundugu e-fatura gériintiileme
aract hakkinda bilgilendirilmelidir. Bu veriler XADES-BES standardi kullanilarak mali
mihiir/ NES ile imzalanmalidir (Elektronik Arsiv Kilavuzu, 2018: 39). Diizenlenecek e-
MM’lerin GIB sistemlerinden elektronik ortamda sorgulanmasi ve dogrulanmasina olanak
vermek tizere; karekoda veya barkoda belge tizerinde yer verilmesi zorunludur (Vergi Usul
Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 487), 17.12.2017 tarih ve 30273 sayili Resmi Gazete: Madde
4/5).

E-rsaliye’den sonra e-SMM ve e-MM-Irsaliye uygulamasi ¢ok yeni uygulamalar
oldugundan kontrolii de kisaca aktarilmustir. E-Belge kontrol ve denetiminden sonra e-Deftere
gecilebilir.

3.2. Elektronik Defter Kontrolii ve Denetimi

Caligmada bu alt baslikta; bilango esasina gore tutulan yevmiye defteri ve defter-i
kebir ile baslayan e-Defter uygulamasi, sonra Defter Beyan Sistemi kontrolii ve denetimi
ayritili bir sekilde ele alinip incelenecektir.

E-Defter Kontrol ve Denetimi

E-Defter, bir aylik dénem icin olusturulmaktadir. izleyen 3. aym sonuna kadar
http://www.e-defter.gov.tr web sayfasi iizerinden GIB’ e yiiklenmektedir. GIB’ ten mali
miihiir ile onay berati alindiktan sonra defterde bir degisiklik yapilamamaktadir. lgili aym
defteri olusturulduktan, GIB berat1 alindiktan sonra geriye doniik diizeltme i¢in mevcut kaydi
silip GIB’ten yeni bir berat alinamaz. Bunun yerine i¢inde bulunulan cari dénemde, gegmis
donem hatali islemi icin gerekli muhasebe diizeltme kayd1 yapilmalidir. ilgili ayda olusturulup
GIB berat dosyas1 alinan e-Defter’e, sonradan gelen bir fatura islenemez. Bu faturalar ancak
sonraki aylara islenebilir. Sirketlerde e-Defter olusturulurken, daha siki bir “on denetim”
(6rnegin, ters bakiye veren cari hesaplarin mevcudiyeti, belgesiz ve izah edilemeyen hesaplar
arast virmanlarin yapilmasi, 6deme belgelerinin dogrulugu vb.) muhasebeci ve denetgi
tarafindan gerceklestirilmektedir. E-Defter uyumlu yazilimlar, kesinlikle vergi denetimi
yapmamakta ve su asamada GiB denetimi yapilamamaktadir. Vergi Denetim Kurulu denetimi
yapacaktir (Ertiirk, 2014: 3;18-19). Ciinkii e-Defter yaziliminin biinyesinde vergi denetimine
iliskin herhangi bir analiz/kontrol islemi bulunmamakta, e-Defter berati yiiklenirken,
beraberinde muhasebe kayitlar1 da GiB’e aktarilmamaktadir. GIB’e onaylatilan defterde hata
yapilirsa diizeltme olanagi vardir (Dogan, 2014: 22-23). Denetim elemani; miikellefin ibraz
ettigi e-Defter ve beratin1 aldiktan sonra, http://www.edefter.gov.tr web sayfasindan edindigi
“e-defter goriintiileme aract” ile teyit edecektir. Miikellef e-Defteri imzalayip/miihiirleyip
imza degerini/miihiir degerini berata tasir. Bu berati, “e-Defter uygulamas1” iizerinden GiB
sistemine yiikler, GIB kendi mali miihriinii vurur ve boylece berat, e-Deftere hukukilik ve delil
olma o&zelligini kazandirir. E-Defter goriintiileme araciyla; e-Defterin imzasinin veya
miihriiniin dogru olup olmadigi, e-Defter beratinda bulunan miikellef imzas1 veya miihriiniin
dogru olup olmadigi, e-Defterde bulunan miikellef imzas1 veya miihrii ile e-Defter beratinda
bulunan deftere ait imza veya miihiir degerinin birbiriyle ayn1 olup olmadigi, e-Defter
beratinda bulunan GIB mali miihriiniin dogru olup olmadig1, kontrolii yapilarak e-Defterin
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dogrulugu teyit edilir (Dogan, 2012: 43-44; 49). E-Defter’ in biitiinliigli ve dogrulugu teyit
edildikten sonra ise kayitlar {izerinde hesap kontrolleri yapilacaktir (TURKKEP, 2016: 10).

Bilgisayarda en az Java 7 64 bit kurulu olmalidir. Java 8’de de uygulama ¢alismaktadir
(E-Defter Goriintiileyici (Kullanim Kilavuzu) v 1.0, 2016: 4). Defterleri goriintiilemek ve
dogrulamak tizere e-Defter Goriintiileyici biiylik versiyonu (64 bit Windows ile Java 7 ve tistii
64 bit ile ¢alisir.) ve e-Defter Goriintiileyici standart versiyonu (Java 7 ve st stirtimle ¢alisir.)
bulunmaktadir. Goriintiileyicinin gériiniimii sekil deki gibi gorsellestirilebilir.

E-Defter uygulamasi paket yilikleme, kontrol ve silinmesine yonelik ekran goriintiisii
sekil 5°teki gibi gorsellestirilebilir.

Sekil 5: GIB E-Defter Uygulamas1 Ekran Goriintiisii

PAKET YUKLE
+ Paket Yiddeme Araci

= PAKETKONTROLU

=]

Kaynak: e-Defter (Uygulama Kilavuzu), 2018: 27.

Denetim elemanlari, ister miikellefin bilgi islem sistemlerine baglanarak miikellefin
bilgisayarinda, isterlerse de e-Defteri kendi bilgisayarina indirerek uzaktan denetimi
saglayabilirler (e defter sunumuantea.pdf, 2016: 190). Ornegin; Portekiz ve Hollanda gibi
bazi AB iilkelerinde, e-Defter sistemlerine benzer sistemler bulunmakta, vergi idarelerince
gelistirilen 06zel programlar veya 0Ozel sektdr kuruluslarinin gelistirdigi paket analiz
programlari ile e-Defter igerigine doniik veri ve vergi incelemesi yapilmaktadir. Portekiz’de
OECD tarafindan 2005 yilinda ilk versiyonu yayimlanan Elektronik Denetim Dosyasi
(Standart Audit File for Tax-SAF-T) ile Gelir idaresine dosyasim sunmasindan énce 6n
inceleme ve hatalarin ayiklanmasi amacina yonelik gerek uygunluk gerekse de mantiksal
denetim vardir. Ancak XBRL’ in, SAF-T’ye gore iistiinliigii s6z konusudur (Dogan, 2012: 46;
49; 59-60).

Tiirkiye’de e-Defter, muhakkak GIB’ in yayimlamis oldugu giincel sema ve sematron
kontrollerinden gegirilir. Bu kontroller, GIB’ ten onay almis uyumlu yazilim programlari
araciligryla yapilir. Boylece sorumluluk kullaniciyla birlikte bu onay1 alan firmalara ait
olacaktir. Sema ve sematron kontrollerinden ge¢meyen defterin berati higbir sekilde
olusturulmamalidir. Ayrica uyumlu yazilim programi alinan hatalar toplu ve anlagilir bir dilde
kullaniciya sunmalidir. Hatalar diizeltildikten sonra defter yeniden olusturularak imzalanmali,
sema ve sematron kontroliinden yeniden gegirilerek siire¢ devam ettirilmelidir. On kontroller
sonucunda ortaya ¢ikan hatalar kullanicilar tarafindan diizeltilerek siire¢ yeniden baslatilir.
Uyumlu yazilimlar, kesinlikle kullanicilarinin adina, hata ¢ikan veriye veya XML de
sema/sematron sonucu alinan hataya miidahale edip diizeltme yapmamalidir. Uyar1 mesajlar
ile kullanicilar yonlendirilmeli ve hatanin kullanici tarafindan diizeltilmesi saglanmalidir.
Beratin da sema ve sematron kontrolleri yapilir. Bu kontroller de yazilim uyumluluk onay1
alan firmalarm sorumlulugundadir. Uyumlu Yazilimlarin kontroliiniin ardindan, GIB’ e
beratlar gonderilmeden oOnce kullanicilarin da defter ve beratlarimt goriintiilemeleri ve
muhasebe kayitlarinin, olusturulan e-Defterlere tam ve uygun olarak aktarilip aktariimadigini
kontrol etmeleri gerekir. Yazilim firmalarmin, kullanicilarin olusturdugu muhasebe kayitlari
ile olusturulan e-Defterler arasindaki kontrolii saglayabilmek amaciyla e-Defterlere ait 6zet
bilgileri kullanicilara sunmalar1 ileride olusabilecek hatalarin Oniine gegebilecektir. Tiim
defter ve beratlarda oldugu gibi uyumlu yazilim programlar1 GIB’ ten alinan imzali beratlar
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icin de yazilim uyumluluk kilavuzunda belirtilen hususlar1 (sema ve sematron, beratin bos olup
olmadig1, imza degeri vb.) kontrol etmekle sorumludur. GIB’ ten indirilen beratin kontrol
sonucunun basarisiz olmas1 durumunda GIB ile irtibata gegilmelidir. GIB’ in uygulamasina
beratlar yiikklenmedigi siirece, uyumlu yazilim programi iizerinden defter (yevmiye defteri ve
defteri kebir) ve berat (yevmiye defter berat1 ve defteri kebir berati) silinebilir. Ancak silinen
defter ve beratlar yeniden olusturulmali ve siirecin sonunda muhakkak GIB uygulamasina
yiiklenerek, GIB’ ten imzali berat almmalidir. GIB imzali berat edinilmedigi siirece
olusturulan defterlerin yasal gegerliligi olmayacaktir. Yasal yiikleme siiresi gegmemis olan
defterlerin, hatali olmas1 durumunda, ilgili beratlarin e-Defter uygulamasindan silinmesi ve
defterlerin yeniden olusturulup s6z konusu defterlere iligkin beratlarin, e-Defter uygulamasina
yiiklenmesi olasidir. Yasal yiikleme siiresi iginde yapilan silme islemlerinde yazilimla
firmalar, s6z konusu beratlarin e-Defter uygulamasindan da silinip silinmedigini kontrol
ederler. Web servis araciligiyla; kullanicilarin GIB uygulamasina dogrudan uyumlu yazilim
programi {izerinden beratlarini iletebildigi bir yontem olup, uyumlu yazilim onay1 almis tiim
firmalarin web servis kullanma hakki bulunmaktadir. Tercihen bunu kullanan firmalar,
miisterilerine ait beratlarm dogrudan GIB’e iletilmesi ve GIB’ten imzali beratin alinmasi igin
kendi yazilimlarinda gerekli diizenlemeleri http://www.edefter.gov.tr web sayfasinda
yayimlanan “webservice kilavuzuna” gére yapmalidir. E-Defterin, incelemeye/denetime konu
olmasi durumunda; inceleme/denetim elemani tarafindan talep edilen yasal yiikleme siiresi
geememis donem defterlerinin olusturulup ilgili beratlarin e-Defter uygulamasina yiiklenmesi
ve bu sekilde inceleme/denetim birimlerine teslim edilmesi gerekir. GIB e-Defter sisteminde
bir sorun olusmasi sonucu yasal siireler dahilinde yiiklenmeye c¢alisilan beratlara zaman
damgasi eklenir (e-Defter (Uygulama Kilavuzu) 2018: 25-28).

Yetkili birimlere elektronik ortamda ibraz edilen e-Defter berat dosyalarinin
goriintiilenebilmesi i¢in Oncelikle http://www.edefter.gov.tr/dosyalar/berat.xslt adresinden
berat.xslt dosyas1 indirilir. Bu dosya ile elektronik ortamda ibraz edilen berat dosyas1 (GIB-
1234567890-201101-KB-000000.xml,  GIB-1234567890-201101-YB-000000.xml,  gibi
gdriinen dosyalar)* ayni1 klasor icine koyulur ve “Internet Explorer” ya da “Mozilla Firefox”
internet tarayicisi segilerek goriintiileme yapilabilir (E-Defter Beratlarinin Goriintiilenmesi
Hakkinda Duyuru, 01.02.2018).

E-Defter Genel Tebligleri ile ongoriilen siireler; e-Defterlerin belirlenen format ve
standartta olusturulmasi, imzalanmasi, olusturulan e-Defterlerin sema ve sematron
kontrollerinden gegirilerek gergeklestirilen muhasebe kayitlarinin tamaminin e-Deftere
saglikli bir sekilde aktirilmis olup olmadigimin kontrolii ile e-Defter Berat dosyalarimin
olusturulmasi, imzalanmasi ve bu beratlarin GIB sistemine yiiklenmesi i¢in éngoriilen azami
stireyi belirlemektedir. Belirlenen siireler, beyanname ve 6deme siirelerini herhangi bir sekilde
etkilememektedir (https://www.defter.gov.tr, 09.09.2018).

Muhafaza ve ibraz yiikiimliiliigii, arsivlenen faturalarin dogruluguna, biitiinliigiine ve
degismezligine iliskin olan her tiirlii e-kayit ve veri, veri-tabani dosyasi, saklama ortamiyla
dogrulama ve gériintiileme araglarinin tiimiinii kapsar. GIB tarafindan belirtilen usul ve
esaslara aykir1 e-Fatura diizenleyen, e-Defter tutan miikelleflere ceza uygulanir.

Defter Beyan Sistemi Kontrolii ve Denetimi

E-Defter Beyan sistemi; bir muhasebe programina ihtiya¢ duyulmaksizin internet
oldugunda vergisel ve ticari iglemlerin elektronik ortamda kayit altina almakta, kirtasiyeciligi
azaltmakta, defter tasdikine ihtiya¢ duyulmamakta, defter muhafaza maliyeti olusmamakta,
fatura ve makbuz gibi belgelerin elektronik olarak diizenlenebilmesi gibi olanaklar sayesinde
yiikiimliiliklere iligkin biirokratik islemler ve uyum maliyetlerini azaltmakta, kayit dist
ekonomi ile etkin bir sekilde miicadele edilmesini ve vergiye goniillii uyumun artirilmasini
saglamaktadir (https://www.defterbeyan.gov.tr, 12.03.2018).

GIB Defter Beyan Sistemi kullamim  https://portal.defterbeyan.gov.tr ile
gerceklestirilmektedir. Sisteme giris yapilmasi i¢in alt kullanici ve dig kullanici tanimlamalari
da mevcuttur.
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Defter Beyan Sistemi uygulamasi, Serbest Meslek Defteri icin baslatilmis olup,
yazilimlardan otomatik aktarim yapilabilmektedir.

Serbest meslek defterinin, bilango usuliine tabi defter tutan ve beyannamelerini e-
beyanname programi (BDP) aracilifiyla gonderemeyen miikelleflerin beyannamelerini e-
beyanname programindan (BDP) gonderebilmeleri i¢in, Defter-Beyan Sisteminde bilango
usuliine tabi defter sorgulama iglemleri yapmasi gerekmektedir. Ayni sekilde serbest meslek
defteri yaninda, bilango usuliine tabi defter tutmayan miikelleflerden, Defter-Beyan Sistemi
tizerinden beyanname gonderebilmesi gerektigi halde, sistemde beyannameler meniisii
goriinmeyen miikellefler de Defter-Beyan Sisteminde bilango usuliine tabi defter sorgulama
islemleri yapmalidirlar. Bilango usuliine tabi defter sorgulama islemi gerek meslek
mensubunun kendisi igin gerekse de miikellef yoOnetiminden sececegi miikellefi icin
yapilabilir. Bunun igin de “Sistem Yonetimi” bashigi altindaki “Defter Islemleri” sekmesinden
Bilango Usulii Defter Islemleri béliimiindeki “Sorgula” butonu tiklanir (bilanco-usulune-tabi-
defter-sorgulama-kilavuzu-vol1,18.04.2018).

GIB Defter Beyan Sistemi defter islemleri ekran goriintiisii sekil 6’daki gibi
gorsellestirilebilir.

Sekil 6: GIB Defter Beyan Sistemi Defter Islemleri Ekran Goriintiisii

Kaynak: bilanco-usulune-tabi-defter-sorgulama-kilavuzu-vol1, 18.04.2018.

E-Defter uygulamalari kontrolii ve denetimi irdelendikten sonra seg¢ilen uyumlu yazilimlar
acisindan konu drneklendirilebilir.

4. E-DONUSUM SURECINDE ELEKTRONIK BELGE VE DEFTER
KONTROLU iLE DENETIMINE YONELIK YAZILIM COZUM ORNEGI

Muhasebenin temel islevi belgelemek basta e-Belge kapsaminda; e-Fatura, e-irsaliye,
e-Arsiv Fatura, E-SMM, E,MM, E-Bilet, E-Yolcu listesi ile muhasebede belgelenen finansal
nitelikteki islemlerin muhasebenin kaydetmek ve siiflandirmak islevleri yerine getirilirken
baslangi¢ asamasinda yevmiye defteri ve defteri kebir ile baglayan e-Defter uygulamasi, yine
Defter Beyan Sistemi kullanimina iligskin http://www.gib.gov.tr web sayfasindan ulasilan
giincel bilgilerin yani sira yazilimlar igerisindeki yeri ve 6nemine yonelik 6rneklendirme
yapmak yararli olacaktir.

Yazilimlarin e-Fatura, e-Arsiv, e-Defter ¢oziimleri bulunmaktadir. Ayrica e-Doniisiim
ile ilgili belgeleri saklama hizmetleri kapsaminda muhafaza etmektedirler. Tesadiifi se¢ilen
uyumlu yazilim Luca’dir. Luca Projesi, “Bulut Mimarisi” teknolojisinin “Yazilim Servis
olarak Sunulmasi (SaaS)” Modelinin Tiirkiye’deki ilk basarili ve 6diillii uygulamasidir. Luca
Muhasebe Yazilimi (Mali Miisavir Paketi/MMP) temel olmak iizere Luca Net KOBI Ticari
Yazilim ve Luca KOZA Ticari Yazilim vd. ¢dziimler sunmaktadir Luca yaziliminda e-Fatura
ve e-Arsiv Faturasi ¢6ziimil i¢in ayrica ticari yazilimlara iiyelik gerekmektedir. Bunun yani
sira Luca e-Defter ¢Oziiminii Luca MMP’de sunmaktadir (http://www.luca.com.tr,
09.09.2018). Luca ekran goriintiisii sekil 7°deki gibi gorsellestirilebilir.
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Sekil 7: Luca MMP Muhasebe-Kisisel Modiilii>Yardimci Programlar Ekran Goriintiisii

Kaynak: http://www.luca.com.tr, 09.09.2018.

Kisisel Modiilii>Yardimci Programlar>Luca Defter Dokiim Programi Kurulum alt
sekme ile saglanabilmektedir. Yiikletilen program Luca e-Defter Uygulamasidir. Luca MMP
ile e-Defter uygulamasina ge¢mis olan firmalarin defter beratlari olusturulmakta ve GiB e-
Defter Portalina sifre ile baglanilarak yiiklenmektedir. Yine e-Defter ve berat olusturma
islemleri Luca’da Kisisel Modiilii>Yardimci Programlar>Luca E-Defter programi indirilerek
yapilmaktadir. Luca MMP yani sira Luca’dan gonderilen e-Defter beratlarinin saklanmasi, e-
Defter GIB Kontrolleri (Teknik Uyum Kontrolleri) vd. islemlerini de gerceklestirmektedir.
Ancak hizmetler ayr bir iyelik gerektirmektedir. Ayrica Luca Nette Arsiv ile “e-Defter
dogrulama”’ yapmaktadir. Béylece e-Defterler GIB’in yaptig1 dogrulamadan gegmekte, hatta
GIB’in yaptig1 kontrollerden baska ek kontrolleri gergeklestirilmektedir.

Luca yaziliminla kontroliin ne sekilde yapildig1 yardim meniisiinden yararlanilarak
kisaca aktarilabilir (http://auyg.luca.com.tr/Luca/yardim.do? time= 1482182385103,
09.09.2018).

E-Defter I¢ Kontrolii e-Defteri gondermeden 6nce e-Defter i¢ Kontrol meniisiinden
yevmiye kayitlarinda e-Defteri de kapsayan eksiklikler olup olmadigi kontrol
edilebilmektedir. Bu menii, e-Defter gonderiminde yevmiye maddelerinde dikkat edilmesi
gereken bazi noktalarda defteri gdndermeden Once tiim ayin fislerini tarayip ornegin; ters
bakiye kontrol, belge tiirii girilmemis kayitlari listeleme, 6deme yontemi girilmemis kayitlar
listeleme, evrak numarasi ve evrak tarihi kontrolii, kasa bakiye ve banka bakiye seviyesi
kontrolii i¢in eksiklikler hakkinda uyar1 gondermektedir. Defter Kontrol uygulamasi ile segilen
doneme ait klasorlerdeki olusturulan berat, defter ve GIB onay kontrolii yapiimaktadir. E-
Defter XML kontrolii ise GIB tarafindan belirlenen sema kontroliinii gerceklestirmektedir.

Luca e-Defter Islemleri meniisii ve alt sekmeleri Defter Goriintiileme, Defter Kontrol,
e-Defter XML Kontrolii, e-Defter Portali vd. alt sekmesi ekran gorseli sekil 8’deki gibidir:

Sekil 8: Luca e-Defter islemleri Ekran Gériintiisii
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Kaynak: http://www.luca.com.tr, 09.09.2018.

E-Defterlerin beratlarinin GiB’e e-Defter Portalina gonderilip onaylanmas: siirecinde
giin sinirlamasi vardir. S6z konusu giin sinirin astiktan sonra onayli beratlarin silinmesi veya
yeniden gonderilmesi s6z konusu olmamaktadir. Siiresi i¢inde olusturulan heniiz onaya
gdnderilmemis olan veya GIB e-Defter Portalina gonderilip onaylanan e-Defter beratlar1 i¢in
yevmiye kayitlarinda giincelleme yapmak ve yeniden ilgili ay berati olusturmak olasidir.

Defter Beyan Sisteminde berat uygulamasi olmadig1 gibi e-Defter uygulamasinda
oldugu gibi donemsel olarak berat yiikleme gibi bir islem de bulunmamaktadir. Yazilimlar
tizerinden Sisteme beyanname gonderilmesi olasi olmayip, beyanname olusturma, onaylama
ve  gonderme  islemi sadece  Defter Beyan  Sisteminden  yapilmaktadir
(http://www.edefter.gov.tr, 09.09.2018). Ancak otomatik aktarim islemleri de s6z konusudur.
Luca’da yapilan kayitlarin uygun bir sekilde cevrilerek online aktarilmasi yoniindeki
calismalar tamamlanmis ve Serbest Meslek Defteri icin gecerli Defter Beyan Sistemi
uygulamasi baslatilmistir (lucadan_gelismeler.pdf2018).

5. SONUC

Tiirkiye’de e-Déniisiim siirecinde; GIB tarafindan e-Belge ve e-Defter uygulamalarina
gecilmis olup, s6z konusu uygulamalarin kontrolleri ve sorgulamalar1 yapilmaktadir. 2010
yilinda 397 VUK Genel Tebligi e-Fatura ile baslayan doniisiime belge olarak e-Arsiv Fatura
ve e-Irsaliye de eklenmistir. E-Fatura uygulamasina kayitl bulunan miikelleflere 01.01.2019
tarihine kadar e-Arsiv ve e-irsaliye uygulamasina gecis zorunlulugu getirilmistir. 01.01.2018
tarihi itibariyle; e-Fatura, e-Arsiv Fatura ve e-irsaliye uygulamalarma zorunlu olarak dahil
olmasi gereken miikelleflerin kapsami genisletilmis, e-SMM ile e-MM uygulamalari
getirilmigtir. Teblig Taslagi ile e-SMM uygulamasina yonelik gegisler igin 01.07.2019 tarihi
ve 01.04.2019 tarihinden itibaren baslayacak olanlarda bagladiklar1 ay1 izleyen 3iincii ayin
sonuna kadar olan tarihler ongdriilerek diizenleme yapilmistir. Yine Teblig Taslag ile
diizenlemeler siirdiiriilmiis, yeni bir e-Belge olarak e-Dekont diizenlenmesi getirilmistir.
Bunlarin diginda e-Bilet ve e-Yolcu Listesi kullanimi da vardir. 2011 yilinda 1 Sira No.lu
Elektronik Defter Genel Tebligi yayimlanmasiyla ile e-Defter uygulamasi yevmiye defteri ve
defter-i kebir bazinda baslatilmig, 01.09.2014 tarihinden itibaren gegisleri saglanmis, daha
sonra miikellefiyetin zorunluluk kapsami genisletilmis, Teblig Taslag ile de miikellef gruplari
yeniden belirlenmis ve 01.01.2019 tarihi 6ngorilmiistiir. 01.01.2018 tarihi itibariyle, 486 Sira
No.lu VUK Genel Tebligi ile de serbest meslek erbabu, isletme hesabi esasina gore defter tutan
miikellefler ile basit usule tabi olan miikellefler i¢in Defter-Beyan Sistemi kullanimi giindeme
gelmistir. S6z konusu belgeler ve defter uygulamalari disinda diger bazi belgeler ile diger bazi
defterlerin de uygulamaya dahil edilecegine yonelik 6ngoriiler bulunmaktadir.

Calisma kapsaminda; e-Belge ve e-Defter kontrolii ile denetiminin ne sekilde oldugu
ve/veya olacag dncelikle GIB’ in web sayfasindaki giincel bilgiler 1s181nda kuramsal olarak,
ayni zamanda web tabanli arastirma bulgulariyla aktarilmistir. Ardindan segilen uyumlu
yazilimla 6rnekleme yapilmistir. Calismada uygulamadan yararlanilarak GiB tarafindan
yapilan kontrol ve sorgulamanin 6nemi agikca ortaya koyulmustur. Uyumlu yazilimlardan da
otomatik aktarimlardan yararlanmalar s6z konusudur. Sonug¢ olarak; Tiirkiye’de e-
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Uygulamanin giindeme geldigi andan itibaren akademik ve wuygulama bilgisinin
biitiinlestirilmesi, iilkemiz ig¢in yeni konular oluslart agisindan akilli teknolojilerin
kullanimiyla ulusal ve uluslararasi alanda ¢alismalarda ele alinip inceleme konusu yapilarak
tartisilmasi ayrindalik yaratacaktir.
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