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Ozet

Giintimiizde bilisim teknolojilerindeki gelismeler, vergileme alaninin genislemesine neden
olmugstur. Uluslararas: elektronik ticaretin yayginlasmasiyla birlikte e-vergileme sorunu ortaya
ctkmis ve gelir idareleri bu sorunun ¢oziimiine yonelik olarak denetim ve kayit diizenlerinde
bilisim teknolojilerinin en iist diizeyde kullamimini saglamaya yonelik ¢alismalar yapmiglardir.
Elektronik ticaret ortami vergi denetimini giiglestirmistir. Vergi kayiplarint azaltmak icin biligsim
teknolojilerinden faydalanilarak yeni denetim yontem ve teknikleri gelistirmek ve diinyada ki yeni
uygulamalart takip etmek gerekmektedir. Ulkemizde de Maliye Bakanhgi'min bu konudaki
calismalart mevcuttur. Gelir idareleri denetim ve kayit diizeniyle ilgili gelismeleri yakindan takip
etmelidir. Bu konuyla ilgili uluslararast hukuksal diizenlemeler yapiimalidwr. Bu ¢alismada, gelir
idaresinin vergilemede bilisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte vergileme kayit ve diizeninde
yapilan yenilikler incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Elektronik Ticaret, E-Vergilendirme, Vergi Denetimi
Alan Tanimi: Vergi (Kamu Ekonomisi ve Kamu Maliyesi)

INFORMATION TECHNOLOGY IMPROVEMENTS EFFECTS ON TAXATION
REPORT AND AUDIT APPLICATIONS ABSTRACT

Nowadays, improvements in information technology cause expanding the taxation area. Revenue
authorities make studies for solving taxation problem by using information technology at
maximum level in report and audit orders. Electronic trade environment, made the tax audit
difficult. For reducing tax looses, it is essential to benefit from new audit methods and fallow new
applications. Ministry of Public Finance has these applications in Turkey. Revenue authorities
have to fallow closely the improvements regarding with tax audit and report orders. In this study,
we try to examine new information technology improvements in tax audit and report system in
case of Turkey.
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1. GiRiS

Gilinlimiizde, bilisim teknolojilerinin gelismesinin ve yayginlasmasinin bir sonucu olan
ekonominin iiretim, dagitim, ve yonetim kademelerinde yasanan hizli doniisiim siireci devletlerin
paralel olarak yonetim sistemlerini gelistirip 21.yy’in gereklerine uygun inovatif teknolojik alt
yapiy1 olusturmaya uygun hale gelmesini gerektirmistir. Bilisim ve teknoloji alanindaki gelinen

diizey iilkelerin gelir idarelerinin yeniden yapilanmasini gerektirmistir. Ayrica doksanl yillardan
itibaren bilgi iletisim teknolojilerindeki hizli gelisme, ticaret kavramimin kapsamini uluslararasi
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elektronik ticaret boyutuyla genisletmistir. Bu siirecte elektronik vergilendirme ve kayit konusunda
bazi sorunlar meydana c¢ikmustir. Gelir idareleri bu sorunlarin ¢6ziimiine yonelik bilisim
teknolojilerinden faydalanmakta ve yenilikleri takip etmektedir. Hem elektronik ticaretin
vergilendirilmesi amaciyla hem de gelir idaresinin idari siiregteki iglerinin otomasyona bagl bir
sistem icerisinde gergeklestirmek igin bilisim teknolojilerinden en {ist diizeyde faydalanmak
gerekmektedir. Ulkemizde Maliye Bakanligi e-maliye uygulamalarini kullanmaktadir. Gelir
idaresi VEDOP 1 (1998), VEDOP II (2004), VEDOP III (2007) projeleriyle elektronik
vergilendirme siirecine girmis ve e-beyanname, e-fatura gibi kullanimi birgok OECD iilkesinde
yayginlasmis uygulamalar1 takip etmektedir. Elektronik ticareti kolaylastiran e-fatura
uygulamasina gecilmistir. Elektronik fatura sistemi diisiik maliyet ve uygulama kolaylig1 nedenleri
ile kisa bir siire icinde biliylik asama kaydederek e-beyanname uygulamasmin tamamlayict ve
destekleyici bir unsuru olacaktir. Ayrica vergi kayit ve denetiminde de etkinlik saglayan bir unsur
olmustur.

1.1 Elektronik Ticaret ve Bilisim Teknolojilerinde Gelismeler

Tiizel ve gercek kisiler arasinda iiretim, tedarik, pazarlama ve satig iglemlerinin bilgisayar aglari
araciligl ile yiritilmesi ve yine ayni ortamda &deme islemelerinin tamamlanmasi kosulu ile
siiregelen ticari faaliyetler kiimesine elektronik ticaret denir (Civelek, Sézer, 2003:112). Iletisim
ve bilgi teknolojilerinde yasanan gelismeler, ticari iliskilerden kamu hizmetlerine kadar hemen
hemen her tiirlii etkinligin elektronik ortama tasinmasina neden olmustur. Ozellikle internet
iletisimde zaman ve mekan bagimliligini ortadan kaldirarak, bilgiye erisim maliyetlerini neredeyse
sifirlaylp sanayi devriminin kitlesel {iiretimle getirdigi zenginlik artisini bilgi paylasimiyla
saglamaktadir. Bilisim teknolojilerinin 6zel sektdrde verimlilik artig1 ve orgiit esnekligi saglayan
uygulamalari, e-ticaretin basarisi kamu kurumlarmi bu teknolojileri benzer ydntemler ile
kullanmalar1 yolunda etkilemistir (Bastan, Gokbunar, 2004:71).

Diinya’da bir kisim iilkeler, hali hazirda mevcut en biiyiik problemlerden biri olan &demeler
sorununu ¢dziimlemek icin ¢ok yogun bir ugras vermektedirler. S6z konusu sorun iilkelerce
tartigilirken diinyada yasanan teknolojik gelisme ve degismeler, yeni 6deme sekilleri, finansal
sektorde meydana gelen gelismeler ile birlikte yasanan yapisal degisim ve bunun elektronik ticaret
olgusuyla ortaya cikisi gibi gelismelerin géz oniinde bulundurulmas: gerekmektedir (Oz,
2001:102). Gelisen elektronik ticaret olgusu, ddeme sekillerini ve 6demelerin kayit altina alinmasi
ve vergileme ile ilgili konular1 da beraberinde getirmistir.

Elektronik ticaret, kagit {izerindeki islemleri bilgisayar ortaminda yapilan islemlere
doniistiirmistiir. Boylelikle, geleneksel mal ve hizmet ticaretindeki belgeler ortadan kalkmis ve
vergi dairesine denetim ve isleyiste imkanlar getirmistir. E-ticaretteki gelismelere paralel olarak,
giderek kagit lizerinde yapilan islemlerin yerine bilgisayar ortaminda yapilan islemler ikame
edilmektedir. Bu ise, geleneksel mal ve hizmet ticaretinde kullanilan bir¢ok belge ve bilginin de
ortadan kalkmasi anlamina gelmektedir. Buradan olumlu ve olumsuz iki sonu¢ ¢ikmaktadir. Bilgi
ve iletisim teknolojisindeki gelismeler bir taraftan vergi idaresine normal isleyiste ve miikelleflerin
denetiminde Onemli yeni imkanlar sunmakta, bir taraftan da vergi kagirma imkanlari
artirmaktadir (Alm, 2003: 2-4).
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2. E-VERGILEME SiSTEMIi

Elektronik vergi yonetimi; vergi beyannamelerinin miikellefler veya vergi sorumlulan tarafindan
elektronik ortamda doldurulup vergi idaresine ulastirilmasidir. Vergiler, internete bagh
bilgisayarlar ve ¢evrimi¢i haberlesme araglart vasitasiyla vergi dairesine gitmeden
O0denebilmektedir. E-devlet uygulamasiyla g¢ogu gelismis ve gelismekte olan {ilkede e-
vergilendirme kullanilmaktadir. E-vergilendirme, verginin tahakkuku ve tahsilini saglayan bir e-
devlet uygulamasidir. Vergi dairelerinin otomasyonu konusunda bilgi iletisim teknolojileri
gelismeleri faydali olmustur. Bu geligsmelerle birlikte, vergi miikelleflerinin beyannamelerini
elektronik ortamda verebilmeleri, beyannamelerle ilgili tahakkuk ve tahsilat islemlerini bilgisayar
yardimiyla gergeklestirmeleri, vergi miikelleflerinin gelir servet ve harcamalar ile ilgili bilgileri
elektronik ortamda toplayabilmesi, vergi denetiminin bilgisayar destekli olmasi saglanmigtir. Bu
yenilikler 21. Yiizyilda kayit disi ekonominin azalmasina katkida bulunacaktir. Ciinkii kayit disi
ekonomiyi koriikleyen sebeplerden en dnemlisi, vergi idarelerinin miikelleflerin gelir, servet ve
harcamalarina iligkin olarak yeterli bilgiye sahip olamamalaridir. Bilgisayar ve iletisim
teknolojileri bu bilgilere daha kolay ve cok diisilk maliyetlerle ulagilmasimna imkan vererek, bu
anlamda {ilkelerin bu yolla daha ¢ok vergi geliri toplamalarina yardimer olacaktir (Agbal, 2001:
82). Elektronik vergi sistemi ydnetimi, geleneksel vergi sistemine gore avantajlar saglar. Bu
avantajlar soyledir; vergi yonetimi ve denetiminde etkinligin artmasi, elektronik vergi 6deme
sisteminin biirokrasiyi azaltarak islem maliyetlerini diislirmesi, vergileme ile ilgili biitlin islemler
gerek miikellef gerekse vergi idaresinin online denetimine olanak sagladigi icin, islemlerde
dogruluk ve kesinlik orami arttirmasi, hizmet kalitesi artisi, kamusal hizmetlerin sunumunda
bireylerin daha fazla tatminini saglamasi, vergilendirme ile ilgili islemlerde daha az zaman ve
personele ihtiyag duyulmasi, vergilerin zamaninda 6denme yiizdesinde bir artis saglanmasi,
kamusal bilgilerde kayithilik oraninin artmasi ve kayit disi ekonominin azalmasi, vergi
uygulayicilarinin is yiikiiniin hafiflemesidir (Akdemir, Oz, 2004:112).

Amerika’da e-beyanname verme 1987 yilana dayanmaktadir. 2004 yilinda e-beyanname kullanma
orant %48 olmustur. Asagidaki tabloda e-beyanname veren miikellef sayilar1 gosterilmektedir.

Tablol: ABD’de E-Beyanname Veren Miikellef Sayis1

2003 2004 Degigim 2009 2010 Degigim
(%) (%)
Toplam 124.333.000 | 124.692.000 | 0.3 84.586.000 | 82.533.000 | -2,4
Beyanname
E-beyanname | 52.280.000 | 60.431.000 | 15.6 65.932.000 | 66.542.000 | 0.9

Kaynak: IRS, 2004 Filing Season Statistics, <http://www.irs.gov/pub/irs-soi/03ifssct.txt’>
(18.09.2004) 'den aktaran Semih OZ, “E-Devlet Uygulamalar1 Cercevesinde Internetten
Beyanname Alimi”, Vergi Sorunlart Sayi: 194, 2004, IRS, 2010 Filing Season Statistics,

< http://www.irs.gov/newsroom/article/0,,id=220953,00.htmI>, (20.10.2004).

2004 ABD’de miikelleflerin yaklasik % 45°i beyannamesini bilgisayar aracilifiyla gondermistir.
Beyannamelerin elektronik ortamda gonderilmesinin bazi avantajlarla tesvik edilmesi, bu yontemi
kullanan miikellef sayisinin artmasina neden olmaktadir. 2009 yilinda e-beyanname veren
miikellef sayis1 yaklagik toplam miikellef sayisinin %77’si olmustur.
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2.1 Vergi Kayit ve Diizeni ile ilgili Tiirkiye Uygulamasi

Maliye Bakanligi e-maliye adi altinda gesitli calismalar yiiriitmektedir. SAY2000i projesi, bu
alanda atilmig 6nemli adimlardan biridir. Bunun yani sira, vergi idarelerinin modernizasyonu
kapsaminda, Vergi Dairesi Tam Otomasyon Projesi (VEDOP) yiiriitiilmektedir. VEDOP ile
Internet Vergi Dairesi kapsaminda miikellefler ve diger kurumlara gesitli hizmetler sunulmaktadir.
Internet Vergi Dairesi, kamu idarelerinde saydamlik ve kaliteli hizmet saglama konusunda devletin
bireye ait tuttugu kayitlara anlaminda ilk uygulamalardandir. Ayrica e-maliye kapsaminda
yiiriitiilen Biitge Yonetim ve Enformasyon Sistemi (BYES), Milli Emlak Otomasyon Projesi
(MEOP), Nakil Vasitalar1 Vergi Dairesi Otomasyonu Projesi (MOTOP); gibi bir¢ok proje
bulunmaktadir (Aktan, 2004:1).

Miikelleflerle daha iyi iletisim kurmak, Gelir Idaresi Baskanliginca yapilan galigmalarin
miikelleflere, arastirmacilara ve diger ilgililere daha iyi anlatilmasi ve ¢aligma sonuglarinin daha
seri bir sekilde duyurulmasi amaciyla 1999 yili Mart ayinda GiB’in internet sayfasi hizmete
acilarak daha saydam bir vergi idaresinin ilk adimlari atilmistir (Ay, 2006:70). VEDOP projesi
stireci; Kasim 1998’de VEDOP 1, Mayis 2001°’de VEDOP 1.1, Nisan 2004’de VEDOP 2, Ekim
2005’de VEDOP 2.1, 22 Mayis 2006 Tarihinde VEDOP 2.1 tamamlandi. 17 Temmuz 2007
tarihinde VEDOP 3 siirecine girildi.

Sekil 1: VEDOP Gelisim Siireci

Biitiin Vergi Daireleri Biitiin Vergi Dairelerinde
Merkezde acik otomasyonda e-vdo

sistemler
VEDOP-2 basladi

Veri Ambari Biitiin Malmiidiirliikleri
e-vdo

Banka Tahsilatlar

VEDOP-1 basladi (EBTIS) e-beyanname

0P — OO —0——— 8- OO0 9 —O—e—C—8—0-0—
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sistemler Giincellendi
(update)

flk Vergi Dairesi Gagri Merkezi is Siirekliligi

otomasyonda Merkezi
155 Vergi Dairesi VEDOS /
tamalandi VEDOP-3 Felaket Durum
e-tahsilat Bagladi Merkezi

Kaynak: < www.edevletkonferansi.org/sunum/mehmet_atug.ppt ->,(20.05.2010).

VEDOP-I Projesi kurum ¢alisanlarina yonelik olarak hazirlanmig, 1998 yilinda 22 il merkezinde
ve 155 vergi dairesinde uygulamaya gecirilmistir. Vergi dairesinin tiim islemleri bilgisayarlar ile
yapilarak, is yiikiiniin azaltilmasi, etkinlik ve verimliligin artirilmasi, bilgisayar ortamindan
toplanan bilgilerden saglikli bir karar destek ve yonetim bilgi sisteminin olugturulmasi
hedeflenmistir. Proje ile evrak girisinden baglayarak, tahakkuk, tahsilat, bor¢ sorgulamasi,
muhasebe ve haciz islemleri gibi vergi dairesinin yapmasi gereken islemler, bilgisayar ortaminda
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izlenerek, bankalar tarafindan tahsil edilen vergiler elektronik ortamda miikellef hesaplarma
(EBTIS) aktarilmaktadir. Bu proje ile Gelir Idaresi, e-devlet’in gergeklestirilebilmesi i¢in dncelikle
gereken kurum i¢i otomasyonunu biiyiik 6l¢iide tamamlayarak, e-kurum olma siirecinde 6nemli bir
asama kaydetmistir. Maliye Bakanligt VEDOP-II Projesi ile bilgi ekonomisinde yasanan
gelismelerin getirdigi kiiresel rekabet kosullarina ayak uydurarak, vatandaglarin artan talep ve
beklentilerini karsilamak istemistir. Proje kapsaminda gelistirilen e-Beyanname uygulamasi ile
vatandaglarin vergi beyannamelerini internet iizerinden verebilmesi miimkiin hale gelmistir.
VEDOP-II ile etkin ve siirekli vergi kontrollerinin yapilmasina ydnelik olarak tiim iilke geneline
yayilan Vergi Denetmeni Birimleri’nin tasmabilir bilgisayarlar ile donatilarak iletisim agina
katilmasi saglanmistir. Boylece denetim sonuglar: kisa siirede etkin ve kisa siirede alinmakta ve
degerlendirilmektedir. Vergi dairelerinin otomasyonu ile ¢alisanlarin faaliyetlerini daha kolay ve
hizli bigimde gergeklestirmesi miimkiin hale getirilmekte, performans ve personel memnuniyeti
artmaktadir. Projenin, Maliye Bakanlig1 Gelir idaresi Baskanlig1 i¢in énemli katkilarindan birisi
de; proje kapsaminda yaklasik 15 bin kurum personelinin bilgisayar okur-yazarlig1 ve sistemin
kullanimuyla ilgili egitimi almis olmaktadir (Ay, 2006: 69).

Vergi Dairesi Otomasyon Projesi 3. Asamasi (VEDOP-3) i¢in ise kesin kabul tarihi 08.05.2009
tarihidir. Vergi Dairesi Otomasyon Projeleri 3. asamasi (VEDOP-3) kapsaminda e-VDO
uygulamalarmin 301 vergi dairesine yayginlastirilmasi, e- VDO uygulamalarinin 585
Malmiidiirliigi’'niin - Gelir Servisine yayginlastirilmasi, Takdir Komisyonlarinin otomasyon
kapsamina alinmasi, Vergi Dairesi Bagkanliklari, Nakil Vasitalar1 Vergi Daireleri, Siireksiz Vergi
Daireleri ve Defterdarlik Gelir Midiirliikleri’nin ilave donamim taleplerinin karsilanmasi, Gelir
Idaresi Baskanlig1 ek hizmet binasinda kurulu bulunan bilisim sistemleri ve alt yapinin yukarida
bahsedilen yayginlagmalara paralel olarak giiclendirilmesi, sistem odasinin is siirekliligini
(Business continuity) saglayacak sekilde yapilandirilmasi, Ankara’da olusabilecek dogal felaket
durumunda sinirh sayida kullanicinin sinirhi sayida uygulamayi ¢alistirmasina imkan verecek ve
Gelir Idaresi Baskanligi’nin otomasyon projeleri gergevesinde olusan bilgilerin bir yedeginin
tutulacag1 bir felaket durum merkezinin Konya ili’nde kurulmasima yénelik mal ve hizmetlerin
temini ihalesi 24/05/2007 tarihinde yapilmis ve 16.07.2007 tarihinde (KDV harig) yapilacak bu
isler i¢in 99.000.000 ABD Dolart iizerinden sdzlesme imzalanmustir (GIB, 2009: 22).

Gelir Idaresi Bagkanligi web sitesinde teskilat ve gérevlerine iliskin bilgi verilmekte, vergi takvimi
ve istatistikleri yayinlanmakta, vergi ile ilgili mevzuat ve beyanname rehberlerine yer
verilmektedir. letisim bilgilerinin de yer aldig1 siteden, internet vergi dairesine ulasilabilmekte, e-
beyanname uygulamasi ile vergi beyannameleri, tahakkuku ve 6deme islemleri elektronik ortamda
gerceklestirilebilmektedir (DPT, 2005:78). internet vergi dairesi sayfasindan, herhangi bir vergi
dairesine gitmeden su islemler yapilabilmektedir; e- Beyanname, Btrans, Kurumlar Vergisi
Dairesi, Vergi Kimlik Numarast Sorgulama, Gecikme Faizi Hesaplama, Gelir Vergisi Hesaplama,
Motorlu Tagitlar Vergisi Hesaplama, Motorlu Tasit Sorgulamasi, Kasko Degerleri, Yurtdisi Cikis
Yasag1 Sorgulamalar1 yapilabilmektedir.

2.2 E-Fatura Sistemi

Genel olarak Elektronik Fatura Kayit Sistemi; kurum ve kuruluslarin diizenledikleri faturalarda
bulunan belli bilgilerin belirlenen standartlarda ve elektronik ortamda GIB’na aktarilmasi
suretiyle, faturalara ait ikinci niishalarin kagit ortaminda saklanmasi zorunlulugunu ortadan
kaldiran ve belli sartlar dahilinde giivenli elektronik imzali e-Fatura kullanilmasina imkan
saglayan sistemdir. E-fatura ile ilgili olarak Vergi Usul Kanunu’nun miikerrer 242’nci maddesinin
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2 numarali fikrasinda belirtilen diizenleme yapilmistir. E-fatura sisteminin baslangi¢c asamasi olan
Elektronik Fatura Kayit Sistemi (EFKS) kapsaminda Gelir Idaresi Baskanligi ile protokol
imzalayarak Elektronik Fatura Kayit Sistemine dahil olan miikellefler; vergi mevzuati geregince
diizenlemis olduklar1 faturalarin birer niishalarin1 kagit ortaminda saklamak zorunda olmadiklar
gibi, alicilarina kagit ortaminda veya manyetik ortamda fatura verebileceklerdir. Protokol
imzalamak sureti ile Elektronik Fatura Kayit Sistemine dahil olan miikellefler
http://www.efatura.gov.tr adresinde kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir. Elektronik ortamda
gonderilen faturalarin gegerli olabilmesi i¢in Elektronik Fatura Kayit Sistemi (EFKS) kapsaminda
elektronik olarak fatura gonderme izni alan miikelleflerin alicilarina iletmek iizere hazirladiklar
dosyalarin; PDF formatinda hazirlanmis olmasi ve 5070 sayili Elektronik Imza Kanunu
hiikiimlerine gore nitelikli elektronik imza ile imzalanmig olmasi1 zorunlulugu bulunmaktadir. PDF
formatinda hazirlanmayan veya giivenli elektronik imza ile imzalanmayan herhangi bir dékiimanin
vergi mevzuatimiz karsisinda bir gecerliligi bulunmamaktadir (Aydin, 2009:3). Kayit Disi
Ekonomiyle Miicadele Stratejisi Eylem Plan1 (2008-2010)" belgesinde e-fatura ile ilgili olarak;
“Elektronik fatura projesi ile iilke capinda uygulanacak bankacilik sistemiyle entegre bir elektronik
fatura modelinin olusturulmas1 saglanacaktir.” seklinde eylem planina yer verilmistir. (GIB,
2009b: 46).

2.3 E-Beyanname Sistemi

Tiirkiye’de uygulama, esas itibariyle, “vergi borcunun miktarini belirten vergi beyannamesinin,
vergi idaresine elektronik olarak teslim edilmesi” ve “tahakkuk eden vergi borcunun vergi
idaresine gitmeden elektronik araglarla yatirilmasi” olmak iizere iki agamadan olusur. Tiirkiye’de
vergi dairesine gidip vergisini 6demek zorunda olmayanlar hari¢, beyanname ile vergi beyaninda
bulunan, tam otomasyonlu vergi dairelerine bagl ulusal vergi miikellefleri, beyannamelerini,
elektronik olarak teslim ederler. Tahakkuk eden vergi borglarini, interaktif banka hesaplarindan
veya bankalarina giderek, ddeyebilirler (Turan, Ozgen, 2009:135) Tiirkiye’de 1 Ekim 2004 de ilk
asamada, Internet Vergi Dairesi web adresi kullanilarak, istege bagli olarak baslatilan ve 03 Mart
2005°te zorunlu hale getirilen e-beyanname, veraset ve intikal vergisi hari¢, beyanname verilmesi
zorunlu olan tiim vergilerde uygulanmaktadir (GiB, 2007: 13-21). Vergi gelirlerinin énemli bir
kismi, 6zellikle OECD filkelerinde giiniimiizde elektronik olarak, e-vergi ddeme yoluyla tahsil
edilmektedir. E-beyanname ve e-6deme, birlikte e-vergilendirme rejimini veya sistemini olusturur.
Bu iki sistemin entegrasyonu, Tiirkiye’de, vergi yonetim sistemi i¢in yeni bir perspektif meydana
getirmis; vergi yonetiminde modern teknolojilerin kullamiminin ve vergi yoOnetim yapisinin
modernizasyonunun iyi bir 6rnegini olusturmustur.

3. VERGI DENETIMIi VE BiLiSiM TEKNOLOJILERINiN KULLANIMI

Elektronik ortamda denetime imkan veren, Maliye Teftis Kurulu Denetim Bilgi Sistemi Projesi
(MTK DEBIS) ve Maliye Bakanligi’nin yapmis oldugu tiim mali ve mali olmayan islemleri
elektronik ortama tagimak amaciyla Maliye SGB.net Projesi gibi projeler yiiriitiilmektedir. Is ve
islemlerin bilisim teknolojileri kullanilarak otomasyona dayali bir sekilde gergeklestirilmeye
baslanmasiyla birlikte is ve islemlerin elektronik olarak teftisi zorunlulugu ortaya ¢ikmustir.
Tiirkiye’de teftis hizmetinin 6ncii kurumu olan Maliye Teftis Kurulu, bu durumu g6z 6niine alarak

' 2009/3 sayili Bagbakanlik Genelgesi olarak 05.02.2009 tarih ve 27132 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanmustir.
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“e-teftis” calismalarina baslamistir. {1k etapta VEDOP esas alarak vergi dairesi teftisine yonelik
bir yazilim gelistirilmis ve Temmuz 2007°den itibaren MTK VEDEBIS uygulanmaya
baslanmistir. Bu kapsamda, 2008 yilinda toplam 34 vergi dairesinde e-teftis uygulamasi yapilmis
ve bunun sonucunda; Toplam miikellef sayisinin yiizde 9,9’unu teskil eden 380.743 miikellefin
islemleri elektronik olarak teftis edilmistir (MB, 2008: 49). Hesap Uzmanlari Kurulu
Bagkanliginin, etkin risk analiz sistemi ve miikellef se¢imi yapilmasina olanak saglamak {izere
modern bilisim teknolojileri destekli bilisim sistemleri kurmak ve bilgisayar destekli denetim
teknikleri uygulamak amaciyla Gelir Idaresi Baskanlig1, Almanya ve ingiltere Maliye Bakanliklart
ile ortaklasa yurittiigli proje 2008 yili igerisinde tamamlanmistir. Bununla birlikte, kayitdis:
ekonomi ile daha etkin miicadele saglanmas1 amaciyla; miikellefler hakkinda detayli veri tabani
olugturulmasi, denetimde bilgisayarlt uygulamalarin yaygin kullanimi, vergi kurallarini ihlal eden
miikelleflerin sistematik ve etkin bir bigimde tamimlanmasi, Gelir idaresi Baskanliginin kullanimi
icin uygun risk degerleme modellerinin gelistirilmesi ve kurulmasi, vergi uyumunun kontroliini
kolaylastirmak i¢in bilgisayarli denetim sistemlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi, Hesap
Uzmanlar1 Kurulunun 6zel risk analiz modellerine temel olacak bilisim sisteminde kullanilacak
bilgilere, Gelir Idaresi Baskanliginin veri ambarindan erisimin saglanmas1 gibi Proje hedeflerinin
gergeklestirilmesi ¢aligmalart ise devam etmektedir (MB, 2008:50). Denetimin etkinligi biligim
teknolojilerindeki gelismeler sayesinde artmaktadir. Tiirkiye’de 6zelikle maddelerdeki gelismeler,
artik elektronik denetim uygulamalarma firsat vermektedir. GIB, denetim standartlarmi da
yiikselterek bir kisim uygulamalara tamamen ge¢mis ve tamamlamustir. Proje kapsaminda
olanlarda uygulama baglamistir. Elektronik fatura kayit sistemi (EFKS), elektronik defter
uygulamasi elektronik beyanname uygulamasi, elektronik haciz projesi (E-Haciz), denetim bilgi
sistemi (VEDOS), veri Ambari Projesi (VERIA) gibi dentim standartlarin1 yiikselten uygumlalar
mevcuttur.

4. SONUC

Elektronik vergi yonetimi ile devlet personel giderleri, kirtasiye giderlerinden 6nemli 6lgiide
fayda saglayacaktir. Ayrica miikellefler kendilerini ilgilendiren vergileme ile ilgili iglemlerini
yakindan takip edebilme ve dgrenebilme olanagina sahip olmuslardir. Diinyada ve iilkemizde bilgi
ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler e-ticaret ve e- devlet gibi kavramlarin énemini
attirmaktadir. Ayrica kullanim alani siirekli genisleyen elektronik ticaretin temel unsurlarindan
olan elektronik fatura, bilgi ve iletisim teknolojilerinin getirdigi 6nemli gelismelerden birisi
olmustur. Fatura kullanim siirecinin tamamen dijital ortamda yapilmasini saglayan e-Fatura
sistemi, denetimde sagladig1 etkinlik, miikellef agisindan giivenirlilik, kolay arsivlenebilirlik ve
diisiik maliyet agilarindan 6zellikle gelismis ekonomiler tarafindan uzun siiredir kullanilmaktadir.
Ayrica, E-vergileme uygulamasi miikelleflerin yasal zorunluluklarini yerine getirirken kolaylik
saglamasiyla birlikte, elde edilen bilgilerin diger kurumlardan elde edilen bilgilerle
degerlendirilmesi vergi toplama fonksiyonlarini etkin hale getirmistir. Gelir Idaresi Baskanligi’nin
vergi yonetimi kapsaminda yaptig1 ¢alismalar son yillarda biiyiik bir ilerleme kaydetmistir. Bilisim
teknolojilerinden faydalanilmasi denetim uygulamalarina da etkinlik kazandirmustir.
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