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Ozet

Ginumizde firmalar yogun bir rekabet ortaminda faaliyet géstermekte ve
faaliyetlerini en etkili sekilde yerine getirerek varliklarini siirdiirmeye gayret
etmektedirler. Bu nedenle rekabet ortamini firsata ¢evirebilmede sahip olduklar
insan kaynagmin kendi amaglar1 ve hedefleri ile uyumlu olmast énemli bir rol
oynamaktadir. Firma ile uyumlu olan ¢alisanlar 6z yeterliliklerini guclendirirler
ve caligma ortaminda algiladiglr esenlikle, kendilerini daha fazla islerine
adayabilirler. Bu diisiince dogrultusunda arastirmada c¢alisanlarin = 6z
yeterliliklerinin ve is yerindeki esenlik algilarinin ise adanmisliklarina olan
etkisinin belirlenmesi amag¢lanmistir. Bu amagla bir ilag firmasinda anket
yapilmistir. Ortaya g¢ikan sonuglarda esenlik algisinin ise adanmislik iizerinde
pozitif bir etkisi bulundugu buna ragmen 6z yeterlilik algisinin ise adanmiglik
iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Oz yeterlilik, ise adanmuslik, esenlik, saglik sektor

The Effects Of Employees’ Self-Efficacy and Perceived Well- Being
On Job Engagement: Inpharmaceutical Industry Case

Abstract

Nowadays, companies have operated their businesses in very competitive
conditions and they have tried to survive by operating them effectively. For this
reason, in order to take advantage of the competitive conditions, the fact that

Bu Calisma Dog. Dr. Erdogan Kaygin damgmanlhiginda “Calisanlarin Oz
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Arastirma” isimli yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.
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their human resources are compatible with their goals has played key role.
Employees who congruous with companies’ activities enhance their self-
efficacy belief and can engage in their tasks owing to the fact that they perceive
well-being in work place. In this respect, this study aims to detect the effect of
self-efficancy and well-being of the workers on their commitment to work. For
this purpose, a survey was applied on a pharmaceutical company. It was
determined that self-efficacy perceptions did not have a significant effect on job
commitment, although the results showed that the sense of well-being had a
positive effect on job commitment.

Keywords: Self-efficacy, job engagement, well-being, healthcare sector
GIRIS
Kisilerin belli bir hedefi veya gorevi ger¢eklestirme kapasitesine olan inanci
olarak ifade edilen 0z vyeterlilik kavrami, Kkisilerin nasil diisiindiikleri,
hissettikleri ve davrandiklarina iligkin belirleyici bir etken olarak karsimiza
cikmaktadir. Oz yeterlilik, yetenekli olmanmn yami sira kisinin kendi
potansiyeline giivenerek karsilastigi bir durumla basa ¢ikmasina yardimer olur.

Bireyin 6z yeterliligi, birbiriyle uyumlu olarak hareket eden ve degisen
kosullara adapte olacak sekilde birden fazla alt yetenekten olugmaktadir.

Yasanan rekabetten dolayi, her diizeyde artan baskilar sonucunda isletmeler,
calisanlar1 koordine etme, onlar1 ise adapte etme, calisanlarin is tatminsizliginin
giderilmesi, zorluklarla miicadele etmesinin 6gretilmesi gibi sorunlarla da karsi
karsiya kalabilmektedir. Bu noktada calisanin is yerinde hissettigi esenlik
onemli olmaktadir. Clinkii esenlik, yasamin 6nem arz eden boyutlar1 arasinda
denge ve uyumu igeren biitiinsel bir olguyu kapsadigindan, bireyin kendi kisisel
gelisim potansiyellerini stirekli olarak gergeklestirmesi ile sosyal, psikolojik,
kiiltiirel, cevresel, manevi ve fiziksel tiim kaynaklarim en iyi sekilde
degerlendirmesini isaret eder. Esenlik, bireyin biitiinsel bir saglik anlayisina
sahip olmasinin yaninda gelecege yonelik beklentiler ve gecmiste yasanilan
deneyimlerine yonelik algisint  da kapsadigindan istedigi performansi
sergilemesi icin 6nemlidir.

Isletmelerin basarili olmalarinda énemli olan ¢alisanlarin &rgiitlerine bagh
olmalar1, heyecan duymalar, farklilik yaratmak i¢in ¢aba gostermeleri diger bir
ifadeyle islerine adanmshklaridir. Ise adannuslikta, bireylerin yapilan isi
severek ve yiiksek bir motivasyon ile yerine getirmesi beklenir. Isine adanan
kisiler, kendilerinden ne beklendigini bilir ve ¢aligma ortamlarindaki kisiler ile
giiclii iliskiler kurabilir. Ise adanmishik seviyesi isletmelerin calisanlarina
sundugu faydalar, yoneticilerin davraniglari ve c¢alisanlarin  karakteristik
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farkliliklarina goére degisiklik gosterebilir. Adanmis ¢alisanlar psikolojik olarak
katilime1, sadece fiziksel olarak degil her anlamda igyerinde olan, hisseden,
aidiyet duygusunu kazanmis ve kendisine sunulan role odaklanmis bireylerdir.

Onem arz ettigi diisiiniilen bu konular arastirma konusu yapilarak,
calisanlarinin 6z yeterliliklerinin ve esenlik algilarinin ise adanmisliklarina
etkisinin olup olmadiginin arastirilmasi amaglanmusgtir.

OZ YETERLILIK

Oz-yeterlilik bireyin, kendi yaptig1 isler ve Kkarsilasabilecegi olaylar da
gosterecegi  davranist belirleyen inanis diizeyidir. Bireyden beklenen
performansa gore kendi kaynaklarin1 kullanarak, duruma gore harekete gegcme
olarak da ifade edilebilir.

Oz yeterlilik “bireyin belirli bir performansi gostermek icin gerekli
etkinlikleri organize edip, basarili olarak yapabilme kapasitesine iliskin kendine
doniik algilayisi, yargist ve inancidir” (Bandura, 1986:18). “Kisilerin
belirlenmis performansa wulagmak igin gereken faaliyetleri diizenleyip
uygulayabilme kapasiteleri (izerine yargilar1” olarak tanimlanmaktadir (Pintrich,
2003:120). Oz-yeterlik inamslar1  bireylerin  diisiincelerini, karsilasilan
zorluklara gore kendilerini nasil motive ettiklerini ve kisinin yasami boyunca
verecegi kararlarin tercih sirasini1 da etkilemektedir (Bandura, 2002:269). Gicli
bir 6z yeterlilik basar1 ve iyi halinin olusmasinin yan sira kigisel gelisim ve
becerilerin ¢esitliligini de saglamaktadir (Yildirm ve Ilhan, 2010:302).
Bireylerin yasadigi basarilar 6z-yeterlik algisim yiikseltirken, tekrarlanan
basarisizliklarin ise Oz-yeterlik algisimi diisiirdiigiine iliskin genel bir kam
olmasina ragmen, yasanan basari ya da basarisizliklarin 0z-yeterlik algisi
iizerindeki etkisi, bu deneyimlerin nasil olusturulduguna da baghdir (Baltac,
2008:27). Carpenter (2007:1) gecmiste gosterilen performansa goére oz
yeterliligin sekillendigini 6ne stirmektedir.

Oz yeterlilik inanc1 becerilerle ilgili bir dlgiit degildir; kisinin farkli kosullar
altinda sahip oldugu becerilerle neler yapabilecegi ile ilgili inancidir (Bolat,
2011:5). Insanlar kendi deneyimlerinin yami sira, bagkalarim gozlemleyerek de
oz yeterlilik inancim gelistirmektedir. Ozellikle belli bir alanda deneyimleri
yoksa veya ¢ok smirliysa insanlar bagkalarinin  deneyimlerinden
faydalanmaktadir (Kurbanoglu, 2004:141). Gozlenen modelin performansinda
olumlu sonuglar yasamasi, gozlemcinin de c¢abalayarak basariya ulasma
beklentisini arttirmaktadir (Bandura, 1977:197). Oz-yeterlik inanislar1 bireylerin
diisiincelerini, karsilagilan zorluklara gore kendilerini nasil motive ettiklerini ve
kisinin yagami boyunca verecegi kararlarin tercih sirasim1 da etkilemektedir
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(Bandura, 2002:269). Insan, gerceklestirdigi eylemlerin istedigi sonuca
ulastigina inanmazsa hayattaki gii¢liiklerle basa ¢ikma ve bu giigliiklere karsi
reaksiyon gostermede isteksiz olabilir (Pekmezci, 2010:24).

ESENLIK

Tiirk Dil Kurumu’na gore Esenlik, “Esen olma durumu, saglik, afiyet, sihhat,
selamet, hastalik karsit1” olarak tamimlanmaktadir. ingilizce de ise bu kavram
“wellness- well-being” olarak kullanilirken, yerli literatiirde esenlik, iyi olma
hali, zindelik, fiziksel uygunluk kelimelerine karsilik gelmektedir. Bu farkli
kavramlar “esenlik” olarak Tiirk¢elestirmis ve yapilan ¢ogu calismalarda bu
sekilde kullanilmistir (Karagézoglu, 2005:10).

Mayers’e gore (1993:24) esenlik, “kisinin hayatin bir biitiin olarak anlaml
kilan, beklentileri karsilanmis ve kendini memnuniyet hissi igerisinde gérmesi”
Church’e gore (2010), birey tarafindan edinilen tecriibelerin kalitesini
arttirmaya odaklanmis bir yasam sekli, var olma durumudur (Deniz, 2017:22).

Gilinlimiizde insan sagligina bir biitlin olarak bakilmakta ve buna da iyi olus
veya esenlik adi verilmektedir (Memnun, 2006:18). Esenlik ile saglik birbiri ile
baglantilhidir ama aymi sey degildir. Esenlik zaman iginde devam eden bir
stirectir, saglik ise sosyal, Kkiiltiirel, davramigsal fenomenler tarafindan
etkilenmektedir. Esenlik yagsamin 6nem arz eden boyutlar1 arasinda denge ve
uyumu igeren biitiinsel bir olguyu kapsamaktadir. Bu sebeple esenlik, bireyin
kendi kisisel gelisim potansiyellerini siirekli olarak gerceklestirmesini ve sosyal,
psikolojik, kiiltiirel, ¢gevresel, manevi ve fiziksel tiim kaynaklarini en iyi sekilde
degerlendirmesini isaret etmektedir (Bourke ve Galdens, 2007:42).

Bir¢ok aragtirmaci esenlik ile ilgili farkli modeller ortaya koymaktadir.
Gelisen saglik anlayisinin biitliinliine vurgu yaparak, esenligin farkli boyutlarini
arastirmiglardir. Bu gercevede Adams’a (1995) gore; algilanan esenlik modeli
bedensel, zihinsel ve ruhsal yapiy1 ilgilendiren alti yasamsal boyutta tutarli ve
dengeli blylmeyi esas almaktadir. Modele gore esenlik boyutlari, duygusal,
fiziksel, psikolojik, entelektiiel, spiriitiie]l (manevi) ve sosyal olmak {izere alt1
boyutu icermektedir (Memnun: 2006:12).

ISE ADANMISLIK

Ise adanmishik, bireyin kendini isine vermesi veya calisirken zaman
kavramini yitirdigini ifade eden bir kavramdir (Gill, 2007:4). Cosku ve isinden
gurur duyma hissi olarak tanimlanmasinin yaninda amag yonlii davranislart
garantileyen, yiiksek diizeyde hareketlilik iceren ve amaglara erigsmek icin
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streklilik gerektiren, icsel motivasyonun temel boyutlarina isaret eden bir
kavram olarak tanimlanabilmektedir (Yavan, 2016:279). ise adanmishg
motivasyonel bir kavram olarak tanimlayan Kahn’a (1990) gore ise angaje
olma, cezbolma “bireyin fiziksel, biligsel ve duygusal olarak kendini ise
vermesi, isine sarilmasi” halini ifade etmektedir (Kahn, 1990:694). Ise
adanmuslik, bireyin is yerindeki i¢sel motivasyonunun bir gostergesi olup, aklin
pozitif ve pratik haline odaklanmaktadir (Moster ve Rathbone, 2007:36). Ise
adanmislik {i¢ boyutlu bir kavram igermektedir ve bu (¢ faktor Psikolojik
bilesen, duygusal bilesen ve biligsel bilesenden olusmaktadir (Attridge,
2009:385).

Mesleki veya meslege adanmislik, bireyin sahip oldugu beceri ve uzmanlik
sonucunda mesleginin yasamindaki énemini anlamasidir. Orgiite adanmusliktan
farkli olarak meslege adanmiglik, bireyin belirli bir dalda beceri ve uzmanlik
kazanmak tizere yaptig1 calismalar sonucunda mesleginin yasamindaki 6nemini
ve ne kadar merkezi bir yere sahip oldugunu algilamasidir. Is veya orgiite karst
hissedilen duygulardan ¢ok daha saglamdir (Karagtz, 2007:7).

Adanmigligin tanimi tam olarak yapilamadigi igin, is, ¢alisanlar ve orgiit ile
ilgili gesitli kavramlarin karistirllmasina ve birbirleri yerine kullanilmasina
neden olabilir (Karagdz, 2007: 18). Adanmiglik kavrami, orgiitsel yonetimin
onemli bir performans belirleyicisi olarak kullanilabilir (Simpson, 2008:1).
Adanmislik etkili bir biligsel durumu ifade eder, belirli bir olaya, bireye veya
davraniga odakli degildir (Gill, 2007: 3). Arastirmalara gére adanmis ¢alisanlar,
psikolojik olarak orgiitlerine bagl, her giin o6rgiit icerisinde heyecan dolu, yeni
ve farkli yol arayigina giren calisanlar olarak tanimlanmistir. Adanmis
calisanlar, orgiit igerisinde farklilik yaratacaklarma inanirlar, bilgi ve
yeteneklerine gilivenirler ve bunlarin performans igin belirleyici bir giig
oldugunu disiiniirler (Esen, 2011:377).

ARASTIRMANIN TASARIMI
Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amacini ¢aliganlarinin 6z yeterliliklerinin ve is yerindeki
esenlik algilarmin ise adanmisliga etkisini belirlemek olusturmaktadir.

Arastirmanin Hipotezleri

Giintimiizde isletmeler ¢alisanlarin proaktif davranmasini, ekip arkadaslari
ile isgbirligi i¢inde ve uyumlu olmalarini, sorumluluk almalarin1 ve sirket
hedeflerine ulasmak igin iistiin bir performans gostermelerini beklemektedir.
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Oz yeterliligi, bir eylemi basariyla yapmak icin gosterilen performans diizeyi
ile tamimlarsak, bireylerin kisisel yeteneklerine iliskin kararlari ruh halini de
etkilemektedir. Pozitif ruh hali, algmman 6z yeterliligi artirirken, umutsuz ruh
hali azaltmaktadir (Bandura, 1994:71). Oz-yeterlik inanci “davranislarin ve
davranis  degisikliklerinin ana belirleyicisi  olarak tanimlanmaktadir.
Bandura’nin c¢alismalari, kisinin becerileri konusundaki inanglarinin sadece
davraniglari1  degil, motivasyonunu ve basarisini da etkiledigini ortaya
koymaktadir” (Henson, 2001:3). Bu nedenle bireyin bir isi ger¢eklestirmesi i¢in
bilgi birikimi, deneyimi, olaya bakis agisi, inanci ve ruh hali 6nem arz
etmektedir.

Durmaz ve Oren’in yaptig1 calisma sonucunda yiiksek 6z yeterliligin hem is
performansinda ve verimlilikte artisa sebep oldugu hem de calisma hayatinda
zaman zaman ortaya c¢ikan kaygi ve stres gibi olumsuz diisiinceleri engelledigi
goriilmiistiir (Durmaz ve Oren, 2017:117). Isletmeler, islerine ve orgiitlerine
glclii bir sekilde bagli olan, enerjisi adanmigligi ve motivasyonu yiksek
calisanlara sahip olmayi istemektedir.

Ise adanmis ¢alisanlar genellikle mutluluk, seving, heves gibi pozitif
duygulara sahiptirler ve saglik durumlari iyidir. Kendi kisisel ve is kaynaklarini
yaratirlar ve bu ozellikleri baska calisanlara da aktarirlar. Bal’in c¢alismasinda
ise adanma ve esenlik arasindaki iligki incelenmis, ise adanma diizeyi arttik¢a
calisanlarin kendilerini daha iyi hissettikleri ve olumsuz duygulari daha az
yasadiklar1 sonucuna varilmistir (Bal, 2009:123). Ise adanmanin sahip oldugu
nitelikler goéz Oniinde bulunduruldugunda calisanlarin 6z yeterlilikleri ve
esenlikleri arasinda bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu disiincelerin
olgunlastirdig1 perspektifle asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

Hi: Oz Yeterliligin ise Adanmuslik iizerinde anlaml1 bir etkisi vardir.

H,: Is yerinde Esenlik Algisinin Ise Adanmislik {izerinde anlaml1 bir etkisi
vardir.

Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Bu calismanin ana kiitlesini, ila¢ sektoriinde faaliyet gosteren bir sirkette
tibbi satis temsilcileri olusturmustur. Arastirma evrenini 420 c¢alisan
olusturmaktadir. Arastirma evreninden %95’lik giivenilirlik siirlart igerisinde,
%5’lik bir hata pay1 ongoriilerek secilecek 6rneklem biiyiikliigi 201 olarak
hesaplanmustir (http:www.surveysystem.com/sscale.htm). Orneklem biiyiikliigii
201 olarak hesaplanmasina ragmen, 6rneklem yeter sayisinin altina diigmemek
ve ana kiitleyi daha yiiksek bir diizeyde temsil ederek daha saglikli sonuglara
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ulasabilmek diistincesiyle, toplam 300 anket dagitilmig, 225 anket geri donmiis
ve hatali ve eksik doldurmalardan dolay1 208 anket degerlendirmeye alinmustir.
Anket, Ornegimizi olusturan ilag firmasinin c¢alisanlar1 tarafindan
degerlendirilmistir.

Arastirmada kullanilan ankette dort boliim bulunmaktadir. Ilk olarak
calisanlar1 tanimaya yonelik kigisel bilgi formu bulunmaktadir. Anketin ikinci
bolimiinde 6z yeterlilik 6lcegi bulunmaktadir. Olgegin 23 maddelik 6zgiin
formu Sherer ve arkadaglar1 (1982) tarafindan hazirlanmigtir. Tiirk¢e gegerlilik
ve giivenilirlik ¢aligmasi Yildirnm ve ilhan (2010) tarafindan yapilmustir.
Calismada yaygin olarak kullanilan 17 maddelik Genel Oz Yeterlilik Olgegi
(Magaletta ve Oliver, 1999) iizerinde ¢alisilmasi tercih edilmistir. Olgekteki
bazi maddeler ters puanlanmaktadir. Olgek, ii¢ faktorlii yapiyr dnermektedir.

Anketin iiglincii boliimii Algilanan Esenlik Olgegi (Perceived Wellness
Scale) bireylerin algiladiklari esenlik diizeylerini belirlemek i¢in Adams ve ark.
(1997) tarafindan gelistirilmistir (Adams, Bezner ve Steinhardt, 1997).
Ulkemizde guvenilirlik ve gecerliligi Memnun (2006) tarafindan yapilarak
olgek Tiirkceye uyarlanmistir. AEO besli likert tipi, 36 maddeden olusmaktadir.
Olcek 6 alt boyuttan meydana gelmekte ve her boyut 6 maddeden olusmaktadir.
Baz1 maddeler olumsuz yapida olduklari i¢in tersine puanlanmistir (Yildirim ve
[Than, 2010:303). Anketin son boliimiinde ise adanma 6lgegi bulunmaktadir.
Caliganlarin ise adanma diizeyleri ise Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma
&Bakker’in ise adanma 6l¢egi UWES (Utrecht Work Engagement Scale) ile
Olciilmiistiir. Schaufeli ve arkadaslarinin ise adanmanin ii¢ boyutunu ele alarak
olusturduklarn UWES (Utrecht Work Engagement Scale) 0lceginden
yararlanilmistir (Turgut, 2011:165). Bu bélimde yer alan 6 ifade ise adanmanin
dinglik (azim) boyutunu, 5 ifade adanma (kendini adama) boyutunu, 6 ifade ise
yogunlasma (benimseme) boyutunu ele almaktadir (Ertemli, 2011:90).

Bulgular
Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular
Arastirmaya katilanlarin 6zellikleri asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Tablo 1:Demografik degiskenlere iliskin 6zellikler

Degiskenler Kisi Sayis1 | Yiuzde
Kadin 50 24
Cinsiyet
Erkek 158 76
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20-25 Yas 12 5,8
Yasimiz
26-35 Yas 105 50,5
36-45 Yas 89 42,8
46 Yas Uzeri 2 1
Medeni Bekar 82 39,4
Durumunuz gy 126 60,6
Lise 11 53
Egitim —
Durumunuz | ©n lisans 9 4,3
Lisans 157 75,5
Yiksek Lisans 30 14,4
Doktora 1 0,5
1 Yildan Az 25 12
Mesleginizde
Callsma 1-5 Y1l 53 25,5
Sareniz 6-10 Y1l 44 212
10 Yildan Fazla | 86 41,3
Mevcut is | 1 Yildan Az 52 25
yerinde
cahisma 15 Y1l 81 38,9
sureniz 6-10 Y1l 18 87
10 Yildan Fazla | 57 27,4

Arastirmaya katilanlarin biiyiik bir ¢ogunlugu, (%76’s1) erkek, 26-35 yas
grubunda (%50,5) evli (%60,6), %75,5’i lisans mezunu, %25,5’i 1-5 yil,
%41,3’1 10 yildan fazla siiredir ayn1 meslekte calismaktadir. %25°i 1 yildan az
siire mevut is yerinde c¢alistyor iken, %38.9’u 1-5 yil, aym is yerinde
caligmaktadir.

Dogrulayici Faktor Analizine fliskin Bulgular

Yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda 6z yeterlilige iliskin ii¢ faktor,
esenlige iliskin alt1 faktor ve adanmishiga iligkin ti¢ faktor elde edilmistir.
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Sekil 1. Oz yeterlilik, ise Adanmislik ve Esenlik dl¢egi icin Dogrulayici
Faktor Analizi

Model incelendiginde, 6z yeterlilik ve esenlik Olgekleri arasinda 0,69,
esenlik ve ise adanmislik Olgekleri arasinda 0,72 ve ise adanmislik ve 6z

yeterlilik  Olcekleri arasinda 0,59 giiciinde anlamlh iligkiler oldugu
gorulmektedir.

Alt boyutlarin 6lgeklere olan katkisi incelendiginde 6z yeterlilik 6lgeginin 3
alt boyutunun da dl¢iime anlamli katki yaptigi goriilmektedir. En fazla katkiy1
“baglama” boyutu en az katkiyr “israr” boyutu yapmaktadir. ise adanmuslik
Olgeginin 3 alt boyutunun da dl¢iime anlamli katki yaptigi goriilmektedir. En
fazla katkiy1 “dinglik” yapmakta iken, “adanma” ve “yogunlagma” boyutlar esit
katki yapmaktadir. Esenlik 6l¢eginin 6 alt boyutunun tamami Sl¢iime anlamli

katki yapmaktadir. En fazla katkiy1 “duygusal” en az katkiy1 ise “fiziksel” boyut
yapmaktadir.

Tablo 2. Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglari

Degerler | Kabul Edilebilir Uyum
e 120,109 -
Serbestlik Derecesi 51 -
P 0,000 -
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wldf 2,355 <5
TLI 0,93 >,90
CFI 0,95 >,90
RMSEA 0,08 <,08
SRMR 0,05 <,10

Uygulanan dogrulayici faktor analizi sonucu 6l¢lim modeli dogrulanmigtir
(*=120,109, df=51, p<0,000). Alt boyutlara iliskin degerler asagidaki tabloda
da verilmistir.

Tablo 3. Faktor Yiik Degerleri

Boyut Ad1 ifade Faktor Yiik Degeri| p
o Baslama 0,832 0,000
N T Yilmama 0,788 0,000
Oz
> Israr 0,544 0,000
- Dinclik 0,868 0,000
g £ [Adanma 0,799 0,000
- =
Z Yogunlasma 0,796 0,000
Duygusal 0,862 0,000
Sosyal 0,738 0,437
X Fiziksel 0,351 0,000
=
& Spiritual 0,794 0,000
Entelektuel 0,730 0,000
Psikolojik 0,814 0,000

Harman Tek Faktor Analiziyle calismada kullanilan 6lgeklerin tek bir faktor
altinda incelenmeye calisildiginda 6lgiim yapisimi sadece %24,15°lik kismu
aciklandig1 gorilmistir. Yapilan incelemede yapinin tek faktdrle aciklama
oraninin ¢ok diisiik oldugu goriilmektedir. Bu durum yapinin tek boyutta
aciklanamadigini, ¢ok boyutlu bir yap1 gerektigi, bu nedenle faktor analizi
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sonuglarinda elde edilen c¢ok boyutlu yapmin kullanilmasinin gerektigini
gosterir.

Tablo 4. Harman Tek Faktdr Analizi

Toplam Varyans %

16,906 24,151

Giivenirlik Analizi Bulgular

Olgegin i¢ tutarhligini hesaplama imkam saglayan Alpha katsayisi tespit
edilmistir. Verilerin giivenirliligi bilimsel galismanin ilk sart1 ve veri toplama
aracinin glivenirliginin gostergesi oldugu igin giivenirlik analizi yapilmistir
(Kaygin, 2011:129). Giivenirlik sonuglar1 tabloda 6zetlenmistir.

Tablo 5. Boyutlara Iliskin Giivenirlik Analizi Sonuglar

'\é'::l‘:f Cronoach Giivenirlik Duzeyi
Oz Yeterlilik 17 0,881 Yiiksek Derecede Guvenilir
Baslama 9 0,873 Yiiksek Derecede Guvenilir
Yilmama 5 0,629 Guvenilir
Israr 3 0,621 Guvenilir
ise Adanmishk 17 0,922 Yiiksek Derecede Givenilir
Dinclik 6 0,832 Yuksek Derecede Guvenilir
Adanma 5 0,893 Yiksek Derecede Guvenilir
Yogunlagsma 6 0,807 Yuksek Derecede Guvenilir
Esenlik 36 0,900 Yiksek Derecede Guvenilir
Duygusal 6 0,669 Guvenilir
Sosyal 6 0,657 Guvenilir
Fiziksel 6 0,666 Guvenilir
Spiritual 6 0,675 Guvenilir
Entelektiel 6 0,659 Guvenilir
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Psikolojik 6 0,617 Guvenilir

Uygulanan giivenirlik analizi sonucunda, Cronbach Alpha degerleri 0,617 ile
0,922 arasinda degismekte olup, “Ozyeterlilik, ise adanmislik ve esenlik ”
boyutlarinin yiiksek derecede giivenilir oldugu belirlenmistir. “Yilmama, israr
ve entelektlel, duygusal, sosyal, spiritual ve psikolojik” alt boyutlarinin
giivenilir oldugu, “baslama, ding¢lik, adanma ve yogunlasma” alt boyutlarinin
ise yiiksek derecede giivenilir oldugu tespit edilmistir.

Olgtim Modeli Bulgular1

Oz Yeterlilik ve Esenlik algilarinin Ise Adanmushik tzerindeki etkilerinin
incelenmesi amaci ile olusturulan model asagidadir.

Oz Yeterlilik

Ise Adanmiglik

Sekil 2. Olgiim modeli

Modelin uyum degerleri asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 6. Uyum Degerleri

Degerler Kabul Edilebilir Uyum
7 114,558 -
Serbestlik Derecesi 51 -
P 0,000 -
yx*/df 2,246 <5

TLI 0,91 >,90

CFlI 0,93 >,90

RMSEA 0,078 <,08
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SRMR 0,057 <10

Ise Adanmuslik iizerindeki etkilerin incelenmesi amaci ile olusturulan &lgiim
modelinin dogrulandig1 goriilmektedir. (¥*>=114,558, df=51, p<0,000).

Israr
n @

79 .. o
Oz Yeterlilik
83
»

18

a7 Dinglik

. 80
Ise Adanmislik -
3

Yogunlagma

Psikolojik_D 691

®E®

ntellektiel O 8
Spiritual_D 79
35
Fiziksel D 74
86
Sosyal D
Duygusal D

HEEEEROR ®E®®

Sekil 3. Ise Adanmuslik iizerindeki etkilerin incelenmesi amaci ile olusturulan
6l¢tim modeli

Model incelendiginde Esenlik algisinin ise adanmuslik tizerinde pozitif bir
etkisi bulunmakta iken, 6z yeterlilik algisinin ise adanmiglik {izerinde anlaml
bir etkisi bulunmamaktadir. Dolayisiyla esenlik 1 birim arttiginda, ise
adanmuslik 0,59 birim artmaktadir.

Tablo 7. Model Sonucu

Standartlastirilms

Katsayilar i
Ise Adanmislik & | Oz Yeterlilik 0,18 0,074
ise Adanmishk €& | Esenlik 0,59 0,000
Baslama & | Oz Yeterlilik 0,83 0,000
Yilmama & | Oz Yeterlilik 0,79 0,000
Israr & | Oz Yeterlilik 0,54 0,000
Dinglik & |Ise Adanmishik | 0,87 0,000
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Adanma & | Ise Adanmishk 0,80 0,000
Yogunlasma & | lise Adanmishik | 0,80 0,000
Duygusal < | Esenlik 0,86 0,000
Sosyal < | Esenlik 0,74 0,000
Fiziksel < | Esenlik 0,35 0,000
Spiritual < | Esenlik 0,79 0,000
Entelektiel < | Esenlik 0,73 0,000
Psikolojik < | Esenlik 0,81 0,000

Oz yeterlilik 6lgegine bakildiginda en yiiksek yordamayr “baslama” alt

boyutu, en diisiik yordamay1 ise “israr” alt boyutu yapmaktadir. ise Adanma
Olcegine bakildiginda en yiiksek katkiyr “dinglik” alt boyutu yapmaktadir.
Esenlik 6lgeginde ise en yiiksek katkiy1 “duygusal” alt boyutu yaparken, en
diisiik katkiy1 “fiziksel” alt boyutu yapmaktadir. Bu bulgular dogrultusunda, 6z
yeterliligin “ise adanmighk” tizerinde anlamli bir etkisi oldugunu belirten (H;)
hipotezi reddedilirken, “is yerindeki esenligin”, “ise adanmishk” iizerinde
anlamh bir etkisi oldugunu belirten (H;) hipotezi kabul edilmistir.
Arastirmada 6z yeterliligin esenlik tizerindeki etkisi de arastirilmistir. Sonuglar
asagida sunulmustur.

Oz yeterliligin esenlik tizerindeki etkilerinin incelenmesi

Tablo 8. Dogrulayici Faktor Analizi

Degerler Kabul Edilebilir Uyum

xr 65,307 -

Serbestlik Derecesi 26 -

P 0,000 -

x/df 2,512 <5

TLI 0,94 >90

CFlI 0,95 >,90

RMSEA 0,08 <,08
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SRMR 0,07 <10

Oz yeterliligin esenlik iizerindeki etkilerin incelenmesi amaci ile olusturulan
6lgim modelinin dogrulandigi goriilmektedir. (¥*=65,307, df=26, p<0,000).
Model incelendiginde 6z yeterliligin esenlik tizerinde 0,69 birim anlaml etkisi
oldugu goriilmektedir.

i O Yetetk

Psikolajik D

Sekil 4. Oz vyeterliligin esenlik iizerindeki etkisinin incelenmesi amaci ile
olusturulan 6l¢iim modeli

Oz vyeterliligin is yerindeki esenlik arttirict bir etkiye sahip oldugu
gorulmektedir.

Tablo 9. Oz Yeterlilik Esenlik Model Sonucu

Standartlastirilms
Katsayilar P
Esenlik € | Oz Yeterlilik 0,69 0,000
Baslama & | Oz Yeterlilik 0,83 0,000
Yilmama & | Oz Yeterlilik 0,79 0,000
Israr & | Oz Yeterlilik 0,54 0,000
Duygusal & | Esenlik 0,86 0,000
Sosyal & | Esenlik 0,74 0,000
Fiziksel < | Esenlik 0,35 0,000
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Spiritual < | Esenlik 0,79 0,000
Entelektiel < | Esenlik 0,73 0,000
Psikolojik < | Esenlik 0,81 0,000

Oz yeterlilikteki 1 birimlik artis esenligi 0,69 birim arttirmaktadir. Dolayisi
ile bireyin yaptig1 is hakkindaki yeterliligi onun is yerinde esen hissetmesine
katki saglamaktadir.

GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

Bu ¢alisma, calisanlarinin 6z yeterlilik ve esenlik algilarinin ise adanmishiga
etkisi olup olmadigini tespit etmek amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirmaya
katilanlarm biiylik cogunlugunun erkek oldugu ve yarisindan fazlasinin bekéar
oldugu goriilmiistiir. Katilimeilarin ¢ogunlugu 26-35 yas araligindadir. Ayrica
calisanlarin %75’i lisans mezunu olup, %41’inin de 10 yildan daha fazla sire
ayn1 meslekte ¢alistiklari, %27,4linlin de 10 yildan fazla su anki igyerlerinde
calistig1 tespit edilmistir. Bu bulgulara gore Isletmenin calisanlarinin egitim
seviyesine Onem verdikleri ve calisanlarin 6nemli bir kisminin islerinde
tecriibeli oldugu sdylenebilir.

Yapilan analizler sonucu 6z yeterlilik algisinin ise adanmislik iizerinde
anlamli bir etkisinin bulunmadig1 goriilmiistiir. Buna kargin esenlik algisinin ise
adanmislik iizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Is yerinde
algilanan esenlik diizeyi arttirildik¢a, ise adanmisligin da artmasi beklendigini
séylemek mimkunddir.

Oz yeterliligin esenlik iizerindeki etkisine bakildiginda ise aralarinda pozitif
bir etki oldugu goriilmektedir. Dolayisi ile bireylerin 6z yeterliligi arttirildiginda
calisanlar i yerinde kendilerini mutlu hissedebilmekte ve kendilerini islerine
adayarak isletmenin amaglar1 i¢in daha etkin galisabilecekleri sdylenebilir.

Bu calismada calisanlarin 6z yeterlilik ve is yerindeki esenlik algilarinin ise
adanmishiga etkisi incelenmis ve 06z yeterliligin ise adanmisliga etkisinin
olmadigi belirlenmemistir. Bir igletmeden elde edilen verilerle sinirlilign goz
oniinde bulunduruldugunda gelecekte yapilacak caligmalarda bu iki odlgek
arasindaki iliskiye etki edecek farkli araci degiskenler ile anlamli bir etki ortaya
¢ikarilabilir. Bununla birlikte arastirmacilara yonelik olarak sunlar da
sOylenebilir: Bu galigmanin 6rneklemi, ilag sektoriiyle ve bir sehirdeki biiyiik
bir ila¢ firmasiyla simirli tutulmus ve elde edilen sonuglar bu sinirhiliklarin
sekillendirmesi sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu konuda c¢alisma yapacak
aragtirmacilara, oOrneklem biiyiikliiglinii arttirarak bolgeler arasinda, ilag
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sektoriinde faaliyet gosteren baska firma ¢alisanlariyla veya konunun yapisina
uygun bagka sektdrler segilerek 6z yeterlilik, is yerinde esenlik ve ise adanma
davraniglarini ortaya koyan ¢aligsmalar yapilabilir.
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