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TURKIYE'DE SIGORTACILIK
SEKTORUNDE® LIBERALLESME
NITELIGI , ICERIGI , FAYDA VE -
" MAMZURLARI *

_ Do¢.Dr.Ali [hsan Karacan™*

Son yillarda. iktisat yazininda yasat diizeleme’

(regulation) ve yasal diizenlemlerin gevetilmesi
veya liberallegme ( deregulation ) gi}ié,l‘?k artan
bir ilgi alanim olugturmaktadir. Bu konunun
tekrar giindeme gelerek giincellik kazanmasmin

cesitli nedenleri vardif. Yasal diizenleme sabit

bir fenomen degildir , zaman ve boyut agisidan
sosyal , politik ve ckonomik belirfeyicileri olan

dinamik bir siiregtir. Bu yiizyihn baglarindali

agir1 liberal ekonomiden sonra 1930 larin
finansal krizleri
diizenlemelerine olan gereksinimin artarasiu
dogurmustur. Bu dénemde iktisatgilar " refah
ekonomisi® ni gelistirmiglerdir . Iki savas
arasindaki bu domemin friinlerinde birist

"Lamu g¢tkart teorisi ' (public interest

theory) idi. Bu yaklagmm pazar ekoomisinde
yasal diizenleme ve kamu mitdahalesinin
gerekgelerini ve tiplerini analiz etme araglarini
geligtirmigtir . Bu teoriler daha fazla diizenleme
gereksinimini kuvvetlendirmis , iktisat teorisi
ve uygulama bu konuda birbirlerine giic
vermiglerdir . Uzon déémde ise bu birokrasinin
artmasina , biiytik devlet biitgelerine ve yasal
diizenleme trendine karg bityiiyen bir karg thig

uyandsran kamu, agiklarina yol agmgtar . 1970°

ler ve 1980 lerde diizenlemeler karsiti genel bir

egilim ortaya gikmustir . Diger yandan iktisat
teotisinde yasal diizenleme fenomenine yonelik -

yeni bir yaklagim geligmis ve bu arz-yonli

ekonomilere-dogru iktisat teorisinde daha genel

bir yonelme ile gakigimigtir . Bu yeni-yaklagim

kamu segimi teorisi (public choice
theory) olarak bilinmektedir . Son 20 yiilik
dénem genek dalgali kambiyo kurlan ve

liberallegmig kambiyo rejimlerinin ve serbest
faiz rejimleriyle birlegerek basta mali kesim
olmak tizere bir gok sekidrde liberallesme ve
yasal diizenlemlerin gevsetilmesi uygulamalar

yaygmitk kazanmigtir. Bu yalmzea geligmig

bati ekonomilerinde degil gelismekte olan bir

cok iilkede ve bu arada Tirkiye'de etkisini S
gosteren yaygin bir efilim olarak orlaya ;

* {ktisadi Arastirmalar Vakfi Ve Baty S‘ig_orta".”
A.S.Tarafindan 13 Mayis 1994 de Diizenlenen v
Tiirkiye . Sigortacilifinda . Liberallegme.

Semineri" ne Teblig Olarak Sonulmugtur .

“* 1 {J. S.B.F Isletme Bolimii Muhasebe ve
Finansman Anabilim Dals

kamu mildahalesi ve |

caknmgtr . 1990 lara gelindiginde ise.son 20
yilda uygulanan politikalar . gok sayida, tilkede -

mali kesimde bir gok olumsuz sonuglar ortaya -

¢ikarmug ve bu gelismeler bir ¢ok {itke-

ekonomilerini genel olarak etkilemistir..-Buo
geligmelerin karsisinda , iktisat teorisinden dnce

, uygulamacilar ve politikacilarin: liberallegme .

konusunu veniden bir bagka bakig agis1 ile
tartigmaya bagladiklarini goriiyoruz . Bu: yeni
egilimi bazi yazarlar . yeniden yasal
diizenleme ~ (reregulation) . “olarak
nifelemektedirler . . G

KAMU CIKARI TEORiSi' i

(i) Kamu Cikari Teorfsim‘n Yakl_a;;mu

Kamu ¢ikar teorisi farkls gerekgelerle pivasa
sisteminin bagarisizlifi nedeniyle : serbest

piyasa ekonomisinin kit kaynaklarin optimal
olmayan tahsisine yol agtifindan yola
gikmaktadir. Bu: téorinin igaret ettifi farkh
bagarisizhik nedenleri gunlar olabilir ;

Aksak rekabet .

Kit kaynaklarm- optimal tahsisi-ancak tam

rekabet halinde miimkiindiir . Buna parefo

optimumu  diyebilitiz . Bir ¢ok. faktdr ,

uygulamada aksak rekabetin istisna olmakta .

ziyade kural olmasi sonucunu dogurmaktadir .
Rekabet aksak olunca , firmalar kartellegmenin.
ve piyasa anlagmalarinin yararlarint kegfederler .
Arz ve talep arasidaki asimetrik bilgi yada bilgi
gecikmesi
agiklamalarmdan bitisidir .

Optimal refah “diizeyini  korumak ig—ih.
hiikiimetler ~yasal diizenleme ve kamusal -

eylemier ile miidahale ederler . Bu tiir Snlemlere
6rnek olarak A.B:D. ve Ortak Pazar'daki

saksak rekabetin . olasi -

antitrdst -'veya antikartel diizenlemeler. ,..
muhasebe prosediirleri , sirkete iligkin bilgilerin.

kamuya agtklanmass gosterilebilir.. : .

Dhssal Etkiler

Kit kaynaklarin optimal’ dagrtimr - mallarin
Gretim ve tiketimi - digssal etkilerle
yapilmadikga garanti edilebilir .-Ozel tiretim ve
tiiketim negatif yan etkiler kadar pozitif etkiler
de getirebilir . Bu ise kit kaynaklarin optimal
tahsisini onler . Ornegin -6zel maliyet sosyal
maliyétten diiglik oldugu siirece , gevreyl
kirleten -bir endiistri goreli olarak diiglik bir
fiyatla yitksek bir iiretim diizeyinde iiretime
devam edebilir . Bir vergi koyarak , kamu
yonetimi kit kaynaklarm israfini diizeltemeyi ve
kirtetici tiretimi caydirmayi deneyebilir .

Kargitr-duram da dogrudur . Pozitif etkiler 6zel
kesimde oldugundan daha ytiksek bir sosyal

faydaya gbtiiiir . Bu nedenle bu dengesizlik
diisiik iiretime yol agar . Kamu yonetimi , .
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ornegin efitim ve saglifa sithvansiyon vererek ,:
titketimi ve-lretimi artirmak igin Szel maliyeti

dizeltir . Hatta kamu y6netimi bu hizmetlerj -

siibvanse edilmis kamusal kurumlar aractligryla
da saglayabilir . ' :

Kamusal Mallar

Fiyatlama ve iiretim katiiklar nedeniyle serbest
piyasanmn igleyigini engelledifinden kamusal
veya sosyal mallar serbest piyasa mekanizmas:
ile saglanamazlar. Buy nedenle, kamu.
yonetimleri bu mallar iiretirler veya bunlarin
sunulmasini vada iiretimini garanti ‘ederler.
{6rnegin savunma ve ulagim altyapsi gibi)

Artan Olcek Ekonomileri

Serbest piyasada optimal kaynak tahsisi 6lgek
ekonomileri olmadig stirece paranti-edilebifir .
Olgek ekonomileri arttikca  dogal tekel
derilen tekele dogru olan egilim de artacakir .
Tekelci bir firma da fiyatinr optirpal marjinal
maliyet diizeyinden yukarida bir diizeyde
belirleyebilir ve bu nedenle de optimal refah
garanti edilemez . Kamu yénetimi de bu nedenle
bu mallar: ve hizmetleri ( kamu ulagion , enerji
liretimi  gibi) {retmek yada bu iiriinleri
fiyatlamak (elektrik ve su dagitimy gibi) yoluyla
miidahalede bulunur . o

Yikict Rekabet
Bazi ekonomik faaliyet tipleri igin , serbest

piyasa ormam Sldiiriicii olabilir, Bunun en
meghur drneklerinden birisi cocuk endiistri

sendromu " dur. Buna yapisal olarak zayif

endiistriler ile yiiksek Olgiide konjoktiirel

yapidaki endiistrileri de ekleyebiliriz . Bu -

durumda kamu yonetiminin korumasina serbest
pazar sisteminin  zorlu micadelesinj

kolaylagtirmak ve arzin istikrarim saflamak

igin gereksinim duyulur .

Optimal Olmayan Gelir ve Servet
Dagiiim

Pazart bagarisizliguun bazt nedenleri mallarin ve
hizmetlerin {iretim ve tiketimi ile ilgili

olmayip , serbest pazar ilkelerinin isleyisinin
bir sonucu olan faktér gelirinin dagtlim -ile

ilgilidir. Serbest pazar sisteminde  geliri
dagalimy, diretim faktérlerinin ( emek , sermaye

ve girigimcilik J miillkiyet haklart ve bunlarn -
Uretim stivecinde kullaniminin sonucu olap -

tretim faktrlerinin paylarina dayanmaktadir .

Bu énceden belirlenmis dag:fim refaly -

iktisat¢ilarinca kabul edilmez | ¢linkil boylesi
bir dagiiun  gergek gereksinmeler ile esitlik ve

hakkaniyet gereksivimini dikkate almaz .

Vergilenie ve sosyal giivenlik sistemni jle ~bu

adaletli ve gerekli yeniden dagitima kalk;dé ’

bulunulabilir .

{ii) Kamiu - Cikar:
Sigortacilik
Degerlendirilmesi

Teorisinin
Agrsindan

Bir ¢ok gelismis iilkede sigortacilifin yasal
diizenlemeye tabt tutulmasimin karmagik yapisi,
sigortdciltgin “ditzenlenmesinin ve kamu
miidahalesinin biitiin tiplerini kapsayan teorik

-bakimdan global bir ekonomik agiklamasin ¢ok

glc hale getirmektedir . Bir ilkeden diferine
meveut olan biyiik farkliliklar  biitin diinya
i¢in gecerli bir analizi olanaksz kilmaktadzr |

Kamu ¢ikan teorisj sigorta sektSriiniin yogun
bir .yasal dizenlemeye tabi tutulmasinin
nedenini agiklayabilmektedir mi 2 Sigorta mali
kesimde yer alan bir sektérdiir . Baz yazariar
kiasik kamu ¢ikarr teorisinin bir cok geligmis
iitkede mali sektoriin yoZun biginde yasal
ditzenlemeye tabj tutulmasini ve kamu
miidahalesini aciklayamadify kanisindadirlar |
Bunun nedeni daha. genel nitelikli bir teorinin

mali sektdrii karekterize eden baz tipik -

ozellekleri dikkate almamasidir . Rir baska
deyigle ;
- Mali sektdr  stratejik bir tampon
islevi gérmektedir | diger bir deyisle
istikrart ekonominin dengesi icin
yagamsal bir 6neme sahiptir .
- Her finansal iiriin giivene dayal: bir
tirlindiir , yani bu firlinlerin gogunlufu
56z ve giivene dayanmalktadiy .
Bu nedenle ayrt bir “ finansal kamu ctkart
teorisi. " gelistirilmigtir ; '
Gerekli giiven , ancak , finansal kurumlarn

 kisa-stireli karlan hedeflemedigi buna karsilik

uzan-donemde hayatta kaima | iyi bir imaj ve
ticari isim ile ilgilendikleri bir _serbest
ekonomik pazar sistemi ile gergeklestirilebilir .
Bu amaglart hedefleme her zaman sz konusu
olmadift i¢in kamu- yonetimi | gogunlukla
mali sektérie ighirligi yaparak , zorunlu gliven
ve itimad: garanti edecek kurallar ile kontrol
onlemleri setini helirler . Bu tip bir diizenleme ;
bilgi. maliyetleri global diizeyde daha diigitlk
oldugu igin uyygundur . Ayrica , genel giiven ve
istikrar yalnizca finansal istemlerle ilgili
deZildir , ayrica genel ekonomik denge iizerinde
de pozitif etkilere sahiptir .

Finansal sistemin istikrarinin kamu ctkari
niteligi  finansal * kurumiar ve onlarin
Gdeyebilirligini politik yararinin énemi ve
kapsamina biitiniiyle fark]) bir dzelik verir .
Bu ise bizi unli  istikrar - rekabet-
diizenlemenin biiyiilit iiggeni 'ne gotirdr |
Bazi kurumlar ve devietler , genel istikrann
ancak rekabet icin sinirlt bir alanimn oldufu yasal
diizenleme  yapilmig  hir piyasada
gergeklestirilebilicegini ileriye siirmektedirler .
Diger baz devletlerde isc , yaygin bir diizenleme
diizeyinin yenilikler zerinde olumsuz ve
rekabetei durumu zayiflancr bir etkiye sahip
ofdugu kanis: agiir basmaktadir . ..
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' .'sigorltacxhk agtsidan bakugimizda mali sekidr
T Zig:in' gngorilen iki spesifik Gzellifin ayni,

poyutta obmamakia bil
gegerli oldufunu goriirliz

(;{) SQtratejik tampon iglevi sigorta piyasasinin
Tkuguknsuz dnemli bir yénlidir, ama para
sistemi proeginde oldugu gibi ekonomik
- gistemin dengesi .agisindan kritik bir Gneme
sahiptir Sigortadaki kamu yarari bu nedenle
gerek genel olarak sigorta gerekse bzel olarak
pdeyebilirlik Jonusunda  yofun- kamu
miidahalesini .agiklayabilir, ~Yukarida
pelirttigimiz biiyiild licgende "bu diizenlemenin
konu§iand1r1]ma51 sigortacilikta mali
hizmetierde oldugundan daha dnemlidir .

(b) Urlintin gitven nitelii sigorta hizmetlerinde

diger mali hizmetlerde oldugu kadar Bnemlidir .
Biitiin sigorta Uriinleri gergekee ™ risk ortaya
gikmast halinde Sdeme yapma s6ziinii " igerirler.
Sigortanlnétipik ;@konomik ozellikleri kamu
gikart teorisini desteklemektedir .

KAMU SECIMI TEORISI
(1) Kamu Segimi Teorisinin Yaklagumi

Kamu g¢ikarn teorisine ydneltilen temel
elegtiriferde birisi serbest pazar sisteminin
bagartsizhiklareni kamunun diizeltme giicli ve
yetenegi oldufuna iligkin " kugkuya yer
vermeyen inancidir . Ana hipotezi kamunun
pazarin yanhigliklar diizeltmesi gerektigidir .
Kamu g:kart teorisinde serbest pazar sisteminin
goriinmez elinin yerini hitkiimet miidahalesinin
goriinmez el almugtir |

Titketicilerin gikarlaror savunmak igin kamu
diizelemelerinin  kullaniimag tezi (ki- ‘bu
sigortaciliktaki diizenlemelerin de gerekgesini
olugturmaktadir) bir gok iktisatgi  tarafindan
reddedilmigtir . Bunlar ¢egitli gerekgeler ileriye
stitmiiglerdir . Bunlara gore , kamu mallar
acsnasi kalitededirlér ve yiiksek kaliteli mallar
ancak ©zel sektorce iiretilebilir . Kamunun
gorimez eli . biirokratlann ézel gikarlar
doprultusunda kamu miidahalesine ve yasal
diizenlemeye gotiriiv . Karma bir ekonomide
basks guruplarinin koalisyonu kendi gikartarina
ayteim yapmak igin kurulmaktadit .

Kamu ¢ikars teorisene kargt 1961 yilinda
H.Averech ve L.Johnson yasal diizenleme
altinda firma davramsin esas alarak elegtirl
~ yoneltmiglerdir . Diizenlemenin firmanin girdi
se¢imlerinde bozucu etki yaratufini ileriye
_stirmilglerdir . Diizenleme etkinsizlikleri elimine
etmek yerine onlart yaratmaktad .

Stigler ile baglayip Peltzman ve Becker ile
devam eden Chicago yasal diizenleme teorisi
vasal- dizenleme yapaniarin davraniglarinin
analizini saglayarak kamu gikari teorisine karg:
cikmastir . Peltzman'a gére , Chicago teorisi ,
kiiglik ve iyi organize olmug guruplann

kla birlikte bu sektér igin de

(cogunlukia , ama herzaman olmamak izere
iireticiler ) yasal diizenlemelerden genis ve
yaygm guruplardan (gogunlukla tiiketiciler) daha
fazla yararlanma egilimindedirler . Diizenleme

politikast da iyi organize olmug bu guroplarin
koalisyonlar: arasinda rantin politik bakimdan '+~

optimal dagitimmini korumays amaglamakiadir .
Yasal . diizenlemenin . politik kargiligl (yani
yeniden segilme) servetin yeniden dagthmindan
karglanmalktadsr . o

Kamu secimi teorisinin kurucular, Buchanan ,
Tulock ve Stigler'dir . Bu yaklagimup, temeli
kamu yénetiminde karar sirecinin :gegbeSt pazat-

sisternindeki-karar siirecinden biitintyle farkl -

oldugudur . Bir demokraside her diizénleme ve ' !5 -
kamu yonetimi eylemi demokratik bit katarn .=
sonucy olmak zorundadir . Her kesin her konuida * '

fikrini séylemesi anlamina: gelen yalin ~
demokratik kar siireci uygulanabilir degildir .

_ Béylesi hir sistem iglemez ve cok pahalidir .

Bu nedenle iki-agamali  karar siireci

“gelistirilmigtir . Birinci asamadaki karar siireci ,

ekoominin yasal diizenfemeye tabi tutulmas: ve
kamu iniiddhalesini belirlemek i¢in uygun bir
yol defildir. Ciinki, kamu politika rehberlerinin
bir paketini segmek-zorundadir ve bireysel .
tercihler yalnizca yetersiz oldukga caydmic: bir -
bigimde ifade edilebilic ..Her segmenin genel -
karar mekanizemasi Gizerinde marjinal bir etkisi
vardir . , :
iyt olugturulmug bir loby sistemi ile baski
guruplar, kendi gikarlan dogrultusunda .
ekonomik faaliyetlere miidahale ve diizenleme
yapma konusunda kamu ydnetimini
yonlendireceklerdir . Geligmis lilkelerde bask1
guruplars gencllikie dofrudan stibvasiyon
yontemlerini yeflenmiezler . Bunun yerine yasal
dilzenlemeler yolunu tercih ederler . Bu konuda
da asajndaki alanlara agarlik verirler; )

- Pazara girigin kontrolii ,

- Ikame ve tamamlayic: mallarin

-diszenlemeye tabi tutulmas: ile

encliistrileraras1 rekabeti

etkilemek ,

- Fiyatlama politikast .

Geligmekee olan.iilkelerde ise bu politikalart-
yanisira siibvansiyon ydntemi * de
veplenmektedir .Demokraside bile , politikacilar
bask: guruplarina yasal diizenleme yollan e
ayricalik ~saglamaya kargi duramazlar
Ekonomik insanlar olarak yasal diizenleme
yapantar , segmen destedi , prestij veya
biifokratik gii¢ gibi.pzel hedefler arayabilirler .
Bunu da daha.siki:ve kisitlayicr dizénleme
yaparak bazi :Hzel ¢ikarlara hizmet ederek
gerceklegtirebifirter . i

Diger yaﬁda—n;.ta}@loloji ile yasal diizenlemeler

arasinda da iligki vardir . William Baumol ,
John Panzar:wve Robert Willig  Slgek
ekonomileriniti-oldugu endiistrilerde bile yasal




diizenlemlerin  gevgetilmesinin yvasal
dizenlemeden daha iistiin olabilecegini ileriye
stirmiiglerdir . Bu yaklagm eger barik maliyetler
yoksa potansiyel rakiplerin optimal fiyatlama
davranigina gitiiren ve formel yasal diizenleme
yapma gerefini elimine eden disiplini

safilayabilirler .
Noll, kamu ¢ikar: teorisinin , yagal
diizenlemlerin  maliyetinin pazarin

basarisizhiginm maliyeti ile muamele
maliyetlerinin toplamini astiginda endiistrilerin
yasal dizenlemelerin gevsetilmes; gerektigi
gordglinde oldufuna isaret etmektedir . By
nedenle yasal diizenlemelerin gevsetilmesi
ozellikle  tiketicilerin ve iireticilerin
yararlanacag etkinlik ilerlemeleri saglar

Kamu secimi teorisi ise , bir ¢ok alt heterojen
teoriden olugmaktadir : '
Ele gecirme teorisi ( capture theory)
€sas iibariyle , karsihkls cikarlarm: optimize
etmek igin girketler ve kamu yonetimi
arasindaki igbirligine bakmaktadir . Siyasal
Destek  Teorisi (political support
theory) yasal diizenlemenin itici ve tek
glici olarak  politik destek ve oylarin
maksimize edilmesi hedefine snem vermektedir,
Catismayr en aza indirgeme teorisi
(conflict minimization theory) yasal
diizenlemenin  gériig birligine ulasacak ve
catigmalart en aza indirgeyecek bigimde
vapilandirilmasim varsaymaktadir
Biirokratik teori (brueawcratic theory)
yasal diizenlemenin arkasinda cikar guruplarim
ve gikar guruplan ile optimal iligki kurarak
politikacilarin kendi kariyerlerini geleceklerini
iyilestermeyi beklemelerini gdrmektedir .

(i) Kamu Secimi  Teorisinin
Sigortacilitk Agistndan
Degeriendirilmesi

Zorunla lisans sistemi  yalmizca yasal
(diizenlemeye tabi tutimus meslékler ve
faalyetler i¢in yarari olan diizenlemenin tipik bir
ornegidir . Sigoriacihk endiistrisine girig

hemen biitiin iilkelerde yasal diizenlemeye tabj"

tuttmugtur ve her sigorta dalh i¢in izin almak
zorunludur . Bir ¢ok iilkede sigorta aracilart da
Gn izin sistemine tabidir . Ancak by tip
diizenleme sigorta sirketlerinin  yasal
diizenlemesinden farklidir ve birbirlerine
kaostmlmamalar: gerekir . Sigorta aracilarimn
lisans sistemi  bir Olgiide kamu secgimi
teorisinin mevcut ve yeni bir alan arasmdaki
farkli mumaleye tabi tutmasinin bir Omegidir .

Sigorta sirketlerin lisansa baglanmass
Gdeyebilirlik , rezerv ve yahrimlar konusundaki
diizenlemeler gibi konularda diizenlemeye 1abi
tutlmas) bir yerde kamu gikart teorisine
dayanmaktadir. Bu konulardaki gerekli
diizenlemenin derecesi konusunda yeknesak bir

uygulama yoktur., Kamu denetim ve -
gbzetiminin biitiin sigorta dallara ¢ reasiirans

hari¢) ve biitlin kurumlara ¢ kamu sirketleri
kadar 6zel sgirketler de ) genellestirilmesi kamu
secimi teorisi tarafindan agiklanabilir., '
Sigorta hizmetinin spesifik ekonomik yonleri
genel kamu segimi teorisinin uyarlanmasinda bu
- yOnlerin dikkate alimmasint gerektirmektedir .

YASAL DUZENLEMELERIN
GEVSETILMESINE KURUMSAL
YAKLASIM

Yasdl diizenleme yapma yetkisinin kullanunina
iliskin strateji gesitli agtlardan degeriehdirilebilir
- Yasal diizenleelerin gevsetilmesi yaklagimg ve
tartiigmalan biiyiik 6lgtide ¢agdag diizenleyici
devletin etkinfigine iliskin yetersizliklerden ve
memnuniyetsizliklerden kaynaklanmaktadir
Boylece yasal diizenlemelerin gevsetilmesi
{deregulation) bir Siciide bazm dizenleme
yetkilerinin delege edilmesini de birlikte
getirmektedir. ST

Yasal diizenlemenin optimal yapilandiribmasimn
tki unsuru vardir . Birincisi delege etmenin
uygun formunu secmek . fkinejsi Escelating
diizenlemenin dogru tiiriinii bulmak . Delege
etemenin uygun formunu segmelk  yasal
diizenleme piramidin tabaminin ne olmass
gerektigi iizerinde yogunlagmahdir .

Kamu birimieri  diizenleme amacglariyla
yetkiterini sunlara devredebilir :

(i} Kamu gtkar guraplarina ,
(ii) Firmaldrin kendilerine veya
sektériin birlikiérine yada
meslek Grgiitlerine ,
(iii) Firmanin rakiplerine
(iv) Bagimsiz meslek kurulugiarina
{baZimsiz muhasebe denetgileri gibi ). '

(i} Tripartism

Ticari hayatin yasal diizenlemes; cogunlukia iki
oyuncu , diizenleyici otorite yada daire ve firma
» arasindaki bir oyun olarak modeltegtirilmigtir .
Dogal olarak gercek hayat daha karmagik bir
yapiya sahiplir . Devlet tarafinda  saveilar ,
mahkemeler , difer denetim ve diizenleme
daireleri , ¢esitli kamusal komisyon ve kurullar
gibi , bagka oyuncular da vardir . Ig hayat1
tarafinda ise firmalarmn vanisira gegitl mesleat
birlikleri ve odalan ite gesitli kamu basks
guruplart yer alir . Her iki tarafta da yer
alanlarin bireysel oyuncular da degisik sapkalar
giyebilirfer | )

Tripartism ilgifi " kamu ¢ikar guruplarinin "
oyuna bir Ggiinc oyuncu olarak tam anlamiyla
katldigr bir siregtir . Oyunda yer alan bir
tciincl oyuncu olarak kamu ¢ikar guruplan
yasalatin ve diizeniemelerin uygulamastng
saglamak amaciyla firmalara-dogrudan yaptirm
uygulayabilmektedir .

Tripartism bir diizenleme polilikas: olarak karmu'®
¢ikar guruplariin diizenleme yapma siirecine



katilmasini Gi¢ sekilde tegvik edebilir . Birincisi
, kamu gikar gurubu ve onun liyelerinin
diizenleyici otoritenin wlagtg biitim  bilgiye
ulasabllmelerld;r Tkincisi , firmalar ile kamu
otoritest arasindaki crorug;me]erde ve iligkilerde
kamu ¢ikar gurubuna masada yer vermektir .

Uciinciisii de 1zieme kontrol ve takibat yapma

konusunda kamu cikar gurubuna diizenleme.

yapmaya yetkili otoritenin sahlp pldugu
yetkﬂen vermektir .

Tripartism yasal diizenleme yapma piramldmm

herhangi bir agamasinda uygulanabilir . Aslinda
kamu ¢ikar guruplarimin - siirece katilmasi
yasal dilzenleme deglglkllk]ennm kabul
edilebilirligini ar tu‘abxlu

(i) Se{f-Reg'ulation

Robert Coase tiilii ¢aligmas: " The Nature of
Firm " de firmalarn igsel iiretimi digsal pazar
muamelerinden daha ueuz oldugunda mal ve
hizmetleri iiretmek igin organize olmalart
gerektigini ileriye stirm@gtiir .--Yani agtkgas:
firma digarida satin alacagmdarr ‘ddha ucuza
iretim yapabiliyorsa lretmelidir . Devlet
tarafindan {iretilen kamu mallai bir gok
bakimdan firmalar tarafindan iretilen matlardan
farkli olmakla birlikte temelde Coasian
yaklagim bunlar igin de uygulanabilir . Devletin
yasal diizenleme gorevlerini en azindan
kavramsal diizeyde " tagarona vermesi " ni
diigiinmek olagan olmamalkla birlikte bunun
anlarm  kamu y&netiminin igsel kamuv tiretim]
digssal sézlegmesel iretimden daha ucuz
oldugunda " kamu mallarim * igsel olarak
tretmelidir . Seif - regulation yasal dtizenleme
islevierinin alt-sdzlegme yapma (tagarona
verme) ‘yoluyla dzel oyuriculara devridir . Alt-
sozlesmeyle devredilmis diizenleme iglevleri
diizenlemeye tabi firmalar icin daha ucuz
oldugunda self-regulation kamu diizenleme
yénteminden daha etkindir .
Self-regulation "coregulation ™ teorisinin bir
uzantist ve bueysellegt;rllmigi bigimidir -
Coregulation , self-regulationdan ayn bir form
olarak , kamu ydnetiminin bir Gl¢lide gbzetimi
altnda "liygulanan endiistri meslek &rgiitiiniin
vada birliginin setf-regulation yapma bigimidir .
Self-regulation son yillarda giderek yaygm bir
diizenleme yapma bigimi haline gelmektedir .
Bunun temef nedeni de ekonomik ve  sosyal
ortamin ¢ok izl degigmesi ve bu degisime
kanun yapwﬂau bagta olmak Gzere kama
otoriteleri inin cabuk ve yeterh bu;,lmde uyum
gostcremememdlr . Hatta' bazin geligmeler
endiistrinin yasal duzen]emelenn ‘Bhriine gecerek
kendi kendinj diizenlemesi blg,lmmde ortaya
cikmaktadir . Gelismelerin gok hizli yagandifil
mali kurumlar ve mali araglar sekedriinde bu gok
belirgin bir bigimde ortaya gikmakta ve self-
regulation Snemli bir dizenleme bigimi- haline
gelmektedir . Self-regulation sadéce diizenleme
yapmak agisindan defil ister kamu otoriteferi

L]

isterse seif-regulation bigiminde getiritmig

olsun yapilan diizenlemelerin kontrola ve

gbzetlenmesi agismdan da nemli olmaktadir .
Ornegin 1934 tarihli A.B.D. de Securities

Exchange  Act gergevesinde SEC in

diizenlemeterini ihlal edip etmediklerini kontrol

etmek icin National Association of Securities

Déalers. (NASD)  iiyelerinin ofislerini

defterlerini ve kayitlanm teftis etmektedir . -
1968 vilinda NASD iiyelerinin % 45 i bu

program altinda incelenmigtir . Bung kargiik

1969 da SEC NASD tiyesi olmayan dealerlarin

yaimzca % 5 ini 1ncelem1§,lerdsr

Yararlar

Self-regulation’in gesitli yararlan olabilir . Bu
yararlar1 siralarken kugkusuz sektirel
farkliliklardan gelen etkenier dikkate alnmalidir;

(a) Uyamluluk

Uyumluluk iki bi¢imde ortaya gikabilic .
Biriticisi, self-regulation firmalarin
gereksinmelerine dahia'uygun diizenleme yapma
olanaf: saglayabilir . Ikincisi ise defigén-ig
ortamimn kosullarina bagli ofarak. yhsal
diizenlemelerin de degistirilmesi geregi ortaya
cikabiliy . Geligmeler kargisinda self-regulation
diizenlemelerin daha hizly , gabuk ve kogullara
uygup bir bigimde yaptimasina olanak
saflayabilir . : )

(b) Ahlaki Standartlar
Self-regulation sektor ve sektdrde yer firmalarin -

faaliyetleri Gzerinde kamu diizenlemmelerinin
yaptigindan daha kolay bir gekilde ahlaki

* standartlar koyabilir .

(¢} Hesap verme

Self-regulation yapanlar dogrudan iyelerine
karg: sorumludurlar . Bu nedenle bu tir
diizenleme yontemi en etkin ve pazar etkinlifine
en az zarar vereci bir yoldur .-

(d) Kapilumcihk ve . Kabul Edilirlik

Self-reguiation duzenlemeyl daha katilimer hala
gelirebilir . Kanlmmoeihik da diizenlemelesin
gerek sekidr ve gerek firmalar tarafindan kabul
edilirligini artirabilir,

(e) Uzmanhk

Self-regulation yapanlar geneflikle sektdriin
szelliklerini iyi bilen kigilerdir . Cogunlukla da -
bu kisiler mesiek t‘)rgiitlerinin mensubudurlar .

Sakincalart ve Zaytfhklarz

Baz ya1aliauna kar§1n self rcoulatwn baz1
zayrlsklar da biinyesinde t’1§§maktad1r




Bu zayifliklardan birisi , dizenleyici otoriteler
her yil artan Slgiide kuralart ve diizenlemeler;
gozden gecirme ve onaylama yiiké altna
girebilir ,

Bazan devlet gizetimi 6zel gbzetimden daha
etkin olabilir .

Bir sektdr igin 6zel olarak yazilmig kurallarin
yayginlagmasi  evrensel olmalar gereken
kanunlarin moral giiciinii zayiflatabilir ,

(i) . Kismi-Endiistri Miidahalesii

Kismi-Endiistri Miidahalesi yasal diizenleme
delege edilmesinin bir bigimi olarak gériztebilir.
Bu tiir diizenleme |, tek yada az sayida firmann
bitlin bir endiisirinin rekabetgi yapisini ve
performansini Snemli bir bigimde etkilemesi

durumundan yola ¢ikmaktadir . Kismi - Endistrj

midahalesinin temelinde kamu yonetiminin
bir ¢ok diizenleme amagtarint bir endistride bir
tirmalar alt-setinin rekabetei  performanising
koruyarak gergeklestirmektedir | Kismi-endiistri
diizenlemesi diizenlemeye tabi tutlmusg

firmalarin pazardaki diger finnajan etkilernesini

kullanmaktadir . Bu standartta , endiistride
diizenlemeye tahi tulmusg firma diizenlemeye
tahi tutwmanus finmalann kurallara uyma
yikiing tagimaktadie Diizenlemeye tabi
tutulmamis firmalarm kurallara uymasin
rekabet giiclerinin onlar diizenlemeye tabj
tutuian firmanin tavry ile saglamaktadir
Delege elemenin diger stratejilerinden - fark];
olarak diizenlemeye tabi tutulan firmani onlan
disipline efmeye caligmasma gerek yoktur |

SIGORTACILIGIN YASAL
DUZENLEMEYE TABI
TUTULMASY

(i)Yasal Diizenleme Geregdi

Yukarida acikladipimuz gibi | sigorta seklor bir
¢ok sektore kiyasla daha fazla dijzenlemenin
yapiidifi bir sektordiir . By diizenlemenin
nedenini agiklamak istediimizde istikrar-
rekabet-diizenlemenin biiyiili  iicgeni
ile kargtlasiniz | ,

Asagidaki sekilden goriilecegi gibi bu tiggenin
birinci ayagi ne kadar diizenleme yapilmal
oldugu , hangi konulardg diizenlemenin gerekli
oldugy , serbest. rekabet ve bunun rekabetgi
Oyununa hangi Slciide tolerans goslerilecegidir |
Bu karmasik sorular setinin tek bir ecevab
olmasi olas: degildir. Cunki yalmzca
uluslararasi piyasatarin farkhiligr agisindan degil
tek. bir ulusal piyasada bile gegerli olan
farkhibklar bu' konuda tekdiize bir cevap
verilmesini &nler | Bir iilke igindeki farklihiklar
gesitli bicimlerde ortaya gikabilir . Birinejsj
zaman boyutuna iligkindir . Sézgelirni hitkiimet
defigiklikleri bu konuda farkh yvaklagimlar
ortaya cikarabilir . Diger yandan sigortacilik ile
onun yakin iliskisi. olduu sektdrlerde
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(bankacilsk |, emeklilik sistemi gibi ) farkliliklar
ortaya ¢ikabilir - Dizenlemenin temel
ekonomik ve politik segimine iligkin  olas
etken]eri deferlendirebiliriz By agidan
bakildifinda iicgenin diger iki ayagr olan istikrar
ve etkinlige dayanir. (Tablo arka sayfada) '

B Sigorta faaliyetleri kamu ¢ikarint ilgilendiren

tirden faaliyetferdir ve by tir dzellikleri
nediniyle karekterize edildiklerinden istikrara
gergek anlamda gereksinme vardir ve bu istikrar
Otomatik olarak saglanmaz Istikrar fiyat
savaglan , yikici rekabet ve kisa-siireld gikarlar
ile  yikilabilir . Bu pedenle istikran garanti
etmek igin simirlamalara gereksinme vardir |
Istikrar saglamanin  temel yOntemlerinden
birisi yasal diizenleme yapmak olmasing
rafmen, bu etkinlikte ciddi bir gerilemeye yol
agabilir.. Serbest rekabetin agirt Slgitde yasal
diizenleme ile ortadan kaybolan baghca
yararlarini agagidaki tablodan gorebiliriz |

Serbest Rekabet Asgm Yasal

Diizenleme
(i)  Miisterilerin Standartla§t1rﬂm1§
gergek gereksinmeleri biirokratik ve teknik
ile ilgili pazar-orjinli iriinler
liriinler
(i1} Yenilikler Cok  suurli ve
yalnizca  global
yenilesmeye dayanan
. yenilesme
(iii)Rekab_etgi fiyalar Karly ve glivenli

fiyatlar

Buna kargittk agin dlciide * yasal diizenlemeye
tabi tutulmus bir ortamin rekabetgi piyasalara
kiyasla bazi iistiinliikeri de vardm .
Serbest Rekabet ~ Agiry | Yasal
Diizenleme '
(i) Standartlasmy yok- Pazarip seffaflipi
Bu nedenle §neml; -
bilgi eksikligi var
(i) Yikiel (fiyar) Biiyiik olgiide istikrar
rekabeti ve
istikrarsizhik tehlikesi

(i1) Yasal Diizenieme Bicimleri

Yasal  dizenlemelerin boyutu ve bigimi

kuskusuz iilkeden tilkeye degismektedir . Bunun -

en belirleyici etkeni ise kugkusuz 0 tilkenin
sosyo-ckonomik yapisi , toplumsal bekleyigler,
genel hukuk sistemi | yaprsal geligmenin
tarihsel boyutu gibi bir dizi etkendir.. Burada
genel olarak sigortam];k sek_tgjrijndx_s
yapilabilecek yasal diizenleme ve onlemlerin
genel gizgileri verilecektir |




Diizenleme

Serbest
Rekabet

ISTIKRAR

ETKINLIK

1) Sigortacilik Lisans: Verilmesi

Diizenlemeleri

Sigortacilik alanim diizelemedeki il unsurlarda
birisi sigortactlik isi yapacaklarin sektdre
giriglerini belirli korallara baglamaktir . Boylece

her isteyenin , diledigl gibi sigortacilik igl

yapmasl Snlenmis olur . Sigortacilik isi
yapmak isteyenler ancak belirli prosediirleri
gecerek sigortacilik lisansi (-rithsat ) aldiklar:
takdirde sigortaciik igine baglayabilirler . Bu
lisans: almayanlarin bu alanda faaliyeite
bulunmalar: olasi olmadipr gibi bu lisans:

almalksizan bu igi yapanlann. cezai yaptirimlara
tabi olmas: da yasal diizenfeme altina alinmug . -
ofabilir . Sigortacilik lisans: verilirken gesitli . .

kriterler degerlendirme amac;yla kuilamlablhr
Ormegin ;

- Hukuki organizasyon bigmu

- Kurocularm dzellikleri

- Ydneticilerin nitelikleri

- En az sermaye ve diger mali yukumler‘,

- Lisansin kapsaml veya faaliyet afam
Her iilkenin yasal.diizenlemeleri bu konuda
farklt yaklagimlar bemmseyebﬂu . Bu
yaklagtmlar gercevesinde izin verecek otorite
sigortacilik lisansi almak igin yapilan
bagvuruyu degerlendirir ve gerekli izni verir .

Lisans vermek icin aranan bu Gzellikler bazi

iitkelerde gevsetilmis iken bazlarinda ¢ok
stkitagtivilmas olabilir . Hatta bazan sektdre
beliril siirelerde siirekli veya gecici olarak yeni
giriglere izin bile verilmeyebilir . Diger yandan
belirli §a1t1aun olugmas: halinde de verilen
lisans gegici olarak veya tamamen . geriye
alinabilir . .

2} Ka\’naklarm. Kullanimuna Iliskin
Diizenlemeler

Bir sigorta kurufugunun ddeyebilirligi bir dlgiide
onun varliklarmmn miktarina ve kalitesine
baghdir . Kaynaklarin k6t kullanimi ve
varhiklarin kalitesinin ve gelir yaratma gliciiniin
diismesi bir sirketin iflasina neden olabilir .
Sigorta tarihi bupun éroekleri ile doludur . Bu
nedenle hemen her iilkede sigorta girketlerinin
varliklaninin tahsisine iligskin diizenlemeler
getirikmigtir . Bu acida ‘sigorta sirketlerinin
belirli varliklara yatinim ya simurlanoug yada
bazan yasaklanmigtir .
sigortast girketlerinin hayat-dig1 alanda faaliyette
bulunan  girketlere kiyisla daha  sika
diizenlemelere tabi tutulmalaridir . Ornegin
litkemizde sigorta  girketlerinin emtea ve
gayrumenkul ticaretlerinin yasaklanmas: ile
gayrimenkullere ve istiraklarine yapacaklart’
yatirimlarin  simurlanmasy bu tiirden bir
diizenlernedir .-

3) Rezery Yukum[uluklerme Iliskin

Diizenlemeler ' : '
Kaynaklarin kullammma Hligkin duzenlemeler
sigorta girketinin varliklarinn nitelik ve kalitesi
ile igilidir . Bir sigorta sirketinin sahip ohmasi
gereken varlik miktarini ise opun sermaye ve
yedek akcelerine iligkin gerekler ve rezerv

yiiktimhiltiklerine iligkin -diizenlemeler- -

belirlemektedir .Rezervlerin topiam miktan ("

arti diger pasifler ) veri bir sermaye ve yedek
ak¢e miktanim kargilayacak en az zorunl

Geunel egilim hayat - -



varliklarin miktanni belirler Rezervler bir
sigorta girketinin pasiflerinin biiyiik bir kismunt
otugturur ve bu nedenle rezervlerin hesaplanmas:
gerekli varliklanin mikearint belitler . Varliklan
yetersiz olan bir sigorta sirketi rezerv
yikimliliklerini diistik gostererek malj
duremunu  gizleyebilir . Eger y@netimin
diiriistlidk anlayist veya yasal diizenlemeler bu
gizlemeyi Onlerse rezery yikilimliilikleri
sigorta girketinin gelecekteki taahhiitlerini
karsilamak igin gerekli varliklar: biriktirmeye
ve tutmaya zorlar .Yonetimlerin her zaman
diirtist olmasi veya iyi bir degerlendirme
yapamamalarr mimkiin oldugundan rezery
yukimlilikleri sigortacihikta yasal
diizenlemenin en &nemli konularindan birisini
olusturmugtur | :

Rezerv yiikiimliiliikler uzun siveli bir is olan
hayat sigortalarinda 6zellikle nemlidir . Hayat
Sigortast policesi rezervi nakit - degeri
(tim yagam veya iijversel hayat ) sigortasi
satigi izerinde yofunlagmig bir sigortaci igin
baslica yiikiimliliiktir. Bu rezerv
gelecekieki net  primlerin  simdiki
degerinin , police sahipleri tarafindan
gelecekte yaprlacak taleplerin simdiki
degerini  asan kisminin muhafazakar bir
tahminini yapmakur . Spesifik bir sigortalilar
gurubu igin yillar gectikge polige bagina
yapilan gelecekteki taleplerin simdiki degeri
yilkselir . Clinkii , orjina sigortalilar gurubunda
kalanlar daha fazla yaglanirlar | 6liim olasilig
yitkselir ve biitiin taleplerde dnce birikim icin
gelecekteki primler ve yatirm kazanglart igin
daha az zaman kalrr . Aym zamanda gelecekieki
primlerin gimdiki degeri azalir clinkii Gdenecek
daha az prim vardir ve  yatinm geliri
kazamlacak zaman kisalmustir . Yani sigortact

tarafindan verilen séziin gimdiki defieri '

yikselirken gelecekteki net primlerin simdiki
degeri azaldifi i¢in zaman gegtikce ikisi
arasindaki fark (yani rezerv) yiikselir . Bu rezery
gelecekieRi nakit giniglerini asan ddemelerin bir
tahmini oldugu i¢in hayat sigortast girketinin
bilangosunun pasitinde yer alir . Faaliyet dalinin
bu ozelligi nedeniyle genel olarak hemen her
ilkede rezervierin® her yit degerlenmesi ve
ayfniimasy bir yasal ylkiimliilik olarak ortaya
gikmigtir . Ozellikle 8ldm (ablolan , piyasada
gegerli olan [aiz oranlar: ve hesaplama formiilii
konulaninda. gogu kez hayat sigorta girketleri
yasal diizenlemelerce belirlenen sinirjamalar
iginde rezerv hesaplatlar . Bir ¢ok sirket bu
konuda .-yasalarin Sngérdiigiinden daha
muhafazakar bir rezerv politikas) izlemektedir .
Hayal - diy1 alanda ugrassda bulunan sigorta
sirketlerinin  ise kazantlmamig  prim
karsihigr  ( unearned premium reserve)
ve zardr karsuift  ayirmalan gerekmektedir
Kazanilmarug prim rezervi (cari riskler
kargilift) esas itibariyle muhasebedeki tahakkuk
esast gergevesinde prim gelirinin bilangoda
reeskonta (diizelimeye) tabi tutilmasidir . Diger

bir deyisle kazanilmamis prim rezervi heniiz
saglanmamg korunma igin polige sahiplerine
olan bir borgtur . Polige vadesi sona erene kadar
primin tamamt sigortactya ait degildir . Bir
yillik koruma i¢in 365.000 TL ik bir prim
uygulamnugsa, droegi sigortaci police tarihinden

‘itibaren gegecek her giin icin 1.000 TL kazanr .

Y1l tamamlanitca primin tamamins kazanmig
olur . Poligenin gegerli oldugu siirede herhangi
bir anda kazamiloug miktar siirenen gecmis
kismidir . Kalan ise kazamlmamistir ve
kazamlmamis kisim igin bir rezerv ayrilmasi
gerekir . Poligenin iptali halinde kazanilmamig

primin genel olarak police sahibine geri -

verilmesi gerekir .

4) _Police Formlarimn_ Belirlenmesi

Polige formlart diger bir deyisle de sigorta genel
sarlnameleri hemen her iilkede sigortacihk
konusunda diizeleme yapmaya yetkeli bir
kamusal otorite yada meslek Grgtitii tarafindan
belirlenmektedir . Bunun kapsami degisiklikler
gistermektedir . Bazan sartnamenin hitkiimleri (
metni ) belirlenmekle. yetinilirken bazan basim

-sekli dahi belirlenebilmektedir . Béylece sigorta- “

sOzlesmeleri standartfagtirimaktadir . Bu |,
dzellikle  sigorta sozlesmelerinin iltihaki
nitelikleri nedeniyle Gneml olmaktadnr .
Ulkemizde de sigorta genel sartnamelerinin
hitkiimlerinin belirlenmesi denetim alan: icinde
katmaktadr .

3} Uygulanacak__Primlerin _Oranlarinin

Belirlenmesi

Sigorta sektdriinde uygulanacak prim oralarinin
belirlenmesi ‘genel olarak kamu yénetimlerinin
diizenlemede -ilgi alantnr . olugturmusglardrr .
Gergekle de burada diizenleyici otoriteler
birbiriyle ¢elisen cesitli amag ve ¢ikarlan
birlestirmek durumundaditlar, Bir taraftan kagiik
sigortalilars yiiksek ve rekabet digs primlerden
korumak , difer yandan sigorta gsirketlerinin
saglam bir mali biinye icinde rekabet

- edebilmelerini saglamak .Bu konuda

sigortacihigin iki ana daht arasinda yaklagim
farky bulunmaktadir : : S '
Hayat-dis1 sigorta alamnda fg tirlii prim
tespit sistemi vardir -

i) Bunlardan jlki bu sigorta dalinda hakim |

diizenleme bi¢cimi olan  "&nceden onay
yontemi" dir Bu ydntemde bir kamu otoritesi
yada meslek 6rgiitii prim oraniar kullaniimadan
oOnce bunlarr onaylar ,

i) Diger bir yontem ise sigorta sirketi yetkili

otorite yada mestek drgiitiine uygulayacagi

primi bildirir ve kullanmaya baglar . Bagvur-
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ve-Kullan olarak isimlendirilen bu yontemde
belirli bir sirede sigorta sirketine uygulanan
oramin kabul edilip edilmedigi bildirilmelidir
iii)  Bir difer yontem ise rekabet yada
serbest tarife  sistemidir. Burada
uygulanacak oran igin berhaungi bir merciye
bagvurulma ve izin almma ylikiimil yoktur .
Bu iig, yontemden birisi uygulanabildigi- gibi
ikisi yada ticii bir arada karma b1r yontem olarak
uygulanabﬂn
Her ti¢ yonteminde amaglan veya kriterleri
aymdir ;

- Yeterlilik

- Makul olma

- Haksiz ayirnmm yapmama
Yeterli prim oranlari . sigorta girketinin
ddeyebilirligini koruyan oranlardir . Makul
eolmalar: ise agin  OGlgide yeterli
olmamalaridir, yani, sigorta girketi igin makul
olmayan karlar yalatmamahdsrial . Haksiz
ayirint yapmama  ise prim oralarindaki
farklihldarin riskde facklilifa dayanmast ve
benzer riskler i¢in ayni oranlar uygulanmas:

anJamma gelmektedir . Bu 6zellikle pazarhk

giicii diigiik olan kiiglik sigortalilart korur .

Hayat ve saghk sigortasi dalinda . ise

prim oranlar: yeterlilik ve ayirun testlerine
tabidir , ama , rekabetin bu oranlar makul
diizeylerde tutacag: kabul editmektedir . Hayat
sigoriast alam  prim oranlarina daha az
mitdahalenin ofdufu bir alandir . Bazan bu dalda
en az prim oranlart saptapirken bir en iist smir
konulmadif gorilmekledir . Bazan bu konuda
farkls yaklagimlar vardir . Ornefiin saghk
sigortasi veya kaza sigortast alaninda toplanan
primlerin sizgelimi en az % 60 nin police
sahiplerine geri donmesi gibi

Diimyada sigortacilik alamnda gelisim serbest
tarife sisteming dofru ydnelmigtir . Ulkemizde
tarife komiteleri fiyat belirleyici otorite olarak
gegmigte iglev: gbrmiisti . Ancak bugiin
iilkemizde genig dlgiide serbest tarife sistemine
gecilmigtir .

6)_Masraflarin Kontrolii

Denetim otoriteleri bazan sigorta girketlerinin
masrafiarini  kontrol etmeye ydnelik
dizentemeler yapabilmektedirler . Bunun nedeni
sigorta grketlerinin masraflanmin artmasimin
burlar: mali agidan olumsuz etkileyebilecei ve
prim. oranlarinin yikselmesine yol agabilecegi
endisesidir . Bu cegitli bigimlerde ortaya
cikabilmektedir . Ornegin zellikle hayat dainda
veni sigortall cekmel icin yapilacak masraflar
kisitlanabilmekte veya toplam masraflar
igindeki payt sinrlanabilmektedir .

Asafida agiklayacafimiz ilkemizde yygulanan
risturn ve iskonto yasa@: ile azami komisyon
oranlan ve ddeme mehilleri bir olgude bu
guruba giren diizenlemelerdir .

7) Aracdarin Kontrolii

Aracidar sigortacihikta dnemli bir igleve
sahiptirler . Hemen her fkede sigorta aracilari
tipkt  sigorta sgirketleri gibi ayrimiili
diizenlemelere tabi tutulmuglardir . Bu konuda
yaprlan dizeniemeler cesitli bigimierde ortaya
¢ikmaktadir . Aracilik yapabilmek igin bir gok
{ilke onceden lisans ( ruhsat ) alinmasim
dngdrmekiedir . Ruhsat verilebilmesi igin de
hem gergek kigilerde hem de tiizel kigilerde
belirli 6zeliikler aranmaktady . Gergek kisilerde
bazan efitim ve ig deneyimi bazan belirli
imtihanlar1 verme kosullari aranmaktadir .
Ulkemize iliskin diizenlemeler agafida
aciklanacaktir .

Diger yanda dizenlemeler sigorta girketleri ile
aracilarin iligkilerini de dizenleyebilmektedir .
Ozellikle bunlarm birbirleri aralanndaki parasal
iligkillerin diizenlenmest dnem kazanmaktadir .
Utkemizde iskonto ve risturn yasafi , azami
komisyon oranlan ve édeme mehilleri , aracilar
ezdindeki alacaklara karsihk ayriimasi
zikredilecek diizenlemelerdir . :

Diger yanda aracilarnin bazi faahyet}eu
yasaklanabilmektedir . ‘

8) Tasfive ve. Iflas halleri _ile  Odeme
Giigliigiine _Diigiilmest

Her tiirli diizenlemelere ve gerek sigortactlarn
gerekse dizenleyici otoritelerin ¢abalarina
rafmen bazi sigorta girketleri ddeme gliliigiine
diigebilir veya iflas edebilir . Béyle bir durumda
sigortalilar bundan bityiik olglide zarar gérebilir.
Konu &zellikle hayat sigortalarinda Onemli
soruniara yol acabilir . Bu nedenle hemen her
lilkede sigorta sirketlerinin 6deyebilirligi
diizenleyiet gioriteleri yakmdan ilgilendirmig ve |
bu konuda 6zel yasal bitkiimler ngoriilmiigtiir .
Odeyebilivligi bozilan bir sigorta sirketine
yapilacak miidahaleler ve hakkinda alinacak
onlemler tlkeden ilkeye degismektedir . Difer
yandan bazi" iilkelerde tipki bankalardaki
mevduat sigorta fonlan gibi sigortacilikta da
garanti fonlari kurulabilmektedir . Ornegiin ABD
de her ayaleiin kendisinin bir  State
Guaranty Fand "1 vardir . Bu garanti fonlan
hayat dah ve hayat-digi dal igin ayri 21)’!1
kurulmaktadir .

Odeyebilitlik dnemli otmasina karsin dzellikle
hayat-digt alanda bir s6zlesme satildiktan uzun
yillar sonra sigortact bir ddeme talebi ile
kargilasmaz , yani faaliyet kisa stireli biristir .
Bu nedenle édeyebilirlik 6nemli olmasina kargin
sektbre giris ve ¢ikigta tam bir serbestinin
olmasinda kamu yaran siniclidic . Bu nedenle
tasfiye hiikimleri daha smurls denet;m ve
midahaleye konu ofmustur . : :




Ulkemizde zellikle mali durumu bozulan bir
sigorta sirketi hakkinda mali biinyenin
gugledirilmesi &nfemleri zikredilebilir

Ulkemizde sigortahlar: koruyacak garanti fonu
uygulamast yoktur . Ancak bunun istisnas
smurls bir niteligi olan Trafik Garanti Fonudur ;

LIBERALLESTIRME YONTEMLERI

Sigortacilik piyasasinda hem yasal diizenlemeler
hem de yasal diizenlemelerin gevsetilmesi

yoluyla liberallegtirmenin temel de ikili bir

amact vardir ;

- Sigorta sgirketlerinin
Gdeyebilirliklerini :
yitirmelerine kars:
titketicilerin korunmas: .
- Herkese ve her guruba
makul ve esit fiyatlarla
sigortanin saglanmas:
Kontrole tabi piyasalarin liberallestirilmesinin
arkasinda  fiyat kisittamalarinin ve ticaret
silaninin kaldirmasinin pazara sunulan tiréing
artiracagr varsayimi yatmaktadir | Yéneticiler
ve yatwimcilar difer yandan etkinlik ve
karhilik ile daha yakindan ilgileneceklerdir .
Bunun sonueu olarak da liberallegme tiretilen ve
tiketilen driinleri artirdig gibi bundan daha da
fazla etkinligi artirabilecektir .

Yasal diizenlemeye tabi tutulan bir sektdrde
tiberallesme esas itibariyle dért ana konuda
yapilan diizenlemeler ve gelismeler seklinde
ortaya ¢ikmaktadir . :

(i) Giriglerin Ge v,s'étilm esi

Bir piyasada yasal diizenlemelerin gevselilme
ybntemlerinden birisi , yasal vada yGnetirmsel

kararlarla piyasaya giriglere iliskin-

kisittamalarm gevsetilmesidir . Bir piyasaya
girig yasal engeller ile kisitlanmug ise , yada gok
zorlagtirnlmes  ise yahut  sigortacilig
denetlemekle gérevli idari birimlerin tasarruflar;
ile durdurulmus ise o piyasad serbest rekabet
kurallarmin igleyigi bir Gltide engellenmis
demektir. = . : :
Piyasa kogullannin bir sektérde islemesinin
temel kosullarindan birisi o piyasaya giris ve
¢ikislarin  olabildigince serbest kosultara
birakilimasicir . O zaman piyasaya girig ve
¢ikiglar: |, piyasanin durumu belirfeyecektir .
Piyasamin aradi: nitelikte ve fiyatta mal
arzedemeyen ve bu fiyat yapisina gore
maliyetlerini dilgiremeyen bir firma. diger
kogullar aym kalmak iizere | pivasada
gekilecektir . Piyasadan gekiliglerin de Saceden
belirli ve piyasanin isleyisini esas alan bir
kurallar ¢ercevesinde yapilimas gerekir . Ancak
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bu, piyasaya giriste bazs standartlar
aranmayacagl ve gikista sekitriin 6zelliklerini
dikkate alan bir tasfiye prosediirii diizenlemesi
yapilmayacagr anlamimna gelmemektedir . Bunun
anlamu yasal veya idari kararlarla sekiére s ve
guaglarin durdurulmasi yada durdurafma benzeri

bir duruma son verilmesi gerektifidir

Piyasalarin girig-crkaslar ag¢rsindan
liberallegtiritmesi konusunu bu nedenle cesitli
agilardan degerlendirebiliriz . o
Birinci etki béylesi bir ortamda piyasaya
giriglere iligkin olarak ortaya ¢ikar . Onceden
belfirlenmis bazi kosullan learsilayan firmalann
piyasaya girmesine olanak saglanmasi
getekmekiedir . Ayni sey piyasadan cikiglarda da
s6z konosudur . Belirli nitelikleri yitiren
firmalarin piyasadan cekilmesi gerekmektedir .
Bu olanak kapali oldugu siirece yasal
diizenlemelerin gevsetilmesinin piyasada
rekabeti canlardirma  kosundaki® etkiler;
siurlanacaktr . Kuskusuz piyasaya" giris ve
¢ikiglanin kolaylagtinlmast rekabetin artmas:
konusundaki tek etken degildir . Rekabetin
artmasinin teorik yaran {irtin kalitesinin artmas:
ve fiyatlann diismesi ve etkinligin yiikselmesini
tesvik etmesidir

Sigortacihia girisin |, Gzellikle " sigorta
branglarmi da dikkate alirsak » ¢esitli Kaynaklan
varchr ; o
(1) Yeni sigorta sirketlerin kurulmas, 7
(2}Meveut sigorta sirketlerifiin faaliyetlerini
genigleterek yeni branglara girmeleri, '
(3} Self-insurance , riski futma guruplan ve
captive igin geniglemesi,

(4} Diger mali kurumlara sigortacilik igine
girme yetkisinin verilmesi, '

Yeni bir sigortact olarak piyasaya girisin direkt
maliyetleri diisiik olahilir Sigortacy piyasaya
girebilmek igin bir kurulug sermayesi
kargilamak zorunda olmakla bilikte bu kosul

_ciddi bir giri§ engelj defiildir . Sigortacilik |

lisansint almak bdzan maliyetli ve zaman alicr
olabilir . Bu engel bazan aktif olmayan bir
sigorta girketinin satinilinmas: ile agilabilir
Gereksinme duyulan pazarlama baz1 |
sigortacthiga girig icin gercek bir engel
olugturabilir . Acenta sistemi pazarlama islevini
tstlenmis olmakla birlikte yeni kurulan bir
sigorta gitketi acentalar igin cazip olmayabilir .
Bu nedenle acentalarr ¢ekebilmek igin yeni
sigorta girketi yiiksek komisyonlar &demek
zorunda kalabilir ve by da masraflan artirabilir |
Nitekim tlkemizde son dénemde kurulan sigorta
girketlerinin bagaris1 bu temele bagl olmustur .
Bu dénemde bir banka ile dzeliikle de gok subeli
bir banka ile organik baj kurup onun acenta
agimdan ve is bazindan yararlanamayan sigorta
girketleri basarisi smirlz olmugtur . Bankacilik
sektdri ile: iligki bu acidan kurulugtaki
pazarlama baz engelinin kolay agiimasina neden
olmaktachr R



Bir pol:ge sahipleri bazt olmamas: difer bir
gnemli girig engelidir . Bu baz 51gorta girketinin

riskleri degerlendirme ve dagitmasina yardimct -
olmaktadir . Zaman i¢inde olugan bu birikim -
son derece Snemlidir . Bu dnemli olgide -

asimetrik bilgive yol agabilir . Yeni girket
tarafindan yazilan riskler iginde yiiksek yada
ki risklerin oram genel olarak daha yliksek
oimaktadsr. Bu nedenle piyasaya yeni giren bir
sirket ; ‘piyasada halen meveut olan girketlerden
daha yiiksek hasar maliyetleri ile karsilagabilir .

Halen faaliyette bulunan bir sirketin yeni
branglara girmesi daha kolay olmaktadir .
Piyasadaki ve diger branglardaki deneyimleri ile

bir sirket yeni branglara girebilecefi gibi -

mevcul branglarinda da [laaliyetini coBrafik
anlamda genisletebilir. Bu da pivasalarda Gnemli
bir girig yoludur.

Bir risk deferlendirme (rating) biirosunun

olmasi yeni giren girketlere riskler hakkinda

bilgi saglayaca igin girigleri kolaylagtinct bir
isleve sahiptir . Bger piyasada bilgilerin boylesi

bir sekilde toplandigt bir ofis yada kurum yoksa’

ve bu bilgiler sigortacilara dafitilmiyorsa
pivasaya girigin maliyetleri yiiksek olabilir .
Piyasadan ¢ikiglarin maliyeti bazan yliksek
olabilmektedir . Bu ozellikle piyasadan ¢ikist
zorlastiricr yasal diizenlemeterin oldufu
ortamlarda tnemnli olmakiadmr .

(fi) Fiyatlarin Serbestlestirilmesi

Daha 6nce belirttigimiz gibi fiyatlarny diger bir

deyisle uygulanacak prim oranlarmin tesbiti -

sigortacilikia kamu diizenlemelerinia en Gnemli
ilegi alanlarindan birisini olugturmaktadr .
hayat ve hayat-digt alanda prim lesbit etmede
farklt yaklagimlara daha dnce deginmistim .

Primlerin ydnetimsel kararlarla belirlenmesi™ -

genellikle iki tiir olabilmektedir . Birisi
uygulanacak vranlarin tavanlannin belirlenmesi,
digeri de tabanin belirlenmesi geklinde olabilir. .
Mali sekitrde diberallesme 6ncesi dénemde
tavan fiyatlarm tesbiti yaklagimi daha ziyade
bankacifikta mevduat faizlerinin belirlenmesinde
kullaniimistir. Bunun amact  bilindigi
bankalarin 6deyecekleri faizi sinirlayarak
bankalarin risk almalarim sinirlamaker - Ayni
yaklagim sigortacilik endiistrisinde taban
fiyatlarn belirlenmesi geklinde ortaya grkmigur.
Sigor ta sirketleriniii uygulayacaklars primierin
asgari oranlari ‘belirlenerek  yiiklendikleri
riskierin mali sonuglan hafifletilmek ve fiyat
lizerinde sigofrta §irkctiermm rekabet ederek
sonugta Gdeyebilirlik] erlnm bozulmasi
Snlenmek istenmigtir .

Bu sékilde sigorta girketlerinin fiyat tizerinde
rekabet etmeleririn dnlemmesi bir dizi konuyu
da giindeme ‘getirmigtir . Boylési durum, yada
“yasal dizenlemelerle primlerin belirlenmesi
kartel benzeri bir istikrar yaratmaktadir . Bu da
primlerin ¢ogunlukla olmas: gerckenden daha
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yukart bir oranda olugmasina yol agmamkeadir .
Bu durum ise yenilikler yapmay1 yeni ve ucuz
{irin sunmayr caydirmakta , etkinligi kinci’
plana itmektedir . Primlerin de ¢ogunlukla en
kétii maliyet yapisiha ve en kot portfoye sahip
sirketin yagamasina olanak verecek duzeylerde :
belirlenmektedir . :
Primlerin ydnetimsel kararlarla beilrlenmeSJ
yerine piyasa fiyatinin. esas ‘alinmasy .
beraberinde baz yararlar yanisira sakincalar da
getirebilir

Serbest fiyat sisteminin yarar iarlndan bmm ;
sigortactlik piyasasinda yenilikleri tegvik
etmesidir . Sigortacilar fiyat tarifesinin serbest
olmas: nedeniyle yeni tiriinler sunmak igin bir -
tesvige kavugmus olurlar .

Fiyatlarin serbest birakilmasi diger yandan
piyasada rekabetgi' fiyatlarin olugmasini
saglayabilir . Rekabetci fiyatlarin ofugmasimm
anlamt her zaman fiyatlann digecegi anlamima
gelmez . Ancak riske gdre poligenin
fiyatlanmasina olanak saflayabilir . Bu da
beraberinde bazi sorunlar getirebilir . Bunlardan. -
hirincisi fiyat {izerine rekabet yikict bir rekabete
déniigebilir, sigorta sirkeilerinin gerek
sigortalilara gerekse aracilara risk ve fiyat ile
orantht olmayan tavizler vermelerine yol
acabilir. Bu fiyat savagt sonunda piyasada -
sigortacilik ilke:velkurallanha uygun olmayan:
uygulamalar igerest bir rekabete doniisebilir- - .-
Fiyat rekabeti fiyatin arz ve talep edenin
pazarlik giiglerine gore olugmasina neden olur i
Piyasada biiyiik alicilar ( dzellikle ticari alicdar) -
giiclii konuma gegebilirler ve bu da fiyatin onlar
icin olmas: gerekenin gok altma diigmesine
neden olabilir . Bu tiir sigortalilardan ortaya
crkan kayiplarin da pazarlik gilcii-diisiik bireysel
aracilarin 6deyecekleri fiyata piyasa kogullarnin
elverdigi oranlar iginde yamsiilmasi olasidir .
Ozellikle -pivasada bilgi eksikligi -bu. serunu
yaratabilir ve biiyiitebilir . Fiyatin bi gekilde
farklitagmast ise ters segim dedigimiz problemin.
ortaya gikmasina neden olabilir . Bu da son.
asamada sigoria iirtiniin pahalilagmasina ve koti
risklerin piyasaya hakim olmasina yol agabilir .
Fiyatlarin scrbestlegmesine bagli sorunfar bir -
blgiide bagka 6nlemlerle dengelenmeye
¢aligtlmaktadir. Rekabetin mali  yapilar
iizerindeki olumsuz etkilerini gidermek "igin
biraz somra definecegim - ddeyebilirlik
diizenlemeleri Onem. kazanmaktadr . Self-
regulation ile meslek érgiitlerinin sigortacihk
itke ve kuralarina uymalan denct]emelen ve
izlemelerl saglanmaktadmr . . '

(iii) Odeyebilirlik  Standartlarimin -
Sikilagtirilmast R

197¢'li yilarmn ortalarmda baglayan bir stireg
mali piyasalarda liberallesmenin ve yasa
diizenlemeleringevsetilmesini  6n  plana
gikarmmstir, Bu siirecin ikili'bir boyutu vardir.




]

siyasal ve ideolojiktir. -

Ekonomik boyutta temel iki belirleyici ortaya
¢ikmaktadir, Bunlardan birisj ditnyada dalgali
kurlarin = ve - liberallesmis kambiyo
rejjmlerininge1j§mi§ ekonomilerin ekonomik
sistemlerinde,belirlcyici olmasidir, Digeri de
Ozellixle 1980'1i yillarla baglayan faiz
oranlariin serbestlesmesidir, by iki olgu maiu
kurumlarinda kambiyo riski ile faiz riskinin

Boyutlardan birisi ekonomiktir. Digeri ise

yonetimini Snemii bir varhk-pasif yonetim

sorunu olarak ortaya gtkarmugtir.,

Olaym ikinci yonii siyasal ve ideolojiktir, -

AB.D. de Reagan, Ingiltere'de Thatcher
yOnetimlerinj liberallesmenin  ve yasal
diizenlemelerin gesetilmesinin siyasal ve
ideolojik boyutunu iktidara tasirmiglardir,

Béylesi bir ortamin sakistgs son 15 yillik
dénem mali- piyasalarda Onemli &lgiide
liberallesme hareketierine tantk olmugtur, Faiz,
oranlar1 tizerindeki tavanlarip kalkmasi

nedeniyie ; tantk olmugtur, Faiz oranlari

ﬁzerinde}gi tavanlarin kalkmass nedeniyle

bankalarin risk yikienmelerini dnlemek

konusunda karg: diizenlemeler - alinmigtir,
Yalnizea mevduat sigortaszmun, bankacilik
sisteminin risklerini azaltamayacag
gortldigiinden sermaye yeterlik rasyosu
diizenlemeleri evrensel bir bicimde uyguiamaya
sokulmu&_ur;,_ Gergekten de sermaye yeterlik
rasyosunun temel iglevi faiz oranlari tizerindek;
tavanlann kaldiilmasindan ‘dogan boslugu
kargilamak ve sistemin risking azaltmaktadir,

Sigortacihk agisindan da baktifimizda
liberallesme déneminin bir olgusu olarak
sirketlerin primlerini serbestge belirlemeleri
getirilirken kaynak kullarmmlar lizerindeki
mralamalar,Agevg,étilmi;;tir. Bunun sonucunda
AB.D. de’sigorta sirketlerinin, 6zellikle de
hayat sigortas: sirketlerinin malj biinyelerinin,
zellikle junk bond piyasasina yatirimlarn

nedeniyle, nemli &lgiide bozulmas: geklinde bir

olgu oriaya gikmugtir, Bu nedenle sigorta
sirketlerinde diizenlemelerin stkrlagtirsimass bir
baskh deyigle de reregulation gilndeme gelmigtir,
A.B.D. de NAIC (Nationa) Association of
Insurance commissioners) 1992 yilinda hayat
sigortasi sirketleri igin visk agirlikl sermaye
yﬁkiimliiiﬁgiin[i ylirirlige sokmustur. Bn
sistemde, risk-agirlikl sermaye gereksiniminin
ytizde 35 ya da daha az bir sermaye diizeyine
sahip sirketler otomatik olarak yasal oforitelerin
kontrolii altina alinmaktadir. by geregin yiizde
35-50 arasi sermayesi olan girketler eyalet
otoritelerince gézetim altina alnabilirler, yijzde
50-75 arasinda ise, sigorta sirketine malj
dorumunu ditzeltmesi i¢in kamu otoritelerince
spesifik talimatlar verilecektir. Yiizde 75 den
fazla, fakat yiizde 100 den az olanlar ise sermaye
durumlariny diizeltici bir plan: kendililderinden
kamu ctoritelerine vermekle yiikiimlitdiirler.
NAIC benzeri bir ylikiimltiligs 1994 yilinda

hayatdiy sirketler igin de yiirtirliige koyacakur. .
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Difer yandan A.B.D. de sigortacilik federal
diizeyden ziyade eyalet ziyade eyalet diizeyinde
diizenlendigi icin bir ¢ok eyalet sigortaciltkta
denetimi artiran dijzenIemelergetirmiglerdir.
Bunlarin temel amae: sigortacilikta yeknesak
muhasebe uygulamalarini ve mali tablelara
iliskin standartalar iyilegtirmelk, portfdy

yaurimlari ig¢in  diizenleme ve

sturlamalargetirmek, reserv yktimliiliklerini

artirmak, yeni denetim gerekleri koymak gekilde.

ortaya gikmaktadir. Dijger yandan yerinden
denetim -uygulamasinin sikilagtiritmas:
gerektifi yaygmn bir bigimde tartigiimaktadsr,
Asagidaki tabloda 1976-199] yillart arasinda
A.B.D. de Hayat sigortas: girketlerinde mali
durumun  bozulmasinin birincil nedenleri
verilmis bulunmaktadir,

Birincil Neden | Sitket | %
Sayis: - :

Yetersiz Fiyatlanma 471 .23
ile sermaye/rezerv » .
Hizli biiyiime i 3 o 20
Istiraklerle problem 40 19
Agirr degerlenmig v 18
varliklar
Sahtekarhik 16 8
Onemli ig 15 7
depisikligi
Reasiirans 5 2
Diger 6 3
Toplam 207 100

>

Gérildiigi gibi sigorta sirketlerinin mélj '

biinyelerini izlemede ddeyebilirlik standartlaring
gelistirmek dnemli bir olgu olarak ortaya
cikmaktadar.

Bu geligmeleri a¢iklamamin nedeni sudur.
Liberallesme malu' sekisrde mutlaka
Odeyebilirlik standartlarinm stkalagtirthinasim da

gerektiriv. Piyasaya girigin 6niindeki engeller -

kaldmimali, girketler risk duramuna gire
istedikleri fiyats uygulyabilmeli, yeni iirinler
sunabilmelidirler ve yaarimlarin diledilderi gibj

yonlendirebilmeli ve ydnetebilmelidirler. Ancak

Gdeyebilirliklerinin safilanmass igin de dnceden
saptanan ve girketlerin ginliik kararlarma
karisma anlam tagunayan standartlara yymal,
rasyolart tutturmalidirlar. Bu nedenle " her
tkenin kendi sigortacilik piyasasinin yapisiuil
dikkate alarak bu standartiari geligtirmesi ve
uygulamas: gerekir.




Jkahtesmm

Bu standart}arm bagmda sirketlerin aktif
likidite - dpromunun
1y1le§t1r11mesme yonehk duzenlemeler
gelmektedir. Bunun yanisira sermaye rasyo bir
paska diizenlemedir. muhasebe. ve. raporlama
standartlarinin gelisticilmesi de: hu acidan
ditgiiniilmest gereken bir bagka onlemdir.

(iv) Duzenlemede Selfregulatwn in
Artan - Onemt

Mali plyasalard.a liberallegsmenin Onemli
sonuglardan birisi de wygulamalarda ve bu
uygulamalanin diizenleme ve kontroliinde
sektorde yer alan meslek Orglitlerine ve
birliklere daha fazla yer verilmesi ve bunlarn
denetleyici otoriteler ile daha. fazla igbirligi
iginde olmasidir.

LiBERA-LLEsTiRMENiN ETKILERI

1984 yihna kadar uzanca bir sire kamu
yonetlml yeru firmalafin sigortacilik sektoriing
girmesine izin veritmemekteydi . 1960 i, 1970
li ve 1970 i yillar sigorta sektériine giriglerin
fillen durduruldugu yillar olmugtur . 1984
yilinda Batr ‘Sigortanin kuiulmas: ile sigorta
sektoriine girisler baglatilmigtir . Bu girigler
ozellikle 1988-1991 arasinda yogunla§m1§m
Sigortacihkta liberallegmenin ikinci ayagmnt ise
fiyat serbestisi. olugturmaktadir. Fiyat
serbestisini  yalnizca tarifelerin serbest
birakilmast acisindan degerlendlnnemek gerekir.
Eget’ piyasaya girigler nedeniyle rékabet artmig
ise fiyatlar iizerinde buniin'kagimilmaz bigimde
etkilerinin ortaya ¢rkmast gerekir .

Bu nedenle 1984 yilinda' itibaren sigorta
sektériindeki Hberatlegthe ¢dbalarinim etkilerini
baz agilardan degerlendirinek istiyorum.,

I‘lyatlar

Iktlsatgllar genel olarak yasal duzenlemelerm
gevsetiliesini ve liberallestirmeyi fiyatlarin
ditgmeésinin izleyecegini ve tiketiciterin bundan
dnemli - kazancglar saglayacagim
¢ngérmektedirler. Bu konuda AB.D. de baz1
sektdriere iligkin olarak yapian galigmalar bu
yarginin  genel olarak dogru oldugunu
gbstermistir. Ancak bu kugkusuz sektorden
sektore degisiklik gostermektedir .

Sigortacihik sektérli agisidan konuyu test
edebilmenin volu dnce sigortacilik sekttriinde
fiyatlarin nasil &lgiilmesi gerektigine iligkin
¢oziimlemenin yapilmasiny gerektirir
Sigortaciitkta. iktisatgilar iki tiir f1yat oletitl
geligtirmiglerdir ;

(i) Birinci 6lglit™ Rasar rasyosunun
tersidir. Ters hasar ragyosu basit bir ifadeyle,
prim gelirferinin hasarlara oramdir . Bunun
gerisindeki mantik ,sigortanin amacinm zararlari -
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dafitmak olmas1 ve bu hizmetin fiyatinmn da
prim olmasidir . Bu nedenle alinan. degerin
goreli olarak fiyals primlerin hasara oranidir .
Bu cross-sectional analizlerde. yararls olmasina
kargin zaman analizlerinde daha az yara.rh bir
Glgtteir . Clinkii , yaymlanan verilerdeki gerek
primler gerckse hasarlar pol;gemn nakit
akimlariaim simdiki degerini yan31tmamaktad1r
Bu nedenle faiz oranlaninda ortaya g¢ikan
degigmeler gergekte stmdiki degere bagih olardk
fiyatlar1 etkilemesine kargin bunun etksini
yayinlanmig verilere yansitma ve test etme
olanag: yoktur.

{ii) Yukaridaki dl¢iitiin sm:rhhklan nedeniyle
iktisatgilas  ekonomik prim oram: ad:r
verilen bir bagka fiyat 6lgiitii gelistirmiglerdir .
Bu rasyo primlerin iskonto edilmis hasarlara
olan oranidir. Bunu hesaplayabilmek igin tdeme
kaliplarini ve iskonto oranumn bilinmesi
gerekir. iskonto oram olarak Hazme Bonolarnmn
faizinin alinmasi olasidir . Primlerde ise
yazilmig prxmlerin mi yoksa kazanilmig
primierin mi abnmust gerektifi korusunda
tartisma vardir, Kazamimug primlerin ashinda iki
yilik ortalama fiyati yansitmasi nedemylc
kullamimdsmm dogru olacag daha baskin b1r
gorligtlir . .
Sigortanin fiyati hasarlann masraﬂann Ve
vergilerin gimdiki degeridir. Masraflarin
cogunlugunun polige doneminde pesin
ddenmesine kargt , hasar ve vergi 6demé
akimlar1 bazt sigorta dallarinda  dnemli bir
zaman donemine yayilabilmektedir , Bu nedenle
poligenin nakit akemlanmn simdiki degeri onm
iskonto edilmemis nominal degerinden &nemli
dletide dijgiik olabilir . Fiyat rekabeti asiri
oldupunda nakit akum sorun haline gelmektedir
Primlerin faiz oranlarina kars: etkilesiminin iki
yansimasy fiyatlama faktdri ve miiddetdir
(duration). '

Standarl iktisat teorisi, firmalarm retroactive
yani tleriye dogru hasar yiikleme olanafina
sahip olmamalary gerektii goriistindedir . Bir
bagka deyigle veri bir polige blogunun fiyatlan
bu poligelerin maliyet faktorlerini yansttmalidsr.
Sigortacilar &nceki fiyatlama yanliglating
gelecekteki polige sahiplerine
yuklememehdlrler Piyasaya yeni given firmalar
veya rakip firmalarin®  gelen -polige
gurubunundan ycterh bir- getiri kazanirken
retroakf fiyatlar’ kessccklen beklenebilir .
Ancak bawu plyasalarda retroaktif flyatlama
mitmkiin olabiliv ve firmalar efer baz
piyasalara uzun-sireli bazda katilryorlarsa
zorunlu bile clabilir-.*

Ulkemizde sigortacilifiin hyatlarma tligkin
deperleme - yapmada baz: sorunlar vardm .
Bunlardan birisi sigorta primlerinin sigorta
sirketlerince tahsiline iligkindir . Genel olarak
sigorta primlerinin tahsilinde sektomn bir
gecikme yagadifint ve primlerin zamamndd
tahsil edilememesi nedeniyle bilangolardaki
pirmlerin aslinda pegin degerleri yansitmadigmi




sdyleyebiliriz. Ancak bu konuda sektdriin
tahsilat kaliplarr ~ hakkinda yeterli bilgi
olmadigindan diizeltme yapma olanda$ yoltur |
Bunun anlam: sudur ; gecikmis tahsilat , sigorta
fiyattmin sigorta sirketi acisindan diismesi
anlamina gelmektedir; faiz oranlarinin
yviikseldigi. dénemnlerde, bu diigiis daha hizls

olmaktadir . Bu diigiigtin tiketicilere yansimast

sigortalilarin 8deme yapmast ile sigorta
girketini bunu tahsili arasinda gececek siireye

baghdir . Bir bagka deyisle bu siire uzadikga , -
yani aracilarda primler daha uzun siire -

(tutuldokea, titketiciler bu fiyat digiisitnden

‘yararlanamazlar . Gerek primlerde , gerek hasar _

Odemelerinde gerekse difer masraflarda zaman
kalibna. iliskin sektérdeki yaymnlanmis bilgi
eksikligi nedeniyle ekoomik prim_ oranim
hesaplamada gliglitk vardir . Bunun yerine hasar
orapinin fersi bize synirli da olsa genel bir fikir
verebilir . Bu oranin hesaplanmasinda direkt
prim, rakamlart esag almmistr . Hasar rakam
ise daha genis ofarak diistinilmiistite . Bu

nedenle paydada hasar édemeleri yerine direk’

hasar , direkt isler muallak hasarlar kargili ite

direkt isler igin ddenen komisyonlar toplam:

esas alimmistiy . Komisyolarin dahil edilmesinin
nedeni,bunu sigorta hizmetinin bedelinin bir
patgast olmasidir . . |

Asagidaki Tabloda fiyatlarin genel seyrini
gostermesi agismdan hayat dis1 dalin fi¢ GnemHi
brangma iligkin olarak " Prim / Hasar , Muallak
Hasarlar Thtiyati ve Odenen Komisyonlar
Toplam “ oransal olarak vetilmiglir . Tablodan
gorildiigi gibi yangin ve nakliyat dallarinda
fiyatlar genel olar digerken kaza dahinda fiyat
yikselmigtir . Fiyat kaliplarini test imkam
saglayacak tiim verilere sahip olmadifmizdan
¢ok dogru bir degerlendirme imkanimiz yoktur .

PRIM / HASAR , MUALLAK HASAR
KARSILIKTART

TOPLAMI ORANLARI

1984 1987 1990 1992

YANGIN L,62| 145] 125 1,24

KAZA 152] 121 151] 292

ar 40 099 L2 103

1OFLAM 1,49 1,21 1,33{ 1,96

Sektdrde genel olarak fiyatlarin seyrinden ayr
olarak her brangin s kollani itibariyle
dagiliminda farkli egilimier olabilir . Ozellikle
fiyat serbestisinin oldugy dénemde fiyatin

belirlenmesinde taraflarnn pazarlik glicli Snemli -

bir etkendir . Kiigiik miigterilerin bir bagka
deyislede ticari olmayan bireylerin “ve
hanehalkinin pazarlik giicii ticari ‘is sahipierine
kiyasla daha zayiftir . Bu nedenle sektbrde
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fiyatlar veri iken serbest piyasa déneminde
pazathk giiciiniin bir uzantis: olarak hane halks
ile fertlerin sigortalar: pahalanyken ticar islerin
fiyatt ucuzlayabilir . Bunun sonucunda serbest
fiyat tarifesinin sonucu i hayatipin
sigortalanmasi hane halk: sektériiniin pahasina .
ucuzlayabilir ve i hayatindaki ucuzlamanin

.. bedelini hane halk: kesimi ddeyebilir ,
Bu olasihif genel olarak test etmek igin yangin - -

dalinda sivil riskler , ticari riskler jle dzel fiyath .
risklerin fiyaflar kiyaslanmagtir . Asapidaki
tablodan gériildiigi gibi 1993 yilinda fiyatlarda
genel bir yitkselme yaganmgtir . Ancak dénemd .
kiyasladifimizda géreli olarak sivil riskier genel
olarak ticari risklere ve ¢zel fiyath risklere gore -

daha pahali hale gelmislerdir . Bu da biraz 6nce

belirttigimiz goriigii bir blgtide dogrulamakiadir.

YANGIN DALINDA DIREKT iSLER
PRIMI / DIREKT ISLER HASARI
ORANI A

Sivil Ticari | Ozel
Riskler {Riskler |Fiyatli-
‘I:Riskler

1984 1,90 3,691 10,23
1987 3,20 2,971 3,62
1990 1,61 2,57 3,67
1992 2,51 2,27 3,65
1993 3,20 4,61 6,11

VE KOMISYONLAR

Fiyatlarin bu sekilde artmasimn . bzellikle
hanehalks kesimi j¢in artmasiun iletiye yonelik
bir riski vardir . Bu risk ters se¢im (adverse
selection) dedifimiz durumun ortaya gikmasidir.
Bu oigu sigorta iiriiniiniin pahaldagmasi halinde
lyi risklerin piyasadan gekilmesini _ve bunun
sonucunda sigortacilarin daha kétii risklerle
karst karsiya kalmalarini ve sonunda bu
dongiiniin fiyatlarin yeniden artmasina neden
clmast durumunu agtklamaktadir. Bu nedenle
sigorta iiriinlerinip fiyat artisin bu. acida
sigertactlarnimiz gok dikkatli  izlemek
duramundadiriar , Zaten yeni yeni gelismeye
baglayan sigorta piyasasimn ciddi bir ters secim
soranu ile kargi karsiya kalmasi sigortacihigy
geligimi agisindan endise verici bir. boyutun

ortaya gikmasina neden olabilir .

Hizmet Kalitesi

Liberallesmenin olasi etkilérinden_blr_jsi hizmet’

kalitesi ile ilgilidir , Piyasada serbestlegsmenin
rekabeti artiracagy veri olarak kabu]"_é.dilir:se ,
hizmetin kalitesi bir rekabet aracs olarak ortaya
Gikmaktadn . Rekabetin arttufin bir ortamda firlin
arzedealerin bir rekabet aracr olarak sunduklar
triintn kalitesini artrmalar gerekmektedir |
Sigortacilik agismidan baktigimuzda iiriin ve




izuzmet kalitesini artmast ¢egitli bicimlerde
ortaya cikar . Sigortacinin iriinit giivence

saglamak ve risk ortaya ciktiginda bu riski

gkonomik olarak karsitamaktir : Bu agidan
degerledirdiimizde hasarin ddenmesi sigortali
acisindan nihai iiriin yada hizmet niteligindedir .
Bu iiriihiin niteliginin iyilesmesi ise gerek hasar
tdemelerinin yapiimasindaki siirat gerekse hasar
ddemesinin yapilabilmesi ig¢in aranilan
blirokratik prosiidirlerin  azaltalmas: ve
kolaylastirilmasidir . Hayat sigortasinda ise

. genel ofarak piyasamin diger , yatinm

segeneklerinin sagladigl kadar getiri saglamayy
da iiriinidn- kalitesinin bir unsuru olarak
mteleyeblhnz Utiiniin kalitesi ile ilgili diger
bir konu jse sigortacilarin sigorta girketlerine
gliven. duymas: ,diger bir deyigle saglam
sigortacilar ile is yapmasadir . '

Biraz ‘bnce belirttifimiz gibi , lirdniin
kalitesinin birinci gdstergesi hasarin talebi ile
bdenmesi arasmdaki gegecak siiredir . Bu siire
kisaldikga sigorta iriiniin yada hizmetinin
kalitesinin arttifing soyisyebﬂmz . Ancak bu
konuda ortalama siireleri, gdsteren bir istatistik
yaymlanmamaktadu Bu nedenle bu konudaki
zaman siiresini bilebilme olanagina sahip

degiliz . Belki de bu konuda Muallak . Hasar

Karsiliklarinin tdenen hasartara orani , gok
sayida eksikliklerini ve yanlis anfasiimalara yol
agabilecek olmasina ragmen’, bir ﬂkir v'erebilir .

Sigortacilikta hizmet kalitesini 0Oicme
konusunda bir bagka yaklagim pazarlama

masraflarini  kullanmaktadir. Pazarlama

masraflar: sigorfa policelerini satmaya ve
miigterilere saglanan hizmetlere harcanan fonlar

temsil etmektedir . Pazarlama masraflan ile .

miigteri tatmini arasinda pozitif bir korelasyon
oldugu ileriye siiriilebilir . Ancak yeterli bilgiye
sahip olmayan sigortalinin  bilgili bir
miigteriden daha fazla’ pazarlama hizmeti satm
aldigt ~ soylenebilir . Bu nedenle yiiksek
pazarlama masrafina :.a}np firmalarsn migteri

tatmini olgiitleriyle diigiik ‘performansa sahlp_

olduklari kabul edilebilir .

Yukarida ag;kiadlgumz iki kriter agisindan da

miigteri tatminini test igin yeterh sayisal
verilere sahip deiliz . Bu nedenle sigortacilik
kesiminde liberatiesmenin bir sonucu clarak

miigterilerin daha iyi hizmet alip almadiklarinl

test etmek olas1 gériinmemektedir .
Kar ve Karliik

iktisatgilar yasal diizelemelerin
gevsetilimesinin ve liberallegmenin sekidrler
tizerinde farkh etkileri olacagimi ileriye
sirmektedirler | Bazt sektdrlerde karlilik
diigerken bazi sektdrler kiigiik etkisi olabilir ve
baz: sektdrlerde de karitlifn arfrrabilir . Bu
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konuda farkl yénde igleyen iki 6nemli etki soz
konusudur ; yasal diizelemelerin neden oldvigu
etkinsizlikler ve verimsizlikler genel olarak
sekttirin maliyetlerini artirirken diizenlemelerin
yarattipi rekabet zellikle dogasi.itibariyle
fazla rekabetin oldugu endiistrilerde , endiistrinin
gelirlerini artirir .

Odeyeblhrhk rasyolan incelendiginde sektorun

Net Kar / Ozkaynak orani 1984 den sonra

diigmils ve 1993 yilinda yiikselmigtir 7 Buna
yol agan etkenlerinden birisi ise enflasyondur
ve bu oramn piyasadaki diger alternatif araclan
ile kiyaslanmasi gerekir . Ancak dénemde genel
olarak karlilifn belirleyen etkenlerden birisi
yatwamlar yada daha 6zel olarak menkul kiymet
gelirlerinin etkisidir . Bu gelirlerin topiam kara
oran: ddnemde yiikselmigtir .

Sigorta sektdriiniin karlihgm: Goemlbi Olgude
etikleyen ve belki de fiyatlarin diigmesini
dnleyen etkenlerden birisi prim alacaklarinin
zamaninda tahsilinde kargilagilan giiglitktiir .
Nitekim ekde yer alan tablolardan gbrillecegt
gibi donemde pirim alacaklarinin toplam
varliklara oram yitkselmigtir .

Sigorta girketlerinin karlihigmnt etkileyen bir
bagka temli olgu sigorta girketlerimizde aktif-
pasif yonetim tekniklerinin kullaniminda yeterli
bilgi ve déneyim birikimin olmamasidr ..
Bankacilik kesiminin bir donem yasadigs ve
halen dgrenmeye calistifs bu olgu bir 8Frenme
siirecini perektirmekte olup gecici bir durnmu
yansitmaktadir .

Difer yandan hayan-digi dalda karlilsfis
degerlendirmede bagka énemli rasyolar da vardir.
Bunlardan birisi kembine rasyo dedigimiz
rasyodur Kombine rasyo hasar rasyosu

{(Hasar/prim) - ile masraf rasyosunun
(masraflar - /prim) toplamidir . Eer
kombine rasyo- 1 den biiyiikse hasarlar ve
masraflarin toplamr primieri agryor demektir .
Bu rasyo daha ziyade teknik karhligr ¢igmek
igin kuilanilmaktadir . Diger yandan bu rasyo
karhhgl dlgmede yanlis analamalara neden
olablir, ¢iinkii yatarmu gelirierini dikkate
almamaktadir. Ikinci: rasyo ise  genel
Sfaaliyet: rasyosu 'kombine rasyoyu yatirim
gelirlerini ‘dikkate alarak diizeltmek igin

geliglirilmistir. “Faaliyet rasyosu kombine

rasyodan prim:kazanilan. belirli bir sigorta
branginun yaurm gelirinin kazanifmig primlere
oranlanmast ile  bulunan
rasyosununsunun diigiitmesi ile hesaplanir.

Asagrda hasar rasyosu ile masraf rasyosu ve
kombine rasydhin doénemdeki geligimi
verilmistir . Ddnemde hasar rasyosu diigerken
mascal rasyosu artma egilimi gdstermigtir .

- 1990 da % 35 e kadar yilkselen masraf rasyosu

1993 de % 16 ya gertlemigtir . 1990 da 0,7 yi
agarak yiikselen kombine rasyo ise 1993 de
masrat rasyosunaki digmenin etkisiyle
gerilemnistir . Yine dnemli gostergelerden birisi

yatirim-




olan teknik karin prime orani 1990 da %40 a
yikselmig iken 1993 de % 16 ¥a gerilemigtir .

I'Jcrétler ve Istihdam

Yasal diizenlemlerin gevsetilmesinin bir sonucy

olarak

servetin fireticiler ve ¢alisanlardan

tiketicilere dogru yeniden dagrtilacags
varsayilmaktadir . Bu durumda calisanlarm ficret
ve: istihdam kayiplar: ortaya ¢ikabilir .- Hatta
liberallesmenin isgiictiniin sendikasizlagmasina
ve gelir esitsizlikierinin artmasia bile katkeda
balundugu ileriye siiriilmektedir . Liberallegsme
arttikga fiyatlarin marjinal maliyetlere
vaklasmasiyla iicretlerin de marjinal {irline
en az-becerili igcilerin goreli

yaklagacap

. kazanclanna v
istihdam ettiji
teorik olarak séylenebilir .

e en az karlibga sahip firmalarn

ig¢ilerin ticret diizeyine inecepi

Ancak iktisatgilar

genel olarak liberallesmenin tiketiciler ve
iireticiler lizerine olan etkilerine gosterdikleri

ilgiyi

iggiicii iizerine olan
gostermemektedirler .

etkilerine

Liberalesme déneminde sigortacalik sektériinde
personel sayis1 beklenin aksine sayisal olarak
artmigtir . Daha da 8nemlisi personel Iginde
yiiksek iahsilli personelin gareli pay1 daha da
artmigtir .Bunun nedeni kuskusnz sigoriacilik

sekidriinlin
artmastdar.

ckonomideki
Yitksek

goreli
tahsilli

payinin
‘personel

istihdaminin artmasimin bir bagka nedeni de hem
donemde tlkede yiiksek tahsilli insan

sayisindaki

goreli

yitksel

me  hemde

sigortacilifin gelisen bir alan olarak cazibe

kazanmasidir .

Bu arad sigorta sirketlerinin

istihdam politikalarinin etkisini de unutmamak

gerekir .

16

- 1884 1992
1984:19{” 1090 1989 Say! Ylzde Yiizde

Prim 65,314 311,989 1,032,678] 16,849,083 Dagilim Dagilimy
Hasar 29,8500 120,917 386,184] 5,021,547 | Yuksek 741 25,3 2,500 - 46.26
ddemesi N Tahsill - TR
Teknik  Kal 14,408 40,381 438,876 2,758,067 F'E‘FSDHE| E
Masraflar 7409 36,158 367,482 2,515,408 Elegr:;nel 2,182 747 3,024 54.74
Hasar/Pri 0,44 0.39 0.37 0.30 Toplam 2,923 100, 5,524] 100.00
m_ Oranj
Masraf/Pr 0.11 .12 0.35 0.18
m_Orani o o
Kombine 057 0.59 0.72 0.45 Yukaridaki veriler yalnizca sigorta girketlerinde
Rasyo' = ‘ ¢aliganlarin -sayisint gdstermektedir | Bagta
;:lr(?;l:im | i Rt 0.16 acenlalar olmak iizere sektérde yer alan diger

- elamanlarn sayisinda meydene gelen artig

hakkinda gijvenilir veri bulma giichikleri vardir,
Sigorta girketlerinin personel harcamalars
konusundaki veriler ilan edilmemektedir .-Bu
nedenle dogrudan personel masraflaring ve bu'
masraflart licret diizeyleri itibariyle dagilimin
test etmek olas1 degildir . Personel harcamalan
yaymlanan hesaplarda umumi masraflar iginde
yer almaktadir ve bunun en Gnemli kasmim
olusturmaktadir . Umumi masraflarin personel
saywsina bolinmesi ile bulunan rakamlar sirf
merak nyandirmast agisindan veriyorum . i

1 2 3
Umuri Masrafiar | Um Mas/Pers | Regl
Persone! Bin TL giiv'ﬂ Bin TL
1084 - 2,023 8,042,937 2,752 2,752
1987 3,12 3—1,581,35 10,118 4,129
1990 t't.GB 286,251,860 6?,322- o 5,?_'31
1993 5;524 2,045,132,00 370,227 +8,788

a

Tablodan gorildiigii gibi umumi masraflar
personel bagma reel olarak yiikselmigtir . Ancak
bunun ne Slglide personel ticretlerine yansidigim
bilemiyoruz . Ancak personel icinde yiiksek
tahsilli “olanlarin gbreli payinin artmag
nediniyle ortalama iicret reel olarak yitkselmis
olabilir, '

Piyasamin Yapisi

Piyasalarda yasal diizenlemelerin
gevsetilmesinin piyasanin yapisi iizerinde gegitli
etkileri olabilir. Bunu test etmek fcin drice
piyasaya girig ve gikiglart daha soltra da
piyasadaki yogunlagmayi incelemek istiyorum .

(i) Piyasaya Giris ve Crlagiar L

Ulkemizde sigorla sekiriine girigler uzunca bir
zaman siiresi iginde , 6zellikle 1960 11 ve 1970
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li yiltarda durdurulmug ve yeni sigoria girketi

kurulmasina izin verilmemistir . 1984 yiindan |

jtibaren yeni sigorta girketleri kurulmasina izin
verilmeye baglanmighr . Temmuz 1984-Kasim
1992 arasinda 15 yeni sigorta sgirketinin
kurnlmasina izin verilmigtic . Bu sgirketlerin
Listesi EK: 1 de yer almaktadir . Hayat
sigortacihifimn ayn bir girket alinda organize
edilmesi yaklagimunun bir sonacu olarak mevcuk
sigorta. girketleri hayat departmaniarimi ayn
girketler haline getirmektedirler . Bu

brgitlenmeyi piyasaya yeni girig olaral

nitelemek gligtiir . Bu sadece Orgitlenme
bigimidir . Yeni kurulan hayat sigortasi sirketi
sayisi. 10 olup gergek anlamda piyasaya-yeni
giren girket sayis1 1 dir ( American Life) .
Piyasaya hayat digi alanda yeni giren sirketlerin
paylarina bakarsak Hayat ve hastalik digindaki
direkt prim iretimindeki paylart % 18 e
ulagmistr . Bu listede ozellikle 6 tanesi yiizde 1

lik pay oransni , 4 tanesi % 2 lik pay oraninl, -

1 tanesi de % 4 lik pay orant sinuint

gegmiglerdir . Agagida piyasa yogunlagmasmda

belitecegim gibi yeni kurulan sirketlerin payl
biiyiirken eski kiigik dlgekli sirketlerin piyasa
pay; gerilmegtir. E
1984 yilindan bu yana piyasadan ¢ikan sirket
sayisi ise 5 tanedir. Bunlardan 1 tanesi (Istanbul
Umum) uvlusal sirket olup digerleri umumi
vekillik tarzinda orgiitlenmis sigortacilardir.

(ii)  Piyasa Yogunlasmas )

Rekaber genellikie hichbirininin piyasa

mekanizmasim onemli -bir bigimde etkileine -

olanagin ohmadift gok sayida alict ve saficinin
piyasada bulunmas: anlamina gelmektedir . Bu
tapimlamadan yola giktigmizda firmalann
sayisnun ok olmasi.tek bagina yeterli degildir .
Clnkii ¢ok.sayida firma olmasmna kargm
piyasanmn kontrolit az sayida firmanin elinde
olabilir, ;. Piyasada efer yojunlagma zaman
iginde artiyorsa piyasada rekabetin azaldifn kabul
edilmektedir . Bu nedenle bir piyasada rekabeti
6lgmenin_ yontemlerinden birisi yogunlagmayt
slgmekien. gegmektedir. - Yopunlagmayr Slgme
konusunda .gok gessithi yontemler

geligirilmigtic. Bu yonteler genel olarak

ﬁrmglap@n;piyasa paylagindan yola gikarlar .

Bunun ySntemlerinden birisi pivasadaki belirli -

sayidaki en biiyiik- firmalarin zatan icinde
piyasa pay: toplamlanm geligimidir . Bu pay

artryorsa piyasada yoBunlagmanin arttigs , bu-

pay .azaliyorsa piyasadaki yoguunlagmanin
azaldsg1 sGylenebilir .Bir bagka vogunlagma
Slgiitl . Gini. katsayisidur. .

Diger bir yogunlagma olgiitii Herfindahl
Endeksi -denilen katsayidir .Herfindahl

Endeksi firmalarin pivasa paylanns esas atan bir -

katsayidir, .Bu katsay: yiikseldikge diger bir

deyigle 1'e yaklagtikga piyasada yogunlagmanin - .

arttifiine soyleyebiliriz . Bu katsay: 1 oldugu
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zaman piyasanin tamami tek bir firmaya ait
demektir . Efer Q, bir sektorin toplam driind ,
g ise i'imci-firmamn piyasa payl ve L

endiistridekd firma-isaymysa Herfindahl Endeksi

su sekilde (H) su sekilde ifade edilebilir ; .

L
H= X
i:—jl

(qi/Q )2

Bu yontemin vantaji firmalarm muadelet

‘sayisint hesaplamaya olanak vermesidir .

Gergekten de zaman iginde piyasadaki firma
sayisinin -defigmesinin katsayl iizerinideki

sapumei etkisini gidermek igin de Muadelet .

Sayist ( Equivalent Number) dedigimiz
fest katsayisi hesaplanmaktadir . Bu kaisays
Herfindahl Endeksinin 1'e boliinmesi ile
bulunmakiadir . Yani';

“L*=1/H

Bu katsay: oegigik sekitrler arasinda kiyastama

yapmaya olanak safladifi gibi bir sekforiin alt. -
kesimlerinin yopunlagma durumunu =
degerlendirme olanag: saglar. Bu-katsaymin -

anlami  veri bit yopunlagma Katsayisinda
pazarda mevcut olmasy gereken aynt sayidaki
firmanin sayisim vermeéktedir. Bu katsayl
kiigiildtikge, 1'e yaklagtikga -piyasada
yopunlagma artiyor demektir. Bu katsayimn da
1 olmas) halinde piyasa tek bir firma tarafindan
kontrol ediliyor demekdir . ' )

_ Scktordeki direkt pirim istihsali esas alanirak
yapilan yogunlagma incelemesi bazi ilging
sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir. .Bu

hesaplamalarda yeni kurubmaya- baglayan hayat
sigortast = sgirketleri” ayri olarak
diistiniilmemislerdir . Bu dzellikle 1950 ve 1993
verilerinde dikkate alinmugtir. Dikkat edilirse
ilk dort sirketteki 1984-1990 arasinda ortaya

gikan yofunlagma 1993 geldiginde azalms -

ve1987 diizeyinin aitina inmigtr . Tk 8

sirketteki yogunldgiantn’ da Azaldiging

goriiyoruz. Tik 8 v ilk16 nim toplam paylarnda
da siirekli bir gerileme’séz konu ]
agiklamas) yeni girén sirketfer ile kiighik diger
sirketlerin payinui,artdif1 yoniindedir. NiteKim
Ekdeki verilerden de gortildigh gibi 1984 den
sonra kurulan girketlerin hayat-dig1 alandaki
goreli paylann % 18 gibi oldukea yiiksek bir

rakama ulugmustur. Bu agidan baktiprmizda
yeni kurulan girketlesin ( eger kiigik istisnalar
bir yand birakihsa) genel “olarak sektorda” -

rutungquglardir, . : _
Herfindahl endeksi ise 1984-1990 arasimnda

giderek yiikselirken 1993 yilinda gerilemigtir .

Bu da yukaridaki yogunlagma verileri ile tutarks
olup yogunlagmanin azaldiginy gostermelktedir .

7, ki nus’_urdqu_;Btmun‘




1984 1987 1990 1993

Ik Dart 0.40022826] 0.4347369]  0.4806444

042485450

3] 0.689349705 0.68859893 0.67628274

0.64953064

Ik 12 0.852869595 0.82745360 0.78130537,

0.7560234

iik 16 0.922084614 0,02045263] C.85944648

0.83370289

Heriindahl 6,0708164%  0,0744047| 0,07840407

0,06951849

Muadelet 1. 14,12 13.44 12.75

14.38

Sirket Sayisi 3 35 42

42

Bazi batili itikelerle kiyasladipimiz ZAIan
Herfindahl endeksinin ylksek oldugunu
goriiyoruz. Bunun nedenlerinden birisi baz
iilkelerde sigorta sirketi sayisiun fazla olmasi
olabilir. Buna karsiltk Japonya gibi az sayrda
sigorta sirketinin yer aldifr piyasalarda bu oran
daha da yiiksek ¢ikabilir,

(18783 ABD lngi!lelrc

21 Bvliil 1994 Fransa {ivg0y

(19793

Hayai Hayat Dol Reastivans] Hayat Dis| Motor

Haval

Herfindahl 0,0885 0,0347 00584 10257 5077

10,0265

Muadelet 8. | 113

288 13 38

Ik 4 firma © | {1,562 0.290 461 0.242

1k 8 Fitna 0,673

0,424

| T 0.636 0,404 0,55

0,415

Olgek Ekonomileri

Olgek ekonomileri bilindigi gibi bir firmanin
¢iktisy ile bu ¢iktnin belirli bir diizeyinde
ulagilabilir en diigiik maliyeti arasmdaki iligkiyi
gostermektedir. Olgek ekonomilers cegitli
agilarda dnemlidir:. Eger ¢iku diizeyi artikca
maliyetler azahyor ise firmalar biiyidiikce daha
avantajli bir maliyet yapisma sahip olurlar .
Sirketler arasida  birim maliyetlerda Gnemli
farklihiklarn olmast  endiistrinin toplam
¢tkUsinm *minumom maliyet {izerinde bir

toplam maliyetle gergeldesiyor démektir , Olgek

ekonmileri endiistrinin yoBulagma rasyosunu
etkileyebilir, Diger yandan birim maliyetle giktr
arasindaki iligki diizenleyici otoritelere zama

i¢inde verimlilik degismelerine iligkin sonuglar _

hakkinda bilgi verir.

Olgek ckonomileri iizerinde yapilan ¢ahsmalar
esas itibariyle endiistriyi hayat ve hayat-digt
seklinde ikiye ayirmakta ve her iki dala {ligkin
caligmalar farkly teorik bazda vapilmaktadir .
Ulkemizde bu iki dal arasindaki ayiim heniiz
tamamlanmagms bir stiregtir . Bu nedenle dlcek
ckonomilerini test etmek saghkls sonuglay
vermeyebilir. Acak batida yapilan caligmalar

birbiriaden farkls sonuglar vermektedir . Ancak’

su da bir gergektir ki en azinda belirli bir
miktara kadar lgek ekonomilerinin gecerli
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oldugunu kabul etmek ¢ok yanlig. bir sonug

olmayabilie . -

Biz tneelikle iilkemizdeki sigorta §irketlerinin.

gerek direkt pirm _gerekse bilangolarinin
biyiikligii agisindan degerlendirmek istiyorum
Asapidaki tabloda goriilecegi gibi tilkemizdeki

altindadir. Ulkemizde zaten ¢ok kilcik
boyutlarda olan sigorta sektériinde ¢ok sayida
kiigik sirket vardir . Ulkemizde bir ¢ok banka
kendi sigorta sirketini kurdugu gibi bu egilime

bazi girisimei guruplarda katmistir . Bunun . .

yarattifn sakinca gerek sermaye biylikligi |
akrtif bilyiikligti -, prim hacmi gibi kriterle ¢ok

sayida kiigiik sirketin sektSre hakim olmas: gibi..,
- bir sonu¢ dogurmakiadir . Bu da bilango.yaps:

agisindan ¢ok sayida giigsiiz sigorta girketi
anlamina gelmektedir.

Bu giigsiiz yapilan yagatan en temel etken
kuskusuz reastirans olanagimn varliadir |
Reastirans: ¢esitli nedenlerle zorlagmast ve
pahalilagmast halinde bu sirketler son derece
uygusuz duromlaria karsilagabilmektedirler
1984 den beri uygulanan liberallesme politikas:
tiyat ve maliyet yapis: ile bilango acrsidan
saglam sirketler yaratmak. yerine giigsiiz

sirketlerin sekfirde ¢ofalmasina yol agustir .. .
Bu tiir sirketler gogaldikca acentalara yonelik

rekabet de arimakta ve sigorta sirketleri daha
biiyiik bedeller édeyerek acetalar kendilerine
baglamaya galigmaktadirlar . Bunun sonucn
kétd kalitedeki acentalar sistemde bir sigorta
girketinden digerine dolasarak varlikiarim
strdirmektedirler . Acentalar tizerindeki rekabet
prim tahsilat politikasim da kanumea olumsuz
etkileyen unsurlardan birisi olarak ortaya
gitkmalktadir, o

Asagidaki tabloda goriilecedi gibi sektérde
ortalama varlik 371 milyar olup yalmzca 13
sirket ortalaman:n fizerinde yer alirken 40 sirket

ortalamanin altindadir. En biiyitk sgirketin. -

varhiklan toplami 3 trilyon lira iken 16 milyar
liralik varhk toplami olan girket vardir . Direkt
pirm iiretimi agisindan bakildiginda (hayat ve
hayat-disi sektdrlerin aynilmaya baslamasi baz
kiyaslamalan anlamsiz hale getirse de) ortalama
prim 318 milyar liradir. 16 sirket ortalamamn

lizerinde iken 37 sirket ortalamun altinda .

kalmaktadir . En biiyiik sirketin prim iretimi
1,5 wilyoun lira iken en kiigiik 323 milyon
tiradir. , :

Belki de parasal aralik itibariyle sirketlerin aktif
toplamlart ve pirim firetimleri daha iyt fikir
verebilir. Bu veriler gok sayida sirketin son
derece kiiglik dlgeklerde olduklarim
gostermektedir.

Kanunca ileriye dogru baktifimizda hem
sektdrlii hem de diizenleyici otoritelerin
hedefinin daha az sayida ama daha biiyiik ve
daha iyi mali yapsya sahip sirketler olmalidir |
Birlesme politikalarini kamunun zorlama yerine

-sigorta sirketlerinin bitytik bir kismy gerck prim -
gerekse bilanco toplarm agisinda ortalamanin . -




tegvik yolﬁnu Kallanarak dzendirmesi gerekir .
Sektoriin bir bagka hedefi kugkusuz boligtilen
pastay biiyiitmek olmalsdir .

-r

Sigorta Sirkert Sayss : 53 tane ( Hayal girketleri dahii ,
teasiirans hardg )

Aktif Topiami ; 19.702.156 Milyon TL

Ortalama Akif : 371,738 Milyon TL

Ortalama Uzerindeki Sirket Sayist : 13

Ortalama Altindaki Sirket Sayisi @ 40

En Biiyiik Sirketin Aktif Toplamns : 3.025.552 Milyon TL {
Anadolu Hayat )

En Kiigitk Sirketin Aktif Toplami ; 16.137 milyon TL (
Commercial Union Hayat ) ’ o

Direkt Prim Toplam ; 16.849.893 Milyon TL
Ortatama Prim : 317,922 Milyon TL )
Ortaiamanm Ustiindeki Sirket Sayss: @ 16
Ortalamanin Alundaki Sirket Saysi: 37 .-

En Yiiksek Prim : 1.393.055 Milyon TL { Anadoiu )
En Diigiik Prim : 323-Milyon TL ( Dogan )

Sirket Sayis

Parasal Aralik Aktif Toplams | Prim Miktan
1 Trilyon Liradan Fazip 7 7
500 Milyar -1 Trilyon Lira Aras 3 3
250 - 500 Milyar TE. Arasi .10 . U
100-250 Milyar TL Arast . 13 7
50-100 Milyar TE Arasi 10 8
50 Milyar TL dar Az - 10 7

(vii) Odeyebilirlik

Odeyebilirligi fiyat, kar, piyasa yapisi ve
slgekten ayirmalk giigtiir. Odeyebilintik bir gok
faktoriin bir araya gelmesinin sonucudur.
Odeyebilirlik karhilik, aktif kalitest ve 6zkaynak
yeterliligi ile iyi bir yOnetim saglamakfir,
Liberaliesme dénemlerinde sigorta girketlerinin
kaynaklarinin kullanimi tizerindeki bazi
sinirlamalar gesetildigi ya da kaldinldigy igin
sigorta girketlerinin 6deyebilirlikleri
bozulmaktadir. Sraegin A.B.D. de sigortaciitk
kesimi, Ozellikle de hayat sigortast kesimi
énemli ddeyebilirtik sorunlarr yagamaktadir,
Genel olarak degerlendirilirse son 10 yillik
donemde sigorta girketlerinin ddeyebilirligini
gosteren rasyolarda gok ciddi bir iyilegme
olmadi gibi bir bozulma da yoktur. Dnemde
prim alacaklarinn tahsili konusunda getirilen
siire ve karsilik ayirma esaslatl, ytikiimlitik
kargilama yeterligi rasyosu gibi diizentemeler
sigorta girketlerinin tdeyebilirliklerinde
bozulmayl Onlemistir. ‘
Bu dénemde ddeyebilirligin korumas: agisinda
getirilen :
vitktimlilkitk karsilama yeterligi,
Muhtemel zarar kargihiklari,
Ofagan {istit hazar kargiiig,
Gayrimenkul ve igtirals yatimlarinin
siirlanmasi, '
Tekdiizen hesap plani ve muhasebe
standartlan, .
tdeyebilirligin siirdiiriiimesi acisindan olumlu
diizentemeler olarak gormek gerekir. BU
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diizenlemeler gafidas anlamda baz rasyolar ve
denetim standartlarinin iyilestirilmesi ile -de -

desteklenmelidir,

(viii) Meslek Grgiitlerinin  etkinligi

Séz konush etimiz dénemde bagta Sigorta ve
Reasiirans Sirketleri Birligi olmak tizere. meslek
srghitlerinin yeterince drgiitlenemediklerini ve
aktif bir bigimde sigortacilik. piyasasinin

diizenleme ve iyilestirilmesine katilamadiklarm. - -
soylemeliyim. Bu agidan.bu -rgtitlementn.
kolaylagtiilmas: ve etkinlegtirilmhesi gerekir.

Ozellikle mesiek standartldnnin Konulmas: ve

kontrolii, sektdrde ishirliginin geligtirilmesi,
{irtin~ kalitesinin, artiriimast. igin’ mesleki

drgiitlerin agirhgr artrlmabidir. Bu nedenle yen

yasal diizenlemeler yapiir iken meslek

orgiitlerinin 6rgiitleme bigimleri ile yetkilerin .
gozden gegirilmesinde . yarar oldugunu .

diigiinilyorom. . -
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1984 YILINDAN ITiBAREN KURULAN SIRKETLER

- Kurulug Sermayesi 1993 Yilr Primde
Adi . Tarthi Milyon Lira Sermayesi % Payi

A-HAYAT DISI SIGORTA SIRKETLERI

1- BATT SIGORTA A.S. " Temmuz 1984 300 25.000 1,8

2- ISVICRE SIGORTA A,S, Kasim 1988 © 2.000  30.000 4,3

3- COMMERCIAL UNION A.S.  Aralik 1988 © 2.000  30.000 2,3
4- AGF-GARANTI SIGIRTA A.S. Nisan 1989 ~10.000 30.000 22 ~
5. DEMIR SIGORTA A.S. (@)  Kasum 1989  5.000  15.000 0.7
6-ASSITALIA LE ASSICURAZIONI ,

DITALIA S.p.a Tiitkiye Subesi  Aralik 1989 = 2.500  15.000 02

7. UNIVERSAL SIGORTA A.§. Ocak 1990  10.000 30.000 0,5
8- EGE SIGORTA A.S.(b)  Mayis1990  10.000  35.000 0,5
9- BAYINDIR SIGORTA A.S: (¢) Agustos 1990 5.000  60.000 0,3
10-TICARET SIGORTA A.S.  Agustos 1990 15.000 15.000 L1
11- MERKFZ SIGORTA A.S. = Ocak 1991 5000  40.000 2,9
12- RUMEL! SIGORTA A.S. Subat 1991  15.000 = 15.000- - 0,2 -
13- EMIN SIGORTA A.S. Subat 1991 15.000 . 15.000 0,2
14-TURK NIPPON SIGORTA A.S. Mayis 1991 . 25.000 25000 = . 08
15-MARMARA SIGORTA A.S.  Kasim 1992 30,000 30.000 0,1
Toplam . 18,1

(Not ) Toplam Hayat ve Hastalik Digt Prim Geliri 14.014.555 icindekd paylar: olarak hesaplanmustir.. -

B- HAYAT SIGORTA SIRKETLERT

1-AMERICA LIFE HAYAT

SIGORTA A.S (d) .. Ekm1988 5000 13.200
2- EMEK HAYAT SIGORTA A.S. -  Arahk 1988 5.000 76.500
3. ANADOLU HAYAT SIGORTA A.§. Mayis 1990 10.000 10.000
4- HALK YASAM A.S. Ocak 1991 15.000 60.000
5. RUMELI HAYAT SIGORTA A.§. (e) Ocak 1991 10.000 10.000
6-SARK HAYAT SIGORTA A.S. CEyldl 1991 15000 15.000




,;7' GUNES HAYAT SiGORTA A. 5 Eylidl 1991 15.000 19.435
;3 COMMERCIAL UNION

HAYAT SIGORTA AS. ' Aralik 1991 20.000 25.000
9-BAYINDIR HAYAT SIGORTA A.S. Haziran 1992 30.000 30.000
10-AGF-GARANTI SIGORTA AS. Temmuz 1992 10.000 10.000
Notlar

(a) Goathaer ismiyle yabanci sermayeli olarak kurulan sirketin isme énce Goathaer-Demir Sigorta sonra
Demir Sigorta olarak degigtirilndstir . , : ' o
(b) Baltica Sigorta olarak kurulan sirketin yabanc: ortaklarinim hisselerini Ege Endiistri Holding'e ::'
satmalarindan sonra ismi 6nce Ege Baltica dha sonra ise Fge olarak degistirilmigtir . ‘

(c) Denge Sigorta ismiyle korulan girketin adi 1993 yilinda Bayindir Sigorta olarak degistirilmigtir .

{d) Alica Sigerta olarak kurulan sirket 1989 yilinda tinvanin dégig,tirmig;tir .

(e) Hilr Hayat Sigorta olan isimi ortak yaprsindaki degismeye parelel olarak Ocak 1992 de defigmistir .

EK : 2
1987 YILINDAN iTIBAREN NEVI DEGISTIREN YABANCI
SIGORTA SIRKETLERININ UMUMI VEKILLIK VE SUBELER{
. Degigsmede
Yeni Unvam . . EskiSekli Tarih Sermaye
i- AMERICAN HOME SIGORTA A.S.  Vekillik 1989 4.000
2- ASSICURAZIONI GENERALI A..  Sube 1989 5500 |
3- MAGDEBURGER SIGORTA A.§.  Vekillik 1989 2.750 .
4-NORDSTERN SIGORTA A§. ' Vekillik =~ 1989 1.000
5-PFA SIGORTA A.§. © Velllik 1989 2,500 N |
6- RIUNIONE ADRIATICA DI ; :

SIGURTA TURKIYE SUBESI Vekillik 1989 1.000 i
7-UNYON YKAR. (a) Vekillik 1989 - - 1.000 .
8- UNYON HAYAT A.S. (a) Vekillik 1989 1.000 i
Notlar

(a) UNYON Y.K.AR. 1992 yilinda tasfiyesiz infisah yoluyla UNYON HAYAT A5, ne katllnu§t1r
UNYO HAYAT ise ismini deu1§t1rerck IMTAS HAYAT SIGORTA A.S. adm almi:;,ur '




R

1984 YILINDAN SONRA FAALIYETINE SON VERILEN
“YERLi VE YABANCI SiGORTA SIRKETLERI

Unvam

Nedeni

1- ISTABUL UMUM SIGORTA A.§

- 2. LA CONCORDE UMUMU VEKILLIGI

3- LONDON ASSURANCE UMUMI VEK.

4.1,A BALOISE UMUMI VEK.

5. LA SUISSE UMUMI VEK.

Mart 1993 de sigortacilik ruhsatz
iptal edilmistir

3379 Sayili Kanun uyarnca sermaye
getirmediginden Haziran 1989 da
faaliyetine son verilmigtir .

3379 Sayili Kanun uyarinca sermaye
getirmediginden Haziran 1989 da
faaliyetine son verilmigtir .

3379 Sayili Kanun uyarinca sermaye
getirmediginden Haziran 1989 da

faaliyetine son verilmistir .

Sermaye antirun yapharak sube seklinde

caligrnastna devam eden kurumun ad

SCHWEIZ SIGORTA SIRKETI TURKIYE

SUBESI olarak degistirilmis olup sube

Ajustos 1992 tarihinde tasfiye stirecine

girmigtir .




EK: 4 .

Karhitk
Rasyolart

Net
Kar/Ozkaynak
Yatirun
Geliri/Yatirimla
I

Menkul Kiymet
Geliri /Menkal
Krymet.
Yatirim Geliri/
I{ar

Varlik Katitesi
Rasyolar

Nakit
Degertler/Topla
m Varliklar
Menkul
Kiymetler/Top.
Var.
Yatirsmlar /
Top. Var.

Prim Alacaklari
/ Top. Var,

Sermaye
Rasyolan

Ozkaynaklar /
Top. Var,

Ozkaynaklar /-

Teknik
Kargihilklar
Prim Geliri/
Ozkaynak.

1984
85,24
-20,30

-55,40

34,70
22.44

74,39

29,41

14,63 -

51,64

4,67

1987
32,94
0,36
17,14

57,08

35,29
24,73

81,93

24,99

27,71

101,46

2,14

2y

1990

38,12

8,12

21,27

67,25

37,86

29,66

85,61

30,12

27,11

73,32

2,61

- ODEYEBILIRLIK RASYOLARI (%)

1992
39,79

8,71
20,86

36,68

38,95

33,29

88,55

33,95

22,39

48,05

3,46

1993

59,15
9,74

21,09

83,00

43,41

39,41

96,61

34,49

19,17

37,96

4,11
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