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OZET

Kiitiiphanelerin iilkelerin ekonomileri iizerindeki etkilerinin incelendigi bu ¢alismada
kavramsal c¢ergevede bilgi ekonomisi, bilgi yénetimi ve kiittiphanecilik kavramlarinin
bilesenleri aciklanacaktir. Kiitiiphanelerin ekonomiye ve bilgi ekonomisine etkilerini gésteren
bir model sunularak modeli destekleyen gecmis arastrmalara yer verilecektir. Ulkelerin
kiitiiphane istatistikleri ve bilgi ekonomisi indeksleri karsilagtirilarak kiitiiphane - ekonomi
arasindaki iliski a¢iklanacaktir. Son olarak kiitiiphanelerin iilke ekonomisinde oynadigi roliin
etkinliginin artirilmast i¢in atilmasi gereken adimlar belirlenecektir.

Anahtar Kelimeler: Kiitiiphaneler, ekonomi gelisme, bilgi ekonomisi, kiitiiphanelerin

rolii, Tiirkiye

The Role of Libraries on the Country Economy

ABSTRACT

In this study, which examines the effects of libraries on economies of countries, the
components of the concept of information economy, knowledge management and
librarianship will be explained. A model showing the effects of libraries on the economics and
knowledge economy will be presented and past research supporting the model will be
presented. The relationship between the library and the economy will be explained by
comparing the library statistics of the countries and the information economy indexes.
Finally, the steps to be taken to increase the effectiveness of the library's role in the country's
economy will be determined.

Keywords: Libraries, economic development, information economy, the role of libraries,
Turkey

BIiLGI EKONOMISI

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hayatimizin her alanina niifus ettigi son kirk yilda bu
alanda bir ¢ok yeni kavram ortaya atilmistir. Bunlardan biri de OECD'nin 1960'larda yaptigi
bir calismada giindeme getirdigi "Bilgi Ekonomisi"dir. Bu ilham verici ¢alismada OECD
birinci sanayi devriminde buhar makinesinin oynadigi tetikleyici roliin yerini su anda
bilgisayarin aldigini ve bilgisayarin ikinci sanayi devriminin anahtar1 oldugunu belirtmistir.
OECD'ye gore bilgi, yonetimin anahtaridir bu nedenle bilgisayarin stratejik énemi vardir
(Godin, 2008).
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Gegmis 50 yilda bilgi kavrami ii¢ asamada gelismistir. Birinci asama bilginin ingilizce
"knowledge" olan karsilig1 olarak algilanmasiydi. 1950 ve sonrasinda bilgi ve belge sayisinda
bliyiik bir artis basladi. Bilgisayarlar bilginin yonetimi igin bir ¢are olarak goriildi. Bilgi
bilimsel ve teknolojik bir terim olarak algilaniyordu ve iiretilen belge sayisi ile 6l¢iilmekteydi.

Ikinci asamada bilgi bir mal, ham madde veya ekonomik bir etkinlik olarak agikland.
Bu kavramlar ilk olarak 70'li yillarin sonlarinda F. Machlup ve M. U. Porat tarafindan
gelistirildi. Uretim ekonomisinden hizmet veya bilgi ekonomisine gecis ve iilkeler arasindaki
bilgi bosluklari bu donemlerde olusmaya basladi. Ulusal hesaplarla ilgili bilgiyi dl¢gmek igin
istatistikler gelistirildi. Bilgiye dayali ekonomi kavramini ortaya atan Machlup bilgi iiretimine
dayali iglerin diger islerin Oniine ge¢meye basladigini 601 yillarin sonunda fark etti.
(Machlup, 1973)

1967 yili verileriyle bilgi ve bilgi dis1 sektorlerin ABD gayri safi milli hasilasina
(GSYH) katkis1 yiizde 46.2°dir. Bu katkinin yilizde 25’1 birincil enformasyon sektdriinden,
yiizde 21’1 ise ikincil enformasyon sektoriinden kaynaklanmaktadir. (Porat, 1977) Bell, 1967
verilerine gore blylikligi ABD’nin gayri safi milli hasilasinin %46’sin1  olugturan
enformasyon sektoriiniin, 1970’lerin ortalarina kadar daha da genislemis oldugunu
varsayarak, enformasyon ¢alisanlarinin is giicii igerisindeki en biiyiikk grubu olusturdugunu
iddia etmektedir. (Bell, 1974) 1977'de Porat, bu yeni ekonominin biiylikliglini 6lgen ve
tahmin eden 9 ciltten olusan bir tez yazmig ve yeni ortaya ¢ikan sektorii "Bilgi Ekonomisi”
olarak adlandirmustir. (Porat, 1977)

Bilgi yakin zamanda teknoloji olarak algilanmaya baslanmistir. C. Freeman teknoloji
olarak bilginin ekonomiyi ¢ok genis bir alanda etkiledigini ve ekonomiye yeni bir boyut
kazandirdigin1  sdylemislerdir. (Freeman, 2001) Bilgi teknolojilerinin ve gelistirilen
uygulamalarin dogru kullanilmasi ve bunun Olc¢lilmesi bu donemde Onem kazanmistir.
Teknolojik kistast merkezine alan tanima gore mikro islemciler, iiretim maliyetlerinin
diismesi nedeniyle ofislerde ve evlerde her tiirlii ara¢ gere¢ ve iirlinlin ig¢ine girmigler ve
boylece yeni toplumsal deneyimler yaratarak yeni bir ¢aga girilmesine neden olmuslardir
(Webster, 2002).

OECD Bilgi ekonomisini, iiretim ve dagitimda bilginin kullanildigi ekonomi olarak
tamimlamigtir. (OECD, THE KNOWLEDGE-BASED ECONOMY, 1997) Tapscott'a gore
"Yeni Ekonomi", gelecek icin rekabet, yeni iiriin, hizmet ve deSer yaratma kapasitesidir.
(Tapscott, 1997). Tasgt'ya gore ise Bilgi ekonomisi, stratejik faktoriin bilgi oldugu iiretim ve
tilkketim siirecleri ile bunlar arasinda gergeklesen siireglerin bilgiye dayali oldugu ekonomidir.
(Tasc1, 2007)

Bilgi ekonomisinde, birimler bir ag yapisi sayesinde iletisim kurar. Tiiketici ile {iretici
arasindaki mesafe ortadan kalkmistir. Bilgisayar, medya ve kisisel hizmet teknolojileri
yonlendirici bir sektdr haline gelmistir. Bilginin aktarimindaki hiz, ekonomideki verimliligin
ve basarinin anahtar1 olmustur. (Brinkley, 2006)
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Sekil 1 Ekonomi Bilesenlerinin Dontistimii

Uretim faktorii olarak bilgi kendini siirekli birikimli olarak yenileyen smirsiz bir
dretim unsurudur. Bilgi; sermaye ve topraga gore ¢ok daha akiskandir, yer degistirebilir,
tagiabilir. Bilgi paylasilabilir ve boliinebilir. Toprak ve sermaye gibi 6zel miilkiyet konusu
olup diger insanlar1 digslamaz. Bilgi bir tiretim faktorii olarak, diger liretim faktorlerini ikame
etmektedir. Ham madde, emek, zaman, mekan, sermaye ve oteki girdilere olan ihtiyaci
azalttig1 icin bilgi her seyi ikame etmekte, ileri bir ekonominin merkez kaynagi haline
gelmektedir. (Brinkley, 2006)

Diinya Bankas1 Bilgi Ekonomisi g¢ercevesini Sekil 2’deki gibi cizer. Diinya Bankasi
iilkelerin Bilgi Ekonomisi performansini 6lgmek ig¢in iilkelerin ekonomik ve kurumsal
politikalarmni, egitim, yenilik, bilgi ve iletisim altyapist endekslerini kullanmaktadir.

Bilgi Ekonomisi Endeksi Bilgi Endeksi
(Knowledge Economylindex - KEI) (Knowledge Index - KI)

T [

Lo aloo s Egitim Endeksi Yenilik Endeksi BIT Endeksi
Rejim
F 3 F 3 F 3 F 3
Tarife ve Tarife Disi Engeller Ortalama Egitim Siresi Patent Sayis Telefonlar
Diizenleyici Kalitesi Orta Ogretime Katilim Yayinlar ve Makaleler Bilgisayarlar
Hukukun GstinlGg Yiiksek Ogretime Katilim | |Telif Odemeleri internet Kullanicilari

Sekil 2 Bilgi Ekonomisi Bilesenlerinin Kapsami (WorldBank, 2012)

BILGI YONETIMI

Bilgi (Knowledge) Yonetimi orgiitsel bilgiyi elde etme, gelistirme, paylasma ve etkili
bir bigimde kullanma islemidir ve Bilgi Ekonomisi Olgiitlerinden olan Yenilik ve Egitim
indeksinde 6nemli rol oynar. Bilgi Yonetiminde amag bilgiyi en iyi sekilde kullanarak
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orgiitsel hedeflere ulagsmaktir. Prof. Dr. Yasar Tonta Bilgi Yonetimi kavraminmi su sekilde
tanimlar: Bilgi yonetimi (KM), bir oOrgiitiin misyonunu ger¢eklestirmesi ig¢in Orglitiin
entelektiiel sermayesinin kullanimina dayanan bir yonetim uygulamasidir. (Tonta, 2004)

Sekil 4’te British Petrol’iin Bilgi Yonetimi Cer¢eve modeli 5 eleman igermektedir. (C.
Collison, G. Parcell, 2011) Bunlar:

1. Orgiit stratejisinin bir parcas1 olan bir Bilgi Yonetimi Stratejisi
2. Dogru yonetim ve altyapi

3. lyi iletisim kurabilen insanlarin oldugu bir ¢evre

4. Farkli asamalarda 6grenme disiplini

5. Bilgiyi tekrar kullanilmak {izere yakalama ve depolama

Captured
Knowledge

Learn
during

Using
Knowledge

o

Learn
before

Sekil 3 British Petrol’iin(BP) Bilgi Yonetimi Bilesenleri. (C. Collison, G. Parcell, 2011)

Bilgi Yonetimi (Knowlede Management) ile Bilgi Yonetimi (Information
Management) arasinda anlam farki oldugu gibi uygulamalar1 da birbirinden farklidir. Bilgi
Y onetimi belgeler tizerinde kayitl bilginin (information) yonetimi anlam tasir ve yilizyillardir
lizerinde arastirma yapilan bir alandir. Wilson bilgi yonetiminin (IM) geleneksel olarak
belgelerin saglanmasi, diizenlenmesi, yasatilmasi ve kullanimiyla ugrasan arsiv ve belge
yonetimi, kiitiiphanecilik ve bilgi bilime (6zellikle 6zel kiitiiphanecilik ve bilgi caligmasi)
dayandigini vurgulamaktadir. (Wilson, 2002)
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Bilgi (Information) Yonetimi
Uygulamalan

Dissal Bilgi

Acik Bilgi

Bilgi(knowledge) yayma
Kullanicr ihtiyaglar giidimli
Bireysel kaydedilmis bilgi

Bilgi’yi(knowledge) bulmak i¢in gerekli
araclar

Kiitliphane ve diger bilgi merkezlerinde verilen hizmetlerin amaci bireylerin gereksinim
duydugu bilgiyi elde etmek, diizenlemek ve kendilerine sunmaktir. Kiitliiphanecilik 4 farkl

bilesenden olusur:

1. Yonetim: Planlama, biitce yonetimi, insan kaynaklar1 yonetimi
2. Bilgi kaynaklarimin Organizasyonu: siniflama, kataloglama, indeksleme, koleksiyon

yonetimi, bibliyografik kontrol

3. Kullanic1 Hizmetleri: bilgi ve belgelere erisimi saglamak, materyal sirkiilasyonunu
saglamak, bilgi okur yazarlig1 programlar: diizenlemek

4. Bilgi Teknolojileri: Veritabanlarina, web tabanli bilgi hizmetlerine erisim ve gevrimigi
arama hizmeti i¢im bilgi ve iletigsim teknlojilerinin kullanilmasi. (Mchombu, 2010)

KUTUPHANELERIN EKONOMIK GELISME UZERINDEKI ROLU

Kiitliphanelerin {ilkelerin ekonomik gelisimlerine katkisin1 gorsel olarak sunmak ve
kavramlar arasindaki iliskiyi gostermek amaciyla bir model hazirladik. Sekil 4’teki modele
gore kiitliphaneler asagidaki 6zellikleri nedeniyle Bilgi ekonomisine, dolayli olarak ta iilke

ekonomisine katkida bulunmaktadirlar:

1. Bilgi merkezi olma,
. Aragtirma ortami1 saglama,
Internet erisimi saglama,

No ok~ owN

Okur yazarlik oranina katk1

Elektronik veri tabanlari ile nitelikli bilgiye erisim,
Referans hizmetleri ile nitelikli bilgiye erisim,
Yasam boyu 6grenme merkezi olma,
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Kiitliphanelerin iilke ekonomisine dogrudan katki sunmasi, igerdigi kitap, film, miizik ve
elektronik veri tabanlarini {cretsiz olarak sunmasi, bilgisayarlarin, internetin ve toplanti
odalarinin iicretsiz kullanimi ve referans hizmetleri, egitim programlar1 vb. diger
etkinliklerden halkin {icretsiz katilimi yoluyla gerceklesmektedir. Kiitiiphane kullanicilar1 bu
hizmet ve materyallerden yararlanmak i¢in harcamalar1 gereken paray: ellerinde tutarak bir
kazang saglamis olurlar. (Levin, Driscoll, Fleeter, 2006)

Bilisi fletisim A R_GE Faalivetleri

Dogrudan
Bilgiye Erisimin yayginhigi Arastirici sayisi S Yabanci
Bilgiye Erisimin maliyeti “ AR-GE harcamalan | e g [P Sermaye
Bilgiye Erisimin Hizi Arastirma Ortami Yeterligi Yatirimi
Dijital Icerigin saglanmis olmasi Yiiksek Ogrenim orani

Sekil 4 Kiitiiphane — Ekonomi Iliskisi Modeli

Sonraki boéliimlerde modelin dogrulugunu destekleyen arastirmalar ve istatistiklere yer
verilecektir.

KUTUPHANELERIN EKONOMIK GELiSiME DOGRUDAN KATKISI NASIL
OLCULEBILIR?

Son on yilda kiitiiphanelerin ekonomik degeri lizerinde 6zellikle Amerika’da bir ¢cok
detayli ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alismalarda en ¢ok kullanilan yontemler asagidaki gibidir:

e Kosullu Degerleme (contingent valuation)
o Vekil Fiyatlama (consumer surplus)

e Kiitiiphane hizmetlerinin kullanim siiresi
¢ Kiitiiphane hizmetleri ile kazanilan zaman

Kosullu degerleme yontemi, kiitiiphane kullanicilarina, kiitliphane hizmetleri iicretsiz
olmasa idi bu hizmetler i¢in ne kadar para 6deyebilceklerini sorar.

Vekil fiyat veya tiiketici kar1 yoOntemi kiitliphane hizmetlerinin piyasadaki
muadillerinin maddi degeri lizerinden yapilan bir hesaplamadir. Bu yontem ile kiitiiphane
hizmetlerinin yaklasik degeri tespit edilir.
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Kiitiiphane hizmetlerinin kullanim siiresi ve kazanilan zaman yontemleri ile kiitiiphane
calisanlarinin maaslar1 {lizerinden Kkiitiiphane hizmetlerinin degeri tespit edilir. (Levin,
Driscoll, Fleeter, 2006)

KUTUPHANELERIN EKONOMIK GELiSIME DOGRUDAN KATKISI
ARASTIRMALARI

Helen Hayes “Kiitiiphanelerin Bilgi Ekonomisindeki Rolii” baslikli makalesinde,
British Library’nin 2004 yilinda, «Kosullu Degerleme» yontemi ile yaptig1r anket tabanh
arastirmanin sonucuna gore British Library’e yillik yapilan her 1 Pound’luk yatirimin
Ingiltere ekonomisine katkisinin 4.4 pound olduguna dikkat ¢cekmistir. Yine ayn1 makalede
KPMG sirketinin 423 biiylik dlgekli sirketi kapsayan arastirmasina gore deneklerin %67’si
yonetmek zorunda olduklari bilgi miktarinin fazlaligindan, %356’s1 ise her yeni projeye
basladiklarinda tekerlegi yeniden icat etmekten sikayet¢idir. Gelismis iilkelerdeki ¢alisanlarin
%70’1 bilgi ¢alisanidir ve devletler bilgi ¢alisanlarimi egitme ve bilgi (knowledge) iiretme
yoluyla yeni firsatlar yaratma gayreti i¢indedirler. Bu bilgiler bilgi yonetimi eksikliginin
sirketlere maliyetinin azimsanmayacak kadar biiyiik oldugunu gostermektedir. (Hayes, The
role of libraries in the knowledge economy, 2004)

Indiana Eyalet Kiitiiphane’sinin 2007°de gerceklestirdigi “Kiitiiphanelerin Ekonomi
Uzerindeki Etkisi” konulu arastirmasinda asagidaki {i¢c soruya cevap aranmistir (The Indiana
Business Research Center, 2007);

1. Akademik kiitiiphanelerin ve halk kiitliphanelerinin Olciilebilen ekonomik faydalari
nelerdir?

2. Kiitiiphaneler ekonomik gelisimde ne kadar iyi rol oynamaktadir?

3. Indiana Kkiitiiphaneleri ekonomik gelisimde ve bilyiimede nasil daha aktif bir rol
oynayabilirler?

Arastirmada kosullu degerleme ve vekil fiyatlama yontemleri kullamlmistir. Oncelikle
Indiana’da bulunan kiitiiphanelerin yillik toplam maliyeti hesaplanmigtir. Daha sonra ise
kiitliphanelerdeki yetiskin ve ¢ocuk sirkiilasyonu, referans sorulari, toplant1 odalari, bilgisayar
kullanimi, ¢ocuklarin ve yetiskinlerin diizenlenen programlara katilimi ve dergi / gazete
hizmetlerinin toplam piyasa degeri hesaplanmistir. Bu hesaplamaya gore kiitiiphane
hizmetlerinin toplam piyasa degeri yaklasitk 629 milyon dolardir. Bu deger halk
kiitiiphanelerine yakin yerlesim yerlerinin niifusuna boéliinerek kiitiiphanelerin kisi bagina
diisen kazanci elde edilmektedir. Ayn1 sekilde kiitiiphanelere harcanan toplam para da niifusa
béliinerek kisi bagi maliyet hesaplanmistir. Kisi bas1 maliyetin kisi bas1 kazanca oran1 indiana
toplumunun kiitiiphanelere yatirilan her 1 dolara karsilik ne kadar kazang elde ettigini
gostermektedir. Sekil 4’te arastirma sonucu elde edilen degerler goriilmektedir. Arastirma
sonucuna gore kiitiiphanelerin ekonomiye katkilar1 giderlerinden daha fazladir ¢iinkii indiana
toplumu kiitiiphanelere yatirilan her 1 dolara kars1 2.38 dolar ekonomik fayda saglamaktadir.
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Market Value of Indiana’s Public Library Circulation and Services

Adult Circutation | s: 7o 426,262
Children’s Circulation [N $67,921,137

Reference Questions [N $54,431,520
Meeting Rooms [}l $7,801,163
Computer Use I $7.253,428
Children’s Program Attendance | $6,274,256
Adult Program Attendance I $4,990,495

Magazines and Newspapers ‘ $1,813,357

Benefit-Cost Summary, Indiana Total

Total Market Value of Library Services (2005) $629,911,638
Indiana Population within a Public Library District (2005 estimate) 6,051,615
Market Value of Library Services per Capita (2005) $104.09
Total Library Operating Expenses (2005) $265,088,105
Operating Expense per Capita (2005) $43.80
Public Benefit-Cost Ratio (Total Value / Total Operating Expense) $2.38

Source: IBRC, using Indiana State Library data

Sekil 5 Indiana Halk Kiitiiphanelerinin Piyasa Degeri (The Indiana Business Research Center,
2007)

Ayni arastrma kapsaminda goristilen is diinyas: liderlerinin %50’sinin kiitiiphanelerin
yerel ekonomik zenginligi ve yasam kalitesini artirdigini diistinmekte oldugu ortaya ¢ikmustir.
Arastirmanin “Sonug” boliimiinde ise asagidaki dnerilere yer verilmistir;

* Ekonomik gelisime katkiyr artirmak i¢in kiitiiphanelere yonelik bir stratejik plan
hazirlanmali,

» Kiitiiphane koleksiyonlari arttirilip genisletilmeli,

*  Yerel kiitiiphanelere kendi ekonomik deger analizlerini yapmalar1 icin destek
olunmali,

*  Yerel kiitiiphanelere, ekonomik degerlerinin gorliniirliigii artirmalart i¢in destek
olunmal.

2006’da yayimlanan “Southwestern Ohio Halk Kiitiiphaneleri Yatirimlarinin Geri Dontisii”
adli arastirmada kiitliphane yoneticilerinden alinan kitap, film, miizik, elektronik veri taban
kullanim verileri, bilgisayar ve toplanti odast kullanimlari, kullanicit hizmetleri ve egitim
programlari bilgileri analiz edilmistir. Arastirma sonuglarina gore yillik kiitiiphane harcamasi
74 milyon dolar iken kiitliphanelerin sagladigi yillik dogrudan ekonomik kazang: 283.6
milyon dolar’dir. Ohio’da kiitiiphanelere harcanan her 1 dolara karsilik 3.81 dolar ekonomik
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kazan¢ saglandig1 ortaya ¢ikmistir. Arastirma raporunda “Kiitiiphaneler verdikleri bir ¢ok
hizmetle ve sunduklar1 programlarla topluma biitiinlesik bir paket sunmaktadir ve bu paketin
maddi degeri tek yonlii bir Ol¢iim yontemi ile belirlenemez.” ifadesi kullanilmus,
kiitiiphanelerin hem dogrudan hem de dolayli ekonomik etkileri oldugu vurgulanmistir
(Levin, Driscoll, Fleeter, 2006).

Kiitiiphanelerin topluma dogrudan ekonomik etkisini arastiran bir diger calisma ise
Pittsburgh, Carnegie Kiitliphanesi tarafindan 2006 yilinda gergeklestirilmistir. Calismada
Maliyet — Fayda Analizi yontemi ve 1300 kiitiiphane kullanicisin1 kapsayan bir anket
diizenlenmistir. Calisma Carnegie Kiitiiphanesi yillik 91 milyon dolar’dan fazla ekonomik
kazang sagladigini ortaya ¢ikarmistir. Kiitliphaneye harcanan her 1 dolar karsiliginda 6
dolar’dan fazla geri doniis saglanmistir. Sonuglara gore kullanicilar 6diing aldiklari kitaplar
satin alsalardi maliyeti 27 milyon dolar, her bir dvd ve videoyu 3 dolara kiralamalari
durumunda maliyeti 2 milyon dolar olacak idi. Kiitliphanenin herkese agik elektronik veri
tabanlarinin halka sagladigi ekonomik deger ise 12 milyon dolar olarak hesaplanmistir.
(Carnegie Library of Pittsburgh, 2006)

Tiim bu arastirmalar kiitiiphanelerin toplum ekonomisine dogrudan etkisini somut olarak
kamtlamaktadir. Ulkeler bilgi yonetimi becerilerini ve bilgiye erisimin en onemli
aktorlerinden olan kiitiiphaneleri gelistirerek ekonomik ve kiiltiirel alanda yeni ¢ikis yollart ve
firsatlar yaratabilirler. Bu konuda adimlar atmaya hazirlanan iilkelerden biri Irlanda’dur.
Irlanda, Diinya Bankasi, 2012 Bilgi Ekonomisi Endeksi (KEI) siralamasinda 11. siradadir.
Irlanda hiikiimeti ekonomik bir durgunluk yasadiklarini, igsizlik oraninin artigim gérmiis ve
bu durumla bas etmek i¢in “Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Gelismenin Katalizérii Olarak
Halk Kiitiiphaneleri ~Stratejisi” raporunu hazirlamistir.  Bu raporda Irlanda halk
kiitiiphanelerinin ulusal kaynak ag1 olmalar1 nedeniyle fiziksel ve ¢evrimigi olarak ekonomik
bliylimeyi, istikrar1 ve toplumsal uyumu destekleyebilecegi ifade edilmistir. Halk
kiitiiphaneleri stratejisi ile kiitliphaneler yerel toplumda ana bilgi kaynagi olarak
konumlandirilarak,

« Irlanda’nm ekonomik dirilisini ve istikrarini insa etmek, ulusal bilgi profesyonelleri ile
yliksek kalitede bilgiye, fikirlere ve know- how’a erisime rehberlik etmek ve
yaraticiliga zemin hazirlamak i¢in devlet ile igbirligi icinde ¢alisacaklardir. (Ireland
Department of the Environment, 2013)
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The public library as a catalyst for economic,
social and cultural development

Economic, Social
& Cultural Policy

Strategic Programmes

1 2 3 4 5 6 7
Physical Learning, Culture & The Virtual Workforce Cooperation, | | Research &
Space & Skills Community Library Development Partnel’ship Innovation
Service & & Promotion

Provision| | Enterprise

KUTUPHANELERIN EKONOMIK GELISIME DOLAYLI KATKISI NASIL
OLCULEBILIR?

Kiitiiphaneler asagidaki 6zellikleri ile ekonomiye dolayl olarak katki saglamaktadir.

e Egitime katki,

e Yasam Boyu Ogrenme ortami

e Arastirma ortami

e Okur yazarlik Oranini artirma

e Istihdam becerilerini artirma

e Isileilgili teknik bilgi edinme

e Is kurmak icin nitelikli bilgi edinme

e Yatirim karar1 vermek i¢in ihtiya¢ duyulan yiiksek kalitedeki bilgileri edinme
e Toplumun kiiltiir seviyesini artirma

e Yasam Kalitesini artirma

Kiitliphanelerin toplumun yasam kalitesini, kiiltiir seviyesini artirmasinin, yenilik¢ilige ve
yaraticiliga ortam hazirlamasinin ekonomi iizerindeki yansimasi uzun vadede goriiniir
olacaktir. Sekil 6°da iilkelerin 2001 yilinda kiitiiphanelere yaptiklar1 kisi bagina diisen
harcamalar goriilmektedir (D. Fuegi, M. Jennings, 2004). Ulke isimlerinin sagindaki sayilar
ise diinya Bankas1 2012 Bilgi Ekonomisi Endeksi siralamasini gostermektedir. Boylece 2001
yilinda yapilan kiitiiphane yatirimlarinin 10 yil sonra {ilkelerin bilgi ekonomisine yansimasi
gortilebilmektedir (WorldBank, 2012).
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«39+ Euro»

Isveg(1),
Finlandiya(2),
Danimarka(3),
izlanda(16)
«5-10 Euro»
Almanya(8),
Avusturya(17),
Estonya(19),
«1-5 Euron» Yunanistan(36)

Litksemburg(20),
Ispanya(21),
Cek Cumh.,(26)
Macaristan(27),
Litvanya(32),
Slovakya(33),
Portekiz(34)

Sekil 6 Ulkelerin 2001 Yili Kisi Bas1 Kiitiiphane Harcamalar1 ve KEI 2012 Siralamas:
(WorldBank, 2012) (D. Fuegi, M. Jennings, 2004)

2001 yilinda kisi bas1 yillik 39 Euro’dan fazla harcama yapan Isveg, Finlandiya ve
Danimarka’nin 2012 KEI siralamasinda ilk {i¢ siray1 aldigir goriilmektedir ve ortalama sira
numarast 5.5°tir. 19-39 Euro arasinda harcama yapan iilkelerin ortalama siralamasi, 8.75, 10 -
19 Euro harcama yapan {ilkelerin ortalama siralamasi, 18.4, 5-10 Euro harcayanlarin ortalama
siralamast 20, 1-5 Euro harcayanlarin ortalama siralamasi 27.57, 0-1 Euro harcayanlarin
ortalama siralamasi 52.66’dir. Bu degerler g6z oniinde bulunduruldugunda kiitiiphaneye
yapilan yatirim ile bilgi ekonomisi performansi dogru orantilidir sonucuna varilabilir.

ULKE BAZINDA HALK KUTUPHANELERI VERILERI

Tablo 2 iilkelerin halk kiitliphaneleri verilerini, Diinya Bankasi Bilgi Ekonomisi
Endeksi(KEI) performansini ve kisi basina diisen kiitliphane sayisi ile 6diing alma sayisini
gostermektedir. Bu verilere gore Cek Cumh. kisi basina en ¢ok halk kiitiiphanesine sahip
iilkedir. Macaristan ikinci ve Finlandiya iiglincii siradadir. Kisi basina 6diing almada ise
Finlandiya birinci, Isveg ikinci ve Litvanya iiciincii siradadir.

11
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Tablo 1 Ulkelere Gore Halk Kiitiip. Verileri: (EBLIDA,

Istatistikleri, 2014), (WorldBank, 2012)

2011), (TUIK, Kiitiiphane

Ulke Niifus #Halk | #Kullam | #Ziyaret | #0diing | #Mateya | KEI | K | Kisi Basina Kisi Basina
Kiitiip. | a Gi Alma | El | Kiitiip. Odiing
(milyon) | (milyon) (milyon) (milyon) Si Alma
isveg 9633490 1212 2,8 67,4 69,5 39,6 9,4 :a 0,000125811 | 0,00000721
Finlandiya 5448025 979 2,1 52,8 97,4 39,3 9,3 2 0,000179698 | 0,00001788
Hollanda 16811000 1177 4 59,7 100 30,7 9,1 4 0,000070014 | 0,00000595
Almanya 80548000 9550 7.9 12,5 38 12,4 89 8 0,000118563 | 0,00000047
ingiltere 63705000 4698 11,4 306,6 309,5 102,3 88 14 | 0,000073746 | 0,00000486
ispanya 46704314 5075 13,6 111,5 60,7 89 84 21 | 0,000108662 | 0,00000130
Cek. Cumh. 10513800 5407 14 46,5 66,5 57,2 8,1 26 | 0,000514276 | 0,00000633
Macaristan 9906000 3530 1,5 17,3 26,2 441 8 27 | 0,000356350 | 0,00000264
Litvanya 2945951 65 0,7 1,1 20,2 18,6 7,8 32 | 0,000022064 | 0,00000686
Tiirkiye 75627384 1118 2 18,82 6,8 15,6 52 69 | 0,000014783 | 0,00000009
Tablo 2 Ulkelere Gore Halk Kiitiip. Verileri: (EBLIDA, 2011), (TUIK, Kiitiiphane

statistikleri, 2014), (WorldBank, 2012)
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Kisi Basina Akademik Kltliphane

Sekil 7 Kisi Basma Diisen Akademik Kiitiiphanesi Sayisi— KEI {liskisi: (EBLIDA, 2011),
(TUIK, Kiitiiphane Istatistikleri, 2014), (WorldBank, 2012)

Sekil 9’da da goriildiigii gibi Tiirkiye kisi basina diisen akademik kiitliphane sayisinda
Ispanya ve Hollanda’nin éniine ge¢mistir. Macaristan ve Litvanya kiitiiphane verilerinde ilk
dort iilke arasinda olmalarina ragmen KEI puanlar diistiktiir. Bu {lkelerin kiitiiphane
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performansi goz oniinde bulunduruldugunda 6niimiizdeki 10 yilda KEI’de atilim gostermeleri
olasidir.
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= KEI Kisi Basina Odiing Alma

Sekil 8 Kisi Basna Diisen Odiing Alma Sayis1 — KEI Iliskisi: (EBLIDA, 2011), (TUIK,
Kiitiiphane Istatistikleri, 2014), (WorldBank, 2012)

Akademik kiitliphanelerden 6diing alma — KEI iligkisini gosteren Sekil 10’da dikkat ¢eken
iilkelerden biri Hollanda’dir. Hollanda KEI siralamasinda ilk ¢ {ilke arasinda olmasina karsin
odiing almada ¢ok geridedir. Litvanya ve Macaristan ise ddiing almada 6nde, KEI’de geride
kalmislardir.

ULKE BAZINDA AKADEMIK KUTUPHANE VERILERI

Tablo 3’te iilkelerin akademik kiitiiphaneleri verilerini, Diinya Bankasi Bilgi
Ekonomisi Endeksi performansin1 ve kisi basina diisen kiitiiphane sayisi ile 6diing alma
sayisin1 gostermektedir. Bu verilere gore kisi basina en ¢ok halk kiitiiphanesine sahip tilkeler
Macaristan, Finlandiya ve Isve¢’tir. Kisi bas1 en ¢ok &diing alma ise sirasiyla Macaristan,
Finland, Litvanya’da ger¢eklesmektedir.

Ulke Niifus #Akademik #Ziyaretgi #Odiing #Mateyal KEI KEI | Kisi Bagma | Kisi Basina
Kiitiip. (milyon) Alma (milyon) Sira | Kiitiip. Odiin¢ Alma
] (milyon)
Isvec 9633490 199 17,15 9 524 94 1 0,00002066 0,00000093
Finlandiya 5448025 276 12,1 18,4 23,2 9,3 2 0,00005066 0,00000338
Hollanda 16811000 14 0 1,66 2937 91 4 0,00000083 0,00000010
Almanya 80548000 811 0 9,2 239 8,9 8 0,00001007 0,00000011
ingiltere 63705000 976 127,6 104,08 116,43 8,8 14 0,00001532 0,00000163
ispanya 46704314 52 88,57 16 1,32 84 21 0,00000111 0,00000034
Cek. Cumh. 10513800 105 5,465 4,834 19,755 8,1 26 0,00000999 0,00000046
Macaristan 9906000 826 0,751 55,07 5,24 8 27 0,00008338 0,00000556
Litvanya 2945951 49 5,63 8,05 23,163 78 32 0,00001663 0,00000273
Tiirkiye 75627384 487 0 0 11,697 5,2 69 0,00000644 0,00000000
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Tablo 3 Kisi Bastna Diisen Akademik Kiitiiphanesi Sayisi— KEI iliskisi (EBLIDA, 2011), (TUIK, Kiitiiphane Istatistikleri,
2014), (WorldBank, 2012)

KUTUPHANECILIGIN BILGI EKONOMIiSi UZERINDEKI ETKINLiGi NASIL
ARTIRILABILIR?

Bilgi ekonomisi ve bilgi yonetiminin dneminin artmasi kiitiiphanelere, bilgi yoneticilerine
mevcut rollerini genisletmek i¢in firsatlar sunmaktadir. Kiitiiphanelerin Bilgi Ekonomisindeki
Etkinligini Artirmak i¢in kiitiiphaneler ve bilgi yoneticileri;

Insan hayatmin her déneminde resmi ve resmi olmayan egitimi desteklemeli,
Yaraticilik merkezi olmaya ¢aligmali,

Komsulariin bulusma noktasi olmali,

Internet ve e-devlete erisim saglamal,

Yasam boyu 6grenmeye katki yapmali,

Toplumdaki sikintilar1 gidermek igin egitim ve seminerler diizenlemeli,

Kurumlarin sahip olduklar1 bilgi, kurumdaki herkes tarafindan bulunabilir ve
erigilebilir hale getirilmeli,

Bilgi edinmenin oniindeki bariyerleri belirleyip gidermel,
Kullanicilara 6zel ve profesyonel hayatlarinda bilgiyi kullanma becerisi kazandirmali
Yeniden kullanim1 maksimuma ¢ikarmak i¢in bilgi paylasim araclarini kullanmasi,

Interaktif iletisim igin aglarm kullanimi yoluyla dgrenme gruplari olusturmasi, en iyi
yontemlerin tartisildigi oturumlar diizenlemesi,

Bilgi paylasimini artirmak i¢in organizasyonlarda hiyerarsik iligski yerine dikey ve
yatay iletisimin miimkiin olabildigi yapilar1 oturtmasi gerekmektedir.

Ayrica bilgi yoneticileri;

Veri analizi, sunum ve pazarlama egitimi almali,
Bilisim calisanlart ile isbirligi yaparak yeni teknolojilerle bilgi paylagimini artirilmali,

Teknolojiyi kullanarak akademisyenlerin nitelikli bilgiyi elde edip kullanmalarim
kolaylagtirmalidirlar.

SONUC

Kiitiiphaneler, yeniligin ve yaraticiligin ortaya ¢ikmasi i¢in gerekli olan mevcut

bilginin paylasilmasinda 6nemli bir role sahiptir. Kiitiiphanelerin, bilgi ekonomisinin gelisimi
adina bilgiyi ve bilgiye erisimi adil, yiiksek kalitede ve diisiik maliyetli olarak sunmasi
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nedeniyle ekonomiye katkisi maliyetinden c¢ok daha fazladir. Kiitiiphanelerin ekonomiye
etkisi ve topluma katkis1 kosullu degerleme ve vekil fiyatlama yontemleri ile ortaya
c¢ikarilarak kiitiiphanelerin desteklenmesi i¢in somut argiimanlar elde edilebilir. ingiltere,
Irlanda, Danimarka, Finlandiya, Norve¢ gibi bilgi ekonomisinde &ncii iilkeler kiitiiphaneleri
ekonomik rehaveti atlatmak, yenilikg¢iligi ve yaraticiligi 6n plana ¢ikarmak i¢in bir ¢ikis yolu
olarak gormekte ve stratejik yol haritalar1 belirlemektedir. Tiirkiye Avrupa iilkeleri iginde
kiitiiphanelere en az yatirim yapan iilkeler arasinda olmasinin yani sira bilgi ekonomisinde de
maalesef 69. siradadir. Cek Cumbhuriyeti ve Macaristan gibi gorece kiiglik iilkeler bilgi
toplumunu gergeklestirmek ve bilgi ¢agini yakalamak adina kiitiiphane sayilarini ve hizmet
kalitesini arttirmaya yonelik yatirimlara oncelik vermisler ve bu yatirimlarin meyvelerini
toplamaya baslamislardir. Tiirkiye’nin de bu bir an dnce bu ¢aba i¢ine girmesi, kiitiiphanelerle
ilgili bir acil eylem plan1 ¢ikarmasi, kiitiphane sayisini ve kiitliphaneci istihdamini arttirmasi
bilgi ¢agin1 yakalamasi agisindan hayat 6neme sahiptir.
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