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Oz

Bu calisma, kamu politikasi analizinde gocuk
haklari perspektifinin nasil ele alinabilecegini,
John Kingdon'un Coklu Akimlar Cergevesi
(Multiple Streams Framework) baglaminda

kuramsal diizeyde incelemeyi
amagclamaktadir. Kamu politikasi literatiriinde
kullanilan analiz yaklagimlari, gocuklarin

politika siireglerindeki 6zgiil konumunu ve
politika kararlarinin gocuklar {zerindeki kisa
ve uzun vadeli etkilerini gogu zaman yeterince

Abstract

This study aims to examine, at a theoretical
level, how the perspective of children’s rights
can be addressed in public policy analysis,
within the context of John Kingdon’s Multiple
Streams  Framework. The  analytical
approaches used in the public policy
literature often fail to adequately address the
specific position of children in policy
processes and the short and long term
effects of policy decisions on children. This
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kapsamli bir bicimde ele almamaktadir. Bu
durum, cocuklarin politika giindeminde
gorlinurligini azaltmakta ve gocuk haklarinin
sistematik degerlendirilmesini
guglestirmektedir.

Calismada gocuk haklari yaklagimi, Kingdon‘un
problem, politika ve siyaset akimlarindan
olusan goklu akimlar gergevesiyle
iligkilendirilerek  ele  alinmaktadir.  Bu
kapsamda, cocuk haklari ihlalleri Problem
Akimi  (Problem Stream) igerisinde kamu
miidahalesi gerektiren politika problemleri
olarak kavramsallastirimakta; gocuk haklari
etki dederlendirmesi gibi araglar Politika Akimi
(Policy Stream) iginde gelistirilen ¢dzim
segenekleri  olarak  degerlendiriimektedir.
Siyaset Akimi (Politics Stream) ise gocuk
haklarina iliskin sorun ve ¢dziim onerilerinin
gindeme tasinmasinda siyasetgilerin, karar
alicilarin ve kamuoyunun tutum ve yénelimleri
cercevesinde ele alinmaktadir.

Bu cercevede ombudsmanlik kurumlari,
siyaset akiminin dogrudan bir unsuru olarak
dedil; secilen politika goziimlerinin uygulanma
surecinde geri bildirim Ureten, uygulamadaki
aksakliklari goériiniir kilan ve bu yoéniyle
deneyim temelli bilgi saglayarak idarenin iyi
yonetim ilkeleri (hukuka uygunluk, seffaflik,
hesap verebilirlik...) dogrultusunda
denetlenmesine katki sunan kurumsal aktorler
olarak  konumlandiriimaktadir. Ozellikle
gocuklardan dogrudan basvuru alabilen
ombudsmanlik kurumlari, idari uygulamalara
iliskin deneyim temelli veriler Uretmeleri
sayesinde gocuk haklarinin politika glindemine
taginmasina ve uygun politika pencerelerinin
aclimasina dolayl katki sunabilmektedir. Bu
bagdlamda, gocuklarin karsilastigi hak ihlallerini
erisilebilir basvuru yollari araciligiyla gérinir
kilmasi, cocuk dostu, kapsayici ve duyarh bir
idari isleyisin gelismesine katki saglamaktadir.
Bu etki, bireysel basvurularin 6tesine gegen ve
belirli alanlardaki yapisal sorunlar ortaya
koymayl amaglayan ¢zel ve tematik raporlar
araciligiyla daha da goriniir hale gelmektedir.

Galisma, nitel arastirma yaklasimi
gercevesinde  yiir(tilen bir literatlir
incelemesine dayanmaktadir. Kamu politikasi
analizi, cocuk haklari ve ombudsmanlik
literatliriinin  kesisiminde konumlanan bu
calisma, Coklu Akimlar Cercevesi araciliiyla
cocuk  haklar perspektifinin politika
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situation reduces the visibility of children in
the policy agenda and makes the systematic
evaluation of children’s rights more difficult.

In this study, the child rights approach is
addressed in relation to Kingdon’s Multiple
Streams Framework, which consists of
problem, policy and political streams. Within
this framework, child rights violations are
conceptualized as policy problems requiring
public intervention within the Problem
Stream; tools such as child rights impact
assessments are evaluated as solution
options developed within the Policy Stream.
The Political Stream on the other hand is
considered within the framework of the
attitudes and orientations of politicians,
decision-makers, and the public in bringing
issues and proposed solutions regarding
children’s rights to the agenda.

In this context, ombudsman institutions are
not positioned as a direct element of the
political stream; rather they are positioned as
institutional actors that generate feedback in
the implementation process of chosen policy
solutions,  highlight  shortcomings in
implementation and thus contribute to the
oversight of the administration in accordance
with good governance principles (legality,
transparency, accountability...) by providing
experience-based information. Ombudsman
institutions, which can receive direct
applications from children, can indirectly
contribute to bringing children’s rights to the
policy agenda and opening appropriate policy
windows by generating experience-based
data on administrative practices. In this
context, making visible the rights violations
faced by children through accessible
application channels contributes to the
development of a child-friendly, inclusive,
and responsive administrative process. This
impact becomes even more visible through
special and thematic reports that go beyond
individual applications and aim to reveal
structural problems in specific areas.

This study is based on a literature review
conducted within the framework of a
qualitative research approach. Positioned at
the intersection of public policy analysis, child
rights, and ombudsman literature, this study
presents a theoretical discussion on how the
child rights perspective can be integrated into



stireglerine nasil entegre edilebilecegine iliskin
kuramsal bir tartigma sunmakta ve ileride
yapilacak ampirik arastirmalar igin kavramsal
bir zemin olusturmayi hedeflemektedir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Politikasi Analizi,
CGocuk Haklari, Coklu Akimlar Yaklagimi,
Ombudsmanlik Kurumlari, Cocuk Haklari Etki
Degerlendirmesi.

Hande KARAASLAN ORDEK

policy processes through the Multiple
Streams Framework and aims to create a
conceptual foundation for future empirical
research.

Keywords: Public Policy Analysis, Child
Rights, Multiple Streams Framework,
Ombudsman Institutions, Child Rights
Impact Assessments.

GIRIS

Kamu politikalari, toplumsal sorunlara yonelik kamusal midahalenin gercevesini
belirlerken farkli toplumsal gruplarin ihtiyagc ve haklarini dikkate alma amaci
tagimaktadir. Bununla birlikte, kamu politikasi stireglerinin biyik 06lglide yetiskin
aktorlerin dncelikleri ve bakis acilari Gzerinden sekillenmesi ve gocuklarin karar alma
mekanizmalarina dogrudan katiim imkanlarinin gérece sinirll kalmasi nedeniyle bu
sireglerde cogu zaman gocuklar dolayli ve gériinmez bir konumda yer almaktadir. Bu
durum, cocuklara iligkin politika ve uygulamalarin sonuglarinin hak temelli bir
perspektifle dederlendirilmesini zorlastirmakta ve politika sireglerinin  gocuklar
Uzerindeki etkilerinin daha sistematik bigcimde analiz edilmesini gerekli kilmaktadir.

Gocuk haklari yaklasimi, gocuklari yalnizca korunmasi gereken bireyler olarak
degil, ayni zamanda bagimsiz hak sahipleri olarak tanimlayan normatif bir cerceve
sunmaktadir. Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair Sézlesme ve ilgili uluslararasi
belgeler, cocuklarin yasama, gelisme, korunma ve katihm haklarinin kamu
politikalarinin tim asamalarinda dikkate alinmasini 6ngérmektedir.

Cocuk haklar literatiirli incelendiginde, bu alandaki calismalarin bir boltiminin
cocuk haklarini normatif ve hukuki bir cercevede ele alarak teorik tartismalar yirittigu
gorilmektedir. Bu kapsamda Freeman (2000), Tobin (2019) ve Akyiiz (2025) gibi
yazarlarin gocuk haklarini gocuk hukuku, ulusal ve uluslararasi dizenlemeler
baglaminda inceleyen calismalari bulunmaktadir. Bunun yani sira literatiirde, cocuk
haklarinin belirli kamu politikasi alanlar cercevesinde ele alindidi cok sayida calisma da
yer almaktadir. Ornegin, cocugun katiim hakki baglaminda Lundy (2007), Lansdown
(2010) ve Hart (1992); egditim politikalari kapsaminda Tomasevski (2001), Lansdown
ve Vaghri (2022), Courtis ve Tobin (2019); sosyal politika ve refah boyutunda Nolan
(2011); saglik politikalari kapsaminda Diinya Saghk Orgiitii (2008) ve St8lberg vd.
(2024); cocuk adaleti alaninda ise Goldson ve Muncie (2006) ile Kilkelly (2008)
tarafindan gerceklestirilen calismalar bu cercevede degerlendirilebilir.

Bu drnekler, gocuk haklarinin farkli tematik alanlar Gizerinden ele alinmasina emsal
teskil etmekte olup benzer nitelikteki galismalar farkh politika alanlarn ve yaklagimlar
dogrultusunda gesitlilik arz etmektedir.
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Bu dodrultuda, literatiirde gocuk haklarinin gogunlukla egitim, saglk, katim,
adalet ve hukuk gibi alanlar etrafinda ele alindidi; buna karsilik cocuklarin politika
glindeminin olusumu ve karar alma stireglerindeki yerini kamu politikasi analizi
perspektifiyle biitlinciil bicimde inceleyen galismalarin gérece daha sinirh bir yer tuttugu
ifade edilebilir. Zira gocuk haklari ile kamu politikasi sliregleri arasindaki iliskiyi ele alan
calismalar incelendiginde, bu kesisimin 6zellikle izleme ve dederlendirme boyutlar
lizerinden ele alindigi gérilmektedir.

Nitekim, literatlirde devletlerin gocuk haklarina iliskin yukumldluklerinin
gostergeler ve hak temelli dlgiitlerle dederlendirilebilecedi bir cerceve sunulmaktadir.
Bu yaklasim, cocuk haklarinin hayata gegcirilmesinin yalnizca hukuki diizenlemelerle
degil, politika ve programlarin sistematik izleme ve degerlendiriimesine bagl oldugunu
vurgulamakta; cocuk haklari etki dederlendirmesi ile planlama-uygulama-
dederlendirme doénglisiini bu alandaki temel araglar olarak 6ne g¢ikarmaktadir
(Lansdown ve Vaghri, 2022:4, 25, 214, 421).

Cocuk haklari ile kamu politikasi stiregleri arasindaki iliskiyi ele alan diger bir
calismada ise S6zlesme’nin 4'linci maddesi kapsaminda devletlerin gocuk haklarinin
uygulanmasi icin gerekli tim o6nlemleri alma ylkimliligine sahip oldugu ve bu
dogrultuda politika araclarini belirlemede takdir yetkisi bulundugu belirtilmektedir.
Ancak bu yetkinin, gelistirilen politikalarin cocuk haklarina somut katki saglamasi,
ayrimcilik icermemesi ve gocuklarin gorislerini dikkate almasi gibi ilkelerle sinirli oldugu
vurgulanmaktadir (Tobin, 2019:111-112).

Bu galismalar, cocuk haklarinin adirlikli olarak politika uygulamalarinin izlenmesi
ve dederlendirilmesi boyutunda ele alindigini goéstermektedir. Buna karsilik, gocuk
haklarinin politika gindeminin olusumu, alternatiflerin belirlenmesi ve karar alma
suregleriyle iliskisini bitincll bir kamu politikasi analizi gergevesinde ele alan galismalar
ile cocuklarin bu siireclerdeki konumunu birlikte dederlendiren calismalarin literatiirde
gorece sinirli yer tuttugu goriilmektedir. Bu durum, cocuklarin siyasal karar alma
streglerine katiim imkanlarinin  kisithhiiyla birlikte degerlendirildiginde, cocuk
haklarinin politika strecinin farkli agamalarini kapsayan daha buttincil bir yaklasimla
ele alinmasina yonelik bir tartisma alani bulundugunu gostermektedir. Bu baglamda
calisma, cocuk haklar perspektifini politika gindeminin olusumundan karar alma
sireglerine uzanan genis bir analiz dizleminde ele alarak literatiirde yer alan
tartismalara katki sunmayl ve gocuklarin kamu politikasi siireglerindeki konumuna
iliskin daha kapsamli bir kuramsal gerceve ortaya koymayi amaglamaktadir. Bu yoniiyle
calisma, cocuk haklarini yalnizca politika giktilari tizerinden degil, politika siirecinin
kurucu dinamikleri izerinden degerlendirmeye yonelik bir yaklasim gelistirmektedir.

Bu galisma agisindan John Kingdon'un (2014) Coklu Akimlar Yaklagimi’'nin tercih
edilmesinin nedeni, gocuk haklari gibi goriiniirligi dalgall ve gogu zaman siyasal
onceliklerin gerisinde kalan politika alanlarinin, dogrusal politika modelleriyle
aciklanamamasidir. Cocuk haklari alaninda sorunlarin her zaman otomatik olarak
politika glindemine taginmadi§i, ¢dzlim onerilerinin ise gogu zaman sorunlardan
bagimsiz bigimde gelistirildigi dikkate alindiinda, Kingdon’un problem, politika ve
siyaset akimlarinin birbirinden bagimsiz isleyisine dayanan modeli daha agiklayici bir
analitik gergeve sunmaktadir. Bu sebeple Coklu Akimlar Yaklasimi, gocuk haklarinin
kamu politikasi stireclerine nasil ve hangi kosullarda dahil edildigini agiklamak igin bu
galismanin temel kuramsal araci olarak segilmistir.
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Kamu politikasi literatiiriinde John Kingdon'un Coklu Akimlar Cergevesi politika
glindeminin olusumunu aciklamak amaciyla farkl politika alanlarinda yaygin bicimde
kullaniimaktadir. Ornegin saglik politikasi alaninda Kenya'da Saglikta Tiim Politikalar
yaklagiminin politika siirecine nasil tasindigi Coklu Akimlar Yaklasimi gergevesinde
analiz edilmistir (Mauti vd., 2019). Benzer sekilde gevre politikas! literattriinde Coklu
Akimlar Yaklasimi, iklim dedisikligi mizakereleri ve gevresel ydnetisim sireglerinde
politika pencerelerinin nasil agildigini agiklamak igin kullaniimigtir (Suara, 2015).

Coklu Akimlar Yaklasimi’'nin gocuk haklari baglaminda ele alindi§i galismalar
incelendiginde, yaklasimin dogrudan ve sistematik kullaniminin sinirli oldugu; daha gok
gdcmen cocuklar, cocuk saghgr ve egitim politikalari gibi kesisim alanlarinda dolayli
bigimde kullanildigi goriilmektedir. Erken cocukluk egitimi mevzuatinin olusum siirecini
inceleyen bir calismada politika slreci problem, politika ve siyaset akimlari
cercevesinde analiz edilmis; diizenlemenin hayata gegirilememesi, modelin baglamsal
sinirliliklarina isaret eden bir bulgu olarak degerlendirilmistir (Li ve Lu, 2018). Benzer
sekilde, zorunlu editim kapsaminda okul terklerinin dnlenmesine yonelik politika
diizenlemelerinin giindeme alinma sirecini inceleyen bir galismada politika girisimcileri,
politika penceresinin acilmasi ve akimlar arasi etkilesim ele alinmis (Rao, 2020); ancak
cocuk haklari kurucu bir analiz cercevesi olarak degil, belirli bir politika alani iginde
sinirh diizeyde yer bulmustur.

Multeci politikalarinin multeci gocuklar tzerindeki sosyoekonomik etkilerini Coklu
Akimlar Yaklasimi ile degerlendiren bir calismada ise gocuklarin politika slireglerindeki
konumu daha ¢ok politika ciktilari tizerinden tartisiimis (Olaleye, 2025); cocuk haklari
analizin merkezinde yer almamustir.

Bu calismalar birlikte degerlendirildiginde, gocuklara iliskin politika siireglerinin
farkh boyutlariyla incelendidi, ancak cocuk haklari perspektifinin analizin kurucu unsuru
olarak sistematik bicimde kullaniimadigi gériilmektedir. Bu durum, gocuk haklari ile
kamu politikasi analizini bitiinctl bir gercevede birlestiren yaklagimlara duyulan ihtiyaci
ortaya koymaktadir. Bu galisma ise gocuk haklari perspektifini Coklu Akimlar Cergevesi
kapsaminda problem, politika ve siyaset akimlariyla iliskilendirerek bu alana kuramsal
bir katki sunmay amaglamaktadir.

Bu gergevede ombudsmanlik kurumlari, kamu politikalarinin uygulanma siirecinde
ortaya ¢ikan sorunlari goriinir kilan ve idare ile birey arasinda araci rol Ustlenen
kurumsal aktorler olarak ©ne g¢ikmaktadir. Ombudsmanlik kurumlari, bireysel
basvurular, incelemeler ve raporlar araciligiyla politika uygulamalarina iliskin deneyim
temelli veriler Gretmekte ve bu veriler yoluyla idari uygulamalardaki yapisal sorunlari
politika giindemine tagiyabilmektedir. Ozellikle ¢ocuklara iligkin bagvurularin ele
alinmasi ve tematik raporlarin hazirlanmasi, gocuk haklarinin gériinirligind artirmakta
ve politika sireglerinde dikkate alinmasina katki sunmaktadir. Bu yonlyle
ombudsmanlik kurumlari, Coklu Akimlar Cergevesi icinde politika pencerelerinin
acglimasini kolaylagtiran ve akimlar arasindaki etkilesimi destekleyen bir kurumsal aktor
olarak degerlendirilebilir. Ayrica bu kurumlar, yalnizca bir sikdyet mekanizmasi degil
ayni zamanda idarenin hukuka uygunlugunu ve iyi yonetim ilkelerini gézeten bir idari
denetim mekanizmasi niteligi de tagimaktadir.

Bu calisma, kamu politikasi analizinde gocuk haklari perspektifinin nasil
kuramsallastirilabilecedini Kingdon’un Coklu Akimlar Cercevesi baglaminda incelemeyi
amaclamaktadir. Calismada cocuk haklari ihlalleri problem akimi icerisinde kamu
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mudahalesi gerektiren politika sorunlari olarak ele alinmakta; cocuk haklari etki
degerlendirmesi gibi araclar politika akimi kapsaminda gelistirilen ¢6ziim mekanizmalari
olarak degerlendirilmektedir. Ombudsmanlik kurumlari ise politika uygulamalarina
iliskin geri bildirim mekanizmalar ve deneyim temelli veri Gretme kapasiteleri Gzerinden
analiz edilerek bu kurumlarin gocuk haklarinin politika glindemine tasinmasindaki
potansiyel rolleri tartisiimaktadir.

Nitel arastirma yaklagimi gergevesinde ydritiilen bu c¢alisma, kamu politikasi
analizi, ¢ocuk haklari ve ombudsmanlik alanlarindaki literatlriin sistematik bir
incelemesine dayanmaktadir. Calisma, Coklu Akimlar Cercevesi aracilidiyla cocuk
haklari perspektifinin politika stireglerine nasil entegre edilebilecegine iliskin kuramsal
bir tartisma sunmakta ve ileride yapilacak ampirik arastirmalar igin kavramsal bir zemin
olusturmay hedeflemektedir. Bu dogrultuda makale, giris bolimini takiben kamu
politikasi ve kamu politikasi analizi ile Coklu Akimlar Yaklasimi’'nin kuramsal cercevesini
ele almakta; ardindan cocuk haklari etki dederlendirmesi ile ombudsmanlik
kurumlarinin roliini bitincdl bir bakis agisiyla tartismaktadir.

1. KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

1.1. Kamu Politikasi ve Kamu Politikasi Analizi

Dye, kamu politikasini, hiikiimetlerin yapmayi ya da yapmamayi tercih ettigi tim
faaliyetler olarak tanimlamaktadir. Bu cercevede hiikiimetler, toplum igindeki
catismalar diizenlemekte, toplumu diger toplumlarla yasanabilecek catismalara karsi
orglitlemekte, toplum Uyelerine gesitli sembolik ddiiller ve maddi hizmetler sunmakta
ve codunlukla vergiler yoluyla toplumsal kaynaklari toplamaktadir. Dolayisiyla kamu
politikalari; davranislar diizenleme, biirokratik yapilari 6rgitleme, kaynak ve faydalari
daditma ya da vergi toplama gibi islevleri yerine getirebilmekte ya da bu islevlerin
tamamini bir arada kapsayabilmektedir (1984: 1).

Bu genis gergevede kamu yonetimi literatiiriiniin dnemli bir bolimdi, islevselci bir
yaklasim dogrultusunda kamu politikasini aragsal ve sorun ¢6zmeye odakli bir faaliyet
olarak ele almaktadir. Bu yaklasimda politika araglan verili kabul edilmekte; tartismalar
bu araglarin hedeflere ulasmadaki etkinligi etrafinda yogunlasmaktadir. Analizler
adirlikh olarak araglarin uygulanabilirligi ve etkilerine odaklanirken, yetersiz kaldiklari
durumlarda yeni araglarin gelistirilmesi ya da araglar arasi koordinasyonu saglayacak
meta-araglarin tasarlanmasi giindeme gelmektedir. Bu siliregte politika adlari ve alt
sektorlerin Ozerkligi dikkate alinsa da analizlerin odagdi giderek araglarin segimi ve
kombinasyonu Uzerinden kamu politikalarinin yonetimine kaymakta ve klasik siyasal
sosyoloji sorularindan uzaklasiimaktadir (Lascoumes ve Le Gales, 2007: 2-3).

Kamu politikasinin bu aragsal ve siirecsel niteligi, politika stirecinde farkli
aktorlerin yer almasini beraberinde getirmektedir. Bu siiregte yasama, ylritme ve yargi
organlari birincil politika olusturucular olarak éne gikarken, kamu kurum ve kuruluglari
ikincil aktorler olarak bu vyapilarin denetimi ve yetkilendirmesi altinda faaliyet
gostermektedir. Bunun yaninda siyasal partiler, gikar gruplari ve vatandagslar gibi resmi
olmayan aktorler de politika surecine gesitli diizeylerde etki ederek kamu politikasinin
olusumuna katki sunmaktadir (Yildiz, 2011: 4).
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Bu aktorlerin etkilesimi, politika slrecinin belirli asamalar cergevesinde ele
alinmasini miimkiin kilan politika déngusi yaklasimlarini giindeme getirmektedir. Buna
gore siireg, toplumsal sorunlarin tanimlanarak karar vericilerin glindemine tasindigi
glindem belirleme asamasiyla baslamakta; ardindan bu sorunlara ydnelik ¢6ziim
alternatiflerinin gelistirildigi politika formilasyonu asamasi gelmektedir. Gelistirilen
alternatiflerden birinin segilerek siyasal ve kurumsal destek kazanmasi benimseme ya
da mesrulastirma asamasini olustururken, secilen politikanin hayata gegcirilmesi
uygulama asamasinda gergeklesir. Siirecin son asamasinda ise politikanin hedeflerine
ulasip ulasmadigi dederlendiriimekte ve elde edilen sonuglara goére politikanin
strdurilmesi, dedistiriimesi ya da sonlandiriimasi kararlastirimaktadir. Bu yaklasim,
kamu politikasi analizinin yalnizca karar alma siireciyle sinirli olmadigini, aksine geri
besleme iceren ¢ok asamali bir stire¢ oldugunu vurgulamaktadir (Cairney, 2012; Dye,
1984; Anderson, 2000).

Bununla birlikte politika donglisi yaklasimlarinin dogrusal ve asamaci
varsayimlari, giindem belirleme ve politika dedisimini agiklamada sinirlliklar
barindirmaktadir. Kingdon, politika slrecinin giindem belirleme, karar alma ve
uygulama gibi diizenli asamalar halinde ilerledigi varsayiminin gergedi yansitmadigini;
aksine problem, politika ve siyaset akimlarinin birbirinden bagimsiz bicimde gelistigini
ve belirli kritik anlarda bir araya gelerek politika dedisimini mimkin kildigini
vurgulamaktadir (2014: 78).

Bu noktada politika analizinin rolii daha belirgin hale gelmektedir. Politika analizi,
kamu politikalarinin anlagiimasi ve gelistiriimesine yonelik olarak farkl disiplinlerden
elde edilen bilgi ve bulgularin sistematik bicimde (retilmesi, degerlendiriimesi ve karar
alicllara sunulmasini iceren bir arastirma sureci olarak tanimlanmaktadir (Dunn, 2004:
2). Dryzek ise politika analizini, kamu politikasinin igerigi ve isleyisinin anlasiimasi,
dederlendiriimesi ve gelistirilmesi amaciyla kanit, argliman ve yorumlarin sistematik
bicimde Uretilmesi ve kullanilmasi Uzerine kurulu analitik bir faaliyet olarak ele
almaktadir (Dryzek, 2006: 190).

Politika analizinin temel amaci politika yapim slrecinin iyilestiriimesine katki
saglamak olmakla birlikte, politika degisimlerinin godu zaman kademeli, pargali ve
artimli bir bicimde gergeklesmesi bu siireci karmagik ve giic hale getirmektedir. Bu
baglamda disiplinler arasi politika analizi, politika yapim sirecine iliskin bilginin farkl
bicimlerde kullanilmasina olanak taniyarak kamu politikalarinin gelistiriimesine dnemli
katkilar sunmaktadir (Parsons, 2005: 55). Bu yodniyle politika analizi, yalnizca teknik
etkinligi dedil, politika sonuglarinin adalet ve haklar agisindan dogurdudu etkileri de
tartisma konusu haline getirmektedir. Nitekim politika analizi normatif bir nitelik
tagimakta; politika tercihlerinin dederlendiriimesi, etik ve deder vyargilarina
dayanmaktadir. Bu normatif boyut, politika analizinde hedeflerin ve araglarin segiminin
esitlik, etkinlik, 6zglirliik ve demokrasi gibi dederler arasinda denge arayislarini zorunlu
kilmasi nedeniyle kaginlmazdir (Dunn, 2004: 3).

Politika analizinin bu normatif ve gok aktérlii niteligi, kamu politikalarinin farkli
toplumsal gruplar Gzerindeki etkilerinin ayri ayri ele alinmasini gerekli kilmaktadir.
Ozellikle siyasal karar alma siireclerine dogrudan katilim imkanlari sinirli olan ¢ocuklar,
kamu politikalarinin  sonuglarindan yodun bigimde etkilenmelerine karsin politika
giindeminde ¢ogu zaman dolayli ve kirilgan bir konumda yer almaktadir. Bu durum,
cocuk haklarinin hangi kosullarda politika problemi olarak tanimlandigi, hangi ¢6zim
Onerileri araciidiyla giindeme tasindidi ve siyasal baglam igerisinde nasil karsilik
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buldugu sorularini giindeme getirmektedir. Bu sorularin analizi, politika sirecini
dogrusal asamalar yerine birbirinden bagimsiz ancak belirli anlarda kesisen dinamikler
lizerinden aciklayan John Kingdon’un Coklu Akimlar Yaklasimi ile ele alindiginda daha
da anlam kazanmaktadir.

1.2. Coklu Akimlar Yaklasimi: John Kingdon’un Kuramsal Cergevesi

John Kingdon'un Coklu Akimlar Yaklasimi, kamu politikasi siirecini rasyonel ve
dogrusal bir sorun ¢dzme faaliyeti olarak ele alan yaklagimlara dnemli bir elestiri
getirmektedir. Yaklagimin temel varsayimi, politika yapiminin énce sorunlarin tespit
edilmesi, ardindan bu sorunlara uygun ¢éziimlerin secilmesi biciminde ilerleyen diizenli
bir slire¢c olmadigidir. Aksine kamu politikasi siireci, birbirinden gorece bagimsiz
bicimde gelisen sorun, politika ve siyaset akimlarinin belirli kosullar altinda kesismesiyle
sekillenmektedir. Bu cercevede her sorun zorunlu olarak bir ¢dziim arayigini
dogurmadidi gibi, kimi zaman &nceden gelistirilmis politika 6nerileri heniiz agik bicimde
tanimlanmamis ya da acil olmayan sorunlara eklemlenebilmektedir (Zahariadis vd.,
2023: 1-7).

Yaklagima goére, bir meselenin politika glindemine taginmasi, sorun ve ¢6zim
arasindaki eslesmenin kendiliginden ortaya cikmasina dedil, bu eslesmenin siyasal
aktorler tarafindan aktif bicimde kurulmasina baghdir. Kingdon, bu aktérleri politika
girisimcileri olarak adlandirmakta; onlarin belirli sorunlar kendi tercih ettikleri politika
¢ozlimleriyle iliskilendirerek glindeme tasima siirecinde merkezi bir rol oynadigini
vurgulamaktadir. Ancak bu eslestirme faaliyeti her zaman miimkiin degildir; yalnizca
politika penceresi olarak adlandirilan ve glindem alaninin gegici olarak acgildigi belirli
zaman dilimlerinde basariya ulasabilmektedir. Politika pencereleri, sorun akiminda
krizler, beklenmedik olaylar veya gostergelerdeki degisimler yoluyla acilabilecedi gibi;
siyaset akiminda hikimet degisiklikleri, kilit aktorlerin gorevden ayriimasi ya da
kamuoyundaki yonelim degisiklikleri sonucunda da ortaya gikabilmektedir (2014: 87).

Bu yaklagimin kuramsal arka plani, politika sireglerinin belirsizlik, zaman baskisi
ve sinirll rasyonellik kosullari altinda isledigi varsayimina dayanmaktadir. Politika
yapicilar, sinirli bilgi ve biligsel kapasite nedeniyle tiim sorunlar ve ¢6ziim alternatifleri
Uzerinde es zamanl olarak diisiinememekte; tercihleri cogu zaman sorunlarin nasil
cercevelendidine bagli olarak sekillenmektedir. Bu durum, kamu politikalarinin yalnizca
teknik uygunluk temelinde degil; ayni zamanda siyasal baglam, kurumsal belirsizlikler
ve aktorlerin stratejik davranislari gergevesinde dederlendirilmesini gerekli kilmaktadir
(Zahariadis vd., 2023: 1-7).

1.3. Kamu Politikasi Analizinde Cocuk Haklari Perspektifi

Gocuklar agisindan insan haklarinin kurumsallagmis bir kavram olarak kabuld,
birbirini besleyen tarihsel streglerin kesisimiyle miimkiin olmustur. Bu sureglerin ilki,
cocuklara iliskin hukuki diizenlemelerin giderek gelismesidir. Ikinci siireg, cocuk
gelisiminin bagimsiz bir sosyal bilim alani olarak ortaya ¢ikmasidir. Uciincii siireg ise
insan haklar diislincesinin tarihsel evrimidir. Bu Ug egilim, ézellikle 1920'li ve 1930'lu
yilllardan itibaren sekillenmis; II. Diinya Savasi sonrasinda ise belirgin bigimde
glclenerek cocuk haklari kavraminin olusmasi igin kuramsal ve normatif bir zemin
hazirlamistir (Flekkoy ve Kaufman, 1997: 18).

Bu kuramsal ve normatif zeminin olusmasinin ardindan, g¢ocuk haklarinin
uluslararasi dlizeyde gelisimi, yirminci ylzyilin baslarindan itibaren birbirini izleyen
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farkll tarihsel asamalar cergevesinde ilerlemistir. Bu siirecte ilk asama (1901-1947),
cocuk isciligi, insan ticareti ve istismar gibi sorunlarin uluslararasi giindeme
taginmasiyla cocuklarin gériiniirlik kazandi§i dénemi ifade etmektedir. ikinci asama
(1948-1977), ozellikle 1949 Cenevre Sozlesmeleri ve 1959 Birlesmis Milletler Cocuk
Haklari Bildirgesi ile gocuklarin korunmasi gereken 6zel bir grup olarak tanimlandigi bir
dénemi kapsamaktadir. Uciincii asama (1978-1989), 1979 Uluslararasi Gocuk Yili ve
Cocuk Haklarina Dair Sézlesme'nin hazirlanma stireciyle éne gikarken; dordiincli asama
(1989-2000), sdz konusu sozlesmenin kabullyle birlikte gocuk haklarina iligkin
uluslararasi standartlarin dnemli dlclide genisledigi bir donemdir. Son olarak besinci
asama (2001 sonrasi) ise hem oOnceki kazanimlarin pekistirildigi hem de cocuk
haklarinin uygulanmasina yonelik elestiri ve tartismalarin giindeme geldigi siireci ifade
etmektedir (Alston ve Tobin 2005: ix-x).

Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair S6zlesme’de cocuk, 18 yasin altindaki her
birey olarak tanimlanmaktadir (CHS, md. 1). Cocukluk kavrami ise yalnizca dogum ile
yetiskinlik arasindaki biyolojik bir evreyi dedil, ayni zamanda bireyin korunma, bakim
ve destek gereksinimlerinin 6ne ciktigi 6zgiil bir yasam dénemini ifade etmektedir.
Nitekim 1948 tarihli Insan Haklari Evrensel Beyannamesi'nin 25'inci maddesinin ikinci
fikrasinda, cocukluk dénemi bireyin 6zel bakim ve yardima hak kazandigi bir donem
olarak kabul edilmigtir (IHEB, md. 25).

Veerman, cocuk haklarinin modern gelisim siirecini ele aldidi calismasinda,
1960'larin sonlarindan itibaren gocuk savunuculugunu merkeze alan yeni érgltlenme
bigimlerinin ve ombudsmanlik gibi kurumsal mekanizmalarin ortaya cikmaya basladigini
belirtmektedir. Yazara gore bu dénemde gocuk haklarinin giglendirilmesi; gocuklar
adina resmi bir sézciiliik mekanizmasinin olusturulmasi, cocuklarin hukuki statiilerinin
gorinir kilinmasi ve iyilegtirilmesine yonelik galismalarin yiritilmesi, gocuklar igin
savunuculuk ve lobi faaliyetlerinin gelistiriimesi ile uluslararasi dlgekte bir cocuk haklari
hareketinin insa edilmesi gibi stratejiler Uzerinden ilerlemistir. Bu gercevede
ombudsmanlik kurumlar, cocuklar adina kurumsal temsil ve savunuculuk islevi
Ustlenebilen yeni nesil mekanizmalar arasinda 6ne gikmaktadir (1992: 114).

Bu gelismeler, cocuklarin yalnizca korunmasi gereken bir toplumsal grup olarak
degil, politika stireclerinden dogrudan etkilenen ve haklari kamu midahaleleriyle
sekillenen 6zneler olarak ele alinmasini gerekli kilmaktadir. Bu nedenle gocuk haklari,
kamu politikalarinin tasarimi, uygulanmasi ve dederlendirilmesi asamalarinda 6zel bir
analitik perspektif gerektirmekte; ombudsmanlik gibi geri bildiim ve denetim
mekanizmalari bu perspektifin kurumsallasmasina katki sunmaktadir.

Bu kuramsal gergeve, gocuk haklarinin kamu politikalari iginde yalnizca normatif
bir ilke olarak degil, ayni zamanda somut politika sonuglari Gizerinden dederlendirilmesi
gereken bir analiz alani oldugunu ortaya koymaktadir. Cocuklarin siyasal karar alma
stireclerine dogrudan katilim imkanlarinin sinirli olmasi, kamu politikalarinin gocuklar
lizerindeki etkilerinin gogu zaman dolayli, 6ngdriilmeyen ve goériinmez bigcimde ortaya
gikmasina yol agmaktadir. Bu durum, politika yapim surecinde gocuklara iliskin etkilerin
sistematik bicimde analiz edilmesini zorunlu kilmakta; gocuk haklarinin korunmasi ve
gelistiriimesi agisindan 6zel analitik araglara duyulan ihtiyaci gindeme getirmektedir.
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1.4. Cocuk Haklar Etki Degerlendirmesi' Yaklasimi

Etki dederlendirmesi, politika Onerilerinin hazirlanmasi slrecinde izlenen
sistematik ve mantiksal bir analiz cercevesi olarak tanimlanmaktadir. Bu sireg, farkl
politika segeneklerinin olasi avantaj ve dezavantajlarini ortaya koymayi, bu
seceneklerin potansiyel etkilerini degerlendirmeyi ve elde edilen kanitlari siyasal karar
vericilerin  kullanimina sunmayi amaclamaktadir. Etki dederlendirmesi stirecinde
Uretilen bulgular, politika tercihlerini destekleyen ya da sinirlayan unsurlarin bitincil
bigimde ele alindigi etki dederlendirmesi raporlar araciidiyla 6zetlenmekte ve karar
alma siireclerine dahil edilmektedir (UNICEF, 2014: 5; European Commission, 2009:
4).

Gocuk haklarinin gergeklestiriimesine ydnelik 6zel bir arag olarak gelistirilen Cocuk
Haklari Etki Dederlendirmesi (GHED), ongoriilen politika ve kararlarin cocuklar ve
gencler Uzerindeki potansiyel etkilerinin, hak temelli bir perspektifle dnceden analiz
edilmesini ifade etmektedir. Bu yaklasim, cocuklarin haklari bakimindan olumsuz
sonuclar dogurabilecek etkilerin erken asamada tespit edilmesini ve gerekli dnleyici ya
da telafi edici diizenlemelerin yapiimasini hedeflemektedir. Ancak kamu kaynaklarinin
sinirl olmasi, CHED uygulamalarinda kapsamin belirlenmesi, dnceliklerin segilmesi ve
slirecin tasarlanmasi gibi konularda stratejik tercihler yapilmasini zorunlu kilmaktadir
(Desmet ve Op De Beeck, 2014: 126).

Bu badglamda Cocuk Haklari Etki Degerlendirmesi, belirli bir politika ya da
dizenleme ile bundan etkilenecek gocuklar veya gocuk gruplari arasinda &nceden
nedensel bir iliski kurulmasini gerektirmektedir. Yapilandirlmis bir analiz siireci
aracihdiyla cocuklarin yiiksek yararinin merkeze alinmasi, ilgili cikarlarin sistematik
bigimde degerlendirilmesi ve bu cikarlar arasinda dengeli bir yaklagim gelistirilmesi
mimkin hale gelmektedir. Cocuk haklari etki degerlendirmesi yoluyla elde edilen
bulgular, karar alma siireclerine daha saglam ve 6ngoriiye dayal bir temel sunarak,
alinacak kararlarin  gocuklar Uzerindeki toplam etkisinin butlncil bigimde
dederlendiriimesine olanak saglamaktadir (Slywander, 2001: 20).

Bu yaklasim, gocuk haklari ve ombudsmanlik kurumlarinin politika streglerindeki
rollini analiz etmek icin dnemli bir analitik zemin sunmaktadir.

1 Child Rights Impact Assessment (CRIA) kavrami, yalnizca teknik bir gdziimleme sirecini ifade etmemekte;
politika 6ncesi, politika siireci iginde ve kimi durumlarda politika sonrasinda gocuk haklar tizerindeki etkilerin
normatif ve sistematik bigimde ele alinmasini, bu etkiler hakkinda yargiya variimasini amaglayan biitiincl bir
yaklagimi icermektedir. Bu y6nlyle “assessment” kavrami, Tlrkce'de “analiz’den ziyade “degerlendirme”
ifadesine daha yakin bir anlam tagimaktadir. Nitekim, Tiirk kamu politikasi literatiiriinde yerlesik kullanimda
Cevresel Etki Dederlendirmesi (CED) ve Duzenleyici Etki Analizi (DEA) arasinda benzer bir kavramsal ayrim
bulunmaktadir; burada “analiz” daha gok teknik ve aragsal bir siirece isaret ederken, “degerlendirme” karar
almaya donik, cok boyutlu ve normatif bir gerceveyi ifade etmektedir. Cocuk haklari alaninin dodasi geregi
normatif bir karaktere sahip olmasi, hak ihlali ya da haklara uygunluk gibi deder yikli sonuglar igermesi
nedeniyle, Child Rights Impact Assessment kavraminin Tirkce'de “Cocuk Haklari Etki Degerlendirmesi” olarak
kullanilmasi kavramsal ve kuramsal agidan daha isabetli goriilmektedir.
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2. KAMU POLITiKASI SURECLERINDE OMBUDSMANLIK KURUMLARI
2.1. Ombudsmanhk Kurumlarinin Kékeni ve Tarihsel Gelisimi

Kamu politikalarinin gok aktorlii, geri bildirimlere acgik ve hak temelli bigimde
izlenmesini gerektiren bu kuramsal cerceve, politika slirecinde denetim ve sikayet
mekanizmalarinin roliini de glindeme getirmektedir.

Ombudsmanlik kurumlarinin temel gorevi, vatandaslari hak ihlalleri, yetki
suiistimalleri ve koétl yonetime karsi korumaktir; bu kurumlar kamu yonetiminde
seffafi§i ve hesap verebilirligi artirarak yonetimin daha insancil islemesini saglar
(Uluslararasi Ombudsman Enstitiisii, 2025; Hertogh ve Kirkham, 2018: 3).

Ombudsmanlik kurumlarinin kdkeni genellikle Avrupa, 6zellikle Iskandinav
gelenegi tizerinden aciklansa da literatiirde Asya ve Orta Dogu’daki erken uygulamalara
da atif yapiimaktadir. Farkli adlarla ortaya cikan bu yapilar, bireysel sikayetlerin
ybnetime iletiimesi ve hizmetlerin iyilestiriimesi bakimindan ombudsman benzeri
islevler iistlenmistir. Cin’de MO 3000'lere dayandigi 6ne siiriilen denetim uygulamalari
ve Imparatorluk dénemindeki “Mektup ve Cadri Biirosu” bu kapsamda drnek gdsterilir.
Hindistan'daki “Lokpallar” ve “Lokayuktalar” ile Pakistan'daki “Muhtasib” gelenedi de
modern ombudsmanhigin oncilleri arasinda dederlendiriimektedir. Bu Ornekler,
ombudsmanligin yalnizca Batili bir icat olmadidini, farkli kiltiirlerde tarihsel karsiliklari
bulunan bir denetim ve sikdyet mekanizmasi oldugunu géstermektedir. Ayrica bazi
kaynaklar, Isve¢ Krali XII. Sarlken’in 1713'te kurdugu Hégste Ombudsmannen
kurumunun Osmanli'daki Diwan al-Mazalin (Sikayet Kurulu) uygulamasindan etkilenmis
olabilecedini belirtmektedir. 1719°da Justitiekanslern (Adalet Sansolyesi) olarak
yeniden dizenlenen bu makam, kraliyet hikimeti adina denetim goérevini
surdirmagtir (Carl, 2018: 19-20).

1809 Anayasasi ile ombudsmanlik anayasal bir statii kazanmig, bu kapsamda
kurulan Parlamento Ombudsmani yiiritmenin uzantisi dedil, parlamentoya karsi
sorumlu ve idare (izerinde bagimsiz denetim yetkisine sahip bir kurum olarak
yapilandiriimistir. Ombudsman, parlamentoya karsi sorumlu olmakla birlikte onun
talimatlariyla hareket eden bir temsilci dedildir ve yarginin alternatifi ya da
tamamlayicisi olarak da goérulemez. Boylece kurum, kraliyet adina isleyen yuritme
merkezli bir gdzetim mekanizmasindan cikarilarak yasama adina kamu yonetiminin
hukuka uygunlugunu denetleyen bagimsiz bir yapiya dénlismistiir. Literatiirde bu
diizenleme, modern ombudsmanlik geleneginin baslangici ve ilk bagimsiz ombudsman
modelinin ortaya cikisi olarak kabul edilmektedir (Carl, 2018: 19-21, O'Brien, 2018:
38).

Ombudsmanlik kurumlari, yalnizca bireysel sikayetleri ele alan mekanizmalar
degil; ayni zamanda idarenin hukuka uygunlugunu, iyi yénetisim ilkelerini ve kamu
hizmetlerinin standartlara uygunlugunu denetleyen badimsiz idari denetim
mekanizmalaridir. Bu yoniyle ombudsmanlik, klasik hiyerarsik idari denetimden farkli
olarak, digsal ve hak temelli bir geri bildirim sistemi islevi gérmektedir.

Ombudsmanlik kurumlarinin bu genel islev ve yapisi, gocuklarin haklarinin
korunmasina yonelik 6zel ombudsmanlik modellerinin gelistiriimesine de zemin
hazirlamistir.
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2.2. Cocuk Ombudsmanhgi

Cocuk haklarinin korunmasina yonelik badimsiz kurumsal mekanizmalarin
gelisimi, 1970’lerde Save the Children Isvec tarafindan kurulan sivil toplum temelli
cocuk ombudsmani modeliyle baslamistir. 1981'de Norveg, cocuklar igin bagimsiz bir
ombudsman kurumunu yasal olarak kuran ilk Glke olmustur. 1989 yilinda Cocuk
Haklarina Dair S6zlesme'nin kabuliiyle birlikte gocuk haklarini korumaya ve gelistirmeye
yonelik uzmanlasmis kurumlarin sayisinda hizli bir artis yasanmistir. Giniimuizde bu
kurumlar yaklasik 25-30 (lkede faaliyet gostermekte olup temel amaglari gocuk
haklarini izlemek, tesvik etmek ve korumaktir. Ayrica politika yapicilari, gocuk haklarini
daha fazla dikkate almaya yénlendirme ve cocuklarin etkili basvuru ve g¢6ziim
mekanizmalarina erisimini saglama gibi islevler (stlenmektedir (UNICEF Innocenti
Research Centre, 2001: 3-7).

Bu tarihsel gelisime paralel olarak gocuk ombudsmanhdi kurumlari, uluslararasi
standartlar cercevesinde kurumsal olarak tanimlanmis ve daha sistematik bir yapiya
kavusmustur. Bu kapsamda Avrupa Cocuk Ombudsmanlari Agi (ENOC), cocuk haklarini
izleyen bagimsiz kurumlarin Paris Prensipleri ve Cocuk Haklarina Dair Sozlesme ile
uyumlu bicimde yapilandiriimasi gerektigini vurgulamaktadir. ENOC'a gore bu
kurumlarin temel amaci gocuk haklarini izlemek, korumak ve gelistirmek olup yasa
yapicilar yonlendirme, ihlalleri inceleme ve ¢dziim 6nerileri gelistirme gibi yetkilerle
donatilmalar gerekmektedir. Ayrica bu kurumlarin bagimsiz, yasal dayanaga sahip ve
yeterli mali ve idari kaynaklarla desteklenmis olmasi; gocuklarin gérislerinin dikkate
alinmasi, sikdyet mekanizmalarina erisimlerinin kolaylagtiriimasi ve gocuklara uygun
iletisim kanallarinin olusturulmasi etkinlik agisindan temel unsurlar arasinda yer
almaktadir (European Network of Ombudspersons for Children, 2001: 3-5).

Bu 6zellikleriyle ombudsmanlik kurumlari, yalnizca denetim mekanizmalar olarak
degil, ayni zamanda kamu politikasi sireglerinde etkili aktorler olarak da ©ne
cikmaktadir.

2.3. Ombudsmanhk Kurumlarinin Kamu Politikasi Analizindeki Rolii

Uluslararasi literatlirde ombudsmanlik kurumlarinin, modern kamu politikalarinin
denetim ve hesap verebilirlik mekanizmalari iginde énemli bir konuma sahip oldugu
kabul edilmektedir. Ombudsmanlik, bireysel sikayetler ve incelemeler araciligiyla kamu
yonetimi uygulamalarina iliskin sistematik bilgi Uretmekte ve bu sayede politika
uygulamalarinda ortaya gikan sorunlarin goriiniir hdle gelmesine katki sunmaktadir. Bu
yonlyle kurum, kamu yonetimi ile vatandagslar arasinda araci bir rol Gstlenerek seffaflik,
hesap verebilirlik ve katiim ilkelerini destekleyen bir yo6netisim araci olarak
degerlendiriimektedir (OECD, 2018: 1-4).

Tirkiye 6rnedinde de ombudsmanlik kurumu, kamu politikalarinin uygulanmasi
sirecinde ortaya cikan hukuka aykirilik ve idari adaletsizlik iddialarini bireysel
bagvurular Uzerinden analiz ederek politika siireclerine 6nemli bir bilgi akisi
saglamaktadir. Ombudsmanlik raporlari ve tavsiye kararlari, kamu idaresinin islem ve
uygulamalarinin  hukuka uygunluk, adalet ve hakkaniyet ilkeleri gergevesinde
dederlendiriimesine imkan tanimakta; bu yonuyle politika uygulamalarinin izlenmesi ve
degerlendiriimesinde tamamlayici bir denetim mekanizmasi islevi gérmektedir (Kaya,
2025: 46).
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Bu cercevede Tirkiye'de Kamu Denetgiligi Kurumu, o6zellikle cocuk haklari
alaninda bireysel basvurular (zerinden 6nemli bir veri ve dederlendirme kaynadi
olusturmaktadir (Kamu Denetgiligi Kurumu, 2024). Yapilan calismalar, kurumun
uluslararasi standartlarla genel olarak uyumlu bir gerceve sundugunu, ancak cocuk
dostu dil kullanimi ve tavsiye kararlarinin uygulanmasinin izlenmesi gibi alanlarda bazi
sinirliiklar bulundugunu gostermektedir (Glinal ve Gogeri, 2025: 105). Bu durum,
ombudsmanhidin gigli bir politika 6neri mekanizmasi olmasina ragmen, bu 6nerilerin
uygulamaya yansimasinin kurumsal geri bildiim ve izleme kapasitesinin
glclendirilmesine bagh oldugunu ortaya koymaktadir.

Nitekim Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) degerlendirmeleri de
ombudsmanlik kurumlarinin parlamentoya raporlama yiikimliligl ve sahip olduklari
uzmanlik sayesinde, yiriitmeden gorece bagimsiz bir konumda faaliyet gosterdigini ve
iyi yonetim ilkelerinin yayginlastiriimasina katki sundugunu ortaya koymaktadir (OECD,
2018: 8, 27).

Bu &zellikleriyle ombudsmanlik kurumlari, kamu politikalarinin tasarim, uygulama
ve degerlendirme asamalarinda hem vatandas deneyimlerini analitik veriye donlstiiren
hem de idarenin hesap verebilirligini gliclendiren 6nemli bir kurumsal aktér olarak
konumlanmaktadir. Bu badlam, ombudsmanlik kurumlarinin politika sireglerindeki
rollinin daha butuncul bir kuramsal gergeve icinde ele alinmasini gerekli kilmaktadir.

3. GOKLU AKIMLAR YAKLASIMI CGERCEVESINDE OMBUDSMANLIK VE
COCUK HAKLARI

Ombudsmanlik kurumlarinin Grettigi bilgi ve geri bildirimler, kamu politikasi
glindeminin olusumunda ve politika degisimlerinin tetiklenmesinde 6nemli bir iglev
Ustlenmektedir. Ombudsmanliklar araciligiyla toplanan bireysel sikayetler, inceleme
raporlari ve tavsiye kararlari, problem akiminda kamu politikalarinin uygulanmasindan
kaynaklanan vyapisal sorunlarin ve hak ihlallerinin gorindr kilinmasina katki
sunmaktadir. Bu yonlyle ombudsmanlik, gocuk haklarina iligkin sorunlarin yalnizca
istisnai vakalar olarak degil, sistematik politika problemleri olarak tanimlanabilmesi
acisindan 6zgiin bir veri kaynadi olusturmaktadir. Bu durum, politika giindeminin
rasyonel ve dogrusal bir bicimde olusmadigini, aksine sorunlarin belirli akt6rler ve
mekanizmalar araciliiyla goriinir hale geldigini savunan Coklu Akimlar Yaklagimi ile
Ortlismektedir.

Politika akimi bakimindan ele alindiginda ise ombudsmanlik kurumlari, mevcut
politika araclarinin gocuk haklari, hukuka uygunluk ve idari adalet agisindan dogurdugu
sonuglara iliskin dolayl ancak nitelikli bir degerlendirme zemini sunmaktadir.
Ombudsman raporlari ve tavsiye kararlari, belirli politika tercihlerinin gocuklar
Gizerindeki olasi ya da gergeklesmis etkilerinin hak temelli bir perspektifle analiz
edilmesine imkaén tanimakta; bu yoniyle Cocuk Haklar Etki Dederlendirmesi
yaklasiminin 6ngérdigl onleyici ve dizeltici analiz mantiiyla kesismektedir. Bu
gergevede ombudsmanlik, gocuklara iliskin politika segeneklerinin dederlendirilmesine
katki sunan tamamlayici bir kurumsal mekanizma olarak islev gérmektedir.

Tirkiye baglaminda yapilan degerlendirmeler, Kamu Denetgiligi Kurumu’nun
cocuk haklar alaninda 6zellikle erisilebilirlik, katilim ve mahremiyet gibi boyutlarda
6nemli bir kapasiteye sahip oldugunu; buna karsilik tavsiye kararlarinin uygulanmasinin
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izlenmesine yonelik kurumsal mekanizmalarin gliglendirilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir (Glnal ve Gégeri, 2025: 123).

Ombudsmanlik kurumlarinin gocuk haklarn alanindaki islevi yalnizca bireysel
basvurularin dederlendiriimesiyle sinirli degildir; ayni zamanda gocuklarin karsilastigi
yeni ve yapisal sorunlarin politika alanina tasinmasina da katki sunmaktadir. Ozellikle
dijital mahremiyet ve cevrimici ortamlarda ortaya cikan hak ihlalleri gibi yeni alanlarda
ombudsmanlidin rolii giderek artmaktadir (Avcl ve Yalman Polatlar, 2025: 591). Bu
durum, ombudsmanhgi gocuk haklari politikalarinin sekillenmesinde dogrudan karar
alic olmaktan ziyade, dolayll fakat etkili bir bilgi Uretim mekanizmasi olarak
konumlandirmakla birlikte gocuklarin ve genclerin yasadiklari sorunlarin politika
sureglerinde gorinlr kilinabilmesi igin, bireysel deneyimleri sistematik bilgiye
donstirebilen kurumsal mekanizmalarin 6nemini artirmaktadir.

Benzer sekilde cocuk koruma sistemi badlaminda vyiritilmis ampirik
arastirmalari bir arada degerlendiren bir galismada, gocuklarin yasadiklari sorunlarin ve
deneyimlerinin ¢ogu zaman dolayl kanallar araciliiyla ele alindigini; cocuklarin ve
genclerin goruslerini ifade edebilme imkanlarinin, sirecin kurumsal baglamina ve
yetiskin aktorlerin tutumlarina badh olarak daraldidini ortaya koymaktadir. Bu
calismanin vardidi sonug, Birlesmis Milletler Cocuk Haklari S6zlesmesi'nin cocuklarin ve
genclerin kendilerini ilgilendiren stireclere dahil edilmesini zorunlu kilan normatif
gergevesine ragmen, gocuk koruma sistemlerinde gocuklarin ve genglerin gorislerini
ifade edebilme olanaklarinin fiilen kisith kaldigi yoniindedir (McCaffertyl ve Garcia,
2024: 1092). Bu bulgular, gocuklara iliskin sorunlarin kendiliginden politika glindemine
taginmadigini; problem akiminin beslenebilmesi igin gocuklarin deneyimlerini gorinir
kilan kurumsal ve analitik mekanizmalarin belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir.

Siyaset akimi agisindan ise ombudsmanlik kurumlarinin parlamentoya raporlama,
kamuoyunu bilgilendirme ve idare Uzerinde kamusal baski olusturma kapasiteleri,
¢ocuk haklarina iliskin politika pencerelerinin agilmasinda dolayli bir rol oynamaktadir.
Ozellikle artan basvuru sayilari ya da tekrarlayan hak ihlallerine iliskin bulgular, gocuk
haklarinin siyasal giindemde oncelik kazanmasina zemin hazirlayabilmektedir. Bu
gercevede ombudsmanlik kurumlari, politikada girisimci rol Gistlenen aktorler tarafindan
gocuk haklarina iliskin sorun ve ¢dzim Onerilerinin eslestiriimesinde kullanilabilecek
kurumsal megruiyeti yiiksek kanit tretim kaynaklari olarak konumlanmaktadir.

Ote yandan ombudsmanlik kurumlarinin parlamentoya raporlama yiikimliliga,
kamuoyu ile kurduklari goérundr iliski ve yasama organi nezdindeki mesruiyetleri,
siyaset akimiyla dolayll bir etkilesim alani yaratmaktadir. Bu Ug¢ akimin belirli
zamanlarda ortlismesi, 6zellikle kamuoyunda gocuklara iliskin duyarliigin arttigi veya
yasama giindeminin yeniden sekillendigi donemlerde politika pencerelerinin agiimasina
zemin hazirlayabilmektedir. Bu baglamda ombudsmanlik kurumlari, dogrudan karar
alici olmamakla birlikte, sahip olduklari bilgi birikimi ve kurumsal konumlari araciligiyla
gocuk haklarinin politika giindemine tasinmasini kolaylastiran bir islev Ustlenen
kurumsal bir araci olarak dederlendirilebilir.

Coklu Akimlar Yaklasimi, kamu politikasi siirecinde sorunlarin, ¢éziim &nerilerinin
ve siyasal kosullarin birbirinden bagimsiz bigimde gelistidini, ancak belirli anlarda
kesiserek politika degisimini mimkin kildidini ileri siirmektedir. Bu gergevede gocuk
haklarina iliskin meselelerin politika glindemine taginmasi, vyalnizca normatif
taahhutlere degil; cocuklara iliskin sorunlarin goriiniir kiinmasina, bu sorunlara yonelik
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uygulanabilir politika araglarinin gelistiriimesine ve uygun siyasal baglamin olusmasina
baghdir.

Bu sliregte Cocuk Haklari Etki Dederlendirmesi, politika yapim ve uygulama
sureclerinde gocuklar Gizerindeki olasi ve ortaya ¢ikan etkilerin sistematik bigimde analiz
edilmesini saglayarak, politika akimi iginde hak temelli ve onleyici ¢dziim
alternatiflerinin  gelistiriimesine katki sunan analitik bir cergeve olarak islev
gormektedir. Buna karsiik ombudsmanlik kurumlari, bireysel basvurular, inceleme
suregleri, tavsiye kararlari ve 6zel raporlar araciligiyla kamu politikalarinin gocuklar
lizerindeki etkilerine iliskin deneyim temelli bilgi ve kanit lreterek problem akiminin
gorundrlik kazanmasina katki saglamaktadir.

Coklu Akimlar Cergevesi baglaminda ombudsmanlik kurumlarinin  politika
stireglerindeki rolleri, ilk bakista politika girisimciligi kavramini gagristirsa da bu
kurumlar klasik anlamda birer politika girisimcisi olarak dederlendirmek kuramsal
acidan isabetli degildir. Kingdon’un tanimladigi politika girisimcileri, ¢6ziim onerilerini
aktif bicimde savunan, siyasal aktérlerle pazarlik ylriten ve sahip olduklar kaynaklari
ile itibar bilingli bigimde risk alarak kullanan aktorlerdir (Kingdon, 2014). Buna karsilik
ombudsmanlik kurumlari, normatif olarak tarafsizlik ve bagimsizlik ilkelerine bagl olup
siyasal pazarlik sireclerinin dogrudan bir parcasi dedildir; kamu politikalarina iligskin
¢6zim OGnerilerini dayatmak yerine, sikayetler, raporlar ve tavsiye kararlari yoluyla
gorindr kilmay: tercih eder. Bu nedenle ombudsmanlik kurumlarinin roll, politika
girisimciliginden ziyade politika pencerelerinin agllmasina katki sunan kurumsal bir islev
olarak ele alinmaldir.

Bu cercevede Cocuk Haklar Etki Degerlendirmesi, politika akimi iginde gocuk
haklarina duyarli ¢6ziim alternatiflerinin sistematik bigimde gelistiriimesine katki
sadlarken; ombudsmanlik kurumlari, deneyim temelli veri ({retimi yoluyla idari
uygulamalardaki yapisal sorunlarn goriinir kilarak problem akiminin beslenmesine
katkida bulunmaktadir. Bu iki unsur, farkl akimlar icinde konumlanmakla birlikte, gocuk
haklarina iliskin sorunlarin tanimlanmasi ve ¢6zim segeneklerinin gelistiriimesi
siireglerine bilgi ve kanit saglayarak, Kingdon'un Coklu Akimlar Cergevesi kapsaminda
politika pencerelerinin agilmasina dolayl katki sunan tamamlayici mekanizmalar olarak
dederlendirilebilir.

Cocuklara iliskin  bagvurularin  igerdigi  deneyimsel veriler, idarenin
uygulamalarinda sureklilik gésteren hak ihlallerinin tespit edilmesine imkan tanimakta
ve bdylece sorunlarin tanimlanmasina yonelik analitik zemini giglendirmektedir.
Ombudsmanlik kurumlarinin yiritttigii konu odakli dederlendirmeler ve sistematik
inceleme faaliyetleri ise gocuk haklar alaninda gelistirilebilecek politika segeneklerinin
gergevesini gizmektedir. Bunun yani sira, yasama organina yonelik raporlama
mekanizmasi ve kamuoyu ile kurulan kurumsal iletisim, siyasal giindemle dogrudan
olmasa da etkili bir etkilesim alani olusturmaktadir. Bu {i¢c dinamigin uygun baglamlarda
es zamanl olarak devreye girmesi, gocuk haklarina iliskin toplumsal ve siyasal
hassasiyetin arttigi donemlerde politika pencerelerinin agilmasini miimkiin kilmakta; bu
cercevede ombudsmanlik kurumlan, formel karar yetkisine sahip olmamakla birlikte,
birikimli deneyim bilgisi ve kurumsal megsruiyet Uzerinden politika sureglerini
y6nlendiren bir “politika penceresi kolaylastiricisi” iglevi Gstlenmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Bu calisma, kamu politikasi analizinde cocuk haklari perspektifinin nasil
kuramsallastirilabilecegdini, John Kingdon'un Coklu Akimlar Yaklasimi gercevesinde ele
alarak dederlendirmistir. Calisma kapsaminda c¢ocuk haklarinin, kamu politikasi
siireclerinde ¢cogu zaman dolayl ve goriinmez bicimde ele alindidi; buna karsin politika
kararlarinin gocuklar tizerindeki etkilerinin kapsamli ve hak temelli bir analiz gerektirdigi
tartisilmistir. Literatiir incelemesine dayall bu kuramsal dederlendirme, Cocuk Haklari
Etki Degerlendirmesi ve ombudsmanlik kurumlarinin, kamu politikalarinin giindem
belirleme, formilasyon ve degerlendirme asamalarinda 6nemli tamamlayici islevier
Ustlenebilecedini gostermektedir.

Goklu Akimlar Yaklagimi, gocuk haklarina iliskin politika sorunlarinin neden her
zaman giindeme tasinamadigini ve bu sorunlarin hangi kurumsal aracilar ve bilgi
akislar sayesinde goriinir hale geldidini agiklamasi bakimindan 6zellikle 6nemlidir. Bu
baglamda gocuklara iliskin bireysel basvurular ve sistematik ihlal oriintileri problem
akimini  besleyen gostergeler olarak dederlendirilirken; Cocuk Haklari Etki
Degerlendirmesi gibi araclar politika akimi icerisinde gelistirilen ¢oziim setleri olarak
konumlandiriimaktadir. Siyaset akimi ise kamuoyu duyarliligi, parlamenter denetim ve
kurumsal iligkiler {zerinden gocuk haklarinin politika glindemindeki gérindrligina
sekillendirmektedir. Bu {g akimin kesistigi anlarda agilan politika pencereleri, cocuk
haklarinin kamu politikalarinda daha guigli bicimde yer bulabilmesi igin dnemli firsat
alanlar olusturmaktadir.

Galismanin temel bulgularindan biri, ombudsmanlik kurumlarinin bu stirecte klasik
anlamda bir “politika girisimcisi” olarak dedil, politika pencerelerinin acilmasini
kolaylastiran kurumsal aktorler olarak degerlendirilmesinin daha aciklayici oldugudur.
Normatif tarafsizlik ve kurumsal bagimsizlik ilkeleri geredi ombudsmanlik kurumlari
siyasal pazarlik siireglerine dahil olamamakta ya da belirli politika tercihlerini dogrudan
yonlendirememektedir. Bununla birlikte, cocuk bagvurulari, 6zel raporlar ve tavsiye
kararlar yoluyla Urettikleri deneyim temelli mesru bilgi sayesinde, problem ve politika
akimlarini besleyerek siyaset akimiyla dolayli etkilesim kurabilmektedir. Bu etkilesim,
siyasal karar alma siireciyle dogrudan bir midahale iliskisi kurmaktan ziyade, cocuk
haklarina iliskin politika sorunlarinin gérindrligind artiran ve uygun kosullarda politika
pencerelerinin agilmasini kolaylastiran bir geri bildirim ve ydnlendirme islevi olarak 6ne
cikmaktadir.

Bu kuramsal gergeve, gocuk haklari odakl kamu politikalarinin geligtiriimesine
ybnelik bazi cikarimlara da isaret etmektedir. Bu kapsamda, politika yapicilarin
gocuklara iliskin diizenlemelerin tasarim asamasinda Cocuk Haklan Etki
Degerlendirmesini sistematik bir analiz araci olarak kullanmalari ve gocuklar etkileyen
politika alanlarinda hak temelli etki degerlendirmelerini kurumsallagtirmalari 6nem
tasimaktadir. Ayrica ombudsmanlk kurumlarinin  gocuklara iliskin bagvuru ve
raporlarinin, yalnizca bireysel uyusmazliklarin ¢ozimiyle sinirl gériilmemesi; kamu
politikalarinin izlenmesi ve dederlendirilmesinde diizenli ve glvenilir bir veri kaynad
olarak politika yapim siireclerine entegre edilmesi gerekmektedir. Bunun yaninda kamu
idarelerinin uygulama asamasinda gocuk haklarini gozeten kurumsal kapasitelerini
guglendirmeleri, ombudsmanlik tavsiyelerinin uygulanma dlzeyini izlemeleri ve
gocuklarin gorislerini ifade edebilecekleri katilimcr mekanizmalari gelistirmeleri, politika
stireclerinin hak temelli niteligini artiracaktir. Ombudsmanlik kurumlarinin ise gocuklara
iliskin bagvurulari daha sistematik analizlere donistirmeleri, tematik raporlar
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aracihdiyla yapisal sorun alanlarini  goriinir kilmalar ve tavsiye kararlarinin
uygulanmasina yonelik izleme mekanizmalarini giiglendirmeleri, cocuk haklarinin
politika giindeminde daha etkili bicimde yer almasina katki saglayacaktir. Bu yaklasim,
gocuklarin dogrudan katilamadiklari politika siireclerinde dolayh temsil ve goriindirliik
mekanizmalarinin glclendiriimesine katki sunabilir.

Bu yoniyle calisma, cocuk haklar perspektifinin kamu politikasi analizine
eklemlenmesinde ombudsmanlik kurumlarinin roliinii normatif bir beklenti olarak degil,
kuramsal olarak temellendirilmis bir analitik imkan olarak ele almasi bakimindan
literatlire katki sunmaktadir.

Son olarak bu galisma, ampirik bir analiz sunmaktan ziyade, kuramsal bir cerceve
gelistirmeye odaklanmaktadir; bu yoniyle ileride yapilacak arastirmalar igin kavramsal
bir zemin olusturmayi amaglamaktadir. Gelecek galismalar, ombudsmanlik kurumlarinin
cocuk haklarina iliskin basvuru ve raporlarini farkh (ilke 6rnekleri (izerinden
karsilastirmali olarak inceleyebilir; Cocuk Haklari Etki Dederlendirmesinin politika
slreclerine entegrasyonuna iliskin uygulama 6rneklerini analiz edebilir ya da Coklu
Akimlar Yaklagimi'nin gocuklar gibi hassas gruplara 6zgii politika alanlarinda nasil
yeniden yorumlanabilecedine odaklanabilir. Bu tiir calismalar, c¢ocuk haklari
perspektifinin kamu politikasi analizinde daha gortinir, sistematik ve etkili bicimde yer
almasina katki saglayacaktir.
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