Sl istanbul Universitesi Sosyoloji Dergisi,
7‘12‘ ISTANBUL IUSD 2025, 45 (2): 471-510
NN UNIVERSITY

s PRESS

\STANQ

https://doi.org/10.26650/5).2025.45.2.0893

Basvuru | Submitted 25.06.2025

Revizyon Talebi | Revision Requested 11112025
Son Revizyon | Last Revision Received 09.12.2025
Kabul | Accepted 1112.2025

istanbul Universitesi Sosyoloji Dergisi Ontine Yan | Published Onine 261202

Arastirma Makalesi | Research Article Agik Erisim | Open Access
Cin Dijital Donuisiimiiniin Yan Etkileri ve Yoksullasmanin Yeni Yiizi: )
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0z 2008 krizi sonrasi donemde inanilmaz dijital yatirimlar gerceklestiren Gin, glinimUz kiresel dijital donisumiinde 6nemli bir avan-
taja sahiptir. Ancak ekonomik alanda gerceklestirilen bu basarili grafigin sosyal hayata yansidigini soylemek pek mimkiin degildir.
Ozellikle dijitallesmenin derinlestirdigi 6znellik sartlari, toplumda savunmasiz gruplarin konumunu daha da zayiflatmistir. Onlari
yoksullagsmanin yeni yiizii olarak nitelendirilebilecek tcret alacaklari sorunlari ile bag basa birakmistir. Bu kapsamda calismanin
temel sorun alanini, dijital donustim stirecinde sosyal agidan savunmasiz gruplarin konumunu sorgulamak olusturmaktadir. Konu
nitel arastirma kapsaminda nitelikli betimsel analiz yontemi ile Cin 6zelinde ele alinmistir. Bu konu, adil, esitlikci dijital dontsim
politikalarmin yeri, yonuntn belirlenmesi agisindan buytk onem tagimaktadir. Cin dijital dontstimuntn o6znellik sartlarini; Cin
Komdinist Partisi’'nin otoriter yapisi ve merkezi konumu, firmalarin kiresel entegrasyonu, rekabet politikalari ve platform kapita-
lizmi, ACFTU'nun konumu ve yanli stratejileri, iscilerin sosyolojik konumu, hukou sistemi ve kutuplasma olusturmaktadir. Oznellik
sartlari cercevesinde zayiflayan ve yalnizlasan isglicli ¢oziim olarak is¢i hareketlerini gormektedir. Cogunlukla grev niteliginden
cok (halk diizeyinde) protesto seklinde gerceklesen bu hareketlerin temel nedenini iicret alacaklari sorunlari olusturmaktadir. isci
hareketleri insaat ve imalat sektoriinde calisan gogmen iscilerde yogunlagmaktadir ve ayrimci déntisiim politikalarinin 6nemli
bir yansimasidir. Bu nedenle dijital dontstimde toplumlarin isglictini oznellestiren politika ve yaklasimlardan ¢ok daha objektif,
kapsamli ve demokratik politikalara bagvurmasi adil ve esitlikci bir dijital doniisiim icin biylk onem tasimaktadir. Aksi durumda
yeni olusan ya da derinlesen oznellik sartlari toplumda yasanan sosyal politika sorunlarini daha da derinlestirecektir.

Abstract China, which made incredible digital investments in the period after the 2008 crisis, has a significant advantage in today’s global
digital transformation. However, it is not possible to say that this successful graph achieved in the economic field is reflected in
social life. Particularly, the subjectivity conditions deepened by digitalization have further weakened the position of vulnerable
groups in society. It has left them alone with the problems of wage receivables, which can be described as the new face of
impoverishment. In this context, the main problem area of this study is the position of socially vulnerable groups in the digital
transformation process. The subject has been addressed specifically in China with the qualified descriptive analysis method
within the scope of qualitative research. This subject is of great importance in terms of determining the place and direction of fair
and equitable digital transformation policies. The subjectivity conditions of China’s digital transformation are the authoritarian
structure and central position of the Chinese Communist Party, the global integration of companies, competition policies, and
platform capitalism, the position and biased strategies of the ACFTU, the sociological position of workers, the legal system, and
polarization. The weakened and isolated workforce within the framework of subjectivity conditions sees labor movements as a
solution. The main reason for these movements, which mostly take the form of protests (at the public level) rather than strikes,
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is the problems with their wages. Labor movements are concentrated among migrant workers working in the construction and
manufacturing sectors and are an important reflection of discriminatory transformation policies. For this reason, it is important
for a fair and equitable digital transformation that societies apply more objective, comprehensive, and democratic policies
than policies and approaches that subjectivize the workforce in digital transformation. Otherwise, newly formed or deepened
subjectivity conditions will further deepen the social policy problems experienced in society.

Anahtar Kelimeler  Cin - Dijitallesme - Ucret Alacaklari - Yoksulluk - isci Eylemleri

Keywords China - digitalization - wage arrears - poverty - workers' movements

Extended Summary

The SARS crisis, the global financial crisis, the rise of the mobile internet, the internet plus strategy, the artificial
intelligence development plan, the COVID-19 pandemic, technological regulations, and digital sovereignty trends
have an important place in China’s digital transformation. These developments have had important consequences
in the economic, social, and political fields. In addition, one of the most important effects has been experienced on
labor markets. The main dimensions of labor markets in China’s digital transformation are as follows: the increasing
trend of the elderly population rate, the increasing employment in the service sector in contrast to the ever-decre-
asing agricultural and industrial sectors, the ever-decreasing urban population in contrast to the ever-decreasing
rural population, economic difficulties, the ever-deepening youth unemployment as a reflection of education-work
mismatch and cultural changes, etc. When the period of January 2011-May 2025 is evaluated, labor movements are
mostly concentrated in the eastern regions and coasts of China. The provinces with the highest labor movements for
the same period are Guangdong, Henan, Shandong, and Jiangsu, respectively. In the inner parts, labor movements are
concentrated in Xian. Similarly, 39.62% of labor movements were seen in the construction sector, followed by manu-
facturing with 23.87%, services with 14.28%, transportation, storage, logistics, and postal services with 13.92%. In other
sectors, education had 3.49%, mining had 2.32%, heavy industry had 014%, public sector had 011%, and other sectors.
The basic conditions that trigger the subjectivity conditions of the workforce in response to the new dimensions
emerging in the labor market are as follows: The authoritarian structure and market-oriented policies of the Chinese
Communist Party (CCP): The CCP plays a central and strategic role in digital transformation. These roles are realized in
the form of strategic planning, policy leadership, control over state and private enterprises, surveillance and social
management, civil-military integration of digital governance and e-government technologies, global influence and
standard setting, ideological and repressive control, etc. It leads national strategies such as Made in China 2025,
Digital China Initiative, 5G, Al, etc. It establishes party committees in major technology companies (such as Alibaba,
Tencent, and Huawei) to align business decisions with party ideology and state policies. It implements cybersecurity
and data security laws to ensure national and global control over data flow. It uses digital surveillance systems,
such as Skynet and Sharpeyes, to monitor the activities of public security organizations. It develops e-governance
platforms and strives for integrating civil and military use. It actively participates in international organizations
to shape international technology norms in areas such as artificial intelligence, 5G, and cybersecurity. It conducts
censorship and propaganda activities through state-run media platforms such as Wechat and Dougin. Accordingly,
the following roles have a decisive influence: single ruling party, socialist ideology with Chinese characteristics,
public support (successful initiatives, while also prioritizing the basic needs of the people over democracy), and
national solidarity tendencies in international competition policies (especially with the US), insufficient attempts
to eliminate hukou inequalities, in addition to facilitating the digitalization of social services, strengthening the
control and surveillance capabilities and compelling adaptation strategies, use of media for regime legitimacy and
effective governance, only considering the hunger threshold in the fight against poverty, policy deficiencies in digital
transformation to permanently eliminate poverty, focusing on policies targeting vulnerable groups, but inequalities
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in income distribution justice policies (rural households/urban households, Eastern Region/Western Region, coastal
region/inland regions, women/men, etc.), financial sustainability problems in the fight against poverty, problems
related to re-evaluation of employment opportunities due to transformation in production and service sectors, legal
gaps (lack of legal infrastructure covering new working models), gig economy, and uncertain employee-employer
relations, central and strategic roles assumed in digital transformation, use of effective digital surveillance resources,
digital censorship and propaganda activities has Global integration of firms, competition policies and platform
capitalism: Decentralized market-oriented system and market-oriented system, enterprises with non-state collective
ownership, migrant worker factor, cheap labor supply, widespread violations of fundamental rights, increasing need
for collective bargaining, inadequacy of labor laws covering marginal workers, rapid integration into the production
and service sector and job losses, increasing preference for robots in order to shorten production processes and
reduce labor costs, rising platform capitalism with temporary and platform-based working models and artificial
intelligence applications, negative impact of global competition and economic fluctuations on wage payments,
vulnerable construction and agricultural sectors, insufficient funds used by local governments in infrastructure
projects, urban areas benefiting from digitalization conditions more than rural areas and regional investment inequ-
alities, investment inequalities between rural/urban areas and East/West coasts, income distribution inequalities
and different migration patterns, high-skilled workers and low/semi-skilled employment differences, digital oligo-
polistic structure, employment optimization strategy, small and medium-sized enterprise structures, working with
ACFTU, working with limited employment contracts, employing informal migrant workers, discriminatory practices
against migrant workers, multi-layered subcontracting practices (especially in the construction sector), prioritizing
economic growth by local governments, ACFTU’s position and pro-government-employer strategies: Reflecting the
state management structure and rigid bureaucratic and hierarchical structure, being a single top union structure, not
allowing the establishment of independent unions, limited independent structure, expanding the insufficient scope
of activity in digital labor markets, the task of institutionalizing labor movements, establishing unions affiliated with
ACFTU in workplaces and companies, the recognition of ACFTU as the sole legal union by the 1995 Labor Law, the sole
leadership role in unionization, affiliated unions established by company and workplace management, implemen-
tation of paper unions and suppression strategies, anti-democratic union activities, instead of challenging employer
and state policies, strategies of maintaining social stability are mostly emphasized, inadequate representation
of migrant workers, the importance of conflict prevention and mediation strategies, approach to integrating and
reforming independent strikes and protests, and limited and symbolic resolution initiatives so it makes it difficult to
solve the problems experienced on a union basis. Sociological position of workers, hukou system, and polarization:
The legal system established since 1958 for the purpose of managing taxation and controlling migration, the inflexible
residence system, and the rigid system experienced in rural household registration accordingly, the legal system
inherited between generations and the class society status that has emerged, the desire to meet the need for cheap
labor that emerged after the 1980s, the urban migration of hundreds of millions of young people (especially in the
construction and education sectors), and the increasing inequality conditions, inequality of opportunity experienced
in the digitalization process, insufficient use of social security practices, long working hours, insufficient job security,
and limited social assistance, especially common among migrant workers, increasing interest and tendency in the
organization process, problems experienced, especially in residence and shelter, and exposure to social exclusion,
work accidents, occupational diseases, infectious diseases, etc. exposure to fatal risks, forming the most fragile
social layer of digital transformation, deepening digital marginalization trends, problems experienced, especially
in internet use, limited access to social services and citizenship practices, inequalities of opportunity experienced
in digital transformation, inequalities of opportunity worsened by the characteristics of migrant workers, Solution:
More objective, comprehensive, and democratic policies that reduce subjectivity. These policies seem possible with
multi-faceted stakeholder participation, including government, firms, unions, and other sociological institutions.

;
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Giris

2008 finans krizi sonrasi donemde Cin ekonomisi en az ii¢ kat biyiyerek, ginimuz kiresel
ekonomisinin yaklasik 1/5'i seviyesine ulasmistir. Bu yoniiyle kiiresel rekabetin onde gelen aktorle-
rinden biri haline gelen Cin ayni donemde yapmis oldugu olaganustu yatirimlarla dijital ekonomik
hacmini 7 Trilyon $'a yakin yiikseltmistir. Ancak ekonomik alanda kaydedilen bu basarili ¢ercevenin
isglicli piyasalarinda yasanan tiim sorunlari ¢ozdiigiinii soylemek pek miimkiin degildir. Nitekim ayni
donemde kalici hale gelen iicret alacaklari sorunu, isci hareketlerinin temel dinamigi olusturmustur.
Ozellikle vasifsiz/yari vasifli calisanlar icin yoksullasmanin yeni yiiziinii olusturan sorunlar dijital
donusiimiin tasidig; otoriter siyasi yapi, siber demokrasi, glivencesiz esneklik, belirsizlik, asiri
piyasalasma, kayitdisilik, sosyal ve ekonomik haklarin aginmasi, ¢alisma ve bos zaman arasindaki

bulaniklagma vb. ozellikler ile daha da belirgin hale gelmistir.

Dijital doniisimde tUicret alacaklar sorunu; isverenlerin isci Ucretlerini hi¢ 6dememesi, eksik
odemesi veya ge¢ odemesi durumlarini kapsamaktadir. Bu durum yeni calisma modellerini kapsa-
yan yasal diizenleme eksiklikleri, dijital doniisime ayak uyduramayan isguci, hukimet yapilarinin
otoriter ozellikleri, firmalarin kiresel rekabet stratejileri, sosyolojik yapi vb. faktorlerden kaynak-
lanabilmektedir. Elde edilen refahin toplumun tum tabakalarina adil bir sekilde yansitilmasinda
temel arag olan uicretin korunmasi, yoksullasma basta olmak tizere bircok sosyal politika sorununun
onlenmesinde en etkin yaklagsimlardan biri olmalidir. Literaturde dijitallesmenin isglicu piyasalari
tzerindeki etkilerine yonelik yapilan ¢alismalar, istihdam ve issizlik konulari tizerinde yogunlasmak-
tadir. Bunun da otesinde ucret alacaklari sorunu gerek issizlerin gerek istihdam edilenlerin dijital
doniisiimde, yoksullasmasinin yeni yiiziinii olusturmaktadir. Ozellikle dijitallesmenin isci-isveren
iliskilerini 6znellestiren yonleri bu sorunu daha da belirgin hale getirmistir. Cin ornegi iizerinden ele
alinan bu sorun alani, dijital ekonomik yapida sosyal politikalarin nasil ve ne yonde belirlenmesi
gerektigi agisindan biyiik onem tasimaktadir. Bu kapsamda yapilan ¢alismada Cin dijital donusu-
miinlin 6znellik sartlari; Cin komiinist Partisi'nin (CKP) otoriter yapisi ve piyasa odakli politikalari,
firmalarin kiiresel entegrasyonu, rekabet politikalari ve platform kapitalizmi, Tum-Cin Sendikalar
Federasyonu’nun (ACFTU) konumu ve hiikiimet isveren yanlisi stratejileri, iscilerin sosyolojik konu-

mu, hukou sistemi ve kutuplasma basliklari altinda incelenmistir. Ele alinan oznellik sartlarinin en
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temel gostergelerinden birini is¢i hareketleri olusturmaktadir. Diger bir ifade ile dar anlamda isciler
genis anlamda toplum, dijital dontisumde yasamis olduklar sorunlari sosyal hareketlerle ¢oziim-

lemeye calismaktadirlar. En temel sorun faktorunu ise tUcretler olusturmaktadir.

Dijital donusumde ozellikleri derinlestiren sartlarin incelenmesi toplumun tum kesimlerini
kapsayan daha adil ve esitlik¢i donusum politikalarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi adina buyuk
onem tasimaktadir. Ozelliklerin derinlesmesi mevcut sosyal politika sorunlarinin artmasinin yan
sira yeni toplumsal sorunlari da beraberinde getirmektedir. Konu ile ilgili literatiir incelendiginde
yeterli bir analiz ¢alismasinin yapilmadigi gorulmistiir. Bu nedenle arastirmada Cin ozelinde; dijital
doniisiim siirecinde oznellikleri artiran sartlar nelerdir? Bu sartlarda olusan temel sorunlar nelerdir

ve toplumsal yansimasi nasildir? Sorularina cevap aranmistir.

Kavramsal Cerceve ve Literatiir Ozeti

Oznellik (subjectivity), felsefi anlamda 6zne kelimesinden gelmekte ve bakis acilarini, duygula-
r, inanclari, arzulari ve diger benzersiz bilincli deneyimleri ifade etmek icin kullanilmaktadir.
Gergeklerden ziyade kisisel inanclarin veya duygularin etkisini ortaya koymaktadir. Bireyin diinya
hakkindaki bilgi ve anlayisini 6zetlemektedir (Sharp, 2020; Asil, 2024, s. 281). Toplumsal ve calisma
yasaminda kolektif diizenlemelerin, politikalarin ve hareketin ziddi anlaminda da kullanilan oznel-
lik, vatandaslar i¢in beklenen oznel faydanin hukumet tarafindan karsilanmamasi yani sira ayrimci,
esitsiz ve adil olmayan tutumlarini (Maffioletti ve Santoni, 2005) ve magdur olan tarafin bunu
cozme sirecindeki bireysel ¢abasini ifade etmektedir. Nitekim hiikiimetlerin kapsayici esitlikgi ve
adil sosyal politikalarinin yetersiz olmasi durumunda (bireysellesen is iliskileri sebebiyle yalnizla-
san gruplar igin) orgiitlenmeler ve kolektif hareketler, haklarinin savunulmasinda ve daha esitlikgi
toplumlarin insasinda kilit bir rol oynamaktadir. Toplumun belirli bir kesimini dahil etmeyen
ve onlari otekilestiren bir anlamda oznellikleri ¢cercevesinde hareket etmeyi zorlayan yaklasimlar
onemli sorunlara yol agmakta (McCabe, 2007; Pérez-Ahumada ve Garcia-Castro, 2024) ¢oziimlerini

farkli girisimlere birakmaktadir (Britannica, 2025; Lazar, 2025).

Nitekim Cin'de devlet girisimleriyle yonlendirilen dijitallesme; vatandaslik uygulamalari, plat-

formlar ve veri altyapilari araciigiyla ve yeni dijital 6znellik sartlar olusmustur. Ornegin sosyal kredi
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uygulamalari, platform emek sistemleri ve farkli gozetim araglarini iceren dijital teknolojiler birey-
lerin; eylemlerini, uyumlarini ve sosyal rollerini dogrudan ya da dolayli olarak etkilemistir (Creemers,
2018; Chen, Wang, & Zhang, 2018; Kalashyan, 2023). Diger bir ifade ile hiikiimet yapisi tarafindan
kontrol edilen dijital platformlar, ¢calisanlarin davranislarini daha fazla duzenleyen algoritmik sistem
icinde sekillendirilmistir (Sun ve Chen, 2021). Yasanan sorunlarin ¢oziimiiniin hiikiimet politikalariyla
saglanamamasi kolektif ¢oziimleri oncelikli hale getirmistir. Resmi diizeyde oldukca sinirli kalan
ve otoriter devlet yapisi altinda sekillenen kolektif eylemler cogunlukla gayri resmi bir cercevede

oznellik sartlarinda gerceklesmistir (Yang, 2009).

Eylemler cogunlukla hukou sistemine gore daha dezavantajli olan kirsal kesim kdkenli isgilerinde
yaygindir. Kirdan kente goc etmeleri sebebiyle kendilerine go¢cmen isciler de denilen bu grup
genelde en zor isleri yapmakta ve ucret alacaklari konularinda sorunlar yasamaktadirlar. Kolektif
platformlarda kendilerini ifade etme avantaji kisitli olan bu grup oznellik sartlarinda; marjinallesme,
guvencesizlik, yoksullagma ve resmi yasal korumalardan dislanma deneyimleri ile on plana ¢ikmak-
tadirlar (Greenfield ve Pringle, 2002; Wang, 2009; Elfstrom ve Kuruvilla, 2014; Huang ve Tsai, 2022). Bu
kapsamda Creemers (2018); Cin'in Sosyal Kredi Sistemi'ni (SKS), vatandas davranisini ve 6znelligini
sekillendiren merkezi bir dijital yonetisim mekanizmasindan bahsetmistir. SKS'nin; niceliksel deger-
lendirme, itibar ve uyumluluga dayali bir yonetisim ortami yaratmak icin devlet kurumlarindan,
ticari platformlardan ve yerel yonetimlerden gelen verileri nasil entegre ettigini gostermistir. Ayni
zamanda bir davranigsal standardizasyon sistemi olan SKS oznelligin anlasilmasinda onemli bir yere
sahiptir. Clinkii s0z konusu yonetisim mekanizmasi, aktivizm sinirlarini sekillendirmekte, kolektif
eylemleri engellemekte ve istikrar odakli giiclii bir ulusal kimlik insa etmektedir (Creemers, 2018).
Ayrica bu sonug igin Nguyen, Lafrance ve Vu (2023); tiim bu gelismelerin insan haklarini goz ardi eden

toplumsal bir paradigma riski tasidigini ifade etmislerdir (Nguyen, Lafrance ve Vu, 2023).

Ollier-Malaterre (2024); g6zetim altinda 6z disiplin, rehberlik altinda katilim ve toplumsal uyumla
baglantili ahlaki sorumluluk olmak tizere li¢ temel bilesenini tanimlamistir. Siyasi kimlik olusumu-
nun muhalefeti sinirlayan ve sadik katiimi tesvik eden yonetisim yapilarina nasil yerlestigini
vurgulamistir. Toplumsal hareketler acisindan biyik onem tasiyan bu yaklasim, oznelligin aktif
insasina da dikkat cekmistir. Ayni zamanda Ollier-Malaterre dijitallesmenin olusturdugu oznellik
sartlarini; hukou sistemi-SKS sitemi, ticret temelli toplumsal hareketler, go¢gmen isgilerin konumu
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ile iliskilendirerek aciklamistir (Ollier-Malaterre, 2024). Yu (2024); 1990'larin ortalarindan bu yana,
dijital ucurumun bircok kisiyi geride biraktigini siyasi, sosyal, ekonomik, kiiltiirel, egitimsel ve
kariyer anlaminda firsatlari ellerinden aldigini savunmustur. Ayrica bu durumun tlkenin ekonomik

ve teknolojik esitsizlikleri anlamada 6nemli bir yere sahip oldugunu ortaya koymustur (Yu, 2025).

Ote yandan Liu (2019); platform ekonomisinin istihdami nasil sémiiriicii ve glivencesiz hale
getirdigi, cogunlugunun gocmen isciler (kirdan-kente gog edenler) tarafindan olusturuldugu bu
kisilerin ikinci sinif vatandas olarak gortildiigi, koti calisma kosullari, istihdam istikrarsizlig), diisuk
ucretler ve sosyal glivenlik eksikligi gibi sorunlara maruz kaldiklarini, resmi yazili sozlesme veya
yasal korumadan uzak olduklarini ve bunun hukou (hane halki kayit sistemi) nedeniyle olustugu
konularina odaklanmistir (Liu, 2019). Sun (2018) platform ekonomisindeki siki algoritmik kontrolii ve
somurucu ¢alisma kosullarini ortaya koymus bu duruma giiclii bir elestiri getirerek platformlardaki
asimetrik giic iliskilerine odaklanmistir (Sun, 2019). CLB (Cin isci Biilteni) raporlari; Cin'deki hukou
sisteminin toplumu "kirsal" veya "kentsel" sakinler olarak siniflandirdigini, kirsal kesimin kentsel
refaha (egitim, saglik, konut) sinirli erisiminin oldugunu, istikrarli isgiicii korumalarindan dislandik-
larini, dusiik Ucretli, gegici veya insaat sektorii islerinde yogunlastiklarini, ticret alacaklari sorunlari
yasadiklarini, dijital marjinallesme yasadiklarini ayni zamanda platform ekonomik yapida yogunlas-

tiklari igin dijital yonetisim reformlarindan en fazla etkilendiklerini ortaya koymustur (CLB, 2024).

Ekonomik anlamda elde edilen biiyiime ve ilerlemenin toplumun tiimiinii kapsamasi ve her
tabakasina yansitilmasi temel esitlik ve adalet ilkesinin bir geregidir. Elde edilen blyime ve
ilerlemenin toplumun sadece belirli bir kesimine yonelik olmasi diger kesimlerin goz ardi edilmesi,
dislanmasi ve kendi kaderine terk edilmesi farkli sosyal sorunlari da beraberinde getirecektir. Bu
nedenle sosyal hareketler; goz ardi edilen, dislanan ve kendi kaderine terk edilen bireyler icin var
olma ¢abasinin en temel gostergesidir. Nitekim Cin dijitallesmesi ozellikle kirsal kesim icin; diglan-
ma, gozardi edilme ve kendi kaderine terk edilme anlamina gelmektedir. Olusan yeni sartlar ucret
alacaklar temelinde sosyal hareketler ile karsilik bulmustur. Toplumun bir kesimi i¢in yoksullasma
anlamina gelen oznellik sartlari ve bunun ucret alacaklari ile temellendirilerek sosyal hareketlere
donusmesi yeni bir sosyolojik olgu ozelligi tasimaktadir. Bu yeni sosyolojik olguda: 2000'li yillarin
basindan itibaren yasanan dijitallesme ile toplum nezdinde ilerleme kaydedilmis sosyolojik bir refah

olusmustur. Saglanan ilerleme ve refahtan kentsel kesim genis avantajlara sahiptir. Kirsal kesimin
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dislanmasi, gozardi edilmesi ve kendi kaderini terk edilmesi oznellik sartlarini temellendirilmistir.
Kirsal kesimin bu konumu, sosyal hareketler ile karsilik bulmustur. Gerceklestirilen sosyal hareketler,

ucret alacaklari ile temellendirilmistir.

Yontem, Sinirliiklar ve Desen

Calismanin gerceklestirilmesinde (nitelikli) betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Bu yontem
olaylarin kapsamli 0zetini sunma amaci tagimasinin yani sira konuyla ilgili kim, ne, nerede ve nasil
sorularini esas almaktadir. (Nitelikli) betimsel analiz yontemi belirli bir olguya odaklanmak yerine
yeterince anlasilmamis bir arastirma alani hakkinda bilgi edinmeye odaklanan ¢alismalar igin ideal
gorulmektedir. Ayrica bu yontem diger yontemlere kiyasla daha kategorik ve kavramsal ozellikler
tasidigi icin (Grnegin vaka calismalarina gore) daha az yorum gerektirmekte ve daha az karmasik
yapida bir ortintli sunmaktadir. Ayni sekilde betimsel analiz, genellikle nitel arastirmada kullanilan
ve toplanan verileri sistematik bir sekilde 6zetlemeyi ve yorumlamayi amaclayan bir analiz yakla-
simidir. Bulgulan duzenlenmis ve yorumlanmis bir bicimde okuyucuya sunma, verileri onceden
belirlenmis temalara gore Ozetleme, yeni temalar/kavramlar ¢ikarma temel amaglar arasindadir

(Baltaci, 2019; Erdogan, 2020; Ultay, Akyiiz ve Ultay, 2021; Ayton, 2023).

Yapilan ¢alisma Cin dijitallesmesinde yasanan ilerlemenin ve elde edilen refahin toplumun
timinu kapsamamasi bir kismini marjinallestirmesi, oznellik sartlarina terk etmesi iizerine
kurgulanmistir. Hukou yapisina (ana toplumsal tabakalasma sistemine) bagli olarak bir kesimin
yalnizlastirildigini bir anlamda kendi kaderine terk edildigini ve bu grubun yoksullasarak ¢oziimiini
sosyal hareketlerde buldugunu esas almaktadir. Bu olgu oznellesen toplumsal tabakanin (kirsal
kesimin) sosyal hareketler ile (iicret alacaklar sorunu ile somutlastirilarak) var olma miicadelesine
donusmustur. Dolayisiyla temelde hukimet yapisinin ve iktidar partisinin otoriter tutumu ve sendi-
kalari baskilayan yonii resmi belgeler, raporlar ve istatistikler ile tam olarak gozlemlenemediginden
ve birincil kaynaklara kisitli bir erisim s6z konusu oldugundan (nitelikli) betimsel analiz ideal
bir yontem olarak tercih edilmistir. Cogunlukla soz konusu sosyal tabakanin onemli bir temsilcisi
konumunda olan CLB (Cin isci Biilteni) verileri temel hareket noktasini olusturmustur. Dolaysiyla
calismada oncelikle Cin dijitallesmesinin kirilma noktalari ve temel ozellikleri ele alinmistir. Sonra-
sinda dijitallesmede 0znellik sartlarini tetikleyen temel etmenler; Cin Komiinist partisinin otoriter
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yapisi, firmalarin kiiresel entegrasyonu, en Ust sendika konumunda olan ACFTU'nun konumu ve

iscilerin sosyolojik konumu ana basliklari cercevesinde ele alinmistir.
Cin Dijital Donusumii

Cin 2000'li yillarin basindan beri bilim ve teknoloji yeteneklerini ekonomik kalkinma icin oncelik
haline getirmistir. Geleneksel endustrilerini yukseltme, gelismekte olan ve uist dizey teknolojilerde
kiiresel lider olma yetenegini iilkenin gelecekteki basarisi ve uzun omirluligu icin anahtar olarak
gormistir. 2023 reformunda belirtildigi gibi, bilimsel ve teknolojik yenilik, Cin'in modernizasyon
hamlesinde temel bir konuma sahiptir (Huld, 2023). Diger bir ifade ile giiniimiizde dijital ekonomi,
Gin'in ekonomik gelisimini yonlendiren temel bir gli¢ olma ozelligi tasimaktadir. Nitekim 2012-2021
yillari arasinda Cin dijital ekonomisinin ortalama biiyiime orani %15,9 olarak gerceklesmistir. Ayni se-
kilde 2021 yili itibariyle 7 trilyon $'a yiikselen dijital ekonomik hacmin GSYiH'deki pay! ise %20,9'dan
%39,8'e yiikselmistir (China's Daily, 2022; NBSC, 2025). 2000'li yillarin baslarindan giiniimiize kadar
olan siirecte bircok ulusal ve/veya kiiresel gelismeden etkilenen Cin dijital dontsiimiiniin temel
kirilma noktalarini; sars krizi, kuresel finansal kriz, mobil internetin yiikselisi, internet plus stratejisi,
yapay zeka gelisim plani, Covid-19 pandemisi, teknolojik diizenlemeler, dijital egemenlik egilimleri

olusturmaktadir (Sekil 1).

Kaynak dagitimini yonlendirme, lretkenligi artirma, dogrudan ya da dolayli olarak veri ve bilgi
teknolojilerini kullanma vb. 6zellikler Cin dijital donlisimunin uzantilari olarak kabul edilmektedir.
Ayni sekilde; biiyiik veri, bulut bilisim, nesnelerin interneti, blok zincir, yapay zeka, 5G vb. bilesenler

dijital ekonomiyi destekleyen temel girdilerdir (Wu, 2022). ilk olarak 2003 Sars krizi Cin dijital

Sekil 1

Cin Dijital Déniisiimiiniin Kirlma Noktalari

2008 2015

——— . 2020 Covid-19 2023
K 1 Internet S
E il‘if,flssi 1 _— | PE1:$€ %;)plgy ’ Pandemisi Dijital
a2t Krizi _ Mobil Stratejisi Zeka 2021 SEcmenih
Krizi Internetin Gelisim Teknolojik
Yiikselisi Plan Diizenleme

Kaynak: (CLB, 2025a; Yurong, 2020) derlenerek hazirlanmistir.
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donusiminin erken donemini hizlandirmistir. Halkin evde kalmasini tesvik eden uygulamalar cev-
rimici alisverise olan ilgiyi arttirmis ve bu donemde Cin, e-ticaret altyapisini olusturan Alibaba’nin
Taobao platformunu faaliyete gecirmistir. Dijital dontisimiin bir diger kirllma noktasini ise 2008
finansal krizi olusturmaktadir. Kriz etkilerinin asilmasi amaciyla dijital alt yatinmlar hizlandirnlmis,
yiiksek hizli internet ve mobil aglar yayginlastirilmistir. 2011-2013 yillar arasinda akilli telefonlarin
yayginlasmasi ile 3G/4G baglanti aglar kurulmus ve mobil internet kullanimi yayginlasmistir.
Ayni donemde Alipay ve WeChat gibi odeme sistemleri hizla benimsenmistir. 2015 yilinda Baskan
Xi'nin internet Plus Stratejisi geleneksel sanayi sektorlerinin; internet, bulut bilisim, biiyiik veri ve
I0T (nesnelerin interneti) ile entegrasyonunu tesvik etmistir. Bu gelisme dijitallesmenin sanayiye
entegrasyonunu hizlandirmis ve yeni is modelleri yayginlasmistir. Ote yandan Cin 2017 yilinda, 2030
yilina kadar diinyada yapay zeka lideri olmayi hedefleyen bir strateji agiklamistir. Bu plan; yapay
zeka, biyuk veri, bulut bilisim vb. teknolojilere yatirimin oniinii agmis ve dijital doniistimiin temel
taslarini gu¢lendirmistir. 2020 yilinda Covid-19 pandemisi dijitallesmeyi zorunlu kilmis dolayisiyla
uzaktan calisma, cevrimici egitim, dijital saglik vb. uygulamalar dijital donistimu hizlandirmistr.
2021-2022 yillari arasinda teknoloji sirketlerine yonelik duzenlemeler kabul edilmistir. Bu duzenle-
meler dijital kapitalizmin yeniden sekillenmesine yol acarken devletin dijital ekonomideki roliinii
giiclenmistir. 2023-2025 yillari arasinda ise yapay zeka cipleri, isletim sistemleri, dijital para birimleri
vb. alanlarda yerli tiretimi tesvik eden politikalar benimsenmistir. Bu kapsamdaki politikalar, dijital
ekonominin ulusal giivenlik ve bagimsizlik perspektifinden sekillenmesinin oniinii agmistir (Foote
ve Atkinson, 2020; Huang, 2020; Shi-Kupfer ve Ohlberg, 2019; Zhang ve Chen, 2019). Ozellikle; Cin
Halk Bankasi'nin (PBOC) 2022-2025 Fintech (Finansal Teknolojiler) Kalkinma Planini yayinlamasi, arz
talep dengesizligini giderecek Dogu Verisi-Bati Hesaplamasi Planini yayinlamasi, Cin Siber Uzay
idaresi'nin (CAC) sinir otesi veri aktarimi icin giivenlik incelemelerine iligkin gereklilikleri ayrintils
olarak aciklayan Veri ihracati Giivenlik Degerlendirme Tedbirlerini kabul etmesi, web 3.0 inovasyon
ve teknoloji uygulamalari, Covid-19 sonrasi donemin onemli girisimlerini olusturmaktadir. Ayni se-
kilde ekonomiyi diizenleme adina 2021 yilinda Devlet Pazar Diizenleme idaresi’nin (SAMR) yeni tekel
karsiti yonergeleri yayinlamasi, Veri Giivenligi Yasasinin (DSC) yiiriirliige girmesi, Kisisel Verilerin

Korunmasi Kanunu (KVKK), Veri Giivenligi Kanunu ve Siber Giivenlik Kanunu’'nun giiclendirilmesi,
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2022 yilinda Mobil internet Uygulama Bilgi Hizmetlerine iliskin Gozden Gecirilmis idari Hiikiimlerin

Yayinlanmasi vb. gelismeler Covid-19 sonrasi dénemin 6nemli girisimlerinden bazilaridir (Wu, 2022).

Ote yandan Cin dijitallesmesinin iiretkenligi artirma, toplumsal dengeyi yeniden tesvik etme,
yeni sektorlerde isler yaratma gibi olumlu etkilerinin yani sira geleneksel sektorleri bozma, ozellikle
imalat sektoriindeki orta dereceli calisanlar basta olmak uzere is kayiplarina yol agma, finansal
istikrari bozma, diizenleme ve denetleme zorluklari gibi olumsuz egilimleri de beklenmektedir.
Beklenen olumsuz egilimlere karsilik; aktif isglicii piyasalarinin etkinlestirilmesi, sosyal giivenlik
aglarinin gliclendirilmesi, etkin rekabet piyasasi politikalari, diizenleyici bosluklarin kapatilmasi
icin dlizenli gozetim ve denetim, verilerin gizliligi ve tiketicilerin korunmasi, e-devlet uygulamalari,
dijital yapida destek siirdiirilebilirliginin saglanmasi, etkin egitim politikasi, kiiresel standartlarin
belirlenmesinde daha aktif rol oynama vb. politikalarin tercih edilmesi beklenmektedir. Ayni sekilde
dijitallesmenin belirli kesimler Uzerindeki yikici etkisi, isgliciniin yeniden egitilmesinde yasanan
eksiklikler, emeklilik yasina yaklasan isciler basta olmak iizere guclii bir sosyal giivenlik aginin
eksikligi, acik aglari tesvik eden ve rekabeti tesvik eden politikalarin yayginligl, kiiresel inovasyon
sistemine asiri entegrasyon, birlesen veya yeniden olusan is iligkilerini kapsayan hukuksal zeminin
olusmamasi, veri gizliligine ve tiiketicinin korunmasina yonelik zayif diizenlemeler ve uygulamalar,
okur yazarlik diizeyinin dusukligii sebebiyle e-devlet hizmetlerinden faydalanamama, internet
kullamiminin ozellikle kirsal kesimlerde yayginlasamamasi, giincel ve etkin egitim politikalarinin
yoklugu ya da firsat esitliginin saglanamamasi vb. konular (Zhang ve Chen, 2019) beklenen olumsuz

egilimleri gliclendirmekte ve risklere karsi 6znellik sartlarini giiclendirmektedir.
Dijital Doniisiimde Oznellik Sartlarini Tetikleyen Temel Etmenler

Cin Komiinist Partisi'nin Otoriter Yapisi ve Piyasa Odakli Politikalari

Cin Halk Cumhuriyeti'nde tek yonetim partisi olan CKP 2023 yili sonunda 99 milyona ulasan
(niifusun yaklasik %7'si) liye sayisi ile toplumun neredeyse tiim kesimlerine niifuz etmistir. Tim
parti kurumlari gerek devlete ait gerek ozel sirketler ve tiim sosyal orgitlerde aktif faaliyet goster-
mektedir. Sadece taban diizeyinde orgut sayisi 5 milyonu asmistir. 1921 yilinda kurulan CKP yillar

icerisinde gli¢ tabanini hizla genisletmis 1949 Cin Halk Cumhuriyeti'nin kurulusundan bugtine kadar
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yonetimde yer almistir. Halen yonetimde bulunan CKP'nin ideolojisi zaman iginde degismis ve yeni-
den diizenlenmistir. Temelde Marksizm-Leninizm fikrini esas alan parti, en derin ideolojik degisimini
1978 yilinda yasamstir. Bu tarihten sonra reform ve agilma hareketleri ile piyasa temelli yaklagimini
tamamlamistir. Cin ozelliklerine sahip sosyalizm seklinde tanimlanabilen bugunki sistemi, son 30
yildir etkileyici ekonomik basarilara ve siyasi istikrara imza atmistir. Halkin biyiik ¢ogunlugu iize-
rinde de olumlu bir etki yaratan bu ozelligi, genis capta onaylanmasinin en temel gerekcelerinden
birini olusturmaktadr. ikinci gerekce ise halkin demokrasi ve insan haklari konusundaki kaygilarinin
ikincil 6neme sahip oldugu yoniindeki yaklasimlaridir (Statista, 2025b). Diger bir ifade ile kalkinma
ve refah algisinin temel ihtiyaclar tizerinden degerlendirilme egilimi yaygindir. Uciincii gerekee ise
uluslararasi boyuttadir. ABD-Cin kiiresel gerginliginin halk nezdinde ulusal dayanisma tutumuna
donusmesi Xi yonetimini mesrulastirmistir. Ayni etkinin demokrasi ve insan haklari kapsaminda
goriildiigiine dair belirtiler ise yok denecek kadar azdir (Statista, 2025b; Worldbank, 2022, s. 6).
Kendini sosyalist bir tilke olarak tanimlayan Cin'in ozellikle isglicu piyasasi tzerindeki baskisi devam
etmektedir. Hem mesruiyetini isci sinifi Uzerine kurmasi hem de emek somurusinin olmasi onemli
bir celiski alanini olusturmaktadir. Sosyal adalet algisini hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde
zarar veren Cin'in ozellikle is¢i sinifina yonelik politikalari, dijital donusumun kritik bir yonunu

olusturmaktadir (Cakmak, 2022, s. 2144).

Ote yandan Cin hiikiimeti 2014 yilindan itibaren tarimsal ve kentsel hukou arasindaki ayrim
kademeli olarak ortadan kaldirma reformlarina girismistir. Hukou sahipleri arasindaki esitsizlikleri
gidermek ve ekonomideki isguici hareketliligini iyilestirme amaclari tasiyan reform girisimleri, diji-
tallesmeyle farkli bir boyuta evrilmistir (Wong, 2019). Nitekim yasanan dijitallesme olanaklarinin;
idare streclerini kolaylastirmasi, hane halki kayitlarinin daha verimli bir sekilde yonetilmesine
olanak saglamasi, vatandaslar icin biirokratik engellerin azaltilmasi, kamu saglik hizmetleri basta
olmak Uizere sosyal hizmetlere erisimi kolaylastirmasi vb. konularda kolayliklar saglamasi beklen-
mistir (Lee, 2024). Ancak dijitallesmenin idari verimliligi ve hizmet sunumu artirilirken devletin
denetim ve gozetim yeteneklerini gu¢lendirmesi onemli bir endise alanini da olusturmustur. Bu
yoniiyle hem otoriteye (zorlayici uyum) hem de bir ¢ikarlar kiimesine (goniillii uyum) giivenmek
bireyleri bir dizi kiiltirel ve politik norma uymaya yonlendirirken bu yapi CKP'ye etkili, tutarli ve

kiiltiirel bir gozetleme avantaji sunmaktadir (Cassiano, 2019). Ayni sekilde yasanan dijitallesmenin
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sundugu temel oriintli tamima teknikleri, devletlerin ve sirketlerin bireysel davranislari, siyasi
gorisleri ve iletisimleri izleyebilmesini saglayacak bir giic sunmasi CKP'yi daha da giiclendirmistir.
internet ortamindaki fikir ayriliklarini ve karsitliklarini belirlemek, kékiinii kazimak, kisisel gozet-
leme saglamak ve iilkenin hakimiyetine genel olarak muhalif olan bélgelerdeki (Xinjiang, Tibet gibi)
siyasi faaliyetleri kontrol etmek icin siyasi partinin bu teknolojileri uzun zamandan beri kullanmasi
(Acemoglu, 2024, s. 17) kontrol etme ve gozetleme giiciinii daha da arttirmistir. Ornegin Cin medyasi
vatandaslarin hukuk sistemindeki deneyimlerini propaganda ederek rejim mesruiyetine ve etkili
yonetime katki saglamaktadir. Ayrica CKP, kendi pozisyonunu ve politika hedeflerini dayatmak igin
ideolojik ve askeri olmak lizere diger otorite tiirlerini de kullanmaktadir (Stockmann ve Gallegher,

2011, s. 436).

Cin hiikiimetinin en onemli argiimanlarindan birini yoksulluk sorunu ile yaptigi miicadele olus-
turmaktadir. Yaklasik 40 yil 6nce niifusun %90'nin (800 milyondan fazla kisinin) yoksulluk siniri
altinda yasadigi diistinilduginde glinimiiz yoksulluk oranlari 6nemli bir basari olarak goriilmek-
tedir. Nitekim 1978 yilinda %97,5 olan kirsal nufusun yoksulluk orani, 1990 yilinda %73,5 iken 2000
yilinda %49,8 olmus 2010 yilinda %17,2 iken 2013 yilinda %8,5 olmus 2019 yilinda %0,6 iken 2020
yilinda bu oran 0 olarak belirtilmistir (NBSC, 2025). Bu gelisme gercegi yansitip yansitmadigi ya da
siirdiiriilebilir olup olmadigi yoniinde elestirilmektedir. Ornegin yoksullugu olcmek icin kullanilan
uluslararasi olceklerin glincel olmadigi diger bir ifade ile yoksullugu olgmek icin kullanilan olgltlerin
hatali oldugu savunulmaktadir. Tim gelirin yiyecege harcanmasi durumunda giyim, barinma, egitim
vb. diger insani ihtiyaclardan yoksun kalma gozardi edilmektedir. Ayni sekilde enflasyon oranlari
dikkate alindiginda yoksulluk oranlari akut hale gelmektedir (Haselby, 2025). Buna gore Diinya
Bankasi'nin baz aldigi yoksulluk sinirinin yanlis ve giincelligini yitirmis durumda olmasi piyasa
cozumlerinin de zayifligini ortmektedir. Bu nedenle Cin’in yoksullugu azaltmada karsi karsiya kaldig
zorluklardan bazilan su sekilde ozetlenebilir: Yeni bir yoksulluk siniri belirlenmelidir, zayifliklar
yonler azaltilmali ve yoksulluktan kurtulanlarin tekrar yoksulluga dismemeleri onlenmelidir, esit-
sizlikler azaltilmali yoksullugun azaltilmasindaki basarilarin finansal siirdirilebilirligi saglanmali
ve kirsal alanlar kalkindirilmalidir. Diger bir ifade ile dijital doniisimde yoksullugun kalici olarak
ortadan kaldirilmasi ve refahin siirdiiriilebilir olmasi gerekmektedir. Buna gore yoksulluk sinirinin

hesabinda kiiresel yoksulluk komisyonunun siniri (1,90 $ uluslararasi mutlak yoksulluk siniri yerine
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3,205 olan alt ve orta gelirli lilkelerde tipik yoksulluk sinir) dikkate alinmalidir. Hastaliklar, ongo-
riulemeyen olaylar, is kayitlari, uzun vadeli issizler, cocuklarin egitim maliyetleri, olumsuz hava
olaylar, emtia fiyatlarindaki dalgalanmalar vb. soklara karsi politikalar gelistirilmelidir. Kentsel-
kirsal alanlar, Bati-Kiyi illeri, il icinde daha iyi ve daha kotu durumda olan ilceler, kadinlar, yaslilar,
cocuklar, engelliler, etnik azinliklar vb. savunmasiz gruplar arasindaki esitsizliklerin giderilmesi ve
bu kapsamdaki politikalarin siirdiiriilebilir hale getirilmesi gerekmektedir (Marchisio, 2019). Nitekim
2000'li yillarin basinda 0,387 olan gini katsayisi 2005 yilinda 0,409 2010 yilinda 0,437 olarak hesapla-
nirken 2020 yili itibariyle bu katsayi halen yliksek sayilabilecek 0,371 olarak hesaplanmistir. Diger bir
ifade ile gelir dagilimi adaleti 2000'li yillarin basindaki duzeydedir. Kentsel hane halklarinin temel
gelirleri kirsal hane halklarinin temel gelirlerinden li¢ kat daha fazla, Dogu Bolgesi'ndeki temel
gelirler Bati Bolgesi'ndeki gelirlerden iki kat daha fazla, kadinlarin gelirleri ise erkeklerden %20 daha
diisiiktiir (Worldbank, 2025). Ote yandan yoksullugun azaltilmasina yonelik cabalarin kamu maliyesi
uzerindeki yikii cok buyiik oldugundan mali agidan sirdiirtlebilirlik 6nemli bir yoni olusturmak-
tadir (2019 yili itibariyle 150 milyar $'dan fazla). Kamu kaynaklar 6zellikle COVID-19 sonrasi donemde
dahafazla onemli hale gelmistir. Bunun yaninda toplum nezdinde asgari gelirin saglanmasinin ahlaki
bir zorunluluk olarak goriilmesi durumunda uretim ve hizmet sektorlerindeki dontisim sebebiyle

istihdam firsatlarinin yeniden degerlendirilmesi hayati bir 5nem tasimaktadir (Marchisio, 2019).

Dijital donisuimde Cin hikiimetinin temel rollerinden birini yasal diizenlemeler olusturmaktadir.
Hem olusan yeni calisma modellerini kapsayan duzenlemelerin eksik olmasi hem de mevcut
calisma modellerinde yasanan esitsizlikler, hiikimet kanadini yeni sorumluluklar yiklemektedir. Bu
kapsamda ornegin gocmen isgilerin cogu zaman resmi istihdam sozlesmelerinden yoksun ¢alisma-
lari hak arama ve sinirli farkindalik sorunlari ile durumlari daha da karmasik bir hal almistir. Bu ve
benzeri nedenlerle yasal yardimlara ulasamama veya yargi sireclerinin yavas temposu cesaret kirici
olarak gorulmektedir. Bu durum gig ekonomisinin tasidigi belirli belirsiz isci-isveren iliskileri nede-
niyle daha da onem kazanmstir. Cin kapitalizminin yeni bir donemi olarak kabul edilen bu donemde
isci hareketleri devlet baskisi ve taban direnisinin yeni bir dinamigi olarak degerlendirilmektedir.
Diger bir ifade ile dijitallesme ile yiikselen gig ekonomisi yeni giivencesizlikler tasimaktadir (Ngai,

2022; Xu, 2022, s. 14-15; Zhou, 2022, s. 12-13).
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Bu kapsamda CKP dijital donisimde merkezi ve stratejik bir rol oynamaktadir. Ayni zamanda
ulusal stratejilere (made in China, Dijital Cin Girisimi, 5G, Al vb.) onciiliik etmektedir. is kararlarini
parti ideolojisi ve devlet politikalari ile uyumlu hale getirmek icin biiyiik teknoloji firmalarina (Or:
Alibaba, Tencent, Huawei vb.) parti komiteleri yerlestirmektedir. Veri akisinda ulusal ve kiiresel
kontrol saglamak adina siber giivenlik ve veri giivenligi yasalari uygulamaktadir. Kamu giivenlik
organlarinin faaliyetlerini izlemek amaciyla Skynet, Sharp Eyes gibi dijital gozetim sistemlerini
kullanmaktadir. E-yonetim platformlar gelistirmekte ve sivil-askeri kullanim entegrasyonu i¢in ¢aba
harcamaktadir. Uluslararasi dijitallesme normlarini sekillendirmek icin kiresel kuruluslarda aktif
olarak yer almaktadir. Wechat, Dougin gibi devlet tarafindan isletilen medya platformlari araciligiyla
sansiir ve propaganda faaliyetleri yiiriitmektedir (Drinhausen, Huotari, Lee ve Legarda, 2021; Huld,

2023).
Firmalarin Kiiresel Entegrasyonu, Rekabet Politikalari ve Platform Kapitalizmi

1978 yilindan bugiine kadar daha adem-i merkeziyetci piyasa odakli sisteme dogru kademeli
bir ekonomik reform doneminden gecen Cin'de devlet disi kolektif mulkiyete sahip isletmelerin
say1s1 %93 duzeyine ulagmistir. Buyuk ol¢iide 6zel mulkiyete sahip bir ekonomide iscilerin refahinin
nasil etkilendigi onemli bir sorun alanini olustururken temel dinamik alanini go¢gmen isci faktorii
olusturmaktadir. Piyasa odakli bir sisteme gecisin kirsal kesimden gelen ucuz isgucu arziyla koruk-
lenmesi bir yandan ekonomiyi kalkindirirken bir yandan temel hak ihlallerinin yayginlasmasi 1990’l
ve 2000'li yillarin temel sorun alanini olusturmustur. Toplu pazarlik ihtiyacini tetikleyen bu gelisme
her ne kadar Yeni Is Sozlesmesi Kanununun (2008) yiiriirliige girmesinde etkili olsa da yasal sistemin
halen zayif olmasi ve marjinal iscilere uygulan(a)mamasi (Booth, Freeman, Meng ve Zhang, 2022, s.
976-979) ozellikle kriz sonrasi donemde hem mevcut sorun alanlarini derinlestirmis hem de yeni

sorun alanlarini gindeme getirmistir.

Dijital donusumiin firmalar uzerindeki en belirgin etkisi istihdam alaninda gerceklesmektedir.
Buna gore; dijitallesme, yapay zeka, robotik, otomasyon vb. alanlarda yasanan gelismeler iiretim ve
hizmet sektorlerine entegrasyonu hizlandirmakta ve énemli is kayiplarina yol agmaktadir. Ornegin
Foxconn ve Zongwei gibi sirketler saglanan vergi indirimleri stibvansiyonlar ile iiretim siireclerini

kisaltmak ve isguicii maliyetlerini azaltmak amaciyla calisanlarin yerine robotlari tercih etmektedir
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(Financial Times, 2024). Dijital doniisiimiin bir diger etkisi ise istihdami arttirmasi seklindedir. Ozel-
likle gegici ve platform tabanli calisma modelleri dijitallesme ile yayginlasmaktadir. Cogunlukla is
guivenligi, yan haklar veya yasal korumalardan yoksun olan bu kapsamdaki isler, kati performans ol-
cutleri ve is yiikiinii artiran yonleri ile giivencesiz bir istihdam alani olusturmaktadir. Ozellikle yapay
zekada yasanan gelismeler ile ¢cok az duzenleyici denetimle yayginlasan piyasa odakli gelismeler, is-
yasam arasinda zaten belirsiz olan sinirlarin daha da bulaniklagmasi, daha ok vasifli isgiictine hitap
eden yeni islerin yayginlagsmasi ve vasifli isgiicii arasindaki rekabetin artmasi egilimleri, endustri
lideri firmalara kiyasla kiiclik firmalarin rekabet avantajini koruyabilmeleri icin yapay zeka kullani-
minda daha agresif davranmalari vb. etkenler onemli risk alanlarini da beraberinde getirmektedir

(CLB, 2023; Sun, 2024; 1LO, 2025).

Ucret alacaklari acisindan kiiresel ekonomik dalgalanmalarin yol actigi ekonomik tiirbiilanslar
ozellikle kuguk ve orta olcekli isletmelerin bordro yukumluluklerini yerine getirmesini zorlastirmak-
tadir. Ozellikle insaat ve tarim gibi endiistrilerde iicretlerin is bittikten sonra 6denmesi, calisanlari
savunmasiz birakmaktadir. Yerel hiikiimetler altyapi projelerine yetersiz fon saglamamalari duru-
munda ucret alacaklari sorunlari gorulebilmektedir. Ayni sekilde kentsel alanlarin kirsal alanlara
kiyasla daha fazla dijital islerden yararlanmasi bolgesel esitsizlikleri de derinlestirmektedir. Diger
bir ifade ile dijital donusiimii daha hizli olan Dogu ve Kiyi Bolgeleri’'nin daha popliler hale gelmesi
gelir esitsizligi ve go¢ kaliplarini farklilastirmaktadir. Diger bir ifade ile dijital ekonomi bireylerde
ve firmalarda esitsizlik yaratmaktadir. Yiiksek vasifli isciler ile dusiik vasifli isciler arasinda ve bol-
geler diizeyinde esitsizlik derinlestirmektedir. Ozellikle biiyiik firmalarin dijital alanda olusturdugu
oligopolistik yapi ve istihdami optimize etme yoniindeki cabalari, toplum duzeyindeki esitsizlikleri
tetiklemektedir. Her ne kadar dijital ekonomik yapida biiyime adina onemli avantajlar yasansa da
toplum nezdinde esitligi goz ardi eden uygulamalar onemli problemleri de beraberinde getirmek-

tedir (Huang, 2024).

Ucret alacaklari sorunlarinda bireysel ozelliklerden cok miilkiyet ve isyeri 6zellikleri biiyiik bir
etkiye sahiptir. Ozel isletmelerde ve mikro isletmelerde bu sorun daha yaygin iken biiyiik isletme-
lerde guicli bir gelir akisi bu sorunu kismen onlemektedir. Sendikanin varligi ve is sozlesmesine
baglilik, ticret alacaklarinda onemli bir etki olusturmaktadir. ACFTU'nun hem devlet yanlisi hem de

isletme yanlisi tutumlari belirleyici iken (kimi zaman etkisiz kimi zaman olumlu) grev donemlerinde

Istanbul Universitesi Sosyoloji Dergisi, 45 (2): 471-510 | }%FHHH 486



Cin Dijital Doniisiimiiniin Yan Etkileri ve Yoksullasmanin Yeni Yiizii: Oznellik Sartlarinda Ucret Alacaklari Sorunu ve isci Hareketleri
Celen, 2025

arabulucu rolu aktiftir. ACFTU'nun ¢alisma kosullarini iyilestirdigi ve refahr arttirdigi yoniinde bul-
gular da mevcuttur. is sozlesmesine sahip olmak iicret alacaklari sorununu azaltmaktadir. Gigmen
iscilerin yaygin olarak karsilastigi zorluklar arasinda; sinirli konut hakki veya sinirli erisim, dil
engelleri, su kitligi, fiziksel ve psikolojik ruh sagligi endiseleri, sosyal kutuplasma, ayrimciliga maruz
kalma, olumsuz stereotipleme, isverenlerin kotii muameleleri vb. bunlardan bazilaridir. Ozellikle
gocmen iscilerin ticret alacaklarini nedeniyle sergiledikleri protesto davranislari so6z konusu sartlari
guclestirmektedir. Yine bu davranislara bagli olarak isverenin artan koti tutumlarinin kisir bir dongt
olusturmasi, gocmen iscilerin sartlarini daha da zorlastirmaktadir (Cheng, Nielsen ve Smyth, 2015,

s. 15-18).

Ozellikle insaat sektoriinde yer alan cok katmanli taseronluk sozlesmelerinin yaygin olmasi
sebebiyle ddemelerin hiikiimet kurumlarindan veya birincil yiiklenicilerden akarak ilerlemesi;
odemelerin yapil(a)mamasi eksik yapilmasi ya da kotiiye kullanilmasi vb. durumlarla sonuclanabil-
mektedir. Ayni sekilde yerel yonetimler veya proje gelistirici miteahhitler bitce aciklari nedeniyle
odemeleri dondurabilmektedir. Ucret 6demelerinin zamaninda ve tam 6denmesiyle ilgili yasalar
olmasina ragmen uygulamada onemli tutarsizliklar goriilebilmektedir. Ozellikle yerel yonetimlerin
isci haklarinin korunmasina karsin ekonomik biiyiimeye oncelik vermesi bu strecte belirleyici rol
oynamaktadir. Ayni sekilde 2008 is Kanunu uygulamasinin sehirlerarasinda farklilik gdstermesi ve
ozellikle gogmen isciler icin egitim diizeyi ile yiiksek oranda iligkili olmasi uygulamada gorilen

eksikliklerden bazilaridir (Gallagher, Giles, Park ve Wang, 2015).
ACFTU'nun Konumu ve Hiikiimet/isveren Yanlisi Stratejileri

Cin'de devlet yonetim yapisini yansitan ayni zamanda hiyerarsik bir yapi icinde isleyen ACFTU
resmi bir sendikadir. isletmelerdeki sendikalar ACFTU'ya bagli olup bagli olmayan sendikalara
misamaha gosterilmemektedir. Burokratik bir yapiya sahip olan ACFTU en ust diizeyde iscilerin
cikarlarini reforme etmekte ve temsil etmektedir. ACFTU'nun bu rolu dijital dontsim sirecinde
daha da karmasiklasmistir. Nitekim sinirli bagimsizliga sahip sendikanin isgiici piyasalarindaki
degisime ayak uydurmasi giderek gliclesmistir. Dijital doniisimde ACFTU; platform calisma tiirlerinin
dizenlemesi, calisma standartlarinin savunulmasi, dijital platform calisanlarinin sendikalagsmasi,

gig ekonomisinde is anlagsmazliklarinin arabuluculugu devlet, sermaye ve emek iicgeninin denge-
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lenmesi, uluslararasi isbirligi vb. roller kapsaminda faaliyet gostermektedir. Ornegin ACFTU dijital
donusimde ozellikle platform calisanlarin; uzun calisma saatleri, sozlesme eksiklikleri, algoritmik
yonetim ve sosyal sigorta eksikligi vb. konularda olusan endiseleri yanit vermekle gorevlendiril-
mistir. Ayni sekilde platform sirketlerin ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi adina daha yumusak
yasalar ve yonergeler olusturmak icin calismaktadir. Bunun yaninda Cin'in en biiyiik (Meitun, ).D.
com, NetGase gibi) 100 internet sirketinin tamami internet sektoriinde calisanlarin mesru haklarini
ve cikarlarini korumak, yiiksek kaliteli isleri tesvik etmek amaciyla sendikalar kurmuslardir. Bu
kapsamda ACFTU; evlerin isyerleri haline gelmesi, uyusmazlik durumunda arabuluculuk ve ¢oziime
katilma inisiyatifinin alinmasi, sadece is hayati ile ilgili degil ayni zamanda sosyal faaliyetler igin aktif
hizmetlerin sunulmasi, isgilerin kendi sendikalarinin kurmasinin 6niintin agilmasi, yasal haklarin
korunmasi vb. konularda faaliyet gostermektedir (Global Times, 2022). Bu yoniiyle AFTU dijital isgiicii

piyasalarina ilgisiz kalmamaktadir.

Ote yandan hem hiikiimetten hem de toplumdan ACFTU'nun goriilen isci hareketlerini kurumsal-
lastirilmasi yoniinde artan bir baskisinin oldugunu soylemek mimkiindiir. Bu nedenle is yasasinin
yuriirlige girmesinden sonra ACFTU, firmalardan ve isyerlerinden sendikalar kurmalarini talep
etmistir. Bu talebe hem olumlu karsilik veren firma ve isyerleri hem de pasif ve kagit ustiinde cevap
veren firmalar ve isyerleri olmustur. 1995 tarihli is kanunu, ACFTU'nun tek yasal sendika olmasini
sart kogmustur. Tim sendikalar ACFTU'nun liderliginde faaliyet gostermeli ve onu takip etmelidirler
ve alt subelerin yonetimi hiyerarsik bir sisteme baglidir. Hiyerarsinin en tistiinde CKP liderligini takip
eden ulusal bir merkez bulunmaktadir. Ulusal merkezin altinda 30 civarinda eyalet sendikasi ve 10
endistri sendikasi bulunmaktadir. En altta sirket veya isyeri diizeyinde sendikalar bulunmaktadir.
En altta yer alan sirket veya isyeri sendikalari, faaliyet anlaminda ¢ok daha cesitli ve daha bagim-
sizdirlar. ACFTU bunun faydasini farkli acilardan gormektedir. Sendika, firma veya isyeri yonetimi
tarafindan kurulmakta ve aktif sendika kurma talepleri karsilik bulmaktadir. Eger firma veya isyeri
sendikalari desteklenmiyorsa sendika kolaylikla kagit tistiinde kalmaktadir. Bu tiir taban sendikalara
Ragit sendikalar denmektedir. Bu sendikalar faaliyet diizenlememekte, caba gostermekten kagin-
makta ve ¢ogu zaman kendilerini iscilerden gizlemektedirler. Denetim durumunda ise ACFTU ile
isbirligi olasiligl yiiksek oldugundan kontrol avantaji saglamaktadir. Ayni sekilde hiyerarsi disinda

sendika kurulmasi yine ACFTU'ya bagli gerceklesmek zorundadir. Oldukca sinirli olan bu girisimler
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firma ve isyeri diizeyinde kurulan sendikalara kiyasla daha heterojen yapidadirlar. Bu kapsamda
kagit sendikalarin varligi bastirma stratejisinin uygulanmasi agisindan onemli bir arag olma ozelligi
tasimaktadir. Kagit sendikalarin iscilerin refahini arttirmadaki rolii cok az olmasinin yani sira aktif
iiye kaydi icin etkin calismadiklari da bilinmektedir (Booth, Freeman, Meng ve Zhang, 2022, s.
976-979).

Dijital dontlisim siirecinde ACFTU'nun Cin’de taninan tek sendika olmasi ve CKP liderliginde
faaliyet gostergesi onemli bir sorun alanini olusturmaktadir. Bir anlamda go¢men isciler kendilerini
oznellestiren halihazirda bulunan sartlara ek olarak dijital donusiimiin getirdigi zorluklar ve yeni
sartlara maruz kalmaktadirlar. Bati demokrasilerinin tersine ACFTU'nun temel faaliyetleri, isveren
ve devlet politikalarina dogrudan meydan okuma yerine sosyal istikrari korumak seklindedir. Diger
bir ifade ile gogmen isciler ACFTU tarafindan yeterli diizeyde temsil edilememektedir. Burokratik,
hiyerarsik ve yukaridan asagi calisan ACFTU, taban katilimini zorlastirmaktadir. Catismayi onleme
ve arabuluculuk uygulamalarina odaklanan ACFTU kendinden bagimsiz grevleri ve protestolari daha
iyi entegre edebilmek icin reformlar gerceklestirmektedir. Genelde sinirli ve sembolik kalan bu
girisimler, yasanan sorunlari sendikal bazda ¢6ziimlemekten uzaktir (Bai, 2011, s. 34-35; Traub-Merz,

2011, s. 33-34)

iscilerin Sosyolojik Konumu, Hukou Sistemi ve Kutuplasma

Gocmen isciler, Cin hane halki kayit sisteminin esnek olmamasi sebebiyle kentsel ikamet
alamayan ve kirsal gocmen olarak yasamina devam etmekte zorunlu olan toplumsal grubu olustur-
maktadir. Ayni sekilde gogmen isgiler, kentsel bir isyerinde ¢alisan ve kentsel bir alanda ikamet eden
ancak kirsal hane halki kaydi olan bireylerden olusmaktadir. Bu kapsamda uygulanan hane halki
kayitlari binlerce yildir vergilendirmeyi yonetmek ve gocu kontrol etmek amaciyla uygulanmaktadir.
1958 yilinda komiinist hiikimet tarafindan toplum refahi, kaynak dagilimi, i¢ goctin kontrolii, sug
gozetimi vb. amaclarla resmi olarak uygulanmaya baslayan hukou nerede dogarsa dogsun bunlar
gocmen iscilerin ¢ocuklarina da miras kalmaktadir. Temelde kentsel niifusun ihtiya¢ duydugu
kaynaklara ulasabilmesini hedefleyen hukou sistemi 1980’lerde onem kazanan ekonomik reform
paketleri ile aciga ¢ikan ucuz isgiiciiniin saglanmasi adina daha da belirginlesmistir. Yiiz milyonlarca

gencin Shenzhen ve Donguan gibi sehirler basta olmak uzere insaat ve uretim alanlarina akin etmesi
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esitsizlik sorununu daha da arttirmistir. Ozellikle Pekin gibi biiyiik sehirlerde hukou kisitlamalarinin
toplumsal ve ekonomik refahtaki ters yondeki etkisi dijital donistimde de en temel sorun alanla-
rindan birini olusturmaktadir. Kentsel ikamet kisitlamalarina yonelik uygulamalar (belirli yil sosyal
giivenlik sistemine 6deme yapmak gibi) olsa da niifusun cogunlugu icin bu durum halen ulagilamaz
haldedir. imalat (2022 yili itibariyle %27,4) ve insaat (2022 yili itibariyle %17,7) basta olmak iizere
bircok sektorde istihdam edilen gocmen isciler; dusuk ucrete ek olarak genellikle uzun saatler
calisma, cok az is giivencesine ve birkac sosyal yardima sahiptirler. Ornegin 2009 yilinda %42,8 olan
istihdam sozlesme orani 2016 yilinda %35,1'e dismiistiir. Temel emeklilik maasina sahip olma, is
kazasi sigortasina sahip olma, sozlesmesiz kayit disi ¢alisma ve benzeri sorunlar dijital dontsim
stirecinde artma egilimindedir. Gerek sosyolojik gerek ekonomik dezavantaja sahip go¢cmen iscilerin
sendikalara katilma ve orgiitlenme oranlari ise artma egilimi gostermektedir (Booth, Freeman, Meng

ve Zhang, 2022; Chan, 2010; CLB, 2023).

Ote yandan 6rnegin NBS (Cin Ulusal istatistik Biirosu) 2022 verilerine gore uzun siireli gocmen
isciler kisi basi ortalama 22,6 metrekare yasam alanina sahiptirler. Yurtlardan ziyade konaklama
yeri kiralayan go¢men isciler cogunlukla aileleriyle birlikte kamu konutlarindan dislanmaktadirlar.
Ancak ucra bolgelerde kotu insa edilmis veya harap binalarda kucuk daireleri kiralayabilen gocmen
isciler, kazandiklarinin 6nemli bir kismini kira olarak 6demektedirler. Ornegin 2018 yilinda Shangai-
Baoshan bolgesinde kiralar 500-1000 Yuan arasinda degisirken lcretler 2600- 5000 Yuan arasinda
degismektedir. Bu tiir yerlerde dogup biylyen cocuklar icin de oliimcil riskler anlamina gelen
bu sartlar cocuklarin kendi memleketlerinde kalmasi durumunda bile devam etmektedir. Nitekim
COVID-19 karantina donemlerinde en agir sartlara maruz birakilan go¢cmen isciler herhangi bir izo-
lasyon ve yardim 6nlemlerinden de uzak kalmislardir (CLB, 2023). Bu kapsamda; kayit disi istihdam
kaliplari, diisuik ticret diizeyleri, glivencesiz calisma kosullari, dar yasam kosullari, ayrimcilik, egitim
ve saglik hizmetlerine sinirli erisim, yetersiz devlet yardimlari vb. sorunlar ile gogmen isciler Cin
dijital doniisiimiiniin en kirilgan toplumsal tabakasini olusturmaktadir. Ozellikle dijital doniisiim
politikalarinin bu kesimi geride birakan yaklasimi halihazirdaki esitsizlik sorunlarinin ontimuzdeki

yillarda daha da artacagini gostermektedir.

Ote yandan dijitallesmenin gocmen isciler iizerinde beklenen en 6nemli etkilerinden birini dijital

marjinallesmenin derinlesmesi olusturmaktadir. Cogunlukla herkesin bilgiye, egitime, is firsatlarina,

=
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saglik hizmetlerine ve vatandas katiim platformlarina esit erisimini ifade eden dijital esitligin
aksine dijital marjinallesmenin toplumun bir kismini geride birakan, mevcut esitsizlikleri derinles-
tiren ve sosyal ilerlemeyi engelleyen dogasi 6nemli bir tehdit alanini olusturmaktadir. Nitekim bu
kapsamda yapilan bir arastirmaya gore temel dijital teknolojinin iki turu olan internet ve e-odeme
sistemlerinde yasanan gelismeler temel kirsal-kentsel hukou ugurumunu genisletmektedir. Temel
egitim sistemiyle dogrudan baglantili olan bu iliskide, yiiksek egitim ile dijital teknolojilerinin
kullanimi arasinda dogrudan bir iliski bulunmaktadir. Diger bir ifade ile egitim olanaklarindan yeterli
diizeyde faydalanamayan kirsal hukoularin dijital marjinallesme riski daha fazladir. Ozellikle bu
etki kadin ve yaslilar arasinda daha da belirgin hale gelmektedir. Ayrica geleneksel kiiltir normla-
rinin yukari dogru hareketlilik firsatini kisitlayan ozelligi kirsal bolgelerde bilgi yonetimi becerileri
gerektiren yuksek statulu islere katilimi da zorlasmaktadir. Bu durumun en temel etkilerinden birini
sosyoekonomik olarak dezavantajli gruplarin varligi olusturmaktadir. Dijitallesme sirecinde bir
anlamda geride kalan bu gruplar ayni sekilde beceri gelistirme firsatlarindan da mahrum kalmak-

tadirlar (Au, 2024, s. 1260-1262).

Gogmen isciler kentsel is gucunun kritik bir pargasini olusturmaktadir. Kirsal kesimden bu grup-
taki isciler imalat, ingaat ve hizmet sektorleri basta olmak lizere emek yogun islerde istihdam edil-
mektedirler. Gogmen iscilerin ekonomik kalkinmaya olan ¢ok onemli katkilarina ragmen genellikle
guvencesiz islerde calismalari, sosyal yardimlara sinirli erisimlerinin olmasi, kamu hizmetlerinden
faydalanma noktasinda erisimlerinin kisitl olmasi vergi her tiirlii ayrimciliga maruz kalmalari vb.

sorunlar bu grubu sendikalara en fazla ihtiyagc duyan grup haline getirmistir (CLB, 2025a).

Ote yandan dijital ekonomide calisanlarin sahip oldugu becerilerle ihtiya¢ duyulan beceriler
arasinda ucurumun olmasi 6nemli bir sorun alanini olusturmaktadir. Ozellikle yasli ve kirsal kesim
calisanlarinin yeni roller icin gerekli olan egitim seviyesinden yoksun olmalari bunun en temel
gerekcelerinden biridir. Ornegin yaslanan niifusun yani sira 2023 yili itibariyle go¢men iscilerin
sadece %52'sinin ortaokul egitimi %14’liniin ise ilkokul egitimi almis olmasi bu noktada biiyiik nem
tasimaktadir. Ayrica bahsedilen gruplar i¢in robotlar tarafindan yerinden edilme olasiliklarinin

yiiksek seyretmesi beceri uyusmazliklarinin temelini olusturmaktadir (Lee C., 2021).
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Oznellik Sartlarinin Yansimalari: Marjinallesmis isgiicii Piyasasi ve Sosyal
Hareketlerin Dogasi

Isgiicii Piyasasi ve Temel Boyutlari
Demografik Yapi

1980'li yillarin basinda 1 milyar duzeyini asan Cin nufusu, takip eden yillarda surekli artarak 2021
yilinda 1 milyar 412 milyon ile zirveyi gormiis sonrasinda ise azalma egilimine girmistir. Nufus artis
hizinin ilk kez 2022 yilinda eksi degerde gerceklesmesi onemli bir doniim noktasini olusturmaktadir.
Bu azalisin 2030 yilina kadar orta seviyede kalmasi sonrasinda ise hizlanmasi beklenmektedir.
Yaslanan nifusun olumsuz etkilerini azaltmak igin Cin hiiklimeti 1979 yilindan beri yurirliikte olan
tek ¢ocuk politikasini 2015 yilinda kaldirmig 2021 yilinda ise ii¢ ¢ocuk politikasini kabul etmistir.
isglicii piyasasinin biyiikligiiniin belirlenmesinde dnemli bir yeri olan cocuk politikalari temelde
insan sayisini kontrol ederek yasam standartlarini iyilestirme ve kaynak dagilimini optimize etme
amaclar tasimaktadir. isgiicii piyasasi, emeklilik sistemi ve diger toplumsal politikalar tizerinde
olumsuz etkileri olan bu politikanin en temel belirleyicilerinden birini yaslanan niifus olusturmak-
tadir (NBSC, 2025). Diger bir ifade ile yasli niifusun artisina karsilik geng niifusun azalmasi, dijital
cagin temel belirleyicilerinden biri haline gelmistir. Nitekim 2000'li yillarin basinda 60+ nuifusun
toplam nufus icerisindeki payr %10 duzeyindedir. 2010 yilinda %12 olan bu oran 2020 yilinda %17
duzeyini agmistir. Bu oraninin 2030 yilinda %26; 2050'li yillarda %40; 2060'li yillarda %44; 2070’li
yillarda %48; 2080'li yillarda %53; 2100'de %52 diizeyinde olmasi beklenmektedir. Bu durum 60+
nufusun kisa, orta ve uzun vadede isglicui piyasasinin temel belirleyicilerinden biri oldugunu goster-
mektedir. 2021 yilindan beri yiiriirliikte olan li¢ cocuk politikasinin heniiz demografik yapiya onemli
olcude yansimadigi goriilmektedir. Bu durumun ortaya ¢ikmasinda ozellikle; ekonomik biyimenin
yavaslamasi ve Covid-19 salgin nedeniyle uygulanan kati kontrol tedbirleri basta olmak iizere yasam
maliyetlerinin artmasi, cocuk bakim maliyetleri, artan calisma baskisi, bireysellesmeye dogru artan

egilim ve degisen sosyal davranislar etkili olmustur (Statista, 2025).
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istihdam

2000'li yillarin basinda isgucu sayisi 740 milyon diizeyinde iken istihdam sayisi 720 milyondur.
istihdamin %50'si birincil sektorde (tarim) istihdam edilir iken %22,5'i ikincil sektorde (sanayi) ve
%27,5'i Uiclinciil sektorde (hizmet) yer almistir. Kriz 6ncesi donemde (2009) 800 milyona yaklasan
is guciinlin, istihdam diizeyi 780 milyon olarak gerceklesmistir. Yine ayni yil birincil sektoriin
istihdamdaki agirligi %38,12 ikincil sektoriin agirligr %27,8 olmus ve tcincul sektoriin agirligl %341
olarak gerceklesmistir. Kriz sonrasi donemde (2011) kiigiilme siirecine giren isgiicii sayisi 785 milyona
gerilemis istihdam sayisi 764 milyon olarak gerceklesmistir. Birincil sektoriiniin istihdamdaki agirligi
%34,8 iken ikincil sektoriin agirligr %29,5 ve uglincil sektoriin agirligi %35,7 olarak gerceklesmistir.
Covid-19 dncesi donemde (2019) 790 milyon biiyiikliigiinde olan isgiicii sayisinin istihdam diizeyi
754 milyon civarinda iken giiniimiizde (2023) isgiicii sayisi 772 milyon istihdam seviyesi ise 740
milyon diizeyindedir. Yine Covid-19 dncesi istihdamda agirlig %24,72 olan birincil sektori %28,14 ile
ikincil sektor takip etmistir. Siirekli genisleme egiliminde olan ugiinciil sektoriin agirligi ise %47,13
olarak gerceklesmistir. Glinimuzde istihdamin sektorel dagilimi %22,8 birincil sektor iken %29,06
ikincil sektor ve %4813 lclinciil sektor seklindedir (NBSC, 2025). isgiicii piyasasinin 6nemli bir
uzantisi konumunda olan issizlik oranlari en fazla gecler arasinda yaygindir. Geng issizligi; ekonomik
zorluklar, egitim-is uyusmazligi ve kilturel degisimlerin bir yansimasi olarak oldukca karmasik bir
alani olusturmaktadir. Acil ¢coziimlenmesi gereken sosyoekonomik bir soruna doniisen genc issizligi,
2024 Agustos itibariyle %18,8 diizeyine ulasarak pandemi sonrasi donemde yasanan ekonomik to-
parlanma ve egitim sorunlari sartlarinin bir yansimasi olarak goriilmektedir. Ayni sekilde minimalist,
pasif yasamayi tercih eden ve geleneksel is modellerinde calismayi reddeden (ve cogunlukla yatarak
yasama [lying flat] kiiltiirliniin bir uzantisi olarak degerlendirilen fare insanlar [rat people], cliriik
kuyruklu cocuklar [rotten tail kids] seklinde ifade edilen, diisiik enerjili yasam tarzini tercih eden,
yatakta kamburlasan, siirekli disaridan yemek yiyen, sosyallikten kacinan ve inzivaya cekilen) yeni
bir kulttirel akimini tercih eden genclerin is-yasam onceliklerini de yansitan geng issizligi, isgucii
arzinin yuksekligi ve piyasa taleplerinin yetersizligi ile dijital doniisimde daha da derinlestirmek-

tedir (Woo ve Wang, 2024; Zhang, 2025).
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Hukou 'nun Temel Dinamigi: Kir-Kent

Ote yandan 1980'li yillarin basinda %80 diizeyinde olan kirsal niifus, sonraki yillarda hizla
azalarak 2023 yili itibariyle %35,43'e gerilemistir. Diger bir ifade ile 1980'li yillarin basinda 790 milyon
diizeyinde olan kentsel niifus, 1991 yilinda 836 milyona ulasmis takip eden yillarda ise stirekli aza-
larak 2023 yilinda 499 milyona gerilemistir. Ayni sekilde 1980'li yillarin basinda 200 milyon diizeyinde
olan kentsel niifus sonraki yillarda hizli bir artma ivmesi gostererek 2023 yilinda 910 milyon diizeyini
asmistir. 1980'li yillarin basinda %20 dizeyinde olan kentsel nifus 2000'li yillarin basinda %36, 2010
yilinda ise %50 diizeyine ulagmistir. Diger bir ifade ile 2010'lu yillarin basinda kirsal niifus ile kentsel
nufus orani bir anlamda dengelenmistir. Ancak bu tarihten sonra bu ivme kentsel nufusun artmasi
kirsal niifusun azalmasi seklinde devam etmistir. Covid-19 oncesi donemde (2019) %60-%40 olan
bu dagilim 2023 yili itibariyle %66 kentsel niifus, %44 kirsal niifus seklindedir (Macrotrends, 2025).
Kentli nufusun 2030 yilinda %72,8 2040 yilinda %80,7 2050 yilinda ise %86,6 olmasi beklenmektedir
(Worldometer, 2025).

Ucret Alacaklari Sorunu, Yoksullagma Egilimi ve isci Hareketleri

Ocak 2011-Mayis 2025 donemi degerlendirildiginde isci hareketlerinin ¢ogunlukla Cin’in dogu ve
kiyi bolgelerinde yogunlastigl gortilmektedir. Ayni donem icin en fazla isci hareketlerinin gortldiigii
eyaletler sirasiyla Guandong, Henan, Shandong ve Jiangsu'dur. Daha i¢ kisimlarda is¢i hareketleri
Xi'an'da yayginlagmistir. Bu donemde yiikselen protesto ve grevler, iicret alacaklar sorunlari ve
kotii calisma kosullarina yanit olarak gerceklesmektedir. Sendika onciiliigiinde olmadan kendiligin-
den gerceklesen hareketler emek-sermaye catismasinin en temel gostergelerinden biridir. Dijital
donusim surecinde onemli bir asamayi ifade eden 2008 finansal kriz sonrasi donemde benimsenen
kalkinma politikalarinin olusturdugu baski is¢i hareketlerini tetiklemistir. 2015-2016 yillarinda zirve
yapan is¢i hareketleri kuresel pandemi doneminde yavaslamis sonrasinda ise devam etmistir.
Nitekim 2020 yilinda yillik bazda 800 civarinda olan is¢i hareketleri sayisi 2023-2024 yillarinda 1500
civarinda gerceklesmistir. Ayni donem is¢i hareketlerinin %39,62'si insaat sektortinde gerceklesirken
%23,87'si imalat sektoriinde %14,28'i hizmet sektoriinde ve %13,92 tasimacilik, depolama, lojistik ve

posta isleri takip etmistir. Diger sektorler ise sirasiyla %3,49 ile egitim, %2,32 ile maden, %0,14 ile
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agir sanayi %0,11 ile kamu sektorii ve diger sektorlerdir. Dijital donusiimiin yogunlastigi finansal kriz
sonrasi donemde insaat sektorunde goriilen isci hareketleri gozle gorulur bir sekilde artis goster-
mistir. 2011 yilinda 20 civarinda gerceklesen isci hareketleri sayisi yillar icinde onemli oranda artmis
2024 yili itibariyle 733 olarak gerceklesmistir. insaat sektoriinde yasanan siirekli artisa karsilik imalat
sektorl kiiresel pandemi ye kadar azalma egiliminde olmus sonrasinda ise tekrar artis egilimine
girmistir. Hizmet sektorlinde, tasimacilik, depolama, lojistik ve posta islerinde sabit kalma egilimin-

dedir (CLB, 2025a).

Finansal kriz sonrasi dijital doniisim donemini; pandemi oncesi donem, pandemi donemi ve
pandemi sonrasi donem olarak da incelemek mimkundur. Belirtilen her ti¢ donemde de insaat
sektoriinde isci hareketleri siirekli olarak artis egiliminde olmustur. imalat sektériinde ozellikle
pandemi doneminde goriilen azalmalara karsilik hizmet sektoriinde ve tasima, depolama, lojistik ve
posta sektorlerinde artma yasanmistir. Pandemi sonrasi donemde ise azalma egilimi stirmiistir. Bu

durum pandemi 6nlemlerinden etkilenen sektorlere gore farklilik gostermektedir (Tablo 1).

Tablo 1

Dijital Déniisiimde isci Hareketleri

Pandemi Oncesi Dénem Pandemi Donemi Pandemi Sonrasi Donem
Ocak 2011-Kasim 2019 Kasim 2019-Ocak 2021 Ocak 2021-Mayis 2025

insaat 34,70% 43,77% 48,77%

imalat 211% 10,92% 18,77&

Hizmet 14,63% 18,50% 13,41%

Sektor Tasima, Depolama, Lojistik  14,60% 19,95% 13,63%
Egitim 3,90% 3,52% 2,711%

Maden 3,06% 1,53% 0,98%
Diger, Bilinmeyen 2,00% 1,81% 1,73%

Ucret Alacaklari 70,41% 82,40% 85,75%
Sosyal Sigorta 2,04% 0,18% 0,42%

Sikayetler )

Tazminat 5,23% 0,63% 1,76%

Diger, Bilinmeyen 22,32% 16,79% 12,07%

Protesto 43,08% 83,03% 69,33%

Grev 23,31% 5,33% 14,92%

Hareket Tiirii Oturma Eylemi 26,37% 6,77% 9,00%
Atlama Tehdidi 2,32% 0,27% 1,78%
Diger, Bilinmeyen 4,92% 4,60% 4,98%

1-100 kisi 78,32% 80,15% 85,12%

Katilimai
101-1000 kisi 17,80% 18,50% 14,19%
e
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1001-10.000 kisi 2,98% 1,53% 0,50%
10.000+ kisi 0,83% i 0,30%
Bilinmiyor 68,18% 50,54% 67,70%
Polis Miidahalesi 22,45% 415% 3,69%
. Hiikiimet Miidahalesi 4,88% 20,67% 13,92%
Isci Hareketlerine Cevap |
Iscilerle Pazarlik 2,28% 20,58% 12,26%
Tutuklama 0,02% 0,27% 0,50%
Diger %219 3,79%, 1,93%

Kaynak: (CLB, 2025a) raporlarindan derlenerek hazirlanmistir.

Ayni sekilde isci hareketlerinde ucret alacaklari sorunu baskin bir neden olarak gorilmekte ve
onemi siirekli artmaktadir. Cogunlukla 1-100 kisi katilimli olan eylemler protestolar seklinde gercek-
lesmekte bunu hisse grevler ve oturma eylemleri takip etmektedir. Gerceklesen hareketlere cevap
cogunlukla bilinmemekle birlikte polis miidahale oranlarinin azalmasina karsilik 6zellikle pandemi
doneminde hiikiimet miidahalesi ve iscilerle pazarlik oranlari artma egiliminde olmustur (Tablo 1).
Bu kapsamda ornegin 2024 yilinda insaat iscilerinin ddenmemis ucretler konusundaki protestolar
en sik gorulen isci hareketleri olmaya devam etmistir. Protestolar Guandong, Shandong, Henan,
Hebei ve Shaanxi dahil olmak iizere hizli kentlesen ve gelisen Kuzey ve Orta Cin eyaletlerinde
yogunlasmistir. Ozellikle Covid-19 sonrasi dénemde 6denmeyen licret sorununun yogunlasmasi
gecim sorunlarinin temelini olusturmustur. Ornegin 28 Subat 2024 tarihinde Henan eyaletinde
calisan gogmen isciler calistiklari insaat sirketinin ticretlerini odemedigini dilekge ile yonetime bil-
dirmislerdir. Agustos 2020-Mayis 2022 yillari arasinda alt isveren iscisi olarak calismalarina ragmen
ucretler bu tarihlerde de odenmemistir. Son iki yildir 540 bin Yuan gecikmis ucret borcu bulunan
sirket, iscilerin is bulma kurumuna basvurmalari sonucunda 250 bin Yuan ddemeyi vaat etmis
ancak sonrasinda sirket soziinii tutmamistir. Sonrasinda isciler asil isveren olan eyalet ve belediye
yonetiminden sorunu ¢ozmelerini istemislerdir. Cogunlukla devlete ait insaat isletmeleriyle ilgili
olan ddenmemis licretleri protesto eden isgiler altyapi ve konut projelerinde ¢oziilemeyen ucret
gecikmelerini protestolar ile cozimlemeye calismakta hatta intihar tehditleri ortaya ¢ikabilmektedir

(CLB, 2024).

Ucret alacaklari kaynakli isci hareketlerinin finansal kriz sonrasi dénemde katlanarak arttigini

gormek mumkindur. Nitekim 2011 yilinda %23,53 olan bu oran 2024 yilinda %86,88 yukselmistir.
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Azalma egiliminde olan sosyal sigorta sorunlarina karsilik ozellikle pandemi sonrasi donemde ilk kez
calisma sartlari, maas anlasmazliklari, isten ¢ikarma uyusmazliklari, adli ve idari usulsuzluk kaynakli

isci hareketlerinin goriilmeye basladigi da bilinmektedir (Grafik 1).

Grafik 1

[s¢i Hareketlerinde Ucret Alacaklari
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Kaynak: (CLB, 2025a) raporlarindan derlenerek hazirlanmistir.

Ote yandan insaat sektériinde goriilen isci hareketlerinin tamami Gicret alacaklari sorunlari kay-
naklidir. imalat, hizmet, tasima, depolama vergi lojistik ve posta sektorlerinde pandemi doneminde
artisa gecen iicret alacaklari kaynakli isci hareketleri pandemi sonrasi donemde de artis egilimini
surdurmustur. Guinumuzde ise insaat sektoriinde gorulen is¢i hareketlerinin %99,34 ucret alacaklari
kaynakli iken bu oran imalat sektorunde %72,73 hizmet sektoriinde %93,8 tasima, depolama, lojistik

ve posta sektorlerinde ise %47,59'dur (Tablo 2).

Tablo 2

[s¢i Hareketlerinde Ucret Alacaklari Sorunlarinin Rolii

Kanal ismi1 Cinsiyet Tiirkiye Sirasi Kurulma Tarihi Abone Sayisi2 Video Sayisi3 izlenme Sayisi4
Kanal A Kiz 3 42442 9.58 Mn. n7 7.913.918.371
Kanal B Erkek 26 42718 4.39 Mn. 890 234118.2643
Kanal C Kiz 52 42435 3.44 Mn. 5887 583.797.7292
Kanal D Kiz 79 41843 2.89 Mn. 310 748.448.915
Kanal E Erkek 84 43006 2.78 Mn. 1065 2.684.769.276

Kaynak: (CLB, 2025a) raporlarindan derlenerek hazirlanmistir.

Ornegin imalat sekt6riinde BYD’nin Wuxi ve Chengdu’daki fabrikalarinda binlerce isci iicret kesin-

tilerini ve kotilesen calisma kosullarini protesto etmek amaciyla 2025 Mart sonu ve Nisan basinda
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is birakmistir. Ozellikle 2023 yilinda Jabil Inc'in BYD'nin fabrikalarini satin almasiyla baslayan huzur-
suzluklarin bir yansimasi olarak goriilen grevler, Mayis 2025'te de devam etmistir. isci catismasinin
ve sistemsel is¢i sorunlarin bir yansimasi olarak gorulen grevlerde; performansa dayali ucretlerde
yapilan kesintiler, calisanlara saglanan prim ve ikramiyelerin kaldirilmasi, is giivenligi, isyeri degi-
sikligi konusunda yeterli seffafligin saglanmamasi, tanzimatlarda yasanan sorunlar etkili olmustur.
Haftada 6 giin ve 12 saate varan ¢alismalarin yani sira fazla mesailerin onemli bir ge¢im kaynagi
(5000-6800 yuan) olarak goriildiigii bir donemden 2024 yilinda dortlii vardiya sistemine gecilmesi,
calisma saatlerini diistirmiis dolayisiyla aylik gelirler (3000-4000 yuan) azalmistir. Grevlerin ¢ozii-
miinde belirsizlik devam ederken iscilerin fotograf cekmeleri dahi yasaklanmis ve yasanan olaylarin

disariya yansimasi onlenmeye calisiimistir (CLB, 2025b).

Ote yandan Cin isgiicli piyasasinda en fazla iicret alacaklari sorunu yasayan ayni zamanda isci
hareketlerine yol agan ve siddet olaylarindan en fazla sorumlu tutulan kesim go¢men iscilerdir.
2024 yili itibariyle Cin isgiicii piyasasinin 1/3'iinii olusturan (300 milyon) go¢cmen isciler Cin'in
hizli kalkinmasinin motoru olarak tanimlanmaktadir. Hukou sistemine gore kayitli olduklari yerden
uzakta calistiklari icin go¢cmen is¢i olarak tanimlanan bu grubun en temel ozelligini Cin'in egitim
ve saglik hizmetlerinden tam olarak faydalanamamalari olusturmaktadir. Kirsal kesimden kentlere
gerceklesen gocler ile her gecen glin daha da biyliyen gogmen isgilerin sayisal ¢oklugu yine biyiik
bir cogunlugunun insaat sektoriinde calisiyor olmasi ticret alacaklari sorunlarinin en temel yonuinii
olusturmaktadir. Ayrica son 30 yildir Cin'in olaganiistii buyimesinde onemli bir yere sahip olan
gocmen iscilerin marjinallesmis ve kurumsallasmis ayrimciliga maruz kalmalari hem onlarin hem
de cocuklarinin egitim ve saglik hizmetlerine erisimlerini sinirli olmasi ve aile fertlerinin yillarca

birbirinden ayri kalmalari temel sorun alanlarindan bazilarini olusturmaktadir (CLB, 2023).

Ozellikle Bahar Festivali 6ncesi donemde gécmen iscilerin bu giinii aileleriyle birlikte kutlamak
amaciyla koylerine donmek istemeleri sebebiyle birikmis ticretlerini alma egilimleri Gicret alacaklari
sorunlarini ozellikle bu donemde artirmaktadir. Cogu zaman eli bos donen isciler icin bu durum
kronik bir hal almistir. Nadiren resmi istihdam sozlesmeleri ile calisan go¢cmen isgiler icin bagimsiz
faaliyet gosteren sendikalarin olmamasi onemli bir sorun alanini olusturmaktadir. Diger bir ifade
ile devlet tarafindan yonlendirilen sendikalarin genellikle isveren tarafinda yer almasi yonetim

kademelerinin licret 6deme konusunda keyfi hareket etmelerine yol agmaktadir. Son birkag yildir
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duraklama donemine giren (2021-2024 arasi donemde 17 Trilyon $'da seyretmesi) Cin ekonomisinin
bu ozelligi 2024 yilinda protestolari iki katina ¢ikarmistir. Nitekim Anhui eyaleti Hubei yerel yone-
ticisi durumun ciddiyetini ve karmasikligini dile getirerek ucret taleplerinin biyiik cogunlugunun
yaklasik 52 milyonluk bir insaat isci kitlesinden kaynaklandigini ifade etmistir. Ozellikle dort yil
once asiri 1sinan emlak piyasasinin sogumasina yonelik hiikiimet politikalarinin tiiketicileri tasar-
ruflara yoneltmesi sonucunda biiyiik insaat projelerinin rafa kaldirilmasi sektori krize siiriiklemistir.
Ornegin fakir bir eyalet olan Guizhou'da emlak devi olan Evergrande'nin faaliyetlerini durdurmasi

bircok insaat iscisinin magdur etmistir (The Economist, 2024).

isci hareketleri tiirlerinde protesto tiirii eylemlerin baskin bir sekilde arttigini gérmek miimkiin-
dur. Pandemi donemine kadar olan surecte grev ve oturma eylemlerinin azalmig Pandemi sonrasi
dénemde ise bu egilim artisa gecmistir. Ozellikle pandemi sonrasi dénemde ilk kez goriilen
eylemlerin arasinda medya kanallarinin kullanilmasi, tahkim ver gul hiikiimete dilek¢e hikimete
veya mahkeme miidahalesi takibi vb. eylemlerin arttig1 goriilmektedir. Eylemlerin ozellikle protesto
tarzinda gerceklesmesi yasanan sorunlarin sadece isci-isveren iliskileri arasinda kalmadigini buna

karsilik sosyolojik yansimalarinin da oldugunu gormek miimkiindir (Grafik 2).

Grafik 2: isci Hareket Tiirleri
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Kaynak: (CLB, 2025a) raporlarindan derlenerek hazirlanmistir.

Yasanan eylemlerin artmasi ve daha fazla sosyolojik yansimalarin yasanmasi ile birlikte hiikiimet
daha fazla onlem alma yoluna gitmistir. Nitekim Cin Yiiksek Halk Mahkemesi'nin (YHM) iicret

alacaklari ile ilgili kampanyalar baslatmasinda ozellikle son yillarda artan alisilmadik toplu katliam
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dalgalarinin onemli bir yeri vardir. Nitekim 11 Kasim 2024 tarihinde 62 yasindaki bir adamin halka agik
bir dinlenme alanina dalarak 35 kisiyi oldurmesi ve 43 kisiyi yaralamasi bu olaydan 6 giin sonra 21
yasinda bir adamin eski kolejine bicakli saldiri diizenleyerek 8 kisiyi oldurup 17 kisiyi yaralamasi gibi
olaylar ekonomik sorunlarin birer yansimasi olarak yorumlanmaktadir. Nitekim Cin Devlet Konseyi
o tarihlerde yasanan olaylara binaen ucret gecikmelerden kaynaklanan buyuk kitlesel olaylari veya
asirivahsiolaylari kesin bir sekilde onleme, gecim kaynaklarini giivence altina alma, toplumsal uyum
ve istikrari surdirme kararini agiklayarak alisitmadik bicaklama ve siddet iceren saldirilara dikkat
cekmistir (Sweet, 2024). 2024 yilinda iicret gecikmeleri ile ilgili suclardan 1866 kisi yargilanmistir.
Ayni zamanda odenmeyen Ucretlerle ilgili davalari ele almak ve go¢cmen iscilerin haklarini korumak
amaciyla YHM kampanyalar baslatilmistir. Ornegin Kasim 2024-Ocak 2025 dénemini kapsayan bir
kampanyanin Bahar Senligine kadar siirecek olmasi iicret alacaklari davalarinin zamaninda ¢oziim-
lenmesini hedeflemis tatil sezonundan énce iicretlerin dagitilmasina esas almistir. Ozellikle insaat
sektorune oncelik veren kampanyalarda ucret odemeyi reddedenler igin cezai islemlerin ve sabit
Suglarla ilgili agir cezalarin verilecegi belirtilmistir. 2023 yilina kiyasla %7,3'liik bir artis gosteren

davalar iicret alacaklari sorununun yayginligini géstermektedir (China Daily, 2025).

Buraya kadar yapilan aciklamalara bagli olarak ticret alacaklari sorunlar bir¢ok sosyoekonomik
probleme yol acmaktadir. Ozellikle gocmen iscilerin hem kendileri hem de aileleri icin gecim
sorunlarini tetikleyen bu durum finansal stres, sosyal istikrarsizlik, ruh sagligi sorunlari, is¢i isveren
anlasmazliklar vb. sorunlar dijital dontisiim ile birlikte daha da onemli hale gelmistir. Bu sartlarin
ortaya ¢cikmasinda degismeyen ve/veya derinlesen oznellik sartlarinin onemli bir yeri vardir. Beceri
uyusmazliklari ve egitimde yasanan bosluklar, dijital gelisimde bolgesel farkliliklar, platform eko-
nomik yapida artan glivencesiz istihdam, yasal bosluklar, yeni diizende isci haklari endiseleri ve
etik sorunlar, egitim ve 0gretim sistemi iizerindeki uyum baskisi, geng issizligi, eksik istihdam vb.

sorunlar bunlardan bazilaridir.

Coziim: Oznellikten Ote Objektif, Demokratik ve Kapsayici Politikalar

Toplumsal refahin korunmasi ve/veya arttirilmasi, ozellikle doniisiim siireglerinde daha da
onemli hale gelmektedir. Devrim niteliginde kesin ve sert gerceklesebilen dontisimlerin yani sira

evrim niteliginde kademeli ve yumusak donusumler, sosyal politikalarin gelistirilmesi noktasinda

=
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belirleyici rol oynamaktadir. Tarihsel gelisim surecinde ekonomik, sosyal, siyasal, kulttirel tabanli
donistimlerin yani sira glinimiizde agirlik kazanan temel donusiim kaynaklarindan birini dijital
donusumler olusturmaktadir. Dijital donustumler onceki donusumlere kiyasla ¢ok daha kapsamli,
derin ve hizliyasanmaktadir. Dolayisiyla sosyal politikalar icin zaman her zamankinden daha kisadir.
Diger bir ifade ile daha objektif, kapsamli ve demokratik politikalar toplum tabaninda daha adil
ve esitlik¢i bir cercevede zaman kaybetmeden uygulanmalidir. Aksi durumda savunmasiz gruplar
ile toplumun geri kalani arasindaki makasin daha da agilmasi seklinde yorumlanabilecek olan yeni
sartlar, dijital doniistim ozellikleri cercevesinde yeni yoksullasma nedenlerini ortaya ¢ikarmaktadir.
Bu kapsamda Cin 21. yy. dijital donlisiim sartlarini en iyi yasayan toplum ozelliklerini tagimaktadir.
Ozellikle son 15 yil icerisinde kazandigi dikey ivme kiiresel dikkatleri iizerine cekmis ve rekabetteki
gucu percinlenmistir. Bu siire¢ toplumsal refahin tabana yayilmasi noktasinda daha adil ve esitlikgi

politikalarin onemini bir kez daha onemli hale getirmistir.

Ote yandan Cin hiikiimetinin yoksulluga karsi yiiriitmiis oldugu basarili politikalar yadsinamaz
boyuttadir. Ancak halen tasidigi 6znellik sartlari bu kapsamdaki politikalarin ne kadar etkin, gercekgi
ve siirdiiriilebilir oldugu yoniindeki siipheleri de giiclendirmektedir. Diger bir ifade ile dijital donii-
stimiin kapsamli, derin ve hizli yapisi daha ¢ok paydasin icinde yer aldigi objektif, kapsamli ve
demokratik sosyal politikalari zorunlu kildigindan CCP, firmalar, ACFTU ve sosyo ekonomik sartlar

adil ve esitlik¢i doniistimiin ayrilmaz parcalari haline gelmistir.

Adil ve esitlik¢i doniisimde CCP'nin katilimci, daha demokratik, insan haklarini esas alan gozetim
ve denetim stratejileri, toplumsal refahin sirdirilebilirligini saglama ve kalici finans kaynaklari,
sosyal hizmetlerin dijitallestirilmesi stirecinde firsat esitligini gozetme, firsat esitsizliklerin gideril-
mesi girisimlerine daha fazla onem verme ve kalici hale getirme, yoksullukla mucadelede yalnizca
aclik sinirini dikkate almama, dogrudan savunmasiz gruplarin hedef alindigi sosyal politikalara agir-
lik verme, gelir dagilimi adaleti politikalarina agirlik verme, sektorel doniisimde yeni is firsatlarinin
olusturulmasi, yeni calisma bicimlerini kapsayan yasal duzenlemelerin uygulanmasi, daha demok-
ratik ve ozgiir sendikacilik faaliyetlerine izin verme vb. politikalar etkili olacaktir. Firmalar diizeyinde
ise isci haklarinin korunmasina yonelik uygulamalar, yasalarin eksiksiz uygulanmasi, toplu pazarlik
kapsaminin genisletilmesi, kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalari, savunmasiz gruplara yonelik

ucuz isgucu yaklasimi yerine adil ve esitlikgi sirket uygulamalari, ¢alisanlar icin temel gelir olan ucret
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alacaklan konusunda daha hassas davranma, giivenceli istihdam stratejileri, sendikalar ile yanli
stratejiler yerine sosyal sorumluluk ¢ercevesinde hareket etme vb. politikalar etkili olacaktir. Hukou
Sisteminin yumusatilmasi, kati ve hiyerarsik ikamet sistemi yerine daha katilimci sosyal modellere
gecis, gelir dagilimi ve sosyal hizmet sunumlarinin toplum genelini kapsayacak sekilde ve devamlilik
esasl ile uygulanmasi, ¢alisma saatleri, sosyal givenlik, orgutlenme is guvencesi ve benzeri konu-
larda adil ve esitlik¢i uygulamalarin yayginlastirilmasi yine ayni grup icin dijital marjinallesmenin

onlenmesi, politikalari biiyiik 6nem tasimaktadir.

Bu kapsamda ornegin Cin is kanunlari ¢alisanlarin; calisma saatleri, isyeri giivenligi, is kazasi
sigortasi ve diger konular dahil olmak iizere calisma kosullari icin calisanlarin asgari bir standar-
da sahip olmalarini garantilemek igin tasarlanmistir. Ancak platform sirketlerinde pazarlik giicu
olanlar kontrol etme ve dengeleme avantajina sahip iken diger calisanlarin algoritmalarin insafina
birakilmasi 6nemli bosluklarin oldugunu gostermektedir. Bu konuda ozellikle ¢alisanlar icin dogru-
dan bireysel sendika iyeligine izin verilmesi, calisanlarin sendikalarinin ¢alismalarina dogrudan
katilmalarinin onunin acilmasi, platform ¢alisanlar igin toplu pazarlik kapsaminin genisletilmesi,
bolgesel sendikalarin koordinasyon ve diizenlenmesinin saglanmasi, sigorta sirketleriyle ve diger
sivil toplum orgiitleriyle isbirligi stratejilerinin gelistirilmesinin etkili olacagi diisiiniilmektedir (CLB,
2023). Ayni sekilde iicret alacaklari sorunlarinin ¢6ziimlenmesinde paydaslarin iistlenebilecek roller
buyuk onem tasimaktadir. Bu kapsamda hukiumet biitcesinden faydalanan firmalarin sorumlu is
uygulamalari sergilemeleri gerekmektedir. Firmalar hem calisma ortamina hem de toplumsal sorum-
luluga uygun olarak davranmalidirlar. Kar elde etmenin otesinde etik davranislara olan baglilik
yetenekleri cekme ve elde tutma, uzun vadeli Uretkenligi ve performansi artirma konularinda onemli

faydalar saglayacaktir (Wang, Wang, Kong ve Xue, 2025).

Dijital donusumde adil ve esitlik¢i uygulamalarin gerceklestirilmesinde etkin rol oynayan taraf-
lardan birini de sendikalar olusturmaktadir. Bu kapsamda ornegin sendikasiz veya aktif olmayan
sendikali isyerlerine kiyasla aktif sendikali isyerlerinde sendika uyeleri daha yuksek gelir, daha iyi
faydalar, sigortalar ve primler saglamaktadir. Bu noktada sendikalar is¢i somirisuni azaltmada
ve firmanin tekel gliciine karsi koymada etkin rol oynama potansiyeline sahiptirler. Ancak daha az
haklara sahip olan go¢cmen isciler, sosyal hizmetlere ve sosyal sigorta kapsamina sinirli erisimi olan

misafir is¢ci muamelesi gormektedirler. Cocuklarinin kentsel okullara gitme imkaninin olmamasi, is
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kazasl, issizlik veya emeklilik haklarindan mahrum kalmalari, is turd, calisma saatleri ve saatlik ka-
zang konusunda ayrimciliga ugramalari vb. sorunlar koruma eksikliginin en temel sonuglarindandir.
Firma ve isyeri duzeyinde faaliyet gosteren sendikalarin gogmen iscilerin refahinin artirilmasinda ki-
lit rol iistlendiklerini soylemek miimkiindiir. Bu rol onlarin go¢cmen isgiler ile dogrudan goriisebilme
olanaklarinin varligindan kaynaklanmaktadir. Toplu goriisme miizakereleri, is¢i uyusmazliklarinin
coziimi, is¢i koruma denetimi, teftis ve diger yasal denetimler, beceri egitimi, beceri egitiminde
zorluk ¢eken bireylerin finansal olarak desteklenmesi vb. faaliyetlerin yani sira eglence etkinlikleri
gibi isyeri ve firma hatta toplum aidiyetini gliclendiren stratejiler dijital doniisimde karsilasilabi-
lecek sorunlarin dnlenmesinde ve ¢oziimlenmesinde biiyiik bir 6neme sahiptir (Booth, Freeman,
Meng ve Zhang, 2022, s. 978-979). Bu yoniiyle sendikalarin daha demokratik ve 6zgiirliikcii bir yapida

kapsamli stratejiler uygulamasi 6znellik sartlarinin yumusatilmasinda etkili olacaktir.

Buna gore daha adil ve esitlik¢i dijital donusim politikalari 0znellikleri azaltan daha objektif, kap-
samli ve demokratik politikalardir. Bu politikalar hiikiimet, firmalar, sendikalar ve diger sosyolojik
kurumlari kapsayan ¢ok yonlii paydas katilimi ile miimkiin goriinmektedir. Diger gecis sartlarindan
farkli olarak dijital donuisumun hizli ve kapsamli olmasi her gecen guin sosyal politika uygulamalarini

guclestirmekte ve potansiyel risk alanlarini genisletmektedir.

Sonug

SARS krizi, kiiresel mali kriz, mobil internetin yiikselisi, internet plus stratejisi, yapay zeka gelis-
tirme plani, COVID-19 salgini, teknolojik dizenlemeler ve dijital egemenlik egilimleri Cin'in dijital
donusimiinde onemli bir yere sahiptir. Bu gelismelerin ekonomik, sosyal ve politik alanlarda onemli
sonuglari olmustur. Ayrica en onemli etkilerden biri isguici piyasalarinda yasanmistir. Cin'in dijital
doniisimunde isglicii piyasalarinin temel boyutlari sunlardir: Yasli nifus oraninin artan egilimi,
tarim ve sanayi sektorlerinin giderek azalmasina karsin hizmet sektoriinde artan istihdam, kirsal
nufusun giderek azalmasina karsin kentsel niifusun giderek azalmasi, ekonomik zorluklar, egitim-is

uyumsuzlugunun ve kiiltiirel degisimlerin bir yansimasi olarak giderek derinlesen genc issizligi vb.

Ocak 2011-Mayis 2025 donemi degerlendirildiginde, emek hareketleri cogunlukla Cin'in dogu

bolgeleri ve kiyilarinda yogunlagmistir. Ayni donemde en yiiksek emek hareketlerinin goruldiigii
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eyaletler sirasiyla Guangdong, Henan, Sandong ve Jiangsu'dur. ic kesimlerde ise emek hareketleri
Xian'da yogunlasmistir. Benzer sekilde, emek hareketlerinin %39,62'si ingaat sektoriinde gorulmiis,
bunu %23,87 ile imalat, %14,28 ile hizmetler, %13,92 ile ulastirma, depolama, lojistik ve posta hizmet-
leri takip etmistir. Diger sektorlerde ise %3,49 ile egitim, %2,32 ile madencilik, %014 ile agir sanayi,
%011 ile kamu sektorii ve diger sektorler yer almaktadir. Ucret alacaklari sorunlari hic 6denmeme,
eksik odenme ve gecikmeli odenme sorunlarini kapsamaktadir. Cogunlukla insaat, imalat ve diisuk
kaliteli tiretim sektorlerinde calisan kirsal gogmen isgilerini dogrudan etkileyen yapisal ve sistematik
zorluklarla siiregelen bir soruna déniismiistiir. Ozellikle insaat sektériinde yaygin olan cok katmanli
taseron iliskileri ok parcali 0deme sistemlerinin oniinii agmakta ve hesap verebilirlik islememek-
tedir. 1990°li ve 2000'li yillarda hizlanan kentlesme ve sanayilesme ile dogrudan baglantilidir. Kirsal
gocmenlerin genellikle yasal sozlesme olmadan gayri resmi ve guvencesiz diizenlemeleri kabul
ederek kentsel alanlara taginmalari sonucunca artis géstermistir. 1994 isci Kanunu ve 2008 is Sozles-
mesi Kanunlari ucretlerin tam ve zamaninda 6denmesinin zorunlu kilar ve uyumsuzluk icin cezalari
duzenlemektedir. Ayrica yerel hizmet ¢ikarlan ve idari sinirlamalar nedeniyle uygulamada halen
zorluklar yasanmaktadir. Gayri resmi isgucu duzenlemeleri ucret alacaklarn konusunda go¢men
iscileri savunmasiz birakmaktadir. Maliyetleri diistirmek icin resmi istihdam kanallarindan kaginan
isverenler Ucret alacaklari konusunda inisiyatif alabilmektedirler. Yerel yonetim ve isveren iliskileri
cogunlukla iicret anlagmazliklarda isveren tarafini tutabilmekte bu secim iicret alacaklarinda onemli
bir sorun alanini olusturmaktadir. Donusiim stirecinde yeni teknolojilere ayak uyduramayan ya
da kiicilmeye giden KOBI'ler isci cikarmalara gitmekte ya da kapanmaktadir. Yine bu dénemde
mali zorluklarla karsilasan KOBI'ler iicret alacaklarinda etkin ve duyarli olmaya bilmektedir. Ucret
alacaklan sorunlari finansal giivensizlige, yiyecek, barinma ve saglik hizmetleri icin odeme yapa-
mamaya ve psikolojik acidan strese yol acmaktadir. Ozellikle kirsal alanda yasayan ailelerin gecim
diizeyini olumsuz yonde etkilemektedir. Ucret alacaklarinda yasanan sorunlar ¢ok sayida protestoyu
tetiklemektedir. Bu tiir eylemler siyasi istikrari bozmakta ve is uyusmazligi ¢cozim mekanizmalarinin
yetersizligini ortaya koymaktadir. MOHRSS (insan Kaynaklari ve Sosyal Giivenlik Bakanligi) suclu
isverenlerin kara listeye alinmasi ve denetimlerin gliclendirilmesi adina onlemler almistir. Yapisal
reformlar Ucret gecikmeleri cezalarini arttirmis ve isverenlere yeni yukumlulukler getirmistir. Ancak

bu uygulamalar her bolgede istenilen diizeyde gerceklestirilememektedir. Dijital teknolojilerin ticret
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odemelerini takip etme ve otomatiklestirme konusunda faydalarinin olmasi beklenmektedir. Sivil
toplum orgiitleri go¢menlerin temel haklarina ulasmalarinda etkin rol oynamaktadirlar. isgiicii
piyasasinda ortaya ¢ikan yeni boyutlara yanit olarak isguciintin 6znellik kosullarini tetikleyen temel

kosullar sunlardir:

Cin Komiinist Partisi'nin (CKP) otoriter yapisi ve piyasa odakli politikalarr: CKP dijital doniisiimde
merkezi ve stratejik bir rol oynar. Bu roller stratejik planlama, politika liderligi, devlet ve ozel
isletmeler tizerinde kontrol, gozetim ve sosyal yonetim, dijital yonetisim ve e-devlet teknolojilerinin
sivil-askeri entegrasyonu, kiiresel etki ve standart belirleme, ideolojik ve baskici kontrol vb. seklinde
gerceklesir. Made in China 2025, Dijital Cin Girisimi, 5G, Al vb. gibi ulusal stratejilere onciiliik eder.
is kararlarini parti ideolojisi ve devlet politikalariyla uyumlu hale getirmek icin biiyiik teknoloji
sirketlerinde (Alibaba, Tencent, Huawei vb. gibi) parti komiteleri kurar. Veri akisi lizerinde ulusal ve
kiiresel kontroli saglamak icin siber giivenlik ve veri glivenligi yasalarini uygular. Kamu giivenlik
organlarinin faaliyetlerini izlemek icin Skynet, Sharpeyes vb. gibi dijital gozetim sistemlerini kullanir.
E-yonetim platformlari gelistirir ve sivil ve askeri kullanimin entegrasyonu icin cabalar. Yapay zeka,
5G ve siber guvenlik gibi alanlarda uluslararasi teknoloji normlarini sekillendirmek igin uluslararasi
organizasyonlara aktif olarak katilmaktadir. Wechat ve Dougin gibi devlet tarafindan isletilen medya
platformlari araciligiyla sansiir ve propaganda faaliyetleri yiirtitmektedir. Buna gore, asagidaki roller
belirleyici bir etkiye sahiptir: Tek iktidar partisi, Cin ozelliklerine sahip sosyalist ideoloji, kamuoyu
destegi (demokrasiden ¢ok halkin temel ihtiyaclarina oncelik veren basarili girisimler) ve ulusla-
rarasi rekabet politikalarinda (6zellikle ABD ile) ulusal dayanisma egilimleri, sosyal hizmetlerin
dijitallestirilmesinin kolaylastirilmasi, kontrol ve gozetim yeteneklerinin giiclendirilmesi ve zorlayic
uyum stratejilerinin yani sira hukou esitsizliklerini ortadan kaldirmaya yonelik yeterli girisimlerin
olmamasi, rejim mesruiyeti ve etkili yonetisim icin medyanin kullanilmasi, yoksullukla mucadelede
yalnizca aclik sinirinin dikkate alinmasi, yoksullugu kalici olarak ortadan kaldirmak icin dijital
donusumde politika eksiklikleri, savunmasiz gruplari hedef alan politikalara odaklanilmasi, gelir
dagilimi adaleti politikalarinda yasanan esitsizlikler (kirsal haneler/kentsel haneler, Dogu Bélgesi/
Bati Bolgesi, kiyi bolgesi/ic bolgeler, kadinlar/erkekler vb.), yoksullukla miicadelede finansal siirdii-

rulebilirlik sorunlari, tGretim ve hizmet sektorlerindeki doniisim nedeniyle istihdam firsatlarinin
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yeniden degerlendirilmesiyle ilgili sorunlar, yasal bosluklar (yeni ¢alisma modellerini kapsayan

yasal altyapinin eksikligi) vb. faktorler etkili olmaktadir.

Firmalarin Riiresel entegrasyonu, rekabet politikalari ve platform kapitalizmi: Merkezi olmayan
piyasa odakli sistem, devlet disi kolektif mulkiyete sahip isletmeler, go¢cmen is¢i faktoru, ucuz isgucu
arzi, temel haklarin yaygin sekilde ihlal edilmesi, toplu pazarliga olan ihtiyacin artmasi, marjinal
iscileri kapsayan is yasalarinin yetersizligi, tiretim ve hizmet sektoriine hizli entegrasyon ve is
kayiplari, iiretim siireglerini kisaltmak ve isgiici maliyetlerini disiirmek icin robotlara olan tercihin
artmasi, gecici ve platform tabanli ¢calisma modelleri ve yapay zeka uygulamalariyla yiikselen
platform kapitalizmi, kiiresel rekabetin ve ekonomik dalgalanmalarin licret 6demeleri iizerindeki
olumsuz etkisi, kirilgan insaat ve tarim sektorleri, yerel yonetimler tarafindan altyapi projelerinde
kullanilan fonlarin yetersiz olmasi, kentsel alanlarin kirsal alanlara gore dijitallesme kosullarindan
daha fazla yararlanmasi ve bolgesel yatirim esitsizlikleri, kirsal/kentsel alanlar ile Dogu/Bati kiyilari
arasindaki yatirim esitsizlikleri, gelir dagilimi esitsizlikleri ve farkli go¢ kaliplari, yiiksek vasifli isgiler
ve dusiik/yari vasifli istihdam farkliliklari, dijital oligopolistik yapi, istihdam optimizasyon stratejisi,
kucuk ve orta olcekli isletme yapilari, ACFTU ile ¢alisan firmalar, sinirli sayida calisanla ¢alisan
firmalar istihdam sozlesmeleri, kayit disi go¢men isgilerin istihdami, gogmen iscilere yonelik ayrimci
uygulamalar, cok katmanli taseronluk uygulamalari (6zellikle insaat sektoriinde), yerel yonetimler

tarafindan ekonomik biiylimenin onceliklendirilmesi etkili olmaktadir.

ACFTU’nun konumu ve hiikiimet isveren yanlisi stratejileri: Devlet yonetim yapisini yansitma ve
kati biirokratik ve hiyerarsik yap, tek tst sendikal yapi olmasi, bagimsiz sendikalarin kurulmasina
izin verilmemesi, sinirli bagimsiz yapi, dijital is glicii piyasalarinda faaliyet alanini genisletme, isci
hareketlerinin kurumsallastirilmasi gorevi, is yeri ve firmalar nezdinde ACFTU'ya bagli sendikalarin
kurulmasi, 1995 tarihli is kanununun ACFTU'yu tek yasal sendika olarak tanimasi, sendikalagmada
tek liderlik rolu, firma ve isyeri yonetimi tarafindan kurulan bagli sendikalar, kagit, sendikalar ve
bastirma stratejilerinin uygulanmasi, antidemokratik sendikal faaliyetler, isveren ve devlet politi-
kalarina meydan okuma yerine ¢ogunlukla sosyal istikrari koruma stratejilerinin on plana ¢ikmasi,
gocmen iscilerin yeterli diizeyde temsil edilmemesi, catismay1 onleme ve arabuluculuk stratejile-
rinin onem kazanmasi, bagimsiz grev ve protestolari entegre ve reforme etme yaklasimi, sinirli ve

sembolik ¢ozme girisimleri Yasanan sorunlarin sendikal bazda ¢oziimlenmesini zorlastirmaktadir,
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Iscilerin sosyolojik konumu, hukou sistemi ve kutuplagsma: 1958 yilindan beri vergilendirmenin
yonetilmesi ve gocun kontrol edilmesi amaciyla olusturulan hukuku sistemi, esnek olmayan ikamet
sistemi ve buna bagli olarak kirsal hane halki kaydinda yasanan kati sistem, kusaklar arasi miras
kalan hukou sistemi ve olusan sinifsal toplum statiisti, 1980'li yillardan sonra agiga ¢ikan ucuz isgiicii
ihtiyacinin karsilanmasi istegi, insaat ve 0gretim sektorleri basta olmak tizere yiiz milyonlarca gencin
kentsel gocgii ve artan esitsizlik sartlari, dijitallesme siirecinde derinlesen firsat esitsizligi, sosyal
guvenlik uygulamalarindan yeterli diizeyde faydalanamama, 6zellikle go¢men isciler arasinda yaygin
olan uzun calisma saatleri, yetersiz is glivencesi ve kisitli sosyal yardimlar, orglitlenme siirecini artan
ilgi ve egilim, ikamet ve barinma basta olmak lzere yasanan sorunlar ve toplumsal dislanmalara
maruz kalma, is kazalari, meslek hastaliklari, bulasici hastaliklar vb. 6lumciil risklere maruz kalma,
dijital donusimiin en kirilgan toplumsal tabakasini olusturma, derinlesen dijital marjinallesme
egilimleri, internet kullanimi basta olmak lizere yasanan sorunlar sosyal hizmetlere ve vatandaslik
uygulamalarina erisimin kisitli olmasi, dijital donusimde yasanan firsat esitsizlikleri, hukou siste-
minin yani sira go¢men isci, kadin, yasli ve ¢ocuk ozellikleri ile birlikte daha da kotilesen firsat

esitsizlikleri etkili olmaktadir.
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