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Oz

Bu c¢alismanin amaci dershanelerin kapatilmasinin ardindan MEB tarafindan agilan destekleme ve yetistirme kurslarinin
firsat esitligi ve bu kurslarda yasanan sorunlarin ¢oziimiine yonelik yonetici, 6gretmen ve 6grencilerin gorislerini ortaya
cikarmaktir. Arastirmada nitel arastirma desenlerinden durum c¢alismasi kullaniimistir. Veri toplama araci olarak
arastirmacilar tarafindan gelistirilen alti soruluk yari yapilandirilmis gorisme formlari kullanilmistir. Verilerin analizinde
icerik analizi teknigi kullanilmistir. Elde edilen verilerin iki alan uzmani tarafindan kodlari gikarilmis, sonra kodlardan yola
¢ikarak temalar belirlenmistir. Ardindan elde edilen veriler Miles ve Huberman (1994) uyumluluk testine tabi tutulmustur.
Yoneticiler ve 0gretmenler, destekleme ve yetistirme kurslarinin egitimde firsat esitligini saglamaya yonelik etkili bir
uygulama oldugunu ifade etmislerdir. Ogrenciler ise sézkonusu kurslarin olmamasi durumunda, 6zel ders veya etiit merkezi
gibi olanaklardan faydalanamayacaklarini ifade etmislerdir.

Anahtar kelimeler: Destekleme ve yetistirme kurslari, firsat esitligi, dershane

Assessment of Supporting and Training Courses in Terms of Equal
Opportunity According to The Opinions of Manager, Teacher and Student

Abstract

The aim of this study is to reveal the opinions of the principals, teachers and students about the equality of opportunity and
the courses offered by the Ministry of Education. A case study of qualitative research designs was used in the study. The
semi-structured interview forms developed by the researchers were used as data collection tools. Content analysis
technique was used in data analysis. The obtained data was decrypted by two field experts and then the themes were
determined from the codes. The data were subjected by Miles and Huberman (1994) match test. Principals and teachers
stated that support and training courses are an effective practice to ensure equal opportunities in education. The students
stated that they would not be able to benefit from facilities such as private lessons or study centers in the absence of
courses.
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Giris
insanin dogumundan &limiine kadar devam eden bir siireg olan egitim, bireyin ihtiyaclari dogrultusunda
sistemli bir sekilde devam etmektedir. Gok (2012)’e gore egitim, temel bir insan hakki olmakla birlikte,
egitim hakki Turkiye ulusal i¢ hukuku ve uluslararasi antlasmalar ¢ergevesinde giivence altina alinmistir.
Devlet her bir yurttas icin Ucretsiz egitimden yararlandiriimasi ve firsat esitligini saglamakla yukimladar.
Sosyal devlet anlayisi nitelikli bir egitim vermek igin gerekli tedbirleri alarak kamu hizmetini yerine getirir.
Bireyin cinsiyeti, ailesinin ekonomik ve toplumsal durumu, yasadigi ¢evre, dini, mezhebi, irki ve benzeri
gibi etkenlerden bagimsiz olarak, bireylerin ilgi ve yeteneklerine yonelik egitim alabilmeleri egitimde firsat
esitligi cercevesinde degerlendirilmistir. Tawney klasiklesmis esitsizlik incelemesinde, yurttashgin ve firsat
esitligiyle ilgili distincelerin, nesebe ve statliye dayanan yasal ayricaligin tarihsel ¢okisline eslik ettigini
one slirmustdr (Turner, 2013). Bu anlamda 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nda da belirtildigi Gzere
“Ogrencilerin ilgi, istidat ve kabiliyetlerini gelistirerek gerekli bilgi, beceri, davranislar ve birlikte is gérme
aliskanligl kazandirmak suretiyle, onlari hayata hazirlamak ve kendilerini mutlu kilacak ve toplumun
mutluluguna katkida bulunacak bir meslek sahibi olmalarini saglamak” olmasinin gecerli sebepleri vardir
ve gindemdeki madde, esitleme degil adaleti saglamayr amacglamaktadir. Bireyler esit sartlarda
dogmayabilir ama egitim alaninda adaletin saglanmamasi bu bireyler ve bireylerin bulundugu toplumlar

icin telafisi miimkin olmayan sonuglar dogurabilir.

Tirkiye Cumhuriyeti Devleti’'nin taraf oldugu uluslararasi anlasmalara bakildiginda; Cenevre Cocuk Haklari
Bildirgesi, insan Haklari Bildirgesi, 1950 Tarihli Avrupa insan Haklari S6zlesmesi’'nde insan Haklari ve Temel
Ozgiirliklerin Korunmasina iliskin Sézlesme, 20 Kasim 1959 Tarihli Birlesmis Milletler Cocuk Haklari
Bildirgesi, 14 Aralik 1960 Tarihli UNESCO: ‘Ogretim Alaninda Ayrimciliga Karsi Savasim Sozlesmesi, 16
Aralik 1966 Tarihli Avrupa Konseyi: Ekonomik, Toplumsal ve Kultiirel Haklar Uluslararasi Sozlesmesi basta
olmak (zere, egitim hakkinin uluslararasi hukukta givence altina alindigi gérilmektedir. Uluslararasi
antlasmalar, bildirge ve s6zlesmelerde de goriildigi lGzere antlasmalari kabul eden devletlere genel olarak
egitim hakkini parasiz saglamak, hicbir ayrimcilik yapmadan her bireye bu hizmeti sunarak firsat esitligini
saglamak gibi gorevler dismektedir. Ulusal hukukta ise Tlrkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 42. maddesi,
1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu, 222 Sayili ilkégretim ve Egitim Temel Kanunu, 2547 Sayil
Yiiksek6gretim Kanunu, 2684 sayili ilkégretim ve Ortadgretimde Yatili veya Burslu Ogrenci Okutma ve
Bunlara Yapilacak Sosyal Yardimlara iliskin Kanun firsat esitligini saglamak amaciyla degerlendirilebilecek
mevzuat kapsamindadir. Egitim hakki ve firsat esitligi saglama, kalkinma planlari ve milli egitim suralarinda
hedeflenen konular arasinda yer almaktadir. Bu hedeflere ulasmak amaciyla birtakim uygulamalar

gerceklestiriimektedir.

Duru (2007)’'ya goére, 1950’li yillardan sonra 6grenci ve yiksekdgretime basvuru sayisinda blyik artis
goriilmustir. Ogrenci sayisindaki artis sonucunda okullardaki derslik, 6gretmen ve egitim arac gereci

sayisinda yetersizlik dogmustur. A¢ilmaya baslama tarihi 1962 olan dershaneler, 1965’te ¢ikarilan 625
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sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu ile yasal giivence altina alinmistir. Ogrenci ve velilerin gerek okuldaki
egitimi yeterli bulmayisi gerekse 6grencilerin yiksekdgretim giris sinavina hazirlanmalari sebebi ile her
gecen yil dershanelere olan ragbet artmaya devam etmistir (Oren, 2014). Bu sistem ile maddi imkani iyi
olan 6grenciler, 6zel dersler, dershaneler, etiit merkezlerinden Ucret karsihig ek hizmet alarak, diger
maddi imkanlari yeterli olamayan 6grencilere karsi sartlari esit olmayan bir yarisa girmekteydi. Zengin ile
fakir 6grenci arasinda egitimde firsat esitligi anlaminda bir ucurum olusmustu. Maddi imkani olmayan
ogrenci velileri, cocuklarini dershane, etlit merkezi, 6zel derse gonderememisti. Bu da hem anayasanin 10

maddesindeki esitlik prensibine hem de 1739 sayili milli egitim temel kanununa aykirilik géstermektedir.

Bu durumu gidermek amaciyla 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu’nun ikinci maddesinin birinci
fikrasinin (b) bendinde yer alan “dershaneleri” ibaresi 1 Mart 2014 tarihinde yururlikten kaldirilmistir. Bu
hikimle 6zel dershaneler kapatilmistir. Ortaya gikacak egitim ihtiyacini karsilamak amaciyla 6rgiin egitim
kurumlarinin mevcut kaynaklarindan yararlanilarak “Destekleme ve Yetistirme Kurslari” nin érgiin egitim
disinda planlamasi yapilmistir. Milli Egitim Bakanligl bu c¢alismayla sinava yonelik egitim sisteminin firsat
esitligini saglamak amaciyla yeni ¢6zim yollari bulma girisiminde bulunmustur.  Milli Egitim Bakanhgi
Orgiin ve Yaygin Egitimi Destekleme ve Yetistirme Kurslari Yénergesini hazirlayarak (Degisik: 23/09/2014
tarih ve 41445909 sayil Makam Onayi) resmi/6zel 6rgln ve yaygin egitim kurumlarinda 6grenim goren
istekli 6grenci ve kursiyerlere yonelik olarak verilecek olan destekleme ve yetistirme kurslarini devreye

sokmustur.

Destekleme ve yetistirme kurslari, Milli Egitim Bakanhgina bagli resmi/6zel ortaokullar, imam-hatip
ortaokullari, resmi/6zel ortadgretim kurumlarina devam etmekte olan 6grenciler ile aglk Ogretim
ogrencilerine yonelik kurslar 6rglin egitim kurumlarinda; kursiyerlere yonelik kurslar ise yaygin egitim
kapsaminda halk egitimi merkezi mudurlikleri sorumlulugunda agilmaktadir (MEB, 2016). 1. ve 2. Donem
Kurslarinda ortaokullarin 5., 6. ve 7. siniflarindaki 6grenciler ile ortadgretim kurumlarinin 9., 10. ve 11.
siniflarindaki 6grenciler, en fazla 5 farkh dersten haftalik toplam 12 saate kadar; 8. siniftaki 6grenciler en
fazla 6 farkli dersten haftalik 18 saate kadar; ortadgretim kurumlarinin 12. sinifindaki 6grenciler ve mezun
durumdaki kursiyerler ise en fazla 6 farkh dersten haftalik 24 saate kadar kurs alabilmektedirler (MEB,

2016).

2015-2016 Destekleme ve Yetistirme Kurslarina katilan 4.300.000 6grenci egitim almis olup, bu sayi 2016-
2017 egitim 6gretim yilinda 4.450.000 6grenciye ulasmis ve bu kapsamda destekleme ve yetistirme

kurslarindan yararlanan 6grenci sayisi artmistir (MEB, 2016).

Bu noktada dikkatle gézden kacirilmamasi gereken konu egitimde esitlik, verimlilik ve kalitenin birbirine
bagimli olmasidir. Bu ¢ unsur egitimde ayni anda var olabilir. Diger bir ifadeyle egitimde esitlik, verimlilik
ya da kalite arasinda bir tercih yapma zorunlulugunun oldugu yanilgisina diisiilmemelidir (Ozdemir, 2013).

Kalite, pek ¢ok giindemin zirvesindedir ve kaliteyi gelistirmek her kurumun en énemli islerinden biridir
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(Sallis, 2002). Kiiresel rekabetin artmasi, sanayi alaninda kalite arayisina neden olmustur. Bu arayis,
sektore nitelikli is glici saglayan egitim alaninda da kalite kavraminin 6nemini 6n plana ¢ikarmistir.
Toplam kalite yonetimi, Uretim siregleriyle gelistirilmis olsa da egitim ortamindada giicli bir arag
olabilecegi ifade edilmektedir (Winn & Green, 1998). Toplam kalite yonetimi kavraminin kurucularindan
W. Edward Deming tarafindan formile edilen sistemin egitime uygulanabilir pek ¢ok olumlu gelismeye
olanak sagladigi belirtilir (Lunenburg, 2010). Sonuca degil slirece odaklanan bu sistem anlayisinda musteri
odaklilik, strekli iyilestirme, toplam katilimcilik ve toplumsal sorumluluk kavramlari benimsenmektedir. Bu
anlayisin egitime uygulanmasinin daha yenilikgi, glivenilir ve destekleyici bir egitim ortami olusturdugu
ifade edilmektedir (Uryan, 2002). Bu noktada, destekleme ve yetistirme kurslarinin da ne kadar kaliteli bir

egitim verdigi sorgulanabilir.

Destekleme ve yetistirme kurslarina iliskin yapilan calismalar incelendiginde, Goksu ve Gilci (2016)
tarafindan yapilan “Ortaokul ve Liselerde Uygulanan Destekleme Kurslariyla ilgili Ogretmen Gériisleri” adli
arastirmada, 6gretmenlerin destekleme kurslariyla ilgili gorisleri incelenmis; 6gretmenlerin kurslarda
gorev almalarinin en 6nemli sebebinin ek ders (creti oldugu, kurslarda yasanan en énemli sorunun ise
materyal eksikligi oldugu gorlilmustir. Nartglin ve Dilekgi (2016) tarafindan yapilan ”Egitimi Destekleme
ve Yetistirme Kurslarina iliskin Ogrenci ve Ogretmen Gériisleri” isimli arastirmada; kurslarin derse katihmi
artirmasi, konu tekrari saglamasi, ders notlarinda artis meydana getirmesi 6grencilerce; 06zgliven
saglamasi, daha fazla soru ¢ézme firsati vermesi, derse katilimi artirmasini sagladigi ifade edilmistir. Ancak
bu calismalarda destekleme ve yetistirme kurslari, firsat esitligi ve toplam kalite yonetimi baglaminda
degerlendirilmemistir. Canpolat ve Koger (2017) yirittikleri arastirmada, “Destekleme ve Yetistirme
Kurslarinda” alt sosyoekonomik seviyeye sahip okullarda kurslara katimin, tist sosyoekonomik seviyedeki

okullara gore daha fazla oldugu belirlenmistir.

Bu calismada, yapilan destekleme ve vyetistirme kurslarindaki uygulamalarin islevselliginin egitim
sireglerine katkisi, bu siiregte firsat esitligini saglamaya yonelik etkisi ve yarattigi etkinin okullarin toplam
kalite anlayisina etkisinin belirlenmesi, uygulamada ortaya ¢ikan eksikliklerin ve bu eksikliklere yonelik
¢6zUm Onerilerinin ydnetici, 6gretmen ve 6grenci gorislerine gore ortaya gikarilmasi amaglanmistir. Bu
amag cercevesinde asagidaki alt amacglar belirlenmistir.
e Okul Muddrlerinin, destekleme ve yetistirme kurslarinin; egitim-6gretime, firsat esitligine ve
toplam kalite yonetimine katkisina iliskin gorusleri nelerdir?
e Okul Muddrlerinin, destekleme ve yetistirme kurslarinda gorilen eksikliklere ve bu eksiklerin
¢6ziimiine yonelik gorisleri nelerdir?
e Ogretmenlerin, destekleme ve yetistirme kurslarinin; egitim-6gretime, firsat esitligine ve toplam
kalite yonetimine katkisina iliskin gorusleri nelerdir?
e Ogretmenlerin, destekleme ve yetistirme kurslarinda gériilen eksikliklere ve bu eksiklerin

¢6zlimine yonelik gorisleri nelerdir?
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e Ogrencilerin, destekleme ve yetistirme kurslarinin katkisina ve olumsuz yénlerine iliskin gérisleri
nelerdir?
e Ogrencilerin destekleme ve yetistirme kurslarinda goriilen eksikliklere ve bu eksiklerin ¢éziimiine
yonelik gorisleri nelerdir?
Yontem

Bu bdlimde arastirmanin modeli, calisma grubu, veri toplama araci ve verilerin analizi agiklanmistir.

Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada nitel arastirma modellerinden durum galismasi deseni kullaniimigtir. Nitel arastirma
modelinin tercih edilmesinin nedeni; insanlarin yasam tarzlarini, dykdlerini, davranislarini, 6rgitsel yapilari
ve toplumsal degismeyi anlamaya donik bilgi Gretme siireglerinden birisi olmasidir (Strauss ve Corbin,
1990). Durum galismasinin tercih edilmesinin nedeni ise; durumlari ¢cok yonli, sistemli ve derinlemesine
inceleyen bir arastirma yontemi olmasidir (Yildirim ve Simsek, 2011). Arastirmaya katilan okul mudirleri,
ogretmenler ve 6grenciler ile; destekleme ve yetistirme kurslarinin igerigi, avantajlari, dezavantajlari,
egitim-6gretime yararli olma durumu, bu sirecte yasadiklari zorluklara iliskin alti soruluk gecerligi ve

guvenirligi saglanmis yari yapilandiriimis goriisme formu egliginde goriismeler gerceklestirilmistir.

Calisma Grubu

Bu arastirmada amacl calisma grubu secilmistir. Derinlemesine arastirma yapabilmek amaciyla ¢alismanin
amaci baglaminda amacgh ornekleme grubu secilmistir.  Amach c¢alisma grubu secimindeki amag
problemleri en aza indirebilmek igin yapilacak arastirmaya katilmayi istemek, arastirmacinin kolay
ulasilabilirligi gibi kriterler dikkate alinmistir. Arastirma kapsaminda Ankara ili Altindag ilgesinde bulunan
U¢ okulda gorev yapan g okul mudurd, alti 6gretmen ve bu okullarda 6grenim gérmekte olan 12 6grenci

ile gorlismeler gergeklestirilmistir.

Tablo 1. Katilimci yoneticilerin mezuniyet, cinsiyet ve ¢alisma siresi

Cinsiyet Mezuniyet Calisma Siiresi
Yonetici A Kadin Lisans 23 yil
Yonetici B Erkek Lisans 21yl
Yonetici C Erkek Lisans 3il

Tablo 1'de arastirmaya katilan yoneticilerin cinsiyet, mezuniyet tlrl( ve ¢alisma siiresi gérilmekte olup

Katiimci Ogretmenlerin cinsiyet, mezuniyet durumu ve ¢alisma siiresi dagilimi Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. Katilimci 68retmenlerin cinsiyet, mezuniyet durumu ve galisma siresi dagilimi

Cinsiyet Mezuniyet Durumu  Calisma Siiresi Calisma Sekli
Ogretmen 1 Erkek Lisans 4 Kadrolu
Ogretmen 2 Kadin Lisans 8 Kadrolu
Ogretmen 3 Erkek Yiksek Lisans 6 Kadrolu
Ogretmen 4 Kadin Lisans 9 Kadrolu
Ogretmen 5 Kadin Lisans 11 Kadrolu
Ogretmen 6 Kadin Lisans 3 Ucretli

Katihmci Ogretmenlerin 4G kadin, 2’si erkek, 5’i lisans mezunu, 1’i yiiksek lisans mezunu 5’i kadrolu
dgretmen 1'i ise Ucretli dgretmenlerden olusmakta olup, Katilici Ogrencilerin cinsiyet, sinif dagilimina
iliskin bilgileri Tablo 3’de yer almaktadir.

Tablo 3. Katilimci 6grencilerin cinsiyet, sinif dagilimi

Kod Cinsiyet Sinif
Ogrencil Erkek 6
Ogrenci2 Erkek 6
Ogrenci3 Kiz 5
Ogrenci4 Kiz 5
Ogrencis Erkek 7
Ogrenci6 Kiz 8
Ogrenci7 Erkek 7
Ogrencis Kiz 8
Ogrenci9 Erkek 6

Ogrencil0 Kiz 5
Ogrencill Kiz 8
Ogrenci12 Erkek 7

Veri Toplama Araglari

Bu galismada nitel veri toplama araglarindan biri olan goriisme teknigi kullanilmistir. Gériisme teknigi
nedenleri olarak; kendi dogal ortamlarinda katiimcilardan herhangi bir konuya iliskin derinlemesine bilgi
edinmeye olanak saglamasi, katilimcilarin herhangi bir etki altinda kalmadan goruslerini agiklayabilmesi,
milakatl yapan ile milakati veren kimsenin dogrudan goriisme sansina sahip olarak cevaplarin tekrar
gozden gecirilebilmesi gibi 6zellikleri gosterilebilir (Cohen & Manion, 1994). Bu calismada yari-
yapilandiriimis gériisme formundan faydalaniimis olup miilakat formu gelistirilirken su asamalar takip
edilmistir: ilk asamada arastirmacilar tarafindan destekleme ve yetistirme kurslarinin icerigine iliskin yedi
gériisme sorusu belirlenmistir. ikinci asamada hazirlanan sorularin dil bilgisi yéniinden uygunlugunun

belirlenmesi icin gorisme formu bir Tiirkce 6gretmeni tarafindan incelemistir. Gériisme formu gegerlilik
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acisindan, bir fen bilgisi egitimi alan uzmanina incelettirilmistir. Alan uzmanindan ve Tirkge
O0gretmeninden gelen geri bildirimler sonucunda goriisme formu Gzerinde gerekli diizeltmeler yapilmis ve
sonrasinda gérisme formu nitel arastirma konusunda uzman iki akademisyen tarafindan incelenmistir.
Alan uzmanlarinin degerlendirmeleri sonucunda gerekli dizeltmeler yapilarak goriisme formunun,
destekleme ve yetistirme kurslarinin icerigine yonelik olarak, toplam alti sorudan olusan taslak yari
yapilandiriimis gorisme formu olusturulmustur. Hazirlanan sorular bir okul mudard, bir fen bilimleri
O0gretmeni ve 3 6grenciye uygulanmistir. Onlardan alinan geribildirimler dogrultusunda gériisme formuna
son sekli verilmistir. Gériisme formu olusturulurken, katiimcilarin yénlendiriimemesi icin yonlendirici

sorulardan kaginilmis, cevabi dogrudan evet ya da hayir kavramlarini ¢agristirici sorulardan kaginilmistir.

Veri Toplama Siireci

Galismaya iliskin veriler 2015-2016 Egitim-6gretim yili gliz yariyilinda toplanmistir. Yz ylize goriisme igin
katihmcilardan randevu talep edilmistir. Gorlisme siirecinde arastirmaci tarafindan gergeklestirilen
miilakatlar ses kayit cihazi ile kaydedilmistir. Daha detayl bilgi almak amaciyla ihtiyaca gére zaman zaman
katilimcilara ek sorular da yoneltilmistir. Gortismeler okul midirleri ile 30-35 dakika, katilimci

ogretmenlerin okullarinda 20-25 dakika, 6grencilerle 10-15 dakika siirecek sekilde gergeklestirilmistir.

Verilerin Analizi

Calismada toplanan veriler konuya iliskin katilimcilarin goris ve tutumlarini derinlemesine tanimlamak
amaciyla icerik analiziyle ¢dziimlenmistir. icerik analizi, nitel arastirma verilerinin islenmesinde dért
asamada kullanilmaktadir. Bunlar; (1) Verilerin kodlanmasi, (2) Temalarin bulunmasi, (3) Kodlarin ve
temalarin diizenlenmesi ve (4) Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasidir (Yildirim ve Simsek, 2011).
Yonetici, 6gretmen ve 06grencilerden elde edilen verilerin iki alan uzmani tarafindan kodlari gikarilmis,
sonra kodlardan yola c¢ikarak temalar belirlenmistir. Ardindan elde edilen veriler Miles ve Huberman
uyumluluk testine tabi tutulmustur. Daha sonra yapilan kodlamalar karsilastirilarak (Guvenirlik= [Goris
Birligi/ (Gorus Birligi + Gorus Ayriligl)] x 100) formlu araciliglyla Miles ve Huberman uyumluluk testine
tabi tutulmustur. (Miles & Huberman, 1994) uyumluluk testine gore yoneticilere yonelik gorismelere ait
verilerin uyumlulugu %91, 6gretmenlere yonelik goriismelere ait verilerin uyumlulugu %88, 6grencilere

yonelik goérismelere ait verilerin uyumlulugu %90 olarak bulunmustur.

Bulgular

Bu bolimde alt amaglar dogrultusunda arastirma bulgularina yer verilmistir. Okul Middrleri, 6gretmen ve
ogrencilerin gorisleri alt amaglar dogrultusunda ifade edilmis, gorislerin bir biitlin olarak gorilebilmesi
amaciyla okul mudurlilerinin gorisleri 1. ve 2. alt amag ayni tabloda, 6gretmenlerin gorusleri 3. ve 4. alt

amag ayni tabloda, 6grencilerin gorisleri 5. ve 6. alt amag ayni tabloda ifade edilmistir.
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1. ve 2. alt amaca yénelik bulgular: Okul midirlerinin destekleme ve yetistirme kurslarinin egitim-
Ogretime katkisina, firsat esitligine ve toplam kalite yonetimine iliskin gorisleri ile bu kurslarin

eksikliklerine ve giderilmesine iligskin gorislerinden olusturulan kategori ve kodlar Tablo 5'de verilmistir.

Tablo 5. Yoneticilerin destekleme ve yetistirme kurslari hakkindaki gorisleri

Kategoriler Kodlar f
Olumlu 3

Egitime Katki 2

Olumlu Yonleri Firsat Arttirici 2
Toplam Kalite Yonetimine Katki 2

Ders Telafisi 1

Toplam 10

Fiziki Yetersizlik 3

Eksikleri, gelistirilmesi gereken Kirtasiye 3
yonleri Temizlik 2
Yéneticilere Ek ticret Odenmemesi 2

Toplam 10

Genel Toplam 20

Okul Midiirii 1 “Egitime katkisi oldugunu diisiinliyorum. Sistemin oturmasi i¢cin zaman gerektigine
inaniyorum. Maddi durumu zayif 6grencilerin  katiiminin  sadlanmasi, ders tekrari, yetistirilmeyen

konularin telafisi, 6grenmede detaya inme agisindan katkilari var.”

Okul muddrlerinin gorislerine iliskin "olumlu yonleri" alt kategorisinde destekleme ve yetistirme
kurslarinin olumlu bir etki yarattigi (f=3), egitime katki sagladigini ifade etmektedir (Tablo 5). Okul
midurleri destekleme ve yetistirme kurslarinin “egitime katkisi” (f=2) oldugunu distinmektedir,
destekleme ve yetistirme kurslarina farkli sosyo-ekonomik diizeylerden katilim saglanmakta, bu da
ogrencilere “firsat esitligi” (f=2) saglamaktadir. Okul mudurleri bu kurslar sayesinde 6grencilerin
basarilarinin arttigini diisinmekte, bununda, basarinin artmasinin toplam kalite yonetimi hedeflerinde
oldugu, boylece kurslarin “toplam kalite yonetimine katki” (f=3) sagladigini distinmektedir. Ayrica okul

middrleri 6grencilerin “ders telafisi” (f=1) yaptigini dislinmektedir.

Okul mudirlerinin gorisleri ikinci alt amag dogrultusunda, “destekleme ve yetistirme kurslarinda goézlenen
eksiklikler ve bu eksikliklerin giderilmesi”ne yonelik olarak tablolastirilmistir (Tablo 5). Okul mudurleri
kurslarinda “fiziki yetersizlik"ten (f=3) sikdyet etmektedirler. Okullarin tamaminda tam giin egitim
yapildigl, bunun da giin igerisinde 7 saat ders anlamina geldigi, derslerin ardindan kurs mekanlarinin
yetersiz kaldigi ifade edilmistir. Okul mdaddarleri, kurslarda kullanilan “kirtasiye malzemeleri”nin

karsilanmasinda sikinti yasandigini da ifade etmislerdir. Egitim Bilisim Ag1 (EBA) tarafindan gelistirilen
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testlerin 6grencilere ¢ogaltilarak dagitildigl, bu durumun okul igin ayrilan kirtasiye malzemelerinin (f=3)
karsilanmasina iliskin sorunlar yarattigi ifade edilmistir. Okul mudirleri, kurslardan dolayi hafta i¢i ve hafta
sonu mesailerinin ve galisma saatlerinin arttigini, buna karsin “temizlik personeli ve temizlik giderleri”
(f=2) icin ayrica Ucret 6denmedigini ifade etmislerdir. Okul mudirleri bu kurslarin planlanmasi, kurslara
katilacak ogretmen, 6grencilerin basvurularinin diizenlenmesi, bu kurslarin dizenli olarak islemesi,
katilimin saglanmasi gibi is ve islemlerin takibinde okul yoneticilerinin aktif olarak gérev aldigi ancak buna

)

karsin “ek tcret 6denmedigi”ni belirtmislerdir.

3. ve 4. alt amaca yénelik bulgular: Ogretmenlerin destekleme ve yetistirme kurslarinin egitim-6gretime
katkisina, firsat esitligine ve toplam kalite yonetimine katkisina iliskin gorisleri ile bu kurslarda goérilen

eksikliklere ve bu eksiklerin ¢ézlimiine yonelik goruslerinden olusturulan kategori ve kodlar Tablo 6'da

verilmistir.
Tablo 6. Ogretmenlerin destekleme ve yetistirme kurslari hakkindaki gorisleri
Kategori Alt Kategoriler Kodlar f
Olumlu 7
Egitime Katki 5
Firsat Arttirici 5
Toplam Kalite Yonetimine Katki 2
Olumlu Etkileri Akademik Basari 2
Destekleme ve Yetistirme Toplam 21
Kurslarinin Etkileri Ucret Adaletsizligi 7
Kirtasiye/ Ek kaynak Eksigi 4
Eksikleri, gelistiriimesi Teknoloji Eksikligi 2
gereken yonleri Toplam 13
Genel Toplam 34

Ogretmen 5 “Egitime olumlu katkisi var. Maddi durumu kisith 6drencilere ek ¢alisma olanadi saglyor.
Kurslarin iicretsiz olmasi sebebiyle 6grenci katiimi saglanmiyor. Ucretlilere farkli iicret édenmesi

adaletsizlige sebep oluyor. Ogretmen agidi var.”

Tablo 6'da gorildugl lGzere 6gretmenlerin destekleme ve yetistirme kurslarina iliskin gorusleri iki alt
kategoriye ayrilmistir. Kurslarin olumlu etkileri kategorisinde bu kurslara katilan 6gretmenler kurslarin
olumlu (f=7) etkileri oldugunu disinmektedirler. Bunun yaninda, destekleme ve yetistirme kurslarinin
egitime katki sagladigini (f=5) , farkli sosyo-ekonomik seviyeden 6grencilerin bu kurslara katildigini bunun

da firsat esitliginin saglanmasina (f=5) yonelik bir adim oldugunu disiinmektedirler. Ancak 6gretmenlerin
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goruslerine gore, destekleme ve yetistirme kurslarinin toplam kalite yonetimine katki sagladigi (f=2) ve

akademik basaryi arttirdigi (f=2) fikrine ¢ok azi katilmaktadir.

Ogretmenlerin destekleme ve yetistirme kurslarinin eksikleri ve gelistirilmesi gereken yénlerine iliskin
gorislerinin basinda Ucret adaletsizligi (f=7) gelmektedir. Kurslarda gérev alan 6gretmenlerin bir kismi
Ucretli 6gretmendir, Ucretli 6gretmenlere kadrolu 6gretmenlere 6denen (cretin yarisi 6denmektedir.
Arastirmaya katilan oOgretmenlerin buylk kisminin kadrolu 6gretmen olmasina karsin, Ucretli
ogretmenlerin kendilerinden daha distk Gcret almasinin, 6gretmenleri rahatsiz ettigi soylenebilir.
Bununla beraber 6gretmenler kurslara yonelik kirtasiye giderlerini yetersiz gérdigi ve ek kaynak ihtiyaci
duydugunu dile getirmektedirler. Ogretmenlerin bir kismi okullarinda akilli tahtalarin heniiz aktive

olmadigini, kurslarda teknoloji eksikliginin (f=2) olumsuz bir faktér oldugunu dile getirmektedirler.

5. ve 6. alt amaca yénelik bulgular: Ogrencilerin destekleme ve yetistirme kurslarinin katkisina ve
olumsuz yonlerine iliskin gorisleri ile bu kurslarda goérilen eksikliklere ve bu eksiklerin ¢6ziimiine yonelik
gorislerinden olusturulan kategori ve kodlar Tablo 7'de verilmistir.

Tablo 7. Ogrencilerin destekleme ve yetistirme kurslari hakkindaki gorisleri

Kategori Alt Kategoriler Kodlar f
Ucretsiz Olmasi 10
Ders Notlarim 7
Yikseldi
Olumlu Etkileri Konu Tekrari 3
Toplam 20

Destekleme ve
Yetistirme

Kurslarinin Etkileri Ek Kaynak

Ailemin Zorlamasi

Eksikleri, gelistiriimesi gereken yonleri Ogretmen Eksigi

N N NO

Akilh Tahta
Kullanilmiyor
Toplam 32
Genel Toplam 52

Ogrenci 9 “Maddi imkdnsizligim oldudu icin katiliyorum. Konu ézetli dokiimanlar, ek kaynaklar daditilabilir.
Genelde konu anlatim ve test sorusu ¢é6zme seklinde ders islenmektedir. Okuldaki derslerden bu bakimdan

farkli islenmektedir.”
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Tablo 7'de goruldigu Uzere, 6grencilerin destekleme ve yetistirme kurslarina yonelik gorusleri iki alt
kategoride siniflandiriimistir. Destekleme ve yetistirme kurslarinin olumlu etkilerine yoénelik gorislerinin
basinda, kurslarin ticretsiz olmasi (f=10) gelmektedir. Ogrenciler kurslarin ticretli olmasi halinde, dershane
ya da 6zel kurs alma imkanlarinin olmadigini dile getirmislerdir. Ogretmenlerin akademik basarinin
ylkseldigine yonelik inanglari bulunmamasina karsilik 6grenciler ders notlarinda bir yikselme (f=7)
oldugunu dile getirmislerdir. Ogrencilerin bir kismi ise (f=3) konu tekrari yapma imkani buldugunu dile

getirmislerdir.

Ogrencilerin verdikleri cevaplara gére, destekleme ve yetistirme kurslarinin eksiklerine iliskin gérislerinin
basinda ek kaynak ihtiyaci (f=6) duyduklari gériilmektedir. Ogretmenler ve okul yénetimi EBA gibi
kaynaklardan testlerin cogaltildigini dile getirmektedir. Buna karsin 6grenciler daha fazla ek kaynaga
ihtiyac duydugunu dile getirmektedirler. Ogrencilerin bir kismi (f=2) ailesinin zorlamasi ile kurslara
katildigini dile getirmektedirler. Okulda farkl kurslara katilmak isteyen 6grenciler (f=2), 6gretmen eksikligi
nedeniyle bazi kurslarin agilmadigini belirtmislerdir. Okullarda akilli tahtalarin kullanilmadigi (f=2), bunun

da bir eksiklik oldugunu belirtmislerdir.

Sonug ve Tartisma

Egitim tanimindan yola ¢ikarak egitimde esitlik kavrami 18. ylzyildan itibaren giincel bir sorun haline
gelmistir. Ulkemizde 1960’dan itibaren sayilari artmaya baslayan egitim talebindeki artis ve bu dogrultuda
acilan dershaneler, sirekli egitim sistemini ve toplumu mesgul etmistir. Dershanelerin Ucretli egitim
yapmasi, tim 6grencilerin bu imkandan yararlanmasinin 6niine gegmistir. 2015’ te alinan bir karar geregi
dershaneler kapatilmis ve ilk adim olarak okullarda tim &grencilerin kosulsuz olarak kurslardan
yararlanmasinin 6ni agilmistir. Bu ¢alismada dershanelerin kapatilmasinin ardindan agilan destekleme ve
yetistirme kurslarinin okul maddarleri, bu kurslarda gérev alan o6gretmenler ve bu kurslara katilan
Ogrencilerin goruslerine gore kurslarin olumlu yonlerinin ve siirecte yasanan eksikliklerin belirlenmesi
amaclanmistir. Bu amag dogrultusunda firsat esitsizligi ve kurslarin toplam kalite yonetimine etkisi icerik

analizi ydntemiyle arastiriimistir.

Okul yoneticilerinin gorislerine gore, destekleme ve yetistirme kurslarinin agilmasi maddi imkansizhg
nedeniyle ek ders alamayan 6grencilerin katiimini saglamaktadir. Bu nedenle kurslar, firsat esitsizliginin
oniline gecilmesine yonelik bir adimdir. Kurslara katihmin artmasi, 6grencilerin akademik basarisini
arttiracagindan, okulun toplam kalite yénetimine olumlu bir etki yarattigi belirtilmistir. Ogretmenler de
okul middrleri gibi, kurslarin agilmasinin olumlu etki yarattigini ifade etmisler, firsat esitsizliginin dnline

gectigini belirtmislerdir.

Ogretmenler ise 6grencilerin kursa katilmalarindan dolayr akademik basarilarinda olumlu bir artis
oldugunu distinmemektedirler. Bu sonug¢ bazi 6gretmenlerin, kurstaki 6grencilerin okul derslerine

girmemesi ya da destekleme ve vyetistirme kurslarinda o6lgme ve degerlendirme uygulamalari
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yapmadiklarindan kaynaklanmis olabilir. Biber, Tuna, Polat, Altunok ve Kiglkoglu (2017) tarafindan
yapilan arastirmada; 6grenciler, kurslarin tcretli olmasi durumunda kursa devam edip etmeyeceklerinin
soruldugu soruya biliyik oranda devam edecekleri seklinde cevap vermislerdir. Ancak bu ¢alismada;
ogrencilerin buyuk bir kismi kurslarin olmamasi halinde dershane, 6zel ders ya da etiit gibi imkanlardan
yararlanamayacaklarini belirterek, ailelerinin bu tir kurslarin Gcretini karsilayamayacagini ifade
etmislerdir. Bu ifade de 6n kosulsuz olarak her 6grencinin bu kurslara katilabilmesinin firsat esitsizligini
gidermede 6nemli bir adim olarak goriilmektedir. Bu c¢alismada, 6gretmenlerin gorislerinin aksine
ogrenciler akademik basari diizeylerinin arttigini ifade etmektedirler. Destekleme ve yetistirme kurslarinin
basariya etkisini belirlemek icin donem aralarinda sinavlar yapilabilir ve 6grencilerin gelisim sirecleri

incelenebilir.

Okul yoneticilerine gore destekleme ve yetistirme kurslarinin yiritilmesinde bazi olumsuzluklarla
karsilasilmaktadir. Bunlar egitim ortamlarinin fiziki yetersizligi, okullara ek biitce tahsis edilmemesi olarak
gorilmektedir. Bu asamada kurslarin yiritilmesinde okul yoneticilerine Ucret 6denebilir, kurslarin
sorunsuz islemesi kirtasiye ve temizlik islemlerinin siirekliligi icin okullara ek bitge ayrilabilir. Bu kurslarda
gorev alan 6gretmenlerin bir kismi kadrolu, bir kismi ise lcretli 6gretmenlerdir. Bu 6gretmenler ayni siire
derse girmelerine karsin farkl Gcretler almaktadirlar. Kadrolu 6gretmenler, Ucretli 6gretmenlerinkinden
yaklasik iki kati Gicret almaktadirlar. Arastirmaya katilan 6gretmenler, bu licret adaletsizliginden rahatsiz
olduklarini dile getirmislerdir. Kurslarda (cret adaletsizliginin 6niline gecilmesine yoénelik adimlar
atilmahdir. Bu ¢alismada; Biber, Tuna, Polat, Altunok ve Kiiciikoglu’nun (2017) ¢alismalarinda ifade edildigi
gibi, O0gretmenlerin kurs sirecleri test ¢bézme odakl ilerlemektedir. Ancak okullarda bu testlerin
cogaltiimasina yonelik yeterli kaynak yoktur. Calisma, Unsal ve Korkmaz (2016)'in ifade ettigi, kaynak ve
dokiiman eksikligi oldugu sonucu ile benzerlik gostermektedir. Bu nedenle zaman ve kaynak tasarrufu
saglanmasi amaciyla EBA tarafindan hazirlanan igerik ve testler, niceliksel ve niteliksel olarak arttirilarak
bir kitap haline getirilerek kurs baslangicinda 6grencilere dagitilabilir. Bu hususta, 6grencilerinde
ogretmenlerle ayni fikirde oldugu séylenebilir. Bununla beraber akilli tahtalarin entegrasyonun saglanmasi
ve teknoloji kullaniminin bu kurslarda artmasi, kurslarin etkililigi agisindan 6nem arz etmektedir.
Ogretmen, 6grenci ve idarecilerin materyal ve ek kaynak desteginden yoksun olundugunu ifade ettikleri
bu calismanin sonuglarinin, Goksu ve Gillci’nin (2016) yaptigi arastirma ile paralellik gosterdigi
soylenebilir. Nartglin ve Dilek¢i (2016) calismasinda, kurslarin derse katihmi artirdigi ve konu tekrari
saglamadigi belirlenmistir. Canpolat ve Koger’'in (2017) calismasinda, alt sosyoekonomik seviyedeki

ogrencilerin destekleme ve yetistirme kurslarina daha ¢ok ilgi gosterdigi tespit edilmistir.

Oneriler

Bu calismanin sonucunda, asagidaki 6neriler sunulmustur:
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v" Destekleme ve yetistirme kurslarinin 10 &grencinin altina dusmesi durumunda kapatiimasi
olumsuz bir yansima olarak dustinilebilir ve firsat esitliginin 6niindeki bir engel olarak gorilebilir.
Bu nedenle kurs agiimasi igin 10 kisi barajinin disirilmesi gerekmektedir.

v" Destekleme ve vyetistirme kurslarinin 88renci basarisina etkisini gozlemlemek icin dénem
aralarinda sinavlar vyapilabilir ve 06grencilerin gelisim slirecleri cesitli 6lcme araglariyla
incelenebilir.

v" Kurslarin yiritilmesi asamasinda okul yéneticilerine ek (icret &denebilir, kurslarin sorunsuz
islemesi, kirtasiye ve temizlik islemlerinin siirekliligi icin okullara ek bitce ayrilabilir.

v" Kurslarda, kadrolu-ticretli 6gretmenlere gosterilen (cret adaletsizliginin oniine gecilmesine
yonelik adimlar atilmahdir.

v' EBA tarafindan hazirlanan icerik ve testler niceliksel ve niteliksel olarak arttirilarak bir kitap héline
getirilip, kurs baslangicinda 6grencilere dagitilabilir.

v"Arastirmacilar, destekleme ve yetistirme kurslarinda islenen derslerin, dgrencilerin akademik

basarilarindaki etkililigi Gzerine ¢alismalar yapabilir.
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