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Oz

Psikolojik Danisma ve Rehberlik (PDR) egitimi boyunca 6grencilerin gelisimi, daha ¢ok alan
bilgisi ve becerileri agisindan degerlendirilmekte ve meslege iliskin kisisel egilimlerinde
olusan degisiklikler yeterince dikkate alinmamaktadir. Ote yandan son zamanlarda
psikolojik danisman egitimi boyunca 6grencilerin sadece akademik degil, profesyonel ve
kisisel degisimlerinin de siirekli izlenmesi etik bir gereklilik olarak ifade edilmeye
basglamustir. Bu fikir Psikolojik Danisma ve Tlgili Egitim Kurumlarmin Akreditasyonu
Kurulu'nun (Council for Accreditation of Counseling and Related Educational Programs-
CACREP) 2009 standartlartyla da pekistirilmistir. Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD)
ozellikle CACREP tarafindan akredite edilen ya da akredite edilmek isteyen iiniversitelerde
PDR egitimi almay1 diisiinen adaylarin se¢ciminde ve PDR egitimi boyunca 6grencilerin
degerlendirilmesinde meslege iliskin kisisel egilimler de dikkate alinmaya baslamistir. Bu
calismada alanyazinda giderek daha fazla yer alan meslege iliskin kisisel egilim kavraminin
ne oldugu, PDR alaninda neden ¢nemli oldugu, ABD’deki bazi tiniversitelerin bu kavrami
programlarinda 6grenci degerlendirmesinde nasil ele aldiklar1 ve degerlendirme yollari
tizerinde durulmustur. Boylece Tiirkiye’de PDR egitiminde de bu kavram tizerinde
tartismaya baslanmas: umulmaktadir.
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Profesional Dispositions in Counselor Education

Abstract

The assessment of student progress throughout counselor education training has
been problematic in that earlier efforts have focused on content and skill mastery
but did not attempt to assess belief or attitudinal change as the result of training.
Within the field of counselor education there has emerged some discussions about
assessments of the counselor candidates’ dispositions besides their academic
achievement. This assertion supported by the 2009 Standards of the Council for the
Accreditation of Counseling and Related Educational Programs (CACREP), the
national accrediting body for programs of counselor training (CACREP, 2009).
These standards, to a large extent state that accredited programs are required to
establish and maintain “a developmental, systematic assessment of each student’s
progress throughout the program, including consideration of the student’s
academic performance, professional development, and personal development”.
These standards describe an expectation that students in all education-related fields
develop dispositions and that these behaviors and attitudes be observed and
evaluated in educational settings. The aim of the study was to describe how
dispositions in counselor education can be defined, how these dispositions can be
developed or enriched, and how they can be assessed. The implication is that such
assessment efforts would in some way contribute to effective and competent
practitioners in future.

Keywords: professional disposition, counselor education, professional dispositions in
counselor education.
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Giris

Egitim stirecinin en temel 6gelerinden biri, 6grencilerin secilmesi ve egitimleri
boyunca siirekli olarak izlenmeleri ve degerlendirilmeleridir. Ogrenci secimi ve
gelisiminin degerlendirilmesi stirecinde, daha ¢ok bireyin egitim verilen alandaki
alan bilgisini 6grenmesine iliskin basaris1 Olctilmektedir. Tiirkiye'de tiim
universitelere ve boliimlere oOgrencilerin se¢imi merkezi smav araciligy ile
yapilmakta ve ogrenci aliminda akademik basar1 olgiit olarak alinmaktadir.
Psikolojik danisman egitimi (counselor education) siirecinde de Ogrenciler,
egitimleri boyunca sadece ©devler, smavlar, projeler ve tezler aracihigy ile
degerlendirilmektedir. Bu durum lisanstistii diizeydeki egitim icin de gecerlidir.
Ote yandan ilgili alanyazinda psikolojik danisma 6grencilerinin sadece akademik
basarilarinin degil, diger ozelliklerinin de dikkate alinmasi gerektigine iliskin bir
egilim vardir. Oyle ki son zamanlarda psikolojik damisman egitimi boyunca
ogrencilerin degisimlerinin stirekli izlenmesi etik bir gereklilik olarak goriilmeye
baslamustir (Spurgeon, Gibbons ve Cochran, 2012). Bu fikir Psikolojik Danisma ve
[gili Egitim Kurumlarinin Akreditasyonu Kurulu'nun (Council for Accreditation of
Counseling and Related Educational Programs - CACREP) 2009 standartlariyla da
pekistirilmistir. CACREP'in bu goriisii biiyiik oranda, Ulusal Ogretmen Egitiminin
Akreditasyonu Kurulu (National Council for Accreditation of Teacher Education -
NCATE, 2008) tarafindan olusturulan egitim standartlarinin tiim egitim alanlarina
uyarlanmasindan etkilenmistir. NCATE 1 Haziran 2013 tarihinde bir diger
akreditasyon kurumuyla birleserek Egitimcileri Hazirlama Akreditasyon Kurulu
(The Council for the Accreditation of Educator Preparation - CAEP) adin1 almistir
(NCATE, 2014). Bu yazida kurumun eski ¢alismalarindan sézedildigi icin kurum
NCATE olarak kullanilmaya devam edilmistir.

CACREP, bu standartlarda, tiim egitim alanlarindaki 6grencilerin meslege iliskin
kisisel egilimlerinin (professional dispositions) gelistirilmesinin ve bu 6zelliklerin
egitim ortaminda gozlenebilir ve degerlendirebilir olmasinin beklendigini ifade
etmektedir. Bu tiir degerlendirme cabalarinin gelecekte daha etkili ve yeterli
uygulamacilarin yetistirilmesine katkida bulunma gibi bir dogurgusu vardir.

Meslege iliskin kisisel egilim kavrami, bu ¢calismada professional dispositions kavrami
yerine kullanilmaktadir. Bu kavrama Tiirkge karsilik bulabilmek igin Amerika
Birlesik Devletleri'nde psikolojik danisma ve rehberlik (PDR) alaninda yiiksek
lisans ya da doktorasin1 yapmis ya da doktora sonrasi egitiminin bir kismini orada
tamamlamis olan toplam yedi kisiden goriis alinmistir. Gelen karsiliklar arasinda
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“profesyonel egilim, kisisel yatkinliklar, kisisel tavir, kisisel karakter 6zellikleri,
kisisel egilim, profesyonel durus” yer almaktadir. Tanimlanmas: zor bir kavram
oldugu konusunda hem fikir olunan kavrama verilen karsiliklar arasinda en sik
vurgulanan kavram olmasi nedeniyle bu ¢alismada meslege iliskin kisisel egilimin
kullanilmasma karar verilmistir. Kavrami kisaltmak adina bu makalede meslege
iliskin kisisel egilim kavrami kullanilsa da burada kastedilen aslinda psikolojik
danisma meslegine iliskin kisisel egilimdir.

Psikolojik damisman egitimi ile ilgili akreditasyon kurumu olan CACREP’e (2009)
gore, psikolojik danisman egitimi sonunda Ogrencilerinin iyi bir psikolojik
danisman olabilmeleri i¢in alana iliskin bilgi ve becerilerinin yani sira bazi meslege
iliskin kisisel egilimlerinin gelismesi ve zenginlesmesi beklenmektedir. NCATE ve
CACREP'in giderek artan vurgulamalarina ragmen psikolojik damsmanlarin
kazanmalar1 ya da gelistirmeleri beklenen bu 6zelliklerin neler oldugu ve nasil
degerlendirilebilecekleri konusunda yeterince ¢alisma bulunmamaktadir.

ﬂgili alanyazinda da belirtildigi gibi kavramin tanimlanmasi, icerigi ve dlgiilmesi
konusunda gortis birligi olmasa da, ABD’deki tartismalar gibi Tiirkiye’de de bu
konuyu tartismaya baslayabilmek igin baz1 ¢alismalarin yapilmasinda fayda vardir.
Bu yazida meslege iliskin kisisel egilimler kavraminin tartisilmasi amaglanmistir.
Bu galisma ile, Tiirkiye'de psikolojik danisman egitimi stireci boyunca, psikolojik
danisman adaylarinin akademik yanlarinin yanisira meslege iliskin kisisel
egilimleriyle ilgili tartismalarin ve yeni calismalarin baslamasi umulmaktadir. Bu
tartismalarin PDR egitiminde psikolojik damisman adaylarmin hangi meslege
iliskin kisisel egilimleri tasimasi gerektigini belirleyebilmek ve egitim stirecinde
meslege iliskin kisisel egilimlerini gelistirebilme yollar1 tizerine olmasi
beklenmektedir.

Meslege iliskin kisisel egilim kavrami

Meslege iliskin kisisel egilim kavraminin farkli tanimlar1 vardir. Cudahy, Finnan,
Jaruszewicz ve McCarty (2002) bu kavramy, igsel olarak sahip olunan ve davranislar
aracihigryla disardan goriilebilen degerler, sorumluluk (stz verme, bagh olma) ve
etik kurallar olarak tanimlanmaktadir. Schultz ve Schultz, (1994) mesleki kisisel
egilimleri bireyi digerlerinden ayiran ayirict ozellikler olarak ele alirken (Akt.,
Pierce, 2010), Moore (2010) belli durumlarda, baskalarinca da gozlenebilecek
sekilde belli bicimde davranma olasiligim artiran 6zellikler olarak ele almaktadir.
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Aslinda meslege iliskin kisisel egilim kavrami, NCATE tarafindan 2001 yilinda
olusturulan performansa dayali akreditasyon sisteminde yer almigtir. NCATE nin
(2010) kavramlar sozliigiinde yer alan meslege iliskin kisisel egilim, egitimciler
olarak ogrencilerle, ailelerle, meslektaslarla ve toplumla etkilesim halindeyken
sozel olan ve sozel olmayan davramslarla gosterilen ilgili meslek kapsamindaki
profesyonel tutumlar, degerler ve inancglar olarak tanimlanmaktadir. Buna gore,
egitimin tiim alanlarindaki 6grencilerin, meslege iliskin kisisel egilimleri ve egitim
ortamlarinda gozlenebilen ve degerlendirilebilen tutum ve davranislan
gelistirmeleri beklenmektedir. ABD’de NCATE, tiim egitim fakiiltelerine bagh
boltimleri akredite etme stiirecinde, programlardan, 6grencilerinin mesleki kisisel
egilimlerini degerlendirmelerini istemektedir. Mesleki kisisel egilim kavrami okul
psikolojisi gibi psikolojik danisma ve rehberlige yakin olan bazi mesleklerde de
kullanilmaktadir. Ulusal Okul Psikologlar1 Dernegi (National Association of School
Psychologists, 2009), profesyonel calisma o6zellikleri kavrami altinda 6grencilerin
gostermesi beklenen ozellikleri, bireysel ayriliklara saygy, iletisim becerileri, etkili
kisileraras iliskiler, etik sorumluluk, uyum gosterme, girisimci ve giivenilir olma
olarak siralamaktadir. Meslege iliskin kisisel egilimlerin oOgretilebilir ve
degistirilebilir 6zellik gostermeleri (Knopp ve Smith, 2005) nedeniyle, psikolojik
danisman egitiminin 6grencilerin meslege iliskin kisisel egilimlerinde farklilik
yaratmasi beklenmektedir.

CACREP (2009) son zamanlarda onerdigi standartlar temelinde, akredite edecegi
programlardan bazi diizenlemeler istemektedir. Buna gore, her bir 6grencinin,
program boyunca, akademik, profesyonel/mesleki ve kisisel olarak gelisimlerinin
sistematik olarak degerlendirilmeleri gerekmektedir. Gortldigi gibi, CACREP
meslege iliskin kisisel egilim o6zelliklerinden s6z etse de bunu hentiz psikolojik
danisman egitiminin bir gerekliligi olarak ifade etmemektedir. CACREPin,
NCATE’den etkilenerek bu kavrami vurgulamaya basladigindan daha 6nce soz
edilmisti. Bu durumda gelecekte CACREP'in de NCATE gibi akredite edecegi
psikolojik danmisman programlarinda ogrencilerin meslege iliskin kisisel egilim
ozelliklerinin ~ degerlendirilmesini zorunlu hale getirmesi beklenmektedir.
Psikolojik damisman yeterliliklerinin degerlendirilmesi konusunda bazi ¢alismalar
yapan Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi, PDR egitim programlarinin
akredite edilmesi ile ilgili olarak Yiiksekdgretim Kurulu nezdinde bir girisimde
bulunmustur. Dernegin bu stirecte CACREP ile isbirligi de stirmektedir (Ttirk
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi, 2011). Bu gelismeler PDR 6grencilerinin
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mesleki kisisel egilimlerinin degerlendirilmesi konusunun Tiirkiye'de de giindeme
gelebilecegini gostermektedir.

PDR’de meslege iliskin kisisel egilim

Meslege iliskin kisisel egilim kavram ile akademik olmayan 6zellikleri (Bucassa
Beebe ve Toman, 2010; Corey, Corey ve Callahan, 1998) ayni anda kullananlar
(Kuzey Carolina Central University, 2014) ya da egitim sonunda kisisel
gelisimlerinin izlenmesi (McKee, 2010) gibi nitelendirmeleri kullananlar da
bulunmaktadir. PDR egitiminin en temel amaciin basarili, yetkin ve etkili
psikolojik danismanlar yetistirmek oldugu diistinuldiiginde, yetkin ve etkili
psikolojik danisman 6zelliklerinin neler oldugu konusunun son 50 yildir
alanyazinda tartisilmakta olmasi anlasilir hale gelmektedir (Demos ve Zuwaylif,
1966; Pope ve Kline, 1999; Truax ve Carkhuff, 2007). Young’'a (2009) gore, etkili ve
yeterli psikolojik damismanlarin 6zellikleri ile ilgili tartismalar iki biiyiik grupta
toplanabilmektedir. ~Yazara gore, ilk grupta psikolojik danmsmanlarin
profesyonel/mesleki egitimleri boyunca 6grendikleri, insan gelisimi, bireysel ve
grupla psikolojik damisma teknikleri, 6lgme ve degerlendirme, psikolojik danisma
kuramlarimni bilme gibi psikolojik darmisma alanindaki bilgi ve becerilere sahip
olmalar1 ile ilgili nitelikleri ele almmmaktadir. Daha genis olan diger gruptaki
nitelikler ise Truax ve Carkhuff (2007) ve Corey (2008) tarafindan tanimlanan ve
daha c¢ok psikolojik o©zelliklere odaklanan tiirdendir. Bu temel psikolojik
ozelliklerin psikolojik damismanlarda olmas1 gerektigi pek ¢ok arastirmact
tarafindan kabul edilse de bu 6zelliklerin neler oldugu konusunda goriis birligi
yoktur. Ornegin, Pierce (2010), Patterson ve Eisenberg (1983) ile Cormier ve
Cormier (1985) tarafindan yapilan ayrimlar: aktarmaktadir. Buna gore ilk yazarlar,
etkili psikolojik danisman olabilmek icin dort temel mesleki kisisel egilimin
varligindan soz etmektedir: Istikrar/ tutarlilik (stability), uyum (harmony),
stireklilik (constancy) ve amaclilik (purposefulness). Ikinci yazar grubu ise etkili
psikolojik danismanlarin 6zelliklerini, bilissel yetkinlik (intellectual competence),
enerjik olma (energy), esneklik (flexibility), destekleyici olma (supportiveness), iyi
niyetlilik (goodwill), 6z farkindalik (self-awarenes) ve kiiltiirel yasantilarin farkinda
olma (awareness of cultural experiences) biciminde siralamaktadirlar.

Corey (2008) istendik psikolojik danisman ozelliklerini tanimlarken geleneksel
psikolojik damigsman egitiminin icinde 6gretilen egitim materyalleriyle ilgili degil,
daha ¢ok tutum ve inanglara yonelik bazi ozelliklerden soz etmektedir. Insan
dogasina yonelik olumlu bakis agisina sahip olmak (nature of human behavior); 6z
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farkindalik; yardim etme iliskisinde bireylerin gelisimine katkida bulunmak
(helping relationship); kisisel olarak bazi psikolojik danisma becerilerine sahip
olmak (personal counseling skills) ve profesyonel psikolojik danisma
sorumluluklarini/ gorevlerini yerine getirebilmek ve mesleki 6z yeterlik duygusuna
sahip olmak (technical self-efficacy). Halinski (2009), psikolojik danismanlarin
etkililigine katkida bulunan 6zelliklere iliskin yaptig1 alanyazin incelemesinde bes
kisilik 6zelliginin fazla vurgulandigim gérmiistiir. Bu kisisel ozellikler, sicak ve
kabul edici olmak, empatik olmak, esnek olmak, 6z farkindalik ve ictenlik olarak
siralanmaktadr.

Meslege iliskin kisisel egilimlerin neler olabilecegini ortaya koymaya ¢alisan yeni
bir arastirmada ise Spurgeon, Gibbons ve Cochran (2012), meslektaslariyla
ogrencilerindeki ilerlemeleri tartisirken 6grencilerinin akademik olanlardan ¢ok, 6z
farkindalik ve kisilerarasi iliskilerden kaynakli sikintilar yasadiklarim fark
ettiklerini belirtmektedirler. Yazarlar basarili olarak degerlendirilen 6grencilerin
sadece akademik olarak basarili olmakla kalmayip aym zamanda ictenlik, saygs,
kilttirel anlayis, diger fikirlere agik olma ve giiclii bir calisma etigine sahip olma
gibi kisisel ozellikler gosterdiklerini de eklemektedirler. Spurgeon ve arkadaslar1
(2012), meslektaslariyla yaptiklar: tartismalarda programlarinin kimligini ve 6ziinii
tanimlayan bes meslege iliskin kisisel egilimin baghlik (commitment -s6z verme
/sorumluluk), agiklik (openness), saygi (respect), diiriistlitk (integrity) ve 6z
farkindalik olduguna karar vermislerdir.

Bu kavramin tartisilmasinda, once Rogers (1961) tarafindan vurgulanan ve baska
kuramcilar tarafindan da (Orn., Duba, Paez ve Kindsvatter, 2010; Kelly, 2011;
McKee, 2010) kabul edilen terapotik stiregte psikolojik danismanlarin kisilik
ozelliklerinin beceri ve tekniklerden daha fazla etkisi oldugu diistincesinin de pay1
bulunmaktadir. Bu bakis acisina gore kisi olarak psikolojik danigsman, hizmetin
saglanmasinda bir ara¢ olarak gortilmektedir. Farkli psikolojik damismanlar ayni
teknikleri kullansalar da bu tekniklerin kullanilisindaki araglar ayni olmadig: icin
teknigin kullanilisinin da ayn1 olmayacag tizerinde durulmaktadir. Bu goriislerden
yola ¢ikarak bazi psikolojik danisman egitimi programlar yiiksek lisans diizeyinde
dgrenci alimi sirasinda adaylarin bazi akademik olmayan kisilik 6zelliklerini de goz
ontine almaya baslamislardir (Pierce, 2010). Redekop ve Wlazelek (2012), mesleki
kisisel egilimlerin 6grenci seciminde dikkate almmasi gerektigine iliskin bazi
calismalar yapmislarsa da psikolojik damisman adaylarinin meslege iliskin kisisel
egilimlerini gozoniine alarak Ogrenci secen {iiniversite sayisinin fazla oldugu
soylenemez. Orta Tennessee Devlet Universitesi (Middle Tennessee State
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University, 2014) ve Kuzey Carolina Merkez Universitesi (North Carolina Central
University, 2014) bu konuya o¢rnek olarak verilebilir. Bu {iniversiteler, bazi
formlarin doldurulmas: ve goriismeler araciligiyla yiiksek lisans egitimine
basvuran  adaylar1  meslege  iliskin  kisisel egilim agisindan  da
degerlendirmektedirler.

Meslege iliskin kisisel egilim, sadece psikolojik damisman egitimi programina
Ogrenci se¢iminin sirasinda ele alinmamaktadir. Program boyunca 6grencilerin bu
anlamda degisimlerinin izlenmesi de Onemsenmektedir. Psikolojik damisman
egitimi sonunda 6grencilerin bilissel olarak gerekli kuramsal bilgileri ve mesleki
becerileri ne kadar 6grendikleri sinansa da, son zamanlarda psikolojik danismaya
ve kendilerine iliskin gortislerinin, tutumlarmin, degerlerinin, daha agikgast
mesleki kisisel egilimleri agisindan ne kadar degistikleri sorusuna da yamit
aranmaya baglanmistir. Bu konuda North Carolina Central Universitesi (North
Carolina Central University, 2014), Monmouth Universitesi (Monmouth University,
2014), New Mexico Highlands Universitesi (2011), Columbus State Universitesi
(Columbus State University, 2013), Tennessee Universitesi Knoxville, (University of
Tennessee-Knoxville, 2010), Radford Universitesi (Radford University, 2012),
Wisconsin Universitesi-Stout  (University of Wisconsin-Stout, 2012) gibi baz
tiniversiteler ise mezun olana dek PDR o&grencilerinde akademik ozelliklerin
disinda baska alanlarda da degisim olmasi gerektigini vurgulayarak stireg iginde ve
sonunda adaylarin mesleki kisisel egilimlerini degerlendirmektedirler. Ad1 gecen
tiniversitelerin psikolojik danmisma 6grencileri i¢in hazirlanan el kitaplarinda okulun
politikalarindan, yonetmeliklerden s6zederken meslege iliskin kisisel egilimlerden
de sozetmektedirler. Asagida birkag tiniversitenin 6grenci el kitabinda meslege
iliskin kisisel egilimlerin nasil ele alindiklariyla ilgili bazi bilgiler sunulmustur.

Kuzey Carolina Central Universitesi'nde (North Carolina Central University, 2014)
lisanstistii egitime bagvuranlarin meslege iliskin kisisel egilimleri / akademik
olmayan ozellikleri, basvuru goriismesinde ve kabul edilmeleri halinde egitim
stresince degerlendirilmektedir. Gortismeyi degerlendirmek igin psikolojik
danisman egitimcileri her aday icin meslege iligkin kisisel egilimleri degerlendirme
formu doldurular. Ancak bazi durumlarda meslege iliskin kisisel egilimler kabul
stireci kesinlestikten sonra goriiliir. O nedenle psikolojik danisman egitimcileri her
ogrenciyle ilgili diizenli olarak gozlemler ve degerlendirmeler yaparlar. Ogrenciyle
ilgili herhangi bir kaygi olmas: halinde iyilestirme ya da yeniden degerlendirme
planlar1 yapilir. Derslerin tamamlandigi ve oOgrencinin uygulama derslerine
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yoneldigi zaman ilk Kkiritik degerlendirme yapilir ve bu, program ortast
degerlendirme diye adlandirilir. Bu degerlendirme bir portfolyo hazirlamaya
dayalidir. Bu portfolyoda her &grencinin yeterlili§i ve profesyonelligi
degerlendirilir. Bu degerlendirme 6gretim iiyelerinin §grencinin alan
stipervizyonuna baslamaya hazir olusunu onaylamalarina yardimci olur. Ogrenci
hazir degilse onunla iyilestirme plan1 yapilir, gerekirse yeni kariyer yonii ¢izmesi
icin ogrenciye yardimci olunur. Ogrenci el kitabinda agik olarak ogrencinin
donemin belli bir noktasinda etik olmayan, meslege uymayan bir davrams:
gostermesi ya da iyilesirme planindaki gereklilikleri yapmamas: halinde,
programdan kaydinin silinebileceginden de soz edilerek bu 6zelliklere verilen
onem vurgulanmaktadir.

Monmouth Universitesi'nde (2014) de {iniversitenin politikalarma uygun olarak,
tim 6grencilerin ilerlemeleri ve meslege iliskin kisisel egilimleri gbzden gecirilir ve
bir form kullanarak degerlendirilir. Ogrenciler aylik dénemlerde degerlendirilirler
ve sorun olmast halinde isbirligi ile bir hareket plani yapilir. Ogrencilerden sadece
tiniversitede degil uygulama ve staj yapmaya gittikleri yerlerde, damsanlariyla,
simif arkadaslariyla, 6gretim {iyeleriyle ve diger calisanlarla etkilesim halindeyken
meslege iliskin kisisel egilimler gostermeleri beklenmektedir. Bunlar ictenlik,
diristlik, saygl, kosulsuz olumlu kabul ve empati olarak ¢zetlenmektedir. Bu el
kitabinda da uygunsuz, olgun olmayan, rahatsizlik verici, meslege uygun olmayan,
saldirgan davraruslar gosterenlerin tiniversiteyle iligkilerinin kesilebilecegi notu yer
almaktadir.

New Mexico Highlands Universitesi'nin (2011) PDR 6grencileri igin hazirladiklar:
el kitabinda yer alan programin felsefesinde, psikolojik danisma 6grencilerinden
sadece akademik alanda degil meslege iliskin kisisel egilimlerde de gelisim
beklendiginden sozedilmektedir. Bu egilimler ise empati, i¢tenlik, kosulsuz kabul,
acik fikirli olma, bireyi hem bireysel hem de sistemik cercevede gorebilme,
bireylerin psikolojik iyilik hallerini artirmaya istekli olma, yetkinlik, farkliliklara
duyarlik olarak siralanmaktadir. Ogrenciler program boyunca birkag kez bu
ozellikler agisindan degerlendirilmektedirler.

Wisconcin  Universitesinin Stout kamptisiinde de (Wisconcin University
University-Stout, 2012) 6grencilerin meslege iliskin kisisel egilimleri bir formla
diizenli araliklarla degerlendirilmektedir. Bu formda 6grencilerin devam, hazir
gelme, stirekli 6grenme, olumlu ruh hali, olup bitenin farkinda olmak, diistinceli
olma, isbirligi ile calisma gibi bir dizi meslege iliskin kisisel egilimleri dortli
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dereceleme (doyurucu degil-1, en alt diizeyde doyurucu-2, doyurucu-3 ve yeterli-4)
tizerinden degerlendirilmektedir. Kabul edilen en diisiik dereceleme ii¢ oldugu icin
ogrenciye herhangi bir alanda ticten daha az degerlendirme verilmisse, 6grencinin
o alani iyilestirmesine yonelik yazili bir plan hazirlanmaktadir. Yeni 6grencilere
oryantasyon yapilirken meslege iliskin kisisel egilimlerle ilgili derinlemesine bir
tanitim yapilmakta, ders veren psikolojik danisman egitimcileri ders icinde ve
disinda 6grencilere bu konuda geribildirim vermektedir. Bu etmenlerin, basarili bir
programin kisileraras1 ve mesleki nitelikleri konusunda 6grencilerin farkindaligini
artirmaya katkida bulundugu diistintilmektedir.

Meslege iliskin kisisel egilimlerin degerlendirilmesi

Aslinda yillar 6nce Johnson, Shertzer, Linden ve Stone (1967) 6grencilerin bilissel
ve akademik olmayan ozelliklerinin psikolojik damisma iliskisinin etkililiginde
onemli oldugu konusunda psikolojik danisman egitimcilerinin hemfikir oldugunu
belirterek adaylarin bu anlamda degerlendirilmesi gerektigini vurgulamislardir. O
anlamda CACREP’in standartlar1 ve yukarida sozedilen tniversitelerdeki
uygulamalari, oteden beri onerilen fikirlerin uygulanmaya baslandigim
gostermektedir. Verilen oOrneklerde meslege iliskin kisisel egilimlerin
degerlendirilmesinin daha c¢ok formlarla yapildigi gortilmektedir. Oysa baska
yollarin da oldugunu gosteren calismalar bulunmaktadar.

Meslege iliskin kisisel egilimlerin ne oldugu konusunda gortis birligi olmadig: gibi
degerlendirilebilecegi ya da degerlendirilmesi gerektigi ya da nasil
degerlendirilecegi konusunda da bir gortis birligi yoktur. Singh ve Stoloff (2008),
mesleki kisisel egilimlerin tanimlanmasinin ve Olctilmesinin zor oldugunu
belirtmekle beraber bir degerlendirmenin yapilmasi gereginden sz etmektedirler.
Stoddard, Braun, Dukes ve Koorland (2007) egitim alaninda meslege iliskin kisisel
egilimlerin nasil Olgiilebilecegine iliskin ¢alismalarinda bir dizi yoldan soz
etmektedirler. Bu yollardan bazilarini, bireylere meslege iliskin kisisel egilim
kontrol listesi vermek, bireylerin kendileriyle ilgili notlar (gtinliikler) tutmalarini
saglamak, gortismeler yapmak, portfolyo hazirlmalarmi istemek, klinik
degerlendirmeler yapmak olarak siralamaktadirlar. Onlara gore ¢ok sayidaki teknik
aracilif ile 6grencilerin meslege iliskin kisisel egilimlerinin gelisimi ve bu kavrama
kars1 farkindaliklar: artirilabilir.

Barrio-Minton ve Gibson (2012), psikolojik damisman egitimcilerinin 6grencilerin
ogrenme sonuglarini degerlendirmeleriyle (student learning outcome) ilgili bir
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calisma yapmuslardir. Calismada ogrencilerin meslege iliskin kisisel egilimlerine
belli bir sayisal agirlik verilerek performans gostergeleri olarak ele alma yoluyla
derslere ve portfolyolara yedirilmis olgtimler gelistirilmeye basladiklarindan
sozetmektedirler.

Meslege iliskin kisisel egilimleri 6l¢meye yonelik 6lcek calismalar:

Alanyazinda psikolojik danisman adaylarmin meslege iliskin kisisel egilimlerini
olgmeye yonelik o6lcek calismalari yenilerde baslamis gortinmektedir. Psikolojik
danisma alanina iliskin olarak rastlanan olgeklerden biri olan Psikolojik Danisman
Egitiminde Mesleki Kisisel Egilimleri Degerlendirme (Dispositional Assessment in
Counselor Education) adli clgek Owen (2009) tarafindan NCATE’in psikolojik
danisman egitiminde ogrencilerde fark yaratildiginin belgelenmesini istenmesi
tizerine gelistirilmistir. Olgek Corey’in (2008) yukarida sozii edilen etkili bir
psikolojik  danismanin  6zellikleriyle ilgili gortislerinden yola c¢ikilarak
hazirlanmustir. Bu 6zellikler; insan dogasina yonelik olumlu bakis agisma sahip
olma; 6z farkindaliga sahibi olma; yardim etme iliskisinde bireylerin gelisimine
katkida bulunma; mesleki kisisel olarak bazi psikolojik danisma becerilerine ve bu
becerileri kullanabilecegine iliskin mesleki 6z yeterlik duygusuna sahip olma
olarak bes grupta ele alinmaktadir. Bu bes boyuta gore hazirlanmis olan toplam 30
maddelik Psikolojik Danisman Egitiminde Meslege Iliskin Kisisel Egilimleri
Degerlendirme Olgegi icin yiizeysel gegerlik calismast yapilmis ve olgekle ilgili dort
psikolojik damisman egitimcisinden geribildirim almmustir. Olgek psikolojik
danisma alaninda ve egitim bilimleri alanlarinda yiiksek lisans egitimi goren
dgrenciye uygulanmis ve her iki grup arasinda yapilan karsilastirmada toplam
puanlar acisindan anlamli fark bulunmasi olgegin gecerligine bir kamit olarak
diistiniilmiistiir.

Williams, Williams, Kautzman-East, Stanley, Evans ve Miller (2014), yakin
zamanda sunduklar1 bir bildiride Meslege Iliskin Kisisel Egilim Olgegi-Psikolojik
Danisma Ogrencileri Versiyonu (Professional Dispositions Scale-Counseling Student
Version) adli bir olgek gelistirdiklerini belirtmislerdir. Williams ve arkadaslar
sunularinda, dlgegi CACREP'in PDR programlarini akredite etme standartlarinda
yer alan sekiz ¢ekirdek alana dayali olarak gelistirdiklerini dile getirmektedirler.
Sozii gecen Olcegin, 59 tanesi meslege iliskin kisisel egilimlerle ilgili, kalam
demografik bilgilerle ilgili olan toplam 74 maddeden olustugu rapor edilmistir. Bu
iki calismada meslege iliskin kisisel egilimleri, formlar ve goriismeler aracilig ile



Psikolojik Damisman Egitiminde Meslege iliskin Kisisel Egilimler 311

Olgmenin yani sira, psikometrik ozellikleri olan olceklerle degerlendirme
cabalarimnin oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye’deki ilgili yayinlar

Turkiye’de meslege iliskin kisisel egilimler kavrami yerine, kisilik ozellikleri
konusunda bazi yaymlara rastlanmigtir. Ornegin, Kepgeoglu (1999) rehber
Ogretmenlerin egitimle kazandiklar1 bilgi ve becerilerin yani sira bazi kisilik
ozelliklerine sahip olmas1 beklendiginden soz etmektedir. Belirttigi bu 6zelliklerden
bazilari, cesaretlendirici olma, elestirel olma, destekleyici olma, yakinlik, kendini
acabilme, problem ¢ozebilme, acik gorusliilitk, empati kurabilme, ince diistinme,
aktif dinleyebilme, sorumluluk alabilme, giivenilir olma, aktif olma, gii¢ ve kontrol
becerisine sahip olma, uyumlu olma, dengeli olma ve sabirhiliktir.

Meslege iliskin kisisel egilim kavramina yakin olan kavramlarla yapilmis bazi
aragtirmalar da vardir. Ornegin, psikolojik danigsmanlarin (rehber dgretmenlerin)
kisilik ozellikleri (Muslu-Koseoglu, 1994), ideal psikolojik damisman ozellikleri
(Ciftci 1991) ile etkili psikolojik danisman &zelliklerini degerlendirmeye (Ikiz ve
Totan, 2011) ve psikolojik danismanlarin 6z yeterligini 6lgmeye yonelik (Demirel,
2012) calismalar bunlardan bazilaridir.

Soz edilen arastirmalarda elde edilen bulgular kisaca su sekilde ozetlenebilir.
Muslu-Koseoglu (1994), okullarda c¢alisan rehber o6gretmenlerin (psikolojik
danismanlarin) basathik, diizen, sebat, duygular1 anlama, yakinlik, gosteris, ideal
benlik, yaratic1 kisilik ve asgari liderlik gibi kisilik 6zelliklerine sahip olduklarini
belirlemistir. Ciftci (1991) tarafindan yapilan arastirmada, psikolojik danismanlar
ve ilgili boltimlerdeki ogretim tiyelerinin gorislerine dayanarak psikolojik
danismanlarin ideal o6zellikleri calisilmistir. Calisma sonucunda belirlenen 126
sifattan bazilar1 sunlardir: Anlayisl, dile hakim, duyarli, empatik, esnek, giivenilir,
iletisim kurabilen, kendisiyle barisik, meslegini seven, 6nyargisiz, sabirli, sir tutan
ve yargilamayan. Ikiz ve Totan (2011) tarafindan yapilan calismada, etkili yardim
eden ozelliklerinden yola cikilarak genel olarak bir psikolojik danismanin sahip
olmasi gereken bilissel yeterlik, enerji, esneklik, destek, iyi niyet ve 6z-farkindalik
ozelliklerini belirlemeye yonelik bir olgek gelistirilmistir. Calismada 6lgegin alt1
boyutu oldugu sonucuna varilmistir. Demirel (2012) tarafindan yapilan ¢alismada
ise psikolojik danismanlarin 6z yetkinliklerini Sl¢mek amaciyla bir olgek
gelistirilmistir. Olgegin etkili hizmet sunma ve bunu damsana iletme olmak tizere
iki boyutu bulunmaktadir.
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Goruldugt gibi, Tiirkiye’de benzeri kavramlarla yapilan calismalar bulunsa da
CACREP’in onerdigi haliyle, psikolojik damisman adaylarinin meslege yonelik
kisisel egilimlerine yonelik bir ¢alismaya rastlanmamistir. Calismalarda, psikolojik
danisman unvan: almis kisilerin etkili ve 6z yetkinligi olan psikolojik danisman
olmalar1 icin sahip olmalar1 gerekli 6zellikleri tizerinde durulmustur. Calismalarda
PDR egitimi boyunca psikolojik damisman adaylarmin bu o6zelliklerinin neler
olabilecegi, mnasil  gelistirilebilecekleri, bu  ozellikler —acisindan  nasil
degerlendirilebilecekleri ve bu kavramin psikolojik danmisman egitiminde nasil
kullanilabilecegi konusu {izerinde durulmamustir. Ogrenci seciminde ya da
Ogrencinin siire¢ boyunca degerlendirilmesinde meslege iliskin kisisel egilim
kavramindan nasil yararlanilabilecegine iliskin bir tartisma da bulunmamaktadir.
Bunun nedenlerinden birisi Tiirkiye’de PDR egitiminin lisans diizeyinde baslamasi
ve lisans oOgrencilerinin seciminin merkezi {iniversite smavi ile yapilmasidir.
Lisanstistti dtizeyde de merkezi sinavlardan alinan (Akademik Personel ve
Lisansuistii Egitimi Giris Sinavi, Yabanci Dil Sinavi gibi) puanlar énemli olmakta,
ayrica Universitelere bagl olarak adaylarla ayrica goriisme yapmak gibi ek
degerlendirmeler de kullanilmaktadir. Bu nedenle, Tiirkiye'de lisans diizeyinde
olmasa da lisanstistti egitimde 6grenci se¢ciminde meslege iliskin kisisel egilimler
dikkate almabilir. Alanyazina gore, her iki diizeyde de 6grencilerin meslege iliskin
kisisel egilimleri agisindan gelisim ve degisimlerinin incelenmesi konusunda
calismalarin yapilmasi anlamli olabilir. Tiirkiye'de PDR alanindaki lisans
ogrencilerinin fazla oldugu dikkate alindiginda onlara yonelik calismalara daha
fazla gereksinim vardir. Ornegin oncelikle psikolojik danisma 6grencilerden
beklenen mesleki kisisel egilimlerinin neler olduguna iliskin bir arastirma
yapilabilir. Uygulamali dersler araciligy ile 6grencilerin onlardan beklenen mesleki
kisisel egilimlere ne oranda sahip olduklarinin belirlenmesi ¢ok 6nemlidir. Bu
egilimleri daha da gelistirmek icin ne ttir miidahalelerin yapilabilecegi, gelistirme
calismalarina ragmen alanyazinda yer alan ictenlik, saygi, kilttirel anlayis, diger
fikirlere acik olma gibi ozelliklere yeterince sahip olmayanlara karsi ne tiir etik
stireclerin isletilebilecegi de tartismaya deger konulardandir.

Sonug ve Oneriler

Bu calismada, iilkemizde heniiz yeterince taninmayan bir kavram olan meslege
iliskin kisisel egilimin temel ozellikleri ve ilgili arastirmalar tanitilmaya
calisilmistir. Meslege iliskin kisisel egilim kavrami psikolojik damisma alaninda
calisan uzmanlarin uygulamalarinin niteligine iliskin olast guiglii iliskisi nedeniyle
arastirmacilarin ve egitimcilerin son yillarda artan bir sekilde ilgisini cekmekte ve
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bu nedenle bu kavramin isevuruk tanimi gittikce 6nem kazanmaktadir. Psikolojik
danisma alanmin dogasi geregi psikolojik danmisman egitiminin 6grencilerin
meslege iliskin kisisel egilimlerinde farklilik yaratmas: beklenmektedir. Bu nedenle
ilgili alanyazinda psikolojik danisman egitiminde mesleki kisisel egilimi farkli
sekillerde ol¢meyi amaclayan ol¢gme degerlendirme teknikleri goriilmektedir.
Ancak hentiz tilkemizde bu kavramla ilgili arastirmalar ve tartismalar
bulunmamaktadir.

Bu kavram tutum ve inanglara bagh olarak gelisen psikolojik stireclerden olustugu
icin kiltire ozgii degerlerden etkilenmeye acgik goriinmektedir. Buna gore,
kavramin kiiltire 6zgii olarak farklilasmasi beklenmekte ve bu durum
yerel/kiiltiire 6zgii calismalarin yapilmasmn gerekliligini ortaya koymaktadir.
Ulkemizde yapilacak olan galismalarda, psikolojik danisman egitimcilerinin bu
konudaki goriislerinin alinmasi, gelecekteki arastirmalar i¢in zemin olusturabilir.
Daha acik bir deyisle, psikolojik damisman egitimcilerinin, psikolojik damisman
adaylarinin sahip olmalar1 ve egitim boyunca gelistirmeleri beklenen meslege
iliskin kisisel egilimlerin neler oldugu, bunlarin nasil gelistirilebilecegi ve nasil
degerlendirilebilecegine iliskin goriislerinin alinmas: anlamli goriinmektedir.
Boylece bu kavramin {iilkemizde tartisilmaya baslamasi ve buna gore egitim
programlarinda gerekli diizenlemelerin yapilabilmesi icin zemin olusturulmas:
saglanabilir. PDR programlarinin yeniden gozden gecirilmesi ve uygulanan
programlarin etkililiginin degerlendirilmesinde meslege iliskin kisisel egilimin de
dikkate alinmas1 gerekmektedir. Bu baglamda, PDR programlarmin etkililigini ve
ogrencilerin meslege iliskin kisisel egilimlerindeki degisimini degerlendirebilmek
icin standardizasyonu yapilmis olgme araglarina ihtiyag vardir. Bu amacla
psikolojik damisman adaylarimin meslege iliskin kisisel egilimleri konusunda
Turkiye'ye 6zgii bir dlgek gelistirme calismasimnin yapilmast anlamli olabilir. Bu
¢alismanin yazarlari, PDR egitimcilerinin gortisleri 1s1gmnda bir olgek gelistirme
calismas: icindedirler. Sonu¢ olarak, bu kavram hem arastirmacilar hem PDR
egitimcileri hem de 6grenciler agisindan onemli goriilmekte ve bu ¢alismanin bu
alandaki calismalar1 hizlandirmasi umulmaktadir.
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