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Ozet

Artan maliyetler giiniimiizde tiim saglik hizmeti sistemlerinin en temel sorunu haline gelmistir.
Oyle ki verimlilik, etkililik ve kalite gibi dncelikli hedeflerin 6niinde duran maliyet sorunu
hemen hemen her modern yonetim tekniginin {istesinden gelmeye calisti§i bir sorun
durumundadir. Bu modern yonetim tekniklerinden biri olan Dis Kaynaklardan Yararlanma,
Tiirk Kamu Sektorii’nde de kendisine genis uygulama bulmus ve dnemli finansal biiyiikliiklere
ulasmistir. Bu denli yaygin ve 6nemli miktarda fonla ilintili uygulamalara ait yasal altyapinin
yoneticilerce iyi bilinmesi kagimilmaz bir gerekliliktir. Bu g¢aligmada oncelikle kavramsal
olarak Dis Kaynaklardan Yararlanma irdelenmis, ardindan Tirk Kamu Sektorii’nde Dis
Kaynaklardan Yararlanma uygulamalarimin hukuki altyapisina ve bu yap1 igerisinde
gerceklestirilen kamu alim siireclerine deginilmistir. Son bes yillik zaman dilimine ait kamu
alim istatistikleriyle ¢alisma desteklenmistir.

Anahtar Kelimeler: Dis Kaynaklardan Yararlanma, Saglik Hizmetleri, Kamu Thale Kanunu,
Kamu Thaleleri S6zlesme Kanunu

Abstract

Rising costs, nowadays, has became the basic problem of all healthcare systems. Infact, rising
costs which stands on the way of ultimate goals such as efficiency, effectiveness and quality is
a problem that almost modern management techniques have been trying to overcome.
Outsourcing, one of these modern management techniques, has found itself a large application
area and has reached to an important financial size in Turkish Public Sector. It is an
unavoidable necessity for managers to understand the legal infrastructure of these interventions
which are prevalent and connecting huge funds. In this study, first of all outsourcing is
scrutinized in conceptual context, and then the legal infrastructure of outsourcing activities in
Turkish Public Sector and the public sourcing processes carried out in this infrastructure were
mentioned. The study is supported with the public sourcing statistics belongs to last five year
time period.

Keywords: Outsourcing, Heatlhcare Services, Public Procurement Law, Public Procurement
Contracts Law.
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Giris

Ekonomilerin sadece parasal boyutuyla algilanir oldugu, rekabetin 6liimciil boyutlara ulastigi,
etkililik ve verimlilik gibi kavramlarin tek baslarina ¢6zliim olarak kabul edildigi bir ¢evrede orgiitlerin
basvurdugu ya da c¢ofu zaman kacmilmaz bicimde karsi karsiya kaldigi bir fenomen olan Dig
Kaynaklardan Yararlanma (DKY), Tiirk Saglik Sistemi’nde 1990’11 yillardan bu yana siirekli gelismis,
{iretim ve islemler ydnetimi siirecinde énemli finansal biiyiikliige erismistir. Ozellestirme tartismalar
heniiz siirerken kimilerinin “ver, kurtul”, kimilerinin “6rgiitiin i¢i bosaliyor” tiiriinden tepkiler verdigi,
kimilerininse kaginilmaz kabul ettigi DKY esasen bir orgiitiin kendi kaynaklariyla yiiriittiigli bazi
hizmet veya fonksiyonlarin, bir s6zlesme ¢ergevesinde, asli sorumlulugu yine orgiitte kalmak {izere bir
dis tedarikgiye devredilmesidir.

DKY kavrami ile es zamanli bicimde {lizerinde durulmasi gereken baska bir kavram ise
Ozellestirmedir. Kavramsal agidan sinirlar1 halen tam anlamiyla ¢izilmemis olsa da 6zellestirme, kamu
orgiitlerinde verimliligin ve etkililigin oniindeki engelleri 6zel sektoriin igerdigi tesviklere konu etme
yoniindeki genel ¢abadir. Ozellestirme kavramu farkli pek cok sekilde &zel sektdr ile kamu sektdrii
arasindaki iligkilerin degistirilmesini icermektedir. Cok daha yalin bir ifadeyle 6zellestirme kamu
miilkiyetinde bulunan varliklarin, bireylere ya da 6zel sektor iiyesi orgiitlere satisidir. Fakat bu tanimin
Ozellestirmeyi gercek igerigine kiyasla oldukca simirlandirdigini belirtmek dogru olacaktir. Ciinkii
Ozellestirme daha genis bir bakis agisiyla devletin roliiniin sinirlandirilmasini ve buna paralel olarak

serbest piyasa ekonomisini gliclendirecek yontem ve politikalarin hayata gecirilmesini de
kapsamaktadir (Aktan, 2004).

Saglik reformlarmin kiiresel Dbileseni olan ozellestirme, 1980°li yillarin muhafazakar
hiikiimetlerinin monetarist ekonomik politikalar1 sonucunda giindemdeki yerini almistir. Saglik
hizmetlerinin O6zellestirilmesi bir orgiitlenme modelinden ¢ok, saglik sektoriiniin finans sorununa
¢Oziim tiretecek bir model olarak ele alinmakta ve sunulmaktadir.

Farkli tlkelerde degisik nesnel dinamikler iizerinde gelisen ve savunulmasinda da degisik
arglimanlara basvurulan oOzellestirmeye saglik alaninda ivme kazandiran hususlar kamu saglik
kurumlarinin yipranmighgi ve bogustugu sorunlarin ¢oziimsiiz bir dongiiye girmis olmasidir.
Ozellestirmeye yonelik en temel elestiri ise, dzellestirmenin verimlilik, etkililik ve esitlik gibi kimi
teknik sorunlara ¢6ziim iiretecek kiiltiirel bir dneri olarak degil, bir biitiin olarak kapitalist sinifi i¢ine
distiigii bunalimdan kurtarma amaci tasiyan ciddi bir ekonomik ve politik operasyon oldugu
yoniindedir (Belek, 1994).

Son 50-60 yillik zaman zarfinda farkli isim ve ylizlerle karsimiza ¢ikmis olsa da popiilerligini
daima korumay1 basarmis ve oOzellikle hizmet sunumu maliyetlerinin 6rgiitleri bunaltacak seviyede
seyrettigi donemlerde Ozellestirme uygulamasinin bir uzantis1 olarak hep ilk siralarda akla gelmis
stratejik bir secenek konumundaki DKY en sik dile getirilen tanimiyla, daha 6nce de ifade edildigi
tizere, bir Orgiitiin daha once kendi isgiicii ve kaynaklariyla yiiriitmekte oldugu bir hizmeti ya da
fonksiyonu daha verimli ve kaliteli hizmet sunmak, dis tedarik¢ilerin sahip oldugu hizmete 6zel
uzmanliktan faydalanmak, kendi temel yeteneklerine daha fazla odaklanmak gibi pek ¢ok gerekceyle,
yasal bir sozlesme cergevesinde iiclincii taraf bir disg tedarik¢iye devretmesidir Bu devredis bir
hizmetin ya da fonksiyonun tiim bilesenleriyle devredilmesi seklinde biiyiikk bir Olcekte
gerceklesebilecegi gibi, belirli unsurlarin oldukca kisitl bicimde dis tedarikgilere birakilmasi seklinde
de seyredebilir. Buradaki 6nemli nokta tedarik¢inin ne kiimesteki tilki gibi denetimsiz 6zgiirliige sahip
olmasi ne de yanasik diizen egitimi goren bir er gibi kati disipline maruz kalmasidir. Her 6rgiit tipine
uyan ideal bir DKY stratejisi olmadig1 gergegi goz oniine alindiginda, her orgiitiin farkli 6lgeklerde
DKY’ye yer vermesi sasirtici olmamalidir.

Bu noktada saglik hizmeti Orgiitlerini ¢oziim arayislarina iten siirecin gelisimi de gbz Oniine
almmalidir. Daha 6nce de bahsi gegen 50 — 60 yillik donem igerisinde bagvurulan tiim maliyet artisi
onleme stratejileri ve yasal diizenlemelere ragmen, saglik hizmetlerine yapilan harcamalar olaganiistii
bir hizla yiikselmeye devam etmistir. S6z konusu girigimlerin ilk uygulayicilarindan olan ABD’de bile
saglik harcamalarn diger gelismis iilkelerdekilere kiyasla {i¢ mislinden fazla artmistir (Bristol, 2005).
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Maliyetleri kontrol altinda tutma yoniindeki tiim ¢abalarina ragmen saglik kuruluslari halen artan
maliyet baskilar1 ile karsi karsiyadir. Farkli hizlarda seyretse de saglik hizmetlerine yapilan
harcamalardaki artig kiiresel bir egilim gostermektedir. Hastane harcamalarindaki bu artist pek ¢ok
nedenle iligskilendirmek miimkiindiir. Artan isgiicli, malzeme vb. maliyetlere bagl olarak artan hizmet
fiyatlari, genel anlamdaki niifus artisi, talep edilen hizmetin miktar ve yogunlugundaki artislar,
yaslanan niifus, hastane hizmetlerine dair enflasyonun genel ekonomik enflasyonu asmasi, yeni ve
pahali teknolojilerin daha fazla kullanilmaya baglanmasi farkli c¢aligmalarda vurgulanan nedenler
olarak dikkati cekmektedir (Diana, 2006; Levit, 2004; Shactmanve dig., 2003).

Maliyetlerdeki bu artisa ek olarak hastaneler bir yandan da siddetini giderek daha fazla hissettiren
bir rekabetle yiiz ylize gelmistir. Her ne kadar son on yilda hastanelerin bagvurdugu rekabet silahlari
degisim gostermis olsa da farkli kaynaklardan beslenen rekabetin yogunlugu artmaya devam etmistir.

Hastaneler bir yandan artan maliyetler ve O6nemli boyutlara ulasan rekabetle ugrasirken, bir
yandan da sunduklari saglik hizmetlerinin kalitesinin yiikseltilmesi yoniindeki baskilarla
karsilasmiglardir. Oyle ki geri ddeme ve akreditasyon konularmnin artik ciddi anlamda kalite ve
giivenlikte gosterecekleri ilerlemelere bagli hale getirilmesi mevzu bahistir. Tiim bu sorunlar
karsisinda hastane yoneticileri 6nemli bir arag¢ olarak DKY’ye yonelmeyi tercih etmektedir.

Orgiitlerin DKY’ye yonelmesinde, kendilerini rakiplerinden ayirt eden yetenek ve becerileri olan
temel yeteneklerine odaklanmak, kisitlh durumdaki kaynaklarini bu faaliyetler i¢in sarf etmek
istemeleri, bu kapsam diginda gordiikleri isleri bir dis tedarik¢iye yaptirmay1 tercih etmeleri 6ncelikli
rol oynayan faktordiir. Orgiitler kendilerine rekabet avantaji saglayan bu temel yetenekleri disindaki
tiim isleri dis tedarikgilere yaptirarak hem kaynak tasarrufu yapmayi, hem yap1 olarak kii¢iilmeyi ve
yalin hale gelmeyi, hem de kendilerinin iyi bildikleri isler {izerinde yogunlagsma firsati yakalamayi
amaglamaktadirlar (Kogel, 2010). Buna ek olarak artik 6rgiitler DKYye agtiklart sinirlar kendi temel
yeteneklerine kadar genisletmislerdir (Willcocks ve Curie, 1997; Roberts, 2001; Young, 2002, 2005;
Billi ve dig., 2004).

DKY’nin saglik hizmetlerinin kalitesini ve hizmete erisimi artiran yonlerinin de oldugu one
siiriilmektedir. Ozellikle temel yetenekleri disindaki faaliyetlerini dis tedarikgilere devreden
hastaneler, temel yetenekleri olan saglik hizmetlerinin kalitesini artirmaya odaklanabilmektedir.
Hastanelerin dalgalanan talebi karsilamak iizere disardan ilave hizmet alma yoluna gitmesi de sik¢a
rastlanan bir uygulamadir. Hastaneler aymi tercihi daha once sunmadiklari hizmetler ig¢in de
yapabilirler. Bu stratejiler hizmetin zamaninda ve yerinde sunumunu saglayarak hizmete erisimi
artirabilir. DKY’nin bir bagka 6zelligi olan uzman bilgi birikimine daha fazla erisimin de saglik
hizmetlerinin kalitesini artirmada énemli etkileri s6z konusudur.

Sahip oldugu olumlu potansiyele ragmen, saglik hizmetleri literatiirii DKY hakkinda pek ¢ok
dezavantajdan da bahsetmektedir. Bunlardan ilki maliyet tasarruflarinin beklenenin altinda
gerceklesebilmesi ve uzun vadede gecerliligini yitirmesidir (Domberger ve Rimmer, 1994; Willcocks
ve Currie, 1997; Roberts, 2001; Young ve Macneil, 2000; Macinati, 2008). ikincisi kamu sektdriindeki
hizmet sunucusu, hizmet sunum siirecinde elinde tuttugu kontrolii 6nemli 6l¢iide yitirebilir ve kendini
tedarikciye gereginden fazla bagl bicimde ya da tedarik¢inin faaliyetlerine giivenir halde bulabilir
(Roberts, 2001; Billi ve dig., 2004; Janssens ve Mohaghegh, 2005). Bu sartlar altinda DKY’nin
kagimilmaz bigimde kamu sektdriindeki hizmet sunucularmin kendi amaglarina ulagsma yetenegini
zayiflattig1 da varsayilmaktadir (Roberts, 2001). Son olarak yetersiz sézlesme hiikiimleri ve sdzlesme
yonetimi veya secilen tedarik¢inin gerekli standartlar1 karsilayamamasi nedeniyle DKY ’nin hizmet
kalitesi iizerindeki etkileri baglaminda sorunlar da ortaya ¢ikabilmektedir.

Saglik hizmetleri s6z konusu oldugunda, hem profesyonelligin daha keskin sinirlarla belirlenmis
olmasi hem de saglik hizmetlerinin kendine has 6zellikleri DKYY sorunsalini biraz daha karmasik hale
getirmektedir. Diger sektorlere kiyasla saglik hizmetlerinde karar siiregleri daima daha kritik, hatay:
daha az kaldirabilen siirecler olmustur. Ayni hassasiyet saglik kuruluglarina DKY nin girisi igin de s6z
konusudur. Giiniimiizde DKY ’nin bir yerde hareket noktas1 olan temel yetenek yaklagiminin kendisine
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cizdigi sinirlar1 zorlamasi ve hatta bazi orgiitlerde bu sinirlart asmasi, DKY i¢in yeniden pek ¢ok soru
isaretini, endiseyi beraberinde getirmistir.

Artik giinlimiizde DKY ile ilgili sorularin boyutu “Evet mi? Hayir mi1?” 6l¢egini asmis olsa da
uygulamaya yonelik korli koriine bir kabul ya da reddedis durumu séz konusu olamamaktadir. Bu
sorunun ¢ikis noktasi, iginde bulunulan sartlarla, orgiitlerin kendilerine has yapilaryla ve
ozellikleriyle, i¢ ve dis isgliciiniin niteligi ve niceligiyle ve bununla ilgili pek ¢ok faktdrle alakalidir.

Unutulmamalidir ki, DKY kendisi bizzat bir amag veya son degildir. Orgiitlerin kendileri i¢in
tayin ettikleri daha 6nemli amaclar ugrunda kullanilabilecek onemli bir ara¢ oldugu gbz ardi
edilmemelidir. Herhangi bir DKY uygulamasi, bahsedilen bu daha iist hedeflere ulasma siirecine
katkida bulunmuyorsa, israrci olmak zaman ve kaynak israfinin 6tesine gegcmeyecektir. Bu durumda
yapilmast dogru olan ise verimlilik, etkililik ve tasarruf gibi noktalara erismenin alternatif yollarini
aramaktir. Bu caligmanin amaci, kavramsal olarak Dis Kaynaklardan Yararlanma’ya ve saglik
sektoriiyle olan iliskilerine degindikten sonra, kamu sektoriinde DKY uygulamalarinin iizerinde
islerlik kazandigi hukuki altyapiy1 incelemek ve bu incelemeyi kamu alimlarna ait birtakim
istatistiklerle desteklemektir.

Tiirkiye’de DKY Uygulamalarimin Yasal Altyapisi

Tirkiye’de kamu sektoriinde girisilen DKY uygulamalarinin yasal altyapisiyla ilgili olarak geriye
dogru gidildiginde, konuya ydnelik olarak karsimiza g¢ikan ilk derli toplu yasa metni 1983 yilinda
yiiriirliige girmis olan 2886 sayili Devlet ihale Kanunu (DIK)’dur. 2886 sayili DIK 01 Ocak 2003
tarihine kadar genel ve katma biitceli kurumlar ile il, ilge belediyeleri ve diger yerel yonetimlerin her
tiirlii ihale faaliyetlerini (tedarik, is ve hizmet) kapsamistir. Kamu iktisadi tesebbiisleri (KiT) veya
diger baz1 6zerk idareler DIK’a tabi olmamakla birlikte, islemlerini ad1 gecen kanuna benzer hiikiimler
tagiyan, kendilerine 6zgii yonetmeliklere gore yiiriitmiislerdir. TC Saglik Bakanligi’na bagli hastaneler
de DKY uygulamalarini, ihtiyaglarin en iyi sekilde, uygun sartlarda ve zamaninda karsilanmasini
amaclayan, ihalelerde agiklik ve rekabetin saglanmasim esas alan 2886 sayili DIK’na gore
gerceklestirmislerdir (Ergin, 2003).

DIK, 2003 yilmin ilk giinii itibariyle belirli siireclerde yerini 04 Ocak 2002 tarihinde kabul edilen
4734 sayili Kamu Ihale Kanunu’na (KiK) birakmustir. Bu kanunun amaci, kamu hukukuna tabi olan
veya kamunun denetimi altinda bulunan veyahut kamu kaynagi kullanan kamu kurum ve
kuruluslarmnin yapacaklari ihalelerde uygulanacak esas ve usulleri belirlemektedir. KIK nun bir geregi
olarak saydamligi, rekabeti, esit muameleyi, giivenilirligi, gizliligi, kamuoyu denetimini,
gereksinimlerin uygun kosullarla, zamaninda karsilanmasi ve kaynaklarin verimli kullanilmasim
saglamakla yiikiimlii olan Kamu Thale Kurumu teskil edilmistir. 4734 sayili Kanunun ilgili kisminda
Kamu [hale Kurumu, bu kanunla verilen gorevleri yapmak iizere kamu tiizel kisiligine haiz, idari ve
mali dzerklige sahip bir yapida tanimlanmistir. Kamu fhale Kurumu, bu kanunda belirtilen esas, usul
ve islemlerin dogru bicimde uygulanmasi hususunda gorevli ve yetkili kilinmistir.

Merkezi Ankara’da yer alan kurum, TC Maliye Bakanligi ile iligkilidir. Gorevini bagimsiz sekilde
yerine getirirken, herhangi bir organ, makam, merci ve kisinin, kurumun kararlarini etkilemek
amactyla emir ve talimat vermesi kanun hiikiimlerince yasaklanmistir. Kamu Ihale Kurulu, Baskanlik
ve hizmet birimlerinden olusan Kurumun gorev ve yetkileri ilgili kanun metninde soyle siralanmistir:

e Thalenin baslangicindan sézlesmenin imzalanmasina kadar olan siire igerisinde idarece yapilan
islemlerde bu Kanun ve ilgili mevzuat hiikkiimlerine uygun olmadigma iliskin sikayetleri
inceleyerek sonuglandirmak,

o 4734 ve 4735 sayili Kanunlara iliskin biitiin mevzuati, standart ihale dokiimanlarini ve tip
sozlesmeleri hazirlamak, gelistirmek ve uygulamay1 yonlendirmek,

e Ihale mevzuat ile ilgili egitim vermek, ulusal ve uluslararasi koordinasyonu saglamak,

e Yapilan ihaleler ve sozlesmelerle ilgili Kurum tarafindan belirlenen sekilde bilgi toplamak,
adet, tutar ve diger konular itibariyle istatistikler olusturmak ve yayimlamak,
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Haklarinda ihalelere katilmaktan yasaklama karar1 verilenlerin sicillerini tutmak,

Aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinde bulunmak,

Thale ilanlar ile ilgili esas ve usulleri diizenlemek, basili veya elektronik ortamda Kamu Thale
Biiltenini yayimlamak,

Yerli isteklilerin, yabanci iilkelerde agilan ihalelere katilimlarina engel olundugunun tespit
edilmesi halinde, bu uygulamanin yapildig: iilkenin isteklilerinin de, bu Kanun kapsaminda
yapilan ihalelere katilmalarinin 6nlenmesine yonelik tedbirlerin alinmasim ve gerekli
diizenlemelerin yapilmasini saglamak tlizere Bakanlar Kuruluna teklifte bulunmak,

Kurumun yillik biitcesi ile kesin hesabini ve yillik ¢alisma raporlarim1 hazirlamak, Kurum
biitgesinin uygulanmasini, gelirlerin toplanmasini ve giderlerin yapilmasini saglamaktir.

KiK’a gore yapilacak ihalelere iliskin s6zlesmelerin diizenlenmesi ve uygulanmasi ile ilgili esas
ve usuller 05 Ocak 2002 tarihinde kabul edilen 4735 sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu (KISK)
ile belirlenmistir. Bu kanun ihaleler neticesinde diizenlenen sézlesmeleri kapsamaktadir. KIK ve KISK
viicut buldugu her asamada, basta TC Anayasasi olmak iizere birgok kanundan esinlenmis ve dayanak
noktast olusturmustur. Kanun, sézlesmenin olusturuldugu ve onaylandiktan sonraki uygulamalarda
idarenin yapacagi her tiirlii keyfiyetten sahislar1 koruyacak hiikiimler icermektedir. Bunlar asli ve tali
koruma olarak isimlendirilebilir. Bu koruma ile kamu ihale s6zlesmeleri, Tiirk hukuk yapis1 igerisinde
ayr1 bir yere sahiptir. Tablo 1’de kamu ihaleleri s6zlesmelerinde hukuk hiyerarsisi 6zetlenmistir.

Tablo 1:Kamu ihaleleri Sozlesmelerinde Hukuk Hiyerarsisi

BORCLAR KANUNU

T.C. ANAYASASI
Hizmet Alimi ihaleleri Uygulama Y®onetmeligi
o —
Eé o) L;] Mal AhAml 1hgleleri Uygulama Yonetmeligi 2
2 A % E D v Yapim Isleri Thaleleri Uygulama Yonetmeligi o) Sz
§ 5 % = % i Danmismanlik Hizmet Alimi Thaleleri Uygulama Yénetmeligi % % %
S= |22 Cergeve Anlasma Thaleleri Uygulama Y 6netmeligi Z | i
S Z 4 S |19
= é g é Kamu [hale Genel Tebligi 2
N — 8 Ihalelere Yonelik Basvurular Hakkinda Yonetmelik ve z & %
35 2 & Teblig © | &5
é = E Mali Alimlar1 Denetim Muayene ve Kabul Islemlerine Dair 5 E N
D \ § g Yo6netmelik E § :C_-:
= d a é % Hizmet Alimlart Muayene ve Kabul Yonetmeligi )
8] ) v Yapim Isleri Muayene ve Kabul Yonetmeligi =
T Danigmanlik ve Hizmet Alimlar1 Muayene ve Kabul
Yonetmeligi

Kaynak: Kilic, D. 2010. Aciklama ve Emsal Kararlarla Kamu Alimlar: Ihale ve Sozlesmeleri,
Adalet Yayinevi.

4734 sayih KIK ve 4735 sayih KISK’nin yiiriirlige girmesindeki temel nedenler sdyle
siralanabilir (Kilig, 2010):

Kamu harcamasi gerektiren isler ile gelir elde edilmesine yonelik ihalelerin ihtiyaclara cevap
verecek sekilde ayr1 kanunlarda diizenlenmesi gerekliligi,

Thale mevzuatinin Avrupa Birligi ve Diinya Ticaret Orgiitii gibi uluslararasi kuruluslarin ihale
mevzuatina paralel hale getirilebilmesi,

1999 Marmara depremi felaketinde, kamu binalarinda olusan zararin kamu vicdanindaki kotii
imajinin silinebilmesi igin agiklik ve rekabet olgusunun kamu ihalelerinde yeniden gézden
gecirilmesi.
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ihale Dokiimani

Sozlesme Teminat iadesi,
Hazirlanmasi Yapilmasi Garanti Suresi
ilan ve ihale Muayene ve
islemleri Kabul islemi
— A _
V V
4734 sayili Kanun 4735 sayili Kanun

Sekil 1:Tedarik siirecinde 4734 ve 4735 sayili Kanunlarm iliskisi

Kaynak: Kilig, D. 2010. A¢iklama ve Emsal Kararlarla Kamu Alimlar: Thale ve Sézlesmeleri, Adalet
Yayinevi.

Her iki kanun ile ulagilmak istenen hedef daha 6nce de ifade edildigi lizere kamu kurum ve
kuruluslarina ait idarelerin yapacaglr alimlarda saydamligi, rekabeti, esit muameleyi, kamuoyu
denetimini, kaynaklarin uygun harcanmasini saglayacak sekilde s6zlesme yapilmasi olmakla birlikte,
kapsadiklari alanlar farklidir. 4734 sayili KiK, idarelerin ihtiyaglarinin belirlenip, ihale dokiimaninin
hazirlanmasi ile baglayip ihale yapilarak s6zlesme imzalanmasina kadar olan siireci kapsamaktadir.
4735 sayil KiSK ise, idarenin sozlesme yapmasindan, yiiklenicinin edimini ifa ederek teminatmin
¢dziilmesine kadar olan siirece yonelik hiikiimler icermektedir. Iki kanun metni arasindaki iliski Sekil
1’de goriilmektedir.

Tablo 2: KIK ve KISK’nun kapsan

Kanun Kapsamindaki idareler

ve Uygulanacak ihaleler Kanun Kapsam Disindaki Idareler

Genel biitge kapsamindaki kamu idareleri, 6zel biitgeli
idareler, il 6zel idareleri, belediyeler, bunlara bagl Meslek kuruluslar1 ve bunlarin iist kuruluglar
doner sermayeli kuruluslar, birlikler.

Kamu iktisadi kuruluglari ile iktisadi devlet

tesekkiillerinden olusan kamu iktisadi tesebbiisleri. Vakif yiiksekbgretim kurumlart

Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu ve bu Fonun hisselerine
kismen ya da tamamen sahip oldugu bankalar, 4603
sayil1 Kanun kapsamindaki bankalar (yapim ihaleleri

Sosyal giivenlik kuruluslari, fonlar, 6zel kanunlarla
kurulmus ve kendisine kamu gorevi verilmis tiizel
kisilige sahip kuruluslar, bagimsiz biitceli kuruluglar.

harig)
4603 sayil1 Kanun kapsamindaki bankalarin yapim Enerji, su, ulastirma ve telekomiinikasyon sektdrlerinde
ihaleleridir. faaliyet gOsteren tesebbiis, sirket ve isletmeler

Kaynak: Kilig, D. 2010. A¢ciklama ve Emsal Kararlarla Kamu Alimlar: Ihale ve Sozlesmeleri,
Adalet Yayinevi.

4734 sayili KIK ve 4735 sayill KiSK; 2886 sayili DIK’yi vyiiriirliikten kaldirmamustir. Alim,
hizmet, yapim, kiralama ve tasima isleri kamu kaynaginin harcanmasini gerektiren ihale s6zlesmeleri
4734 sayill KiK ve 4735 sayili KISK hiikiimlerine uygun olarak yapilir. 2886 sayili DIK ise satim,
kiraya verme, miilkiyetin gayri ayni hak tesisi isleri gibi kamuya gelir getirici ihale ve sdzlesmelerde
uygulanmaktadir.
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4734 sayili Kanunun 68/a maddesi “Bu kanun kapsaminda yer alan islerin ihalelerinde 8.9.1983
tarihli 2886 sayili Devlet Thale Kanunu hiikiimleri uygulanmaz.” ifadesiyle, 4734 sayili Kanun
kapsami disindaki satim, kiraya verme, trampa ve miilkiyetin gayri ayni hak tesisi islerinin 2886 say1li
DIK hiikiimlerine gore yiiriitiilecegini belirlemistir (Kilig, 2010). Tablo 2’de kamu ihale ve
sOzlesmelerinin kapsamu ile ilgili bilgiler 6zetlenmistir.

ihale Siireci

Calismanin bu kisminda T.C. Kamu fhale Kurumu tarafindan yiiriirliikte bulunan kamu ihale
mevzuati esas alinarak 2010 yilinda hazirlanan Hizmet Alimi Kilavuzu’yla gergevesi cizilen ihale
stireci hakkinda bilgi verilecektir.

Ihtiyacin Ortaya Cikmasi

Hizmet alimi ihalelerinin ilk adimui ihtiyacin ortaya ¢ikisidir. Kurum igerisinde ilgili birimler
isleyisleri icerisinde olugan gereksinimlerine yonelik taleplerini gorevli birime iletirler. Bu siirecin
4734 sayih KIK ile 6zellikle alt1 ¢izilmis bir takim zorunluluklar vardir. I¢lerinde belki de en 6nemlisi
ddenegi bulunmayan higbir is icin ihaleye cikilamayacag hiikmiinii tasiyan maddedir. Ilgili kanun
ancak ertesi mali yilda gergeklestirilecek siireklilik arz eden hizmet alimlari i¢in bir 6nceki mali yil
sona ermeden ihaleye cikilabilecegini ifade etmektedir.

Idare, bir sonraki yila gecen veya bir yildan daha uzun siireli olarak gelecek yillara yaygin
yiiklenmelerini tabi olduklar1 mali mevzuat ile ilgili diger mevzuati esas almak durumundadir. Bir
yildan daha uzun bir zaman dilimini kapsayan islerde ihaleye ¢ikilabilmesi i¢in, igin siiresine uygun
olarak yillar itibariyle dngoriilen 6denegin biitcede yer almasini saglamak {izere gerekli programin
yapilmig olmasi zorunludur.

Teknik Sartnamenin Hazirlanmasi

Idare tarafindan hizmet alimi ihalelerinde alima konu olan hizmetin teknik kriterlerinin ve
ozelliklerinin belirtildigi teknik sartnamenin hazirlanmasit zorunludur. Teknik sartnamenin idare
tarafindan hazirlanmasi1 esastir. Ancak alinacak hizmetin 6zelligi itibariyle idarenin bu konuda
yeterliliginin olmadig1 durumlarda, ihale yetkisinin de onaylamasi sartiyla teknik sartname, ilgili
kanun hiikiimlerine uygun olarak danismanlik hizmeti baglaminda hazirlattirilabilir.

Teknik sartnamenin hazirlanmasinda, 4734 sayili Kanunun 12. maddesi ve Hizmet Alimi Thale
Uygulama Yodnetmeliginin 16. maddesi ile hizmete iliskin teknik mevzuatin hazirlanmast ve
uygulanmasina dair hiikiimler g6z 6niinde bulundurulmalidir. Teknik sartnamede diizenlemeler agik
bir sekilde yapilmalidir. Alim konusu hizmete iliskin yetkili kurum diizenlemeleri mevcut ise bu
diizenlemeler de dikkate alimmalidir. Teknik kriterlerin ve &zelliklerin, verimliligi ve islevselligi
saglamaya yonelik olmasi, rekabeti engelleyici unsurlar igermemesi ve firsat esitligini saglamasi
zorunludur.

Teknik sartnamede aday veya isteklinin ihaleye katilimda teknik yeterliligine iliskin sunacagi
belgelere yonelik diizenleme yapilmasi durumunda bu belge veya belgelere 6n yeterlik sartnamesinin
“On yeterlik bagvurusu icin gereken belgeler ve yeterlik kriterleri” baslikli maddesinin ilgili alt
maddesinde veya idari sartnamenin “Ihaleye katilabilmek i¢in gereken belgeler ve yeterlik kriterleri”
baslikli maddesinin ilgili alt maddesine yer verilmesi gereklidir. Teknik sartnamede yapilan
diizenleme ile 6n yeterlik sartnamesi ve/veya idari sartnamede yapilan diizenlemelerin birbiriyle
uyumlu olmasi gerekmektedir.

Yaklasik Maliyetin Hesaplanmasi

Idare tarafindan, ihale onay belgesi diizenlenmeden &nce Hizmet Alim Thaleleri Uygulama
Yonetmeliginde (7, 8, 9 ve 10. maddeler) belirlenen esas usullere gore ihale konusu hizmetin KDV
hari¢ olmak iizere yaklasik maliyeti hesaplanir ve dayanaklariyla birlikte bir hesap cetvelinde ortaya
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konulur. Yaklasik maliyetin hesaplanmasinda bagvurulan her tiirlii bilgi ve belgeye hesap cetveli
ekinde yer verilir. Degerlendirmeye alinmayan fiyat bildirimleri ile proforma faturalarin
degerlendirmeye alinmama gerekgeleri de hesap cetvelinde ifade edilir.

Teknik sartnamenin hazirlanmasinda oldugu gibi yaklagik maliyetin de idarece hesaplanmasi
esastir. Ancak, isin 6zelliginden dolay1 teknik sartnamenin danismanlik hizmeti alinarak hazirlatilmasi
durumunda, bu kapsamda yaklagik maliyet de ayni danigmanlik hizmeti sunucusuna hesaplatilabilir.
Teknik sartnamenin idare tarafindan hazirlandigi bir ihalede yaklasik maliyetin danismanlik hizmeti
almarak hesaplatilmasi miimkiin degildir.

Eger 6n ilan yayimlanacak ise tahmini alim miktar1 esas aliarak yaklasik maliyet hesaplanir. On
ilanin yayimlanmasi sirasinda tahmini alim miktar1 esas alinarak hesaplanan yaklasik maliyet, ihale
veya On yeterlik ilan1 6ncesi alim miktar1 ve diger hususlar goéz oniinde bulundurularak yeniden
hesaplanabilir.

hale Usuliiniin Tespiti

Idare tarafindan 4734 sayili Kanunun 18, 19, 20 ve 21. maddelerindeki hiikiimler dogrultusunda,
uygulanacak ihale usulii belirlenir. Adi gecen kanun hiikiimlerine gore, idarelerce uygulanmasi
ongoriilen ihale usulleri agik ihale usulii, belli istekliler arasinda ihale usulii ve pazarlik usuliidiir.

Acik ihale usulii, biitiin isteklilerin teklifi verebildigi usuldiir. Belli istekliler arasinda ihale
usuliinde, yapilacak 6n yeterlik degerlendirmesi sonucunda idarece davet edilen isteklilerin teklif
vermesi s6z konusudur. On yeterlik dokiimani ve on yeterlik ilaninda belirtilen degerlendirme
kriterlerine gore adaylarin 6n yeterlik degerlendirmesi yapilir. Belirtilen asgari yeterlik kosullarini
saglayamayanlar yeterli kabul edilmez. On yeterlik ilaninda ve dokiimaninda belirtilmek kaydiyla;
yeterlikleri tespit edilenler arasindan dokiimanda belirtilen kriterlere gore siralanarak listeye alinan
belli sayida istekli veya yeterli bulunan isteklilerin tamamu teklif vermeye davet edilebilir.

4734 sayili Kanunun yine ayn1 maddesine gore, teklif vermeye davet edilmeyenlere gerekgesi
yazili olarak bildirilir. Isin nitelifine gore rekabeti engellemeyecek sekilde kanunun ilgili hiikiimleri
dogrultusunda belirlenen ve ihale dokiimaninda ifade edilen degerlendirme kriterlerine gore tekliflerin
degerlendirilmesi yapilarak ihale sonuclandirilir. Thaleye davet edilebilecek aday sayisini besten az
olmasi veya teklif veren istekli sayisinin iigten az olmasi ihale iptal sebebidir. Teklif veren istekli
sayisiin iigten az olmasi nedeniyle ihalenin iptal edilmesi durumu ile karsilasilmasi halinde, ihale
dokiimani hatali olma durumuna karsi gézden gegirilir, eksikliklerin giderilmesinin ardindan, 6n
yeterligi tespit edilen biitiin istekliler yeniden davet edilerek ihale sonuglandirilabilir.

4734 sayili Kanunun 21. maddesinde pazarlik usuliine su hallerde basvurulabilecegi ifade
edilmistir:

e Acik ihale usulii veya belli istekliler arasinda ihale usulii yapilan ihale sonucunda teklif
¢tkmamasi durumunda,

e Dogal afetler, salgin hastaliklar, can veya mal kayb1 tehlikesi gibi ani ve beklenmeyen veya
idare tarafindan Onceden Ongoriillemeyen olaylarin ortaya ¢ikmasi iizerine ihalenin acilen
yapilma zorunlulugunun dogmasi durumunda,

e Savunma ve giivenlikle ilgili 6zel durumlarin ortaya ¢ikmasi {izerine ihalenin acilen yapilma
zorunlulugunun dogmasi durumunda,

e ihalenin, arastirma ve gelistirme siirecine ihtiya¢ gdsteren ve seri iiretime konu olmayan
nitelikte olmasi halinde,

e ihale konusu mal veya hizmet alimlari ile yapim islerinin 6zgiin nitelikte ve karmagik olmasi
nedeniyle teknik ve mali 6zelliklerinin gerekli olan netlikte belirlenememesi kosulunda,

e Idarelerin yaklasik maliyeti 144.103 Tiirk Lirasina (Kamu Ihale Kurumu'nun 2012/1 sayili
Tebligi ile 24/1/2012 tarihli ve 28183 sayili Resmi Gazete’'de yayinlanmis olup 01.02.2012 —
31.01.2013 donemini kapsamaktadir) kadar olan mamul mal, malzeme veya hizmet
alimlarinda pazarlik usulii ihaleye basvurulabilmektedir.
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ihale ve On Yeterlik Dokiimanlarinin Hazirlanmasi

fhale ve on vyeterlik dokiimanimin hazirlanmasinda, Hizmet Almi Thaleleri Uygulama
Yonetmeligi’nin “Genel Hiikiimler” baslikli Birinci Kisminin “Thale Usuliiniin Tespiti, Thale ve On
Yeterlik Dokiiman1” baslikli Ugiincii Boliimii ile Kamu Ihale Genel Tebliginin “Dokiimana iliskin
Hususlar” baglikli 15. maddesi esas alinmalidir. Ayrica ekonomik ve mali yeterlik ile mesleki ve
teknik yeterligin belirlenmesi mevzuatin ilgili hiikiimleri ¢ercevesinde yapilmalidir.

Idare tarafindan ihale ve/veya on yeterlik dokiimaninin hazirlanmasinda, Hizmet Alim Ihaleleri
Uygulama Yonetmeligi ekinde yer alan tip sartnameler, standart formlar, tip sézlesme ve Kurum
tarafindan yayimlanan diger mevzuat esas alinmaktadir. Ihale dokiiman1 su belgelerden olusur:

Idari Sartname / On Yeterlik Sartnamesi,

Teknik Sartname,

So6zlesme Tasarist,

Standart Formlar,

Idare ihale dokiimani kapsaminda verilecek diger belgeler.

Idari sartname, idare tarafindan uygulanacak ihale usuliine iliskin olarak Hizmet Alim Uygulama
Yonetmeligi ekinde yer alan tip sartname esas alinarak hazirlanir. Tip idari sartnamede bos birakilan
veya dipnota alinan hususlar; isin 6zelligine gore, 4734 sayili Kanun, 5/1/2002 tarihli ve 4735 sayili
KISK ve diger mevzuat hiikiimlerine aykir1 olmayacak sekilde diizenlenir.

Idare, tip idari sartnamede diizenlenmeyen ancak isin 6zelligine gore diizenlenmesine gerek
duyulan hususlari, 4734 ve 4735 sayili Kanunlar ile diger mevzuat hiikiimlerine aykiri olmamak
kosuluyla, maddeler halinde diizenleyerek “Diger Hususlar” béliimiine ekleyebilir. Idare, belli
istekliler arasinda ihale usulii ile yapacagi ihalede, on yeterlik sartnamesini, bu tip 6n yeterlik
sartnamesini esas alarak hazirlar. Tip 6n yeterlik sartnamesinde bos birakilan veya dipnota alinan
hususlar; isin dzelligine gore, 4734 sayili Kanun, 5/1/2002 tarihli ve 4735 sayilh KiSK ve diger
mevzuat hiikiimlerine aykir1 olmayacak sekilde diizenlenir.

Belli istekliler arasinda ihale usulii ile yapilacak ihalelerin 6n yeterlik dokiimaninda; adaylarda
aranilan sartlara, on yeterlik kriterlerine ve gerekli diger belge ve bilgilere yer verilir. Ayrica,
yeterlikleri tespit edilenler arasindan belli sayida adaymn ihaleye davet edilmesinin Ongorildigii
durumlarda, siralama kriterleri ve puanlama yontemi ile besten az olmamak {izere listeye almacak
aday sayisi da on yeterlik dokiimaninda belirtilir.

Alinacak hizmetin teknik kriterlerinin ve 6zelliklerinin, ihale dokiimaninin bir parcasi olan teknik
sartnamede diizenlenmesi zorunludur. Teknik kriterlerin ve 6zelliklerin, verimliligi ve fonksiyonelligi
saglamaya yonelik olmasi, rekabeti engelleyici hususlar icermemesi ve firsat esitligini saglamasi
zorunludur.

Idare, sozlesme tasarisim, tip sdzlesmeyi esas alarak hazirlar. Tip s6zlesmede bos birakilan veya
dipnota alinan hususlar; isin 6zelligine ve sézlesme tiiriine (gotiirii bedel / birim fiyat) gére 4734 ve
4735 sayili Kanunlar ile diger mevzuat hiikiimlerine aykir1 olmayacak sekilde diizenlenir. Ihalelerde,
Kamu ihale Kurumu’nun uygun gériisii alinmak kaydiyla istekliler tarafindan hazirlanmasi mutat olan
sozlesmeler kullanilabilir.

ihale Onaymmin Ahnmasi

Ihale onaymimn alinmasi, Hizmet Almu ihaleleri Uygulama Y®netmeliginin 18. maddesinde
diizenlenmistir. Adi gecen Yonetmeligin ilgili maddesine gore, ihale konusu ise iliskin yaklagik
maliyet hesap cetveli, sartnameler, sozlesme tasaris1 ve diger dokiiman ihale onay belgesine eklenir ve
bu belge ihale yetkilisinin onayina sunulur.

On ilan yapilmasi durumunda, bu ilandan 6nce ihale onay belgesi ihale yetkilisinin onayina
sunulur. Bu belgeye sadece yaklasik maliyet hesap cetvelinin eklenmesi yeterlidir. Thale veya 6n
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yeterlik ilan1 yayimlanmadan 6nce, yeniden ihale onay belgesi hazirlanarak ihale yetkilisinin onayima
sunulur. On ilan, ihale ilan1 veya 6n yeterlik ilani yayimlanmadan, ilan yapilmaksizin gergeklestirilen
ihalelerde ise davet yazisi gonderilmeden 6nce Kamu Thale Kurumu’ndan ihale kayit numarasi alinir.

hale Komisyonunun Kurulmasi ve Calisma Esaslari

Ihale yetkilisi, ihaleyi gerceklestirmek iizere 4734 sayili Kanun’un 6. maddesi ile Hizmet Alim
Thaleleri Uygulama Y®&netmeliginin 19. maddesi geregince, ihale ilan1 veya &n yeterlik ilam ya da
davet tarihini izleyen en geg ii¢ giin igerisinde ihale komisyonu olusturulur. ihale komisyonunun yapisi
Kamu Thale Genel Tebliginin 5. maddesinde ayrintili bigimde agiklanmustir.

Ihale komisyonu, toplamda tek say1 olmak iizere baskan dahil en az bes kisiden olusur. Uyelerden
en az ikisinin ihaleye konu olan isin uzmani ve diger bir iiyenin muhasebe veya mali islerden sorumlu
personel olmasi zorunludur. ihale komisyonunun gorevlendirilmesi esnasinda komisyonun eksiksiz
toplanacag1 dikkate alinarak, asil iiyeler ile bu {iyelerin yerine gececek ayni vasiflara sahip yeterli
sayida yedek iiyenin isimleri ve bu liyelerin komisyonda hangi sifatla yer alacaklar1 belirtilir. Bu
cercevede yedek liyeler tespit edilirken ihale konusu isin uzmanlari ile muhasebe veya mali islerden
sorumlu personel yerine gegecek yedek tliyeler de bu niteliklere sahip personel igerisinden secilmelidir.

fhale komisyonu eksiksiz olarak toplanir ve kararlar ¢ogunluk esasiyla alinir. Komisyon
iiyelerinin kararlarinda ¢ekimser kalma sanslar1 yoktur. Komisyon baskam1 ve iyeleri oy ve
kararlarindan sorumlu olup; karsi oy kullanan komisyon fiyeleri, gerekgelerini komisyon kararina
yazmak ve imzalamak zorundadirlar. Thale komisyonunca alinan kararlar ve diizenlenen tutanaklar,
komisyon bagkani ve {iyelerinin isim, unvan ve komisyondaki sifatlarina dair bilgiler belirtilerek imza
altina alinir.

ilan

Ihalelere katilacak isteklilere davet niteliginde olan ilanlarda gerekli bilgilerin edinilmesine
olanak saglamak amaciyla, ihaleye konu isi tanimlayacak hususlar ile isteklilerin yeterliginin tespiti
i¢in istenen belgelere iligkin bilgiler belirtilmektedir.4734 sayili Kanunun 62. maddesinin (f) bendiyle,
ihale dokiimani1 yapilmaksizin ilana ¢ikilmasi yasaklanmustir. ilan siirelerinin hesaplanmasinda, ilanin
yayin tarihi esas alinir, ihale giinii ve son basvuru giinii dikkate alinmaz. ilgili maddede belirtilen ilan
stirelerine uyarak, ilan yapilmasina kadar gegecek siire de goz Oniine alinarak ilan yapilacak yerlere
yeterli bir siire 6nceden ilan metinlerinin gdnderilmesi zorunludur. ihale ilan siirelerine iliskin
diizenlemeler 4734 sayili Kanunun 13. maddesinde yer almaktadir.

Basvurularin veya Tekliflerin Ahnmasi ve Degerlendirilmesi ile Ihalenin Karara
Baglanmasi

Basvuru ve tekliflerin alinmasi, agilmasi ve degerlendirilmesi ile karara baglanmasinda 4734
sayili Kanunun Ikinci Kisim Dérdiincii Bolimii (36, 37, 38, 39 ve 40. maddeler), Hizmet Alimi
Thaleleri Uygulama Y®&netmeliginin Ugiincii Kisim Ikinci Béliimii (56, 57, 58 ve 59. maddeler), ile 6n
yeterlik sartnamesi ile idari sartnamelerin “Tekliflerin Degerlendirilmesi ve Sozlesme Yapilmasina
Mliskin Hususlar” boliimiindeki diizenlemeler esas alinr.

4734 sayilh Kanunun 36. maddesinde, ihale anina kadar verilen tekliflerin tespit edilmesi,
duyurulmasi, ihaleye baslanmasi, teklif zarflarinin agilmasi, uygun olmayanlarin degerlendirme disi
birakilmasi, agilan tekliflerin kontrolii ve tekliflerin degerlendirilmek {izere ihale komisyonuna devrine
dair hiikiimler yer almaktadir. 37. madde ise 36. madde hiikiimlerine gore uygun goriilen teklifler
tizerinde yapilabilecek degisikliklerden ve bu degisikliklerin i¢eriklerinden bahsedilmektedir. Ayrintili
degerlendirme siirecinden bu maddede bahsedilir. Bu asamada, isteklilerin ihale konusu isi yapabilme
kapasitelerini belirleyen yeterlik kriterlerine ve tekliflerin ihale dokiimaninda belirtilen sartlara uygun
olup olmadigi ile birim fiyat teklif cetvellerinde aritmetik hata bulunup bulunmadig incelenir. Uygun
olmadig1 belirlenen isteklilerin teklifleri degerlendirme disi birakilir.
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4734 sayilh Kanunun 38. maddesi ise asir1 diisiik tekliflerle ilgilidir. Thale komisyonu verilen
teklifleri 37. maddeye gore degerlendirdikten sonra, diger tekliflere veya idarenin tespit ettigi yaklagik
maliyete gore teklif fiyat1 asir1 diisiik olanlari tespit eder. Bu teklifleri reddetmeden 6nce, belirledigi
stire icerisinde teklif sahiplerinden 6nemli gordiigii bilesenler ile ilgili ayrintilar1 yazili olarak talep
eder.

Yine ayni madde geregince ihale komisyonu; imalat siirecinin, verilen hizmetin ve yapim
yonteminin ekonomik olmasi, secilen teknik ¢oziimler ve teklif sahibinin mal ve hizmetlerin temini
veya yapimi isinin yerine getirilmesinde kullanacagi avantajli kosullar, teklif edilen mal, hizmet veya
yapim isinin 6zgilinliigli hususlarinda belgelendirilmek suretiyle yapilan yazili agiklamalar dikkate
alarak, asin diisiik teklifleri degerlendirir. Bu degerlendirme sonucunda, agiklamalart kafi bulunmayan
veya yazili agiklamada bulunmayan isteklilerin teklifleri reddedilir.

Aynm1 maddenin ek fikrasina gore, ihale komisyonu asir1 diisiik tekliflerin tespiti ve
degerlendirilmesinde Kurum tarafindan belirlenen kriterleri esas alir. Kurum bu maddenin
uygulanmasinda; asir1 diisiik tekliflerin tespiti, degerlendirilmesi ve ekonomik agidan en avantajl
teklifin belirlenmesi amaciyla sinir deger veya sorgulama kriterleri ya da ortalamalar belirlemeye
yetkilidir.

Biitlin tekliflerin reddedilmesi ve ihalenin iptali ilgili hiikiimler 4734 sayili Kanunun 39.
maddesinde ele alinmistir. S6z konusu madde ihale komisyonuna tiim teklifleri reddederek ihaleyi
iptal edebilme serbestligi tanimustir. Idare biitiin tekliflerin reddi durumunda herhangi bir yiikiimliiliik
altina girmez fakat istekliler tarafindan talep edilmesi halinde, ihalenin iptal gerekgelerini bildirmek
durumundadir.

Kanunun 40. maddesinde ihalenin karara baglanmasi ve onaylanmasi ile ilgilidir. Bu maddeye
gore ihale daha onceki maddelerde belirtilen degerlendirme siireclerinin ardindan ekonomik agidan en
avantajli teklifi veren isteklinin lizerinde birakilir. Burada ekonomik agidan en avantali teklif ile
sadece fiyat esasina gore veya fiyat ile birlikte isletme ve bakim maliyeti, maliyet etkililik, verimlilik,
kalite ve teknik deger gibi fiyat disindaki unsurlar da dikkate alinarak tayin edilmektedir. Ekonomik
acidan en avantajli teklifin fiyat disindaki unsurlarin da hesaba katilarak belirlenecegi hallerde, ihale
dokiimaninda bu unsurlarin parasal degerleri veya nispi agirliklari da ortaya konulur.

En diistik fiyatin ekonomik acidan en avantajli teklif olarak degerlendirildigi ihalelerde, birden
fazla istekli tarafindan ayni fiyatin teklif edilmesi ve bunlarin da ekonomik agidan en avantajl teklifler
oldugunun anlasilmasi halinde, daha 6nce belirtilen fiyat disindaki unsurlar dikkate alimmak suretiyle
ekonomik acidan en avantajli teklif belirlenir ve ihale sonuglandirilir.

hale komisyonu gerekceli kararmi belirleyerek, ihale yetkilisinin onaymna sunar. Karar
metinlerinde isteklerin tanitici bilgileri, teklif edilen bedeller, ihalenin tarihi ve hangi istekli izerinde
hangi gerekgelerle birakildigi, ihale yapilmamis ise nedenleri belirtilir. Ihale yetkilisi, karar tarihini
izleyen en gec bes is giinii i¢inde ihale kararin1 onaylar veya agikca ifade ederek ihaleyi iptal edebilir.
Kararin onaylanmasi ihaleye gegerlilik kazandirir, iptali durumunda hiikkmii yoktur.

Hizmet Alinm Ihaleleri Uygulama Y6netmeligi’nin ilgili 56, 57, 58 ve 59. maddelerinde ise, 4734
sayili Kanunun ilgili hiikiimleriyle genel gercevesi cizilen tekliflerin degerlendirilmesi ve karara
baglanmasi siirecine yonelik daha detayli talimatlar yer almaktadir. Adi gegen maddeler, bagvurularin
ve tekliflerin alinmasi, agilmasi ve belgelerdeki bilgi eksikliklerinin tamamlatilmasi, bagvurularin
degerlendirilmesi, tekliflerin degerlendirilmesi ve asir1 diistik tekliflerle ilgili hususlar iizerinedir. Ayni
yonetmeligin 60 ile 69. maddesi arasindaki kisimda, ekonomik agidan en avantajli teklif ve ihalenin
sonuglandirilmasi, yerli istekliler lehine fiyat avantaji uygulanan ihalelerde ekonomik agidan en
avantajli teklifin belirlenmesi, tekliflerin esit olmasi, biitiin tekliflerin reddedilmesi ve ihalenin iptali,
ihalenin karara baglanmasi ve onaylanmasi konularina yonelik diizenlemeler yer almaktadir.
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ihale Sonucunun Bildirilmesi ve Sézlesmenin imzalanmas:

Kesinlegen ihale kararinin bildirilmesi 4734 sayili Kanunun 41. Maddesi ve Hizmet Alimu
Thaleleri Uygulama Y®&netmeligi’nin 66. maddesi ile idari sartnamelerin “Kesinlesen Ihale Kararinin
Bildirilmesi” baglikli maddelerindeki hiikiimler c¢er¢evesinde yapilir. Kesinlesen ihale karari,
“Kesinlesen Thale Kararinin Bildirilmesi Standart Form — KiK019.1/H” kullanilarak isteklilere
bildirilir. ihalenin iptali durumunda ise “Ihale Iptal Kararinin Bildirilmesi Forumu Standart Form —
KiK019.2/H” ile isteklilere bildirilir. Ihalenin iptal sebebi, ihale komisyonu tarafindan biitiin
basvurularin / tekliflerin reddedilmesi ise bu durumun isteklilere veya adaylara duyurulmasinda
“Biitiin Bagvurularm veya Tekliflerin Reddedilmesi Sebebiyle Thalenin iptali Formu Standart Form —
KiK019.3/H” kullanilir.

Ihale sonucu onaylandig tarihi izleyen ii¢ giinliik siire iginde, ihale {izerinde birakilan dahil teklif
veren tiim isteklilere duyurulur. Thale sonucunun bildiriminde, tekliflerin degerlendirmeye alinmama
veya uygun bulunmama gerekcelerine de yer verilir. Thalenin iptali durumunda da isteklilere
gerekeeleri ile bildirim yapilmasi zorunludur. Thale sonucunun tiim isteklilere bildiriminden itibaren;
4734 sayili Kanunun 21. maddesinin (b) ve (c) bentlerine gore yapilan ihalelerde bes giin, diger
hallerde ise on giin gecmedikce s6zlesme imzalanmasi miimkiin degildir.

Sozlesmeye Davet

Sézlesmeye davet islemleri 4734 sayilh Kanunun 42. maddesi ve Hizmet Alim Ihaleleri
Uygulama Yonetmeligi’nin 67. maddesi ile idari sartnamelerin “Sozlesmeye Davet” baslikli
maddelerindeki hiikiimler ¢ercevesinde yiiriitiiliir. S6zlesmeye davet “Uzerine ihale Yapilan Isteklinin
Sézlesmeye Davet Edilmesine Iliskin Form Standart Form — KiK020.0/H” kullamlarak gerceklestirilir.

4734 sayili Kanunun 41. maddesinde belirtilen siirenin bitimini (ihale sonucunun tiim isteklilere
bildiriminden itibaren, 21. Maddenin (b) ve (c) bentlerine gore yapilan ihalelerde bes, diger hallerde
on giin); 6n mali kontroliin yapilmasi gereken hallerde ise bu kontroliin tamamlandig tarihi izleyen
giinden itibaren ii¢ giin i¢inde, ihale lizerinde birakilan istekli sdzlesmeye davet edilir. Bu davet
yazisinda, teblig tarihini izleyen on giin icinde yasal yiikiimliiliiklerini yerine getirmek suretiyle
sOzlesmeyi imzalamasi gerektigi ilgili istekliye bildirilir.

Ihale iizerinde birakilan istekli, sozlesmeye davet yazisinin bildirim tarihini izleyen on giin icinde,
ithale tarihinde 4734 sayili Kanunun 10. maddesinin dordiincii fikrasinin (a), (b), (c), (d), (e) ve (g)
bentlerinde sayilan durumlarda olmadigimma dair belgeler ile kesin teminati verip diger yasal
yiikiimliiliiklerini yerine getirerek s6zlesmeyi imzalamak zorundadir. 4734 sayili Kanunun bahsi gecen
maddesinde ifade edilen hiikiimlere gore isteklinin s6zlesmeyi imzalamasina engel olacak durumlar
sunlardir:

e iflas eden, tasfiye halinde olan, isleri mahkeme tarafindan yiiriitiilen, konkordato ilan
eden, islerini askiya alan veya kendi iilkesindeki mevzuat hiikiimlerine gore benzer bir
durumda olan,

e iflas1 ilan edilen, zorunlu tasfiye karari verilen, alacaklilara karsi borglarindan dolay1
mahkeme idaresi altinda bulunan veya kendi {iilkesindeki mevzuat hiikiimlerine gore
benzer bir durumda olan,

e Tirkiye’'nin veya kendi ilkesinin mevzuat hiikiimleri uyarinca kesinlesmis sosyal
giivenlik prim borcu olan,

e Tiirkiye’nin veya kendi iilkesinin mevzuat hiikiimleri uyarinca kesinlesmis vergi borcu
olan,

e ihale tarihinden 6nceki bes yil iginde, mesleki faaliyetlerinden dolay1 yargi karariyla
hiikiim giyen,

e Ihale tarihi itibariyle, mevzuati geregi kayitli oldugu oda tarafindan mesleki faaliyetten
men edilmis olan.
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Miicbir sebep halleri disinda ihale {izerinde birakilan isteklinin, sozlesmeyi imzalamasi
durumunda, gecici teminati gelir kaydedilerek, hakkinda 4734 sayili Kanunun 58. maddesindeki
hiikiimler uygulanir. S6z konusu maddeye gore, iizerine ihale yapildigi halde miicbir sebep halleri
disinda usuliine gore sdzlesme yapmayanlar hakkinda alti aydan az olmamak iizere bir yila kadar,
biitin kamu kurum ve kuruluglarinin ihalelerine katilmaktan yasaklama karari verilir. Katilma
yasaklari, ihaleyi yapan bakanlik veya ilgili veya bagl bulunulan bakanlik, herhangi bir bakanligin
ilgili veya bagli kurulusu sayilmayan idarelerde bu idarelerin yetkilileri, il 6zel idareleri ve belediyeler
ile bunlara bagh birlik, miiessese ve isletmelerde ise Icisleri Bakanlig1 tarafindan verilir.

Sozlesmenin imzalanacag tarihte, sdzlesme imzalanmasindan 6nce ihale sonug bilgileri Kuruma
gonderilmek suretiyle, ihale {izerinde kalan isteklinin ihalelere katilmaktan yasakli olup olmadiginin
teyit edilmesi zorunludur.

Ihale iizerinde birakilan istekliyle sozlesme imzalanamamasi durumunda, ekonomik agidan en
avantajli ikinci teklif fiyatinin ihale yetkilisi tarafindan uygun bulunmasi sartiyla, bu teklif sahibi ile
sozlesme yapilabilir. Ekonomik agidan en avantajli ikinci teklif sahibi istekli, 4734 sayili Kanunun 42.
maddesinde belirtilen siirenin bitimini izleyen ii¢ giin i¢inde sdzlesme imzalamaya davet edilir.

Idarenin sézlesme yapilmasi konusunda yiikiimliiliigiinii yerine getirmemesi halinde istekli 4734
sayil1 Kanunun 42. ve 44. maddelerinde belirtilen siirelerin bitimini izleyen giinden itibaren en geg bes
giin icinde, on giin siireli bir noter ihbarnamesi ile durumu idareye bildirerek taahhiidiinden
vazgecebilir. Bu takdirde gegici teminat iade edilecegi gibi istekli teminat vermek icin yaptigi
belgelendirilmis giderlerini de talep edebilir.

Hizmet alim siireci igerisindeki ikili kanuni yapida, s6zlesme imzalanmasindan sonraki siirecte
4735 sayilh KISK nin hiikiimleri agirlikli olarak gecerlidir. KiK’ye tabi kurum ve kuruluslar tarafindan
s0z konusu Kanun hiikiimlerine gore yapilan ihaleler sonucunda diizenlenen sozlesmeleri kapsayan
Kanuna gore yapilan kamu sdzlesmelerinin taraflari, sozlegsme hiikiimlerinin uygulanmasinda esit hak
ve yiikiimliiliiklere sahiptir. ihale dokiimani ve s6zlesme hiikiimlerinde bu prensibe aykir1 maddelere
yer verilemez.

4735 sayih Kanunun 6. maddesinde KIK’ye gore diizenlenen ihaleler neticesinde
diizenlenebilecek sozlesme tiirleri soyle siralanmisgtir:

e Yapim islerinde; uygulama projeleri ve bunlara iliskin mahal listelerine dayali olarak, isin
tamamu i¢in isteklinin teklif ettigi toplam bedel {izerinden anahtar teslimi gotiirii bedel
sozlesme,

e Mal veya hizmet alimi islerinde, ayrintili 6zellikleri ve miktar1 idarece belirlenen isin
tamamu i¢in isteklinin teklif ettigi toplam bedel iizerinden gétiirii bedel sdzlesme,

e Yapim islerinde, 6n veya kesin projelere ve bunlara iliskin mahal listeleri ile birim fiyat
tarifelerine, mal veya hizmet alimi iglerinde ise igin ayrintili 6zelliklerine dayali olarak;
idarece hazirlanmis cetvelde yer alan her bir is kaleminin miktar1 ile bu is kalemleri i¢in
istekli tarafindan teklif edilen birim fiyatlarin ¢arpimi sonucu bulunan toplam bedel
iizerinden birim fiyat sézlesme,

e Yapim islerinde; niteligi itibariyle is kalemlerinin bir kismi i¢in anahtar teslimi gotiirii
bedel, bir kismi i¢in birim fiyat teklifi alma yontemleri birlikte uygulanmak suretiyle
gerceklestirilen ihaleler sonucunda karma s6zlesme,

e (erceve anlagmaya dayali olarak idare ile yiiklenici arasinda imzalanan miinferit
sozlesme.

Yine ayn1 kanunun bir sonraki maddesiyle sozlesmelerde su hususlarin belirtilmesi zorunlu
kilimmustir:

e Isin ad, niteligi, tiirli ve miktar1, hizmetlerde is tanimi,
e Idarenin ad1 ve adresi,
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Yiiklenicini ad1 veya ticaret unvani, tebligata esas adresi,

Varsa alt yiiklenicilere iligkin bilgiler ve sorumluluklari,

So6zlesmenin bedeli, tiirii ve siiresi,

Odeme yeri ve sartlariyla avans verilip verilmeyecegi, verilecekse sartlar1 ve miktari,
So6zlesme konusu isler icin 6denecekse fiyat farkinin ne sekilde 6denecegi,

Ulasim, sigorta, vergi, resim ve har¢ giderlerinden hangisinin sézlesme bedeline dahil olacag,
Vergi, resim ve harglar ile sdzlesmeyle ilgili diger giderlerin kimin tarafindan 6denecegi,
Montaj, isletmeye alma, egitim, bakim — onarim, yedek parca gibi destek hizmetlerine ait
sartlar,

Kesin teminat miktari ile kesin teminatin iadesine ait sartlar,

Garanti istenilen hallerde siiresi ve garantiye iliskin sartlar,

Isin yapilma yeri, teslim etme ve teslim alma sekil ve sartlari,

Gecikme halinde alinacak cezalar,

Miicbir sebepler ve siire uzatimi verilebilme sartlari, sdzlesme kapsaminda yaptirilacak is
artiglar ile is eksilisi durumunda karsilikli yiikiimliiliikler,

Denetim, muayene ve kabul iglemlerine iligkin sartlar,

Yapim islerinde is ve isyerinin sigortalanmasi ile yapi denetimi ve sorumluluguna iliskin
sartlar,

So6zlesmede degisiklik yapilma sartlari,

So6zlesmenin feshine iliskin sartlar,

Yiiklenicinin s6zlesme konusu is ile ilgili ¢alistiracagi personele iligkin sorumluluklari,

Thale dokiimaninda yer alan biitiin belgelerin sézlesmenin eki oldugu,

Anlagmazliklarin ¢oziimii.

4735 sayili Kanunun ikinci kismi “Sozlesmenin Uygulanmasi”ni konu edinmektedir. Bu kismin
ilk boliimiinde fiyat farki, sigorta, miicbir sebepler, denetim, muayene ve kabul islemleri ile ilgili
hiikiimler, ikinci boliimde kesin teminata iligkin hiikiimler, ticlincii boliimde sozlesmede degisiklik,
sOzlesmenin devri ve feshi ile ilgili hiikiimler yer almaktadir.

“Yasaklar ve Sorumluluklar” baglikli ii¢lincli kisimda yasak fiil ve davranislar, ihalelere
katilmaktan yasaklanma, yiiklenicilerin cezai sorumlulugu, gorevlilerin cezai sorumlulugu, bilgi ve
belgeleri aciklama yasagi, yapim islerinde yiiklenicilerin ve alt yiiklenicilerin sorumluluklari, yapi
denetim gorevlilerinin sorumlulugu, danigmanlik hizmeti sunucularinin sorumlulugu, tedarikgilerin
sorumlulugu ve hizmet sunucularmin sorumlulugu basliklart yer almaktadir. Kanunun dordiincii
kisminda teminat, hiikiim bulunmayan haller, tebligat ve degisiklik yapilmasi konularina yonelik
diizenlemelere yer verilirken, besinci ve son kisminda uygulanmayacak hiikiimler bulunmaktadir.

Sayilarla Tiirkiye’de Kamu Alimlarn

4754 sayili KIK’nin 53. maddesinde Kamu Thale Kurumu’nun gérevleri arasinda yapilan ihaleler
ve sozlesmelerle ilgili bilgi toplamak, adet, tutar ve diger konular itibariyle istatistikler olusturmak ve
yayimlamak da sayilmistir. Kurum kanun hiikmiiyle kendisine verilen bu gorevden hareketle 4734
sayili Kanun kapsaminda gergeklestirilen ihalelere iligkin istatistiksel sonuglart diizenli olarak
yayimlanan bir raporla kullanicilarin hizmetine sunmaktadir.

Ucger aylik zaman dilimleri esas alinarak hazirlanan raporlarin yani sira yillik izleme raporlar1 da
yayimlanmaktadir. Bu raporlar, ilgili zaman dilimi icerisinde gergeklestirilen kamu alimlarina iliskin
ihale sonug, ilan, sikayet, teyit, yasaklama ve ihale kayit numarasi istatistiklerini kapsamaktadir.
Raporlarda sunulan bilgiler, ihaleleri yapan idareler tarafindan Kamu fhale Kurumu’na Kamu
Satmalma Platformu (KSP) ve Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu (EKAP) iizerinden gonderilen
verilerden derlenmektedir.
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Calismanm izleyen kisnunda Kamu Thale Kurumu Kurumsal Gelisim ve Arastirma Dairesi
Baskanlig1 tarafindan yayinlanan son bes yillik (2008-2012) zaman dilimine ait yillik izleme
raporlarindan alinan bilgilere yer verilecektir. 2008 ile 2012 yillar1 arasinda gergeklestirilen kamu
alimlarina iliskin 6zet istatistikler y1l esasli olarak Tablo 3, 4, 5, 6 ve 7°de goriilmektedir.

Tablo 3:2008 Yilinda Gergeklestirilen Kamu Alimlarma Iliskin Ozet Istatistikler

ihale Tiirii
Hizmet

Crzet istatistikler Mal Alirm Al ‘rap|miai Toplam
Aktif IKN Sayisi 97.810 62.273 28.621 188.704
iptal Edilen IKN Sayisi 9.794 9.739 3.151 22.684
Kismi Teklife Agik Olmayan ihale Sayisi 70.428 44900 22.258 137.586
Kismi Teklife Agik ihale Sayisi 10.763 1.294 144 12.201
Stzlesme Bilgisi Gelen ihale Sayisi 81.191 46.194 22.402 149.787
Sizlesme Sayisi 124,382 49,800 22.717 196.899
Kismi Teklife Acik ihalelerde Sozlesme Sayisi 53.854 4.800 459 59.313
ihale Sdzlesme Bedeli Toplami (1000 TL) 2B 868 0830 23203438 26 833 630 TH925088
Dogrudan Temin Sozlegme Bedeli (1000 TL) 3.680.883 1.065.510 242,906 4.989.299
Teyit Sayisi 172.151 68.555 32.800 274.308
Teyit Alinan ihale Sayisi 90.111 54218 25.722 170.049
Kamu ihale Bllteninde Yayimlanan itale ien Sayisi 24515 16.383 12.139 §3.037
Yiklenici Sayisi 42.139 26.817 12.476 81.432
Yiklenici Bagina Digen Ortalama Sézlesme Sayisi 2,95 1,86 1,82 242
Skayet Sayisl 1.096 3487 1.008 5.592
Skayetei Sayisi 719 1.578 740 3.037
Skayet Uzerine Verilen Kararar 1.620 5474 1.502 8.596

Ara Kararlar 657 2206 553 3416

Uyugmazlik Kararlan 963 3.268 949 5.180
Yazakllik Kayd Alirean Yasaklama Sayisi 3.615
Yasakllig Sona Eren Yesaklama Sayisi 2.9486

- Danigmanlik Hizmet Aliminz iligkin istatistikler Hizmet Aimlari icinde yer aimaktadir.

Kaynak:T.C. Kamu Ihale Kurumu (2009). 2008 Yili Kamu Alimlar: Izleme Raporu.

2008 yili dzet istatistiklerine bakildiginda mal alimi iizerine daha fazla Ihale Kayit Numarasi
(IKN) alindigini, aym sekilde iptal sayisinda da mal alimlarmin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Sozlesme sayilarina bakildiginda mal alimi ihalelerinde yapilan sézlesme sayisi ile hizmet alimi ve
yapim isi ihalelerine ait s6zlesme sayilar1 arasinda 6nemli fark oldugu goriilmektedir. S6zlesmelerdeki
bu nicel farkin toplam ihale sdzlesme bedellerine ayni1 oranda yansimadigi fark edilmektedir. Paralel
olarak mal alimi ihalelerindeki yiiklenici sayisi ile yiiklenici basina diisen sozlesme sayist da diger
ihale tiirlerinden daha yiiksektir. Sayisal ve parasal agidan ortaya ¢ikan bu farklilifa ragmen hizmet
alimi ihaleleri daha fazla sikayete konu olmaktadir. Ayni yil igerisinde 3615 yasaklama karar1 ¢ikmus,
2946 yasaklama karar1 sona ermistir.
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Tablo 4:2009 Yilinda Gergeklestirilen Kamu Alimlarma Iliskin Ozet Istatistikler

ihale Tird

- Hizmet .
COzet |statistikler Mal Alimi Alimi*! Yapim Igi Toplam |
Aktif [KN Sayisl B5.B18 B9 333 24.518 168,667
Iptal Edilan [KN Says 15.241 17.224 5.080 Jr.54s
Cargave Anlasma Kapsaminds Alinan Aktif |[KN Saysi 4.B54 ] 27 B4gn !
Sizlagma Bilgisi Galan |hala Sayws &5.351 35838 17.452 120,451

Kismi Teklife Agk Olmayan lhale Sayisi 5T.T0R 35.510 17.281 110.510

Kismi Taklifa Agik lhala Sayis B.&&2 1.128 181 2.8941 !
Sizlagme Sayis o188 38.882 17.822 168,903
Kismi Taklfa Ak lhalslards Sozlesma Sayisi 41.480 4.372 h31 453893 ¢
4734 Kanun Kapsamindzs Yapian lhalelars ait Sdzlesme ;
Badali Toplam {1000 TL) 14. 355,887 21.212.520 18.712.788 54.281.188
lstisna Kapsaminda Yapilan lhalelars sit Séz ssma Badsl
Toplami (1000 TL) 5.761.384 2.108.045 1.484.730 9.352.188 !
Carpave Anlagma Kapsaminda Imzalanan Minfarit Sézlasma
Bayisl 1.584 ] 2 1.808
{argave Anlasma Kapsaminds Imzalanan Minfari
Sazlesmalars ait Sozlesme Badsli (1000 TL) 103.088 3.011 1882 108088
Dofrudan Temin Sézlasma Bedali (1000 TL) 4 8675105 BBB.TZE 203.088 5866020 |
Tayit Bayisi 345.088 104.708 §7.450 518228
Tayit Alinan |hala Says BT.2T1 R3.417 23.485 184.173
KSP wa Kamu Ihals Blltaninda ¥ ayimianan |hala lam Sayisi 41.353 31.742 23.253 05,354
Yiklanici Saysi 45.083 25.123 11.858 83.085 |
*lklenici Bzsina Dlgen Ortslamsa Sizlesme Sayis 2,15 1,538 1,50 1,52
Kismi Teklfe Azik [halslarde Oralams Sazlesme Saynsi 4,80 3,85 3,30 4,87
Sik=yst Sayisi T4T 1.BB4 1.850 4.281 '
Sikaystzi Sayisl R 1.253 1.258 3052
Uyugmazlik Karar Saysi GB3 1.753 1655 4.081
Fawt Altinda Bulunan Aktif Yasaklama Says) 7 |
"D igraniin Hizmal Alrrans Tigin iElats der Hizmel Alniesn ighde yer Slrey e,

Uyusmazhk Kararlan 556 1.890 684 2130

Kayit Altinda Bulunan Aktif Yasaklama Sayisi 54937

i Damsmanhk Hizmet Almna iliskin istatistikler Hizmet Alimlan icinde yer almaktadir.
=L : : :
: lddialann incelenmesi kapsamindaki karardar ve yarg! kararlarina uyma kararlar kapsanmamghir.

Kaynak:T.C. Kamu Ihale Kurumu (2010). 2009 Yili Kamu Alimlar: Izleme Raporu.

2009 yili 6zet istatistiklerine bakildiginda da mal alimu iizerine daha fazla IKN alindigini, ayni
sekilde iptal sayisinda da mal alimlarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. S6zlesme sayilarinda da
mal alimi ihalelerinde yapilan s6zlesme sayist ile diger ihalelerdeki sozlesme sayilari arasinda ciddi
birfark goriilmektedir. Sézlesmelerdeki bu nicel farka ragmen 2009 yilinda hizmet alimlar1 ve yapim
islerindeki toplam bedeller, mal alimlarina gére daha yiiksektir. Bir dnceki yila benzer sekilde mal
alimi ihalelerindeki yiiklenici sayisi ile yiiklenici basina diisen sozlesme sayisi da diger ihale
tiirlerinden daha yiiksektir. 2009 yilinda da hizmet alim1 ihaleleri daha fazla sikayete konu olmustur.
Aym y1l igerisinde toplam5937 yasaklama karar1 ¢ikmustir.
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ihale Tiri
. Hizmet '
Ozet |statistikler Mal Alimi Al Yapim lgi Toplam
Aktif [KN Sayisi B5.B15 59,333 24.518 168,667
Iptal Edilan [KN Says 15.241 17.224 5.080 37.545
Cerpave Anlzgma Kapsaminda Alinan Akt [KM Saysn 4. 854 hBE 27 5460
S&zlesma Bilgisi Galan lhale Says 65.381 35.838 17.452 120,451
Kismi Taklifa Agk Olmayan |hala Sayisi RT.TOR 35.510 17.281 110.510
Kismi Tekiife Ak lhale Sayisi B 652 1.128 161 841
Shzlagme Says go. 188 38,882 17822 155,803
Kismi Teklife Azik lhalslards Sizlagms Sayim 41.480 4.372 531 46.383
4734 Kanun Kapsaminda ¥apilan |halslars ait Sézlasma
Badsli Toplami (1000 TL) 14.355.887 21.212.520 18.712.7889 54.281.188
lstisna Kapsaminda Yapilan lhalelars at Sizlssmea Badali
Toplam (1000 TL) h.TE1.384 2.108.045 1.484.730 0352188
Carpave Anlagma Kapsaminda Imzalanan Minfart Sézlasma
Sayisl 1.584 o 2 1.805
Carpave Anlagma Kapsaminda |mzalanan Minfari
Sazlesmalars ait Sazlesma Badsl (1000 TL) 103.088 3.011 1882 10B.088
Dofrudan Temin Stzlasma Bedali (1000 TL) 4.575.108 BBB.TZ2E 203.088 5.B55.923
Tayit Bayisi 345.088 104,708 §7.450 51B.228
Tayit Alinan |hals Says BT.2T1 R3.417 23485 184.173
KSP va Kamu |hals Bllteninds ¥ ayimlanan [hala lam Sayisi 41.353 31.742 23.253 05,354
Ylklanici Says 45.083 25.123 11.858 B3.085
‘flklenici Besing Dlgen Orslams Sozlssme Sayis) 2,15 1,59 1,50 1,88
Hismi Tak :fa.ﬁ.;l'-:l"ua slards Ortslama Sazlesme Sayis 4 B0 3,588 3,30 4 57
Sikzyst Bayisl T4T 1.BB4 1.850 4.281
Sikaystgi Sayisl R 1.263 1.258 3052
Uyugmazlik Karar Sayisi 583 1.753 1865 4.081
Kawt Altinda Bulunan Aktif Yasaklama Says) 7773

; Dangmanki Hzmel Almna gdn istate ider Hizmal Alrmiarn ighde yar almakiadir
Tablo 5:2010 Yilinda Gergeklestirilen Kamu Alimlarma Iliskin Ozet Istatistikler
Kaynak:T.C. Kamu Ihale Kurumu (2011). 2010 Yili Kamu Alimlar Izleme Raporu.

2010 yilma gelindiginde de 6nceki yillara benzer bir manzara goriilmektedir. Ayni sekilde mal
alimi {izerine alinan IKN’ler daha fazladir. Aradaki bu fark dogal olarak sozlesme sayilarina da
yansimistir. 2010 yilinda mal alimi ihalelerinde 99.199 sézlesme yapilirken, hizmet alimlarinda
39.882 sozlesme, yapim islerinde ise 17.882 sozlesme diizenlenmistir. Sozlesme sayilarindaki bu
farkliliga ragmen toplam soézlesme bedeli agisindan hizmet alimlarinda daha yiiksek sayilar
goriiliirken, mal alimi ve yapim islerindeki sozlesme bedelleri birbirine yakin seyretmistir. 2010
yilindan itibaren faaliyet raporlar1 igerisinde bilgilerine yer verilmeye baslanan cerceve anlagsma
kapsaminda alinan aktif IKN sayilarinda da mal alimi ihalelerinde daha yiiksek bir say1 goriilmektedir.
Cergeve anlasma kapsaminda imzalanan miinferit s6zlesme sayilarinda da mal alimi ihaleleri ile diger
ihale tiirleri arasinda ciddi bir fark vardir. Mal alimi ihalelerindeki yiiklenici sayisi ile yiiklenici bagina
diisen sozlesme sayisi diger ihale tiirlerine kiyasla daha yiiksektir. 2010 yilinda da hizmet ihaleleri
daha fazla sikayete konu olmustur.Bu yil igerisinde ¢ikan yasaklama karar sayis1 7.773 tiir.
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Tablo 6:2011 Yilinda Ger¢eklestirilen Kamu Alimlarina Iliskin Ozet Istatistikler

ihale Tiri

Ozt istatistiklar Mal Hizmat Yapim
Alimi Alm’ igi Toplam
Atif KM Sayizi B1.543 53.001 24.762 168.308
Iptal Edilan KM Sayisi 19.483 17.808 §.8980 44.281
Cargave Anlasma Kapsaminda Alinan Aktif [KN Sayisi 2.255 ad T 2.352
Sozlesma Bilgisi Gelen |hala Sayisi 77.318 37.302 22218 136.8928
Kismi Teklife &gk [hala Sayisi 14.373 3312 280 17.845
SBdzlagma Sayisi 123.388 46.339 22772 182.500
Kismi Taklifa Agik |halslarda Sézlesma Sayis Bo 4a2 12.124 THE3 T2.408

4734 Kanun Kapsaminda Yapilan [halalers ait Sazlssme Badali 13.852.06 16.037.59 33.059.18
Toplam® 1 1 3 52.958.815
Istisna Kapsaminda Yapilan |halslers st S4zlesma Bedali Toplami® §.584.082 2.5665 264 2.760.838 11.B70.185
Kapsam Digi |halalera At Soziesme Badali Toplami® B.BB8E 13.818 5. 754 28.438

14.184.78

Dofrudan Tamin Tutan * B 2.35T7.382 350.808 16.812.958
Tayit Bayis 362727 157.808 Bv.251 BaT.B1T
Tayit Alinan |hale Sayisi BB.ABTE 49.321 24.545 162.743
Kamu |hale Bltaninda ¥ ayimlanan [hale llan Sayisi 45338 35832 25.258 105.459
Ylklanici S=yisi 25.347 20,727 B.947 56.021"
Ylklanici Bagina Dlsan Ortalama Sdzlasma Sayisi 4 87 2,24 2,28 344
Kismi Teklife Azik [halslards Oralama Saelesme Sayis 4,14 3,68 3,05 4,03
Uyugmazlik Karar Sayisi TET 2.271 1.324 4.382
Sikaystgi Sayisi B&S 1.521 1.118 3.208
Sikayst Sayis B3m 2.408 1.423 4570
Fayit Altinda Bulunan Akff Y asaklama Sayis) B.180

Kaynak:T.C. Kamu Ihale Kurumu (2012). 2011 Yili Kamu Alimlar: Izleme Raporu.

IKN sayilar1 bakimindan 2011 yilinda da mal alim ihalelerinde diger ihale tiirlerine kiyasla
onemli bir fark goriilmektedir. Ayni farklilik ¢erceve anlasma kapsamindaki IKN’lere de yansimustir.
Toplam IKN sayilar arasindaki farka ragmen, iptal edilen IKN sayilar1 agisindan mal alimlar1 daha
fazla olsa da hizmet alimlar1 ile aralarinda o denli biiylik bir fark s6z konusu degildir. 2011 yilinda da
toplam sozlesme sayisinda mal alimlari ile diger ihale tiirleri arasinda biiyiik bir fark vardir. Onceki
yillardan farkli olarak 2011 yilinda yapim isi ihalelerindeki sdzlesme bedelleri diger ihale tiirlerine
kiyasla ¢ok daha yiiksektir.

2011 yilinda da mal alimi ihalelerindeki yiiklenici sayisi ile yiiklenici bagina diisen sdzlesme
sayist diger ihale tirlerinden daha yiiksektir. Hizmet ihalelerinin daha fazla sikayete konu olmasi
durumu bu yil icerisinde de devam etmistir. Sayisal ve parasal agidan ortaya ¢ikan bu farkliliga
ragmen hizmet alimi ihaleleri daha fazla sikdyete konu olmaktadir. 2011 yilinda 8190 yasaklama
karar1 ¢ikmuistir.
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Tablo 7:2012 Yilinda Ger¢eklestirilen Kamu Alimlarina Iliskin Ozet Istatistikler

ihale Tiirii
L Hizmet .
Ozet Istatistikler Mal Alimi Alimi™ Yapim Isi Toplam
Ihale yapan idare sayisi 13.366
Ihalesi yapilmis ihale sayisi 82.997 50.838 23.723 157.558
Aktif IKN Sayisi 84.353 52.147 24.329 160.829
Iptal Edilen IKN Sayisi 16.714 16.844 6799 39.357
Gergeve Anlasma Kapsaminda Alinan Aktif IKN Sayisi 161 30 7 198
Sozlesme Bilgisi Gelen Ihale Sayisi 70.712 35.886 21.103 127.701
Kismi Teklife Agik Ihale Sayisi 13.617 3.472 395 17.484
Stzlesme Sayisi 114.135 45.105 21.819 181.059
Kismi Teklife Agik Ihalelerde Sozlesme Sayisi 56.511 12.583 1.104 70.198
4734 Kanun Kapsaminda Yapilan Ihalelere ait Sozlesme
Bedeli Toplami® 15.829.853 17.000.347 43.804.509 76.634.709
Istisna Kapsaminda Yapilan Ihalelere ait Stzlesme Bedeli
Toplami® 4.504.077 1.8926.166 £91.481 7.121.725
Dogrudan Temin Tutar * 4.974.930 5.242.273 337.053 10.554.256
Teyit Sayisi 421.740 188.459 99.097 709.296
Teyit Alinan Ihale Sayis: B6.715 53.456 25479 165.650
Kamu Ihale Bilteninde Yayimlanan Ihale llan Sayisi 43.826 35.757 26.291 105.874
Yiklenici Sayisi 22.254 19.566 9.194 51.014
Yiuklenici Bagina Digen Ortalama Sdzlesme Sayisi 513 231 237 3,55
Kismi Teklife Acik Ihalelerde Ortalama Sézlesme Sayisi 4,15 3,62 2,79 4,01
Sikayet Sayisi 8913 2.808 1.463 5282
Uyusmazlik Karar Sayisi 875 2.782 1.454 5111
Kayit Altinda Bulunan Aktif Yasaklama Sayisi 2.697
' Damigmanlik Hizmet Alimina iligkin istatistikler Hizmet Almlan iginde yer almaktadir.
%1000 TL

Kaynak:T.C. Kamu [hale Kurumu(2013). 2012 Yili Kamu Alimlar: Izleme Raporu.

2012 yilinda da mal alimi ihalelerine ait aktif IKN sayis1 diger ihale tiirlerine gore fazladir. Buna
karsin hizmet alimi ihalelerinde daha fazla IKN iptal edilmistir. Cergeve anlasma kapsaminda alinan
IKN say1s1 bakimindan da mal alimi ihalelerinde fazlalik goriilmektedir.

Soézlesme sayilarina bakildiginda daha onceki yillara benzer bir sekilde mal alimi ihalelerinde
yapilan sozlesme sayisi ile hizmet alimi ve yapim isi ihalelerine ait s6zlesme sayilar1 arasinda 6nemli
fark s6z konusudur. Bu sayisal farka ragmen mal alimi ihalelerinde toplam sézlesme bedellerinin ¢ok
daha yiiksek oldugu goze carpmaktadir. Yiiklenici sayist ve yliklenici basina diigen ortalama sézlesme
say1s1 bakimindan mal alimi ihalelerindeki oran daha yiiksektir. Onceki yillarda gériilen seyre paralel
olarak 2012 yilinda da hizmet ihaleleri daha fazla sikdyete konu olmustur. Bu yil icerisinde kayit
altinda bulunan aktif yasaklama sayis1 9697°dir.
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Tablo 8:4734 Sayili Kanun Kapsamindaki Kamu Alimlarmin Thale Usullerine ve ihale Tiirlerine Gore
Dagilimi (2008-2012)

Yil ihale Usulii Adet % Tutar (1000 TL) %
Acik fhale 93.383 80,08 59.143.068 87,14
Belli istekliler arasinda ihale 600 0,51 1.348.717 1,98
Pazarlik 22.629 19,41 7.417.953 10,88
§ Toplam 116.612 100,00 68.179.738 100,00
« Mal 54.161 46,45 21.184.426 31,07
Hizmet 40.468 34,70 20.952.356 30,73
Yapim 21.983 18,85 26.042.956 38,20
Toplam 116.612 100,00 68.179.738 100,00
Acik Thale 77.309 78,77 45.850.538 85,76
Belli istekliler arasinda ihale 679 0,69 983.017 1,84
Pazarlik 20.154 20,54 6.629.237 12,40
=N Toplam 98.142 100,00 53.462.792 100,00
S Mal 46.056 46,93 13.646.456 25,53
Hizmet 34.770 35,43 20.003.875 37,42
Yapim 17.316 17,64 19.812.461 37,06
Toplam 98.142 100,00 53.462.792 100,00
Acik fhale 68.551 77,92 46.749.203 86,11
Belli istekliler arasinda ihale 560 0,64 2.242.062 4,13
Pazarlik 18.865 21,44 5.299.921 9,76
S Toplam 87.976 100,00 54.291.186 100,00
Q Mal 38.842 44,15 14.365.867 26,46
Hizmet 31.992 36,36 21.212.520 39,07
Yapim 17.142 19,49 18.712.799 34,47
Toplam 87.976 100,00 54.291.186 100,00
Acik Thale 77.151 79,96 52.680.866 83,68
Belli istekliler arasinda ihale 616 0,61 5.757.165 9,14
Pazarlik 22.479 22,42 4.520.784 7,18
= Toplam 100.246 100,00 62.958.815 100,00
Q Mal 44.720 50,83 13.862.061 22,02
Hizmet 33.685 33,60 16.037.591 2547
Yapim 21.841 15,57 33.059.163 52,51
Toplam 100.246 100,00 62.958.815 100,00
Acik Thale 71.414 75,83 61.977.853 80,87
Belli istekliler arasinda ihale 624 0,66 7.749.420 10,11
Pazarlik 22.135 23,50 6.907.437 9,01
a Toplam 94.173 100,00 76.634.709 100,00
S Mal 40.709 43,23 15.829.853 20,66
Hizmet 32.798 34,83 17.000.347 22,18
Yapim 20.666 21,94 43.804.509 57,16
Toplam 94.173 100,00 76.634.709 100,00

Kaynak:T.C. Kamu Ihale Kurumu (2009 - 2013). Kamu Alimlar: Izleme Raporlari.

Tablo 8’de 4734 sayili Kanun kapsaminda gerceklestirilen kamu alimlarinin ihale tiirii ve ihale
usullerine gore dagilimi goriilmektedir.

Tablo 9°da Saglik Bakanlig: tarafindan 2008 ile 2012 yillar1 arasinda gergeklestirilen ihaleler ve
bu ihalelerin usullerine gore dagilimi goriilmektedir. Tabloda da goriilecegi {izere Bakanlik alimlarini
biiylik 6lcilide acik ihale usulii ile gerceklestirmektedir. 2008 yilindan baglayarak 2012 yilina kadar
gecen bes yillik zaman diliminde agik ihale usuliine gore yapilan ihale sayisinda bir azalis egilimi
acikca goriilebilmektedir. 2008 yilinda 20.917 adet acgik ihale gergeklestirilmisken, bu say1 her yil
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ortalama 2000 civarinda bir diisiis sergileyerek 2012 yilina gelindiginde 13.986’ya kadar gerilemistir.
Benzer bir diisiis egilimi pazarlik usuliinde de goriilse bile diisiisiin acik ihale usuliindeki kadar keskin
ve diizenli olmadig1 da ayirt edilebilmektedir.

Tablo 9:T.C. Saglik Bakanlig1 Tarafindan Gergeklestirilen Thalelerin Usullerine Gére Dagilimi (2008-2012)

2008 2009 2010 2011 2012
Acik ihale 20.917 18.956 16.233 15.480 13.986
Belli istekliler Arasinda ihale 9 16 17 5 1
Pazarhik Usulii 3.852 2.526 2413 2.407 2.385
istisna 159 162 124 154 118

Toplam 24.937 21.660 18.787 18.046 16.490

Kaynak:T.C. Kamu Thale Kurumu (2009 - 2013). Kamu Alimlar: Izleme Raporlar

Tablo 10, iptal edilen IKN’lerin iptal nedenlerine gore simiflandirilmasim gostermektedir. 2008
yilindan itibaren devam eden zaman diliminde ihale sayilarindaki artisa bagli olarak iptal sayilarinda
da benzer bir artig seyrinin oldugu goze carpmaktadir. Siralanan pek c¢ok sebep icerisinde en sik
goriilenlerini soyle siralamak miimkiindiir:

v Ihaleye teklif veren istekli ¢tkmamasi,

v Ihale kayit numarasinin sehven alinmast,

v Ihale niteliginin veya miktarinin degismesi,

v’ Biitiin tekliflerin alima ayrilan 6denegin/yaklasik maliyetin ¢ok tizerinde olmasi,
v Ihale ilan ile ilgili eksiklik ve hatalar.

Tablo 10:iptal Edilen IKN’lerin iptal Nedenlerine Gére Smiflandiriimasi (2008 —2012)
iptal Nedenleri 2008 2009 2010 2011 2012
Ihaleye teklif veren istekli ¢tkmamasi 4780 5.755 4962 4235 5387
Biitiin tekliflerin alima ayrilan 6denegin/yaklasik maliyetin ¢cok
iizerinde olmasi 2.737 2938 2963 3.724 3.843
Ihale kayit numarasinin sehven alimast 2209 2300 7.828 7.075 5.075
Ihaleye gecerli tekfli veren istekli ¢ikmamast 2.061 2468 2.033 2384  2.509
Ihale niteliginin veya miktarmin degismesi 1464 1569 2.796 4376  3.998
Ihale ilan ile ilgili eksiklik ve hatalardan dolay1 1.403  1.127 2.510 2313 1.805
Idari sartnamenin uygun olmamasi 573 581  1.027  1.585  1.287
Ihale usuliiniin degistirilmesi 568 531 1317 1434 1301
Ilan, teknik ve idari sartnamenin disinda ihale dokiimanlarinda
eksikligin fark edilmesi 518 568 1.020 1.428  1.365
Sikayet lizerine idare tarafindan iptal 435 349 322 410 388
Teknik sartnamenin uygun olmamasi 429 568 779 1572 1.644
Sikayet iizerine Kamu Thale Kurulu karari ile iptal 236 112 118 184 200
Thale iizerinde kalan isteklinin 4734/10. maddesinde belirtilen
belgeleri tamamlayamamast 180 217 186 201 221

veri veri
Pazarlik usulii ihalelerde gegerli teklifin tigten az olmasi 130 167 89 yok yok
Ihale iizerinde kalan isteklinin szlesme imzalamamasi 73 142 78 100 100
Belli istekliler arasinda ihalelerde yeterli sayida katilimin
saglanamamasi 67 131 176 244 252
Biitiin tekliflerin asir1 diisiik olarak degerlendirilmesi 39 85 97 96 94
Teyit alinan istekli hakkinda yasaklilik/kamu davasi olmast 25 36 42 41 48
Diger 4757 6499 9.202 10.684  9.789

] Toplam 22.684 _ 26.143  37.545 42.086 39.357
Kaynak:T.C. Kamu Thale Kurumu (2009 - 2013). Kamu Alimlar: IzZleme Raporlar
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Tabloya bakildiginda sayilan bu sebeplerin disinda kalanlarin bir araya getirildigi “Diger”
kismindaki saymin siirekli arttig1 goriilmektedir. Buradan IKN iptal nedenlerindeki gesitliligin arttig
veya IKN iptal nedenlerine dair yapilan siniflandirmanin yetersiz kalmaya basladigi sonuclarini
¢ikarmak miimkiindiir.

Sonuc¢

1990’11 yillarin baslarindan itibaren Ozellestirme kavraminin bir uzantisi olarak taninan DKY
sirekli evrim geciren, gelisen ve dnemli finansal biiyiikliiklere ulagsmay1 bagarmis bir kavramdir. Pek
cok oOzelliginden hareketle siklikla tercih edilen bir modern yonetim teknigi olan DKY beraberinde
siddetli elestirilere de maruz kalmustir.

Esasen DKY, bir orgiitiin kendi kaynaklariyla yiiriittiigii baz1 hizmet veya fonksiyonlarin, bir
sozlesme cergevesinde, asli sorumlulugu yine orgiitte kalmak iizere bir dis tedarik¢iye devredilmesidir.
Ulkemiz saglik sektdriinde hem 6zel hem de kamu kesiminde DKY uygulamalari gozle goriiliir bir
yonetsel ve finansal biiyiikliige erismistir. Ozel sektore ait saglik kuruluslar1 da DKY’yi bir yonetim
secenegi olarak kabul etmekte ve uygulamaktadir. Ancak iilkemizde 6zel ve kamu sektorlerinde DKY
uygulamalarinin gerceklestirildigi zeminler birbirinden farklidir. Kamu sektoriinde biiyiik ol¢tide bu
alandaki temel yasa metinleri olan 4734 sayilhi Kamu Ihale Kanunu ile 4735 sayili Kamu ihale
Sozlesmeleri Kanunu belirleyici iken, 6zel sektor saglik kuruluglarmin DKY uygulamalarinda bu yasa
metinlerinin baglayict bir yonii yoktur. Bu bakimdan DKY uygulamalarinda kamuda ilgili yasa ve
yonetmelikler siireci sekillendirirken, 6zel sektor de agirlikla yonetim inisiyatifi belirleyicidir. Her ne
kadar iilkemiz kamu sektoriinde DKY uygulamalarinin izleyecegi yol adim adim yasalar ger¢evesinde
cizilmisse de, atilacak ilk adimda yine yonetsel bir inisiyatif, muhakeme ve karar alma siireci s6z
konusudur. Kamu sektdriinde DKY baglaminda herseyin yasalarca belirlendigi, kamu yoneticilerine
s0z hakki taninmadig1 savi gecerliligini yitirmektedir.

Tiirkiye’de Saglik Bakanligi Hastaneleri’ndeki DKY uygulamalari temel smirlar1 4734 sayili KIK
ve 4735 sayili KISK tarafindan belirlenen bir ¢ercevede yiiriitiilmektedir. Tamamlayici nitelikte teblig
ve yonetmelikler de yayinlanmistir. DKY uygulamalarinin verimliligi, etkililigi ve kalitesi iizerindeki
temel belirleyici gii¢ hastane yonetimlerinden ¢ok Oncelikle yasal prosediirlerdir. Kamu sektoriinde
gercgeklestirilen DKYY uygulamalari tizerindeki denetimler 6nemli 6lgiide yasal gerekliliklere uygunluk
ile sinirli durumdadir. DKY uygulamalarinin kamu sektoriinde hedefe ulasabilmesi igin yasal
denetimlere ek olarak siirekli ve diizenli ¢alisan bir performans ve verimlilik degerlendirme ve kontrol
sistemine de ihtiya¢ vardir. Buna karsilik olarak da hastane yonetimlerine daha fazla 6zerklik
tamnarak hareket alanlar1 genisletilmelidir. Ulkemizde kamu sektdriindeki hastanelerin birlikler
seklinde orgiitlenmesi de bu yonde atilan 6nemli bir adimdir. Bu diizenlemeyle yasal gerekliliklerin
yani sira performans, verimlilik ve rekabet kavramlari da 6n plana ¢ikarilmak istenmektedir.

Saglik Bakanligr Hastaneleri’nde DKY uygulamalarindan gereken verimin alinabilmesi, arzu
edilen sonuglara ulasilabilmesi i¢in finansal yonetim alaninda profesyonel diizeyde bilgi birikimine
erismis, bunun yani sira saglik yonetiminin kendi 6zgii 6zelliklerinin bilincinde olan yoneticilere
ihtiya¢ vardir. Bu yoneticilerin dnderlik ettigi ekipte yer alan her bir ¢alisanin ilgili yasal metinleri
stirekli takip etmesi ve gerekli durumlarda egitilmesi de yonetimin sorumluluklart arasindadir.
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