Istanbul Kent University Journal of Political, Social and Strategic Research
Istanbul Kent Universitesi Siyasal, Sosyal ve Stratejik Arastirmalar Dergisi

KENTUSAMDER
Elgilikten Yeni
Nesil
Diplomathga:
Diplomatik
Kariyerin
Doniisiim Siireci
KENTUSAMDER
. : Makale Gonderim
Istanbul Kent University Tarihi: 19 Subat 2026
Journal of Political, Social and Strategic Makale Kabul
Research Tarihi: 26 Mart 2026
Dogancan Bay?®
Ozet

Bu calismanin amaci, Ilk Cag’dan itibaren giiniimiize diplomatik kariyerde
yasanan doniisiimlere deginmektir. {lk Cag’da diplomatik faaliyetleri yiiriiten
personeller “el¢i” olarak adlandirilirken Ronesans’tan itibaren “diplomat” olarak
adlandirilmaya baslanmistir. ilk Cag’da diplomatik faaliyetler gegici olarak
yiriitiilmekteyken Ronesans itibariyle siirekli olarak yiiriitilmeye baglamistir.
Bununla birlikte Tlk Cag’da siirekli olarak diplomatik faaliyetleri yiiriitebilecek
disisleri bakanliklart  kurulmamigken Ronesans’tan itibaren kurulmaya
baslanmistir. Diplomasi, 14.yy’dan 19.yy’ye kadar kurumsallagma siirecinde olup
bu siiregte 6zellikle 1648 Westphalia Baris1, 1815 Viyana Kongresi ve 1818 Aix-
la Chapelle Kongresi’yle birlikte diplomatlikta kurallar, prosediirlere,
siniflandirmalara ve ayricaliklara yonelik ilerlemeler kaydedilmistir. 20.yy’de ise
uluslararasi orgiitle diplomaside aktor haline gelmesiyle ve bircok diplomasi
tiirlerinin yayginlagsmasiyla diplomatlarin faaliyet alanlar1 da genislemistir. 21.
yy’ye gelindiginde ise diplomasi dijitallesmis olup bu dénemde sosyal aglarin
yayginlagmasiyla birlikte diplomasiye pek ¢ok yeni aktor dahil olmustur.
Boylelikle yeni nesil diplomatlik anlayisi ortaya ¢ikmistir. Bu bakimdan caligma,
[lk Cag’dan giiniimiize kadar olan donem igerisinde diplomatik Kariyerin
doniistimiine yer vermesiyle dnem tagimaktadir.

Anahtar Kelime: diplomatik kariyer, diplomasi, el¢i, diplomat, yeni nesil
diplomat.
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From Envoy to Next-Generation Diplomat: Transformation
Process of Diplomatic Career

Abstract

The aim of this study is to examine the transformations in diplomatic careers from
antiquity to the present day. While personnel conducting diplomatic duties were
called "envoy" in antiquity, they began to be called "diplomat" with the
Renaissance. In antiquity, diplomatic duties were carried out temporarily, but with
the Renaissance, they became permanent. Diplomacy was in a process of
institutionalization from the 14th to the 19th century, and this progress was made
in rules, procedures, classifications, and privileges of diplomats. In the 20th
century, with the emergence of international organizations as actors in diplomacy
and the widespread of many types of diplomacy, the scope of diplomatic duties
also expanded. With the digitalization in the 21st century, understanding of a next-
generation diplomat has emerged and diplomacy has become digitalized. In this
context, this study is significant for its examination of the transformation of
diplomatic careers from antiquity to the present day.

Keyword: diplomatic career, diplomacy, envoy, diplomat, next-generation
diplomat.
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Giris

Diplomasi, insanligin baglangicindan bugiine dek hep var olmustur.
Ik Cag ve Orta Cag’da diplomasi elgilikler aras1 gegici olarak
yiiriitiilen bir alan olarak goriilmekteyken Ronesans doneminden
itibaren siirekli olarak yiiriitiilen bir alan olmustur. Bununla birlikte
bu donemden itibaren zaman igerisinde disisleri temsilcilikleri
kurulmaya baslanmis olup elgiler, disisleri temsilcilikleri tarafindan
gorevlendirilen ve atanan “diplomat” unvaninda personeller olarak
adlandirilmaya baslamistir. 1648 Westphalia Barigi, 1815 Viyana
Kongresi ve 1818 Aix-la Chapelle Kongresi’yle birlikte
diplomathigin kurallari, siniflandirilmast ve prosediirleri iizerinde
gelismeler kaydedilmistir. I. Diinya Savasi’ndan sonra Milletler
Cemiyeti’nin kurulmasiyla birlikte diplomatik faaliyetler sadece
devletler arasinda degil uluslararas1 Orgiitler arasinda da
yiriitilmeye baslanmistir. II. Diinya Savasi’ndan sonra mekik
diplomasisi, zorlayic1 diplomasi ve Onleyici diplomasi tiirlerinin
yayginlagsmasiyla birlikte diplomatik faaliyetlerin yiiriitiilme siireci
genislemistir. Bununla birlikte 1961 yilinda imzalanan “Diplomatik
Iliskiler Hakkinda Viyana Sozlesmesi” ile diplomatlara yonelik
ayricaliklar, dokunulmazliklar, kurallar ve prosediirlerle birlikte
diplomatik misyonun gorevleri net bir sekilde belirlenmistir. Soguk
Savas’tan sonra dijitallesmenin yayginlasmasiyla birlikte diplomasi
de dijitallesmeye baslamistir. Ozellikle 2000°li yillarda ortaya ¢ikan
Web 2.0 teknolojisiyle birlikte diplomasinin dijitallesme siireci
hizlanmigtir. Bu siiregte sosyal aglarin yayginlagmasi, web
sitelerinin ¢ogalmasi ve internet kullaniminin artmasiyla birlikte
diplomaside dijital teknolojilere duyulan ihtiya¢ artmistir.

Diplomasinin aktorleri I. Diinya Savasi’nin sonuna kadar devletler
ve dis isleri temsilcilikleri olmustur. Fakat I. Diinya Savast sonunda
Milletler Cemiyeti’nin kurulmasi ile uluslararast orgiitlerin diinya
siyaseti tizerindeki etkinliginin artmis olup diplomasinin aktorlerine
uluslararas1  oOrgiitler de dahil olmustur. 2000°1i yillarda
dijitallesmenin hizlanmasi, Web 2.0 donemine gegilmesi ile sosyal
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aglarin  yayginlasmasiyla birlikte diplomatik faaliyetlerde
diplomatlarin yani sira sivil toplum Orgiitleri, kamuoyu, kanaat
onderleri, kiiresel isletmeler, medya, baski — ¢ikar gruplari, bireyler
ve haber ajanslar1 da dahil olmustur (T. C. Cumhurbaskanligi
Iletisim Bagkanligi, ss. 17-18). Diplomasiye yeni aktdrlerin
girmesiyle birlikte yeni nesil diplomatlik anlayis1 ortaya ¢ikmustir.
Yeni nesil diplomatlik anlayisinda diplomasiyi yonlendiren ve
yiiriitenler sadece diplomat degil artik sivil toplum orgiitleri,
kamuoyu, kanaat dnderleri, kiiresel isletmeler, medya, baski — ¢ikar
gruplar1 ve haber ajanslar1 gibi aktorlerin dahil olmasiyla birlikte
diplomasinin yiiriitiilmesi siireci ¢ok aktorlii ve karmasik bir hale
gelmistir. Bununla birlikte yeni nesil diplomatlik anlayiginda
diplomatik faaliyetler ¢evrimigi iletisim teknolojileri, sosyal medya
platformlari, web siteleri, mobil uygulamalar gibi sosyal aglar
tizerinden anlik ve hizli bir sekilde yiiriitiilmektedir. Geleneksel
diplomatlik anlayisinda ise diplomatik faaliyetler biiytikelgcilik,
konsolosluk ve daimi temsilcilikler tarafindan prosediirlere ve
kurallara dayali olarak yiiriitiilmektedir:

1. Biiytikelgilik: Herhangi bir devletin baska bir devletteki birinci
temsilciligi olup iki devlet arasindaki birincil iletisim kanali olarak
islev gormektedir. Genel olarak ev sahibi devletin bagkentinde yer
almaktadir (Berrardi Immigration Law, t.y.). Biiylkelciligin ev
sahibi devlette kendi devletini temsil etmek, ev sahibi devletin
kurumlartyla temaslar kurmak, kendi vatandaslarinin ve uyruklarini
tastyan tiizel kisilerin haklarin1  korumak gibi gdrevleri
bulunmaktadir (T. C. Daisisleri Bakanlig, t. y.). Biylkelci
olmadiginda  yerine  maslahatgiizar  gdrevlendirilmektedir.
Biiyiikel¢inin kadrosunun biiyiikliigii ise génderen devletin ev sahibi
devletle iliskilerine ve ev sahibi devletin uluslararasi sistemdeki
yerine baglidir. Bu bakimdan biiyiikelcilik bazen sadece bir
biiyiikel¢i, miistesar, atase danigman veya katip gibi personelden
olusabilecegi gibi binlerce kisiden de olusabilmektedir (iskit, 2022,
s. 225-226).
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2. Konsolosluk: Gonderen devletin ev sahibi devlette yasayan
vatandaslarinin veya tiizel kisiliklerinin haklarini, menfaatlerini ve
hiirriyetini korumak amaciyla kendi vatandaslarmmin ev sahibi
devlete yonelik seyahat veya pasaport belgeleri i¢in vize islemlerini
yiiritmekle, kendi devletinin vatandaglhigini tasiyan gemi ve
ucaklarin miirettebati lizerinde teftis haklarin1 kullanmak, ev sahibi
devletteki gelismeler hakkina bilgi edinmek gibi gorevleri olan
ikincil iletisim kanalidir. Konsolosluklarin hangi kentlerde agilacagi
ise iki devlet arasinda yapilan anlagsmalarla belirlenmektedir.
Konsolosluklar ayni zamanda ev sahibi devlette kendi
vatandaslarinin 6lim, dogum, evlenme gibi islerinde de destek
olmaktadir (T. C. Adalet Bakanligi, 1963, s. 3).

3. Daimi Temsilcilik:  Uluslararast  kuruluslarda  gorev
yapmaktadirlar. Daimi temsilciliklerin bulundugu uluslararasi
kuruluslardaki faaliyetleri takip etmek, uluslararasi kuruluslarla
yapilan toplantilarda kendi devleti adina temsil etmek ve uluslararasi
kuruluslarla is birligini gelistirmeye yonelik girisimlerde bulunmaya
calismak gibi baglica gorevleri bulunmaktadir (T. C. Disisleri
Bakanligi, 2010, s. 10635). Bununla birlikte bulunduklari
uluslararas1  kuruluslardaki gelismeleri ve edindigi bilgileri
raporlayip 1ilgili birimlere iletmek, diger devletlerin daimi
temsilcileriyle diizenli olarak istisare etmek, kendi devletinin
tutumunu gosteren etkinlikler diizenlemek gibi gorevleri de
bulunmaktadir (T. C. Disigleri Bakanligy, t. y., s. 15). Kisacast daimi
temsilciler, kendi devletini bulundugu uluslararas1 kuruluslarda
temsil eden memurlardir. Bununla birlikte daimi temsilciler,
biiylikel¢i iinvanini da tagimaktadir. Daimi temsilcilerin igerisinde
meslek memuru olanlar merkez goérevine doniis yaptiginda bile
biiylikel¢i unvanini siirdiirmeye devam etmektedir (T. C. Disisleri
Bakanlig1, 2010, s. 10640).

Dijitallesmenin etkisiyle diplomatik faaliyetler, artik geleneksel
diplomasi gercevesinde degil dijital diplomasi adi altinda dijital
teknolojiler araciligiyla da yiiriitiilmektedir. Bununla birlikte
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devletler, dijital biiyiikel¢ilik ve dijital konsolosluk hizmetlerinin
bulundugu disisleri bakanligi web sitesi veya mobil uygulamasi
olusturarak gilinlimiizde biiyiikelgilik, konsolosluk ve daimi
temsilciliklerin faaliyetleri de dijital olarak yiiriitiilmektedir. Bu
baglamda geleneksel diplomasiye dayali diplomatlik anlayisinin
yani sira dijital teknolojiler tizerinde yiiriitiilen, karmasik ve birden
cok aktorlii yeni nesil diplomatlik anlayisi ortaya ¢ikmustir.

Ronesans Donemi Oncesinde Diplomatik Kariyer Anlayist

Insanhgin ilk donemlerinde topluluklar arasindaki iletisimi
yiirtitmek adina donemin kanaat dnderleri olarak goriilen itibarli ve
tecriibeli kigiler araciligiyla yiiritiilen arabuluculuk ve elgilik
faaliyetleri diplomasinin ilk 6rnekleri olarak goriilmektedir (Akman
& Okyay, 2022, s. 109). Zaman igerisinde sehir devletlerinin
kurulmasiyla birlikte bu faaliyetler, devletlerarasi diplomatik
kariyere evrilmistir. Ronesans Oncesinde diplomasi ad-hoc yani
gecici olarak yiiriitilmiistir. Bu ylizden diplomatik Kkariyer
yirlitenlerin  gorevleri gecici olmustur. Bu siire¢ igerisinde
devletlerarasi diplomasi genellikle mektup, belge, yazit gibi yazili
metinler aracilifiyla yiiriitiilmiis olup elgiler ellerindeki yazili
metinleri ilgili devlete sunmakla veya devletlerarasi antlagmalari
olusturmakla yiikiimlii olmustur. Elgiler bu dénemde hediye
gondermekle ve riigvet vermekle de gorevlendirilmistir, Ayrica bu
donemde elgiler, ilgili devlete yonelik gozlemlerini kayit altina
almakla ve ilgili devletin hiikiimdarinin cevabini not etmekle de
yiikiimlii olmustur (Podany, 2010, s. 30).

Ronesans oOncesi donemde giiniimiizde oldugu gibi elgilerin
dokunulmazlig1 esasit vardi fakat bazi uygarliklar bu esasi kimi
zaman dikkate almamaktaydi. Ornegin Tang Hanedanligi'nda
elcilerin  diplomatik ~ dokunulmazliklar1 ~ bulunmamaktaydi.
Diplomatik dokunulmazligi bulunmayan yabanci elgiler, herhangi
bir su¢ islediginde hanedanlik tarafindan tutuklanmig ve
yargilanmistir (Zhenping, 2022, s. 111). Tiirgis Kagan1 Su-Lu’nun
karis1 tarafindan Ahnsi’ye gonderilen bir el¢inin Ahnsi Genel Valisi
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Tu-hsien tarafindan dovdiiriiliip tutuklatilip bunun {izerine Su-lu
Kagan’in Ahnsi’ni kugatmasi bir baska 6rnektir . Bir diger 6rnek ise
Kipgaklar ile Ruslar arasindaki elgilik krizidir. 1093 yilinda
Kipcaklar ve Ruslar arasinda imzalanan barig antlagmasi, kisa bir
stire sonra Kipcaklar’in Kiev’i yagmalamasiyla bozulmustur. Bunun
ardindan tekrar baris1 saglamak adina gonderilen iki Kipgak elgisi
Ruslar tarafindan dldiirilmiistiir (Vardan, 2012, s. 225). Ronesans
doneminin 6ncesinde elgiler genel olarak haber veren, arabuluculuk
eden, miizakereleri yiirliten, casusluk yapan veya hediye veren
olarak goriilse de kimi uygarliklarda bunlarin bir kismi olarak
goriilmiistiir. Ornegin Cin Uygarligi'nda elgiler diger devletlere
haber veren ve onlarla olan iligskilerde aracilik eden biri olarak
goriilmiis olup antlagmalar1 tek basina miizakere etmek veya
imzalamak 6zelligine sahip olmamistir (Berber, 2022, s. 173). Bir
bagka oOrnek ise Antik Yunan Uygarligi’nda elgiler diplomatik
faaliyetleri goniillii olarak yiiriitmeyi benimsemekten onur duyan
kisiler olarak gorilmistiir.

Ronesans Doneminden Birinci Diinya Savasi’na Kadar Olan Siirecte
Diplomatik Kariyer Anlayisi

Ronesans’a kadar olan donem igerisinde gegici olarak ytiriitiilen
diplomatik faaliyetler Ronesans doneminden itibaren siirekli olarak
yirlitilmeye baslamistir. Siirekli elgiliklerin kurulmasiyla birlikte
diplomaside  kurumsallasma  silireci  baslamistir.  Ronesans
doneminden Once diplomatik kariyer “elgiler” {izerinden gegici
olarak yiiriitiilmekteyken konsolosluklar ve dis isleri kurumlarinin
varlig1 oldukga kisithidir. Siirekli elgiliklerin kurulusu ise 14.yy’ye
dayanmaktadir. 14. yiizyilda kuruldugu kabul edilen siirekli
elciliklerin ilk olarak ne zaman ve nerede kuruldugu konusunda
bircok farkli goriisler vardir. Ornek olarak Garett Mattingly’e gore
tarihteki ilk siirekli elgiligin 1341 yilinda Bavyera Prensligi’nde
kurulan Montava Temsilcigi’dir. Bununla birlikte Mattingly’e gore
karsilikli olarak agilan ilk siirekli el¢ilik faaliyetlerinin ise 1375-
1379 yillarinda birbirlerine siirekli diplomatik temsilcilik agan
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Milano ve Montava oldugunu belirtmektedir (Mattingly, 1959, s. 71-
72). Matthew Smith Anderson ise 1460’da Savoy’dan Roma’ya
gonderilmis olan elginin resmi bir sekilde ilk stirekli el¢i oldugunu
ve stirekli elgiligin bu donemden itibaren basladigini belirtmektedir
(Anderson, 1993, s. 6-7). Jeremy Black’e gore ise ilk siirekli el¢i
1435’te Venedikten’ten Roma’ya atanan Zacharias Bembo’dur
(Black, 2010, s. 44). Bu bakimdan ilk siirekli el¢iligin tam olarak ne
zaman ve nerede basladiga dair ortak bir goriisiin bulunmadig:
goriilmektedir.

15. yiizyilda Italya’nin bircok bélgesinde kullanilmakta olan hale
gelmistir. 15. yiizyilda Italya, Avrupa’nin entelektiiel merkezi olarak
goriilmekteydi. italya’daki iyi egitimli, kiiltiirel seviyesi yiiksek ve
entelektiiel olan toplumsal elitlerle birlikte diplomasinin italya’da
kurumsallagsma stireci hizlandi. Ciinkii egitim seviyesi yliksek olan
elitler savas dis1 yollarla iligkileri yiiriitmeye daha meyilli olduklar
icin diplomasiyi daha ¢ok tercih etmislerdir (Hamilton & Langhorne,
1995, s. 30). Ayrica sehir devletlerinin birbirine yakin olmasi ve sehir
devletlerinin birbiriyle ayn1 dile ve gegmise sahip olmasiyla birlikte
stirekli elgilikler, sehir devletleri arasinda yaygmlasmistir. 16.
yiizyila gelindiginde ise siirekli elgilikler, Italya’dan Kuzey Avrupa
ve Bati Avrupa’ya da yaygimlasmis olup ilerleyen siirecte diger
cografyalarda da yayginlasmaya baslamistir. Siirekli elgiliklerin
yayginlagsmasiyla birlikte diplomasinin kurumsallagsma siireci de
hizlanmaya baslamstir (iskit, 2022, ss. 74-78). 16. yiizyil itibariyle
diplomatik faaliyetler devletlerin dis politikasin1 yiirtitmekte olan
merkezi ve yerel kurumlar tarafindan orgiitlenerek diizenlenmeye
baglamigtir. Bununla birlikte 16. yiizyilin sonlarindan itibaren
diplomatik temsilcilikler daha kurumsal ve saglam orgiit yapisina
dontiserek daha diizglin bir diplomatik hiyerarsi ag1 olusturulmaya
baglanmistir (Kurtaran, 2022, s. 309). 17. ylizyilda diplomatik
faaliyetlerde gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilecek
profesyonel kariyerli diplomatlarin yetistirilmesi siireci hizlanmistir.
Bu siiregte yasanan diplomatik kariyer alaninda yasanan Onemli
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gelismelerden bir digeri ise diplomatlarin kendi ibadethanelerinde ve
dinlerinde ibadetini yapabilecegi prensibinin kabul edilmesi olarak
adlandirillan ~ “extraterriorialite” anlayisinin  yayginlagmasidir.
Boylelikle diplomat, kendi dinlerini ve ibadetlerini 6zgiir bir sekilde
yapabilmeye baglamistir. Bununla birlikte 17. yiizyilda
diplomatlarin gidecekleri devlete gitmeden dnce gorevleri hakkinda
detayli bilgiler yazili olarak verilmeye baslandi. Ornegin
biiyiikelgilerin gidecekleri devletteki gorevlerine dair ayrintili
bilgiler iceren yazili talimatlarin verilmesi buna Ornektir. 1712
yilinda Fransa Disisleri Bakanlig1 tarafindan “ilk kalicit diplomasi
okulu” olarak tarithe gegen Academie Politique kurulmustur
(Kurtaran, 2022, ss. 315-327).

1815 yilinda gergeklesen Viyana Kongresi’nden sonra diplomasinin
kurumsallagsma siireci hizlanmis olup bununla birlikte diplomatik
kariyer anlayisinda 6nemli gelismeler meydana gelmistir. Bunlardan
birincisi  esitlik esasina dayanan diplomasi kurallarinin
gelistirilmesidir. Ikincisi ise diplomatik temsilcilerin ilk kez
siniflandirilmis olmasidir. Siniflagtirmayla birlikte hiyerarsik olarak
ilk sirada biiyiikelgiler ve papalik temsilcileri gelmis, ikinci sirada
diplomatlar yer almis, {igiincii sirada ise biiylikelginin olmadigi
zamanda gorevlendirilmis olan maslahatgiizarlar yer almistir.
Ucgiinciisii ise diplomasinin ilk kez kendi kurallar1 olan bir meslek
dali oldugu kabul edilmistir. Diplomasinin kendi kurallar1 olan bir
meslek dali olarak kabul edilmesinin beraberinde diplomatik
kariyere yonelik teknik konular, dil, temsil etme gibi hususlarda
detayli olarak diizenlemeler yapilmistir (Jane, 2014, ss. 10-59).

1818 yilinda Aix-la-Chapelle Kongresi’yle birlikte ise diplomatik
kariyerde temsilcilerin siniflandirilmast meselesi yeniden tartisilmig
olup ayni simnifta olan temsilcilerin arasindaki protokol sorununun
¢cozlilmesine yogunlagilmistir. Bununla birlikte Aix-la-Chapelle
Kongresi’nde protokoliin diplomatlarin bagli oldugu devletin
giicline ve prestijine gore olmaktan ziyade bulundugu devletteki
hizmet siiresine gore diizenlenmesine yonelik karar verilmistir.
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Boylelikle Aix-la-Chapelle Kongresi’yle birlikte diplomatik
protokol konusunda da gelisme kaydedilmistir (Gonliibol, 1978, s.
118).

Diplomasisinin ~ kurumsallasma  siireci  igerisinde  disisleri
bakanliklar1 da kurulmaya baslanmistir. ilk olarak Fransa’da
1626’da “Secrétairerie d'Etat” adiyla disisleri bakanligi kurulmustur
(France Diplomatie, t.y.). Ardindan Portekiz’de 1736°da “Secreteria
de Negocios Estrangeiros e da Guerra” adiyla kurulmustur (Portal
Diplomatico, t.y.). Ingiltere’de 1782°de “Foreign Office” adiyla
kurulmustur (National Archives, t.y.). Zaman igerisinde diger
devletlerde de disleri bakanliklar1 kurulmustur. Boylelikle
diplomatik kariyer disisleri bakanlig1 ¢ergcevesinde toplanmis olup
devletlerarasi diplomatik faaliyetlerin merkezi haline gelmistir.

Birinci Diinya Savasi’ndan Soguk Savas’in Sonuna Kadar Olan Déonemde
Diplomatik Kariyer Anlayisi

1815 Viyana Kongresi’yle birlikte olusturulan gii¢ dengesi ve baris
siireci 1830-1848 ihtilalleri, Metternich Sistemi’nin zayiflamasi,
milliyetcilik hareketlerinin yayginlagsmasi, ham madde ve pazar
arayisinda olan devletlerin birbiriyle savasa girme noktasina gelmesi
gibi sebeplerinden dolay1 I. Diinya Savasi’yla birlikte sonlanmustir.
Avusturya-Macaristan ~ Imparatorlugu’nun ~ veliahdi  Franz
Ferdinand’in bir Sirp milliyet¢isi tarafindan 6ldiiriilmesiyle 1914°te
baslayan 1. Diinya Savasi, Itilaf Devletleri’nin zaferiyle 1918’de
sonlanmistir. Savasta 8.5 milyon asker ve 13 milyona yakin sivil
hayatin1 kaybetmistir (World War, t.y.) . Savasin sonunda Milletler
Cemiyeti kurulmugstur. Milletler Cemiyeti’'nin  kurulmasiyla
uluslararas1 orgiitlerin diplomasideki yeri ve etkinligi artmaya
baglamistir. Boylelikle diplomatik kariyer, artik devletlerarasi dig
temsilciliklerle ytiriitiilmenin yaninda uluslararasit orgiitlerle de
yiriitilmeye baglamistir. Bununla birlikte savas sonunda Wilson
Ilkeleri’nin kabul edilmesiyle birlikte “agik diplomasi” anlayist
yayginlasmaya baslamistir. Bunun beraberinde diplomaside hakim
olan realizmin yerini idealizm almustir. Fakat Ikinci Diinya
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Savagi’nin ortaya ¢ikmasiyla idealizm basarisiz olmustur (Celenk,
t.y.).

Savas esnasinda  diplomatik  faaliyetlerin  yiiriitiilmesinde
profesyonel diplomatlarin  yaninda siyasi veya mesleki
konumlarmdan 6tiirii uygun goriilmiis olan bazi kisiler de diplomat
olarak gorevlendirilmistir. Ingiliz Is¢i Partisi’nin &nde gelen
isimlerinden biri olan Sir Stanford Cripps’in SSCB’ye, Verdun
kahramani olan Maresal Petain’in Franko iktidarindaki Ispanya’ya
ve Weimar sansolyelerinden Franz Von Papen’in Tiirkiye’ye
biiyiikelgi olarak gdnderilmesi buna drnektir (Iskit, 2022, s. 164).

1939-1945 yillarinda stiren, 15 milyon asker ve 45 milyona yakin
sivilin hayatini kaybettigi II. Diinya Savasi’yla birlikte uluslararasi
sisteme Onemli degisimler meydana gelmistir. Fasizm ve Nazizm
sona ermistir. Uluslararasi sistem, Dogu Blogu ve Bat1 Blogu olarak
ikiye ayrilmistir. Cift kutuplu sistem ortaya ¢ikmis olup bunun
beraberinde “Soguk Savas” olarak adlandirilan ve 1991 yilinda
SSCB’nin dagilmasina kadar siiren “Soguk Savas Donemi”
baslamstir. Iki blok arasinda yasanan diplomatik faaliyetler “soguk
savag diplomasisi” olarak tanimlanmistir. Bu dénemde diplomatik
kariyer ise iki kutup etrafinda sekillenmistir. Ornegin Dogu
Bloku’nun diplomatlart gizemli, derin ve i¢ine kapanik bir yasam
siirdiirmeye calismis olup duvarlarla oriilii {ist diizey giivenlikli
lojmanlarda yasamisti. Bununla birlikte Dogu Bloku nun
diplomatlar1 bulunduklar1 devletlerle veya blok disindaki devletlerle
tek basina iligki kurmamaya 6zen gdstermis ve ziyaretlere en az iki
kisilik grup olarak gitmislerdir. Her iki blogun diplomatlar1 da
birbirlerini kendi ideolojileri perspektifinde degerlendirmistir.
Ornegin Dogu Bloku’nun diplomatlarma gére Bati Blogunun
diplomatlar1 “diinyay1 kapitalist ve emperyalist emellerine alet
etmeye calisan devletlerin hizmetlileri” olarak goriilmekteyken Bati
Bloku’nun diplomatlarma gore ise Dogu Bloku’nun diplomatlari
“komiinist ajanlar” olarak tanimlanmistir (Iskit, 2022, ss. 164-171).
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Soguk Savas doneminde mekik diplomasisi, zorlayicit diplomasi,
niikleer diplomasi, kiiltiir diplomasisi ve ¢evre diplomasisi gibi
cesitli diplomasi tiirleri de yaygilagsmistir. Bununla birlikte Soguk
Savas doneminde diplomasi baglaminda devlet liderlerinin,
diplomatlarin ve diplomatik temsilcilerin birbiriyle iletisim kurma
siiregleri de cesitlenmistir. Bu donemde teknolojik gelismelerin
artmasiyla birlikte telefon veya faks yoluyla iletisim siireci
hizlanmigtir. Boylelikle diplomatlarin kendi {ilkelerine raporlari
gondermesi ve bulundugu devletteki disisleri temsilcilikleri veya
devlet birimleriyle iletisim kurmasi kolaylasmistir. Bununla birlikte
bu donemde televizyon ve radyonun yayginlasmasiyla birlikte
diplomatlar, bulunduklar1 iilkede yasanan gelismeleri daha kolay
takip edebilir hale gelmistir. Bu déonemde Birlesmis Milletler’in de
uluslararasi sistemde ve devletlerin birbiriyle diplomasisinde etkin
hale gelmesiyle diplomaside devlet dis1 aktorler de yer almaya
baslamistir. Ornegin devletler, herhangi bir devletle veya devletlerle
yasadig1 problemi diplomatlar araciligiyla BM ile iletisime gecerek
cozmeye calismaya baglamis olup BM biinyesinde Orglitiin
amaclarina  yonelik  diplomatik  faaliyetler  yliriitmekle
gorevlendirilen personellerin sayisi artmaya baglamistir. Soguk
Savag doneminde Dogu ve Bati Bloku’nun arasindaki rekabetin
beraberinde ortaya c¢ikan yeni devletlerle birlikte diplomat, ajan ve
disisleri temsilciliklerinde ¢alisan personellerin sayisi da onemli
Olgtide artmistir. Bununla birlikte diplomatik kariyer alaninda
biiyiikelgilikler, konsolosluklar ve daimi temsilciliklerin faaliyetleri
ve etkinligi artmistir. 1961 yilinda yapilan Diplomatik Iliski ve
Bagisikliklara Iliskin BM Konferansi’nda kabul edilen kurallarla
diplomatik protokoller de gelistirilmistir. Aym1 zamanda 1961
Diplomatik Iligkiler Hakkinda Viyana Sézlesmesi ile diplomatlara
taninan haklar, ayricaliklar ve muafiyetler biiyilk oranda
netlestirilmis olup kisi dokunulmazligi, bina dokunulmazligi ve
haberlesme dokunulmazligi olmak iizere {i¢ baglhk altinda
toplanmistir (Gonliibol, 1978, s. 118).
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Soguk Savas Sonrasinda Diplomasi ve Yeni Nesil Diplomathk Anlayis1

Dijitallesmenin etkisiyle pek ¢ok alanda degisim ve doniisiimler
meydana gelmistir. Bunlardan biri ise diplomasidir. Geleneksel
diplomasi, dijitallesmenin beraberinde artik dijital teknolojiler ve
sosyal aglar iizerinden yiriitiilen dijital diplomasiye (diger adiyla e-
diplomasiye) evrilmistir. Glinlimiizde dijital diplomasiye yonelik
bircok farkli bakis agis1 bulunmaktadir. Ornegin Prof. Dr. Corneliu
Bjola’ya gore dijital diplomasi, yeni dijital teknolojilerin
diplomasideki hedefleri gerceklestirmede desteklemek icin
kullanilmasi olarak tanimlanmaktadir (Bjola, 2018, s. 1). Dr. Marcus
Holmes’a gore ise dijital diplomasiyi uluslararasi siyasi sistemi
doniistiiren bir unsur olarak goriilmektedir (Holmes, s. 199). Prof.
Dr. Eytan Gilboa’ya gore ise dijital diplomasi, sosyal aglar basta
olmak tizere bilgi ve iletisim teknolojilerinin diplomasi ve dis
politikadaki etkisidir (Gilboa, 2016, s. 540).

Dijital diplomasiyle birlikte diplomatlarin interneti kullanim
yayginlagsmaya baslamis olup ayni zamanda dijital ortamda kamu
diplomasisini etkili bir sekilde yonetmek ve kamuoyu olusturmak
gayesiyle sosyal medya platformlarini yaygin bir sekilde kullanmaya
baslamistir. Gilinlimiizde devletler Facebook, Instagram ve X gibi
sosyal medya platformlarinda disisleri bakanliklarina ait sosyal
medya hesab1 da olusturarak diplomatik faaliyetler yiirlitmektedir.
Devletler sosyal medya platformlari, web sitesi, mobil uygulamalar
ve cevrimigi iletisim teknolojileri gibi sosyal aglarinda bulunan
disisleri bakanliginin resmi hesab1 iizerinden 6zellikle kamuoyunu
anlik bilgilendirmekle birlikte etkilemek, yonlendirmek ve ikna
etmek amacli icerikler iireterek de dijital kamu diplomasisi
faaliyetlerini yiiriitmektedir. Bu durum diplomaside seffaflik
ilkesine gore hareket etme anlayisini da arttirmis olup devletlerin
sosyal aglar lizerinden kitlelerden gelen geri bildirimleri daha hizli
ve kolay alabilmesine imkan tanimistir. Bu durum dijital diplomasiyi
yiirlitenlerin kitlelerle daha iyi bir sekilde iletisim kurabilmesini, i
birligi insa etmesini ve iliskileri siirdiirmesini de beraberinde
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getirmistir (Manor, 2018, ss. 7-9). Aktorlerin sosyal aglar {izerinden
kitlelerle iletisime gecerek dis politikaya yonelik siyasi kararlarda
onlardan destek arayabilmesi de buna bir 6rnektir (Bjola, 2018, s. 5).
Bununla birlikte Dijital diplomasinin devletlerin dig politikadaki
belirleyici bir hale gelmesiyle birlikte diplomatlara yeni yetki
alanlar1 ve gorevler ortaya ¢ikmistir. Siyasi tecriibeyle birlikte dijital
okuryazarlik ve dijital beceriyi sentezleyebilecek yeni nesil diplomat
anlayis1 baglamistir (Giirdal, 2021, s. 114). Diger bir deyisle sosyal
medya platformlari, web siteleri, mobil uygulamalar ve sanal
ortamlar iizerinde diplomatik faaliyet yiiriitebilecek, dijital
mecralarda beceri ve okuryazarliga sahip olabilecek yeni nesil
diplomat anlayis1 ortaya ¢ikmistir.

Yeni nesil diplomat anlayisinda diplomatlarin gérevinde bulunan
konular farkli aktorler tarafindan yiiriitiilmeye baglanmistir. Disisleri
Bakanligi’'nda ¢alisan bir diplomattan daha fazla etkili olabilen
blogger veya sosyal medya fenomenlerinin ortaya ¢ikmasi ornektir
(Giirdal, 2021, s. 119). Sosyal medya platformlarinda etkinligi
yiikksek olan kanaat Onderleri, sivil toplum oOrgiitleri, kiiresel
isletmeler, baski — c¢ikar gruplari, medya ve haber ajanslar1 gibi
aktorlerin de diplomasiye dahil olmustur. Bu bakimdan giliniimiizde
diplomatlik meslegi olduk¢a karmasik bir duruma gelmistir.

Sosyal medya platformlar1 iizerinde kamuoyu, diplomatik
gelismelere yonelik anlik tepkiler verebilmekte olup bu yiizden
devletlerin diplomasisinde de etkili bir hale gelmistir. Bunun
yanisira diplomaside diplomatlardan ziyade kanaat Onderi olan
kisiler bile dahil olabilmektedir. Glinlimiizde milyonlarca kisi
tarafindan sosyal medya platformlar: lizerinden herhangi bir konu
hakkinda ortaklasa sekilde belirlenen hashtag’ler lizerinden destek
veya tepki paylasimlari yaparak anlik olarak sanal baski grubu
olusturabilmektedir. Olusturulan sanal gruplar devletlerin dis
politikasini, dijital kamu diplomasisi faaliyetlerini ve diplomatik
faaliyetlerini de olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu
durum kamuoyunun da giiniimiizde o6zellikle dijital alanda
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devletlerin diplomasisinde ne kadar 6nemli bir konuma geldigini de
gostermektedir. Bu baglamda devletlerin dis politikasini belirlemek,
korumak veya gelistirmek amaciyla sosyal medya platformlarinda
kamuoyunu takip edebilecek ve raporlayabilecek personellere de
ihtiya¢ bulunmaktadir.

Dijitallesmeyle birlikte diplomasiyle ilgili son gelismeleri
bilgilendirmek, kariyer firsatlarin1 yaymlamak, biiyiikelcilik ve
konsoloslukla ilgili bilgilendirmek veya islemleri yiirlitmek gibi
cesitli amaclarla disisleri bakanliginin resmi web sitesi ve mobil
uygulamasi olusturulmustur. Bu bakimdan disisleri bakanliginin
faaliyetleri web sitesi veya mobil uygulama iizerinden
yiiriitiilebilmektedir. Ilk zamanlarda disisleri bakanliklarinin web
sitesi lizerinden yiiriitiilmiistiir. Ornegin T. C. Disisleri Bakanligi’nin
ilk zamanlarinda bakanligin yapisi, dis politikayla ilgili gelismeler,
basin agiklamalari, konsolosluk, diplomatik kariyer ve bununla ilgili
yapilacak olan sinavlar hakkinda sadece bilgilendirme amach
paylasimlar yer almistir. Bunun sebebi ise disisleri bakanliklarinin
web sitelerinin kurulmaya bagsladig1 zamanlarda Web 1.0 déneminin
hakim olmasidir. Web 1.0 donemi, 90’11 yillarda yayginlasmis olup
web sitesinde yonetici haricinde kimsenin igerik tiretemedigi, web
reklamciliginin heniiz gelismedigi, kullanicilarin okuyucu oldugu
tek tarafli bir iletisime dayali donemdir. Bu yiizden Web 1.0
doneminde disisleri bakanlig1, web sitelerinde sadece bilgilendirme
amacli paylagimlar yapilmistir.

2000’11 yillara gelindiginde ise kullanicilarin igerik iiretebildigi,
diger kullanicilarla anlik ve kolay etkilesim kurabildigi, sosyal
medya ve forum sitelerinin 6nem kazandigi Web 2.0 donemine gegis
yapilmistir. Web 1.0 doneminde tek tarafli bir iletisimden Web 2.0
doneminde ise iki yonlii iletisime gegilmistir. Web 2.0 doneminde
kullanicilar web siteleri iizerinde paylasim yapabilecek, etkilesim
kurabilecek ve igerik iiretebilecek hale gelmistir. Bununla birlikte
Web 1.0 doneminde web site sayis1 100 bin iken Web 2.0 doneminde
100 milyona yiikselmis olup Web 1.0 doneminde kullanict sayis1 50
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milyon iken Web 2.0 doneminde ise 1 milyar iizerine ¢ikmistir
(Gupta & Singh, t.y.) . Bu sayede kullanicilar, web siteleri {izerinden
islem yapabilir hale gelmistir. Ornegin Web 2.0 dénemiyle birlikte
kullanicilar, disisleri bakanligina bagli web site iizerinden
konsolosluk iglemlerini web sitesi lizerinden yiiriitebilir hale
gelmistir. 2010’1u yillarda mobil uygulamalarin yayginlagmasiyla
birlikte ise kullanicilar konsolosluk iglemlerini mobil uygulamalar
izerinden yiiriitebilir hale de gelmistir.

Dijitallesmenin beraberinde dijital teknolojilerde yer alan verilerin
calinmasi, verilerin kotiiye kullanimi ve veri gizliligi politikasina
aykirt hareket edilmesi gibi sorunlarla siber giivenligin 6nemi
artmigtir. Bununla birlikte siber giivenlik, diplomasi alaninda
kazanmigtir. Dijital diplomatik faaliyetler ¢esitli siber saldirilara
kars1 zarar gorebilme potansiyeline sahiptir. Hackerlar tarafindan
diplomatik faaliyetlerde yer alan bilgilerin sizdirilmas: veya
degistirilmesine yol agabilmektedir. Disisleri temsilciliklerinin
iletisim  aglarmin  ¢okertilmesi,  diplomatik  goriismelerin
sizdirilmasi, disisleri temsilciliklerinin web sitelerinde ve mobil
uygulamalarin  ¢okertilmesi veya burada yer alan verilerin
sizdirilmasi gibi riskler de bulunmaktadir. 2019 yilinin Subat ayinda
hackerlar tarafindan Pakistan Disisleri Bakanligi’nin web sitesine
erisimin bir¢ok iilkede ¢okertilmesi buna drnektir (DAWN, 2019) .
Disigleri bakanliginin web sitesine, mobil uygulamasina veya sosyal
medya hesaplarinin  ¢okertilmesi bakanhigin  yirittigi  isleri
aksamasina bu baglamda olumsuz etkilemesine neden olmaktadir.

Disisleri temsilciliklerinin, diplomatlarin, devlet yetkilileri veya
liderlerinin sosyal medya hesaplari da hackerlar tarafindan
cokertilebilmektedir. Hatta bu durum, calinan sosyal medya
hesabindan yapilan paylagimlarla devletlerarasi iliskilerde
gerginlikler yagsanmasina da neden olabilmektedir. 2020 yilinin Mart
ayinda hackerlarin Israil Savunma Bakam Naftali Bennett’in X
hesabin1 ¢almasi buna 6rnektir. Bennett’in hesabini ¢alan hackerlar,
kendisinin sosyal medya hesabinda “Filistin’e 6zgiirliik” yazili bir
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paylasim yapilmigtir (TRT Haber, 2020). Ayrica Bennett’in
hesabinda Istiklal Mars1’nin sézlerinin bir kismini yazdiklari ve Tiirk
bayrakli tweetler de paylasmistir (BBC, 2020). Bu paylasimlar kisa
bir siirelifine de olsa Tiirkiye ile Israil arasindaki diplomatik
iliskilerin de gerginlesmesine sebep olmustur. Bu gibi durumlardan
dolayr siber giivenligi arttirmaya yonelik mekanizmalarin
gelistirilmesi i¢in calismalar diplomaside arttirilmaya baslanmis
olup diplomatik kariyer baglaminda siber giivenlige daha fazla 6nem
vermesine neden olunmustur. Bunun i¢in siber glivenligi saglamak
ve gelistirmek amaciyla disisleri temsilcilikleriyle de koordineli bir
sekilde calisan siber gilivenlik birimleri, baskanliklar1 veya
teskilatlar1 kurulmustur. 8 Ocak 2025°te Tiirkiye’de kurulan Siber
Gtivenlik Bagkanligi buna 6rnektir (Resmi Gazete, 2025, ss. 1-5).

Dijitallesmeyle birlikte kullanicilar arasinda sanal ortamlar
iizerinden mesajlagsabilme, sesli konusabilme ve goriintiili
goriigebilme olanaklar1 da gelismistir. Bu gelismenin sayesinde
disisleri temsilcilikleri, sanal ortamlar iizerinden toplanti veya
goriigmeler diizenlemeye baglamistir. Bununla birlikte sanal toplanti
veya goriismeler, Ozellikle COVID-19 salgininda daha fazla
yayginlagmistir. Bu donemde diplomatik miizakerelerin sanal
ortamlar Tlizerinden yiiriitilmesine siklikla bagvurulmustur. 6
Haziran 2020°de T. C. Saghik Bakani Fahrettin Koca’nin AB iiye
iilkelerinin biiyiikelgileriyle gerceklestirdigi video konferans buna
ornektir (T. C. Saglik Bakanligi, 2020). 1950°den bu yana 9 Mayis’ta
kutlanan ve tarihte Avrupa entegrasyonunun temellerin atildig1 giin
olarak goriilen Avrupa Giinii’niin (diger adiyla Schuman Bildirgesi)
70.y1l  kutlamalarinin  COVID-19 salginindan dolayr sanal
ortamlarda agik oturum yapilarak kutlanmasi buna bir baska drnektir
(Hedling, 2024, s. 9). Sanal ortamlar {izerinden diplomatik
miizakerelerin gerceklestirilmesi, COVID-19 salginindan sonra da
yaygin olarak kullanilmaya devam etmektedir. 21 Ocak 2025’te Cin
Halk Cumhuriyeti Devlet Bagkani Xi Jinping ile Rusya Devlet
Bagkan1 Vladimir Putin arasinda gergeklestirilen video konferans
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buna Ornektir (Le Monde, 2025). 5 Agustos 2023’te T. C.
Cumhurbagkant Recep Tayyip Erdogan’in Malezya Basbakani
Enver Ibrahim ile gerceklestirdigi video konferans goriismesi de bir
baska 6rnektir (T. C. Cumhurbaskanhig: iletisim Baskanhgi, 2023).
Bu durum diplomatik kariyerde bir bagka gorev alani ortaya
cikarmistir. Bu baglamda diplomatlar i¢in sanal ortamlar {izerinden
goriismeler yiiriitmek artik yerlesik bir yontem haline gelmistir.

90’1 yillarda internet teknolojisinin gelismesiyle birlikte e-posta
teknolojisi de yayginlagmaya baslamistir. Kullanicilarin birbirine e-
posta gondermeye baglamasiyla birlikte is hayatinda ve devlet
idarelerinde de kullanilmaya baslanmisti. Bununla birlikte
diplomatik miizakereler ve faaliyetler de e-posta yoluyla
yiiriitiilmeye ¢alisilmistir. Bununla ilgili ilk diplomatik e-posta, 1994
yilinda ABD Devlet Baskan1 Bill Clinton’a Isve¢ Devlet Baskani
Carl Bildt tarafindan e-posta gonderilmesidir (National Museum of
American Diplomacy, 2013). Zaman icerisinde Hotmail ve Yandex
Mail gibi e-posta platformlarimin olusturulmasiyla e-postanin
kullanim1 gelismis olup buna paralel olarak yayginlagsmigtir.
Glinlimiizde e-posta devletlerin ya da uluslararasi 6rgiitlerin digisleri
temsilcilikleri arasinda hizli ve kolay yazisma veya bilgi paylasimi
saglayan bir arag olarak siklikla kullanilmaktadir. Bununla birlikte
e-posta yoluyla konsolosluk ile vatandas arasindaki iletisimi hizli ve
kolay bir sekilde yiiriitmek i¢in de kullanilmaktadir.

Sosyal medya platformlarinin, mobil uygulamalarinin ve web
sitelerin zamanla kiiresel bilgi akigin1 sekillendiren baglica
alanlardan biri haline gelmesiyle teknoloji sirketleri yalnizca ticari
bir kurulus olarak goriilmekten ziyade diplomasiye yon veren
aktorlerden biri haline gelmeye baslamistir. Bu durum devletlerin
teknoloji sirketleriyle diplomatik iligkiler yiirlitmeye baglamasina
neden olmustur. 26 Ocak 2017°de Danimarka Disisleri Bakanlig1
tarafindan Microsoft, Google ve Apple gibi teknoloji sirketlerine
teknoloji biiylikel¢isi atanacagi duyurulmustur (Jarlner & Koch,
2017). Aym1 yilin mayis ayinda Danimarka Disisleri Bakanligi
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tarafindan Casper Klynge adli diplomat ilk teknoloji biiyiikelgisi
olarak atanmistir. Bu gelismenin beraberinde teknoloji diplomasisi
adli yeni bir kavram ortaya ¢ikmis olup teknoloji elgilikleri
kurulmaya baslanmistir. 2020 yilinda ingiltere Disisleri Bakanlig
tarafindan Joe White adli diplomat teknoloji biiyiikelgisi olarak
atanmistir. Bununla birlikte Avusturya, Fransa, Hollanda ve Estonya
gibi devletler de teknoloji elgiliklerini kurmaya baslamigtir. Oxford
Universitesi’nin diplomatik ¢alismalar dogenti Corneliu Bjola,
yaptig1 arastirmalar neticesinde diinya ¢apinda 20°den fazla
teknoloji el¢isi oldugunu belirtmektedir (Tech Monitor, 2021).

Glinlimiizde devletlerin ve devlet dis1 aktorlerin arasinda yasanan
teknolojik yaris, kiiresel rekabetin odak noktasi haline gelmis olup
bu yaris icerisinde teknolojik gelismelere daha kolay ve hizli uyum
saglayabilen taraflar gliclenmekte olup uyum saglamayan taraflar ise
zayiflamaktadir. Bu ylizden teknolojik gelismelere uyum
saglayabilme siirecinde teknoloji  elgilerinin  atanmasiyla
kolaylagmaktadir. Teknoloji elgiliklerinin kurulmasiyla birlikte
devletler, teknoloji sirketlerinin imkanlarindan daha kolay haberdar
olabilmektedir. Bu baglamda giiniimiizde teknoloji elgiliklerinin
yeni nesil diplomat anlayisinda onemli bir yerde oldugu
goriilmektedir.

Sonug

(Calismada diplomasinin tarihsel gelisiminin baglangicindan itibaren
giiniimiize kadar olan siire¢ igerisinde diplomatik kariyerde pek ¢cok
degisim ve doniisiim yasadigi goriilmektedir. ilk Cag’da gegici
olarak yiiriitiilen, heniiz kurumsallagmamis ve personellerin “el¢i”
olarak tanimlandigr diplomatik kariyer Ronesans’tan itibaren
20.yy’ye kadar olan siire¢ igerisinde kurumsallasan, siirekli olarak
yiiriitiilen, personellerin “diplomat” olarak adlandirildigi bir
doniisim gegirmigtir.  20. yy’de ise Milletler Cemiyeti’nin
kurulmasiyla uluslararast orgiitler de diplomasiye dahil olmus ve
bircok yeni diplomasi tiirleri de ortaya c¢ikmistir. Soguk Savag
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doneminin sona ermesiyle dijitallesme siireci hizlanmis olup tek
yonlii iletisimin oldugu, kullanicilarin pasif oldugu ve sinirlt erigim
hizmeti Ozelliklerinin  oldugu Web 1.0 donemiyle birlikte
diplomasinin dijitallesmesi siirecinin temelleri atilmistir. Cift yonli
iletisimin oldugu, kullanicilarin aktif oldugu ve erisim hizmetinin
genisledigi Web 2.0 donemine gecilmesiyle birlikte sosyal aglar
yayginlasmigtir. Bununla birlikte Web 2.0 doneminin getirdigi
yeniliklerden diplomasi de etkilenmis olup yeni nesil diplomat
anlayisi1 ortaya ¢ikmustir.

Bu baglamda calismada elgilikle baslayan diplomatik kariyerin
Ronesans doneminden sonra diplomathiga doniistiigiic  ve
dijitallesmeyle birlikte karmasik ve genis kapsamli bir hale gegerek
yeni nesil diplomatliga evrildigi sonucuna varilmistir. 21. yy.’a kadar
geleneksel diplomatik yontemlerle ve diplomatlar araciligiyla
yiriitiilen diplomasinin 21.yy itibartyla artik dijital ortamlar
tizerinden prosediirlere ve kurallara gerek duyulmadan anlik ve hizli
bir sekilde yiiriitiilebilir hale geldigi sonucuna da varilmaktadir.

Yeni nesil diplomatlik anlayisiyla birlikte diplomatlarin diplomatik
goriismeleri gevrimici platformlar iizerinden yapabildigi, diplomatik
yazigmalar1 e-posta gibi dijital teknolojiler araciligryla yiiriitebildigi
ve sosyal medya lizerinden diplomasiyle ilgili bilgilendirmeleri
yapabildigi bir doneme geg¢ilmistir. Hatta diplomatlar, sosyal medya
platformlar1 iizerinden kamuoyunu anlik ydnlendirebilmek,
etkilemek ve ikna etmek adina igerikler paylasabilir hale gelmis olup
bu baglamda dijital kamu diplomasisi faaliyetlerine yogunlagsmistir.
Yeni nesil diplomat anlayisinda artik sadece diplomatlarin degil sivil
toplum orgiitleri, kamuoyu, kanaat Onderleri, bireyler, kiiresel
isletmeler, medya, baski — ¢ikar gruplar1 ve haber ajanslar1 gibi
aktorlerin de diplomasiye yon verdigi goriilmektedir.

Calismada elde edilen bulgular neticesinde yeni nesil diplomat
anlayisinda one ¢ikan temel odak alanlar1 sosyal medya, web sitesi ,
mobil uygulamalar, siber giivenlik, sanal goriismeler, dijital yazisma
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ve e-posta teknoloji elcilikleridir. Sonu¢ olarak diplomatlik,
dijitallesmeyle birlikte oldukca kapsamli, genis ve karmasik bir hale
gelmistir. Ayrica dijitallesmenin her gecen giin daha ¢ok gelismesi
ve sosyal medya platformlarinin daha c¢ok yaygimlagsmasinin
beraberinde gelecekte yeni nesil diplomatlik anlayisinin geleneksel
diplomatlik anlayisindan daha etkin bir hale gelecegi de
goriilmektedir.
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Extended Summary

The origins of diplomacy date back to the Ancient. In addition,
diplomacy was conducted ad-hoc by envoys until the Renaissance.
With the Renaissance, diplomacy was conducted as permanent. In
addition, it was started that envoys was appointed by foreign
ministries, and envoys was referred to as “diplomat” within the
diplomatic career. With developments such as the Peace of
Westphalia in 1648, the Congress of Vienna in 1815, and the
Congress of Aix-la-Chapelle in 1818, diplomacy became
instutionalized, diplomatic representatives began to be classified, the
duties of diplomatic representatives were expanded, and rules and
procedures of diplomatic representatives were formalized.

After the First World War, with the establishment of League of
Nations, international organizations began to emerge as new actors
in diplomacy. After the Second World War, with the establishment of
United Nations, the influence and importance of international
organizations increased in diplomacy. During the Cold War, various
types of diplomacy became prevalent, such as shuttle diplomacy
(e.g., Henry Kissinger’s negotiations between Egypt and Israel in
1979), coercive diplomacy (e.g., the Cuban Missile Crisis),
presentative diplomacy (e.g., the Cyprus Conflict), and trilateral
diplomacy. After the Cold War, the use of digital technologies
increased and globalization became widespread. In the 2000s, with
the increasing of internet usage, the spread of social networks, and
the growing influence of the virtual world, diplomacy also became
digitalized.

Today, diplomacy has become that which can be conducted within
the frameworks both understanding of traditional diplomat and
understanding of next-generation diplomat. The understanding of
traditional diplomat refers to conducting diplomacy through
embassies, consulates, and permanent representations. The
understanding of next-generation diplomat also refers to conducting
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diplomacy through digital technologies such as social media
platforms, websites, mobile applications, and online communication
tools. In the understanding of traditional diplomat, representatives
are diplomat who working within the ministry of foreign affairs.
However, in next-generation diplomat, not only diplomat working
within the ministry of foreign affairs, but also opinion leaders,
pressure and interest groups, civil society organizations, news
agencies, media outlets, and public opinion are diplomatic
representative. In this context, in the study will be addressed
emergence possess, characteristics and current place of the next-
generation diplomat.

In the first part of this study is addressed the historical developments
of diplomacy from the Ancient to the Renaissance and the
characteristics of a diplomatic career during this period. In the
second part of this study is addressed the historical developments of
diplomacy from the Renaissance to the First World War, and the
characteristics of a diplomatic career during this period. In this part
also is touched transformation from envoy to diplomat,
establishment process ministry of foreign affairs, and the
institutionalization of diplomacy. In the third part of this study is
addressed the historical developments of diplomacy from World War
I to the end of the Cold War, and the characteristics of a diplomatic
career during this period. In the fourth part of this study is addressed
the historical development of diplomacy from the end of the Cold
War to the present day and the characteristics of a diplomatic career
during this period. In this part is also addressed the understanding of
next-generation which emerged with the spread and development of
digitalization.

In this study was utilized the literature review technique as a data
collection method, and also benefited from various written sources
such as documents, articles, and books that would contribute to the
study. To evaluate the suitability of the obtained sources for the
study, the document analysis technique was used. In this study,
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academic databases such as Google Scholar, Dergipark, and the
YOK National Thesis Center, as well as search engines like Google
and Yandex, were used in the literature review process. Also in the
literature review, keywords such as diplomacy, next-generation
diplomatic history, digital diplomacy, Web 2.0 and diplomacy, next-
generation diplomat, diplomat, public diplomacy, digital public
diplomacy, and traditional diplomacy were used.

In this study, they are addressed that research questions which “What
are the characteristics of the diplomatic career in the Ancient and the
Medieval periods?”, “What are transformations and changes have
occurred in the diplomatic career from the Renaissance to the present
day?”, “How did transition to the understanding of traditional
diplomat?”, “How did transition from the understanding of
traditional diplomat to the understanding of next-generation
diplomat?” and “What are characteristics of the understanding of
next-generation diplomat?”. The scope of the study covers the
evolution of diplomacy from its earliest stages to the present and
analyzes the transformations in diplomatic careers within its
historical development. In this context, the significance of this study
is that it addresses the transformation of diplomatic careers from the
Ancient to the present day. The study is also important in that it
shows the transition process from embassy to diplomat, the changing
perspective on diplomacy from the past to the present, the
digitalization of diplomacy, and the effects of the understanding of
next-generation diplomatic that has emerged with e-diplomacy.
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