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Oz

Bu ¢alismanin amaci, Kahramanmaras ilinde serbest olarak faaliyet gosteren
muhasebe meslek elemanlarinin E-muhasebe uygulamalarina yonelik
yetkinliklerinin degerlendirilmesidir. E-muhasebe uygulamalari, muhasebe
meslek elemanlarmmin  yetkinligini yakindan ilgilendiren, muhasebe
calisanlarinin bilgi, beceri ve yetenek gibi performanslari {izerinde olumlu ya da
olumsuz yonde etkili olabilecek yeni bir gelismedir. Aragtirma kapsamina alinan
224 muhasebe meslek elemanindan online anket yOntemiyle veriler elde
edilmistir. Katilimcilara demografik ozellikler ile birlikte dijital doniisiimiin
mesleki yetkinlige etkisini belirleyen E-muhasebe tercih ve tutum Olgeklerine
yonelik sorular yoneltilmistir. Toplanan anket verileri, SPSS 25.0 istatistiksel
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paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma sonuclarma gore,
muhasebe meslek elemanlarinin yas, egitim ve tecriibe 6zelliklerinin her birinde,
E-muhasebe uygulama tercih ve tutumlarina ait goriisleri arasinda anlaml
farkliliklar oldugu tespit edilmistir. Meslek elemanlarinin E-muhasebeye yonelik
tercihlerinde, ilk siray1 E-muhasebeye gecilmesinin yerinde bir uygulama oldugu
goriisii, ikinci siray1 ise E-muhasebenin denetimi kolaylastirdig: goriisii almistir.
E-muhasebenin tercih edilmemesinin en onemli sebebi, E-doniisiimiin teknik
olarak zorlugu gosterilmistir. Meslek elemanlarinin E-muhasebeye yonelik
tutumlarma iliskin goriislerinde, ilk iki sirayr E-muhasebe performansin
iyilestirmek ic¢in gayret gosterdikleri ve E-muhasebe uygulama becerisinin
egitimle artirilabilecegi goriisii almistir. Muhasebe meslek elemanlarinin, E-
muhasebe goriislerine iliskin ifadelerde kararsizlik yasadiklar tespit edilmistir.
E-muhasebenin memnuniyet verici bir uygulama oldugu goriisti ile E-muhasebe
uygulamalarini kullanmak istememe goriisii gibi birbiriyle gelisen bir sonug elde
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe Meslegi, Muhasebe Meslek Elemani, E-
Mubhasebe, E-Dontistim.

Evaluation of Accounting Professionals' Professional Competencies in
E-Accounting Applications: The Example of Kahramanmaras Province

Abstract

The aim of this study is to evaluate the competencies of self-employed accounting
professionals in Kahramanmaras province regarding e-accounting applications.
E-accounting applications are a new development closely related to the
competencies of accounting professionals, and can have a positive or negative
impact on the performance of accounting employees in terms of knowledge,
skills, and abilities. Data was collected from 224 accounting professionals
included in the study through an online survey method. Participants were asked
questions regarding their demographic characteristics, as well as e-accounting
preference and attitude scales that determine the impact of digital transformation
on professional competence. The collected survey data were analyzed using the
SPSS 25.0 statistical software package. According to the research results,
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significant differences were found in the opinions of accounting professionals
regarding their preference and attitudes towards e-accounting across all
categories: age, education, and experience. In terms of professionals' preferences
for e-accounting, the most frequently expressed view was that the transition to
electronic accounting was a sound practice; this was followed by the view that
electronic accounting facilitated auditing. The most important reason given for not
preferring e-accounting was reported as the technical complexity of the e-transformation.
In their opinions regarding their attitudes towards e-accounting, the top two
views were that they strive to improve e-accounting performance and that e-
accounting skills can be enhanced through training. It has been observed that
accounting professionals experience indecision in their statements regarding e-
accounting. A conflicting result was obtained, with some viewing e-accounting
as satisfactory and others not wanting to use it.

Keywords: Accounting Profession, Accounting Professional, E-Accounting, E-
Transformation.

GIRIS

Muhasebe sistemi, herhangi bir isletmenin basarisi i¢in en Onemli
temellerden biridir. Ciinkii muhasebe sisteminin dogru ve verimli
uygulanmasi, isletmenin ekonomik verimliligini artirmaya, gereksiz

maliyetleri azaltmaya ve isletmenin karsilagabilecegi riskleri diisiirmeye
katkida bulunur.

Mubhasebe sistemi, muhasebeciler tarafindan kullanilan kayit ve islemler
nedeniyle gesitli zorluklar yasamaktadir. S6z konusu zorlugu asmak igin
bilgi teknolojileri ile muhasebe sistemi arasindaki ortaklig: giiclendirmek
ve elektronik muhasebe (E-muhasebe) uygulamalarini etkinlestirmek
gerekmektedir (Jasim & Raewf, 2020, s. 50; Rahman vd., 2017, s. 9).

2017 yilinda baslayan E-muhasebe uygulamalari, geleneksel olarak
manuel ve kagit tabanli olan yasal muhasebe ve izlenebilir muhasebe
siireglerinin elektronik olarak etkinlestirilmesini saglamistir. E-muhasebe
uygulamalar, gesitli bilgisayar ve internet tabanli muhasebe araclar ile
cevrimigi kaynaklar, web baglantilari, internet tabanli muhasebe
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yazilimlar1 ve elektronik finansal araglar araciligiyla giiniimiize kadar
gelmistir (Abdalrahman, 2015, s. 1094).

E-muhasebe, meslek elemanlarmin yetkinligini yakindan ilgilendiren,
muhasebe calisanlarinin bilgi, beceri ve yetenek gibi performanslari
tizerinde olumlu ya da olumsuz yonde etkili olabilecek yeni bir
gelismedir. Elektronik muhasebenin getirdigi yeni calisma diizeni,
meslek elemanlarmnm tiiretim becerisi ve teknolojiyi koordinesi gibi
yetkinliklerini icermektedir. Yetkinlik, bireyin daha etkili, daha verimli
bir performans gostermesini saglayan aliskanlik veya is yerinde
gosterdigi performansina ekonomik deger katan bir yetenektir (Tiimen,
2024, s. 3). Yeterlilik birey odakli, yetkinlik ise gorev odakli yaklagimi
destekleyen kavramlardir. Hem yeterlilik hem de yetkinlik kavramlar:
birbirini tamamlamaktadir (Wong, 2020, s. 98).

E-muhasebenin bir¢ok faydasi olmasina ragmen, E-muhasebeyi kullanan
isletmeler bir¢ok dijital zorluk ve tehditle kars1 karsiyadir. Muhasebe
bilgileri {iglincii kisiler tarafindan manipiile edilebilir, degistirilebilir,
silinebilir ve yazilimi kullanilamaz hale getirilebili (Thottoli & Ahmed,
2021, s. 2). Bu tehditlerin en az seviyeye diisiiriilmesi i¢in farkli kontrol
mekanizmalar1 uygulanmalidir. Kontrol mekanizmasinin bir pargasi
olarak, fiziksel ve elektronik erisimi kisitlamak ic¢in klavye kilitleri
kullanilmalidir, sistemlere kisith erisim getirilmelidir ve otomatik
kayitlar ve mesai saatleri disinda smurlhi kullanim gibi onlemler
alinmalidir (Bansal vd., 2019, s. 49; Teru vd., 2019, s. 2).

Literatlirde muhasebe meslek elemanlarinin e-muhasebe uygulamalarina
iligkin tutumlarimin bazi ¢alismalarda olumlu bazi ¢alismalarda ise
kararsiz oldugu goriilmektedir. Bu c¢alismanin literatiire katkisi,
muhasebe meslek mensuplarinin e-muhasebe uygulamalaria yonelik
mesleki yetkinliklerinin Tiirkiye’de il bazinda incelenmesi ve demografik
faktorlerle iliskilendirilmesidir.

Bu c¢alismada, oOncelikle E-muhasebe wuygulamas: agiklanmistir.
Sonrasinda E-Muhasebe uygulamalar1 kapsaminda dijital doniistim, E-
donlisim ve uygulamalar1 konusu basta olmak {izere elektronik
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muhasebe iizerine yapilan ¢aligmalarin literatiir taramasi yapilmistir. Son
olarak arastirma kapsamina alinan muhasebe meslek elemanlarina
yonelik arastirma SPSS 25.0 istatistiksel veri analiz programi ile test
edilmis ve elde edilen bulgulara gore sonuglandirilmistir.

TURKIYE'DE E-MUHASEBE UYGULAMALARI

Muhasebedeki  faaliyetleri ~ hizlandirmak, belge arsivlemesini
kolaylagtirmak, dosyalama maliyetlerinde tasarruf saglamak, muhasebe
sistemi erisimini verimli hale getirmek, vergi kaybini azaltip bdylece
vergi gelirlerinin artmasmi saglamak ve kayit disi ekonomi ile
miicadelede yardimci olmak gibi 6nemli yararlar saglamasi amaciyla
muhasebe faaliyetlerinde E-muhasebeye gecilme uygulamalan
baslatilmistir (Yiicel, 2022, s. 3). Muhasebe uygulamalarinda elektronik
ortama gecilmesinin temel amaci, ulusal ve uluslararas: standartlara
uyum siirecinde, denetimde ulusal altyapiyr uluslararas: standartlara
uyumlagtirmak ve vergiye goniillii uyumu saglamaktir (Tektiifekci
Sencigek, 2013, s. 83).

E-muhasebe veya web tabanli muhasebe, muhasebe alanindaki yeni bir
gelismedir. E-muhasebe kullanimi, is stireglerini ve islevlerini
degistirerek muhasebe uygulamalari tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir
ve bu da muhasebe kayitlarinda ve izlenen muhasebe prosediirlerinde
degisikliklere yol agmaktadir. Bulut bilisim, internet, mobil ¢oziimler gibi
yeni teknolojiler ve bilgisayarlarin gelismesiyle elektronik muhasebenin
bliytimesi saglanmis olacaktir (Ismailbhai, 2020, s. 77).

E-Muhasebe, tiim operasyonel olaylar1 takip etmek, bu olaylar
belgelemek, kaydetmek, arsivlemek, ozetlemek ve Ozet bilgileri ilgili
paydaslara elektronik ortamda sunmaktir. E-muhasebe, kayit, depolama,
tiretim yonetimi, tedarik ve dagitim, mal transferi ve satis sonras1 hizmet
gibi bir¢ok yonleri iceren elektronik veri isleme uygulamalarini
sunmaktadir (Thabit & Abbas, 2017, s. 2).
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Tiirkiye’de elektronik devlet (E-Devlet) uygulamalari kapsaminda
elektronik dontistim (E-doniistim) siireci baglamis ve bu siire¢ muhasebe
uygulamalaria da yansimistir. E-doniisiim ilk olarak 2003 yilinda vergi

tahakkuku, beyanm1 ve Odemelerinin elektronik ortamda yapilmasi

agiklamasiyla eylem planinda yer almistir. 2005 yilindan sonra ise E-
beyan, E-fatura ve E-defter olarak uygulanabilirligi karari ile devam
etmistir (Alptiirk, 2008, s. 12). E-doniisiim, muhasebe sistemini 6nemli
Olclide etkilemis ve muhasebe uygulamalarinda degisikliklere sebep
olmustur. E-doniisiimiin muhasebe uygulamalar1 iizerindeki etkileri
Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. E-Doniisiimiin Muhasebe Uygulamalarina Etkisi

Etki Alan1

Etki Diizeyi

Kayztlara Etkisi

Kayitlar geleneksel defterler yerine elektronik
ortamlarda kaydedilir. Yevmiye defteri ile Biiyiik
defter arasindaki elektronik aktarim yeni bir veri
girisi olmadan yapilir. Kayit yapan kisinin bilgileri
dijital imza kullanilarak kayit altina alinur.

Belgelemeye Etkisi

Dijital imza giivenligi altinda elektronik belgeler,
karsilikli olarak taraflar arasinda manyetik ortamda
olusturulup ve kullanilir.

Arsive Etkisi

Muhasebe verilerinin fiziki ortamda korunmasi
yerine, manyetik ortamda arsivlenir. Veri depolama
maliyetlerini en az seviyeye indirir.

Raporlamaya Etkisi

Isletme ici ve isletme dist muhasebe bilgisi
kullanicilar1 igin gerekli olan finansal raporlar
¢evrimi¢i hazirlanir ve internet yardimiyla sunumu

yapilir.

Beyannameye Etkisi

Hazirlanan vergi beyannamelerinin internet
araciligiyla direkt ve hizli bir bigcimde gelir idaresine
aktarilmasidir.

Personele Etkisi

Mubhasebe personelinin mesleki bilgisi yaninda bilgi
teknolojileri konusunda da yetenekli olmasi istenir.

Kaynak: Gonen & Solak, 2017, s. 65
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E-doniisiimiin muhasebe uygulamalarina olan etkisi, hem muhasebe
meslek elemanlar1 hem de miikellefler agisindan daha hizli islem ve daha
kaliteli hizmet saglayacaktir. Ayrica iilkemizin kayit dis1 ekonomi ile
miicadelesinde tiim finansal islemlerin elektronik ortamda uygulaniyor
olmas1 c¢ok daha giivenilir ve saglikli bir organizasyon yapisinin
olusmasina etki yapacaktir (Oztiirk & Carikgi, 2019, s. 1009).

Muhasebe faaliyetlerinin bilgi teknolojisi ve dijital teknolojisi ile olan
etkilesimi muhasebe uygulamalarinin da E-doniigimden ayn
kalmamasini saglamistir. Boylece muhasebede geleneksel defter, kayit ve
belge uygulamalarinin yerini elektronik muhasebe uygulamalar1 almaya
baglamistir. E-muhasebe uygulamalarina gecis Maliye Bakanligi uyumu
ve kontrolii ile olmustur (Allahverdi & Karaer, 2019, s. 251). Maliye
Bakanliginin Ulkemizde uygulamaya koydugu baslica E-muhasebe
uygulamalar1 Tablo 2’de yer almaktadur.

Tablo 2. E-Muhasebe Uygulamalari

E-Muhasebe Kapsami
Uygulamasi
E-Fatura Gelir Idaresi Bagkanligi araciligiyla uygulamast

gerceklestirilen E-fatura, kagit fatura ile aym
hukuki niteliklere ve isleyise sahip olan elektronik
bir belgedir. 05.03.2010 tarihinde VUK 397 sira no
lu tebligi ile uygulamaya girmistir.

E-Defter VUK’a gore tutulmas: zorunlu olan defterlerin
dijital ortamda elektronik olarak hazirlandigi,
baski, tasdik ve dosyalama gibi islemleri ortadan
kaldirdigy, elektronik imza ile saklandig1 tiim kayit
ve diizenlemeleri kapsamaktadir.

E-Arsiv VUK 433 sira no lu genel tebligi ile yiiriirliige giren
E-arsiv uygulamasi, Gelir Idaresi Bagkanliginin
standartlarina gore, elektronik ortamda hazirlanan
faturalarin dijital olarak muhafazasi, ibrazi ve
sunumunu saglayan diizenlemeleri
kapsamaktadir.
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E-Irsaliye

VUK 487 sira no lu genel tebligi ile yiiriirliige giren
E-irsaliye uygulamasi, Gelir Idaresi Bagkanliginin
standartlarina ~ gore, elektronik  ortamda
hazirlanmasi, iletilmesi, muhafazasi, ibrazi ve
sunumunu saglayan diizenlemeleri
kapsamaktadir.

E-Miistahsil Makbuzu

VUK 487 sira no lu genel tebligi ile ytiiriirliige giren
E-miistahsil makbuzu uygulamasi, Gelir Idaresi
Bagkanliginin standartlarina gore hem kagt
ortamda hem de elektronik ortamda hazirlanmasi,
muhafazasi, ibrazi ve sunumunu saglayan
diizenlemeleri kapsamaktadir.

E-Serbest
Makbuzu

Meslek

VUK 487 sira no lu genel tebligi ile yiiriirliige giren
E-miistahsil makbuzu uygulamasi, Gelir Idaresi
Bagkanhigimin  standartlarmna gore elektronik
ortamda hazirlanmasi, iletilmesi, muhafazasi,
ibrazi ve sunumunu saglayan diizenlemeleri
kapsamaktadir.

E-Bilet

VUK 509 sira no lu genel tebligi ile yiiriirliige giren
E-bilet uygulamasi, Gelir Idaresi Baskanliginin
standartlarina gore yolcu ve etkinlik giris biletleri
ve yolcu listelerinin  elektronik ortamda
hazirlanmasi, iletilmesi, muhafazasi, ibrazi ve
sunumunu saglayan diizenlemeleri
kapsamaktadir.

Kaynak: Bekci vd., 2020, s. 583; Deniz & Giingor Tang, 2020, s. 625

E-dontistimiin muhasebe uygulamalar1 iizerinde etkili olmasinin en

onemli sebeplerinden biri de bilgisayar ve internet teknolojilerindeki
gelismelerin ¢ok hizli bir bigimde gergeklesmesidir. S6z konusu bu
degisim, muhasebe meslek elemanlarmin calisma yetkinliklerini de
onemli Olgtide etkilemistir. Muhasebe meslek elemanlariin bilgi, beceri,
yetenek ve davranis gibi yetkinliklerini etkileyen ve bicimlendiren E-

doniistimiin muhasebe ¢alisma ortamina sagladig: faydalar su sekilde
Ozetlenmistir (Cetin & Eren, 2015, s. 85);
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e Ofislerdeki verimliligi artirir.

e Mesleki anlamda calisanlarin yetkinligini artirir.

e (Calisanlardan kaynakl hatalarin en aza inmesini saglar.

e Miikelleflerin memnuniyetlerini artirir.

e Karsilikh olarak bilgi paylasiminda kolaylik saglar.

e (Calisanlarin ise baghlklarini artirir.

o Igleri kolaylastirdig1 ve hizlandirdig1 i¢in zaman tasarrufu saglar.

e Zaman tasarrufu ile birlikte yeni gelismelerin takip edilmesi
avantaji saglar.

o Islerin is glcii ve iletisimi agisindan basitlestirdigi igin maliyeti
azaltir.

o I¢ kontroliin ve bagimsiz dis denetimin daha hizli ve kolay
yapilmasini saglar.

E-muhasebe uygulamalarinin, muhasebe ile sunulan hizmetleri
etkinlestirilmesi, muhasebe meslek elemanlarin yetkinligine pozitif
olarak etkilemesi, isleri ve islemleri hizlandirmasi, maliyetleri azaltmas,
muhafazay1 kolaylastirmas1 ve vergide etkinligin artirilmasi gibi temel
hedefleri yaninda stok kontroliinii saglamak ve iiretim siireci
hakimiyetini saglamak gibi yardimc1 hedefleri bulunmaktadir
(Karasioglu & Garip, 2019, s. 434).

LITERATUR TARAMASI

E-Muhasebe uygulamalar1 kapsaminda dijital dontisiim, E-kayit ve E-
belge doniisiimii ve uygulamalar1 konusu basta olmak iizere elektronik
muhasebe hakkinda bir¢ok c¢alisma bulunmaktadir. E-muhasebe
uygulamalar1 hakkindaki literatiir taramasi sonucunda elde edilen ulusal
ve uluslararasi ¢alismalar; E-muhasebe kavramsal gergevesi, Tiirkiye'de
E-muhasebe uygulamalar1 ve E-muhasebe {izerine yapilan ampirik
¢alismalar alt bagliklariyla 6zetlenmistir.
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1. E-Muhasebe Kavramsal Cercevesi:

Ulker & Eker (2024) calismalarinda, muhasebe alanindaki dijital gelisim
ve doniisiimiin muhasebe sistemine sagladi1 avantaj ve dezavantajlari
degerlendirilmis ve muhasebe bilgi sistemi {izerine olan etkileri teorik
olarak incelenmistir.

Leon vd. (2022) calismalarinda, isletmelerde muhasebe islerini
kolaylastirmak igin dijital teknolojinin kullaniminin faydalar1 ve
avantajlar1 incelenmistir. leetmeler, ozellikle muhasebe departmani,
isletmenin finansal islerini yiiriitiirken dijital uygulamalar1 kullandiginda
is performansinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi gibi fayda ve avantajlar
sagladig1 sonucu tespit edilmistir.

Tektiifek¢i Sencicek (2013) calismasinda, E-muhasebe uygulamalarinda
bilgisayar araciligiyla ya tiim isletme fonksiyonlarni kapsayan, ya
muhasebe programi olarak kullanilan, ya da gerek muhasebe gerekse de
denetim uygulamalarini igeren gesitli yazilim programlari inceelenmistir.

2. Tiirkiye’de E-Muhasebe Uygulamalari:

Yerlikaya & Arslan (2025) calismalarinda, Sivas ilinde faaliyet gosteren
muhasebe meslek elemanlar: tizerinde E-doniistimiin mesleki faaliyetleri
nasil etkiledigi incelenmistir. E-doniisim uygulamalarinin mesleki
faaliyetler tizerinde pozitif bir etkisi oldugu sonucu tespit edilmistir.

Hicyorulmaz & Akdogan (2024) calismalarinda, Corum ilindeki
muhasebe meslek elemanlarinin tutumlari ile e-déniisiim uygulamalari
arasindaki iliskiyi degerlendiren nicel bir arastirma yapilmistir. Meslek
elemanlarinin  demografik  Ozellikleriyle ~muhasebe e-doniisiim
uygulamalarma kars: tutumlari arasinda anlamli bir iligkinin olmadig:
tespit edilmistir.

Akman & Cil Kogyigit (2024) calismalarinda, Ankara ilinde faaliyet
gosteren muhasebe meslek elemanlarmin E-muhasebeye iliskin gortis ve
beklentileri incelenmistir. Meslek elemanlarinin demografik 6zelliklerine
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gore E-muhasebenin dontisiimiinden kaynaklanan beklenti ve
gorislerinin farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

Bursali & Canakgioglu (2023) calismalarinda, Istanbul ilinde faaliyet
gosteren muhasebe meslek elemanlarinin Hazine ve Maliye Bakanhg:
tarafindan uygulamaya konulan elektronik muhasebe islemlerine yonelik
algilar1 incelenmistir. Bakanlhigin kullanilmasini istedigi sistemlerin
meslek elemanlar1 ve miikelleflerin isteklerini karsilamadig1 ve yetersiz
kaldig: goriisti tespit edilmistir.

Omiirbek vd. (2023) galismalarinda, Antalya ilinde faaliyet gosteren
muhasebe meslek elemanlarmin muhasebe uygulamalarindaki E-
dontisim ile yasadiklar1 mutluluk ve is tatmini seviyeleri
degerlendirilmistir. Meslek elemanlarmm mutluluk ve is tatmini
seviyelerinin E-doniisiim Oncesinde, E-dOniisiim sonrasina gore daha
yliksek seviyede oldugu sonucu tespit edilmistir.

Kavci ve Ercan (2022) galismalarinda, Gaziantep ilinde faaliyet gosteren
muhasebe meslek elemanlarinin E-uygulamalar ile ilgili tutumlarn
incelenmistir. Meslek elemanlarimin E-uygulamalara yonelik olumlu bir
tutum igerisinde olduklar1 sonucu tespit edilmistir.

Ulusan & Bozkurt (2021) ¢alismalarinda, Yozgat ilinde faaliyet gosteren
muhasebe meslek elemanlarmin E-fatura ve E-defter uygulamalarina
karg1 tutumlar1 incelenmistir. Meslek elemanlarinin E-uygulamalardaki
gelismeleri yakindan takip ettikleri ve uygulamaya calistiklar1 sonucu
tespit edilmistir.

Tugay & Giiler (2021) calismalarinda, Isparta ilinde faaliyet gosteren
muhasebe meslek elemanlarmin E-muhasebe uygulamalar1 {izerine
algilar1 incelenmistir. Meslek elemanlarinin E-muhasebe
uygulamalariin gerekli oldugu ancak bu konuda hentiiz teknik alt yap1
ve egitim eksikligi oldugu sonucu tespit edilmistir.

Pusmaz & Ozulucan (2021) calismalarinda, Kayseri ve Nigde illerinde
faaliyet gosteren muhasebe meslek elemanlarinin dijital muhasebe
okuryazarlik diizeyleri incelenmistir. Meslek elemanlarinin demografik
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ozellikleri ile iliskili mesleki dijital okuryazarlik ve biling seviyelerinin
yliksek oldugu sonucu tespit edilmistir.

Bekci vd. (2020) galismalarinda, Bursa ilinde faaliyet gosteren muhasebe
meslek elemanlarinin E-doniisiim siirecine iliskin memnuniyet algilar
incelenmistir. Meslek elemanlarinin memnuniyet algilarinin demografik
ozelliklere gore anlamli farkliliklar gosterdigi sonucu tespit edilmistir.

Deniz & Giingor Tang (2020) calismalarinda, Hatay ilinde faaliyet
gosteren muhasebe meslek elemanlarinin muhasebe alaninda yasanan E-
dontisiim siireci hakkindaki algilar1 incelenmistir. Meslek elemanlarmin
E-dontistime azami uyumlar1 karsisinda miikelleflerin bu konuda
yetersiz kaldiklar: tespit edilmistir.

Bayraktar & Yildirim (2017) calismalarinda, Karabiik ilinde faaliyet
gosteren muhasebe meslek elemanlarinin elektronik belge sistemlerini
kabullenme diizeyleri incelenmistir. Meslek elemanlarinin E-belge
sistemlerini kabullenmede kararsizlik yasadiklar1 sonucu tespit
edilmistir.

Gonen & Solak (2017) calismalarinda, Izmir ilinde faaliyet gosteren
muhasebe meslek elemanlarinin E-doniisiim siirecine iliskin algilari
incelenmistir. E-doniisiim siirecinin meslek elemanlarmma ek maliyet
getirdigi goriisii tespit edilmistir.

3. E-Muhasebe Uzerine Yapilan Ampirik Calismalar:

Al-Hashimy & Yao (2025) ¢alismalarinda, insaat proje yonetimi alaninda
E-muhasebe bilgi sistemlerinin maliyet kontrolii, zaman yonetimi ve
kaynak tahsisi tizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirmada, Irak'taki en
bliyiik 245 insaat sirketinden anket yontemiyle veriler elde edilmistir.
Proje verimliligini en iist diizeye ¢ikarmada kritik faktorler olarak E-
muhasebe sistemi uygulamasinda Orgiitsel hazirligin ve personel
egitiminin 6nemli oldugu sonucu tespit edilmistir.
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Cakiraslan & Oztiirk (2024) calismalarinda, elektronik muhasebe
uygulamalarmin  muhasebe meslek elemanlar1 igin faydalarn
aragtirlmistir.  Bu amacla, c¢alismada ¢ok kriterli karar verme
yontemlerinden Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP) uygulanmis ve
elektronik muhasebe uygulamalarinm hangi yonlerden daha fazla fayda
sagladigi analiz edilmistir. E-muhasebe uygulamalarinin, zaman
tasarrufu ve dolayisiyla kullanilan is giiclinden tasarruf agisindan
muhasebecilere en biiyiik fayday: sagladig1 sonucu tespit edilmistir.

Ahmad (2024) calismasinda, Amman Menkul Kiymetler Borsasi'ndaki
otel ve turizm igletmelerinde teknik, organizasyonel, cevresel ve isletme
sahibi/yonetici degiskenlerinin isletmelerde muhasebe teknolojisinin
uygulanmasmi nasil etkiledigi incelenmistir. Muhasebe teknolojisinin
benimsenmesinde etkili olan faktorlerin, E-muhasebe sistemi uygulamasi
tizerinde 6nemli bir etkisi oldugu sonucu tespit edilmistir.

Abidovna (2024) calismasinda, modern isletmelerin benimsedigi e-
muhasebe uygulamalarinin etkisi incelenmistir. Bircok isletmenin yiiksek
teknoloji veya egitimli personel eksikligi, diisiik kaliteli malzeme veya
yonetim sorunlar1 nedeniyle degil, isletmelerin benimsedigi E-muhasebe
uygulamalar1 nedeniyle basarisiz oldugu tespit edilmistir.

Kamau vd. (2023) calismalarinda, Kenya'daki KOBI'ler arasinda mobil
muhasebe uygulamalarinin benimsenmesi ile kullanici yorumlar1 ve
derecelendirmeleri arasindaki baglantilari incelenmistir. Kenya'nin mobil
uygulama benimseme oraninin, uygulama yorumlariin hacmi nedeniyle
biiyiik olgiide artti1 sonucu tespit edilmistir.

Sabuncu (2022) ¢alismasinda, Denizli ilinde faaliyet gosteren muhasebe
meslek elemanlarina yonelik nitel bir aragtirma yapilmigtir. Meslek
elemanlarinin mesleki ve ekonomik olarak hayatta kalabilmeleri icin
muhasebe alanindaki elektronik doniisiime uyum saglamalar1 gerektigi
sonucu tespit edilmistir. Aksi takdirde, mevcut kosullarda bu doniisiime
uyum saglayan diger elemanlarla rekabet edilemeyecegi ve mesleki
varliklarini siirdiirmede ciddi sorunlar ve zorluklarla karsilagilabilecegi
sonucu belirlenmistir.

700



Muhasebe Meslek Elemanlarinin E-Muhasebe Uygulamalarindaki Mesleki
Yetkinliklerinin Degerlendirilmesi: Kahramanmaras {li Ornegi

Mert vd. (2022) calismalarinda, Istanbul ilinde faaliyet gosteren muhasebe
meslek elemanlarma yapilan aragtirmada E-doniisiimiin mesleki
faaliyetlere olan etkileri incelenmistir. Meslek elemanlarinin E-muhasebe
uygulamalarini énemli 6l¢tide kullandiklar1 sonucu tespit edilmistir.

Yiicel & Bagdat (2022) calismalarinda, Sakarya Uygulamali Bilimler
Universitesi biinyesinde &n lisans programlarindaki ogrencilerin E-
muhasebe uygulamalarina yonelik algilar1 incelenmistir. Muhasebe
egitimi alan Ogrencilerin E-muhasebe egitimine yonelik istek ve
farkindalhk diizeylerinin hem egitimde hem de gelecekteki meslegin
icrasinda ytiiksek oldugu tespit edilmistir.

Trang vd. (2022) ¢alismalarinda, Vietnam Hanoi'deki 186 kiigiik ve orta
Olcekli isletmede bir anket gerceklestirilerek isletmelerin muhasebe
alanlarinda bilgi teknolojisi uygulamalarin1 iyilestirmeye yonelik
¢oziimleri incelenmistir. Muhasebe personelinin bilgi eksikliginin, kiigiik
ve orta Olgekli isletmelerin muhasebe alanlarinda bilgi teknolojisinin
uygulanmasmin iyilestirilmesi veya E-muhasebenin gelistirilmesi
ontindeki en biiyiik engel oldugu sonucu tespit edilmistir.

Thottoli & Ahmed (2021) ¢alismalarinda, Umman'daki kii¢tik ve orta
olcekli isletmeler (KOBI'ler) arasinda bilgi teknolojisi ve elektronik
mubhasebeyi etkileyen belirleyici faktorleri incelenmistir. Bilgi teknolojisi
maliyeti harig diger tiim belirleyicilerin KOBI'ler arasinda E-muhasebe
uygulamas: iizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu sonucu tespit
edilmisgtir.

Kurnaz vd. (2020) calismalarinda, Tiirkiye genelinde faaliyet gosteren
muhasebe meslek elemanlarina yonelik nicel bir arastirma yapilmistir.
Meslek elemanlarinin, muhasebe egitiminde dijital derslerin 6nemli
oldugunu belirtmis, ancak bu derslerin sayisinin da yetersiz oldugu
goriisii tespit edilmistir. Ayrica meslek elemanlarinin yas, mezuniyet ve
tecritbe gibi demografik oOzellikleriyle muhasebe egitiminde dijital
derslerinin 6nemi hakkindaki goriisleri arasinda anlamli bir farklilik
oldugu belirlenmistir.
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Citak & Derya Baskan (2020) ¢alismalarinda, Kirikkale ilindeki muhasebe
meslek elemanlarinin elektronik uygulamalarindaki yeniliklere karsi
tutumlar ile mesleki etik iliskisi incelenmistir. Meslek elemanlarinin E-
muhasebe uygulamalarma, mesleki etik kurallar1 6nemle dikkate alarak
uyguladiklar tespit edilmistir. Ayrica meslek elemanlarinin mesleki etik
kurallarinin bilincinde oldugu, ancak E-muhasebe uygulamalarmin
egitimle desteklenmesi gerektigi sonucu belirlenmistir.

Alfartoosi & Jusoh (2020) calismalarinda, KOBI'lerde E-muhasebe
yonteminin performansla nasil iligkili oldugu konusunda i¢ denetim
yapismin araci etkileri incelenmistir. E-muhasebenin i¢ denetim sistemini
etkiledigi ve i¢ denetim yapisinin da sonug¢ olarak performansi
iyilestirdigi sonucu tespit edilmistir.

Karasioglu & Garip (2019) calismalarinda, Karaman ilinde faaliyet
gosteren muhasebe meslek elemanlarinin E-uygulamalar karsisinda
yasadiklar1 sorunlar incelenmistir. E-doniisiim siirecinde yasanan en
onemli sorunun kalifiye eleman eksikligi oldugu sonucu tespit edilmistir.

Kaluvakuri & Amin (2018) calismalarinda, E-muhasebenin modern
isletmeler tizerindeki gelecegini ve devrim niteligindeki etkisi
incelenmistir. E-muhasebenin, finansal yonetim evriminin temel
taslarindan biri oldugu ve isletmelerin verimliligi ve stratejik karar alma
siireclerini iyilestirmelerine yardimci oldugu sonucu tespit edilmistir.

Rahman vd. (2017) ¢calismalarinda, Banglades'teki KOBI'lerde muhasebe
yazilim sisteminin uygulanmasini etkileyen ve engel olan faktorler
incelenmistir. Muhasebe yazilim sisteminin dogru uygulanmasinin ve
kullaniminin isletmenin giiglii sorumluluk ve hesap verebilirligini
sagladigmi ve ayrica igletme sahiplerinin ve politika yapicilarinin
performanslarini ve iyilestirmelerini daha iyi anlamalarina yardimci
oldugu sonucu tespit edilmistir.
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YONTEM
Arastirmanin Amaci, Evreni ve Orneklemi

Bu arastirmanin amaci, muhasebe meslek elemanlarinin E-muhasebe
uygulamalar1 ile ilgili mesleki yetkinliklerine yonelik tercih ve
tutumlarinin degerlendirilmesidir. Aragtirmanin evrenini,
Kahramanmaras Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirler Odasina kayith
meslek elemanlar1 olusturmaktadir. Kahramanmaras ilinin arastirma
evreni olarak secilmesinde; bolgesel temsil, deprem sonrasi yasanan
zorluklarin E-muhasebe uygulamasia etkisi ve erisim kolaylig1 gibi
faktorler etkili olmustur. Kahramanmaras ilinde odaya kayith aktif ve
serbest olarak mesleki faaliyetlerini yerine getiren 18 SM ve 475 SMMM
olmak {izere toplam 493 meslek elemani bulunmaktadir. Calismanin
yapildig1 donem itibariyle elde edilen bilgilere dayanarak serbest olarak
calisan bu iiye sayisi arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Orneklem
sayist ise asagidaki formiil kullanilarak belirlenmistir (Yerlikaya &
Arslan, 2025, s. 113);

A. toz(/z.m.n
T A4-1).k2+ ti/z.m.n

6

6: Orneklem biiyiikligii

A: Evren anakiitle bliytikligii

t: Belli anlamlilik diizeyinde giiven katsayis1 (a = 0,05 igin t =1,95)
m: Ana kiitledeki incelenen olayin gerceklesme biiytikliigii

n: Ana kiitledeki incelenen olayin gerceklesmeme biiytikliigii

k: Etki blytikligii (k = %5)

B 493.1,95%.0,5.0,5
~ (493 —1).0,052 + 1,952.0,5.0,5

0 = 214,95

703



Haluk SATIR

Arastirma evrenini olusturan katilimcilardan 224 meslek eleman1 online
olarak aragtirmaya katilmistir. Orneklem biiyiikliigii olarak ulagilan bu
saymin, arastirma evrenini temsil edecek katilimci sayisimin %95
guvenilirlik oran1 ve %5 Ornekleme hatasi oranina gore gerekli olan
temsili ile yeterli oldugu varsayilmaktadir (Tajik vd. 2024, s. 2).
Aragtirmada veri toplama siirecinde Kahramanmaras Serbest
Muhasebeci ve Mali Miisavirler Odasina kayitli meslek mensurplarina
cevrimigi anket gonderilmis ve arastirmaya gonillii olarak katilim
saglayan 224 meslek mensubunun verileri analiz edilmistir. Arastirmanin
orneklem  biyiikligiiniin  yeterliligini degerlendirmek amaciyla
orneklem hacmi formiilii kullanilmistir. Hesaplama sonucunda gerekli
orneklem biiyiikliigiiniin yaklasik 215 kisi oldugu belirlenmis olup,
arastirmaya katilan 224 kisi bu degerin iizerinde oldugundan 6rneklem
bliyiikliiglintin evreni temsil etmek agisindan yeterli oldugu kabul
edilmigtir.

Arastirmada Veri Toplama

Aragstirmada veri toplama, katilimclara online anket linkleri
gonderilmesi metodu ile anket kullanilarak gergeklestirilmistir. Anket
uygulamasi, Kahramanmaras Siitgii Imama Universitesi Sosyal ve Begeri
Bilimler Etik Kurulu'nun 27.01.2026 tarih ve 499250 sayili karariyla izin
alinarak yapilmistir. Arastirma i¢in hazirlanan anket formu ti¢ boliimden
olugsmaktadir. Anket formunun birinci boliimii, katilimcilara iliskin
demografik bilgilerden, ikinci boliimii, katilimcilarin  E-muhasebe
uygulama tercihleri ile ilgili goriisleri ve tiglincii boliimii ise katilimcilarin
E-muhasebe uygulama tutumlari le ilgili goriislerini inceleyen
ifadelerden olusmaktadir. Arastirmada kullanilan sorular, literatiir
calismalarindan Higyorulmaz, E., & Akdogan, H. (2024) calismas: ile
Kavei,, T, & Ercan, C. (2022) calismasindaki muhasebe meslek
mensuplarinin E-muhasebe uygulamalar ile ilgili tutumlarina yonelik
sorulardan alinarak, anket sorusu olarak olusturulup, bu calismada
kullanilmigtir. Ankette yer alan biitiin degiskenler icin 5’li Likert tipi
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Olgek kullanilmistir. Arastirmanin veri analizinde, SPSS 25.0 istatistiksel
veri analiz paket programi kullanilmistir.

Arastirmada Uygulanan Testler

Aragtirmada oncelikle anket sonuglarinin giivenilirlik testi yapilmistir.
Aragtirmada kullanilan olgeklerin giivenilirlik degerleri Tablo 3'te yer
almaktadir.

Tablo 3.Giivenilirlik Analizi Degerleri

Analiz Olgekleri Cronbach’s Alpha Test Degeri

E-muhasebe Tercih Olgegi 0,88

E-muhasebe Tutum Olgegi 091

Tablo 3'te goriildiigii iizere, analizde kullanilan her iki 6lgegin Cronbach
Alpha Test Degerinin 0,80 < a < 1,00 arasinda olmasi, uygulanan ankete
ait glivenilirligin “Olcek yiiksek derecede giivenilir” seklinde oldugu
tanimlamasi yapilir. (Karagoz, 2019, s. 1003).

Belirli bir dagilimin bir veri kiimesine uygun olup olmadigmnin
degerlendirmede, Kolmogorov Smirnov testi, Shapiro-Wilk testi
kullanilir (Khatun 2021, s. 115). Arastirmada kullanilan verilerin
normalligini belirlemek icin Kolmogorov Smirnov ve Shapiro-Wilk
analizi yapilmistir. Normallik degerleri Tablo 4'te dir.

Tablo 4. Normallik Testi Analizi Degerleri

Kolmogorov- Shapiro-Wilk Kurtosis-Skewness
Smirnov

Statistic = Sigma  Statistic = Sigma  Kurtosis Skewness
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Tercih 0,136 0,001 0,948 0,001 -0,410 -0,459
Ort.
Tutum 0,239 0,001 0,874 0,001 -0,140 -0,916
Ort.

Tablo 4 incelendiginde, normallik testi sonuglarina gore Kolmogorov-
Smirnov ve Shapiro-Wilk testlerinin anlamlilikm degerleri 0,05’ ten kiigiik
¢ikmistir. Ancak Orneklem biiyiikliigiiniin 200'den fazla olmasi
durumunda Onemlilik degerlendirmesinde c¢arpiklik (skewness) ve
basiklik (kurtosis) degerleri de dikkate alinmaktadir. Bu degerlerin -2 ile
+2 araliginda olmasi verilerin yaklasik normal dagildigim gostermektedir
(Byrne, 2010). Arastirmada her iki Olgege ait carpiklik ve basiklik
degerlerinin bu aralikta olmasi nedeniyle verilerin normal dagilima yakin
oldugu kabul edilmis ve parametrik testler uygulanmistir.

Arastirma Bulgularn

Aragtirmaya dahil edilen muhasebe meslek elemanlarinin demografik
ozelliklerini gosteren cinsiyet, yas aralif1, egitim diizeyi ve tecriibeye ait
degerleri Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Muhasebe Meslek Elemanlarinin Demografik Ozellik Degerleri

Demografik Ozellik ~ Grup K (%)
Kadin 31 13,8

Cinsiyet Ozelligi Erkek 193 86,2
Toplam 224 100,0
20-29 10 4,4

Yas Ozelligi 30-39 23 10,3
40-49 155 69,2
50 ve Uzeri 36 16,1
Toplam 224 100,0
Lise 12 54

706



Muhasebe Meslek Elemanlarinin E-Muhasebe Uygulamalarindaki Mesleki
Yetkinliklerinin Degerlendirilmesi: Kahramanmaras {li Ornegi

On Lisans 12 5,4
Egitim Ozelligi Lisans 162 72,2
Lisanstistii 38 17,0
Toplam 224 100,0
0-5 yil 16 7,1
6-15 y1l 29 12,9
Tecriibe Ozelligi 16-25 yil 122 54,5
26 ve lizeri y1l 57 25,5
Toplam 224 100,0

Tablo 5’e gore, arastirmaya katilan muhasebe meslek elemanlarindan
%13,8'1i kadmn, %86,2’si erkektir. Meslek elemanlarinin %69,2’si 40-49 ve
%16,1'i 50 ve tizeri yas araliginda calisan meslek elemanlarindan
olusmaktadir. Meslek mensuplarinin %71,2’si lisans, %17,0’1 lisansiistii
egitimine sahiptir. Meslek elemanlarinin %54,5i 16-25 y1l ve %25,5'i 26 ve
tizeri y1l tecriibeye sahiptir.

Aragtirmada muhasebe meslek elemanlarinin E-muhasebe uygulama
tercih ve tutumlarina yonelik mesleki yetkinliklerini belirlemek amaci ile
iki farkli 6lgekle analiz yapilmustir. 5'1i Likert (1-Kesinlikle Katilmiyorum,
2-Katilmiyorum, 3-Kismen Katiliyorum, 4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle
Katiliyorum) yontemiyle hazirlanan tercih ve tutum yetkinlik diizeyleri
tespit edilmistir. Tespit edilen analiz sonuglarina gore olusturulan E-
muhasebe uygulama tercih Olgegi degerleri Tablo 6 ve E-muhasebe
uygulama tutum 6lgegi degerleri ise Tablo 7’de yer almaktadir.
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Tablo 6. Muhasebe Meslek Elemanlarinin E-Muhasebe Tercihlerine Ait

Yetkinlik Degerleri

Likert Puan Degerleri
Tercih 1 2 3 4 5 m t

k % k % k % k % k %
1. E-Muhasebeye gecilmesi yerinde bir 33 14,7 11 49 18 8,0 70 31,3 92 41,1 3,79 1,40
uygulamadir.
2. E-Muhasebe genel olarak memnuniyet 46 20,5 11 4,9 20 8,9 118 52,7 29 12,9 3,33 1,34
vericidir.
3. E-Muhasebe kirtasiye ve dosyalama 87 388 13 58 26 11,6 73 32,6 25 11,2 2,71 1,52
maliyetini azalmaktadir.
4. E-Muhasebe zaman tasarrufu 83 37,1 18 8,0 27 12,1 75 33,5 21 94 2,70 1,48
saglamaktadir.
5. E-Muhasebe sistemlerinin kullanimi 85 37,9 18 8,0 41 18,3 56 25,0 24 10,7 2,63 1,46
teknik olarak kolaydir.
6. E-Muhasebe hatalari minimum seviyeye 49 21,9 11 4,9 23 10,3 113 504 28 12,5 3,27 1,36
indirmektedir.
7. E-Muhasebe ile daha giivenilir veriler 43 19,2 12 54 19 8,5 121 54,0 29 12,9 3,36 1,32
elde edilmektedir.
8. E-Muhasebe ile daha hizli ve kolay 45 20,1 7 3,1 19 8,5 121 54,0 32 14,3 3,39 1,34

denetim gerceklesmektedir.

Tablo 6 incelendiginde muhasebe meslek elemanlarinin E-muhasebe
uygulama tercihlerine yonelik yetkinliklerine ait goriisleri iginde (m =
3,79) ortalamayla meslek elemanlarinin E-muhasebeye gecilmesinin
yerinde bir uygulama oldugu gériisii ilk siray1 olusturmaktadir. Tkinci
sirada ise (m = 3,39) ortalamayla E-muhasebe ile daha hizli ve kolay
denetim sagladigi igin tercih edilmistir. Ozellikle E-muhasebe
uygulamalarinin verileri dijital ortamda kaydetmesi ve seffaflig1
sayesinde hatalar1 en aza indirmesi boylelikle denetimi kolaylastirmasi
bu tercihin yiiksek ¢ikmasimimn en onemli etkisi olarak goriinmektedir.
Meslek elemanlari, en diisiik ortalama (m = 2,63) ile E-muhasebe
uygulamasinin  teknik olarak kolay olmadigi yoOniinde goriis
bildirmislerdir. Bu bulgu, muhasebe meslek elemanlarinin E-muhasebe
uygulamalarini faydali bulmalarina ragmen sistemlerin teknik
kullanimma iliskin baz1 zorluklar yasadiklarim gostermektedir.
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Tablo 7. Muhasebe Meslek Elemanlarinin E-Muhasebe Tutumlarina Ait
Yetkinlik Degerleri

Likert Puan Degerleri
Tutum 1 2 3 4 5 m t

k % k % k % k % k %
1. E-Muhasebe ile ilgili gelismeleri 27 12,1 15 6,7 19 8,5 111 49,6 52 23,2 3,65 1,24
yakindan takip etmekteyim.
2. E-Muhasebe uygulamasi becerisi igin 37 16,5 14 6,3 23 10,3 58 25,9 92 41,1 3,69 1,47
egitim alinmasi gerekmektedir.
3. E-Muhasebe iglerimi kolaylastirdigina 42 18,8 12 54 28 12,5 110 49,1 32 14,3 3,35 1,32
inantyorum.
4. E-Muhasebe performansimi iyilestirmek 32 14,3 12 5,4 21 9,4 80 35,7 79 35,3 3,72 1,37
i¢in elimden gelen gayreti gosteriyorum.
5. E-Muhasebede sorun yasadigimda 33 14,7 10 4,5 20 8,9 123 549 38 17,0 3,55 1,25
derhal ¢oziimlemeyi tercih ediyorum.
6. E-Muhasebe ¢iktiklar1 ispatlamay1 46 20,5 12 5,4 25 11,2 114 50,9 27 12,1 3,29 1,33
artirdigin diisiiniiyorum.
7. E-Muhasebe maliye gozetiminde oldugu 39 17,4 16 7,1 22 9,8 106 47,3 41 18,3 3,42 1,34
igin giivenilirligi artirdigim diisiiniiyorum.
8. E-Muhasebe etik ve ahlaki davranmama 52 23,2 17 7,6 28 12,5 110 49,1 17 7,6 3,10 1,34
firsat vermektedir.
9. E-Muhasebe kullanimi zorunlu olmasa 108 48,2 17 7,6 46 20,5 42 18,8 11 4,9 2,25 1,35

dahi kullanmak isterim.

Tablo 7 incelendiginde muhasebe meslek elemanlarinin E-muhasebe
uygulama tutumlarma yonelik gortisleri iginde (m = 3,72) ortalamayla
meslek elemanlarinin E-muhasebe performansini iyilestirmek igin gayret
gosterdikleri goriisii ilk sirada yer almaktadir. Bu tutumun ilk sirada yer
almasinin sebepleri, Tiirkiye'de mevzuat zorunluluklar ile yayginlasan
bu doniisiimiin meslek elemanlarinin performanslarina olan katkisi, hata
oranini azaltmasi, operasyonel maliyetleri diisiirmesi ve gercek zamanh
finansal izleme imkani sunmasi seklinde siralanmaktadir. (m = 3,69)
ortalamayla E-muhasebe becerisinin bu alandaki egitimlerle
artirilabilecegi gortisii ikinci sirada gelmektedir. Meslek elemanlari, en
diisiik ortalama (m = 2,25) ile E-muhasebe uygulamasinin zorunlu
olmamasi halinde kullanmayacaklarini belirtmislerdir. Ayrica (m = 3,10)
ortalama ile E-muhasebe uygulamasiin etik ve ahlaki davranisa firsat
verdigi goriisii tespit edilmigtir. E-muhasebe uygulamalari, verilerin
anlik islenmesini, seffaflifi ve izlenebilirligi artirarak muhasebe
mesleginde diiriistliikk ve giivenilirlik ilkelerine dayali etik tutumlar
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tesvik etmektedir. Ayrica E-muhasebe uygulamalari, insan hatasim
azaltarak vergi kagirma ve hileli finansal raporlama gibi etik
dis1 davraniglara karsi caydirici bir ortam sunmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Son yillarda Ulkemizde e-muhasebe faaliyetlerinin uygulamasinda
onemli gelismeler olmustur. Yasanan dijital gelismeler ve E-doniisiim,
calisanlarin yetkinligini artirmak, hesap verebilirligi saglamak, is
verimliligini ve etkinligini artirmak, maliyetleri dtstirmek ve
muhasebede bilgi Ozgiirliigii ve seffaflik ihtiyacin1 artirmak igin
gereklidir. E-muhasebe uygulamalari, ekonomi, isletmeler ve
muhasebenin tiim taraflar icin biliylik 6nem tasir ve yiiksek degere
sahiptir. Muhasebe sistemindeki kayit, rapor ve denetim siiregleri i¢in
gerekli olan verimli, dogru ve hizli veri akisi, E-muhasebe ile saglanabilir.
E-muhasebe kullanimi, bir¢ok finansal islemin yiiksek dogruluk ve hizli
tamamlanma siiresiyle, i¢ denetimin ve finansal raporlamanin
basitlestirilmesine katkida bulunur ve daha giivenilir bilgiler saglar.
Ayrica E-muhasebe, muhasebe meslek elemanlarinin iglerine yardimai
olan ve bireysel yetkinliklerini artiran yenilik¢i ve pratik bir tarzda
yapilabilecek bir uygulama oldugu sdylenebilir.

Bu ¢alisma, muhasebe meslek elemanlarinin E-muhasebe uygulamalarina
yonelik yetkinliklerini degerlendirmek amaciyla gerceklestirilmistir.
Calismanin veri analizine dayanarak tespit edilen bulgular asagida
Ozetlenmistir;

e Katilimailarm %86,2’si erkek meslek elemanidir.

e Katilmalarin biiyiik bir ¢ogunlugu 40 yas {izeri meslek
elemanidir.

e Katilimcilarin %72,2’si lisans ve %17’si lisansiistii egitim diizeyine
sahip meslek elemanidir.

e Katilmalarin %801 16 yil {izeri tecriibeye sahip meslek
elemanidir.
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20-29 yas aralig1 meslek elemanlarini E-muhasebe yetkinliklerine
iliskin goriigleri diger tiim yas arali§i meslek elemanlarinin
goriislerine gore daha fazladir. En diisiik tercih ve tutum
algilarinin 50 ve tizeri yas araligima sahip meslek elemanlarina ait
oldugu goriilmektedir.

Lisans ve lisansiistii egitim diizeyine sahip meslek elemanlarmin
E-muhasebe mesleki yetkinliklerine iligkin goriisleri, lise ve 6n
lisans egitim diizeyine sahip meslek elemanlarinin goriislerinden
daha fazladir.

26 ve tizeri y1l tecriibeye sahip meslek elemanlarinin E-muhasebe
yetkinliklerine iliskin gortisleri, diger tiim tecriibe yillarindaki
meslek elemanlarinin goriislerine gore daha diistiktiir.

Muhasebe meslek elemanlar;, E-muhasebeye gecilmesinin
yerinde bir uygulama oldugunu belirtmislerdir.

E-muhasebe, denetimi kolaylastirdig1 ve hizlandirdig: icin tercih
edilmektedir.

E-muhasebe uygulamalari, teknik zorlugu sebebiyle tercih
edilmemektedir.

E-muhasebe, verilerin giivenilirligini artirdig1 igin tercih
edilmektedir.

Muhasebe meslek elemanlar;, E-Muhasebe performansimi
iyilestirmek i¢in gayret gostermektedir.

Muhasebe meslek elemanlari, E-muhasebe yetkinliginin
artirllmasi  i¢in  egitimin  zorunlu  olmasi  gerektigini
savunmaktadir.

Muhasebe meslek elemanlarinin, E-muhasebe goriislerine iliskin
ifadelerde kararsizlik yasadiklari tespit edilmistir. Hem E-
muhasebenin memnuniyet verici oldugu ifadesi yiiksek bir
ortalamayla tercih edilmesi hem de E-Muhasebe kullanimi
zorunlu olmasa dahi kullanmak isterim ifadesinin diisiik bir
ortalamayla tercih edilmemesi sonucu birbiriyle ¢elismektedir.
E-muhasebe uygulamasimin etik ve ahlaki davranisa firsat verdigi
goriisii tespit edilmistir.
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E-dontisiim ve E-muhasebe konularinda ele alinan ve literatiir bashig1
altinda agiklamasi yapilan ulusal ¢calismalarda yer almayan, muhasebe
meslek elemanlarinin E-muhasebe uygulamalar1 ile ilgili mesleki
yetkinliklerine yonelik tercih ve tutumlarinin degerlendirilmesi
konusunun esas alinmasi ve ilk kez Kahramanmaras ilinin arastirma
evreni olarak segilmesi bakimindan bu ¢alisma, 6nemli bir farkliligiyla
literatiire katki saglayacaktir.

Bu calismada elde edilen bulgular, E-doniisiim, E-muhasebe ve dijital
teknoloji literatiiriiyle ilgili yayinlardan elde edilen 6nceki ¢alismalarin
bulgulariyla benzer sonuglar gostermektedir. Muhasebe meslek
elemanlari, E-muhasebe yetkinligine olumlu katki saglayacak egitimin,
zorunlu olmasi gerektigini savunmaktadir. Bu tespit ile calismamuz,
Gonen & Solak (2017), Baysal Artik & Arslan (2024), Bursalh &
Canakgioglu (2023), Deniz & Gilingor Tang (2020) ve Citak & Derya
Baskan (2020) yilinda yaptiklari ¢alismalar ile benzerlik gostermistir.
Muhasebe meslek elemanlari, E-muhasebeye gecilmesinin yerinde bir
uygulama oldugunu belirtmislerdir. Bu tespit ile ¢alismamiz, Kave &
Ercan (2022), Baysal Artik & Arslan (2024) ve Gengtiirk & Carikg (2008)
yilinda yaptiklar1 c¢alismalar ile benzerlik gostermistir. E-muhasebe
uygulamasinin etik ve ahlaki davranisa firsat verdigi goriisii tespit
edilmistir. Bu tespit ile calismamiz, Citak & Derya Baskan (2020) yilinda
yaptiklar1 calisma ile benzerlik gostermistir. Meslek elemanlari, E-
muhasebe goriislerine iligkin ifadelerde kararsizlik yasadiklari tespit
edilmistir. Bu tespit ile ¢alismamiz, Higyorulmaz & Akdogan (2024)
yilinda yaptiklar1 c¢alisma ile benzerlik gostermistir. E-muhasebe,
verilerin glivenilirligini artirdig1 igin tercih edilmektedir. Bu tespit ile
¢alismamiz, Bursali & Canakgioglu (2023) yilinda yaptiklari ¢alisma ile
benzerlik gostermistir.

Calismada, Kahramanmaras SMMMO’ya kayith muhasebe meslek
elemanlarindan sadece serbest olarak faaliyet gosteren meslek
elemanlarina ulasilmistir. Diger hizmet akdi ile c¢alisan meslek
elemanlarinin veri setine dahil edilmemesi bu arastirmanin siirhiliginm
olusturmaktadir.
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Bu arastirma sadece Kahramanmaras'ta faaliyet gosteren ve serbest
calisgan meslek elemanlar: iizerine gerceklestirilmistir. Bundan sonra
gelecekte yapilacak ¢alismalarda daha farkl iller segilerek farkli sonuglar
elde edilebilir. Ayrica E-muhasebe uygulamalar1 ile yapay zeka
uygulamalar1 astirilarak, yapay zeka uygulamalarinin E-muhasebe
tizerindeki etkisi arastirilabilir. Bagimli calisan meslek elemanlar1 ve
mubhasebe egitimi alan 6grenciler de 6rnekleme dahil edilerek bagimli ve
serbest calisan meslek elemanlar1 ve muhasebe meslek elemanlar1 ve
muhasebe 6grencileri arasinda karsilastirilabilir ¢calismalar yapilabilir.
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GENISLETILMIS OZET

Bu aragtirmanin amaci, muhasebe meslek elemanlarimin  E-muhasebe
uygulamalar: ile ilgili mesleki yetkinliklerine yonelik tercih ve tutumlarmin
degerlendirilmesidir. =~ Muhasebedeki  faaliyetleri  hizlandirmak, belge
arsivlemesini basitlestirmek ve kolaylastirmak, dosyalama maliyetlerinde
tasarruf saglamak, muhasebe sistemi erisimini verimli hale getirmek, vergi
kaybin1 azaltip boylece vergi gelirlerinin artmasimi saglamak ve kayit disi
ekonomi ile miicadelede yardimci olmak gibi 6nemli yararlar saglamasi amaciyla
muhasebe faaliyetlerinde E-muhasebeye gecilme uygulamalar: baslatilmistir.
Muhasebe uygulamalarinda elektronik ortama gecilmesinin temel amaci, ulusal
ve uluslararasi standartlara uyum siirecinde, denetimde ulusal altyapry:
uluslararasi standartlara uyumlastirmak ve vergiye goniillii uyumu saglamaktir.
E-muhasebe veya web tabanli muhasebe, muhasebe alanindaki yeni bir
gelismedir. E-muhasebe kullanimi, is siireclerini ve islevlerini degistirerek
muhasebe uygulamalari iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir ve bu da muhasebe
kayitlarinda ve izlenen muhasebe prosediirlerinde degisikliklere yol agmaktadir.
E-muhasebe uygulamalarinin, muhasebe ile sunulan hizmetleri etkinlestirilmesi,
muhasebe meslek elemanlarimin yetkinligine pozitif olarak etkilemesi, isleri ve
islemleri hizlandirmasi, maliyetleri azaltmasi, muhafazay1 kolaylastirmas: ve
vergide etkinligin artirilmasi gibi temel hedefleri yaninda stok kontroliinii
saglamak ve iiretim siireci hakimiyetini saglamak gibi yardimci hedefleri
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bulunmaktadir. 2017 yilinda baslayan E-muhasebe uygulamalari, geleneksel
olarak manuel ve kagit tabanli olan yasal muhasebe ve izlenebilir muhasebe
siireglerinin elektronik olarak etkinlestirilmesini saglamistir. E-muhasebe
uygulamalari, cesitli bilgisayar tabanli ve internet tabanli muhasebe araglari,
gesitli internet kaynaklari, web baglantilari, internet tabanli muhasebe
yazilimlari ve elektronik finansal araglar araciligiyla giiniimiize kadar gelmistir.
2026 yili itibariyla miikellefler i¢in e-Fatura ve e-Arsiv kullanimi zorunlu olarak
devam etmektedir. Ayrica, e-Fatura uygulamasina gegen miikellefler
agisindan e-Defter uygulamasina gegis zorunlulugu da 1 Ocak 2026 itibariyla
baslamistir. E-muhasebe, meslek elemanlarmin yetkinligini yakindan
ilgilendiren, muhasebe ¢alisanlarinin bilgi, beceri ve yetenek gibi performanslar1
iizerinde olumlu ya da olumsuz yénde etkili olabilecek yeni bir gelismedir. E-
doniistimiin muhasebe uygulamalar: {izerinde etkili olmasinin en 6nemli
sebeplerinden biri de bilgisayar ve internet teknolojilerindeki gelismelerin ¢ok
hizli bir bicimde gerceklesmesidir. S6z konusu bu degisim, muhasebe meslek
elemanlarmin ¢alisma yetkinliklerini de 6nemli Olciide etkilemistir. Muhasebe
meslek elemanlariin bilgi, beceri, yetenek ve davranis gibi yetkinliklerini
etkiyen ve bigimlendiren E-doniisiimiin muhasebe ¢alisma ortamina sagladig:
faydalar su sekilde 6zetlenmistir. Ofislerdeki verimliligi artirir. Mesleki anlamda
calisanlarin yetkinligini artirir. Calisanlardan kaynakl hatalarin en aza inmesini
saglar. Miikelleflerin memnuniyetlerini artirir. Arastirmanin evrenini,
Kahramanmaras Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirler Odasina kayitli meslek
elemanlar1 olusturmaktadir. Kahramanmaras ilinde odaya kayith aktif ve serbest
olarak mesleki faaliyetlerini yerine getiren 18 SM ve 475 SMMM olmak iizere
toplam 493 meslek eleman: bulunmaktadir. Calismanin yapildigi doénem
itibariyle elde edilen bilgilere dayanarak serbest olarak ¢alisan bu iiye sayisi
aragtirmanin  evrenini olusturmaktadir. Arastirma evrenini olusturan
katilimcilardan 224 meslek elemani online olarak arastirmaya katilmistir.
Orneklem biiyiikliigii olarak ulagilan bu sayinn, aragtirma evrenini temsil
edecek katilimci sayisinin %95 giivenilirlik orani ve %5 6rnekleme hatasi oranina
gore gerekli olan temsili ile yeterli oldugu disiintilmektedir. Katilimcilar
tesadiifi olarak secilmeyip, amagh Ornekleme yontemi ile belirlenmistir.
Arastirmada veri toplama, katilimcilara online anket linkleri gonderilmesi
metodu ile anket kullanilarak gerceklestirilmistir. Ankette yer alan biitiin
degiskenler icin 51i Likert tipi 6l¢ek kullanilmistir. Arastirmanin veri analizinde,
SPSS 25.0 istatistiksel veri analiz paket programi kullanilmistir. Arastirmada
oncelikle anket sonuglarinin giivenilirlik testi yapilmistir. Sonrasinda
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aragtirmada kullamilan verilerin normalligini belirlemek i¢in Kolmogorov
Smirnov ve Shapiro-Wilk analizi yapilmistir. Tespit edilen sonuglara gore
verilerin normal dagildiklar1 varsayilarak analize T testi ve Anova testi ile devam
edilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgulara gore varilan sonuglar su
sekilde Ozetlenmistir. 20-29 yas araligi meslek elemanlarinin E-muhasebe
yetkinliklerine iligkin gortiisleri diger tiim yas araligl meslek elemanlarinin
goriislerine gore daha fazladir. En diistik tercih ve tutum algilarinin 50 ve {izeri
yas araligina sahip meslek elemanlarina ait oldugu tespit edilmistir. Lisans ve
lisansiistii egitim diizeyine sahip meslek elemanlarinin E-muhasebe mesleki
yetkinliklerine iliskin goriisleri, lise ve 6n lisans egitim diizeyine sahip meslek
elemanlarinin goriislerinden daha fazladir. 26 ve tizeri y1l tecriibeye sahip meslek
elemanlariin E-muhasebe yetkinliklerine iliskin goriisleri, diger tiim tecriibe
yillarindaki meslek elemanlarmin goriislerine gore daha diisiiktiir. Muhasebe
meslek elemanlari, E-muhasebeye gecilmesinin yerinde bir uygulama oldugunu
belirtmislerdir. E-muhasebe, denetimi kolaylastirdig1 ve hizlandirdii igin tercih
edilmektedir. E-muhasebe uygulamalari, teknik zorlugu sebebiyle tercih
edilmemektedir. E-muhasebe, verilerin giivenilirligini artirdigr icin tercih
edilmektedir. Muhasebe meslek elemanlar;, E-Muhasebe performansimi
iyilestirmek igin gayret gostermektedir. Muhasebe meslek elemanlar:, E-
muhasebe yetkinliginin artirilmasi igin egitimin zorunlu olmasi gerektigini
savunmaktadir. Muhasebe meslek elemanlarinin, E-muhasebe goriislerine iliskin
ifadelerde kararsizlik yasadiklar1 tespit edilmistir. Hem E-muhasebenin
memnuniyet verici oldugu ifadesi yiiksek bir ortalamayla tercih edilmesi hem de
E-Muhasebe kullanimi zorunlu olmasa dahi kullanmak isterim ifadesinin diisiik
bir ortalamayla tercih edilmemesi sonucu birbiriyle gelismektedir. E-muhasebe
uygulamasinin etik ve ahlaki davrarsa firsat verdigi goriisii tespit edilmistir.

EXTENDED ABSTRACT

The aim of this research is to evaluate the preferences and attitudes of accounting
professionals regarding their professional competencies related to e-accounting
applications. The transition to e-accounting in accounting activities has been
initiated with the aim of providing significant benefits such as speeding up
accounting processes, simplifying and facilitating document archiving, saving on
filing costs, making accounting system access more efficient, reducing tax losses
and thus increasing tax revenues, and assisting in the fight against the informal
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economy. The main purpose of transitioning to electronic accounting practices is
to align the national auditing infrastructure with international standards and to
ensure voluntary tax compliance during the process of complying with national
and international standards. E-accounting, or web-based accounting, is a new
development in the accounting field. The use of e-accounting has a significant
impact on accounting practices by transforming business processes and
functions, leading to changes in accounting records and accounting procedures
followed. In addition to its primary objectives of enhancing the efficiency of
accounting services, positively impacting the competence of accounting
professionals, speeding up processes, reducing costs, facilitating data retention,
and increasing tax efficiency, e-accounting applications also have auxiliary
objectives such as ensuring inventory control and achieving mastery of the
production process. Launched in 2017, e-accounting applications have enabled
the electronic implementation of legal accounting and traceable accounting
processes that were traditionally manual and paper-based. E-accounting
applications have evolved to the present day through various computer-based
and internet-based accounting tools, various internet resources, web connections,
internet-based accounting software, and electronic financial instruments. The use
of e-invoices and e-archives will remain mandatory for taxpayers as of 2026.
Furthermore, for taxpayers who have switched to the e-Invoice system, the
obligation to switch to the e-Ledger system also began on January 1, 2026. E-
accounting is a new development that closely concerns the competence of
professionals and can have a positive or negative impact on the performance of
accounting employees in terms of knowledge, skills, and abilities. One of the
most important reasons why e-transformation is having an impact on accounting
practices is the very rapid pace of developments in computer and internet
technologies. This change has significantly impacted the professional
competencies of accounting professionals. The benefits that e-transformation
provides to the accounting work environment, affecting and shaping the
competencies of accounting professionals such as knowledge, skills, abilities, and
behavior, are summarized as follows. It increases productivity in offices. It
enhances the professional competence of employees. It minimizes errors caused
by employees. It increases client satisfaction. The research population consists of
professionals registered with the Kahramanmarag Chamber of Certified Public
Accountants and Financial Advisors. Based on the information obtained at the
time the study was conducted, this number of freelance members constitutes the
research population. Of the participants comprising the research population, 224
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professionals participated in the study online. Participants were not selected
randomly; they were determined using a purposive sampling method. Data
collection in the study was carried out using a survey method in which
participants were sent online survey links. The SPSS 25.0 statistical data analysis
software package was used for data analysis in this study. The first step in the
study was to test the reliability of the survey results. Subsequently, Kolmogorov-
Smirnov and Shapiro-Wilk analyses were conducted to determine the normality
of the data used in the study. Based on the findings, it was assumed that the data
were normally distributed, and the analysis was continued with T-tests and
ANOVA tests. The conclusions reached based on the findings of the analysis are
summarized as follows. Accounting professionals have stated that the transition
to e-accounting is a sound practice. E-accounting is preferred because it simplifies
and speeds up auditing. E-accounting applications are not preferred due to their
technical complexity. E-accounting is preferred because it increases the reliability
of data. Accounting professionals are striving to improve their e-accounting
performance. Accounting professionals argue that training should be mandatory
to improve e-accounting proficiency. It has been observed that accounting
professionals experience indecision in their statements regarding e-accounting.
The fact that the statement "E-accounting is satisfactory" is preferred with a high
average, while the statement "I would like to use E-accounting even if its use is
not mandatory” is preferred with a low average, is contradictory. It has been
observed that e-accounting applications provide opportunities for ethical and
moral behavior.

Etik Komite Onay1: Bu aragtirma i¢in Kahramanmaras Stitgii Imama Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulunun 27.01.2026 tarih ve 499250 sayil1 karar1
ile etik kurul onay1 alinmistir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Yazar Katkilari: Bu makalenin aragtirilmasi, yazarlig1 ve yayimlanmasi tek yazar
tarafindan yiirtitiilmiistiir.

Cikar Catismasi: Yazar(lar)) bu makalenin arastirilmasi, yazarhigr ve
yayimlanmasina iligkin herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢catismasi beyan etmemistir.

Finansal Destek: Yazar(lar) bu makalenin arastirilmasi, yazarligi ve
yayimlanmasi i¢in herhangi bir finansal destek almamuistir.
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Yapay Zeka Kullanimi Bildirimi: Yazar (lar); bu makalenin arastirilmasi,

yazarligi ve yayimlanmasi igin herhangi bir yapay zekd aracindan
faydalanmamustir.
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