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Ozet

Kiiresellesme siireciyle birlikte o6zellikle 1980°li yillardan baslayan ve giliniimiizde
yayginlasarak devam eden sivil toplum kuruluslarinin 6nemi giderek artmaktadir. Kamu ve 6zel
sektdrden sonra Uglinct sektor olarak konumlanan sivil toplum kuruluslar1 bir ¢ok alanda etkin
olabilmekte, yonlendirme ve kamuoyu olusturma goérevlerini istlenebilmektedirler. Ulusal ve
uluslararasi arenada olmazsa olmazlardan biri olan sivil toplum kuruluslari; diinya siyaseti,
ekonomisi ve sosyal hayatina giiclii etkilerde bulunabilen 6nemli aktérlerden biri haline
gelmistir. Bu ¢alismada, dlnya siyaseti ekonomik ve sosyal politikalarin olusumunda rol
oynayan ve bir stratejik bir iletisim araci olarak kamuoyu olusumuna yardimer olan, Ulkelerin i¢
ve dis politikalarma katki saglama ve yonlendirebilme giicline erigmis olan sivil toplum
kuruluglarinin bu iglevleri {izerinde durulacaktir.

Anahtar kelimeler: Kamuoyu, Sivil toplum, Sivil toplum kuruluslari.

AS ASTRATEGIC TOOL IN THE FORMATION OF PUBLIC
OPINION NON-GOVERNMENTAL ORGANIZATIONS

Abstract

With the process of globalization, especially the 1980s and today the continued widespread
importance of civil society organizations is increasing. After the public and private sector
positioned as the third sector in many areas of civil society organizations are to be effective,
routing and can undertake the task of creating public opinion. National and international civil
society organizations is one of the sine qua non; World politics, economy and social life can be
found in the strong influence has become one of the important actors. In this study, World
politics, economik and social policies involved in the formation and strategic communications
as a means of public opinon formation which helps countries domectic and foreign policies to
contribute to and be able to direct the power that has reached the civil society organizations
these function will be discussed.

Key words: Public opinion, civil society, non-governmental organizations.

Giris
Kamuoyu olusturma veya kamuoyunu etkilemek ge¢misten giiniimiizde her inisiyatif
icin Onemli bir faktor olagelmistir. Her yoneten kendisini ilgilendiren konularda hedef

kitlelerinde hassasiyet olusturmak i¢in kamuoyunu sekillendirme yoluna gitmektedir. Elbette
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bu sekillendirmeleri ve yonlendirmeleri c¢ok cesitli yontemlerle gerceklestirmektedir.
Gegmiste daha kitle iletisim araglar1 yayginlagsmadan dnce toplum tarafindan benimsenen ve
kabul edilen insanlar1 kullanarak bunu yerine getirirken, glnimizde ise teknolojinin
gelismesiyle de ¢ok etkin olarak kullanilmaya baglayan kitle iletisim araglariyla bunu
yapmaktadir. Artik biitiinlesik pazarlama anlayigsinda oldugu gibi kitleleri etkileyebilmek ve
yonlendirebilmek igin biitiin araclar kullanilmaya baslanmustir. Iste bu araclardan biriside sivil
toplum kuruluslar1 olmustur.

Bazen kendiliginden olusan bazen de bilingli olarak olusturulan; siyasal sorunlari ve
yansimalarini ayrintilari ile degerlendiren, bu tur sorunlara yonelik talepleri ve ¢ozim Onerilerini
kamusal alana tagiyan toplumsal inisiyatifler ve orgiitlenmeler, 20. Yiizyilin son yillarindan
itibaren demokratiklesme ve katilimeilik agisindan 6nemli alam1 ve dengeyi saglamakta ayni
zamanda toplumlarin demokratiklesme siireglerine degerli katkilarda bulunmaktadirlar (Sanli,
2005: 7).

Sivil toplum kuruluslari olarak anilan bu Orgiitlenmeler, toplumsal destegin ve
kamuoyunun saglanmasinda 6nemli roller {istlenen, beklentiler dogrultusunda kamu bilincini
gelistiren, demokratik katilimin gerceklesmesine imkan veren ve karsilikli olarak etkilesime
olanak saglayan orgiitlenmelerdir.

Ulkelerin ekonomik ve sosyal yapilarma gére farkhiliklar gosteren bu tiir sivil toplum
kuruluslart; toplumun kendi 6z giiclinii kullanarak yasadiklar iilkenin i¢ ve dis sorunlarina ¢oziim
aramalari i¢in olugmus, toplumun degisen ihtiyaglarina gore yine toplumun kendi 6z kaynaklarimi
kullanarak harekete gegirmesini, ayrica kitlelere ulasmaya, kitleleri bilinglendirmeye ve harekete
gecirmeye yarayan olusumlar olarak goriilmektedir (Marshall, 1999: 388).

Toplum igerisindeki farkli sosyal gruplarin gittik¢e artan bir sekilde orgiitlii bir gii¢ haline
geldikleri ayn1 zamanda yaptirim giicline eristiklerini gérmekteyiz. Bu tiir gruplara genel olarak
sivil toplum kuruluslart adi verilmektedir. Kiiresellesmenin yayginlagsmasiyla birlikte dnemlerini
arttiran bu sivil toplum kuruluslari kamuoyu olusturma ve kamuoyunu ydnlendirme roliinii
ustlenerek siyasi, ekonomik ve sosyal niifuz alanlarim genisletmektedirler (Zengingdnil, 2005:
93).

Cagdas demokrasilere cogulculuk ve katilimcilik, orgutlenmelerin
gerceklestirilebilmesiyle miimkiin olabilmektedir. Bunun geregi olarak 06zellikle 1980’11
yillardan sonra diinyadaki gelismelere paralel olarak STK olarak adlandirilan orgiitlenmeler,
demokrasinin vazgecilmez unsurlari olarak anilmaya ve goriilmeye baslanmistir. Bu tiir

kuruluslarin yaygin oldugu iilkelerde, toplumda guven daha fazla olmakta bu guvenle birlikte
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ekonomik ve siyasal istikrar gelismekte ve demokratiklesme siireci hizlanmaktadir (Saribay,
2000: 15).

Demokratik ve katilimei yapilar agisindan 6ne gikarilabilecek diger bir unsur, merkezi
ve yerel yonetimlerin STK’larla isbirligi i¢erisinde olmalari ihtiyacidir (Cevikbas, 1995: 77).
Sivil toplum kuruluslarinin yonetimlerde etkin bir aktor olarak yer bulmalarinda, halkin
katilima olumlu yaklagiminin yaninda yasal diizenlemelerin, yoneticilerin sivil topluma ve
sivil toplum kuruluslarina yonelik algilar1 ve yaklasimlar1 da 6nem arz etmektedir (Kaypak,
2012: 180).

Bu calismada literatiir tarama yonteminden faydalanilmusti. Calisma bir derleme
caligmasidir. Caligmanin birinci kisminda kamuoyu ve kamuoyu olusumu ile ilgili genel
kavramsal bilgiler verilmis, ikinci kisminda ise sivil toplum ve sivil toplum kuruluslar iizerinde
durulmustur. Ucgiincii kistmda ise konumuzun da ana temasi olan sivil toplum kuruluslarinin bir

arag olarak kamuoyu olusturmadaki islevleri ve 6nemi lizerinde yogunlasiimustir.

Kamuoyu ve Kamuoyu Olusumu:

Kamuoyu sozciigiiniin kokenleri antik ¢aglara kadar uzanmaktadir. Antik Yunan ve
Romali diistiniirler, bugiinkii manadaki gibi diisiiniilmese de kamuoyu ile ilgili olarak benzer
anlama gelecek deyimler kullanmislardir. Ozellikle, Antik Yunan diisiiniirleri kamunun
istekleri lizerinde calismalar yapmis ve bunlara 6nem verilmesi gerektigi konusunda uyarilar
yapmislardir. Kamuoyunun bugiinkii anlamin1 bize anlatan ve kolayca anlagilmasini saglayan
Latin atasozii “vox populi vox dei (halkin sesi hakkin sesidir), diisiiniirler arasinda
yayginlasarak giiniimiize kadar etkisini stirdiirmiistiir (Bektas, 1996: 13-16) .

Latincede “publicus” ve “opinion” sézciiklerinden tiiretilerek Bat1 dillerine girmis olan
ve Ingilizcede “public opinion” seklinde ifade edilen kamuoyu kavrami, bizim dilimizde
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onceleri “efkar1 umumiye”, “halk efkar1”, “amme efkar1” gibi kavramlarin karsilig1 olarak
degerlendirilmistir (Atabek, 2002: 223).

Iletisim sozliigiinde kamuoyu, “halkin kamusal ilgi konularina iliskin kanilarin
toplami; genel kamunun iiyelerinin siyasi konular ya da giincel olaylar hakkindaki tutumlarin
anlatimlar1” olarak tanimlanmistir (mutlu, 1995: 117). Tirk Dil Kurumu’nun ¢ikarmis oldugu
sOzlikte ise kamuoyu, “bir konuyla ilgili halkin genel diisiincesi, halk oyu” seklinde ifade
edilmektedir (http: //www.tdk.gov.tr).

Kavramlarla ilgili bir ¢ok tanim yapilmasiyla birlikte kamuoyu kavramini, “belli bir
toplum i¢inde yasayan insanlarin belli bir olgu yada inang iizerindeki ortak yargis1” olarak

ifade etmek mimkindir (Vural, 1999: 46). Toplumda farkli gruplarin farkli konular hakkinda
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farkli kanaat ve tutumlari oldugu asikardir. Bilinenin aksine kamuoyu sadece ¢ogunluk
kanaati olarak degerlendirilmemeli; kamuoyu g¢ogunluk ve azinlik kanaatlerinin karsilikli
olarak etkilesmesi sonucu ortaya ¢ikan bir olgu olarak degerlendirilmelidir (Mural, 1999: 61).
Kisaca kamuoyu, belirli bir zamana bir konu hakkinda, bu konuyla ilgilen kitlede olusan
hakim kanaat veya genel bir yargidir (Kapani, 1983: 115).

Kamuoyu olusturma kavrami ise Tirk Dil Kurumu sézligiinde “bir diisiinceyi
yayginlastirmak ve halkin dikkatini o diislince etrafinda toplamak ve yogunlastirmak™ olarak

ifade edilmistir (http: //www.tdk.gov.tr).

Kamuoyu sozciigii Ingilizcede “public opinion” karsiigina gelirken “kamuoyu
olusturma” kavramu ise bir ¢ok farkli anlamlara karsilik gelmektedir. Google’da konuyla ilgili
arama yapildiginda “forming public opinion” ya da “sharping public opinion”, “constructing
public opinion” ya da ‘“changing public opinion” gibi birbirine yakin anlamlar iceren farkl
ifadelere rastlamak mimkiindiir. Genel olarak kamuoyu olusturma ifadesi ile yakin anlamli
olarak “forming public opinion” karsilig1 kullanilmakta olup; kamuoyunun sekillendirilmesi,

yapilandirilmas1 yada degistirilmesi gibi Tiirkgeye c¢evrilebilecek kullanim sekillerine

rastlamlmaktadir (http: //www.sivasaliletisim.org/index.php/dr-bahadr-kaleaas/doc-dr-erkan-

yueksel/212-kamuoyu-oluturma-ve-guendem-belirleme-kavramlar.html).

Ulkelerin siyasal karar alma siireclerinde etkili oldugunu diisiindiigiimiiz kamuoyunun
olusmasinda, demokratik ve demokratik olmayan rejimlerin olumlu veya olumsuz etkileri
olacaktir. Demokrasi ile yonetilen iilkelerde kamuoyunun rahat bir sekilde olusmasi
mdmkinddr. Bu tir Ulkelerde kamuoyu; haberlerin ve fikirlerin 6zgiir bir sekilde
tartisilabildigi, yansitildigi bir ortamin sonucudur. Bu durum ancak toplumda yasayan
insanlarin haberlesme ve ifade Ozgirliigiine sahip oldugu, temel hak ve Ozgrliklerin
saglandig1 bir hukuk diizeninin sonucunda gergeklesebilecektir (Bektas, 1996: 10).

Ozgurlikeii bir demokrasinin oldugu ortamlarda kamuoyu ortak bir biling olarak
toplumun bircok sorununun ¢6zilmesinde ©onemli bir aktér olabilecektir. Gugli bir
kamuoyunun olusmasinda 6zgiir bir iletisim ortamina her zaman ihtiya¢ vardir. Bu manada
kitle iletisim araglarinin da o6zglr olmast O©nemlidir. Bunun yaninda o6zgiirliik¢ii
demokrasilerde kamuoyunun serbest bir sekilde olusmasina katkida bulunmak medyanin
gorevidir (Vural, 1999: 57). Medyanin, kamunun ortak konusu haline gelmis sorunlari ele alip
incelemesi ve gerektiginde bu konuda bir uzlasmanin saglanabilmesinde rol almasi toplumsal
sorumlulugunun bir geregidir (Gezgin 2002: 13).

Kamuoyu olusturan araglar dendiginde genellikle kitle iletisim araglar1 akla gelir

ancak bunun yaninda dolayli olarak ta olsa, aile, egitim, kultur, toplumsal kontrol
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mekanizmalar1 vb., kurumsal sosyolojik araclar ve kanaat, motivasyon, algi, tutum gibi
bireysel psikoloji araclarla; siyasal gruplar ve partiler, baski gruplar1 vb. orgutlenmeler gibi
dogrudan kullanilan siyasal araglar akla gelmektedir (Anik, 1994: 83-106)

Kamuoyunun olugmasinda ayrica kanaat ya da kamuoyu onderlerinden bahsetmek te
dogru olacaktir (Mural, 1999: 30). Kanaat onderleri bulunduklari toplum igerisinde sevilen,
kabul go6ren, diger bireylerin tutumlarini ve davraniglarini rahat bir sekilde etkileyip
yonlendirebilen kisilerdir (Mutlu, 1993: 122). Kanaat 6nderleri, kamuoyunun olusumunda
onemli bir role sahip olup ¢ok zaman 6zellikle de dar cevrelerde medyadan bile daha etkili
olabilmektedirler (Kislali 1997: 330). Yine aymi sekilde kamuoyu olusturmada; siyasal parti
liderlerinin, baski gruplarinin, sivil toplum kuruluslarinin 6nemli boyutlarda etkilerinin

oldugunu séylemek yanlis olmayacaktir (Bektas, 1996: 114).

Sivil Toplum ve Sivil Toplum Kuruluslari:

Sivil Toplum:

Sivil toplum, tarihsel ge¢misini Aristoteles’e kadar uzanan, kisinin kendisine ait olarak
kabul edilen temel hak ve 6zgiirliiklerini rahatca kullanabildigi “sivil alan” diisiincesine dayanir
(Kaypak, 2012: 180). Merkezi iktidarin olmadigi, karmasanin ve giivensizligin hakim oldugu,
ticaretin islemedigi, kent yasamimin 6nemsiz oldugu bir donem olarak feodalizmin sonunu
hazirlayan geligsmeler, sivil toplumun gelismesine vesile olmustur. Tarihsel gelisim sureci iginde
sivil toplum, devleti doguran toplumun kendisi oldugu diisiiniilerek, devlet ile 6zdeslesmis,
sonrasinda siyasal toplumun diginda bir sivil toplum kavrami gelistirilerek devlet-sivil toplum
diializmi olugsmustur. Sivil toplum zaman zaman devlet karsiti bir aygit olarak algilanmustir.
Modern sivil toplum, giiniimiizde devlet dis1 bir alan olarak kabul edilmektedir (GOneng, 2001:
5-10).

Sivil tolum, 18. Yiizyilda Bati Avrupa’da toplum halinde yagamanin nasil
gerceklesebileceginin anlasilmasina yonelik olarak ortaya ¢ikmig bir kavramdir. Sivil toplum
devlet ile devletten ayri, devletle iliskide 6zerklik hakkina sahip olan ve toplumun iyeleri
tarafindan kendi ¢ikarlarinin ve degerlerinin savunuldugu, korundugu ve yayildigi goniillii
olarak olusturulmus orgiitlenmelerdir, birlikteliklerdir (Beckman, 1997: 7).

Diamond’a gore sivil toplum goniillii, kendi kendini olusturan, kendi desteklerini
olusturan, devletten 6zerk, 6zel alan ile devlet arasinda araci niteliginde Orgiitlii bir sosyal
yapilanmadir. Bu yapinin hukuksal diizenlemeleri igcermesi ve ayni zamanda o6zgiirliiklerin
giivencesi olan kurumsallasmis bir temele oturmasi arzu edilir. Boyle bir durum devlet

iktidarinin sinirlanmasini saglayan ayni zamanda iktidarin hukuka dayandig siirece mesru bir
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giic olmasini saglar. Bu hem devlet iktidarin1 smirlar, hem de o iktidar1 hukuka dayandigi
stirece mesrulastirir (Saribay, 1998: 29).

“Sivil toplum, insan hak ve 6zgiirliikleri ile kamu diizeni arasindaki dengenin ¢ogulcu
ve rekabete dayali olarak kuruldugu bir toplum demektir” (Saribay, 1994: 6). “insanlarin ortak
cikarlarmi arttirmak i¢in bir araya geldikleri aile, devlet ve piyasanin disinda kalan alan”dir

(www.step.org.tr. 2010). Sivil toplum modern anlamiyla, politik alanin yani devlet alaninin

disinda kalan toplum kesitini ifade eden bir terimdir. Bu tanimlar1 ¢esitlendirmek ve sivil
toplumu daha genis bir anlamda ifade edecek bigimde, merkezi kontrole ve hiyerarsiye tabi
tutulmayan toplumsal iliskiler ag1 olarak da tanimlamak miimkiindiir. Diger yandan sivil
toplum, giinlimiize gelindikge demokrasiyle birlikte diisiiniilen, demokrasi kavramindan
ayristirilamaz bir kavram haline doniismiistiir. Bu ¢ergevede demokratik toplumun, sivil toplum
kuruluglarinin rahatca gelisebildigi, devletle 0zel sermaye sirketleri arasinda bir {igilincii
sektoriin boy gosterdigi bir toplum olarak tanimlanmasi miimkiindiir (Er6zden, 1998: 13).

Sivil toplumun karsiti olarak kimi zaman siyasal toplumdan bahsedilmektedir. Bu
kavram devletin etkinliginin ¢ok fazla alan1 kapsadig: iddiasiyla, odak noktaya “mesru kuvvet
kullanma tekeline sahip otorite” yerine, iktidar siirecine katilmaya yonelik her tiir unsuru
oturttugu icin bunun disinda kalan ve adeta 6tekisi olan sivil toplumun biitliniiyle siyasetten ayri
bir alan oldugu gibi yanlis anlamalar1 miimkiin kilmaktadir (Bostanci, 1998: 77). Oysa, her
toplum farkl kiiltiirel etnik ve smifsal ozellikler barindirdigr i¢in kagimilmaz bir sekilde
siyasaldir.

Sivil toplumun gelismesi bazi toplumsal sartlarin da yerine gelmesi ile daha miimkiindiir.
Sivil toplumun gelismesinde, toplumsal farklilasmanin, toplumsal 6rgutlenmelerin, gonilli
birlikteliklerin, toplumsal diizeyde otonomilesme ve baski gruplarmimn olusmasi dnemli bir yer
tutar. Farklilasmus alanlarda siyaset iiretebilecek, ¢Ozimler Uretebilecek orgutlenmelere de
ihtiyag vardir. Orgiitliiliik sivil toplumun vazgegilmez unsurudur. Baska bir ifade ile, sivil
toplumun dolayisiyla halkin, herhangi bir sinirlamaya maruz kalmaksizin dernek, vakif,
sendika, birlikler ve siyasi partiler vb. sekillerde orgutlenerek seslerini duyurabilmeleri
onemlidir. Elbette bu orgiitlenmelerin mutlaka goniillii bir birliktelige dayanmasi gerekmektedir
(Goriin, 2006: 433)

Keane, bugiinkii modern anlamda sivil toplum kavramin etkiyen Avrupa kaynakl {i¢
gelismeye dikkat ¢eker (Keane, 1994: 16-24). Bunlardan birincisi; bir¢ok devlet politikasinin
sivil toplumdaki gorece bagimsiz liretim-mubadele siirecleriyle, yasamsal bagini agik¢a ortaya
cikaran kapitalist ekonominin yeniden canlanmasidir. Digeri; i¢ politikada siyasal amagla

planlama mekanizmasimi genisleterek toplumdaki dayanismanin bozulmasina, birokrasi,
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profesyonellik ve uzmanliga slipheyle bakilmasina neden oldugu yoniinde elestirirken,
Keynes’¢i refah devletine iliskin sancili siyasal tartismalardir. Uciinciisii ise, giindelik
yasamin i¢indeki “goriinmez” iliski aglarindan olusan bu yasamin egemen kodlarim
sorgulayarak yeniden tanimlamaya calisan yeni toplumsal hareketlerin gelismesidir.

Sivil toplumun gelisme saglayabilmesi i¢in devletin yaninda, toplumsal yasaminda
yani toplumu olusturan dinamiklerinde bazi 6zelliklere sahip olmasi gerekir. Bu ¢ergevede
sivil toplumun gelismesi bes temel 6n kosulun gergeklesmesine baglidir (Caha, 1999: 74).
Bunlar; “Toplumsal farklilasma”, “Toplumsal orgiitlenme”, “Goniillii birliktelik™, “Toplumsal
diizeyde otonomilesme” ve “Baski mekanizmasi olusturma” seklinde ifade edilebilir.

Sivil toplum tanimlarindan ve yapilan agiklamalardan ¢ikan en 6nemli sonug; devlet
ve merkezi yapiin disindaki unsurlarin 6n plana ¢ikmasidir. Sivil toplum; devletin etkili ve
belirleyici olmadig1 alanlarda, toplumu olusturan bireylerin ve gruplarin devlete bagiml
olmadan hareketlerini ve amagclarin1 gergeklestirebildikleri, tutum gelistirebildikleri, sosyo-
kulttrel faaliyetlerde bulunabildikleri, gonillii ve rizaya dayali iliskilerin, etkinliklerin ve
kurumlarin olusturdugu bir toplumu ifade eder (Kaypak, 2012: 181).

Sivil Toplum Kuruluslar::

Toplumda yasayan insanlarin ortak bakis, ortak ¢ikar, ortak duyarlilik, ortak talep vb.
temelinde gondlli olarak bir araya gelmesi durumuna, devletin hukuki, idari, Uretici ve
kiiltiirel organlarimin disindaki alanda meydana getirdikleri dernek, vakif, sivil girisim
platformu, iliski ag1 ve benzerlerinden olusan yapilara ve etkinliklere sivil toplum kuruluslar
denilebilir. Daha genis bir sekilde tanimlanacak olursa sivil toplum kuruluslar; sivil toplum
alaninda faaliyet gdsteren ve yonetimin bir par¢asi olmayan her bir orgiitlenmeyi ifade eder.

Sivil toplum kuruluslar1 kavrami farkl iilkelerde farkli sekillerde kullanilmaktadir.
Dinyada STK kavramu ile ilgili @i¢ tiirlii kullanim s6z konusudur. Amerika ve Japonya daha
cok “kar amaci glitmeyen orgiitler (non profit organization, NPO)” seklinde, Avrupa ve diger
tilkelerde ise ‘hiikiimet/devlet dis1 Orgiitler (non-governmental organization NGO)”
kullanilmaktadir. STK’larin uluslararast boyutuna ise “international non-governmental,
NGOs” adi1 verilmektedir. Bu tiir 6rgiitlenmelere BM ana s6zlesmesinde “non-governmental
organizations (NGO)” ad1 verildiginden, uluslararasi kullanimda genel olarak NGO kavrami
daha ¢ok kullanilmaktadir (Kaypak, 2012: 181).

Avrupa Ekonomik ve Sosyal Komitesi (ESC), sivil toplum kuruluslarini “toplum
yarar1 dogrultusunda sorumluluk iistlenen, resmi makamlarla yurttaglar arasinda aracilik islevi

goren biitlin Orgiitsel yapilanmalar” seklinde tanimlamistir. Boyle bir tanim, Orgiitlenmis bir
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sivil toplum icinde olmak kaydiyla, yonetisim baglaminda ekonomik, mesleki, sosyal,
kllturel, siyasal ve hatta dinsel aktorlerin tamamimi STK catis1 altinda degerlendirmektedir
(Aktaran Kaypak, 2012: 182, Mardin, 1995: 198, Ozer, 2000: 134).

Sivil toplum kuruluslarinin demokratik sistemlerin islemesinde énemli rolleri oldugu
goriilmektedir. Bu rolleri sdylece 6zetlemek miimkiindiir: dncelikle sivil toplum kuruluslart,
kar amaci giitmeyen ortak bir ¢ikar amag etrafindan toplanabilmis bireylerden olusmalidir.
STK’lar, kurulus gayeleri ve toplumda bulunduklar1 konum ile partiler iistii bir vasfa
sahiptirler. STK’lar hangi siyasi goriisten olursa olsunlar tiim insanlarin ortak degerlerde
bulusabilecekleri varsayimindan hareket ederler.

Sivil toplum kuruluslari, farkli alanlarda faaliyet gergeklestirmek maksadiyla
toplumda yasayan insanlar tarafindan olusturulmus, devletin siyasi etkisinden bagimsiz, kendi
yetkili karar organlar1 olan ve belli biitgeleri olan orgiitlenmelerdir (Kar, 2007: 50). Bu tir
orgiitlenmeler devlet disi, ticari olmayan oOrgiitlenmeler olup 6zel hukuk kurallarina tabidir.
Sivil toplum devletten bagimsiz oldugu gibi, 6zel sektorle iliskide de sinirlidir. Sivil toplumu
bir aktor olarak degerlendirirsek, kamu ve 6zel sektdr yaninda tiglincii sektor seklinde ifade
edebiliriz (Ac1, 2005: 27).

Sivil toplum kuruluglarini her ne kadar devletten bagimsiz, devletin disinda iiglincii
sektor olarak gorsek te; STK’lar, glinlimiiz toplumlarinda kamusal alanda devlet ve 06zel
sektorden bagimsiz ancak, devlet ve ozel sektoriin karsisinda degil yaninda paydasi olarak,
bulunduklar1 topluma fayda saglayan, toplumda yasayan insanlarin daha iyi olmalarma
yarayan, kar amaci glitmemeyi, etik faktorlere ve degerlere saygiyi, yasalara saygili olmayi,
bunun yanina bu yasalari1 ¢agdas normlar seviyesine getirmeyi amaglayan kuruluslardir.

Sivil toplum kuruluglarmin gelisiminde etkili olan siyasal, sosyal ve ekonomik
faktorlere bakilarak farkli gruplandirmalar s6z konusu olabilir. Yapi, faaliyet ve tiir a¢isindan;
din, egitim, hayir isleriyle ugrasan kuruluslar, bilimsel edebi kuruluslar, 6zel-kamu vakiflar,
cesitli gruplarin olusturdugu topluluklar, sosyal yardim kuruluslari, ticaret ve sanayi odalari,
1s¢1, igveren, tarimsal vb. kuruluslar1 sayabiliriz. Bu tiir kuruluslar, kar amaci giitmemekte ve
ortaklarma kar pay1 dagitmamaktadirlar.

Konularina gére STK’lar1, dinsel 6rgutler, sosyal kurumlar, kiiltiirel ve sanatsal amagl
orgitler, egitim-arastirma ve gelistirme Orgiitleri, koruyucu orgutler, politik orgutler, hayir
kurumlari, sosyal amagl kuruluslar olarak da siniflandirmak miimkiindiir. Statiilerine gore ise;
vakiflar, dernekler, kooperatifler, birlikler, odalar, sendikalar olarak gruplandirilabilir
(Kaypak, 2012: 183).
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Kamuoyu Olusumunda STK’larin Stratejik Bir Ara¢ Olarak Kullanilmasi

Toplum iginde yasayanlar, birlikte yasamanin getirdigi sorumlulukla, bazi sorunlara
kars1 ortak hareket etme gereksinimi duymuslardir. Karsilasilan ihtiyaclar1 giderme ve ¢esitli
sorunlarin iistesinden gelebilmek i¢in baglayan bireysel cabalar zamanlar yerini ortak
caligmalara ve birlikte harekete yoneltmistir. Bu yonelim toplumda biiyiiklii, kiguklu birgok
yapinin olugsmasini saglamistir (Yavuz, 2008: 202).

Sanayilesme ve kentlesme agirlikli bir toplumsal yapi, gecen yiizyilin ilk ¢eyreginden
itibaren miidahaleci devlet anlayisim1 ve kamulastirma etkisini arttirmistir. Ancak zaman
icinde bir taraftan halkin sanayilesme ve kentlesmenin yarattigi problemlere ¢ézim
arayislarina katilma arzulari, diger taraftan da kendi hayatlarin1 yogun bir sekilde etkileyen
kamu organlarinin kararlarinda, temsil dizeyinde de olsa s6z sahibi olmak istekleri
“demokratiklesme” olgusunu, belli bir sanayilesme ve kentlilik niteligi kazanmis her toplum
icin 6nemli tecriibelerden biri haline getirmistir (Eroglu, 1998: 66).

Bat1 toplumlar1 o6zellikle II.Diinya Savasi’mi izleyen son elli yillik donemde
demokrasiyi igsellestirerek, durumu sadece bir rejim sorunu gérmekten ¢ikarip, butlin insani
iligkileri kucaklayan yasam big¢imine doniistiirmiislerdir. Bu iilkelerde yasayan insanlarin
egitim diizeyi yiikselmis, hak arama bilingleri artmistir. Sivil toplum kuruluslart bu hak arama
yollariin ve yontemlerinin basinda gelmeye baglamistir (Ugur, 1998: 70).

Gelisen diinyamizda sivil toplum kuruluslari, kendilerine yeni roller saglamislardir.
STK’lar, tek bir konuya bagli ¢alistiklar1 icin o konuda uzmanlagmis ve giliclenmislerdir.
Bundan dolay1 ¢ok cesitli sorunlara ¢6ziim bulabilmek durumunda olan resmi kuruluglara ve
devletlere karsi avantajli duruma gecmislerdir. Bu ozelliklerinden dolayr kitle destegini
arkalarina alabilmektedirler. Sivil toplum kuruluslar1 zaman zaman uluslararasi ekonomilere
dogrudan dogruya veya dolayli etkilerde ve katkilarda bulunabilecek yetenege sahip
olabilmektedirler. STK’larin gerek finansal kaynak yaratma konularinda, gerekse bilgi
aligverisinde ve deneyimlerin aktarilmasinda, uluslararast igbirligine ve dayanismaya
gittikleri, cogu kisisel olan sorunlarin asilmasinda 6nemli roller tistlendikleri gériilmektedir.

Sivil toplum kuruluslarinin demokratik sistemlerin islemesinde 6nemli rolleri oldugu
aciktir. Bu rolleri kisaca soylece dzetleyebiliriz; oncelikle STK’lar kar amaci giitmeyen, ortak
bir amag etrafinda toplanabilmis bireylerden olusur. STK’lar, kurulus gayeleri ve toplumda
bulunduklar1 konum ile partiler iistii bir vasfa sahiptirler. STK lar hangi siyasi goriisten olursa
olsunlar, tim insanlarin ortak degerlerde bulusabilecekleri varsayimindan hareket ederler.
STK’lar zaman zaman ulusal ve uluslararas1 ekonomilere dogrudan veya dolayl etkilerde ve

katkilarda bulunabilecek yetenege de sahip olabilmektedirler. Ayrica STK’lar, kamuoyunda
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daha iyi bir imaj saglamak isteyen devletler tarafindan bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.
Ozellikle Avrupa ulkeleri, kamuoylarini etkilemek amaciyla bu yolu cok denemektedirler.

Giiniimiizde kiiresellesen bir sivil toplum ve sivil toplum kuruluslarini gérmekteyiz.
Bu baglamda sivil toplum kuruluslarinin gerek ulusal, gerekse uluslararasi diizeyde
istlendikleri islevleri sdylece 6zetleyebiliriz (Er6zden, 1998: 15-16):

- STK’larin baslica islevlerinden birisi, kamuoyu olusturma yolu ile bireylerin
taleplerinin dile getirilmesine ve dikkate alinmasina yardimci olmaktir,

- STK’lar gerek orgiit i¢i yapilar itibariyla gerekse bizatihi varliklar1 sebebiyle,
cogulcu bir toplum yapisinin saglanmasinda etkin bir islev iistlenebilmektedir.

- STK’lar gerek devletin gergeklestirdigi uygulamalara, gerekse serbest piyasa
ekonomilerinin dayandigi bazi mekanizmalara karsi, koruyucu bir tampon gorevi islevi
ustlenmektedirler.

- STK’lar, kiiresellesmeyle birlikte ulus devlet ekonomilerinde gergeklestirilen
ozellestirmelerin yayginlasmasinda ve ¢ok uluslu sirketlerin bu iilkelere gelebilmesinde
altyapilar olusturulmasinda gorevler tistlenmektedirler.

Kimi zaman kendiliginden gergeklesen kimi zamanda bilingli bir sekilde olusturulan;
toplumsal sorunlar1 ve bu sorunlarin giindelik hayata yansimalarin1 ayrintili degerlendiren,
sorunlara yonelik talep ve ¢ozliim Onerilerini kamusal alana tasiyan toplumsal hareketler ve
orgutlenmeler, toplumun demokratiklesmesini ve katilimciligin gelistirilmesi ag¢isindan
onemli katkilar sunmaktadir (Sanli, 2005, 7).

Sivil toplum kuruluslar1 olarak ifade ettigimiz bu orgiitlenmeler toplumsal destegin
saglanmasinda rol oynayan, beklentiler ve gereksinimler dogrultusunda kamu bilincinin
gelismesini  saglayan ve karsilikli etkilesimin olusmasina yardimct olan bir gorev
ustlenmektedirler (Marshall, 1999: 278).

Bulunduklar1 iilkelerin ekonomik ve sosyal yapilarma gore farklilasan STK’lar;
toplumun kendi giiciinii kullanarak o toplumda yasanilan c¢esitli sorunlara ¢dziim aramak
gorevini de gerceklestiren, toplumun degisen ihtiyaglarina gore toplumun kendi kaynaklarini
harekete gegiren, kitlelere ulasmayi, bilinglendirmeyi ve harekete gecirmeyi saglayan
olusumlar olarak tanimlayabiliriz (Marshall, 1999: 388).

Kuresel sivil toplum ve sivil toplum kuruluslari; diinyada insan haklari, gevre, baris,
kadin haklar1 gibi ortak degerlerin herkes tarafindan kabullenmesinde etken rol oynarlar.
Uluslararas1 STK’lar, diinya siyasetine etki edebilecek, demokratiklesmeye ve birgok konuda

doniisiim yaratma potansiyeline sahiptirler.
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Kiiresellesme siireciyle birlikte, kiiresel politikalar liretme noktasinda uluslararasi
orgiitlerle etkilesim igerisine giren kiiresel sivil toplum kuruluslarinin sayisi hizla artmigtir
(Aktaran, Peker, 2012: 155, Keck ve Sikking, 1998). STK’lar, kiresel politika yapma
siireclerine gerek BM konferanslarina hazirlik seklinde gerekse de buna paralel olarak
diizenledikleri konferanslar ve ¢esitli etkinlikler gerceklestirerek devletlerin politikalarina etki
etmeye ¢aligmaktadir (Friedman vd. 2005).

BM Ekonomik ve Sosyal Konsey’de (ECOSOC) STK’lara danmismanlik statiisii
verilerek katilimin kurumsallagsmasi saglanmistir. Bunun da 6tesinde sivil toplum kuruluslari,
politika Onerileri gelistirmek, paralel forumlara katilmak ve imkan bulundugunda resmi
delegasyonlara hitap etmek gibi farkli yollarla devletlerin kiiresel politika yapma siireglerine
etki etmek i¢in ¢alismalar yapabilmektedirler.

Irili ufakli sivil toplum kuruluslarinin kendi aralarinda kurmus olduklar1 aglar
sayesinde toplumlarin kiiresel siyasete katiliminin yayginlagsmasi ve demokratiklesmesini
saglamaktadirlar (Aktaran, Peker, 2012: 156, Clark, 2003: Scholte, 2005). Bu aktérlerin BM
konferanslarina katilarak devletlere lobi ve baski yapmasi, devletler tarafindan kiiresel
politikalarin uygulanmasina katkida bulunan aktoérler olarak tanimlanmalarini saglamis ve
isbirligine dayali etkilesimleri gliglendirmislerdir.

Uluslararas1 sivil toplum kuruluslar1 6zellikle 2.Diinya Savasi’ndan sonra etki
alanlarin1 genisletmis ve Ustlendikleri islevler nedeniyle uluslararasi politikalarda bir aktor
olarak ortaya ¢ikmuslardir. Hiikiimet dis1, hiiklimetin etkisinden uzak, toplumsal gelisme ve
kalkinma amagli kuruluslar olduklarini ifade eden sivil toplum kuruluslari, gercekte egemen
devletlerin etkili bir strateji uygulama araci olarak kullanilmaktadirlar (Demirkaya ve
Cakirberzah, 2006: 63).

Sivil toplum kuruluslar; kiiresel giic odaklarinin diinyada demokrasi ve insan haklari
adr altinda kurmaya calistiklar iistyapinin etkili birer aract olmaktadirlar. Hedef iilkeler veya
toplumlarin ekonomik, politik ve sosyal yapilarinda istenilen degisimin saglanmasinda etkin
rol almaktadirlar.

Hablemitoglu (2005: 13-14) basta batili iilkeler olmak tizere diger gii¢lii devletlerin
STK’lara yiikledikleri gorevleri sdylece siralamaktadir;

- Alt kiiltiir kimliklerinin siyasallastirilmasi ve etnik karsitliklarin belirginlestirilmesi,

- Misyonerlik faaliyetlerine kars1 toplumsal reaksiyonun torpiilenmesi,

- Hiikkiimet politikasin1 ve kamuoyunu 6nemli Slgiide etkileme giiciine sahip siyasi

parti, meslek odalari, medya kuruluslari, sendika, birlik, vakif, dernek, cemaatler ve illegal
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orgutlerin rejim-devlet aleyhine farkli siyasal kamplarda yer alsalar da asgari miistereklerde
bulusturulmasi ve kullanilmasi,

- Demokratik kitle orgiitlerinin siiratle NGO’ lastirilmasi ve “sivil itaatsizlik” ¢agrilari
ile kamu diizeni devlet otoritesi aleyhine bagkaldir1 refleksinin olusturulmast,

- “Sivil denetim” stratejisi ile devlet kurum ve kuruluslarinin denetlenmesi ve
hedeflenen gizli bilgilere dogrudan ulagilmast,

- Baski1 grubu olarak hiikiimetlerin politikalarinin etkilenmesi.

Sivil toplum kuruluslarmin bu sekilde stratejik bir amacgla kullanilmasini 6zellikle
ABD ve Almanya ¢ok iyi degerlendirmektedir. Almanya dis politikasinda hiikiimetten
bagimsiz gibi goriinen ama bir sekilde ilgisi olan vakiflar araciligiyla; siyasal tanitim, kilttrel
enformasyon ve sosyo-politik etkinlikler gerceklestirilerek bir etki alani, niifuz alani
yaratilmaya ¢alisiimaktadir (Canbolat;1999: 98).

Yurt disinda faaliyet gosteren Alman vakiflarinin bir gogu mevcut siyasi partilerin yan
kuruluglaridir aslinda. Alman parlamentosunda grubu bulunan partilerle baglantili bu
vakiflarin  tamami  iktidar-muhalefet  farketmeksizin  fedarel hiikiimet tarafindan
desteklenmekte, finanse edilmektedir. Bu vakiflarin yurt digindaki faaliyetlerinin giderleri
hiikiimet tarafindan karsilanmakta ve bu vakiflar dis tilkelere hiikiimet dis1 orgiitler, NGO’lar
olarak lanse edilmektedir (Hablemitoglu, 2005: 19-20).

Ozellikle 1980°li yillardan sonra STK’lar, kiiresel giicler tarafindan daha az masrafli
olmasi, kolay kurulmasi ve etkin olmasi1 nedeniyle yogun bir sekilde uluslararasi politikalarin
sekillenmesinde kullanilmislardir. Ornegin; Polonya’da, Macaristan’da, Cekoslovakya’da devlet
ve otorite karsit1 yasanan olaylarda muhalif giicler sivil toplum orgilitlenmeleri olarak kullanilmig
ve otoriteye karsi eylemlerde bulunmalar saglanmistir. Bunda da basarili olunarak bu iilkelerde
kiiresel giiglerin arzuladigi degisimler gergeklesmistir. Yine ayni sekilde Giircistan, Ukrayna gibi
tilkelerde “Kadife devrim” “Pembe devrim” gibi adlarla yonetim karsit1 gelismelerde bu tiir sivil
toplum kuruluglar1 basat rol oynamis ve bu iilkelerde de istenilen degisimler saglanmistir. Yakin
tarihlerde her ne kadar biitiin iilkelerde basarili olunmasa da gerceklesen “Arap bahar” adi

altindaki muhalif hareketler, Yemen, Libya gibi iilkelerde sonug alabilmistir.

Sonug

Sonu¢ olarak; tiim iilkelerin ydnetiminde kamuoyu ve kamuoyu olusturma cok
onemlidir. Diinyanin kiiresel iilkeleri kendi iilkeleri ve diinyanin diger iilkelerinde kendi
lehlerine kamuoyu olusturmanin stratejik bir istiinliik sagladigmin farkindadirlar ve bunu

gerceklestirebilmek i¢in kitle iletigsim araglar1 ve benzer diger tiim unsurlar1 kullanmaktadirlar.
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Iste bunlardan biriside sivil toplum kuruluslaridir. Sivil toplum kuruluslar éncii bir kuvvet
olarak kullanilmakta, hedef iilkelerin kamuoylariyla iletisime girmekte ve ¢ikarlarini
diistindiikleri iilkelere hizmet i¢in yogun cabalar sarfetmektedirler. Bunun en 6nemli 6rnekleri
daha ¢ok batili iilkeler olan kiiresel iilkelerin kullanmis olduklar1 sivil toplum kuruluslaridir.
Son giinlerde 6zellikle de iilkemizde bir kisim batili sivil toplum kuruluslarinin ve kitle

iletisim araglarinin bazi olaylari kullanmalar1 buna en giizel 6rnektir.
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