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Pozitif Psikolojik Sermayenin is Performansina Etkisi: Akademisyenler Uzerine Bir
Alan Arastirmasi’

Fatih Altun! @, Arzu Ekinci Demirelli2

OZET

Amagc: Bu arastirma, akademisyenlerin pozitif psikolojik sermaye ve alt boyutlarina (iyimserlik, umut, psikolojik
dayaniklilk ve 6z-yeterlilik) yonelik algilarinin is performansi Uzerindeki etkisini incelemeyi amaglamaktadir.
Yontem: Batman Universitesinde gérev yapan 245 akademisyene yiiz yiize ve gevrimici anketler uygulanmigtir.
Olgeklerin gegerliligi dogrulayici faktoér analiziyle, glvenilirligi Cronbach’s Alpha ile test edilmistir. Degiskenler
arasindaki iliskiler Pearson korelasyon, etkiler ise basit ve ¢oklu dogrusal regresyon analizleriyle degerlendirilmistir.
Bulgular: Pearson korelasyon analizi sonucunda, pozitif psikolojik sermaye ile is performansi arasinda guglu,
pozitif yonli ve anlamh bir iliski oldugu belirlenmistir. Alt boyutlar incelendiginde, umut ve 6z-yeterlilik ile is
performansi arasindaki iliskinin yiksek, psikolojik dayaniklilik ile orta ve iyimserlik ile disik diizeyde oldugu
gorulmustir. Basit dogrusal regresyon analizi sonucunda, pozitif psikolojik sermayenin is performansi Uzerinde
pozitif yénde ve anlaml bir etkisinin oldugu saptanmistir. Coklu dogrusal regresyon analizinde ise umut ve
psikolojik dayanikliligin is performansi lizerinde anlamli etkisinin oldugu, iyimserlik ve 6z-yeterliligin ise anlamli bir
etkisinin olmadidi ortaya konulmustur.

Ozgiinluk: Caligmanin 6zgiin yoni, pozitif psikolojik sermayenin is performansi lizerindeki etkisinin 6 Subat 2023
depremleri sonrasinda akademisyenler érnekleminde incelenmesi, iyimserlik, psikolojik dayaniklilik, umut ve 6z
yeterlilik alt boyutlarinin is performansi tzerindeki etkilerinin ayri ayri ele alinmasi ve mesleki verimlilik agisindan
degerlendiriimesidir.

Anahtar Kelimeler: Akademisyenler, is Performansi, Pozitif Psikolojik Sermaye, Regresyon Analizi.

JEL Kodlari: 123, J24, M12.

The Effect of Positive Psychological Capital on Job Performance: A Field Study on
Academics

ABSTRACT

Purpose: This study aims to examine the effect of academics’ perceptions of positive psychological capital and its
subdimensions (optimism, hope, psychological resilience, and self-efficacy) on job performance.

Methodology: Face-to-face and online surveys were administered to 245 academics working at Batman
University. The validity of the scales was tested using confirmatory factor analysis, and their reliability was tested
using Cronbach's Alpha. Relationships between variables were evaluated using Pearson correlation, and the
effects were assessed using simple and multiple linear regression analyses.

Findings: As a result of the Pearson correlation analysis, it was determined that there was a strong, positive, and
significant relationship between positive psychological capital and job performance. When the subdimensions were
examined, it was observed that the relationship between hope and self-efficacy and job performance was high,
while the relationship with psychological resilience was moderate and with optimism was low. As a result of the
simple linear regression analysis, it was determined that positive psychological capital had a positive and significant
effect on job performance. In the multiple linear regression analysis, it was revealed that hope and psychological
resilience had a significant effect on job performance, whereas optimism and self-efficacy did not have a significant
effect.

Originality: The originality of the study lies in examining the effect of positive psychological capital on job
performance among academics following the February 6, 2023 earthquakes, addressing the effects of the sub-
dimensions of optimism, psychological resilience, hope, and self-efficacy on job performance separately, and
evaluating them in terms of professional productivity.
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EXTENDED ABSTRACT

Positive psychological capital (PsyCap) refers to the positive and developable psychological resources that
individuals possess in their working lives and consists of four core psychological capacities: self-efficacy,
hope, optimism, and psychological resilience. Job performance is defined as the set of goal-oriented
behaviors that individuals exhibit and that contribute directly or indirectly to the achievement of
organizational goals, while being controllable and measurable by the organization. The potential effect of
PsyCap on job performance is particularly important in work environments with heavy workloads, stress,
and high-performance expectations. In academic work environments, heavy workloads and stress may also
negatively affect academics’ job performance. Accordingly, examining the effect of PsyCap on academics’
job performance is important.

Previous studies have generally demonstrated a positive relationship between PsyCap and job
performance. However, the limited number of studies focusing specifically on academics and the
inconsistent findings regarding the effects of PsyCap and its dimensions on job performance necessitate
examining these relationships in an academic context. Furthermore, the fact that the present study was
conducted following the earthquakes of February 6, 2023, provides an opportunity to examine academics’
psychological resources and professional performance within a unique context. Accordingly, the primary
aim of this study is to determine the effect of academics’ PsyCap levels on their job performance. The study
also examines the relationships between PsyCap and its dimensions (optimism, psychological resilience,
hope, and self-efficacy) and job performance, as well as determining the effects of these dimensions on job
performance.

The population of the study consisted of 534 academic staff working at Batman University. Data were
collected between March 21 and May 31, 2023, through face-to-face and online questionnaires. Of the 251
academics who patrticipated in the study, six responses were excluded from the analysis due to inconsistent
responses and violations of the normality assumption. Therefore, the analyses were conducted using 245
valid responses. PsyCap was measured using the scale developed by Luthans et al. (2007) and adapted
into Turkish by Cetin and Basim (2012). As a result of confirmatory factor analysis (CFA), four items were
removed, resulting in a 20-item scale. Job performance was measured using the four-item scale developed
by Kirkman and Rosen (1999) and adapted into Turkish by C&l (2008). CFA, Cronbach’s alpha, Pearson
correlation, simple linear regression, and multiple linear regression analyses were conducted. The
significance level was set at p < 0.05. The hypotheses proposed that overall PsyCap (H1) and its
dimensions, optimism (H1a), psychological resilience (H1v), hope (H1c), and self-efficacy (H14), would have
positive and significant effects on job performance.

The mean score for PsyCap was 4.93 (SD = 0.53), while the mean score for job performance was 4.22 (SD
= 0.58). A strong and positive relationship was found between PsyCap and job performance (r = 0.567, p
< 0.01). Hope (r = 0.561) and self-efficacy (r = 0.505) were strongly associated with job performance,
whereas psychological resilience (r = 0.499) and optimism (r = 0.268) were moderately and weakly
associated with job performance, respectively. Simple linear regression analysis showed that PsyCap had
a positive and significant effect on job performance (B = 0.552, p < 0.001) and explained 30.4% of the
variance in job performance; thus, H1 was supported. The multiple regression model explained 32.7% of
the variance in job performance. Hope (B = 0.334, p < 0.001) and psychological resilience (3 = 0.205, p =
0.011) had positive and significant effects on job performance, whereas optimism (f = —0.008, p = 0.903)
and self-efficacy (B = 0.104, p = 0.203) did not have significant effects. Accordingly, H1 and H1. were
supported, whereas H1a and H1q were rejected. The highest VIF value was 2.516, indicating that there was
no serious multicollinearity problem.

The findings demonstrate that academics’ PsyCap levels are positively associated with job performance
and that overall PsyCap has a positive and significant effect on job performance. When the dimensions of
PsyCap were evaluated simultaneously, hope and psychological resilience had positive and significant
effects on job performance. Although optimism and self-efficacy were positively associated with job
performance, they did not have significant effects when the other dimensions of PsyCap were controlled
for. These findings suggest that academic administrators should maintain existing psychological resources
and, in particular, support academics’ hope and psychological resilience through sustainable organizational
practices. The study is limited by its focus on a single university, its cross-sectional design, and the use of
self-reported data. The fact that the data were collected following the earthquakes of February 6, 2023,
should also be taken into consideration when interpreting the findings. Future research should investigate
the differential effects of PsyCap dimensions on academics’ job performance in greater detail by employing
longitudinal and comparative designs across different universities, regions, and time periods.
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1. GiRiS

Pozitif psikolojik sermaye, bireyin ¢alisma yasaminda sahip oldugu ve gelistirilebilir nitelikteki olumlu
psikolojik kaynaklar ifade etmekte olup 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve dayaniklilik olmak Gzere dort temel
psikolojik kapasiteden olusmaktadir (Luthans ve digerleri, 2007a: 3-5).Bu doért kapasite birbirinden farkli
Ozelliklere sahip olmakla birlikte, bir arada ve etkilesim igerisinde ele alindiginda pozitif psikolojik sermayeyi
olusturan Ust dizey bir yapi meydana getirmektedir. Nitekim bu butlinsel yapinin galisanlarin is
yagsamindaki tutum ve davraniglariyla iligkili oldugu ve is performansini pozitif yonde etkiledigi ortaya
konulmustur (Luthans ve digerleri, 2007: 541-543). is performansi ise bireyin o6rgiitsel hedeflerin
gerceklestiriimesine dogrudan ya da dolayl olarak katki sadlayan, orgit tarafindan kontrol edilebilen ve
Olcilebilir nitelikteki amag odakli davraniglarinin bitind olarak tanimlanmaktadir (Campbell, 1990: 708;
Campbell ve digerleri, 1993: 40-41). Bu agidan degerlendirildiginde, calisanlarin sahip olduklari olumlu
psikolojik kaynaklarin, iglerini yerine getirme bigimleri ve ortaya koyduklari performans (zerinde etkili
olabilecedi dusunitlmektedir (Avey ve digerleri, 2011: 143-145; Luthans ve digerleri, 2007: 542). Pozitif
psikolojik sermayenin is performansi Uzerindeki olasi etkisi, 6zellikle yogun is yuki, stres ve ylksek
performans beklentilerinin bulundugu calisma ortamlarinda daha da 6nemli hale gelmektedir (Avey ve
digerleri, 2011: 146; Bakker ve Demerouti, 2007: 312-315). Nitekim bireyin sahip oldugu psikolojik
kaynaklar, agir is talepleri ve stresoérlerle basa ¢ikma sirecinde énemli bir rol oynayabilmekte ve kaynak
kaybinin olumsuz sonuglarinin sinirlandirilmasina katki saglayabilmektedir (Hobfoll, 2002: 310).

Teorik gergevedeki bu belirlemeler, yogun rekabet ve agir sorumluluklarin yasandigi akademik g¢alisma
ortamlari agisindan da 6nem tasimaktadir. Akademik kurumlarin nitelikli egitim saglama, yenilikgi
arastirmalara oncilik etme ve ylksek dizeyde basari elde etme konusunda surekli bir baski altinda
olduklari bilinmektedir. Akademisyenler bu kurumlarin gelisimini saglamak ve basarisini artirmak igin
onemli bir rol oynamaktadir. Akademisyenler yogun is yiki ve stresle karsilastiklarinda, is performanslari
siklikla olumsuz yonde dismektedir. Pozitif psikolojik sermayenin is performansi (zerindeki etkisini
inceleyerek, akademisyenlerin refahini ve uretkenligini artirmaya yonelik stratejiler gelistirilebilir. Pozitif
psikolojik sermayenin is performansi Uzerindeki etkisini incelemek, yénetimsel agidan son derece 6nemli
bir konudur. Akademik yoneticilerin, 6gretim elemanlarinin is performansina olumlu yénde katki saglayan
faktorleri belirlemeleri gerekmektedir. Bu sekilde, pozitif psikolojik sermayenin 6nemini fark ederek,
kurumsal performansin yukseltimesinde kritik bir rol oynayabilirler. Literatir incelendiginde, pozitif
psikolojik sermayenin is performansi Uzerindeki etkisinin farkli c¢alisan gruplarinda ele alindigi
g6rilmektedir. Bununla birlikte, akademisyenlere odaklanan galismalarin gérece daha sinirli oldugu dikkat
cekmektedir. Bu dogrultuda, mevcut ¢alisma pozitif psikolojik sermayenin is performansi lizerindeki etkisini
6 Subat 2023 depremleri sonrasinda akademisyenler érnekleminde incelemekte ve elde edilen bulgulari
akademisyenlerin mesleki verimliligi baglaminda degerlendirerek literatiire 6zgin bir katki sunmaktadir.
Ayni zamanda akademik yOneticilere ve arastirmacilara énemli bilgiler sunabilir. Bu baglamda, bu ¢alisma
akademisyenlerin pozitif psikolojik sermaye algilarinin is performansi Uzerindeki etkisini incelemeyi
amaclamaktadir (Altun, 2023: 1).

Arastirmanin ilerleyen bélimlerinde dncelikle pozitif psikolojik sermaye ve is performansi kavramlarina
iliskin kuramsal ve kavramsal gerceve ele alinmakta, bu kapsamda pozitif psikolojik sermayenin temel
boyutlari ve is performansina iligkin yaklagimlar agiklanmaktadir. Ardindan, pozitif psikolojik sermaye ile is
performansi arasindaki iliskiyi konu alan ulusal ve uluslararasi ¢alismalar incelenerek mevcut literatir
ortaya konulmakta ve arastirmanin hipotezleri gelistiriimektedir. Sonraki bélimde arastirmanin ydntemi
acgliklanmakta; bu kapsamda arastirmanin modeli, evren ve érneklemi, veri toplama araglari, veri toplama
sureci ve kullanilan istatistiksel analiz ydontemlerine yer verilmektedir. Arastirmanin uygulama kisminda,
Batman Universitesi’nde gérev yapan akademisyenlerden anket yoluyla elde edilen veriler analiz ediimekte
ve akademisyenlerin pozitif psikolojik sermaye algilarinin is performanslari Uzerindeki etkisi test
edilmektedir. Takip eden bélimde arastirma kapsaminda elde edilen bulgular sunulmaktadir. Son bdlimde
ise arastirmanin sonuglari genel olarak degerlendiriimekte ve arastirma bulgulari ilgili literattir gergevesinde
tartisiimaktadir. Ayrica, sonuglar dogrultusunda akademik yoneticilere ve arastirmacilara yonelik déneriler
sunulmakta; arastirmanin sinirliliklari ve gelecekte gerceklestirilebilecek arastirmalara iligkin dnerilere yer
verilmektedir.

2. TEORIK GERGEVE ve LITERATUR TARAMASI
2.1. Pozitif Psikolojik Sermaye

Pozitif psikolojik sermayenin kuramsal gelisimi, bireylerin yalnizca sorunlari, eksiklikleri ve olumsuzluklari
Uzerinden degil, ayni zamanda sahip olduklari gugli yonler ve olumlu &ézellikler Gzerinden incelenmesini
savunan pozitif psikoloji yaklasimiyla iliskilidir. Pozitif psikoloji, olumlu éznel deneyimlerin, olumlu bireysel
Ozelliklerin ve insanlarin daha iyi islev géstermelerini saglayan kosullarin bilimsel olarak incelenmesine
odaklanmaktadir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000: 5).
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Pozitif psikoloji yaklagsiminin orgltsel alana yansimasiyla birlikte, g¢alisanlarin sahip olduklari olumlu
psikolojik kapasitelere ve bu kapasitelerin is yasamindaki sonuglarla iligskisine yoénelik ilgi artmistir. Bu
gelisme, Pozitif Orglitsel Davranis yaklagiminin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. Pozitif Orgiitsel
Davranis kapsaminda ele alinacak yapilarin olumlu nitelik tagimasinin yani sira kuramsal ve ampirik temele
sahip olmasi, gecerli bicimde dlgllebilmesi, gelistirilebilir olmasi ve performansin gelistiriimesine katki
saglamasi gerektigi belirtiimektedir (Luthans, 2002: 59). Pozitif psikolojik sermayenin, Pozitif Orgitsel
Davranis yaklagsiminin dzelliklerini kargilayan ve bu yaklasim kapsaminda gelistirilen bir kavram oldugu
belirtiimektedir (Luthans ve digerleri, 2007a: 10).

Pozitif psikolojik sermaye, bireyin Uretkenligini etkileyen olumlu psikolojik durumlari ifade etmektedir
(Goldsmith ve digerleri, 1998: 15). Luthans ve digerleri (2007a: 3) gére, pozitif psikolojik sermaye, bireylerin
psikolojik iyilesme slreglerini olumlu yonde etkileyen bir kavramdir. Bu kavram, kisilerin gt¢ll yanlarinin
nasil sekillendigini ve bunlarin nasil geligtirilebilecegini agiklamak ig¢in egitim veya deneyim yoluyla
dondstirilebilen, gelisebilen ve glglendirilebilen farkli 6zelliklerin birlesimini ifade eder (Luthans ve
Youssef, 2007: 326). Pozitif psikolojik sermaye, érgltlerin rekabet avantajini artirabilmesi i¢cin ekonomik,
beseri ve sosyal sermaye 6gelerini destekleyen bir kavram olarak gelistiriimistir (Luthans ve digerleri, 2004:
46). Bu kavram, bireyin kimligiyle ve gelisimsel potansiyeliyle siki bir iligki icinde oldugundan, pozitif
psikolojik sermaye, bireylerin “ben kimim?” sorusuna cevap arayislarini yansitan bir sirectir (Luthans ve
digerleri, 2007a: 20).

Pozitif psikolojik sermaye, bireyin psikolojik olarak olumlu bir sekilde gelisim géstermesidir. Bu baglamda
6z yeterlilik; zorlayici gorevlerde basariya ulasmak igin gereken gliven duygusunu ve ¢abayi temsil eder.
iyimserlik; su anki ve gelecekteki basariya yénelik olumlu beklentileri yansitirken; umut, hedeflere ulasma
kararlligini ve gerektiginde yeni yollar belirleme becerisini tanimlar. Psikolojik dayaniklilik ise karsilasilan
zorluklar ve basarisizliklar sonrasinda yeniden ayagda kalkarak ilerleme gosterme direncini ifade eder. Bu
dort temel boyut, pozitif psikolojik sermayeyi olusturan ve agiklida kavusturan ana 6gelerdir (Luthans ve
digerleri, 2007a: 3). Bununla birlikte, 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve dayaniklihgin her biri farkli kuramsal
kokenlere sahiptir. Oz yeterlilik Bandura'nin Sosyal Biligsel Kurami gergevesinde bireyin belirli bir davranigi
gerceklestirebilecegine iliskin yeterlilik inanglariyla agiklanmaktadir. Bandura'ya goére 6z-yeterlilik
beklentileri, davranigin baslatilip baglatiimayacagi, davranis i¢in ne kadar ¢aba goésterilecegi ve engeller
karsisinda davranisin ne kadar sirdirilecegi tzerinde etkilidir (Bandura, 1977: 191-194).

Pozitif psikolojik sermaye, insan kaynaklarini daha belirgin hale getirmek ve etkili bir sekilde yonetmek igin
farkh bir perspektif ve yaklasim sunmaktadir. Luthans ve digerleri (2007b: 11-13) bu kavrami su sekilde
tanimlamaktadir:

Pozitif psikolojik sermaye, beseri sermayenin étesindedir.

Pozitif psikolojik sermaye, sosyal sermayeden daha ileri bir diizeydedir.
Pozitif psikolojik sermaye, olumlu bir 6zellik tasir.

Pozitif psikolojik sermaye, kendine 6zgu bir nitelik tasir.

Pozitif psikolojik sermaye, teori ve inceleme odakhdir.

Pozitif psikolojik sermaye, 6lculebilir bir 6zelliktir.

Pozitif psikolojik sermaye, gelisime agik ve durum odaklidir.

Pozitif psikolojik sermaye, is performansini artirmada édnemli bir rol oynar.

Pozitif psikolojik sermaye, beseri ve sosyal sermaye seklinde ydnetilebilir ve Uzerine yatirim yapilabilen bir
Ozelliktir. Ekonomik sermaye ve fiziksel varliklardan farkl olarak, pozitif psikolojik sermaye daha dusuk
maliyetle gelistirilebilir. Yukarida bahsedilen pozitif psikolojik algilar sabit degildir; gelisime agiktir ve her
biri, uygulanabilirligi kanitlanmis yéntemlerle glclendirilebilir (Luthans ve digerleri, 2004: 48).

Orgiitlerin beseri, sosyal ve ekonomik sermayelerini etkin bir sekilde kullanabilmesi, pozitif psikolojik
sermayenin guiciyle mimkuindir (Envick, 2005: 44). Pozitif psikolojik sermaye algilari gui¢li olan galisanlar,
performanslarini artirarak, érgutlerin rakiplerine karsi rekabet avantaji saglamalarina yardimci olabilirler
(Luthans ve Youssef, 2007: 326).

2.1.1. Pozitif Psikolojik Sermayenin Boyutlari

Pozitif psikolojik sermaye, iyimserlik, umut, psikolojik dayaniklilik ve 6z yeterlilik gibi unsurlardan olugsa da
bu kavram yalnizca bu bilesenlerin bir araya gelmesiyle degil, onlarin 6tesinde daha derin bir anlam
tasimaktadir (Luthans ve digerleri, 2006b: 19).

Pozitif psikolojik sermayenin dért boyutunun ayri ayri incelenmesi, bu yapilarin birbirinden hangi yonleriyle
ayrildigini ve is yasaminda galisan davranislarina nasil katki saglayabileceklerini ortaya koymak agisindan
Onemlidir. Her boyut farkh bir kuramsal temele dayanmakta ve farkli bir psikolojik mekanizmayi
aciklamaktadir. Bununla birlikte, bu boyutlar birlikte degerlendirildiginde, calisanlarin olumlu psikolojik
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kaynaklarini daha butlncil bicimde agiklayan Ust diizey bir pozitif psikolojik sermaye yapisi ortaya
cikmaktadir (Luthans ve digerleri, 2007: 549).

Pozitif psikoloji alaninda kapsaml bi¢cimde incelenen umut, bireylerin disiinme sureglerini gelistiren bir
kavram olarak degerlendiriimektedir (Snyder, 1994: 2). Snyder'in Umut Kurami'na gére umut, yalnizca
olumlu bir sonucun gergeklesmesini istemekten ibaret degildir; bireyin hedeflerine ulasmak igin alternatif
yollar gelistirebilmesini ve bu yollari kullanmaya yénelik motivasyonunu ifade etmektedir. Bu nedenle umut,
hedefler (bireyin ulasmak istedigi sonuglar), yollar diglncesi (hedeflere ulagsmak igin alternatif yollar
gelistirebilme) ve eyleyicilik disincesi (bu yollari kullanmaya yonelik irade ve motivasyon) olmak Uzere l¢
temel unsurdan olusmaktadir (Snyder, 2002: 249-252). Umudu yiiksek olan bireyler, hedeflerine ulasmak
icin birden fazla alternatif yol gelistirebileceklerine ve amagclarina ulasabileceklerine iliskin gli¢li bir inanca
sahiptir. Bu dogrultuda, orgutlerde 6zellikle kriz ve degisim sireclerinde galisanlarin umut dizeylerinin
yiksek olmasi; bireysel iyi olus ve olumlu orgiitsel degisim agisindan onemli goérilmektedir (Avey ve
digerleri, 2008: 53).

lyimserlik ise kisinin bugiin oldugu gibi ileride de basarili olacagina dair besledigi pozitif diisiincelerdir
(Luthans ve digerleri, 2006b: 87). Seligman’a (1998: 49) goére iyimserlik, hedeflerin gerceklestiriimesi gibi
olumlu sonuglarin i¢sel, goérece kalici ve genel nedenlere baglanmasiyla iligkilidir. Buna karsilik,
basarisizlikla sonuglanan girisimler gibi olumsuz durumlar iyimser bireyler tarafindan dissal, degisken ve
duruma 6zgu nedenlerle agiklanmaktadir. Bu baglamda iyimserlik, genel olarak kisinin olaylar kendi
iyiligine ve mutluluguna katki sadlayacak bicimde degerlendirme egilimi olarak da tanimlanmaktadir (Tiger,
1971: 18). lyimserligin calisma yasaminda pek c¢ok olumlu etkisi bulunmaktadir. lyimser kisiler, zorlu
galisma kosullarinda daha kolay motive olabilmekte, islerinden blyik oélglide memnuniyet duymakta ve
ylUksek bir moral diizeyine sahip olmaktadir. Bunun yani sira, istekli davranarak gelecege yonelik uzun
vadeli hedefler belirleyebilmektedirler. Karsilastiklari zorluklar ve sinirliliklar kargisinda daha direncli
olabilmekte, bireysel hata ve eksikliklerini kigisel yetersizliklerinin bir g0Ostergesi olarak
degerlendirmemektedirler. Ayrica, kendilerini hem fiziksel hem de zihinsel agidan daha enerjik, canli ve iyi
hissetmeleri mimkun olabilmektedir (Luthans, 2002: 64).

Psikolojik dayaniklilik, bireyin karsilastigi olumsuz durumlarla basa gikabilmesi, istenmeyen olaylara karsi
olumlu bir bakis acgisi gelistirerek olumsuz duygulari olumluya g¢evirebilmesi yetenegi olarak
tanimlanmaktadir (Luthans ve digerleri, 2008a: 222). Bunun yaninda, psikolojik dayaniklilik bireylerin
karsilastiklari risk ve olumsuzluklara uyum saglama suregleriyle de iliskilendiriimektedir (Masten ve Reed,
2002: 74). Bu baglamda, psikolojik agidan dayanikli bireylerin karsilastiklar gugliklerle duyussal, bilissel
ve psikolojik yonlerden basa cikabildikleri belirtiimektedir (Richardson, 2002: 308). Ayrica dayanikhlik,
bireyin ciddi risklerle karsilasmasina ragmen kendini basaril bir bicimde toparlayabilme kapasitesi olarak
tanimlanmaktadir (Benard, 1993: 44).

Oz yeterlilik ise bireyin zorlayici gérevlerle karsilastiginda, bu gérevleri bagariyla tamamlayabilecegine dair
kendine duydugu inanctir (Stajkovic ve Luthans, 1998: 66). Oz yeterlilik, bireyin belirli hedeflere ulagabilmek
icin gerekli bilissel kaynaklari, motivasyonu ve eylem bicimlerini harekete gecirebilme kapasitesine ydnelik
guveni olarak da tanimlanmaktadir (Wood ve Bandura, 1989: 408). Bu baglamda 6z yeterlilik, bireylerin
motivasyonlarinin, iyi oluslarinin ve basarilarinin temel belirleyicilerinden biridir. Bireyin herhangi bir eylemi
gerceklestirmeye yonelik motivasyonu, kendi davraniglari aracihiiyla mevcut durumu degistirebilecegine
iliskin yeterlilik algisindan kaynaklanmaktadir (Bandura, 2008: 1).

Pozitif psikolojik sermaye boyutlari Gzerine yapilan arastirmalar, her bir boyutun gelistirilebilir oldugunu
ortaya koymaktadir (Luthans ve diderleri, 2006a: 392). Bu boyutlarin olumlu yénde sekillendirilebilmesi,
Olculebilmesi ve performans Uzerinde etkili olmasi, pozitif psikolojik sermayenin temel niteliklerini yansitir
(Luthans ve digerleri, 2008b: 210).

2.2. is Performansi

is performansi, bireyin sergiledigi davraniglar ve tutumlar araciligiyla yén verdigi ve érgitiin hedeflerine
katki sagladigi faaliyetler olarak tanimlanabilir (Rotundo ve Sackett, 2002: 66). Is performansi, bir calisanin
belirli bir stire boyunca yuruttigi gorevlerin yani sira, orgltsel ortamda sergilemesi beklenen tutum ve
davranislari da kapsar. is performansinin tanimi hem érgiitsel hem de endiistriyel psikoloji agisindan blyiik
Onem tasir. Bu tanim, calisanlarin performansini artirmak amaciyla ise alim ve sec¢im sureglerinde,
motivasyonu ylikseltmede ve galisanlarin geligimi ile egitimi gibi uygulamalarda yonlendirici bir rol Ustlenir
(Motowidlo, 2003: 39).

is performansinin farkli disiplinlerde farkl bigimlerde kavramsallastirildigi ve 6lgiildigi gorilmektedir. Bu
dogrultuda gercgeklestirilen sistematik incelemede, bireysel is performansina iliskin c¢esitli kuramsal
cerceveler incelenmis ve goérev performansi, baglamsal performans, uretkenlik karsiti is davraniglari ve
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uyum performansinin is performansini agiklamada siklikla kullanilan boyutlar oldugu belirlenmistir
(Koopmans ve digerleri, 2011: 862-863).

is performansinin davranissal ve ¢ok boyutlu bir yapi oldugu; bireyin sergiledigi davraniglarin érgitsel
amaglara katki sagladigi ve performansin farkl boyutlar ¢gercevesinde degerlendiriimesi gerektigi ifade
edilmektedir (Motowidlo ve digerleri, 1997: 71-72). Bu dogrultuda, is performansini kapsamli bicimde ele
alan arastirmacilar, bu kavrami gérev performansi ve baglamsal performans olmak Uzere iki boyutta
aciklamaktadir; gérev performansi, isin belirli bir pargasi olarak ele alinmakta ve kurumun teknik agidan
yapilan ise yoénelik gérev béliimlerine uyumu destekleyen faaliyetler seklinde tanimlanmaktadir. is
performansinin baglamsal boyutu ise, g¢alisanlarin teknik islerini tamamlamaya yodnelik c¢abalarini
destekleyen, psikolojik, sosyal ve érgiitsel alanlardaki katkilar olarak tanimlanmaktadir. Orglitsel ortamda,
baglamsal etkinliklerin degerli kabul edilmesi nedeniyle, bu tir faaliyetler gérev siireglerini ve aktiviteleri
destekleyen katalizor islevi gorir. Baglamsal etkinlikler genellikle galisanlarin asil goérevlerinin disinda,
gonulll olarak Ustlendikleri katkilardir. Bu durum, érgut icindeki diger bireylerle is birligi icinde goérevlerin
tamamlanmasina destek olmayi ifade eder (Borman ve Motowidlo, 1997: 99-100).

2.3. Literatiir Taramasi

Pozitif psikolojik sermaye ile is performansi arasindaki iliski, farkh Ulke, sektér ve meslek gruplarinda
gerceklestirilen arastirmalarda ele alinmis ve genel olarak pozitif yonlu bulgular elde edilmistir. Luthans ve
digerleri (2005), Cin’'de faaliyet gosteren Ug farkh fabrikada galisan isgilerin pozitif psikolojik sermaye algilari
ile is performanslari arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma bulgulari, ¢alisanlarin iyimserlik, umut ve
dayaniklihk gibi unsurlarinin is performanslariyla anlamli bir iligki icinde oldujunu ortaya koymustur.
Luthans ve digerleri (2008b), gerceklestirdigi diger bir calismada ise calisanlarin is performansi ile
destekleyici 6rgut iklimi arasindaki iliskiyi ele almis ve pozitif psikolojik sermayenin ve onun boyutlarinin (6z
yeterlilik, umut, iyimserlik, dayaniklilik) bu iliskiyi nasil etkiledigini arastirmistir. Sonuglar, pozitif psikolojik
sermaye algisinin calisanlarin performanslarini, érgitsel baghliklarini ve ig tatminlerini pozitif yonde
etkiledigini géstermigstir. Ayrica, pozitif psikolojik sermayenin, destekleyici 6rgit iklimi ile is performansi
arasindaki iliskide araci bir rol Ustlendigi belirlenmistir. Avey ve digerleri (2010) tarafindan yurutulen
arastirmada, bir finans kurumunda gérev yapan calisanlarin pozitif psikolojik sermaye algilarinin is
performanslar Uzerinde pozitif yonde ve anlamh bir etkisinin oldugu belirlenmistir. Benzer sekilde, Rego ve
digerleri (2010), Portekiz’de kamu sektériinde g¢alisan memurlar tizerinde gergeklestirdikleri arastirmada,
pozitif psikolojik sermayenin c¢alisanlarin is performansi Uzerinde pozitif yonde etkisinin oldugunu
belirlemistir. Peterson ve digerleri (2011) tarafindan yuratilen bir calismada, blylk bir finans kurumunda
calisan 179 mali danigsmanin sireg igindeki pozitif psikolojik sermaye algilarindaki degisimler incelenmistir.
Bulgular, bireylerin pozitif psikolojik sermaye duizeylerinin sureg iginde farklihk gdsterdigini ve bu degisimin
is performanslari ile dogrudan baglantili oldugunu ortaya koymustur. Ozellikle, mali danismanlarin kendi
performans degerlendirmeleri ile bireysel satis gelirleri arasinda anlamli bir iligki saptanmistir. Bu
arastirmalarin ortak bulgusu, pozitif psikolojik sermayenin ¢alisanlarin is performanslariyla olumlu yénde
iliskili oldugunu ve g¢alisanlarin sahip olduklari psikolojik kaynaklarin is yasamindaki performanslarina
yansiyabildigini gostermektedir.

Turkiye'de ve farkl sektorlerde gergeklestirilen arastirmalar da bu genel egilimi desteklemektedir. Erkus ve
Findikli (2013) tarafindan farkli is sektdrlerinde 572 galisanin katilimiyla gergeklestirilen arastirmada, pozitif
psikolojik sermayenin ¢alisanlarin hem is performansini hem de is tatminini pozitif yonde etkiledigi
gOrulmustar. Bununla birlikte, bu alginin isten ayrilma niyetiyle ters yonde bir iligki gdsterdigi belirlenmistir.
Kappagoda ve digerleri (2014), Sri Lanka’da bulunan bir bankada c¢alisan bireylerin pozitif psikolojik
sermaye algilarinin is performanslari ve ig tutumlari ile iliskisini arastirmistir. Arastirma kapsaminda 176
yoOnetici ve 357 banka calisanindan anket yoluyla veri toplanmistir. Yapilan analizler, pozitif psikolojik
sermaye algisinin hem is performansi hem de is tutumu ile pozitif yénli ve anlamli bir baglanti icinde
oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, is tutumlarinin da is performansi Uzerinde pozitif ydnde bir etkisi oldugu
saptanmistir. Donmez (2014), seyahat acentesinde galisan 602 kisi Uzerinde gerceklestirdigi calismada,
pozitif psikolojik sermaye ile is doyumu ve is performansi arasinda gii¢lu ve pozitif yonli bir iligki oldugunu
tespit etmistir. Aydogan ve Ugurlu Kara (2015), Tarim Kredi Kooperatifi Merkez Birligi'nde 150 c¢alisanin
katihmiyla gerceklestirdikleri arastirmada, pozitif psikolojik sermaye ile is performansi arasindaki iligki
dizeyini incelemistir. Arastirma sonuglarina gore, ¢alisan bireylerin pozitif psikolojik sermaye algilarinin is
performansiyla gugli ve pozitif yonli bir iliskiye sahip oldugu sonucu elde edilmistir. Korkmazer ve digerleri
(2016) tarafindan saglik sektérinde gerceklestirilen arastirmada da pozitif psikolojik sermaye ile is
performansi arasinda anlamh ve pozitif yonlG bir iliski oldugu sonucuna varilmigtir. Saithong-in (2016),
Tayland’da gdérev yapan 102 yeminli mali mlsavir Uzerinde yurGttigu arastirmada, pozitif psikolojik
sermayenin is performansini dogrudan ve olumlu yénde etkiledigini géstermistir. Muthukumar ve digerleri
(2017) ise Hindistan’daki arastirma sektérinde g¢alisan bilim insanlarinin pozitif psikolojik sermaye
algilarinin is performansina etkisini degerlendirmis ve pozitif psikolojik sermayenin is performansi Gzerinde
anlamli ve pozitif bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Ates ve digerleri (2018) tarafindan lojistik
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sektoériinde yapilan arastirmada da pozitif psikolojik sermayenin is performansi lGizerinde anlamlh ve pozitif
yonde bir etkisi oldugu, érgitsel 6zdeslesmenin ise bu iliskide aracilik roli Ustlendigi belirlenmistir. Demirel
ve Ozmen (2020) ise pozitif psikolojik sermayenin is performansini anlamli ve pozitif ydnde etkiledigini
ortaya koymustur. Dolayisiyla farkh sektorlerde gerceklestirilen arastirmalarin blytk boliminde pozitif
psikolojik sermaye ile is performansi arasinda olumlu bir iligkinin bulundugu gérilmektedir.

Bu iligskinin akademisyenler acisindan da gecerli olduguna ydnelik bulgular bulunmaktadir. Kalemci Tziin
ve digerleri (2018), Turkiye’de bir vakif Universitesinde gdrev yapan 235 akademisyen Uzerinde
gerceklestirdikleri arastirmada pozitif psikolojik sermaye ile is performansi arasindaki iligkiyi incelemis ve
pozitif psikolojik sermayenin akademisyenlerin is performansini pozitif yénde etkiledigini gostermistir.
Benzer sekilde, Zeng ve Xiong (2024), Cin'deki 6zel Universitelerde gorev yapan 276 6gretim elemani
Uzerinde gerceklestirdikleri arastirmada psikolojik sermayenin is performansini pozitif yonde etkiledigini ve
is yasam kalitesinin bu iligkide aracilik roli Ustlendigini belirlemistir. Deva ve digerleri (2025) tarafindan
uluslararasi 6gretim elemanlari Gzerinde gergeklestirilen arastirmada da pozitif psikolojik sermayenin is
performansi ile pozitif yonla iligkili oldugu ve is tatmininin bu iliskide aracilik roli oynadigi ortaya
konulmustur. Akademisyenler disindaki ¢calisan gruplari Gzerinde gergeklestirilen arastirmalar da bu iligkiyi
desteklemektedir. Liu ve digerleri (2024), Cin’deki platform tabanli esnek calisanlar Gzerinde yaptiklari
arastirmada, 474 calisan-yénetici ¢ifti Gzerinden veri toplamis ve galisanlarin pozitif psikolojik sermayesinin
is performansini pozitif ydnde etkiledigini ortaya koymustur. Bu etkinin is bagliigi araciligiyla gergeklestigi
ve isin 6zerkliginin bu iliskiyi giclendirdigi belirlenmistir. Jia ve Zhang (2025) tarafindan Cin’de 2.357 kamu
calisani lGizerinde gercgeklestirilen arastirmada da pozitif psikolojik sermayenin is performansini anlamli ve
pozitif yoénde etkiledigi belirlenmistir. Bu etkinin buylk ol¢ide is baglihgr araciligiyla gergeklestigi ve is
memnuniyetinin s6z konusu iligskiyi guclendirdigi ortaya konulmustur. Bu sonuglar, pozitif psikolojik
sermayenin farkli calisan gruplarinda oldugu gibi akademik c¢alisma ortaminda da calisanlarin
performanslarini destekleyen énemli bir psikolojik kaynak olabileceg@ine isaret etmektedir.

Bununla birlikte, pozitif psikolojik sermayenin is performansi Uzerindeki etkisinin yalnizca butinsel olarak
degil, bu yapiyi olusturan 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve psikolojik dayanikhlik boyutlari agisindan da ele
alinmasi gerekmektedir (Luthans ve digerleri, 2007a: 3). Luthans ve diderleri (2005), calisanlarin iyimserlik,
umut ve dayanikllik dizeylerinin is performanslariyla anlaml bigimde iligkili oldugunu ortaya koymustur.
Ogiit ve Kaplan (2015), Nevsehirde bir kamu hastanesinde gérev yapan 278 saglik ¢alisani (izerinde
gerceklestirdikleri arastirmada, pozitif psikolojik sermayenin boyutlarindan 6z yeterlilik ve iyimserligin is
performansini anlamh ve pozitif yonde etkiledigini belirlemistir. Ancak, umut ve dayaniklilik boyutlarinin is
performansi Gizerinde anlamli bir etkisinin olmadi§i sonucuna ulagilmigtir. Demirel ve Ozmen (2020) ise
313 calisan Uzerinde gergeklestirdikleri arastirmada, umut, 6z yeterlilik ve iyimserlik boyutlarinin
calisanlarin performansini pozitif ydnde etkiledigini, psikolojik dayaniklligin ise daha sinirh bir etkiye sahip
oldugunu ortaya koymustur. Bu bulgular, pozitif psikolojik sermayenin is performansina katki sagladigini
desteklemekle birlikte, s6z konusu katkinin alt boyutlar bakimindan ayni diizeyde gergeklesmeyebilecegdini
gbstermektedir.

Ozellikle umut ve psikolojik dayanikhlik boyutlarina iligkin arastirma sonuglarinin farklilagsmasi dikkat
cekmektedir. OJut ve Kaplan (2015) bu iki boyutun is performansi Uzerinde anlamli bir etkisinin
bulunmadigini ortaya koyarken, Demirel ve Ozmen (2020) umudun performans Uzerinde pozitif etkisinin
bulundugunu ve psikolojik dayanikhhidin etkisinin daha sinirli oldugunu belirlemistir. Dolayisiyla literatiirde
pozitif psikolojik sermayenin genel olarak is performansini olumlu etkiledigi ydninde bir egilim bulunmasina
ragmen, alt boyutlarin is performansi Uzerindeki etkilerine iliskin sonuglarin tamamen tutarl olmadigi
gOrulmektedir. Bu durum, pozitif psikolojik sermayenin alt boyutlarinin farkli 6rneklemler Gzerinde ayri ayri
incelenmesini gerekli kilmaktadir.

Sonug olarak, mevcut arastirmalar pozitif psikolojik sermayenin is performansi tGzerindeki olumlu etkisine
iliskin genel bir egilim ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, 6zellikle pozitif psikolojik sermayenin alt
boyutlarinin is performansi Gzerindeki etkilerine iligkin farkli bulgularin bulunmasi ve akademisyenler
Uzerinde gercgeklestirilen arastirmalarin sinirli olmasi, konunun akademisyenler baglaminda yeniden
incelenmesini gerekli kilmaktadir. Bu dogrultuda, bu arastirmada akademisyenlerin pozitif psikolojik
sermaye algilarinin bir butin olarak is performanslari Gzerindeki etkisinin yani sira, pozitif psikolojik
sermayenin iyimserlik, psikolojik dayaniklilik, umut ve 6z yeterlilik boyutlarinin is performansi Gzerindeki
etkileri ayri ayri ele alinmistir. Mevcut literatiirdeki bulgular dogrultusunda, akademisyenlerin pozitif
psikolojik sermaye algilarinin is performanslarini pozitif ydénde etkileyecegi 6ngoériimektedir. Literatirde
pozitif psikolojik sermayenin alt boyutlarina iliskin bulgularin farklilasmasi dikkate alinarak, iyimserlik,
psikolojik dayaniklilk, umut ve 6z yeterlilik boyutlarinin akademisyenlerin is performanslari Gzerindeki
etkilerinin ayrica test edilmesi amaclanmistir. Bu dogrultuda, arastirmanin ana ve alt hipotezleri
olusturulmustur.
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3. YONTEM
3.1. Arastirmada Uygulanan Model ve Hipotezler

Bu calisma kapsaminda, pozitif psikolojik sermaye ve alt boyutlarinin (iyimserlik, umut, psikolojik
dayaniklihk, 6z-yeterlilik) is performansi Uzerindeki etkileri incelenmistir. Arastirma modelinde pozitif
psikolojik sermaye ve alt boyutlari bagimsiz degisken, is performansi ise bagimh degisken olarak
belirlenmistir. Bu degiskenlerin is performansi UGzerindeki etkileri regresyon analizleri ile test edilmistir.
Degiskenler arasindaki iligkiler ise korelasyon analizleri ile incelenmistir. Bu baglamda olusturulan
arastirma modelinin goérseli, Sekil 1’de sunulmustur.

Pozitif Psikolojik Sermaye

Iyimserlik

Psikolojik Dayaniklilik
Umut

Oz-yeterlilik

—_—— P is Performansi

Sekil 1. Arastirmanin modeli

Arastirmanin Ana ve Alt Hipotezleri;

H1: Akademisyenlerin pozitif psikolojik sermaye algilari is performanslarini pozitif yénde ve anlaml olarak
etkilemektedir.

H1la: Akademisyenlerin pozitif psikolojik sermayenin iyimserlik boyutuna yoénelik algilan is
performanslarini pozitif ydnde ve anlamli olarak etkilemektedir.

H1p: Akademisyenlerin pozitif psikolojik sermayenin psikolojik dayaniklilik boyutuna yonelik algilari
is performanslarini pozitif yonde ve anlamli olarak etkilemektedir.

H1lc:: Akademisyenlerin pozitif psikolojik sermayenin umut boyutuna yonelik algilar is
performanslarini pozitif yonde ve anlamli olarak etkilemektedir.

H1l4: Akademisyenlerin pozitif psikolojik sermayenin 6z yeterlilik boyutuna yoénelik algilar is
performanslarini pozitif ydnde ve anlamli olarak etkilemektedir.

3.2. Evren ve Orneklem

Bu galismanin evrenini, Batman Universitesinde g¢alisan akademik personel olusturmaktadir.
Yuksekogretim Kurulu (2023) verilerine gore Universitede 37 profesor, 79 dogent, 206 doktor 6gretim Gyesi,
136 ogretim gorevlisi ve 76 arastirma gorevlisi olmak Uzere toplam 534 akademisyen bulunmaktadir
(www.istatistik.yok.gov.tr). Arastirmada, evrenin tamamina ulasmayi hedefleyen tam sayim ydntemi
benimsenmis ve anket formu tim akademisyenlere ulastiriimistir. Ancak katihmin sinirli kalmasi nedeniyle
tam sayim gerceklestiriiememis ve analizler katihm saglayan akademisyenler Gzerinden yuratalmastar.

Veri toplama sureci 21 Mart - 31 Mayis 2023 tarihleri arasinda gerceklestiriimistir. Anketler
akademisyenlere Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Gzerinden resmi yaziyla génderilmistir. Ayrica,
e-posta ve WhatsApp araciliiyla ulastiriimistir. Katilimi artirmak amaciyla bu siregte akademik birimler
ziyaret edilerek yiz yuze anket uygulamalari da yapilmistir. Toplam 251 akademisyen ankete katiimis,
ancak 6 katihmcinin yanitlarinin tutarsiz olmasi ve normal dagilimi bozmasi nedeniyle bu veriler analiz
disinda birakilmistir. Sonug olarak, arastirma 245 akademisyen (zerinden yuratdlmastar. Literattrde,
dogrulayici faktdér analizi ve yapisal esitik modellemesi calismalarinda 200 ve Uzeri drneklem
bayukligunin yeterli oldugu belirtiimektedir (Hair ve digerleri, 2019: 611-612; Kline, 2016:144). Bu
dogrultuda arastirmanin érneklem biyukligunin yapilan analizler igin yeterli oldugu degerlendiriimektedir.

Arastirma slreci 6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli depremin ardindan gerceklestigi igin,
Universitenin uzaktan egitime gecmesi ve akademisyenlere erisimin kisith olmasi gibi bazi zorluklar
yasanmis ve katilimci sayisinin sinirli kalmasina neden olmustur. Arastirmanin etik onayr Batman
Universitesi Etik Kurulundan 03/03/2023 tarih ve 101223 sayil karar ile alinmistir.

3.3. Arastirma Verilerinin Toplanmasi igin Kullanilan Yéntem ve Araglar

Bu calismada nicel arastirma yontemleri kapsaminda anket teknigi ile veriler elde edilmistir. Anket formu,
ug ayri bolum halinde yapilandirniimistir. llk bolumde, Luthans ve digerlerinin (2007) gelistirdigi Psikolojik
Sermaye Olgegdi'ne yer verilmistir. Bu 6lgegin Tiurkceye uyarlamasi Cetin ve Basim (2012) tarafindan
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yapilmig ve gegerlilik ile glivenilirlik galismalari tamamlanmistir. Olgekte “Daha dnceleri zorluklar yagadigim
icin, isimdeki zor zamanlarin Ustesinden gelebilirim.” seklinde sorular yer almaktadir. Orijinal formu 6'l
Likert tipi olan 6lgek, toplamda 24 soru igcermektedir ve dort boyuttan meydana gelmektedir: iyimserlik,
psikolojik dayaniklilik, umut ve 6z yeterlilik. Olgekte ters kodlanmasi gereken bazi sorular bulunmaktadir
(*1, *8, *11). Bu sorular, dogru puanlama yapilabilmesi i¢in ters yonde kodlanmistir. Turkge uyarlama
surecinde, 6lgegin genel tutarliigina uyumsuz oldugdu tespit edilen 1., 8. ve 11. sorular ¢ikariimis ve bu
Olcek 21 soru ile tekrar yapilandiriimigtir. Katihmcilar, psikolojik sermaye algilarini degerlendirmek
amaciyla 6’li Likert tipi bir olgek Uzerinden yanitlarini belirtmiglerdir. Derecelendirme segenekleri su
sekildedir: 1 = Kesinlikle Katilmiyorum, 2 = Katilmiyorum, 3 = Kismen Katimiyorum, 4 = Kismen
Katiliyorum, 5 = Katiliyorum, 6 = Kesinlikle Katiliyorum. Olgegin maddeleri ve ait olduklari boyutlar Tablo
1'de sunulmustur.

Anketin ikinci bélimiinde, Kirkman ve Rosen (1999) tarafindan gelistirilen Is Performansi Olgegi yer
almaktadir. Sigler ve Pearson (2000) tarafindan uygulanan ve 4 sorudan olusan Olgek, Co6l (2008)
tarafindan Tirkgeye uyarlanmis ve gegerlilik-glivenilirlik dlgtimleri yapilmistir. Olgekte “Gérevlerimi tam
zamaninda tamamlarim.” seklinde sorular yer almaktadir. Arastirmada bu dlgegin 5’li Likert tipi formu
kullanilmigtir. Katilimcilar is performanslarini degerlendirmek Uzere asagidaki derecelendirme 6lgeginden
birini segerek yanitlarini belirtmislerdir: 1 = Kesinlikle Katilmiyorum, 2 = Katilmiyorum, 3 = Kararsizim, 4 =
Katiliyorum, 5 = Kesinlikle Katiliyorum. Olgegin maddeleri Tablo 2'de sunulmustur.

Tablo 1. Psikolojik Sermaye Olgegi maddeleri ve boyutlari

Boyut Madde Olcek ifadesi

lyimserlik 1*  Buis yerinde, igler asla benim istedigim sekilde ylrimez.

Umut 2 Bu aralar kendim igin belirledigim is amaglarimi yerine getiriyorum.

Oz yeterlilik 3 Bir grup is arkadasima bir bilgi sunarken kendime gtivenirim.

Oz yeterlilik 4 Calisma alanimda, hedefler/amaglar belirlemede kendime givenirim.

Psikolojik 5 Daha énceleri zorluklar yasadigim igin, isimdeki zor zamanlarin Ustesinden

dayaniklihk gelebilirim.

Umut 6 Herhangi bir problemin ¢ézimu igin birgok yol vardir.

::;‘;Or:f’li'l'ﬁlk 7 Geneliikle, isimdeki stresli seyleri sakin bir sekilde hallederim.

Psikolojik g isimde bir terslikle karsilastigimda, onu atlatma konusunda sikinti

dayanikhlik yasiyorum.

lyimserlik 9 isimde benim igin belirsizlikler oldugunda, her zaman en iyisini isterim.

Oz yeterlilik 10 Eger zorunda kalirsam, isimde kendi basima yeterim.

iyimserlik 11* Eger isimde bir seyler benim igin yanlis gidecekse, o sekilde gider.

Umut 12 Eger gahgirken kendimi bir tikaniklik icinde bulursam, bundan kurtulmak igin
birgcok yol disunebilirim.

Oz yeterlilik 13 isimde birgok seyleri halledebilecegimi hissediyorum.

iyimserlik 14  isimle ilgili seylerin daima iyi tarafini géririm.

Oz yeterlilik 15 Y'("jneti.min katildigi toplantilarda kendi ¢alisma alanimi agiklarken kendime
glvenirim.

Oz yeterlilik 16  Uzun ddnemli bir probleme ¢6zim bulmaya galisirken kendime guvenirim.

Umut 17  Suanda, isimde kendimi gok basaril olarak gértiyorum.

lyimserlik 18 Isimle ilgili gelecekte bagima ne gelecegi konusunda iyimserimdir.

iyimserlik 19 isime “her seyde bir hayir vardir’ seklinde yaklasiyorum.

Umut 20  Suanda ig amaclarimi siki bir sekilde takip ediyorum.

Oz yeterlilik 21  Organizasyonun stratejisi konusundaki tartismalara katkida bulunmada
kendime glvenirim.

Psikolojik 22  Isimdeki zorluklari genellikle bir sekilde hallederim.

dayaniklihk

Oz yeterlilik 23  Organizasyon disindaki Kisilerle (tedarikgiler, tlketiciler vb.) problemleri
tartismak igin temas kurarken kendime glivenirim.

Umut 24 Mevcut is amaclarima ulasmak icin bir¢ok yol disunebilirim.

Tablo 2. is Performansi Olgegi maddeleri

Madde Olgek ifadesi
1 Gdrevlerimi tam zamaninda tamamlarim.
2 is hedeflerime fazlasiyla ulagirim.
3 Sundugum hizmet kalitesinde standartlara fazlasiyla ulagtigimdan eminim.
4 Bir problem gindeme geldiginde en hizli sekilde ¢bzim Uretirim.
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Her iki 6lgek de katilimcilarin psikolojik sermaye ve is performansi algilarini 6lgmek amaciyla arastirmada
kullanilmistir. Ugiincli bélimde, katilimeilarin demografik dzelliklerine iligkin sorular bulunmaktadir. Anket
formunun uygulanmasi sirecinde, anketin amaci katilimcilara agiklanmis ve katilim tamamen gonullGlik
esasina dayanarak gerceklestirilmistir. Veriler, belirlenen etk kurallar ¢ergevesinde toplanmis ve analiz
surecinde yalnizca eksiksiz ve tutarli yanitlar degerlendirmeye alinmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Bu arastirmada akademisyenlerin pozitif psikolojik sermaye algilari ile is performanslari arasindaki iligkiyi
analiz etmek icin iliskisel tarama modeli uygulanmistir. iliskisel tarama modeli, degiskenler arasindaki
iligkileri inceleyerek, bu degiskenlerin birlikte nasil ve hangi olcide degistigini ortaya koymayi amaglar
(Karasar, 2016: 114). Veri analizlerinde, dncelikle arastirma olgeklerinin gegerliligini dogrulamak amaciyla
dogrulayici faktor analizi (DFA) gergeklestiriimis ve bu analizde IBM AMOS 24.0 kullaniimistir. Bu
asamada, Olgeklerin faktor yapisinin veri seti ile uyumu degerlendirilmistir. DFA sonucunda model uyumunu
olumsuz etkiledigi belirlenen toplam dért madde analizden gikariimistir. Bu nedenle, arastirmada kullanilan
Olgeklere iliskin sonraki analizler, DFA sonucunda olusturulan nihai madde yapisi Uzerinden
gerceklestiriimistir. Ardindan, élgeklerin guivenirligini 6lgmek icin Cronbach Alfa analizi uygulanmistir, bu
surecte IBM SPSS 26.0 programi kullaniimistir. BOylece hem gegerlilik hem de glvenirlik analizleriyle elde
edilen sonuglarin dogrulugu ve guvenilirligi sadlanmigtir. Akademisyenlerin pozitif psikolojik sermaye
algilan ile is performanslari arasindaki iliskiyi incelemek icin ise Pearson korelasyon analizi yapilmigstir.
Pearson korelasyon analizi, surekli degiskenler arasindaki dogrusal iliskinin ydninu ve gucuni belirlemek
amaciyla kullanilan parametrik bir testtir (Field, 2018).

Pozitif psikolojik sermayenin ve alt boyutlarinin is performansi Uzerindeki etkisini belilemek amaciyla ise
basit ve ¢oklu dogrusal regresyon analizi uygulanmistir. Coklu regresyon analizi, bir bagimli degiskenin
birden fazla bagimsiz degisken tarafindan ne olgide aciklandigini belirlemek icin kullanilan gigli bir
istatistiksel tekniktir (Hair ve digerleri, 2019: 300; Tabachnick ve Fidell, 2019: 115). Regresyon analizine
gegmeden 6nce model varsayimlari test edilmistir. Bu kapsamda Otokorelasyon Durbin—Watson katsayisi
ile test edilmis, ¢oklu dogrusal baglanti sorunu VIF ve tolerans degerleri ile dederlendirilmistir (Field, 2018).
Elde edilen degerlerin p<0,05 seviyesi anlamlilik siniri olarak kabul edilmistir.

4 BULGULAR
4.1. Katiimcilarin Demografik Bilgilerine iligkin Bulgular

Arastirmaya katilan 245 akademisyenin cinsiyet dagilimina bakildiginda, %69'u erkek, %31'i ise kadin
olarak belirlenmistir. Yas gruplarina gore dagihm ise su sekilde: %5,7'si 20-29 yas arasinda, %52,7'si 30-
39 yas araliginda, %32,7'si 40-49 yas arasinda ve %9'u 50 yas ve Uzerindedir. Medeni durumlarina gére,
katihmcilarin %71,8' evli, %28,2'si ise bekar olarak belirlenmistir. Egitim seviyelerine bakildiginda,
katilimcilarin %5,7’si lisans, %22,9'u yuksek lisans, %71,4’0 ise doktora derecesine sahiptir. Unvan
dagilimlari ise su sekildedir: %5,3'U Prof. Dr., %20’si Dogent, %34,3’0 Dr. Ogr. Uyesi, %15,9'u Arastirma
Gorevlisi ve %24,5'i Ogretim Gorevlisidir. Akademik galisma siirelerine gore, katilimcilarin %25,7'si 0-5
yil, %28,2'si 6-10 yil, %32,2'si 11-15 yil, %6,9'u 16-20 yil ve %6,9'u ise 21 yil ve daha fazla stredir akademik
alanda goérev yapmaktadir. Son olarak, katihmcilarin ¢alistiklari kurumda gegirdikleri streye bakildiginda
ise, %40,4'0 0-5 yildir, %30,6's1 6-9 yildir ve %29'u ise 10 yil ve daha uzun sure galigmaktadir.

4.2. Olgeklere iligkin Betimsel istatistikler, Normallik, Giivenirlik ve Korelasyon Bulgulari

Arastirmada kullanilan dlgek ve alt boyutlara iligkin betimsel istatistikler, normallik gdstergeleri, guvenirlik
katsayilari ve is performansi ile aralarindaki korelasyon katsayilari Tablo 3'de sunulmustur.

Tablo 3. Olgek ve alt boyutlara iliskin betimsel istatistikler, normallik, giivenirlik ve is performansi
ile korelasyon bulgulari

Olcek/Alt Boyut X Ss  Carpiklik  Basiklik  Cronbach's a  Is Performansi (r)
Psikolojik Sermaye Olgegi 4,93 0,53 -0,36 0,22 0,87 0,567**
iyimserlik 4,39 0,94 -0,63 0,33 0,51 0,268**
Psikolojik dayaniklilik 496 0,61 -0,54 0,08 0,66 0,499**
Umut 497 0,59 -0,50 0,22 0,68 0,561**

Oz yeterlilik 515 0,58 -0,53 0,58 0,78 0,505**

is Performansi Olgegi 4,22 0,58 -0,65 0,59 0,82 —

Not: N = 245. X: Ortalama; Ss: Standart sapma; a: Cronbach alfa katsayisi; r: Pearson korelasyon katsayisi, **p < 0,01.

Tablo 3 incelendiginde, arastirmaya katillan akademisyenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin
ylksek oldugu gorilmektedir (X = 4,93; Ss = 0,53). Pozitif psikolojik sermayenin alt boyutlar
degerlendirildiginde, en yliksek ortalamanin 6z yeterlilik boyutuna ait oldugu (X = 5,15; Ss = 0,58), bunu
umut (X = 4,97; Ss = 0,59) ve psikolojik dayaniklilik (X = 4,96; Ss = 0,61) boyutlarinin izledigi gérilmektedir.
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lyimserlik boyutunun ortalamasi ise X = 4,39 (Ss = 0,94) olarak belirlenmistir. is performansi élgeginin
ortalamasinin X = 4,22 (Ss = 0,58) olmasi, arastirmaya katilan akademisyenlerin is performansi
dizeylerinin yiksek oldugunu gostermektedir.

Degiskenlere iliskin carpikhk ve basiklik katsayilarinin -1 ile +1 arasinda oldugu belirlenmistir. Bu
dogrultuda, verilerin normal dagilimdan 6énemli dl¢cide sapmadigi ve parametrik analizler i¢cin normal
dagilm varsayiminin saglandigi kabul edilmistir (Blyukdztirk, 2002: 480). Arastirmada elde edilen
Cronbach Alfa katsayilari 0,51 ile 0,87 arasinda degismektedir. Eldeki bu bulgular; katsayilarin 0 ile 1
arasinda deger aldigini ve bu degerlerin duslk, kabul edilebilir ve yuksek guvenilirlik duzeylerini temsil
ettigini belirten literattirdeki temel dlgitlerle uyum gostermektedir (Alpar, 2003: 382; Ozdamar, 2002: 663).

Olceklerin giivenirlikleri incelendiginde, Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi (a = 0,87) ve is Performansi
Olgegi (a = 0,82) icin yiiksek diizeyde i tutarlilik elde edilmistir. Pozitif psikolojik sermayenin alt boyutlarina
iliskin Cronbach alfa katsayilari 6z yeterlilik i¢in 0,78, umut icin 0,68, psikolojik dayanikhlik igcin 0,66 ve
iyimserlik igin 0,51 olarak bulunmustur. Buna gore 6z yeterlilik, umut ve psikolojik dayaniklilik boyutlarinin
kabul edilebilir dizeyde i¢ tutarlihda sahip oldugu, iyimserlik boyutunun ise gérece dusik dizeyde i¢
tutarlilik gosterdigi gorilmektedir.

Korelasyon katsayilarinin yorumlanmasinda Cohen’in (1988) siniflandirmasi esas alinmig; 0,10-0,29 arasi
disuk, 0,30-0,49 arasi orta ve 0,50-1,00 arasi yuksek diizeyde iliski olarak degerlendirilmistir. Pearson
korelasyon analizi sonucunda, pozitif psikolojik sermaye ile is performansi arasinda pozitif yonli ve yliksek
dizeyde anlamh bir iligki oldugu belirlenmistir (r = 0,567; p < 0,01). Alt boyutlar incelendiginde, umut ile is
performansi arasinda pozitif yonli ve yiksek dizeyde (r = 0,561; p < 0,01), 6z yeterlilik ile is performansi
arasinda pozitif yonli ve yiksek dizeyde (r = 0,505; p < 0,01), psikolojik dayaniklilik ile is performansi
arasinda pozitif yonli ve orta diizeyde (r = 0,499; p < 0,01) ve iyimserlik ile is performansi arasinda pozitif
yonli ve dusik diizeyde (r = 0,268; p < 0,01) anlamli iligkiler oldugu gorilmastir. Bu bulgular genel olarak
degerlendirildiginde, pozitif psikolojik sermaye ve tim alt boyutlar ile akademisyenlerin is performansi
arasinda pozitif yonli ve anlamli iligkiler bulundugu goérilmektedir (Altun, 2023).

4.3. Olgeklerin Gegerliligine Yonelik Dogrulayici Faktdr Analizi bulgulari
4.3.1. Psikolojik Sermaye Olgegine iligkin Dogrulayici Faktér Analizi Bulgulan

Calismada yer alan psikolojik sermaye dlgeginin gegerliligini incelemek igin dogrulayici faktoér analizi
gerceklestiriimistir. Psikolojik Sermaye Olgegi'lnin DFA sonuglarina gore, tipki Tirkce uyarlama
¢alismasinda oldugu gibi, 1., 8. ve 11. maddelerin faktor yikleri, élcegin genel tutarlilidi ile uyumsuziuk
gostermistir (Cetin ve Basim, 2012). Ayrica, 9. maddenin de faktér yiki de benzer bir uyumsuzluk
sergilemistir. Literatlrde, faktoér yikd 40’'in altinda kalan maddelerin ilgili yapiyi yeterince temsil etmedigi
ve Olcekten cikarilmasinin uygun oldugu belirtimektedir (Hair ve digerleri, 2019: 151). Nitekim Psikolojik
Sermaye’nin umut ve iyimserlik ile 6z yeterlilik ve psikolojik dayaniklilik boyutlarinin kavramsal olarak
birbirine yakin yapilar oldugu, bu nedenle bazi maddelerin boyutlar arasinda drtisme gdsterebildigi ifade
edilmektedir (Luthans ve digerleri, 2007a: 54). Ayrica dlgek uyarlama galismalarinda kultirel farkhliklarin
madde igleyisini etkileyebilecegi ve bu durumun DFA sonuglarina yansiyabilecedi vurgulanmaktadir
(Cheung ve Rensvold, 2002). Bu dogrultuda maddeler incelendiginde; 1, 9 ve 11 numaral maddelerin
Olgegin iyimserlik boyutu, 8 numarali maddenin ise psikolojik dayanikliik boyutu iginde oldugu
gorulmektedir. Bu maddelerin ilgili boyutlara katkisinin olmamasi ve dlgek boyutlarindan 6zellikle umut ile
iyimserlik boyutlarinin ve 6z yeterlilik ile psikolojik dayaniklilik boyutlarinin bazi kisimlarda benzerlik
gOstermesi ile kiltirel farkhliklarda dikkate alinarak ilgili maddeler ¢ikariimistir.

Tablo 4. Dogrulayici Faktdr Analizi sonucunda Psikolojik Sermaye Olgeginden ¢ikarilan maddeler

Madde Boyut Olgek ifadesi
1 iyimserlik Bu is yerinde, isler asla benim istedigim sekilde ylrimez.
8 Psikolojik isimde bir terslikle karsilagtigimda, onu atlatma konusunda sikinti
dayanikhhk yasiyorum.
9 iyimserlik isimde benim icin belirsizlikler oldugunda, her zaman en iyisini isterim.
11 lyimserlik Eger isimde bir seyler benim icin yanhs gidecekse, o sekilde gider.

Duzenlemeler sonrasinda kalan 20 madde ile dogrulayici faktér analizi yeniden gerceklestirilmistir. Pozitif
psikolojik sermaye olcegine iliskin dogrulayici faktér analizi sonucunda, modifikasyonlar sonrasinda
CMIN/df = 1,956, IFI = 0,902, AGFI = 0,890, CFI = 0,900, NFI = 0,819, SRMR = 0,056 ve RMSEA = 0,062
olarak bulunmustur. Elde edilen uyum indekslerinin degerlendiriimesinde ilgili literatiirde 6nerilen olcutler
esas alinmistir (Kline, 2011; Marsh ve Hocevar, 1985; Anderson ve Gerbing, 1984; Hu ve Bentler, 1999;
Browne ve Cudeck, 1993; Bentler ve Bonett, 1980; Bentler, 1990). CMIN/df, IFI, AGFI, CFIl, SRMR ve
RMSEA degerlerinin kabul edilebilir veya iyi uyum duzeylerinde oldugu, NFI degerinin ise 6nerilen esik
degerin altinda kaldigi gérulmektedir. Bununla birlikte, DFA literatlriinde tek bir uyum indeksine dayali
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degerlendirme yerine, birden fazla uyum indeksinin birlikte ele alinmasi 6nerilmektedir (Kline, 2011: 193;
Hu ve Bentler, 1999: 27-28). Bu dogrultuda, modelin genel olarak kabul edilebilir uyum gdsterdigi
degerlendirilmektedir.

4.3.2. is Performansi Olgegine iligkin Dogrulayici Faktér Analizi Bulgulan

Calismada yer alan Is Performansi Olgegi'nin gegerliligini incelemek amaciyla dogrulayici faktér analizi
uygulanmistir. Dogrulayici faktér analizi sonucunda CMIN/df = 3,294, IFI = 0,987, GFI = 0,987, TLI = 0,960,
CFl = 0,987, NFI = 0,981, SRMR = 0,024 ve RMSEA = 0,097 olarak bulunmustur. Elde edilen uyum
indekslerinin degerlendiriimesinde ilgili literatlirde 6nerilen dlgltler esas alinmistir (Kline, 2011; Marsh ve
Hocevar, 1985; Baumgartner ve Homburg, 1996; Anderson ve Gerbing, 1984; Hu ve Bentler, 1999; Tucker
ve Lewis, 1973; Browne ve Cudeck, 1993; Bentler ve Bonett, 1980; Bentler, 1990). CMIN/df degerinin kabul
edilebilir uyum dizeyinde; IFI, GFI, TLI, CFl, NFI ve SRMR degerlerinin ise iyi uyum dizeyinde oldugu
gorilmektedir. RMSEA degerinin (0,097) kabul edilebilir uyum siniri olan 0,08'in (izerinde kaldigi
belirlenmistir. Bununla birlikte, uyum indekslerinin blylk ¢ogunlugunun kabul edilebilir ve iyi uyum
dizeylerini kargilamasi, is Performansi Olgegi’'nin 6lgiim modelinin genel olarak yeterli diizeyde uyum
sergiledigini géstermektedir. Dogrulayici faktér analizi sonucunda is Performansi Olgegi'ne ait herhangi bir
madde analizden ¢ikarilmamis ve 6lgegin dort maddelik yapisi korunmustur.

4.4, Psikolojik Sermaye ve Alt Boyutlarinin is Performansina Etkisinin Basit ve Goklu Regresyon
Analizi

Psikolojik sermaye ve alt boyutlarinin is performansina etkisi, regresyon analizinden yararlanilarak
degerlendirilmistir.

Tablo 5. Psikolojik sermaye ve alt boyutlarinin is performansi lizerindeki etkisini belirlemek igin
yapilan basit ve ¢oklu dogrusal regresyon analizi bulgulari

Degisken B Standart Hata B t p VIF
Model 1

Sabit 1,120 0,302 - 3,704 0,000 -
Psikolojik Sermaye 0,629 0,061 0,552 10,313 0,000 1,000
Model 2

Sabit 1,047 0,304 - 3,446 0,001 -
iyimserlik -0,006 0,049 -0,008 -0,122 0,903 1,479
Psikolojik Dayaniklilik 0,198 0,078 0,205 2,554 0,011 2,291
Umut 0,337 0,085 0,334 3,972 0,000 2,516
Oz Yeterlilik 0,105 0,082 0,104 1,276 0,203 2,352

Model 1: F = 106,353, R2 = 0,304, R = 0,552, p < 0,001, Durbin-Watson = 1,910
Model 2: F = 29,190, R2 = 0,327, R = 0,572, p < 0,001, Durbin-Watson = 1,835
Bagimh degisken: Is performansi

Oncelikle psikolojik sermaye 6lgeginin is performansi lizerindeki etkisini tespit etmek igin model 1’de basit
dogrusal regresyon analizi yapilmigtir. Tablo 5'e gobre analiz sonucunda modelin anlamh oldugu
goralmastar (F(1,243) = 106,353, p < 0,001). Psikolojik sermaye, is performansindaki varyansin %30,4’Unl
agiklamaktadir (R? = 0,304). Ayrica psikolojik sermayenin is performansi tizerinde pozitif yonli ve anlamli
bir etkisi oldugu belirlenmistir (8 = 0,552, p <0,001). Bu baglamda, H1 ana hipotezi kabul edilmistir.

Model 2’de psikolojik sermayenin alt boyutlarinin is performansi Uzerindeki etkisini belirlemek igin ¢oklu
dogrusal regresyon analizi gerceklestiriimisti. Coklu dogrusal regresyon analizinin gegcerliligini
degerlendirmek amaciyla model uygunlugu ve temel varsayimlar test edilmistir. Model Summary tablosu
incelendiginde goklu korelasyon katsayisinin R = 0,572 oldugu goriilmektedir. Determinasyon katsayisi R?
=0,327 olup, badimsiz degiskenlerin bagimli degiskendeki varyansin %32,7’sini agikladigini
gOstermektedir. Dlzeltiimis R? = 0,316 degeri ise modelin drneklem blyukligu dikkate alindiginda da
aciklayicihgini korudugunu gostermektedir. Modelin genel anlamliidi ANOVA testi ile degerlendirilmis ve
modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir (F(4,240) = 29,190; p < 0,001). Bu bulgu, bagimsiz
degiskenlerin bir butiin olarak bagimli degiskeni anlamli bigimde yordadigini gostermektedir (Field, 2018).

Hata terimlerinin bagimsizhidi Durbin-Watson katsayisi ile test edilmistir. Elde edilen deger 1,835'tir.
Literatirde Durbin-Watson degerinin 1,5-2,5 araliinda olmasi hata terimleri arasinda otokorelasyon
bulunmadigini gdstermektedir (Durbin ve Watson, 1951; Field, 2018). Bu dogrultuda modelde
otokorelasyon sorunu olmadigdi sonucuna ulasiimistir.

Bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti (multicollinearity) olup olmadidi Varyans Sisirme
Faktoril (VIF) ve tolerans degerleri ile incelenmistir. Tium VIF dederlerinin 5’in altinda (en yiksek VIF =
2,516) ve tolerans degerlerinin 0,10’un Uzerinde oldugu belirlenmistir. VIF degerinin 10’un altinda olmasi
genel kabul gérmekle birlikte, 5’in altindaki degerler daha guvenli kabul edilmektedir (Hair ve digerleri, 2019:
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303; Kutner ve digerleri, 2005: 409). Bu bulgular modelde ciddi bir ¢oklu baglanti problemi bulunmadigini
gOstermektedir.

Analiz sonuglarina gére umut boyutunun is performansi tizerinde pozitif yonli ve anlamli bir etkisinin oldugu
belirlenmistir (8 = 0,334; p <0,001). Psikolojik dayaniklilik boyutunun da is performansi lzerinde pozitif
yonli ve anlaml bir etkisinin oldugu gérdlmustur (8 =0,205; p <0,05). Buna karsilik, iyimserlik ve 6z yeterlilik
boyutlarinin is performansi Gzerinde anlaml bir etkisi tespit edilmemistir (p >0,05). Bu dogrultuda, H1p ve
H1. alt hipotezleri kabul edilmis, H1a ve H1q alt hipotezleri ise reddedilmistir. Model 1 sonuglarina gore,
psikolojik sermayenin is performansi lizerinde pozitif yonll ve anlamli bir etkisinin oldugu belirlenmis ve bu
dogrultuda H1 ana hipotezi kabul edilmistir. Model 2 sonuglari ise psikolojik sermayenin alt boyutlarinin is
performansi lzerindeki etkilerinin farkhlastigini gostermistir.

5.SONUC ve TARTISMA

Bu arastirma, Batman Universitesinde ¢alisan 245 akademisyenin pozitif psikolojik sermaye ve alt
boyutlarina yonelik algilarinin is performanslar tzerindeki etkisini incelemeyi amacglamaktadir. Arastirma
sonucunda, akademisyenlerin pozitif psikolojik sermaye diizeylerinin yliksek oldugu (X = 4,93; Ss = 0,53),
is performansi diizeylerinin de yiiksek diizeyde bulundugu (X = 4,22; Ss = 0,58) belirlenmistir. Pozitif
psikolojik sermayenin alt boyutlari incelendiginde, en yiiksek ortalamanin 6z yeterlilik boyutuna (X = 5,15;
Ss = 0,58) ait oldugu, bunu umut (X = 4,97; Ss = 0,59) ve psikolojik dayaniklilik (X = 4,96; Ss = 0,61)
boyutlarinin izledigi gériilmistir. lyimserlik boyutunun ortalamasi ise diger boyutlara gére daha diisiik
olmakla birlikte (X = 4,39; Ss = 0,94) yuksek dizeyde degerlendirilmistir. Arastirmanin dikkat gekici
bulgularindan biri, 6 Subat 2023 depremlerinin ardindan gerceklestirilen arastirmada akademisyenlerin
hem pozitif psikolojik sermaye hem de is performansi diizeylerinin yliksek bulunmus olmasidir. Bu durum,
olaganistl kosullar sonrasinda akademisyenlerin sahip olduklari psikolojik kaynaklari ve mesleki
islevselliklerini belirli dl¢lide koruyabildiklerini disindirmektedir. Bununla birlikte, arastirmanin kesitsel
yapisi nedeniyle ylksek pozitif psikolojik sermaye dizeylerinin dogrudan deprem sonrasi kosullara
baglanmasi mimkuin degildir. Bu bulgunun, akademisyenlerin mesleki deneyimleri, ¢alisma kosullari ve
icinde bulunduklari sosyal ve orglitsel gevre gibi farkh faktorlerle birlikte degerlendiriimesi gerekmektedir.
Bu nedenle bu degerlendirme olasi bir agiklama olarak ele alinmaldir. Pozitif psikolojik sermaye ile is
performansi arasinda pozitif yonli ve yiksek diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur (r = 0,567; p <0,01).
Ayrica, pozitif psikolojik sermayenin is performansini anlamli ve pozitif yonde etkiledigi ve is
performansindaki varyansin %30,4’Unu agikladidi belirlenmistir (R? = 0,304). Cetin ve Basim (2012) pozitif
psikolojik sermayenin drgitsel giktilar Gzerinde olumlu etkileri oldugunu belirtmistir. Bu dogrultuda H1 ana
hipotezi kabul edilmistir. Elde edilen bulgu, énceki arastirmalarin sonuglariyla genel olarak értismektedir.
Ulusal literatirde Cetin ve Basim (2012), Erkus ve Findikli (2013), Dénmez (2014), Aydogan ve Ugurlu
Kara (2015), Korkmazer ve digerleri (2016), Ates ve digerleri (2018), Kalemci TUzun ve digerleri (2018) ve
Demirel ve Ozmen (2020), pozitif psikolojik sermayenin galisanlarin is yasamindaki performanslarini pozitif
yonde etkiledigini ortaya koyarken, uluslararasi literatiirde Luthans ve digerleri (2005), Luthans ve digerleri
(2008), Avey ve digerleri (2010), Rego ve digerleri (2010), Peterson ve digerleri (2011), Kappagoda ve
digerleri (2014), Saithong-in (2016), Muthukumar ve digerleri (2017), Liu ve digerleri (2024), Zeng ve Xiong
(2024), Jia ve Zhang (2025), Deva ve digerleri (2025) tarafindan gerceklestirilen ¢calismalar da benzer
bicimde pozitif psikolojik sermayenin is performansi sonuglari Gzerindeki 6nemine dikkat cekmektedir. Bu
acidan degerlendirildiginde, mevcut arastirmanin bulgusu hem ulusal hem de uluslararasi literattirdeki
genel egilimle tutarlilik gostermektedir. Bununla birlikte, arastirmanin 6zgin yénu, pozitif psikolojik
sermayenin is performansi Uzerindeki etkisinin akademisyenlerden olusan bir drneklem Uzerinde ve
deprem sonrasindaki 6zgul bir baglam icerisinde ele alinmis olmasidir. Akademisyenlerin deprem
sonrasinda egitim-6gretim, arastirma ve akademik goérevlerini sirdirmek durumunda kaldiklari bir ortamda,
pozitif psikolojik sermayenin is performansina yansimasi, bulgunun baglamsal dnemini artirmaktadir.
Dolayisiyla elde edilen sonug, yalnizca 6nceki arastirmalarin bulgularini desteklemekle kalmamakta, ayni
zamanda pozitif psikolojik sermayenin kriz ve afet sonrasi galisma kosullarinda akademisyenlerin is
performansini agiklamadaki rollne iligkin literatire de katki sunmaktadir. Arastirmada pozitif psikolojik
sermayenin alt boyutlar birlikte modele dahil edildiginde, umut ve psikolojik dayanikhligin is performansi
Uzerinde pozitif yonli ve anlamli bir etkisinin oldugu, buna karsilik 6z yeterlilik ve iyimserligin is performansi
Uzerinde anlamli bir etkisinin olmadigi belirlenmistir. Bu durum, korelasyon analizinde anlaml iligki
bulunmasina ragmen, degdiskenler birlikte modele dahil edildiginde bazi boyutlarin agiklayici glctnin
azalabilecegini gdstermektedir (Avey ve digerleri, 2011). Umut boyutunun is performansi Gzerindeki
etkisinin pozitif yonli ve anlamli oldugu belirlenmistir (8 = 0,334; p <0,001). Bu dogrultuda, H1. alt hipotezi
kabul edilmistir. Psikolojik dayanikhlik boyutunun da is performansi Uzerindeki etkisinin pozitif yonli ve
anlamli oldugu gorulmektedir (8 = 0,205; p <0,05). Bu dogrultuda, H1p alt hipotezi kabul edilmistir. Modelin
aciklama gucu ise %32,7 olarak bulunmustur (R? = 0,327). Bu sonuglar, pozitif psikolojik sermayenin alt
boyutlarinin is performansi uUzerindeki etkilerinin birbirinden farklilagabilecegini gostermektedir. Buna
karsilik, 6z yeterlilik ve iyimserligin is performansi Uzerinde anlamli bir etkisinin olmadigi belirlenmistir. Bu
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dogrultuda, H1a alt hipotezi reddedilmig, H14 alt hipotezi de reddedilmistir. Oz yeterlilik ve iyimserligin goklu
regresyon modelinde anlamli etkilerinin bulunmamasi, bu boyutlarin is performansi ile herhangi bir
iliskisinin bulunmadidi anlamina gelmemektedir. Nitekim korelasyon analizinde 6z vyeterlilik ile is
performansi arasinda yiksek diizeyde pozitif yonli ve anlamli (r = 0,505; p <0,01), iyimserlik ile ig
performansi arasinda ise dislk diizeyde pozitif yonli ve anlamh (r = 0,268; p < 0,01) iliskiler bulunmustur.
Ancak alt boyutlar ayni anda regresyon modeline dahil edildiginde, her bir boyutun is performansindaki
benzersiz agiklayici katkisi degerlendiriimistir. Bu nedenle, korelasyon analizinde anlamli olan bir iligkinin
coklu regresyon analizinde anlamhhi@ini korumamasi istatistiksel agidan mimkindir. Bu durum, 6zellikle
0z vyeterlilik agisindan, pozitif psikolojik sermayenin alt boyutlarinin birbiriyle iligkili yapilar olmasiyla
aciklanabilir. Nitekim modelde VIF degerlerinin 5’in altinda olmasi (en yiksek VIF = 2,516), ciddi bir ¢oklu
baglanti problemi bulunmadi§ini géstermektedir. Dolayisiyla 6z yeterliligin is performansi tizerinde anlamli
bir etkisinin bulunmamasi, dogrudan bir ¢goklu baglanti problemiyle agiklanmamalidir. Bunun yerine, 6z
yeterliligin is performansiyla paylastigi varyansin énemli bir bolimdnitn diger pozitif psikolojik sermaye
boyutlariyla ortak olmasi, modele bagimsiz katkisinin sinirli kalmasina neden olmus olabilir. Nitekim
Luthans ve digerleri (2007a: 19), pozitif psikolojik sermayenin alt boyutlarinin birbirini tamamlayan ve
pekistiren yapilar oldugunu vurgulamig; bir boyuttaki gelismenin diger boyutlari da olumlu etkileyebildigini
belirtmistir. lyimserlik boyutunun is performansi (izerinde anlamli bir etkisinin bulunmamasi da ayrica
degerlendiriimelidir. lyimserlik ile is performansi arasinda korelasyon diizeyinde anlamli ve pozitif yonlii bir
iliski bulunmasina ragmen (r = 0,268; p < 0,01), diger psikolojik sermaye boyutlari kontrol edildiginde bu
iliskinin anlamhhgd ortadan kalkmistir. Bu sonug, iyimserligin is performansi (izerindeki etkisinin diger
psikolojik kaynaklarla birlikte degerlendirildiginde daha sinirl bir bagimsiz agiklayiciliga sahip olabilecegini
géstermektedir. lyimserlik alt boyutunda Cronbach alfa katsayisinin 0,51 diizeyinde olmasi, DFA
sonucunda bu boyuta ait bazi maddelerin Olgekten ¢ikariimasi ve buna bagli olarak madde sayisinin
azalmasiyla iligkili olabilir. Cronbach alfa katsayisinin madde sayisindan ve maddeler arasindaki ortalama
iliski duzeyinden etkilenebildigi belirtiimektedir (Tavakol ve Dennick, 2011). Bunun yani sira, aragtirmanin
6 Subat 2023 depremlerinin ardindan gergeklestiriimis olmasi dikkate alindiginda, dénemin olaganustu
kosullarinin akademisyenlerin gelecege iliskin degerlendirmelerinde farkhlagsmaya yol agmis olmasi da
olasidir. Nitekim Turkiye'’de deprem sonrasinda gergeklestirilen arastirmalarda, deprem deneyiminin
bireylerin gelecege iliskin degerlendirmeleri ve psikolojik durumlariyla iligkili olabilecegi bildirilmektedir
(Kartol ve digerleri, 2023; Karabacak Celik, 2023). Bu dogrultuda, iyimserlik alt boyutundaki gérece disik
i¢ tutarlihdin hem madde sayisindaki azalma gibi 6lcme aracina iligkin ézelliklerden hem de arastirmanin
gerceklestirildigi donemin 6zgul kosullarindan etkilenmis olabilecedi degerlendiriimektedir. Cavmak ve
Acar'in (2020) saglik ¢alisanlari Gzerinde gergeklestirdidi arastirmada da iyimserligin tek basina anlamli
olan etkisinin psikolojik dayanikliigin modele dahil edilmesiyle ortadan kalkmasi, mevcut arastirmanin
bulgusuyla benzerlik gdstermektedir. Bununla birlikte, Ogiit ve Kaplan'in (2015) galismasinda umut ve
psikolojik dayaniklihgin is performansi lizerinde anlamli bir etki géstermemesi, mevcut arastirmadan farkh
bir sonu¢ ortaya koymaktadir. Bu farkhlik, Orneklemlerin mesleki o6zellikleri ve arastirmalarin
gerceklestirildigi baglamlarin farkliigiyla iligkili olabilir. Mevcut arastirmada umut ve psikolojik dayanikhligin
is performansi Uzerinde anlamli ve pozitif yoénla etkilerinin bulunmasi, 6zellikle arastirmanin
gerceklestirildigi donem acisindan dikkat cekicidir. Arastirmanin 6 Subat 2023 depremlerinin ardindan
gerceklestiriimis olmasi, umut ve psikolojik dayaniklihdin is yasamindaki dnemini artirmis olabilir. Ancak bu
yorum nedensel bir agiklama olarak degerlendiriimemeli; arastirmanin kesitsel yapisi nedeniyle gelecekte
yapilacak boylamsal arastirmalarla sinanmasi gereken bir olasilik olarak ele alinmaldir. Arastirmanin
betimsel bulgulari da bu degerlendirmeyi destekleyen bir gérinim sunmaktadir. Akademisyenlerin pozitif
psikolojik sermaye duzeylerinin yiksek olmasi, 6zellikle 6z yeterlilik, umut ve psikolojik dayaniklilik
boyutlarinin ylksek ortalamalara sahip olmasi, érneklemin énemli diizeyde psikolojik kaynaklara sahip
oldugunu goéstermektedir. Bu durum, deprem sonrasinda akademisyenlerin mesleki rollerini stirdirmeleri
ve is performanslarini korumalarinda umut ve psikolojik dayanikliigin énem tasiyabilecegine iliskin bir
degerlendirme yapilmasina olanak saglamaktadir. Bununla birlikte, bu iliskinin kulttrel dinamiklerden veya
deprem deneyiminden kaynaklandigini kesin olarak ortaya koymak igin farkli bdlgelerde ve farkli
zamanlarda gergeklestirilecek karsilastirmali arastirmalara ihtiyag bulunmaktadir. Sonug¢ olarak,
arastirmada pozitif psikolojik sermayenin akademisyenlerin is performanslariyla anlamli ve pozitif yénla bir
iliski icinde oldugu ve pozitif psikolojik sermayenin is performansi Uzerinde anlamli ve pozitif yonli bir
etkisinin oldugu belirlenmistir. Alt boyutlar agisindan degerlendirildiinde ise umut ve psikolojik
dayaniklihdin is performansi Gzerinde anlamli ve pozitif yonll etkilerinin oldugu; 6z yeterlilik ve iyimserligin
ise diger boyutlarin etkileri kontrol edildiginde is performansi Uzerinde anlamli bir etkisinin olmadigi
sonucuna ulasiimistir. Bu bulgular, pozitif psikolojik sermayenin butiincil yapisinin yani sira alt boyutlarin
is performansina katkilarinin farkhlasabilecedini gostermektedir. Uygulama agisindan, arastirmada
akademisyenlerin pozitif psikolojik sermaye ve is performansi duzeylerinin zaten yuksek oldugu dikkate
alinarak, dogrudan is performansini artirmaya yonelik mudahalelerden ziyade mevcut psikolojik
kaynaklarin korunmasi ve strdirilebilirliine yonelik uygulamalar 6nerilebilir. Ozellikle umut ve psikolojik
dayaniklihdin is performansi Uzerinde anlamli ve pozitif yonli etkilerinin bulunmasi nedeniyle,
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akademisyenleri zorlu galisma kosullarinda destekleyen kurumsal uygulamalar gelistirilebilir. Bununla
birlikte, bu tur uygulamalarin etkisinin deneysel veya boylamsal g¢alismalarla degerlendiriimesi
gerekmektedir. Gelecek arastirmalarda, arastirmanin deprem sonrasindaki 6zgul baglami dikkate alinarak
farkh Gniversiteler, bolgeler ve donemler arasinda kargilastirmalar yapilmasi yararli olabilir. Ayrica deprem
deneyiminin, pozitif psikolojik sermayenin alt boyutlari ve is performansi arasindaki iliskideki roli boylamsal
arastirma desenleriyle incelenebilir. Akademisyenlerin ¢alisma kosullari, is-yasam dengesi, kurumsal
destek ve is yuki gibi degiskenlerin modele dahil edilmesi de umut ve psikolojik dayaniklihdin is
performansi zerindeki etkilerinin neden daha giicli oldugunun anlasiimasina katki saglayabilir. Oz
yeterlilik ve iyimserligin korelasyon dizeyinde anlamli olmasina ragmen, ¢oklu regresyon modelinde is
performansi (izerinde anlamli bir etkisinin bulunmamasi da gelecekteki arastirmalarda 6zellikle incelenmesi
gereken bir bulgu olarak degerlendiriimektedir. Farkli meslek gruplari ve Universite tarleri Uzerinde
gerceklestirilecek karsilastirmali calismalar ise pozitif psikolojik sermayenin alt boyutlarinin is performansi
Uzerindeki etkilerinin baglama gore degisip degismediginin ortaya konulmasina katki saglayacaktir.
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