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The primary aim of this study is to investigate problematic internet
usage of adolescents by demographic variables such as gender,
smartphone availabilities and educational background of their parents.
Then, it was intended to reveal problematic internet usage scores of
adolescents, their internet usage purposes. In this case, data were
collected from 1886 students in middle adolescent period from different
regions of Turkey. One-way analysis of variance and multi-factor
analysis of variance were used in the analysis of data. According to
preliminary findings, Deterioration in Functioning, Socialization and
Total Scale scores of males are higher than scores of females. Secondly,
all subscale and total scores of those who have smartphones are higher
than those who do not. It can be said that 304 (16.1%) adolescents are
problematic internet users. Finally, it can be said that adolescents use

the internet mostly to access social media.
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Bu arastirmanin birinci amaci, ergenlerin problemli internet kullanimin
cinsiyet, akilli telefonunun olup olmama ve anne-baba egitim diizeyine
gore incelemektir. ikinci olarak, problemli internet kullanim diizeylerini
ve interneti kullanim amagclarini ortaya koymaktir. Bu amagla
Tiirkiye'nin farkli bolgelerinden orta ergenlik doéneminde olan 1886
ogrenciden veri toplanmistir. Verilerin analizinde tek yonlii varyans
analizi ve ¢ok faktorlii varyans analizi kullanilmistir. Elde edilen ilk
bulgulara gore, erkek ergenlerin 1§1evse11ikte Bozulma, Sosyalizasyon
ve Toplam &lgek puanlar kadin ergenlerden daha yiiksektir. Ikinci
olarak, akilli telefonu olan ergenlerin tiim alt 6lgek ve toplam puanlar1
olmayanlara gore daha yiiksektir. Son olarak, ergenlerin 304'{iniin
(%16,1) problemli internet kullanicis1 oldugu ve ergenlerin interneti en

¢ok sosyal aglara girmek i¢in kullandiklar1 séylenebilir.

" Bu calisma “Ergenlerde problemli internet kullanimi ile baglanma stilleri, okula yabancilasma, bilissel esneklik ve saldirganlik
arasindaki iliskinin incelenmesi” isimli arastirmanin bir kismini icermektedir ve Uluslararast Cagdas Egitim Arastirmalar:

Kongresi'nde s6zlii olarak sunulmustur.
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Summary

Investigation of Problematic Internet Usage in Middle Adolescence

Stage in Terms of Demographic Variables

Introduction

Everyone agrees that the usage of the internet greatly affects individuals’ business,
education, shopping and entertainment activities in recent years. According to Turkish
Statistical Institute (2015), the internet usage by individuals reached 55.9% in Turkey. It is
seen that this communication tool, which is widely used a lot of people from all aspects of
the society, is mostly used by adolescent and young adults between 16-24 aged. Along with
the increase in the time spent on the internet, the concept of the internet addiction or
problematic internet usage appear in the literature. When it comes to addiction, even though
chemical addiction such as alcohol, cigarettes, drug abuse come to mind, technology
addiction and problematic internet usage, which are seen as an operational addiction and
can be more risky due to lack of social awareness, come into question. This concept
emphasizes excessive use of the internet, need to stay longer on the internet, feelings and
behaviors such as losing control and tension when having difficulties in accessing the
internet as well as negative effects in one’s career, social and family life. Despite the
difficulties associated with diagnosis and heterogeneity of tools for assessing problematic
internet use, a great numbers of studies report prevalence rates of problematic internet usage
due to the systematic use of non-random sampling techniques. For this reason, problematic
internet usage is considered to be more systematically related to the amount of time spent
online. Nevertheless, although problematic internet usage does correlate with problematic
internet usage, it may not mean that someone has problematic internet usage. Problematic
internet usage may be related to types of the internet use (game, sexuality), psychosocial
factors as well as side symptoms and impairments (e.g. low self-control, impulsivity,
sensation seeking) seen in adolescents and adults and many socio demographic factors
(male/female). considering the importance of the topic, research on the problematic internet
usage, which may be a noteworthy risk factor for adolescents, are limited and insufficient in
particular in Turkey.

The aim of this study is to investigate problematic internet usage of adolescents by

demographic variables such as gender, smartphone availabilities and educational
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background of their parents as well as reveal problematic internet usage scores of
adolescents and their internet usage purposes.

This study was conducted with the correlational research method aimed at revealing
the relationships between the current situations and the variables associated with these
situations. According to Biiytikoztiirk, Kilic-Cakmak, Akgiin, Karadeniz and Demirel (2010),
this method is a research method that examines the relationships and links between
variables.

This research firstly reveals that problematic internet usage scores of adolescents
differ significantly according to their genders. In other words, it seems that male adolescents
have higher problematic internet usage than female adolescents. This difference in terms of
gender may be due to social gender roles for males and females. Secondly, there is a
significant difference between adolescents with smartphones and those without
smartphones. In other words, adolescents with smartphones have higher problematic
internet usage scores. Thirdly, a significant difference was observed in problematic internet
usage scores of adolescents according to educational background of parents. Factors such as
parents’ lack of taking care of the kids due to their working situations, lack of
communication within the family, low level of family functioning, deprivation in life
satisfaction and loneliness, facilitating access to the internet as socioeconomic status of the
family increases may be effective in here. Another finding of the study is that 304 (16.1%) of
the adolescents within the scope of the research are highly problematic internet users.
Furthermore, it was observed that the majority of the adolescents (75% and above) with high
and moderate problematic internet usage scores have smartphones. This can be interpreted
as it is easy for adolescents to access the internet with the widespread use of smartphones,

they spend more time on social media and develop problematic overuse behaviors.
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Giris

Son vyillarda internet kullaniminin bireylerin is, egitim, aligveris ve eglence
etkinliklerini biiyiik Olgiide etkiledigi herkesin hemfikir oldugu bir durumdur. Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) (2015) verilerine gore, Tiirkiye’de 2015 yili itibariyle bireylerin
internet kullanimi %55,9'a ulagsmistir. Toplumun her kesiminden pek ¢ok kisinin yaygin bir
sekilde kullanmaya basladigr bu iletisim aracinin en ¢ok 16-24 (%77) yas araligindaki
ergenler ve beliren yetiskinler tarafindan kullarildigi goriilmektedir. Ozellikle ergenler
tizerinde yapilan calismalarda ergenlerin hayatlarinda internet kullaniminin daha fazla
zaman almaya basladig1 belirlenmistir (Canan, Ataoglu, Ozcetin & Icmeli, 2012; Dogan,
2013).

Internette gecirilen zamanin artmastyla birlikte, alanyazinda internet bagimlilig veya
problemli internet kullanimi1 olarak adlandirilan kavram karsimiza gikmaktadir. Bagimlilik
denildiginde her ne kadar alkol, sigara, madde bagimlilig: gibi kimyasal bagimliliklar akla
gelse de eylemsel bagimlilik olarak goriilen ve toplumsal farkindalik eksikliginden dolay1
daha riskli olabilen teknoloji bagimlilig1 ve problemli internet kullanimi da s6z konusudur.
Her ne kadar Amerikan Psikiyatri Birligi'nin smiflandirma sistemi olan Ruhsal
Bozukluklarmn Tani1 Olgiitleri Bagvuru El Kitabinin Besinci Basiminda (DSM-V) ruhsal bir
bozukluk olarak tanimlanmamis olmasma karsin, sikligi gittikge artan problemli internet
kullanimai bireyler i¢in klinik ve zararl etkiler ile sonuglanabilmektedir.

Bu kavram, internetin asir1 kullanimini, internette daha fazla kalmaya ihtiyag
duymayi, internete erisimde giigliikler yasandiginda agir1 sinirlilik, gerginlik gibi duygu ve
davranislarin goriilmesini ve kisinin is yasaminda, sosyal ve ailevi hayatinda olumsuz
etkilerin ortaya ¢ikabilecegini vurgulamaktadir. Bu ¢erceveden bakildiginda, interneti diger
yas gruplarina gore daha yaygimn bir bicimde kullandiklar: igin ergenlerin en 6nemli risk
grubunu olusturdugu sdylenebilir. Dogan’m (2013) 12-18 yas grubu 546 ergenle Izmir
orneklemiyle yapmis oldugu calismaya gore problemli internet kullanma yaygmlig1 %12,6
olarak tespit edilmistir. Benzer sekilde, Canan ve dig., (2012) 1.034 geng yetiskinle
gerceklestirdigi calismada yayginlik orami %9,7’si seklindedir. Giinii¢ ve Kayri (2010)
liselerde egitim goren 14-20 yas grubundaki 6grencilerin problemli internet kullanimi oranin
%10.1 olarak, riskte olan grubun oranini da %26,4 olarak belirlemistir. Ergenlerin problemli

internet kullaniminin yayginligi ortaya koyulmaya calisiimissa da internete ulasimin her
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gegen giin kolaylasmasi ve yayginlasmasi toplumumuzda bu konuda giincel arastirmalarin
yapilmasini zorunlu hale getirmektedir.

Problemli internet kullanimmin bir bagimlilik olarak smiflandira bilirligine
bakilmaksizin asir1 internet kullaniminin etkilenen kisi igin gesitli olumsuz psikososyal
sonuglara yol acgabilecegini gosteren ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir. Internet
kullanimindaki artisa paralel olarak alan yazini incelendiginde yurt disinda yapilan
calismalarda internet bagimlilig1 ile depresyon (Young & Rogers, 1998) gibi psikolojik
sorunlar arasindaki iliskilerin incelendigi goriilmektedir. Tiirkiye’de yapilan ¢alismalarda ise
genel olarak internet bagimlilig1 (Yakinci, Giirbiiz & Yetis, 2018; Sara¢ & Ozarslan, 2017;
Durukan, Hacioglu & Donmez-Usta, 2016), akademik basar1 (Tiirel & Toraman, 2015),
dissosiyatif bozukluk (Canan ve dig., 2012), sosyal kayg: ve akran iligkileri (Zorbaz, 2013),
siber zorbalik (Ata & Adnan, 2016) gibi kavramlar ele alinarak betimlenmeye ¢alisiimistir. Bu
kadar olumsuz durumla iligkisi ortaya konulan problemli internet kullanimi bireylerde isten
ayrilma, egitim, hobi, sosyallesme, eg/aile ile zaman gegirme ve uyku, artan stres, gercek
hayat iligki yoksunlugu, diisiik psikososyal refah ve yalnizlik, kotii sosyal beceriler,
akademik basarida diislis, dikkatsizlik artisi, agresif/saldirgan davranis ve diismanlik,
uyumsuz basa ¢ikma, sozel hafiza zayiflamasi, uyumsuz bilisler ve intihar diisiincesi gibi
olumsuz/zararh etkiler goriilebilmektedir.

Geligsen teknoloji ile birlikte, internete ulasimin sadece bilgisayarlardan degil ayni
zamanda cep telefonlar1 ve tabletlerden gerceklesmeye baslamasi, telefon hizmeti veren
operatorlerin internet tarifeleri tizerinde kampanyalar yapmalari, halka agik wifi internet
kaynaklarinin artmasi gibi nedenler internet kullanimimin yayginlasmasinda onemli
faktorler oldugu ifade edilebilir. Ayrica ergenlerin interneti eglence ve oyun amaciyla
kullanilmasi, internet {izerindeki facebook, instagram, snapchat gibi sosyal ortamlarda
gecirilen zamanin artmasi da ergenlerin problemli internet kullananlarinimn artmasmdaki bir
diger faktor olarak diisiiniilebilir. Bedensel ve psikolojik degisimlerin yasandig1 ergenlik
doneminde problemli internet kullanimi gibi davramislarin ortaya c¢ikmasi, ergenlerin
gelisimleri tizerinde olumsuz etkileri oldugu soylenebilir.

Problemli internet kullanimmin degerlendirmesine yonelik araglarin tam ve
heterojenligi ile ilgili zorluklara ragmen, bircok calisma tesadiifi olmayan Ornekleme
tekniklerinin sistematik kullanimi nedeniyle problemli internet kullanimimin yaygmhk

oranlarini bildirmektedir. Bu sebeple problemli internet kullanimi daha ¢ok sistematik olarak

Journal of Computer and Education Research Year 2018 Volume 6 Issue 12 123-141

127



Celikkaleli, Ata & Avci
¢evrimi¢i harcanan zaman miktari ile iligkili goriinmektedir. Bununla birlikte asir1 internet
kullanim1 problemli internet kullanimi ile korelasyon gostermesine ragmen, kisinin
problemli bir internet kullanimina sahip oldugu anlamina gelmeyebilir. Problemli internet
kullanimi internet kullanim tiirii (oyun, cinsellik), psikososyal faktorlerin yani sira ergen ve
eriskinlerde goriilen yan semptomlar ve bozuklar (6r., diisiik 6z-kontrol, diirtiisellik,
heyecan arama) ve bir¢ok sosyo demografik faktorle (erkek olma) iliskili olabilir.

Yapilan calismalar problemli internet kullaniminin, bireylerde akademik, mesleki,
sosyal, ekonomik ve fiziksel agidan sorunlara neden olabilecegini; bilissel, duygusal ve
davranigsal belirtileri olan bir sorun oldugunu gostermektedir (Davis, 2001; Young, 1998).
Konunun 6nemi goz oniine alindiginda ergenler icin onemli bir risk faktorii olabilecek
problemli internet kullanimi konusunda yapilan arastirmalarin, 6zellikle yurt i¢inde, sinirll
ve yetersiz oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu cercevede arastirmanin amaci, ergenlerin
cinsiyetine, okul tiiriine, akilli telefonunun olup olmama durumuna, internet paketinin olup
olmama durumuna ve ebeveyn durumuna gore problemli internet kullanimlarinin
farklilagip farklilasmadigini ortaya koymaktir. Diger taraftan, arastirma grubunun problemli
internet kullanma diizeyleri, internete erisme yerleri ve interneti kullanim amaglarmin
belirlenmesi amaglanmistir. Bu genel amaglar cergevesinde asagidaki sorulara cevap
aranmistir:

1- Cinsiyetlerine gore ergenlerin problemli internet kullanim puanlar1 anlamli bir
bicimde farklilasmakta midir?

2- Akilli telefonunun olup olmama durumuna gore ergenlerin problemli internet
kullanim puanlar1 anlaml: bir bicimde farklilasmakta midir?

3- Anne egitim diizeyine gore ergenlerin problemli internet kullanim puanlar1 anlamh
bir bicimde farklilasmakta midir?

4- Baba egitim diizeyine gore ergenlerin problemli internet kullanim puanlar1 anlaml
bir bi¢imde farklilasmakta midir?

5- Ergenlerin problemli internet kullanim durumlari nedir?

6- Ergenlerin cinsiyetlerine ve akilli telefona sahip olup olmama durumuna gore
problemli internet kullanim diizeylerine gore iliskin frekans ve ytizdelikleri nelerdir?

7- Ergenlerin interneti kullanma amaglari nelerdir?
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Yontem

Bu arastirma, halen mevcut olan durumlari ve bu durumlarla iligkili degiskenler
arasindaki iligkileri ortaya koymayr amagclayan iligkisel arastirma yontemiyle
gerceklestirilmistir. Biiytikoztiirk, Kilic-Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel’e (2010) gore,
bu yontem degiskenler arasindaki iligkileri ve baglantilar: inceleyen aragtirma yontemidir.

Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubu, kolaylikla bulunabileni Ornekleme yontemiyle
olusturulmustur. Bu yontem, ulagilmasi kolay, elde mevcut ve aragtirmaya goniillii katilmak
isteyen bireyler ile gergeklestirilen Ornekleme yontemidir (Erkus, 2009). Arastirmanin
¢alisma grubunu Tiirkiye'nin farkhi bolgelerinden 1886 lise ve ortaokul (sadece 8.smif dahil
edilmistir) 6grencisi olusturmaktadir. Bu 6grencilerin 953’1 (%50.5) kiz, 862’si (%45.7) ise
erkektir (sayilara cinsiyet degiskenini kodlayanlar dahil edilmistir). Calismaya katilan
ogrencilerin 1381’1 (%73.5) Anadolu lisesi, 288’i (%15.3) Meslek Lisesi ve 210'u (%11.2)
ortaokul 8.smif Ogrencisidir. Ayrica, 998’inin (%53.1) internet paketi bulunurken, 881’inin
(%46.9) internet paketi bulunmamaktadir.

Veri Toplama Arac

Internet Bagimlilig1 Olgegi: Giinti¢ (2009) tarafindan Tiirkge olarak gelistirilen 6lgek,
35 maddeden olusmaktadir. Olgek gelistirilirken, bagimlilik ve bagimliliga yol acabilecek
unsurlarin belirlenmesi i¢in bir madde havuzu olusturulmus, bu havuzdan uzman goriisleri
almarak denemelik bir olgek gelistirilmistir. Olusturulan olgek pilot uygulama ile denenip
gecerligi sinandiktan sonra, dlgek gelistirme galismasinda yer alan yedi ilde, 754 orta 6gretim
ogrencisi ile gegerlik, giivenirlik calismasi yapilmistir. Olgekte tutum diizeyleri begli Likert
dereceleme ile Olgeklendirilmistir. Likert tipindeki derecelemeler; “Tamamen Katiliyorum”,
“Katiliyorum”, “Kararsizzim”, “Katilmiyorum”, “Kesinlikle Katilmiyorum” seklindedir.
Olgek maddeleri 5'ten 1’e dogru puanlandirilmistir. Olgegin yap1 gegerligi agimlayict faktor
analizi teknigi ile incelenmis ve analiz sonucunda 6lgegin dort faktorlii yap: gosterdigi ve bu
dort faktoriin toplam varyansin %47.463'tinti acikladig belirlenmistir. Yoksunluk faktorii
%15.084'tin{i; Kontrol giigligli faktdrii %11.911'ini, Islevsellikte Bozulma faktdrii
%10.533'tin{i ve Sosyal Izolasyon %9.915ini agikladigi belirlenmistir. Dogrulayic1 faktor
analizi sonuglar1 ise, dort faktorlii modelin kabul edilebilir degerleri {irettigi belirlenmistir
[X2=1187.430; Sd= 554; (X2/Sd=2.14); RMSEA=.039; CFI=.87; GFI=.83;]. Olgegin Cronbach

Alpha I¢ tutarlik katsayisi alt 6lgekleri igin .79 ile .88 arasinda degistigi bulunmustur. Olgek
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toplam puanlar1 35-175 arasinda degismektedir. Yapilan degerlendirmelerde dlgegin gecerlik
ve glivenirligi yiiksek olarak saptanmistir (.94) (Giinii¢ & Kayri 2010). Bu arastirma
cercevesinde Olgegi i¢ tutarlik katsayisi toplam 6lgek icin a= .95 olarak elde edilmistir

Verilerin Analizi

Verilerin analizi SPSS paket programinin 22 versiyonu kullanilarak, tek faktorlii
ANOVA ve tek faktorlit MANOVA ile test edilmistir. Analizler sonucunda gruplar arasinda
ortaya ¢ikan farkin kaynagi post-hoc testlerden Tukey HSD ile incelenmistir. Calismada hata
payz1 iist smir1 .05 olarak kabul edilmistir.

Islem olanlar “diisiik”, 51.03 ile 104.43 olanlar “orta” ve 104.44 ile 175.00 olanlar
“yiiksek” diizeyde problemli internet kullanicisi olarak belirlenmistir.

Arastirmada c¢alismaya katilan ergenler her soruyu doldurmadiklari igin analizler her
bir alt problem igin isaretlenen veriler {izerinden gergeklestirilmistir. Bu nedenle, her analizin
gerceklestirildigi birey sayisit ayni degildir. Ayrica, ergenlerin problemli internet kullanim
diizeylerini belirleyebilmek amaciyla ergenlerin Internet Bagimlilik Olgegi'nden aldiklari
puanlarin ortalama ve standart sapma degerlerinden yararlanilmistir. Bu yo6ntemin
kullanilabilmesi igin verilerin normal dagilim gostermeleri gerekmektedir. Bu amagla
verilerin normal dagilim gosterip gostermedikleri test edilmistir. Elde edilen bulgulara gore,
Kurtosis=.559 ve Skewnes=.703 olarak elde edilmistir. Bu degerler -1.96 ile 1.96 arasinda
degisim gosterdigi igin verilerin normal dagilim gosterdigi sdylenebilir. Bundan yola ¢ikarak
¢alisma grubunun problemli internet kullanim diizeyleri ortalama ve standart sapma
degerleri kullanilarak hesaplamistir. Buna gore problemli internet kullanim puani 35.00 ile
51.02 arasi olarak belirlenmistir.

Bulgular

Bu boliimde arastirma sorulari gergevesinde edile edilen bulgulara yer verilmistir.

Ergenlerin Internet Bagimhlik Olgegi'nin alt dlgekleri ve toplam puanlarmna iligkin
betimsel bulgular ve cinsiyetler agisindan ortaya ¢ikan farkin anlamh olup olmadigina

yonelik yapilan MANOVA sonuglar: Tablo 1'de verilmistir.
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Tablo 1. internet Bagimlilik C)Igegi Puanlarinin Cinsiyetlerine Gore Farklilasmasina Mliskin
Betimsel Bulgular ve MANOVA Sonuglar1

Degiskenler Cinsiyet Ort Sd. KT Sd KT F p

Yoksunluk Ig:fi‘ zg:zg 19?‘6216 172133 1 172133 1735 188
Kontrol Giicliigii Ig:lil 11: izl;; 2222 188.948 1 188948 2451 118
islevsellikte Bozulma Ig:lil 11: ﬁgg ZIZ; 572747 1 572747 13'62 000
Sosyalizasyon 5:1::1? g(l)g ::;12 639.824 1 639.824 19'42 000
Toplam (iBO) 5:1::1? ;g:gg ;Zii 5790093 1  5790.093 8136  .004

(A=0.985, F=6.918, p<.000) N=1815
Tablo 1 incelendiginde, IBO'nin Yoksunluk, Kontrol Gugclugu, Islevsellikte Bozulma,

Sosyalizasyon ve Toplam puan tizerinde yapilan MANOVA sonuglari, kadmn ve erkek
ergenlerin IBO ve alt olcekleri bakimindan anlamli farkliliklar ortaya koydugunu
gostermektedir [Wilks Lambda (A\)= 0.985, F=6.918, p<.000]. Bu bulgu, IBO toplam
puanlarinin ve alt dlceklerinden elde edilen puanlardan olusan dogrusal bilesenden elde
edilecek puanlarin cinsiyetlerine bagh olarak degismekte oldugunu gostermektedir.
Buna gore, IBO'nin alt lgeklerinden Islevsellikte Bozulma [F=13.665, p<.05], Sosyalizasyon
[F=19.466, p<.05] ve IBO [F=8.136, p<.05] puanlarinin cinsiyetler acisindan anlamli bir
bicimde farklilastigi goriilmektedir. Farkin kaynagi incelendiginde ise erkek ergenlerin
Islevsellik, Sosyalizasyon ve Toplam puanda kadin ergenlerden anlamli diizeyde daha
yiiksek puan ortalamalarina sahip oldugunu gostermektedir. Buna karsin, Yoksunluk
[F=1.735, p>.05] ve Kontrol Giiclugii [F=2.451, p>.05] puan ortalamalar1 anlamli bir bigimde
farklilasmamaktadir.

Ergenlerin Internet Bagimlilik Olgegi'nin alt 6lgekleri ve toplam puanlarma iligkin
betimsel bulgular ve akilli telefonunun olup olmama durumu gére MANOVA sonuglari
Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Internet Bagimliik Olgegi Puanlarmin Akilli Telefon Durumuna Gore

Farklilagmasina liskin Betimsel Bulgular ve MANOV A Sonuglari
Akalll

Degiskenler Telefon Ort Sd. KT Sd KT F P

Yoksunluk XZL 2(5):22 32:8 12095142 1 12095142 132487  .000
Kontrol Giicliigii ;’2; iéig Z:Zg 4185422 1 4185422 56446 000
Eiz‘l’j:iikte ;/2; 1::3? Zzzg 1371290 1 1371290 33286  .000
Sosyalizasyon ;/2; ﬁ‘zg ;2 556553 1 556553 17219 .00
Toplam (iBO) ;/2; 23:8? 22% 55363.765 1  55363.765 82237 .00

(= 0.931, F=33.810, p<.000) N=1837
Tablo 2 incelendiginde, BO'nin Yoksunluk, Kontrol Glglug, 1§levsellikte Bozulma,

Sosyalizasyon ve Toplam puan iizerinde yapilan MANOVA sonuglari, akilli telefonunun
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olup olmamasi ergenlerin IBO ve alt oSlgekleri bakimindan anlamli farkliliklar ortaya
koydugunu gostermektedir [Wilks Lambda (A)= 0.931, F=33.810, p<.000]. Bu bulgu, IBO
toplam puanlarmin ve alt 6lgeklerinden elde edilen puanlardan olusan dogrusal bilesenden
elde edilecek puanlarin akilli telefonun olup olmama durumuna bagh olarak degismekte
oldugunu gostermektedir.

Buna gore, IBO'nin alt olgeklerinden Yoksunluk [F=132.487, p<.05], Kontrol Giigliigii
[F=56.446, p<.05], islevsellikte Bozulma [F=33.286, p<.05], Sosyalizasyon [F=17.219, p<.05] ve
IBO [F=82.237, p<.05] puanlarinin akilli telefonunun olup olmama durumuna goére anlamh
bir bi¢imde farklilastig1 goriilmektedir. Farkin kaynag1 incelendiginde ise akilli telefonu olan
ergenlerin Toplam Olcekte ve tiim alt Olgeklerde akilli telefonu olmayan ergenlere gore
anlamli diizeyde daha yiiksek puan ortalamalarma sahip oldugunu gostermektedir.

Ergenlerin Internet Bagimlilik Olgegi’nin alt olgekleri ve toplam puanlarina iliskin
betimsel bulgular ve annenin egitim durumu gére MANOVA sonuglar1 Tablo 3'te
verilmistir.

Tablo 3e gére IBO'min Yoksunluk, Kontrol Giigliigii, Islevsellikte Bozulma,
Sosyalizasyon ve Toplam puan tizerinde yapilan MANOVA sonuglari ergenlerin annelerinin
egitim durumuna gore anlaml farkliliklar ortaya koydugunu gostermektedir [Wilks Lambda
(A)= 0.968, F=3.445, p<.000]. Bu bulgu, IBO toplam puanlarinin ve alt dlgeklerinden elde
edilen puanlardan olusan dogrusal bilesenden elde edilecek puanlarin annenin egitim
durumuna bagh olarak degismekte oldugunu gostermektedir. IBO'nin alt 6lgeklerinden
Yoksunluk [F=12.205, p<.05], Kontrol Giigliigii [F=6.369, p<.05], Islevsellikte Bozulma
[F=4.189, p<.05], Sosyalizasyon [F=2.570, p<.05] ve IBO [F=8.611, p<.05] puanlarinin annenin

egitim durumuna gore anlaml bir bi¢cimde farklilastig1 goriilmektedir.

Journal of Computer and Education Research Year 2018 Volume 6 Issue 12 123-141

132



Celikkaleli, Ata & Avci

Tablo 3. Internet Bagimlilik Olgegi Puanlarinin Annenin Egitim Durumuna Gore
Farklilasmasina Iliskin Betimsel Bulgular ve MANOVA Sonuglari

Degiskenler Anne Egitim Durumu Ort Sd. KT Sd KT F p
flkokul 28.39 9.81
Ortaokul 30.77 9.53
Yoksunluk Lise 30.60 9.56 4600.190 4 1150.047 12.205 .000
Universite 3391 974
Okur-Yazar Degil 23.87 10.71
flkokul 20.85 8.59
Ortaokul 22.26 8.59
Kontrol Giigliigii Lise 22.35 8.97 1936.718 4 484.180 6.369 .000
Universite 2410 961
Okur-Yazar Degil 1639  6.94
Ilkokul 14.04  6.48
i§ levsellikte Ortaokul 14.91 6.00
Lise 14.91 6.66 699.879 4 174.970 4.189 .000
Bozulma R .
Universite 15.93 7.46
Okur-Yazar Degil 1114 449
ilkokul 1243 577
Ortaokul 12.73 5.44
Sosyalizasyon Lise 12.72 5.82 344.377 4 86.094 2.570 .000
Universite 1417  6.96
Okur-Yazar Degil 10.87 491
Tlkokul 75.72  26.52
Ortaokul 80.68 25.12
Toplam (iBO) Lise 80.59 26.50  23960.479 4 5990.120 8.611 .000
Universite 88.14 29.39
Okur-Yazar Degil 62.29 24.44

(A=0.968, F=3.445, p<.000) N=1683
Gruplar arasinda gozlenen farkin kaynagi Post-Hoc testlerden Tukey HSD ile

incelenmistir. Buna gore, Yoksunluk agisindan annesi ortaokul ve lise mezunu olan
ergenlerin ortalamasmin annesi ilkokul mezunu olanlardan; annesi {iniversite mezunu
olanlarin ortalamasi ise annesi ilkokul, ortaokul, lise ve okur-yazar olmayanlarin
ortalamalarindan anlamli diizeyde yiiksektir. Kontrol Giigliigii ve Islevsellikle Bozulma
agisindan ele alindiginda, annesi iiniversite mezunu olan ergenlerin ortalamasi annesi
ilkokul mezunu ve annesi okur-yazar olmayanlarin ortalamalarindan anlamh diizeyde daha
yliksektir. Sosyalizasyon agisindan ele alindiginda, annesi tiniversite mezunu olan ergenlerin
ortalamasi annesi ilkokul mezunu olanlarin ortalamasindan anlamh diizeyde daha
yiiksektir. Son olarak toplam puan agisindan degerlendirildiginde, annesi ortaokul ve
iiniversite mezunu olan ergenlerin ortalamalar1 annesi ilkokul mezunu ve annesi okur-yazar
olmayanlarin ortalamalarindan; anneleri lise mezunu olanlarin ortalamasi ise annesi ilkokul
mezunu olanlardan anlamli diizeyde daha yiiksektir. Elde edilen bu bulgu anne egitim
diizeyinin yiikselmesi ile beraber internet bagimliliginin da artabilecegi biciminde ele
alinmistr.

Ergenlerin Internet Bagimlilik Olgegi'nin alt dlgekleri ve toplam puanlarma iliskin

betimsel bulgular ve babanmn egitim durumu gore MANOVA sonuglar1 Tablo 4’te
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verilmistir. Tablo 4’e gore IBO'nin Yoksunluk, Kontrol Guglugii, i§levsellikte Bozulma,
Sosyalizasyon ve Toplam puan iizerinde yapilan MANOVA sonuglar ergenlerin babalarinin
egitim durumuna gore anlamli farkliliklar ortaya koydugunu gostermektedir [Wilks Lambda
(A= 0.972, F=3.551, p<.000]. Bu bulgu, IBO toplam puanlarinin ve alt &lgeklerinden elde
edilen puanlardan olusan dogrusal bilesenden elde edilecek puanlarin babanin egitim
durumuna bagh olarak degismekte oldugunu gostermektedir. IBO'nin alt 6lgeklerinden
Yoksunluk [F=8,737, p<.05], Kontrol Giigliigii [F=3,611, p<.05] ve Toplam IBO [F=8.611, p<.05]
puanlarinin anlamli bir bicimde farklilastig1 gériilmekteyken; Islevsellikte Bozulma [F=1,949,
p>.05] ve Sosyalizasyon [F=1,639, p<.05] puanlarinin ortalamalarinda anlamli bir farklilasma
gozlenmemistir.

Gruplar arasinda gozlenen farkin kaynagi Post-Hoc testlerden Tukey HSD ile
incelenmistir. Buna gore, Yoksunluk agisindan babasi ortaokul, lise ve iiniversite mezunu
olan ergenlerin ortalamalarimin babasi ilkokul mezunu olanlarin ortalamasindan anlaml
diizeyde yiiksektir. Kontrol Giigliigli agisindan ele alindiginda, babasi {iniversite mezunu
olan ergenlerin ortalamasi babasi ilkokul mezunu olanlarin ortalamasindan anlaml diizeyde
daha yiiksektir. Son olarak toplam puan agisindan degerlendirildiginde, babasi tiniversite
mezunu olan ergenlerin ortalamalar1 babasi ilkokul mezunu olanlarin ortalamasindan
anlaml diizeyde daha yiiksektir.

Tablo 4. Internet Bagimhilik Olgegi Puanlarinin Babanin Egitim Durumuna Gore
Farklilasmasina fligkin Betimsel Bulgular ve MANOVA Sonuclari

Degiskenler Baba Egitim Durumu Ort Sd. KT Sd KT F p
Tlkokul 27.62 9.63
Ortaokul 29.36 9.89
Yoksunluk Lise 30.35 9.37 3320.723 4 830.181 8.737 .000
Universite 31.29 10.24
Okur-Yazar Degil 28.50 15.50
flkokul 20.61 8.58
Ortaokul 21.35 8.50
Kontrol Giigliigii Lise 21.69 8.55 1101.247 4 275.312 3.611 .006
Universite 22.92 9.45
Okur-Yazar Degil 24.00 16.89
flkokul 14.19 6.79
Ortaokul 14.30 6.15
Islevsellikte Bozulma Lise 14.27 5.85 326.163 4 81.541 1.949 .100
Universite 15.37 7.19
Okur-Yazar Degil 13.28 7.65
Ilkokul 12.41 5.95
Ortaokul 12.46 5.62
Sosyalizasyon Lise 12.30 5.38 215.905 4 53.976 1.639 162
Universite 13.28 5.97
Okur-Yazar Degil 14.00 9.45
Tlkokul 74.84 26.90
Ortaokul 77.49 25.56
Toplam (IBO) Lise 78.63 25.11 13088.574 4 3272.144 4.680 .001
Universite 82.87 28.58
Okur-Yazar Degil 79.78 45.70

(A= 0.972, F=3.551, p<.000) N=1792
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Ergenlerin internet bagimlilik diizeylerine iligkin bulgular Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Problemli internet Kullanim Diizeylerine Iligskin Betimsel Bulgular

Gruplar n % Ort Ss

IBO Yiiksek 304 16.1 12236  17.12
iBO Orta 1256 66.6 76.04  13.67
iBO Diisiik 326 17.3 42.60 5.43
iBO Tiim Grup 1886 1000 7773 2670

Tablo 5’e gore ergenlerin 304’ (%16,1) problemli internet kullanicisi, 1256’s1 (%66,6)
risk diizeyinde, 326’s1ise (%17,3) ise duisiik diizeyde problemli internet kullanim sergiledigi
soylenebilir. Ergenlerin cinsiyet ve akilli telefona sahip olup olmama durumuna gore
problemli internet kullanim diizeylerine iliskin frekans ve ytizdelikleri Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. internet Kullanim Diizeylerine Gore Cinsiyet ve Akilli Telefona Sahip Olup Olmama

Durumuna iliskin Frekans ve Yiizdelikleri (cinsiyet ve akilli telefon bilgilerini dolduranlar)

Problemli Internet Kullanim Diizeyi f %
Distik Kiz 182 56.3
Erkek 132 40.9
Orta Kiz 625 49.6
Erkek 581 46.1
Yiiksek Kiz 146 48.0
Erkek 149 49.0
Diistik (Akilli Telefon) Var 158 489
Yok 159 49.2
Orta (Akilli Telefon) Var 901 71.6
Yok 326 259
Yiiksek (Akilli Telefon) Var 239 78.6
Yok 54 17.8

Tablo 6 incelendiginde, kizlarin 182’si diisiik, 625’i orta ve 146’s1 yiiksek diizeyde
problemli internet kullanicisiyken, erkeklerin 132’si diisiik, 581’i orta ve 149'u yiiksek
diizeyde problemli internet kullanicisidir. Akilli telefonu olup olmamasina gore
bakildiginda, akilli telefonu olanlarin 158'si diisiik, 901'i orta ve 239'u yiiksek diizeyde
problemli internet kullanicisiyken; akilli telefonu olmayanlarin 159"u diisiik, 326’s1 orta ve
54’11 yliksek diizeyde problemli internet kullanicisidir.

Ergenlerin internete erisim amaglariyla ilgili betimsel bulgular Tablo 7’de verilmistir.
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Tablo 7. Ergenlerin Internete Erisim Amaglarina Iliskin Bulgular (soruya cevap verenler)

Kullanim Amac1 f %
Sosyal Aglar 710 39.8
Mesajlasmak 512 28.7
Dizi/Film Izlemek 181 10.1
Oyun Oynamak 172 9.6
Haber Takip Edebilmek 113 6.3
Hepsi 52 29
Ders Calismak/Odev Yapmak 31 1.7
Internet Kullanmiyorum 13 .7
Toplam 1784 100.0

Tablo 7'de ergenlerin internet kullanim amaglar1 goriilmektedir. Buna gore, 710'u
(%39.8) sosyal aglar1 kullanmak, 512'si (%28.7) mesajlasmak, 1811 (%10.1) dizi/filme
izlemek, 172’si (%9.6) oyun oynamak, 113’ii (%6.3) ise haber takip edebilmek igin interneti
kullanmaktadirlar. Bunun disinda kalanlardan 52’si (2.9) sayilan tiim amaglarla kalanlar (31
kisi, %1.7) ders/6dev yapabilmek icin internete eristiklerini ifade etmislerdir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu calismanin temel amaci ergenlerin problemli internet kullanimlarini bazi
demografik degiskenler agisindan incelemek ve ergenler arasinda internet bagimlilik
diizeyini ortaya koymaktir. Bu g¢alismanin sonuglar1 genel olarak degerlendirildiginde
cinsiyetin, akilli telefon sahibi, internet paketi olma durumu ve ebeveyn egitim diizeyinin
ergenlerde internet bagimhlig: {izerinde 6nemli faktorler olabilecegini gostermektedir. Bu
sonug alanyazinda yapilan bir¢ok ¢alismanin sonuglari ile ortiismektedir. Bununla birlikte
alanyazinda yapilan arastirma sonuglar1 dikkate alindiginda ergenlerin interneti problemli
kullanma diizeylerinin artma egiliminde oldugu goriilebilir.

Aragtirmadan elde edilen ilk bulguya gore ergenlerin cinsiyetlerine gore problemli
internet kullanim puanlar1 anlamh bir bicimde farklilasmaktadir. Diger bir ifadeyle, erkek
ergenlerin kiz ergenlere gore daha yiiksek problemli internet kullandiklar: goriilmektedir.
Elde edilen bu bulgu bir¢ok arastirma bulgusu tarafindan desteklenmektedir (Ceyhan &
Ceyhan 2007; Glintig, 2009). Diger bir bulguda ise bagimli olarak belirlenen gruptaki
erkeklerin sayismin kizlarin sayisindan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (Tagyildiz,
2010). Scherer (1997) yaptig1 calismada bagiml gruptaki (yiiksek diizeyde problemli internet
kullananlar) 6grencilerin ¢ogunlugu erkek oldugunu belirmektedir (%74 erkek, %28,6 kiz).
Bu calismada ayrica, problemli olmayan grupta ise cinsiyetler agisindan bir fark elde
edilememistir. Cinsiyetler agisindan ortaya ¢ikan bu farkin nedeni erkek ve kiz ergenlere

yonelik toplumsal cinsiyet rolleri agisindan ortaya ¢ikan fark olabilir. Erkek ergenlerin ev
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ortaminda kiz ergenlere gore daha rahat davranabilmeleri, daha ¢ok disar1 ¢ikip internet
kafelere gidebilmeleri, ebeveynlerin erkek c¢ocuklara bu konularda daha hoggoriilii
davranmalari; buna karsin kiz ergenlerin ise daha ¢ok ev islerinde yardimci konumunda
olmalar1 ve zamanlarmin ¢ogunu evde ebeveynleriyle gecirmeleri etkili olmus olabilir.

Ikinci olarak, ergenlerin akilli telefonlarmin olup olmamasina gore anlamh bir fark
vardir. Diger bir ifadeyle, akilli telefon sahibi ergenlerin problemli internet kullanma
puanlar1 daha yiiksektir. Elde edilen bu bulgu Noyan, Dar¢in, Nurmedov, Yulmaz ve
Dilbaz'in (2015) akilli telefon sahibi olup olmamayla problemli internet kullanimi arasinda
iliski oldugu yoniindeki bulguyla paralellik gostermektedir. Akilli telefon kullaniminin
problemli internet kullanimina neden yol acabilecegini aciklamaya ¢alisan Sata, Celik, Ertiirk
ve Tag’a (2016) gore, bireylerin akilli telefon yardimiyla giliniin her saatinde internete
ulasabilme kolaylig1 onlarin daha ¢ok internet kullanmasinda énemli nedenlerden biridir. Bu
yaygin kullanim bir siire sonra ergenin kendi —gergek- sosyal ¢evresinden bulamadig1 bir¢ok
ihtiyacin doyurulmasimnda onemli ve vazgecilmez bir arag¢ haline gelmekte, bu ise Giiniig
(2009) tarafindan “ergenin daha c¢ok internete baglanmasina ve zamaninin biiyiik bir kismini
bu ortamda gegirmesine neden olmaktadir” bigiminde agiklanmaktadir. Young ve Rodgers’a
(1998) gore ise yiiksek gelir diizeyi, bireylerin daha kolay bilgisayar alabilmelerine olanak
sagladig: icin, yiiksek derecede problemli internet kullanimina neden olabilmektedir. Bu
bulgu ergenlerin internete ulasim araglarina sahip olup olmamasiyla agiklanabilmektedir.
Internete ulagabilmenin en kolay yolu olan akilli telefon kullanimi, sosyal ortamlarda
sunulan {ticretsiz internete ulasim hizmeti, ergenler arasinda bir prestij sorunu haline
gelmesi, iligkilerin sosyal aglar yoluyla baslatilip siirdiiriilmesi ve giindemi takip edebilme
gibi nedenlerle giderek artmaktadir. Bu nedenlerle kullanim her gecen giin yeni kullanim
alanlarmi dogurmakta ve bdylece icine diisiilmiis bir girdap gibi gittikce ergeni igine
cekebilmektedir. Bu kadar yogun kullanim alami internette giderek daha ¢ok zaman
harcanmasmni ve en kolay ve en ulasilabilir yol olan akilli telefon kullanimin
gerektirmektedir.

Burada ebeveyn egitim diizeyinin yiikselmesi ile beraber ergenlerin internet
bagimliliginin da artabilecegi bulgusu ilgingtir. Halbuki ebeveynin bilingli ve egitim seviyesi
yliksek olmas: ile birlikte gocuklarinin da bilingli internet kullanim davranisi gostermesi
beklenebilir. Ancak yapilan bu calismada tam tersi bir sonug¢ elde edilmistir. Burada

ebeveynlerin ¢alisma durumundan dolay: ¢ocuklariyla yeteri kadar ilgilenememesi, aile igi
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iletisim eksikligi, diisiik seviyelerde aile isleyisi ve buna bagh yasam memnuniyetinde
yoksunluk ve yalmizlik, ailenin sosyoekonomik durumu arttik¢ca internete erigimin
kolaylasmas1 gibi etkenler etkili olmus olabilir. Ebeveyn egitim diizeyinin ergenlerin
problemli internet kullaniminda belirleyici etkenlerden birisi olmasinin altinda yatan
faktorler nitel arastirmalar ile daha derinlemesine incelenebilir. Ayrica bu ¢alismanin
bulgular1 problemli internet kullanimlarini etkileyebilecek ve/veya problemli internet
kullanan ergenler iizerindeki psikolojik etkilerini ortaya koyabilecek calismalar ile
desteklenmelidir.

Aragtirmanin bir diger bulgusu ise arastirma kapsamindaki ergenlerin 304'tinii
(%16.1) yliksek diizeyde problemli internet kullanicisi oldugudur. Elde edilen bu bulgu,
Yilmazsoy ve Kahraman (2017) gibi yapilan bir¢cok ¢alisma ile de desteklenmektedir. Yine
Glinti¢ ve Kayri (2016) 453 ergen Ogrenci ile yiiriittiikleri ¢alismalarinda sosyo-ekonomik
diizeyi yiiksek olan ogrencilerde yiiksek bagimlilik oranini %26.7, sosyo-ekonomik diizeyi
diisiik olan grupta yiiksek problemlik internet kullanim oranini %9.1 olarak tespit
etmiglerdir. Buradan hareketle 12-18 yas araliginda bulunan gencler arasinda problemli
internet kullanma diizeylerinin artma egiliminde oldugu soOylenebilir. Diger taraftan,
ergenlerin zamanlarmin biiyiik bir boliimiinii sosyal medya, dijital oyun ve akilli telefon
kullanarak gecirmeleri, problemli internet kullanim diizeyinin artmasinda bir rol oynadig:
diisiiniilmektedir. Gilinlimiiz ergenleri artik dijital yerli ve Z kusa81 gibi kavramlarla
tanimlanmakta ve teknoloji ile olan yakinliklari, ilgileri, meraklar1 ve becerileri
betimlenmektedir (Giinii¢ & Kayri, 2016). Internetin ve teknolojinin yogun kullanimi ile
birlikte ergenlerin buna bagh olarak sosyal destek, ilgi, sevgi ya da birlikte zaman gecirme
ihtiyacini internetten sosyal medya araciligi ile karsilamasi, internetin problemli kullanimina
yol agabilmekte ve duygu ve davranis agisindan bir rahatsizlik hissetmelerine neden
olabilecegi diistintilmektedir.

Aragtirmanin bir diger bulgusunda internet kullanim diizeyleri belirlenen ergenler
arasinda cinsiyet ve akilli telefon olup olmama faktorlerine bakilmis ve cinsiyet yoniinden
anlamli bir farklihik gozlemlenmemistir. Ancak yiiksek ve orta diizeyde problemli internet
kullanicis1 olarak gozlemlenen ergenlerin biiyiik bir ¢ogunlugunun ( %75 ve tizeri) akill
telefona sahip oldugu ortaya cikmustir. Bu sonu¢ alanyazinda yapilan calismalarmin
sonuglar1 ile desteklenmektedir (Giirmen, 2016). Bu da akilli telefon kullaniminin

yayginlasmasi ile birlikte ergenlerin internete erisiminin kolaylastigi, sosyal medyada daha
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fazla zaman gegirdikleri ve problemli kullanim derecesinde asir1 kullanim davranislari
gelistirmesine neden oldugu seklinde yorumlanabilir. Hatta mobil telefonundan yoksun
kalma korkusu olarak betimlenen “nomofobi” ye (Yildirim & Correia, 2015) yani bireyin
mobil cihazindan yoksun oldugunda kaygi ve korku duymaya baslamas: gibi
olumsuzluklara sebep olabilmektedir.

Bu bulgular ¢ercevesinde su 6nerilerde bulunulabilir:

1-  Ergenlerin akilli telefonlarinin olmas: ile problemli internet kullanimi arasindaki
iliskiden dolay1, ebeveynlerin ¢ocuklarina erken yaslarda akilli telefon almamalar:
onerilmektedir.

2-  Ebevenylerin egitim diizeyleri ile problemli internet kullanimi arasinda elde edilen
bulgu bir¢ok arastirma bulgusuyla paralellik gostermektedir. Bunun nedenini ortaya
koyabilecek arastirmalar yapilabilir.

3- Ebevenylerin egitim diizeyleri ile ¢alisma durumlari arasinda dogrudan bir iligki
bulunmaktadir. Ancak g¢alisma durumu onlarin ev isleriyle ilgili sorumluluklar
ortadan kaldirmamaktadir. Isten eve gelen ebeveynlerin gocuklarmni oyalamak igin,
yemek yedirmek, miizik dinlemek, sosyal aglara baglanak igin telefonlarmi
¢ocuklarina vermeleri problemli internet kullanimini olumsuz yodnde etkiliyor
olabilir. Bu nedenlerle ebeveynlerin ¢ocuklarini oyalamak igin kendi akilli
telefonlarini kullanmamalar1 6nerilmektedir.
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