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Bu ¢alismanin amaci, sosyal damgalanma, kendini damgalama, 6znel
sikintilar1 agma, benlik saygisi ve cinsiyetin, iiniversite 6grencilerinin
psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarini ne derece yordadiklarini
incelemektir. Arastirma drneklemini, Mersin Universitesi’nde grenim
gormekte olan 1013 (660 kadin, 353 erkek) lisans &grencisi
olusturmaktadir. Bu ¢alismada, Psikolojik Yardim Almaya iliskin
Tutum Olgegi, Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Sosyal Damgalanma
Olgegi, Psikolojik Yardim Aramada Kendini Damgalama Olcegi,
Oznel Sikintilar1 Agma Olgegi ve Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi
olmak lizere bes 6l¢me araci kullanilmistir. Verilerin analizinde ¢oklu
regresyon analizi yontemi kullanilmistir. Bulgular incelendiginde,
sosyal damgalanma, kendini damgalama, kendini agma ve cinsiyet
degiskenlerinin {iniversite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya
yonelik tutumlarini anlamli diizeyde yordadiklar1 belirlenmistir. Diger
yandan, benlik saygis1 degiskeninin ise 6grencilerin psikolojik yardim
aramaya yonelik tutumlar1 iizerinde bir katkisi  olmadigi
gozlemlenmistir. Elde edilen bulgular tartisilarak, uygulamalara ve
gelecek calismalara yonelik dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar kelimeler: Psikolojik yardim almaya yonelik tutum, sosyal
damgalanma, kendini damgalama, o6znel sikintilar1 agma, benlik
saygist, iiniversite 6grencileri

ABSTRACT

The aim of the present study was to examine the extent to which social
stigma, personal stigma, distress disclosure, self-esteem and gender
predicted the attitudes toward psychological help-seeking of the
university students. The sample of the study consisted of 1013 (660
female, 353 male) undergraduate students enrolled in different faculties
of Mersin University. Five instruments, namely, Attitudes Toward
Seeking Professional Psychological Help Scale - Short Form, Stigma
Scale For Receiving Psychological Help, Self Stigma of Seeking
Psychological Help Scale, Distress Disclosure Index, and Rosenberg
Self-Esteem Scale were used in the study. Multiple regression was used
to analyse the data. The result of the analysis revealed that social
stigma, self stigma, distress disclosure and gender were the significant
predictors of attitudes toward psychological help seeking among
university students. On the other hand, self-esteem did not have any
significant contribution to the prediction of attitudes toward
psychological help seeking. Implications of the findings were discussed
and some suggestions were made for further research.

Keywords: Psychological help seeking attitudes, social stigma, personal
stigma, distress disclosure, self-esteem, university students
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GIRIS

Universite yasamu, ergenlikten geng yetiskinlige adim atan 18-25 yas arasindaki bireylerin cesitli yeni
yasantilar1 deneyimledikleri bir donem olarak degerlendirilmekte ve bu dgrenim siiresi boyunca 6grencilerin
sosyal, akademik, mesleki ve bireysel olarak bircok problem ile basa ¢ikmak zorunda kaldiklart belirtilmektedir
(Gizir, 2005, 2014; Karatas ve Gizir, 2013; Topkaya ve Meydan, 2013). Bununla birlikte, ailelerinden uzakta
ogrenim gormeleri de dikkate alindiginda, iiniversite 0grencilerinin bu problemlerle ¢ogunlukla profesyonel
olmayan kaynaklar1 kullanarak ya da bireysel olarak basa ¢ikabilmeleri gerekmektedir (Erkan, Ozbay, Cihangir
Cankaya ve Terzi, 2012; Koydemir, Erel, Yumurtact ve Sahin, 2010; Seving, 2010; Topkaya ve Meydan, 2013).
Dolayisiyla tiniversite ogrencileri, iliniversite yasamlar1 boyunca karsilastiklar: ¢esitli problemler i¢in siklikla
profesyonel psikolojik yardim alma gereksinimi igine girebilmektedirler.

Diger yandan, birgok farkli alanda gesitli sorunlarla basa ¢ikmak zorunda olmalarina karsin, {iniversite
ogrencilerinin biiyilik bir cogunlugunun profesyonel psikolojik yardim almayi, var olan sorunlari ¢ézmek icin
gecerli bir yol olarak algilamadiklar1 goriilmektedir (Koydemir Ozden, 2010). Nitekim, ilgili alanyazinda,
iiniversite dgrencilerinin psikolojik yardima gereksinim duymalarina ragmen oldukga sinirli oranda profesyonel
psikolojik yardim alma davranigi sergiledikleri (Raunic ve Xenos, 2008; Rosenthal ve Wilson, 2008; Salim, 2010;
Stallman ve Shochet, 2009) ve bu 6grencilerin psikolojik yardim almaya sadece yasadiklari sorunlarin siddeti
arttiginda yoneldikleri belirtilmektedir (Turner ve Quinn, 1999).

Bu baglamda, ruh sagligi alaninda calisan tiim uzmanlarm, {niversite Ogrencilerinin profesyonel
psikolojik yardim alma tutum ve davraniglarini etkileyen faktorleri belirlemeleri ve psikolojik yardim almanin
onilindeki engelleri azaltmak adma cesitli miidahale ve egitim programlari hazirlamalar1 biiyikk 6nem arz
etmektedir (Chang, 2007; Vogel, Wester ve Larson, 2007). Ilgili arastirmalarda, iiniversite 6grencilerinin
psikolojik yardim alma tutumlan ile psikolojik yardim alma niyetleri (Vogel, Wade ve Haake, 2006; Vogel,
Michaels ve Gruss, 2009) ve psikolojik yardim alma davraniglart (Cramer, 1999) arasinda onemli iligkilerin
bulundugu belirlenmistir. Dolayisiyla, psikolojik yardim alma tutumlarinin ve bu tutumlan etkileyen faktorlerin
incelenmesi yoluyla {iniversite 6grencilerinin {liniversite Psikolojik Danigsma ve Rehberlik (PDR) merkezlerini
daha etkin kullanmalarina 1s1k tutacak bilgilerin elde edilebilecegi beklenmektedir.

flgili alanyazinda, psikolojik yardim arama tutum ya da davranislarini agiklamaya yénelik yapilan ilk
sayilabilecek kavramsallastirmada Fischer ve Turner (1970), yardim arama davramigini, varligina karsi tehdit
olusturan herhangi bir durum ya da sorunla karsilagtiginda bireyin, s6z konusu durum ya da sorunla bagedebilmek
icin varolan i¢sel kaynaklarinin yetersiz oldugunu degerlendirmesi ve destek i¢in digsal kaynaklara yonelmesi
seklinde tanimlamaktadir. Husaini, Moore ve Cain’e (1994) gore ise yardim arama davranisi, genel olarak
bireylerin karsilagtiklar1 ve tistesinden gelemedikleri sorunlarla baga ¢ikmak amaciyla, ilgili konularda uzman ya
da uzman olmayan kisilerden istedikleri yardim ya da destek olarak tanimlanmaktadir. Bu tanima uygun sekilde
Rickwood, Deane, Wilson ve Ciarrochi (2005), yardim aramayi resmi (profesyonel ruh sagligi uzmanlarindan) ve
resmi olmayan (aile, arkadas vb. kisilerden) yardim arama olarak iki boyutta ele almanin gerekliligine vurgu
yapmaktadir. Bu bakis acisiyla ele alindiginda, psikolojik yardim almaya yonelik tutum, ruh sagligini tehlike
altinda gérmesi durumunda bireyin, profesyonel psikolojik yardim veren kaynaklardan yardim almaya ydnelik
biligsel, duygusal ve davranigsal egilimlerini ifade etmektedir (Kushner ve Sher, 1989).

flgili alanyazin incelendiginde, iiniversite grencilerinin profesyonel psikolojik yardim alma tutumlari ile
iliskili cok cesitli degiskenlerden soz edilmektedir. Bu degiskenlerden 6ne ¢ikan bazilari psikolojik yardim almaya
yonelik goniilliiliik (Cepeda-Benito ve Short, 1998; Erkan vd., 2012), psikolojik yardim alma niyeti (Vogel, Wester
ve Larson, 2007; Topkaya, 2014a; Topkaya ve Biiyilkgoze Kavas, 2015; Vogel, Wester, Wei ve Boysen, 2005),
sosyal destek (Cepeda-Benito ve Short, 1998; Meydan ve Liileci, 2013; Topkaya ve Biiyiikgoze Kavas, 2015;
Vogel vd., 2005), kendini agma (Komiya, Good ve Sherrod, 2000; Koydemir vd., 2010), tedaviye yonelik korkular
(Vogel vd., 2005), psikolojik sikinti diizeyi (Cepeda-Benito ve Short, 1998; Cramer, 1999), kisilik ézellikleri (Catal
ve Kumcagiz, 2015), sosyal damgalanma (Heath, Vogel ve Al-Darmaki, 2016; Ina ve Morita, 2015; Topkaya,
2014b; Vogel vd., 2005; Zavrou ve Poulakis, 2017), kendini damgalama (Ina ve Morita, 2015; Komiya vd., 2000;
Topkaya, 2014b), kayg: diizeyi (Joyce, Ross, Vander Wal ve Austin, 2009), kendini saklama (Cramer, 1999; Kahn
ve Hessling, 2001; Kelly ve Achter, 1995), kontrol odag: (Perenc ve Radochonski, 2016), problem ¢ézme (Ercan,
2010), yalnizlik (Meydan ve Liileci, 2013) ve cinsiyet (Chang, 2007; Kalkan ve Odaci, 2005; Sheu ve Sedlacek,
2004; Topkaya, 2014b; Zeren, Erus ve Amanvermez, 2017) olarak belirtilmektedir.
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Gorildigu iizere, tiniversite 6grencilerinin profesyonel psikolojik yardim alma tutumlarina etki eden
birgok degisken bulunmaktadir. Diger yandan, alanyazinda sozii edilen bu degiskenlerin agik bir sekilde
tanimlanmalarina (Vogel, Wester ve Larson, 2007) ve bir arada ele alinarak bireylerin profesyonel yardim alma
tutumlarina yonelik olasi etkilerinin ¢ok yonlii, dogrudan ve eszamanli incelenmesine gereksinim oldugu (Vogel
vd., 2005) ifade edilmektedir. Bu bilgiler 1s181nda, {iniversite 6grencilerinin psikolojik yardim alma tutumlarini
belirlemede rol oynadig1 6ngdriilen sosyal damgalanma, kendini damgalama, 6znel sikintilar1 agma, benlik saygisi
ve cinsiyet degiskenleri bu ¢aligma kapsamina alinmistir. Asagida sozii edilen bu degiskenlerle ilgili kisa bilgilere
yer verilmektedir.

Bireylerin psikolojik yardim aramamasinin en énemli etkenlerinden birisi damgalanma kaygisidir. Bu
kaygmin temelinde, psikolojik sorunlarindan dolayr yardim alan bireylerin bulunduklar1 g¢evredeki sosyal
kabullerinin azalacagina yonelik diisiinceleri yer almaktadir (Corrigan, 2004). Profesyonel psikolojik yardim
aramasina ya da almasina bagli olarak bireyin iginde bulundugu toplum tarafindan sorunlu, kusurlu ya da
istenmedik ve sosyal agidan kabul edilemez olarak algilanmasi seklinde tanimlanan (Corrigan, 2004; Vogel, Wade
ve Ascheman, 2009; Vogel vd., 2006; Vogel, Wade ve Hackler, 2007) sosyal damgalanma, arastirmacilar
tarafindan psikolojik yardim alma siirecinin Oniindeki en Onemli engellerden biri olarak gosterilmektedir.
Alanyazinda, sosyal damgalanma algisinin bireylerin psikolojik yardim almaya yonelik tutum ve davranislarini
olumsuz yonde etkiledigi siklikla rapor edilmektedir (Brown vd., 2010; Chang, 2007; Corrigan, 2004; Komiya
vd., 2000; Miville ve Constantine, 2007; Topkaya, 2014b; Vogel, Wade ve Ascheman, 2009; Vogel, Wade ve
Hackler, 2007; Vogel vd., 2005). Bir baska deyisle, baskalar: tarafindan damgalanma olasilig1 olan bir sorun
yasadiklarinda bireyler, damgalanma kaygis1 nedeniyle profesyonel psikolojik yardim almaktan ka¢inmaktadirlar
(Corrigan, 2004; Komiya vd., 2000; Vogel vd., 2005).

Damgalanma kaygisi i¢inde yer alan bir baska kavram olan kendini damgalama ise bireyin profesyonel
psikolojik yardim aramasina ya da almasina bagl olarak kendine yonelik gelistirdigi olumsuz alg1 ya da inanglar
olarak tanimlanmaktadir (Vogel, Wade ve Ascheman, 2009; Vogel, Wade ve Hackler, 2007). Bireyin kendine
yonelik gelistirdigi bu olumsuz algi ya da inanglarin ise toplumsal dnyargilarin igsellestirilerek bireyin kendine
uygulamasi sonucu gelistigi vurgulanmakta ve bu durumun bireyin 6z-saygi ve 6z-yetkinlik inanglarini olumsuz
yonde etkiledigi belirtilmektedir (Corrigan ve Shapiro, 2010). ilgili alanyazin incelendiginde, kendini
damgalamanin iiniversite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarini olumsuz ydnde etkileyen
onemli bir faktdr oldugu siklikla vurgulanmaktadir (Hackler, Vogel ve Wade, 2010; Loya, Reddy ve Hinshaw,
2010; Stewart, 2008; Topkaya, 2014b; Vogel vd., 2006; Vogel, Wade ve Hackler, 2007; Vogel, Wester ve Larson,
2007). Benzer sekilde Timlin-Scalera, Ponterotto, Blumberg ve Jackson (2003), psikolojik yardima yonelik olarak
kendini damgalamay1 profesyonel psikolojik yardim almanin Oniindeki &nemli engellerden biri olarak
nitelendirmekte ve Ozellikle damgalanma kaygisi ile psikolojik yardim almaya yonelik olumsuz inanglari,
psikolojik yardim almaya yonelik olumsuz tutumlarin altindaki en 6nemli bilesenler olarak degerlendirmektedirler.

Psikolojik yardim alma kararini etkileyen faktorlerden bir digerinin de bireylerin digerlerine oznel
stkintilarini agma diizeyleri oldugu ifade edilmektedir (Greenidge ve Daire, 2010; Komiya ve Eels, 2001; Vogel
ve Wester, 2003; Vogel vd., 2005). Oznel sikintilar1 agma, bireyin kisisel sorunlar gergevesinde agiga ¢ikan hos
olmayan duygularini agik¢a ifade edebilmesi olarak tanimlanmaktadir (Coates ve Winston, 1987). Aslinda, kigisel
ya da duygusal bir problem i¢in psikolojik yardim almak, bir 6znel sikintilar1 agma eylemidir (Kushner ve Sher,
1989). Dolayisiyla, psikolojik yardim alma ile 6znel sikintilar1 agma davranisi tamamlayict bir biitiin olarak
degerlendirilmektedir (Blaake, 2008).

flgili alanyazinda &znel sikintilarini agma yerine kendini gizleme davranisi gdsteren bireylerin, psikolojik
danigma ile ilgili olumsuz tutumlara sahip olabildikleri ve dolayistyla psikolojik danisma merkezlerinden yardim
almaktan kacinma egilimi sergiledikleri belirtilmektedir (Vogel ve Wester, 2003). Giiniimiizde gerceklestirilen
cesitli aragtirmalarda da 6znel sikintilarini agma diizeyi yiiksek olan bireylerin psikolojik yardim almaya yonelik
olumlu tutumlara sahip olduklar1 vurgulanmaktadir (Greenidge ve Daire, 2010; Kakhnovets, 2011; Komiya ve
Eels, 2001; Komiya vd., 2000; Vogel ve Wester, 2003; Vogel vd., 2005). Alanyazinda, 6znel sikintilar1 agma
egiliminin, artan sosyal destek, olumlu duygusal kisilik 6zelligi, genel psikolojik saglamlik algis1 ve etkili kisiler
arasl iligkiler gibi birgok yararli sonugla iligkili oldugu; 6znel sikintilart agma diizeyinin diigiikliigiiniin ise olumsuz
duygusal kisilik 6zelligi ve siddetli depresif belirtilerle iliskili oldugu rapor edilmektedir (Kahn ve Hessling, 2001).
Yine, 6z-farkindalik, sosyal destek ve kadinsi cinsiyet rollerinin bireyin 6znel sikintilarint agma davraniglariyla
olumlu bir iligki, utanma duygusu ile ise olumsuz bir iliski i¢inde oldugu vurgulanmaktadir (Greenland, Scourfield,
Maxwell, Prior ve Scourfield, 2009).
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Psikolojik yardim alma tutumunu etkileyen faktdrlerden birisi de cinsiyettir. Aragtirma sonuglarina gore
kadin iiniversite 6grencisi olma ile psikolojik yardim alma tutumlari arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iligki
bulunmaktadir (Chang, 2007; Kalkan ve Odaci, 2005; Komiya ve Eels, 2001; Leong ve Zachar, 1999; Masuda,
Suzumura, Beauchamp, Howells ve Clay, 2005; Miville ve Constantine, 2007; Ozbay, Terzi, Erkan ve Cihangir
Cankaya, 2011; Sheu ve Sedlacek, 2004; Topkaya, 2014b; Tiirkiim, 2005). Nitekim Kalkan ve Odac1 (2005),
duygusal ifadelerden duyduklart hosnutsuzluk temelinde erkeklerin duygusal yiizlesme ve kendilerini agma
konularinda zorluklar yasadiklarini, bu durumun ise erkelerin psikolojik yardim almaya iligkin tutumlarinin
kadinlara gore daha olumsuz olmasina yol acabilecegini ifade etmektedirler.

Bu arastirmada ele alinan bir diger faktor ise benlik saygisidir. Benlik saygisi, kisinin kendini benimseyip
deger vermesi, kendine giiven ve saygi duymasi olarak tanimlanmaktadir (Cuhadaroglu, 1986). Ilgili alanyazinda,
ozellikle aile ve arkadaslar gibi profesyonel olmayan kisilerden yardim alma siirecinde 6nemli bir psikolojik etken
olarak gosterilmesine ragmen benlik saygisinin, bireyin psikolojik yardim alma tutumunu etkileyen 6nemli
faktorlerden biri olarak, arastirmacilar tarafindan yeterli ilgiyi goérmedigi belirtilmektedir (Vogel, Wester ve
Larson, 2007). Aslinda, bir bagkasindan yardim istemek, bir bakima bireyin problemleri ile kendisinin basa
cikamadig1 ve yetersizligini kabul etmesi anlamima gelebilmektedir (Fisher, Nadler ve Witcher-Alagna, 1982).
Dolayistyla birey, bir baskasindan yardim istemeyerek kendine yonelik olumlu imajin1 korumaya g¢alismaktadir
(Miller, 1985). Ilgili alanyazinda, benlik saygist ile psikolojik yardim alma tutumlar1 arasindaki iliskiyi inceleyen
baz1 arastirmalar bulunmaktadir (Ashe, 2015; Cakar ve Ikiz, 2016; Sezer ve Giilleroglu, 2016; Shalaby, Sabra ve
Mohamed, 2014). Yine de, kiiltiirel olarak psikolojik yardim alma tutumlari ile benlik saygisi arasindaki iliskileri
cesitli agilardan ele alan ¢aligmalara gereksinim oldugu diisiinilmektedir.

Ilgili alanyazin incelemesi sonucunda Tiirkiye’de psikolojik yardim almaya yonelik tutumu etkileyen
faktorlerin incelendigi cesitli aragtirmalar bulundugu gézlemlenmektedir. Bu arastirmalarda siklikla ele alinan
degiskenlerden biri cinsiyettir (Kalkan ve Odac1, 2005; Ozbay vd., 2011; Topkaya, 2014b; Tiirkiim, 2005; Zeren
vd., 2017). Diger yandan, dogrudan psikolojik yardim almaya yonelik tutum ile psikolojik yardim alma nedeniyle
damgalanmanin gesitli bicimlerine (kendini damgalama ve sosyal damgalanma bir arada) yonelik yiiriitiilen sadece
bir aragtirmaya rastlanilmigtir. Topkaya (2014b) tarafindan gerceklestirilen bu galismanin dérneklem grubunu ise
bir {iniversitenin egitim fakiiltesinde 6grenim goren 362 {iniversite dgrencisi olusturmaktadir. Yine, Tiirkiye’deki
alanyazinda, psikolojik yardim almaya yonelik tutum ile kendini agma (Koydemir vd., 2010) ya da kendini gizleme
(Erkan vd., 2012; Ozbay vd., 2011) arasindaki iliskilerin incelendigi bazi arastirmalar bulunmakla birlikte,
ozellikle iiniversite 6grencilerinin 6znel sikintilart agma diizeylerini ele alan bir aragtirmaya rastlanilmamaigtir.

Bu baglamda, tiniversite 6grencilerinin psikolojik yardim alma tutumlarina etki edebilecek bazi dnemli
degiskenlerin (sosyal damgalanma, kisisel damgalama, 6znel sikintilar1 agma, cinsiyet ve benlik saygisi) hepsinin
birlikte ve genis bir drneklemde dogrudan ele alinmadigi gozlemlenmektedir. Dolayisiyla, bu arastirmanin
bulgulari ile liniversite 6grencilerinin profesyonel yardim alma tutumlarini olumlu ya da olumsuz yonde etkileyen
faktorlerin daha iyi anlagilmasi saglanabilecektir. Bu sayede, psikolojik yardim alma konusundaki bilgi birikimine
ve alanyazina katki sunulabilir. Yine, 6zellikle tiniversite PDR merkezlerinde gorev alan ruh sagligi uzmanlarinin,
iiniversite 6grencilerinde psikolojik yardim almaya yonelik olumsuz tutum olusmasina katki saglayanfaktorlerin
olas1 etkilerini azaltmak amaciyla gergeklestirebilecekleri gesitli uygulamalar acisindan 6nemli bir bakis agisi
saglanabilir. Bu bilgiler 1s1g1inda bu arastirmanin amaci, sosyal damgalanma, kendini damgalama, 6znel sikintilari
acma, benlik saygist ve cinsiyet degiskenlerinin liniversite dgrencilerinin psikolojik yardim alma tutumlarini ne
derecede yordadiklarini incelemektir.

YONTEM

Arastirma Grubu

Arastirma grubu, uygun drnekleme yontemi ile belirlenen ve lisans diizeyinde dgrenim gérmekte olan
660 (% 65.2) kadin ve 353 (% 34.8) erkek olmak iizere toplam 1013 {iniversite 6grencisinden olugmaktadir.
Katilimcilarin yas araligi 18 ile 25 arasinda degismekte olup, ortalamasi 21.20°dir (S5=1.25). Sinif diizeyine gore
ele alindiginda, dgrencilerin 311’1 (% 30.7) birinci, 249’u (% 24.6) ikinci, 270’1 (% 26.7) tgilincii ve 18371 (%
18.1) dordiincii sinifta dgrenim gormektedirler. Fakiiltelere gore incelendiginde ise &grencilerin %17.2si,
Eczacilik Fakiiltesi, %23.1°i Egitim Fakiiltesi, %20.3"ii Fen-Edebiyat Fakiiltesi, %25.5’i Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi, %6.5’1 Mimarlik Fakiiltesi ve %7.4’ii Mihendislik Fakiiltesi 0grencisidir. Arastirma grubundaki

0 140 Cilt/Volume 8, Sayi/Number 49, Nisan/April 2018; Sayfa/Pages 137-155



Universite Ogrencilerinin Psikolojik Yardim Almaya Yénelik Tutumlari: Sosyal Damgalanma,
Kendini Damgalama, Oznel Sikintilari Agma, Benlik Saygisi ve Cinsiyetin Roli

katilimcilarin daha 6nce herhangi bir psikolojik yardim alip almadiklar1 incelendiginde, 6grencilerin % 14.6’s1
gecmis donemlerde bir psikolojik yardim aldigini, % 85.4’1i ise bugiine kadar herhangi bir profesyonel psikolojik
yardim almadigin1 belirtmistir.

Veri Toplama Araclari
Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum Olgegi (PYAITO-KF)

Profesyonel Psikolojik Yardim Almaya Y6nelik Tutum Olgegi — Kisa Form’u (Attitudes Toward Seeking
Professional Psychological Help Scale - Short Form), Fischer ve Turner (1970) tarafindan gelistirilen 29 maddeli
ve 4 faktorlii 6zgiin 6lgegin Fischer ve Farina (1995) tarafindan kisaltilan 10 maddeli ve tek faktdrlii formudur.
Acimlayici faktor analizi sonucuna gore tek faktorlii bir yapidan olustugu belirtilen 6zgiin Slgegin Cronbach alfa
ic tutarlik katsayisi .84 ve bir ay ara ile uygulanmasi sonucu elde edilen test-tekrar test giivenirligi .80 olarak rapor
edilmistir (Fischer ve Farina, 1995).

PYAITO-KF, (0) kesinlikle katilmiyorum ile (3) kesinlikle katiliyorum arasinda degisen 4’lii Likert tipi
bir 6lgme aracidir. Orijinal dlcekten alinabilecek toplam puan 0 ile 30 arasinda degismektedir. Olgekten alinan
ylksek puanlar kisinin psikolojik yardim almaya yonelik olumlu tutumlarinin yiiksekligine isaret etmektedir.
Olgege iliskin 6rnek madde “Uzun bir siire endiseli veya iizgiin olsam, psikolojik yardim almay isterim (madde
5)” seklindedir. Olgegin Tiirkge’ye uyarlama galigmast Topkaya (2011a) tarafindan yapilmistir. Yap1 gegerligi
caligmalar1 kapsaminda yas ortalamasi 36.7 olan 408 yetiskinin yer aldig1 6rneklemde dogrulayici faktor analizi
kullanilmis ve 6lgegin Tiirk¢e formunun dokuz maddeden olusan tek faktorlii bir yap1 olusturdugu belirlenmistir.
Olgegin Tiirkce Formu’nun Cronbach alfa ile belirlenen i¢ tutarlilik katsayis1 .76 olarak bildirilmistir (Topkaya,
2011a).

PYAITO-KF nin iiniversite dgrencileri érnekleminde yinelenen gecerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 ise
Giirsoy (2014) tarafindan gergeklestirilmistir. Segkisiz 6rnekleme ile belirlenen 251 iiniversite 6grencisinin yer
aldig1 caligmada 6lgegin yap1 gegerliligini belirlemek ve faktdr yapisini incelemek amaciyla dogrulayici faktor
analizi kullanilmistir. Analiz sonucunda, PYAITO-KF niin {iniversite 6grencileri i¢in olusturulan formunun ayirt
edici 6zelliklere sahip dokuz madde ve tek faktdrden olustugu belirlenmistir. Giivenirlik ¢aligmalar1 kapsaminda
PYAITO-KF igin hesaplanan i¢ tutarlik katsayisi .76 olarak hesaplanmistir. Bu c¢aligma kapsanminda yapilan
giivenirlik analizi sonucunda ise Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi .75 bulunmustur.

Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Sosyal Damgalanma Olgegi (PYANSDO)

Bireylerin psikolojik yardim almaya yonelik sosyal damgalanma algisin1 6lgmeyi amaglayan Psikolojik
Yardim Alma Nedeniyle Sosyal Damgalanma Olgegi (Stigma Scale For Receiving Psychological Help), Komiya
ve digerleri (2000) tarafindan gelistirilmis olup toplam bes maddeden olusmaktadir. PYANSDO, (1) kesinlikle
katilmiyorum ile (4) kesinlikle katiliyorum arasinda de@isen 4°lii Likert tipi bir 6lgme aracidir. Olgekten
alinabilecek toplam puan 5 ile 20 arasinda degismektedir. Olgekten alinan yiiksek puanlar kisinin psikolojik
yardim almaya yonelik sosyal damgalanma algisinin yiiksekligine isaret etmektedir. Olgege iliskin 6rnek madde
“Insanlar, psikolojik yardim alan kisileri pek sevmezler (madde 5)” seklindedir. Universite Ogrencileri
ornekleminde yiiriitiilen gegerlik calismalar1 sonucunda, 6zgilin dlgegin tek faktdrlii bir yapidan olustugu
bildirilmis ve i¢ tutarlik katsayisi .72 olarak rapor edilmistir. Tiirk¢e’ye uyarlama c¢aligmasi yetiskin drneklem
grubu ile Topkaya (201 1a) tarafindan yapilan 6lgegin tek faktorlii bir yap1 olusturdugu belirlenmis ve i¢ tutarlilik
katsayis1 .80 olarak bildirilmistir.

PYANSDO’niin, iiniversite dgrencileri 6rnekleminde yinelenen gecerlik ve giivenirlik calismalar ise
Giirsoy (2014) tarafindan gerceklestirilmistir. Sec¢kisiz 6rnekleme ile belirlenen 210 {iniversite 0grencisinin yer
aldig1 caligmada 6lgegin yap1 gegerliligini belirlemek ve faktdr yapisini incelemek amaciyla dogrulayici faktor
analizi kullanilmistir. Analizler sonucunda dlgegin iiniversite dgrencileri i¢in olusturulan formunun ayirt edici
ozelliklere sahip bes madde ve tek faktdrden olustugu belirlenmistir. Giivenirlik ¢aligmalar1 kapsaminda 6lgegin
Cronbach alfa ile belirlenen i¢ tutarlik katsayisi .78 olarak hesaplanmistir. Bu ¢alismada elde edilen i¢ tutarlik
katsayis1 .76 dir.

Psikolojik Yardim Aramada Kendini Damgalama Ol¢egi (PYAKDO)

Vogel ve digerleri (2006) tarafindan gelistirilen ve besli Likert tipi olan Psikolojik Yardim Aramada
Kendini Damgalama Olgegi (Self Stigma of Seeking Psychological Help Scale), 10 maddeden olusmakta olup, tek
faktorlii bir yapiya sahiptir. Olgekten alinabilecek toplam puan 10 ile 50 arasinda degismektedir. Olgekten alinan
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yiiksek puanlar yardim istemede kendini damgalamanin yiiksekligine isaret etmektedir. Olgege iliskin 6rnek
madde “Kendi problemlerimi ¢ézemezsem, kendimi kétii hissederim (madde 10)” seklindedir. Ozgiin dlgegin
Cronbach alfa ile hesaplanan i¢ tutarlilik katsayis1 .91 olarak hesaplanirken iki ay ara ile uygulanmasi sonucu elde
edilen test-tekrar test giivenirligi ise .72 olarak rapor edilmistir (Vogel vd., 2006).

Olgegin Tiirkge ¢eviri, gegerlik ve giivenirlik ¢aligmalari ilk olarak Topkaya (2011b) tarafindan
yapilmustir. Olgegin iiniversite dgrencileri ile gerceklestirilen bir diger Tiikge’ye uyarlama galismast ise Kapikiran
ve Kapikiran (2013) tarafindan yapilmistir. Yapi gegerligi calismalar1 kapsaminda yas ortalamasi 20.5 olan 544
iiniversite dgrencisinin yer aldig1 6rneklemde agimlayici ve dogrulayici faktdr analizleri kullanilmig ve dlgekte yer
alan 10 madde igerisinden diisiik 6l¢iim degerleri gdsteren onuncu maddenin ¢ikarilmasi sonucunda 6lgegin
Tiirkge formunun dokuz maddeden olusan tek faktorlii bir yapr olusturdugu belirlenmistir. Olgegin Tiirkge
Formu’nun Cronbach Alfa ile belirlenen i¢ tutarlilik katsayisi .71 olarak bildirilmistir (Kapikiran ve Kapikiran,
2013). Bu arastirmadaki ¢aligma grubu i¢in yapilan giivenirlik analizi sonucunda da 6l¢egin Cronbach alfa i¢
tutarlik katsayis1 .71 bulunmustur.

Oznel Sikintilart Acma Olgegi (OSAO)

Kahn ve Hessling (2001) tarafindan gelistirilen Oznel Sikintilar1 Agma Olgegi (Distress Disclosure
Index), bireylerin 6znel sikintilarini agma ya da gizleme egilimlerini 6l¢me amaciyla kullanilmaktadir. Toplam 12
maddelik 6zgiin 6lgek tek faktorlii bir yapiya sahiptir. Katilimcilar, ilgili maddeleri 5°1i Likert tipi derecelendirme
iizerinden yanitlamakta olup, orijinal dlgekten alinabilecek en diisiik puan 12 ve en yiiksek puan 60°dir. Olgekten
alinan yiiksek puanlar bireylerin 6znel sikintilarin1 agma egilimlerinin yiiksek olduguna isaret etmektedir. Olgege
iliskin 6rnek madde “Beni {izen seyleri genellikle kimseyle konugsmam (madde 4)” seklindedir. Farkli drneklem
gruplariyla yapilan ¢alismalar sonucunda 6zgiin 6lgegin Cronbach alfa degerinin .92 ile .95 arasinda degistigi rapor
edilmistir. Olgegin iki ay ara ile uygulanan test tekrar test giivenirligi ise .80°dir (Kahn ve Hessling, 2001).

Olgegin Tiirkge’ye uyarlama calismasi ise Giirsoy ve Gizir (2017) tarafindan yapilmistir. Yap1 gegerligi
caligmalar1 kapsaminda yas ortalamasi 21.7 olan 311 {iniversite 6grencisinin yer aldigi drneklemde dogrulayict
faktor analizi gergeklestirilmis ve OSAO’niin ayirt edici 6zelliklere sahip 12 madde ile tek faktorlii bir yapiya
sahip oldugu belirlenmistir. Gegerlik caligmalarinin yani sira 6lgegin giivenirligini belirlemeye yonelik yapilan
analiz sonucunda Cronbach alfa degeri .91 olarak belirlenmistir. Bu ¢alisma kapsaminda yapilan giivenirlik analizi
sonucunda ise Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayist .88 bulunmustur.

Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi (RBSO)

Bireylerin kendileri hakkindaki yargilarin1 6lgme amaciyla gelistirilen Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi
(Rosenberg Self Esteem Scale), Rosenberg’in (1965; aktaran Cuhadaroglu, 1986) gelistirdigi 12 faktorli ve 63
maddeden olusan orijinal 6l¢egin faktorlerinden biridir. Toplam 10 maddeden olusan Rosenberg Benlik Saygist
6lgegi 4°li Likert tipi bir 6l¢ek olup, madde tepkileri “(1) ¢ok dogru”, “(2) dogru”, “(3) yanlis” ve “(4) ¢cok yanls”
seklinde derecelendirilmektedir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan 10, en yiiksek puan ise 40°dir. Olgege iliskin
drmek madde “Kendimi en az diger insanlar kadar degerli buluyorum (madde 1)” seklindedir. Olgekten alinan
yiiksek puanlar bireylerin benlik saygisinin yiiksek olduguna isaret etmektedir. RBSO’niin yiiksek i¢ tutarliliga
(r=.80) ve iki hafta arayla uygulanmasi sonucu elde edilen test-tekrar test giivenirligine (r=.85) sahip oldugu
belirtilmektedir (Rosenberg, 1965; aktaran Koydemir, 2006). Bununla birlikte, 6zgiin 6lcegin Coopersmith Benlik
Saygis1 Olgegi (Coopersmith Self-Esteem Inventory) ile .60 ve Saglik Algis1 Olgegi (Health Self-Image
Questionnaire) ile .83 diizeyinde korelasyon gosterdigi belirtilmistir.

RBSO’niin Tiirkge’ye uyarlama calismasi kapsaminda yapilan giivenirlik ¢alismalar1 kapsaminda
kullanilan test-tekrar test teknigi ile elde edilen korelasyon katsayis1 .75 olarak hesaplanmistir. Olgegin Tiirkce
Formu’nun gecerlik caligmalarinda ise, psikiyatrik degerlendirmeleri yapilan bireylerin benlik saygilart
kendilerine iliskin goriiglerine gore goriigmeci tarafindan yiiksek, orta ve diisiikk olarak kategorilendirilmis ve
ardindan ayni bireylerin 6lgekten aldiklari puanlar karsilastirilmistir. Gériismelerden ve 6lgekten ulagilan puanlar
arasindaki korelasyon .71 olarak belirlenmistir (Cuhadaroglu, 1986). Bu ¢alismada elde edilen i¢ tutarlik katsayisi
ise .84 ’tiir.

Islem

Aragtirma verileri, 2013-2014 egitim-6gretim yil1 Bahar doneminin Nisan ve Mayis aylarinda Mersin
Universitesine bagl bulunan Eczacilik, Egitim, Fen-Edebiyat, Iktisadi ve Idari Bilimler, iletisim, Mimarlik ve
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Miihendislik Fakiiltelerinin ilgili boliimlerinde 6grenim gérmekte olan 1., 2., 3. ve 4. sinif 6grencilerine uygulanan
Olgme araglar1 araciligiyla elde edilmistir. Uygulama simif ortaminda gergeklestirilmis ve &grencilerin bu
calismaya goniillii katilimi esas alinmistir. Uygulama dncesinde, dncelikle Mersin Universitesi Rektorliigii'nden,
sonrasinda ise ilgili bolim bagkanliklarindan ve uygulamanin yapildigi ders saatlerindeki sorumlu 6gretim
elemanlarindan gerekli izinler alinmigtir. Uygulama siirecinde, tim 6grencilere arastirmanin amact ve dlgeklerin
uygulanmasina iligkin temel yonergeler standart bir sekilde agiklanmigtir. Aragtirma verilerinin elde edilmesinde
kullanilan 6lgekler, sira etkisini kontrol etmek amaciyla, katilimcilara karigik siralarla verilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin analizinde oncelikle ¢oklu regresyon analizinin sayiltilarinin
incelenmesi amaciyla tiim dlgeklerde puanlarin normal dagilim gosterip gostermedigi, ardindan da yordayict
degiskenlerle (sosyal damgalanma, kendini damgalama, kendini agma, benlik saygisi ve cinsiyet), yordanan
degisken (psikolojik yardim almaya yonelik tutumlar) arasinda dogrusal bir iligki olup olmadigi incelenmistir.
Coklu es dogrusallik sayiltisint aragtirmak amaciyla varyans sisme degeri (VIF) ile tolerans degerleri incelenmis
ve c¢oklu es dogrusallik probleminin olmadigi belirlenmistir. Daha sonra, degiskenler arasindaki Pearson
Korelasyon Katsayilar1 hesaplanmistir. Son olarak, sosyal damgalanma, kendini damgalama, kendini agma, benlik
saygist ve cinsiyet degiskenlerinin {iniversite Ogrencilerinin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarim
yordamadaki giiclerini incelemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi kullanilmigtir. Cinsiyet degiskeni kukla
(dummy) degiskeni olarak tanimlanarak analizlere alinmistir. Arastirma verilerinin analizinde SPSS 17 paket
programu kullanilmistir. Arastirmada anlamlilik diizeyi .01 olarak kabul edilmistir.

BULGULAR

Betimsel istatistikler

Bu arastirmanin ¢aligma grubunu olugturan 1013 {iniversite 6grencisi i¢in yordanan degisken psikolojik
yardim almaya yonelik tutumlar ile yordayici degiskenler (sosyal damgalanma, kendini damgalama, &znel
sikintilar1 agma, benlik saygis1 ve cinsiyet) arasindaki Pearson korelasyon katsayilar1 Tablo 1’de verilmektedir.

Tablo 1. Degiskenler Arasindaki Korelasyonlar ile Degiskenlerin Aritmetik Ortalama, Standart Sapma ve
Cronbach Alfa Katsayilar1 (N=1013)

Degiskenler 1 2 3 4 5 6
1. Psikolojik Yardim AlmaTutumlar1 -

2. Kendini Damgalama -46* -

3. Sosyal Damgalanma -.34* 33* -

4. Oznel Sikintilar1 Agma 25% -.19%* - 12% -

5. Benlik Saygisi .09%* -.23% -.23% 14%* -

6. Cinsiyet 23%* -.18%* -.14%* 5% -.01 -
Aritmetik ortalama 25.32 22.13 9.74 39.89 - -
Standart sapma 4.07 5.40 3.01 9.12 - -
Cronbach alfa 75 71 .76 .88 .84 -
Not: Cinsiyet i¢in, 0=kadin, 1=erkek

*p<.01

Tablo 1°de goriildiigii lizere psikolojik yardim almaya yonelik tutumlar ile kendini damgalama (» = -.46,
p<.01), sosyal damgalanma (r =-.34, p<.01), 6znel sikintilar1 agma (» =.25, p<.01), benlik saygis1 (» =.09, p<.01)
ve cinsiyet (r=.23, p<.01) degiskenleri arasinda istatistiksel agidan anlamli iliskiler bulunmustur. Yordayict
degiskenler arasi iligkiler incelendiginde, benlik saygisi ile cinsiyet arasinda anlamli bir iliski bulunamazken (7= -
.01, p>.01), diger degiskenler arasinda -.46 ile .23 arasinda degisen anlamli iligkiler elde edilmistir.

Psikolojik Yardim Almaya Yonelik Tutumlar1 Yordayan Degiskenler

Universite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya ydnelik tutumlarinin yordayicilari olarak ele alian
sosyal damgalanma, kendini damgalama, 6znel sikintilar1 agma, benlik saygis1 ve cinsiyet degiskenlerine iliskin
¢oklu regresyon analizi sonuglar1 Tablo 2’de sunulmaktadir.
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Tablo 2. Psikolojik Yardim Almaya Y®&nelik Tutumlarmin Yordayici Degiskenlerine iliskin Coklu Regresyon
Analizi Sonuglar1 (N=1013)

Degiskenler B SHg B t p R AR?
Sabit 33.187 1.110 - 29.90 .00

Kendini Damgalama =272 .022 -.361 -12.38 .00

S:osyal Damgalanma -.263 .039 -.195 -6.80 .00 54 19
Oznel Sikintilar1 Agma .064 .012 .144 5.25 .00

Cinsiyet .983 233 115 4.21 .00

Benlik Saygisi -.049 .023 -.059 -2.13 .34

(F(s-1007= 81.255, p<.01)

Tablo 2’de sunulan c¢oklu regresyon analizine iligkin bulgulara gore, sosyal damgalanma, kendini
damgalama, 6znel sikintilar1 agma ve cinsiyet degiskenlerinin, iiniversite dgrencilerinin psikolojik yardim almaya
yonelik tutumlarii anlamli diizeyde yordadiklari (Fis, 1007= 81.255, p<.001, R=.54, R’=.29) ve s6zii edilen bu dort
degiskenin agiklanan varyansa katkisinin % 29 oldugu belirlenmistir. Diger yandan, benlik saygisi degiskeninin
iiniversite Ogrencilerinin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarini istatistiksel acidan anlamli diizeyde
yordamadigi gorilmiigtir (B=-.059; =-2.13, p=.34). Standardize edilmis regresyon katsayilari (f) dikkate
alindiginda, yordayict degiskenlerin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlar {izerindeki géreli 6nem sirasi
kendini damgalama (f=-.361, =-12.38, p<.001), sosyal damgalanma (=-.195, =-6.80, p<.001), 6znel sikintilar1
acma (B=-.144, 1=5.25, p<.001) ve cinsiyet (B=.115, =4.21, p<.001) seklindedir.

TARTISMA

Universite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarini yordayan degiskenlerin
incelendigi bu calismanin bulgular sirasiyla kendini damgalama, sosyal damgalanma, 6znel sikintilar1 agma ve
cinsiyet degiskenlerinin birlikte, 6grencilerin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarindaki toplam varyansin
%29’unu agikladigini ortaya koymaktadir. Ayni zamanda bulgular, benlik saygisinin {iniversite dgrencilerinin
psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarin1 anlamli diizeyde yordayan bir degisken olmadigini gostermektedir.

Arastirma bulgular1 degerlendirildiginde, tiniversite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya yonelik
tutumlarin1  yordayan en Onemli faktorlerden biri sosyal damgalanmadir. Bir bagka deyisle, iiniversite
ogrencilerinin psikolojik yardim alma nedeniyle sosyal damgalanma yasayacaklarina yonelik algi ve inanglari
arttikca, psikolojik yardim almaya yonelik olumlu tutum sergileme egilimleri azalmaktadir. Elde edilen bu bulgu,
ilgili alanyazinda ortaya ¢ikan ¢aligma bulgularin1 (Brown vd., 2010; Corrigan, 2004; Komiya vd., 2000; Miville
ve Constantine, 2007; Topkaya, 2014b; Vogel vd., 2005; Vogel, Wade ve Ascheman, 2009; Vogel, Wade ve
Hackler, 2007) destekler niteliktedir.

flgili alanyazinda, ruh saglig1 merkezlerinden psikolojik yardim alan bireylerin duygusal agidan istikrarsiz
olarak nitelendirildikleri, daha az ilgi ¢ekici ya da giivenilmez bireyler olarak tanimlandiklar1 ve bu bireylere daha
olumsuz davranildigina yonelik arastirma bulgular1 bulunmaktadir (Sibicky ve Dovidio, 1986; Ben-Porath, 2002).
Bu durumun en temel nedenlerinden biri, genel olarak, toplumun ruhsal hastaliklara yonelik sahip oldugu olumsuz
bakis agis1 olarak belirtilmektedir (Crisp ve digerlerinden aktaran Vogel, Wester ve Larson, 2007). Dolayisiyla,
profesyonel psikolojik yardim alan bireyler, toplumdaki diger bireyler tarafindan tuhaf kargilanabilmekte, bagimli,
giivensiz ve asosyal gibi olumsuz etiketlenmelere maruz birakilabilmektedirler (Sibicky ve Dovidio, 1986). Ayni
zamanda bu kisiler, duygulari iizerinde az kontrolii olan, zayif karakterli ya da deli gibi olumsuz damgalamalara
maruz kalabilmektedirler. Bu nedenlere bagli olarak sosyal damgalanma, ruh sagligi merkezlerinin kullanilma
sikligin1 azaltan 6nemli faktorlerden biri olarak (Vogel, Wade ve Hackler, 2007) karsimiza ¢ikmaktadir.

Benzer sekilde Gilat, Ezer ve Sagee (2010), kisilerarast bir deneyim olarak yardim arama ya da alma
davranisinin, bireyin i¢inde bulundugu ¢evresel kosullardan biiyiik oranda etkilendigini vurgulamaktadirlar. Buna
gore, sosyo-kiiltiirel normlar, psikolojik yardim alma davranisi {izerinde dogrudan bir etkiye sahip olup, bireylerin
profesyonel psikolojik yardim alma tutum ve davraniglarini engelleyici bir rol iistlenebilmektedir. Dolayisiyla,
ortaya ¢ikardigi olumsuz sonuglar dikkate alindiginda, sosyal damgalanma algisinin bireylerin psikolojik yardim
alma tutum ve davranislarini olumsuz yonde etkilemesi oldukga olasi gériinmektedir.
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Arastirma bulgularina gore, psikolojik yardim alma nedeniyle kendini damgalama degiskeninin,
iiniversite dgrencilerinin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarim en giiglii agiklayan degisken oldugu
belirlenmistir. Bir bagka deyisle, yardim alma nedeniyle kendini damgalama diizeylerinin artmasi, liniversite
ogrencilerinin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarini olumsuz etkilemektedir. Elde edilen bu bulgu ilgili
alanyazini destekler niteliktedir. Nitekim, son donemlerde olusan alanyazinda, kendini damgalamanin iiniversite
ogrencilerinin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarint olumsuz yonde etkiledigine yonelik ¢esitli caligmalar
bulunmaktadir (Hackler vd., 2010; Loya vd., 2010; Stewart, 2008; Topkaya, 2014b; Vogel vd., 2006; Vogel, Wade
ve Hackler, 2007; Vogel, Wester ve Larson, 2007).

Sozii edilen bu galigmalardan birinde Vogel, Wester ve Larson (2007), psikolojik sorunlar yasayan
bireylerin, yasadiklar1 sorunlarin bircok olumsuz sonucuna ragmen (sosyal, duygusal, kisileraras1 vb.), yine de
profesyonel psikolojik yardim arama diisiincesini, yasadiklar1 problemin kendisinden bile daha rahatsiz edici bir
deneyim olarak algilayabildiklerini belirtmislerdir. Dolayisiyla, bireyin kendine yonelik gelistirdigi bu ve benzeri
olumsuz alg1 ya da inanglar, psikolojik yardim almaya yonelik tutumu olumsuz etkilemektedir.

Bununla birlikte, Corrigan ve Watson’a (2002) gore yardim alma davranisiyla birlikte bazi bireyler “kendi
gereksinimlerini karsilamaktan aciz” olarak tanimlanan toplumsal kalipyargilar i¢inde kendini damgalamaya
yonelik ¢esitli 6znel dnyargilar ve davranislar gelistirebilmektedirler. Bir baska deyisle, sahip olduklar1 6nyargilar
ve bunlara bagli olusan duygusal tepkiler, bireylerin yardim alma davranislarini sinirlandirmalarina neden olmakta,
yasam amaglarini ve yasam kalitelerini diisiirmektedir. Dolayisiyla, toplumsal damgalanmayla paralel bir sekilde
kendini damgalamanin 6nemli bir davranigsal tutum ortaya g¢ikardigi sdylenebilir. Bu tutum, bireyin psikolojik
yardim arama ya da alma davraniglarinin azalmasi yoniinde sekillenmektedir (Hackler vd., 2010; Vogel vd., 2006;
Vogel Wade ve Hackler, 2007). Sonug olarak, psikolojik yardim alma davranisi sergilemek, bireyin birtakim ruhsal
sorunlar yasadiginin kabul edilmesi anlamina gelecektir. Bu durum, toplum ve kisi temelinde olusan 6nyargilar
dikkate alindiginda, olumsuz bir etiketlenmeye maruz kalma ya da gevresindeki sosyal destek sistemini kaybetme
korkusuna bagli olarak bireyin psikolojik yardim arayisina 6dnemli 6lgiide ket vurabilecektir (Vogel, Bitman,
Hammer ve Wade, 2013). Bu ¢aligmanin kendini damgalama degiskeni agisindan elde edilen bulgulari, s6zii edilen
bu bakis agisin1 destekler niteliktedir.

Yine, bu ¢alismanin bulgularina paralel olarak kendini damgalamanin, psikolojik yardim alma tutumlari
iizerinde sosyal damgalamaya gore daha fazla etkisinin bulundugu vurgulanmaktadir (Kim, Birtt, Klocko, Riviere
ve Adler, 2011). Bir baska deyisle, kendini damgalamanin psikolojik danisma yardimi almay1 olumsuz ydnde
etkileyen en onemli faktorlerden birisi oldugu bulgusu (Vogel vd., 2013; Vogel, Wade ve Hackler, 2007) bu
calismanin bulgulartyla da desteklenmektedir.

Bu aragtirmadan elde edilen bulgular, psikolojik yardim aramaya yonelik tutumu yordayan {iglincii bir
degiskenin de 6znel sikintilar1 agma oldugunu gostermektedir. Bu bulguya gore, {iniversite 6grencilerinin dznel
sikintilarint agma ya da paylasma egilimlerinin artmasi, psikolojik yardim almaya y6nelik daha olumlu bir tutum
sergilemelerine yol agmaktadir. Elde edilen bu bulgu, ilgili alanyazindaki bulgularla (Greenidge ve Daire, 2010;
Hinson ve Swanson, 1993; Vogel ve Wester, 2003; Vogel vd., 2005) benzerlik gostermektedir.

Oznel sikintilar1 agma davramisinin temel olarak bireylerin kendini baskalarina agma ve kendini gizleme
egilimlerini de kapsadigi vurgulanmaktadir (Kahn ve Hessling, 2001). Buna gore, arastirma sonuglarinin kendini
acma ve kendini gizleme alanyazinindaki bulgularla da ortiistiigii gozlemlenmektedir. Nitekim, ilgili alanyazinda
kendini gizleme diizeyi yiiksek olan bireylerin psikolojik yardim almaya yo6nelik olumsuz tutumlar sergiledikleri
belirtilmektedir (Cramer, 1999; Kelly ve Achter, 1995; Ozbay vd., 2011). Buna ek olarak, Koydemir ve digerleri
(2010), psikolojik yardim aramanin Oniindeki engellerden birinin de kendini agma isteksizligi oldugunu
vurgulamaktadirlar. Bir baska ¢alismada ise Komiya ve digerleri (2000), duygusal agiklik (emotional opennes)
degiskeninin {iniversite 6grencilerinin psikolojik yardim alma tutumlarini agiklayan 6nemli bir degisken oldugunu
belirlemiglerdir.

Bu noktada, Jourard (1964; aktaran Vogel, Wester ve Larson, 2007), 6znel duygu, diisiince ve
davranislarint bir bagkasina agiklama zorunlulugunu beraberinde getirdigi icin kendini agma davraniginin,
psikolojik yardim alma karari igin temel teskil ettigini ifade etmektedir. Buna gore, 6znel sikintilarini agmaktan
kacinan bireyler, profesyonel psikolojik yardim almaya ydnelik olumsuz tutumlar sergilemekte ve psikolojik
danigma merkezlerinden yardim almaktan kagimabilmektedirler. Dolayisiyla, 6znel sikintilart agma degiskeni
temelinde bu ¢alismada elde edilen arastirma sonuglarinin alanyazini biiyilk oranda destekledigi
degerlendirilmektedir.
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Arastirma bulgularina gore psikolojik yardim almaya yonelik tutumlart yordayan bir diger dnemli
degisken de cinsiyettir. Bir baska deyisle, kadin iiniversite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya yonelik
tutumlarinin erkeklere oranla daha olumlu oldugu belirlenmistir. flgili alanyazin incelendiginde, psikolojik yardim
almaya yonelik tutumlar ile cinsiyet arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iligki oldugu siklikla vurgulanmakta ve
kadin {niversite Ogrencilerinin erkeklere oranla psikolojik yardim aramaya yonelik daha olumlu tutumlar
sergiledikleri siklikla bildirilmektedir (Atik ve Yalcin, 2011; Cebi, 2009; Kakhnovets, 2011; Kalkan ve Odaci,
2005; Kilinc ve Granello, 2003; Keklik, 2009; Komiya ve Eels, 2001; Koydemir Ozden, 2010; Leong ve Zachar,
1999; Masuda vd., 2005; Miville ve Constantine, 2007; Ozbay vd., 2011; Sheu ve Sedlacek, 2004; Topkaya,
2014b; Tiirkiim, 2005; Zeren vd., 2017).

flgili alanyazinda, psikolojik yardim arama ya da alma tutum ve davranislari temelinde kadin ve erkekler
arasinda ortaya ¢ikan bu farklilik daha ¢ok toplumsal cinsiyet rolleri bakis acisiyla ele alinmaktadir. Buna gore,
sosyallesme siirecinde kadin ve erkeklere yonelik uygun davranis beklentilerini 6ngoéren cinsiyet temelli toplumsal
sterotipler (stereotypes) temelinde erkekler, giiclii olma, acilara katlanabilme, kontrollii olma ve digerlerine
gereksinim duymama ya da kendine yetebilme vb. gibi kendi cinsiyetlerine 6zgii (masculine) geleneksel rolleri
sergileyebilmektedirler (Berger, Levant, McMillan, Kelleher ve Sellers, 2005; Chodorow, 1989; Gilligan, 1982).
Bu duruma bagli olarak erkekler, psikolojik yardim aramay: bir basarisizlik algis1 (sense of failure) olarak
nitelendirilebilir ve psikolojik yardim almaya yonelik olumsuz bir tutum gelistirebililer (Vogel, Wade ve Hackler,
2007). Dolayisiyla, erkeklerin toplumsal cinsiyet rolleri temelinde kadinlara oranla psikolojik yardim alma
konusunda daha olumsuz tutum sergilemeleri (Berger vd., 2005; Tiirkiim, 2005) anlasilabilir gériinmektedir.

Son olarak, benlik saygisi degiskeninin {iniversite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya yonelik
tutumlari {izerinde anlamli diizeyde bir etkisinin olmadig1 belirlenmistir. lgili alanyazinda, benlik saygisi ile
psikolojik yardim alma tutumlar1 arasindaki dogrudan iligkiyi inceleyen arastirmalar incelendiginde ortaya ¢ikan
birbirinden farkli sonuglar dikkati ¢ekmektedir. Bu ¢aligmalardan birinde Al-Darmaki (2003), yiiksek benlik
saygist ile psikolojik yardim alma tutumlari arasinda pozitif yonde bir iliski bulundugunu belirtmektedir. Benzer
sekilde Shalaby ve digerleri (2014) ile Sezer ve Giilleroglu (2016) yiiksek benlik saygisinin, {iniversite
ogrencilerinin psikolojik yardim alma tutumlarini olumlu yonde etkiledigini belirtmektedirler. Diger yandan, Ashe
(2015) ile Cakar ve Ikiz (2016) benlik saygis1 ve psikolojik yardim alma tutumlari arasinda anlamli bir iligki
olmadigi sonucuna ulagmiglardir. Bu noktada Vogel, Wester ve Larson (2007), alanyazindaki farkli arastirma
bulgularindan yola ¢ikarak, yiiksek benlik saygisi diizeyine sahip bireylerin problemlerini kendi kendilerine
¢ozebilecekleri yoniindeki inang temelinde (problemin ¢6ziimii i¢in destege gereksinim duymak, yiiksek kendilik
algisi ile uyugmayacagindan) psikolojik danigsma almaya yonelik olumsuz bir tutum sergileyebileceklerini ifade
etmektedirler. Bu arastirmada, sozii edilen varsayimi destekleyecek bir bulgu ortaya ¢ikmamustir.

SONUC VE ONERILER

Bu arastirmanin sonuglar1 incelendiginde, iiniversite 6grencilerinin psikolojik yardim alma tutumlarinin
en temel yordayicilarinin kendini damgalama, sosyal damgalanma, 6znel sikintilar1 agma ve cinsiyet oldugu goze
carpmaktadir. Bu sonugclar, psikolojik yardim alma ile ilgili hem kuramsal hem de gorgiil calismalarda ortaya ¢ikan
temel bulgularla biiyiik oranda benzerlik gostermektedir. Bir baska deyisle, tiniversite 6grencilerinin psikolojik
yardim almaya yonelik sosyal damgalanma algilari ile kendilerini damgalama egilimlerinin artmasinin ve ayni
zamanda 0znel sikintilarin1 agmaktan kaginmalarinin, profesyonel psikolojik yardim arama tutumlarini olumsuz
etkiledigi soylenebilir. Ozellikle erkek iiniversite 6grencilerinin kadin 6grencilere oranla profesyonel psikolojik
yardim alma konusunda &nemli bir risk grubunda olduklar ifade edilebilir. Diger yandan, benlik saygisinin
universite 6grencilerinin psikolojik yardim almaya yonelik tutumlari {izerinde anlamhi diizeyde bir etkisinin
olmadigi belirtilebilir.

Universite dgrencilerinin psikolojik danigma ve rehberlik merkezleri tarafindan sunulan psikolojik yardim
hizmetlerinden yararlanmalari biiyiik oranda onlarin yardim almaya yonelik tutumlariyla sekillenmektedir (Erkan
vd., 2012). Dolayisiyla, iiniversite Psikolojik Danisma ve Rehberlik (PDR) Merkezleri bilinyesinde c¢alisan
uzmanlarin iiniversite dgrencilerinin profesyonel psikolojik yardim alma davranislarini artirmaya ydnelik gesitli
gelisimsel ve onleyici ¢aligmalar gelistirmeleri biiyliik 6nem arz etmektedir. Bu baglamda, oncelikle, iiniversite
bilinyesindeki ruh saglig1r uzmanlari ile 6grenciler arasinda karsilikli ilgi ve giivene dayali destekleyici bir iliski
kurulmas1 gerekmektedir. Bu nedenle, iiniversite PDR Merkezlerinin rol ve islevleri, bu merkezlerde g¢alisan
uzman personelin nitelikleri, gorevleri ve sorumluluklari ile psikolojik danisma siirecinin dogas1 vb. konularda
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cok cesitli psiko-egitim programlari (sdylesiler, seminerler, ¢caligma gruplari, radyo programlari) diizenlenebilir ya
da kisisel destek materyalleri (brosiir, {iniversite gazetesinde makaleler, bilgilendirici internet sayfalari vb.)
olusturulabilir. Bu programlarinin yani sira yil iginde “psikoloji giinleri, dgrenci gelisim giinleri, psikolojik
danigma haftas1” vb. isimlerle tiim 6grencilere yonelik hazirlanabilecek programlarla 6grencilerin iiniversite
biinyesinde profesyonel psikolojik yardim alabilecekleri birimleri yakindan tanimalar1 saglanmali, psikolojik
yardim almanin bir zayiflik belirtisi olmadig1 vurgulanmali ve bu birimlerin hazirladiklar gesitli psiko-egitsel
caligmalara katilmalar1 tesvik edilmelidir. S6zii edilen bu programlar araciligiyla ruh sagligi uzmanlar ile
ogrenciler arasinda birebir iletisim/etkilesim kurulmasi saglanabilir ve dgrencilerin olumlu 6znel deneyimlerine
bagl olarak psikolojik danigma yardimi alma konusundaki Onyargilari azaltilabilir. Bu noktada, o6zellikle
ilkdgretim yillarindan baslamak iizere okul PDR servisleri araciligiyla aile, 6gretmen ve Ogrencilere yonelik
psikolojik yardim almanin anlami, amaci ve kazanclar1 konusunda g¢esitli bilgilendirme etkinliklerinin
gerceklestirilmesi de kisisel ve sosyal damgalama egilimlerinin azalmasina ve psikloijk yardim almaya yonelik
olumlu tutum gelistirilmesine katk: saglayabilir.

Bununla birlikte, 6grencilerin iiniversite i¢inde kendilerine psikolojik destek sunabilecek kisi ya da
birimlerle yakin iletisim ve isbirligini artirmak amaciyla bu psiko-egitimsel programlarin ayni zamanda
iiniversitede gorev yapan akademik ve idari personele ve 6grenci destek hizmetleri sunan c¢alisanlara yonelik
diizenlenmesi 6nemlidir. Bu sayede, giiniimiiz kosullarinda psikolojik yardim almanin énemi ve yarar1 konusunda
farkindalik gelistirilmesine ve 6nyargilarin engellenmesine olanak saglanabilir.

Bilindigi lizere, 6grencilerin tiniversite yagamu siirecinde yasadiklar1 problemler karsisinda yararlandiklar
en onemli sosyal destek kaynaklarindan biri de kendi akran gruplaridir (Karatas ve Gizir, 2013). Nitekim Gizir
(2014), son yillarda tiniversite PDR merkezine bagvuran 6grencilerin yonlendirilmesinde akran rehberlerin 6nemli
bir rol sergilediklerini bildirmektedir. Dolayisiyla, {iniversite PDR Merkezleri biinyesinde dgrencilere akademik
ve sosyal konularda destek hizmetleri sunmak amaciyla gesitli akran gruplar gelistirilebilir. Ozellikle, akran
rehberler ile kurulacak saglikli iligkiler temelinde 6grencilerin 6znel sikintilarini akranlarina agma ve/veya
uzmanlardan psikolojik yardim alma konusundaki kaygilar1 azaltilabilir. Yine, akran rehberler ve gesitli 6grenci
kultipleri araciligryla iiniversite i¢inde psikolojik yardim almaya ydnelik sosyal damgalanma algisini azaltma
amach ¢esitli kampanyalar gergeklestirilebilir.

Bu arastirmada, tiniversite Ogrencilerinin psikolojik yardim aramaya yonelik tutumlarimi yordadigi
diisliniilen sosyal damgalanma, kendini damgalama, 6znel sikintilar1 agma, benlik saygisi ve cinsiyet degiskenleri
iizerinde ¢alisilmistir. Gelecekteki ¢aligmalarda psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarla iliskili olan ¢esitli
bireysel (kisilik 6zellikleri, kendilik algisi, basa ¢ikma stratejileri, tedavi korkusu vb.) ve cevresel (sosyal ve
kiiltiirel normlar vb.) faktorler birlikte ele alinarak ¢aligilabilir. . Bununla birlikte, bu arastirma iliskisel model
kullanilarak gerceklestirilmis ve ¢alisma grubu iiniversite dgrencilerinden olusturulmustur. ilerleyen siirecte
benzer konuda yapilacak arastirmalarda farkli 6rneklem gruplariyla ¢aligilabilir ve farkli arastirma desenleri
kullanilabilir.

Ayn1 zamanda, bu aragtirmada ele alinan yordayici degiskenlerin kendi aralarindaki iligkileri de dikkate
alan yapisal esitlik modellerinin calisilmasinin da psikolojik yardim almaya yonelik tutumlarla iligkili
degiskenlerin araci rollerinin daha net anlasilmasina ve bu degiskenler arasindaki iligkilerin daha kapsamli bir
bicimde degerlendirilmesine olanak saglayabilir. Buna ek olarak, {iniversite 6grencilerinin psikolojik yardim
almaya yonelik tutum ve niyetlerinin derinlemesine incelenmesine olanak saglayan nitel ¢aligmalarin yapilmasi,
ilgili alanyazina 6nemli katkilar sunabilir ve gelecekte yapilacak olan arastirmalara 151k tutabilir.
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EXTENDED SUMMARY

Psychological Help Seeking Attitudes Among University Students: The Role of Social Stigma,
Self Stigma, Distress Disclosure, Self Esteem and Gender

INTRODUCTION

University life is seen as a major life transiton period accompined by certain academic, social, vocational
and individual challenges for young adults (Gizir, 2005). The most of the university students try to cope with these
challenges by oneself, and then some of them feel owervhelmed and experience various psychological problems
(Seving, 2010). However, previos research indicated that Turkish university students who experience
psychological distress resist seeking psychological help from university counseling centers (Koydemir Ozden,
2010). Observing such an attitude among university students has led reserchers to focus on psychological help
seeking attitudes of individuals. As a result, it has been observed in the literature that there is a growing body of
research examining the relationships among the different variables and the help seeking attitudes of individuals.
Certain variables that have been studied including intention to seek psychological help (Vogel, Wester, & Larson,
2007; Vogel, Wester, Wei, & Boysen, 2005), social support (Cepeda-Benito & Short, 1998; Vogel et al., 2005),
self disclosure (Komiya, Good, & Sherrod, 2000), treatment fears (Vogel et al., 2005), distress level (Cepeda-
Benito & Short, 1998; Cramer, 1999), openness (Kakhnovets, 2011), social stigma (Vogel et al., 2005), self stigma
(Komiya et al., 2000), anxiety (Joyce, Ross, Vander Wal, & Austin, 2009), self concainment (Cramer, 1999; Kahn
& Hessling, 2001; Kelly & Achter, 1995), and gender (Chang, 2007; Kalkan & Odact, 2005; Sheu & Sedlacek,
2004). In this study, five factors including social stigma, self stigma, distress disclosure, self esteem and gender
are taken into consideration as main influencial factors for help seeking attitudes of Turkish university students.

Corrigan (2004) illustrated that social and self stigma as two types of stigma are potential barriers to help-
seeking. Social stigma defined as a fear of judging and/or labeling by others is associated with seeking
psychological help (Vogel, Wester, & Larson, 2007). Self stigma is also mentioned as labeling oneself as a socially
unacceptable person beacuse of seeking help (Vogel, Bitman, Hammer, & Wade, 2013). Related research has
indicated that both social stigma (Brown et al., 2010; Komiya et al., 2000; Miville & Constantine, 2007; Vogel,
Wade, & Ascheman, 2009; Vogel, Wade, & Hackler, 2007) and self stigma (Hackler, Vogel, & Wade, 2010; Loya,
Reddy, & Hinshaw, 2010; Topkaya, 2014b; Vogel et al., 2013) are associated with the help seeking attitudes of
individuals.

At the same time, research have recently begun to examine the implications of one’s tendency to disclose
or conceal psychological stress to others and indicated the importance of the distress disclosure for help seeking
attitudes of individuals (Greenidge & Daire, 2010; Kahn & Hessling, 2001; Vogel & Wester, 2003; Vogel et al.,
2005). Moreover, the association of self esteem with help seeking have generally not investigated, although this
factor has been hypothesized as a significant psychological barrier to help seeking attitudes (Vogel, Wester, &
Larson, 2007). Thus, the importance and/or implications of self esteem on psychological help-seeking needs to be
explored in detail.

Although the role of various variables on the help seeking attitudes has been demonstrated in the literature,
there are few studies investigating the predictive roles of afromentioned variables for Turkish university students.
With this background, the aim of the current study was to examine the extent to which social stigma, self stigma,
distress disclosure, self-esteem and gender predicted the attitudes toward psychological help-seeking of the
university students.

METHOD

Sample

The sample of the present study was composed of 1013 undergraduate students (660 females, 353 males)
who were enrolled in 10 undergraduate programs of the Mersin University in Turkey. A cluster sampling procedure
was applied when recruiting the participants. Of the student participants, 30.7% were first-year students, 24.6%
were sophmore students, 26.7% were junior students, and 18.1% were senior students.
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Measures

Five measures, namely, “Attitudes Toward Seeking Professional Psychological Help Scale - Short Form”,

“Stigma Scale For Receiving Psychological Help”, “Self Stigma of Seeking Psychological Help Scale”, “Distress
Disclosure Index”, and “Rosenberg Self-Esteem Scale” were used in the study.

Attitudes toward seeking professional help. Attitudes toward seeking professional help were measured
with the 10-item short form of the Attitudes Toward Seeking Professional Psychological Help Scale (ATSPPHS-
SF; Fischer & Farina, 1995). This version of the ATSPPHS-10 is a shortened version of the original 29-item scale
developed by Fischer and Turner (1970). Items are rated by participants on a four-point Likert-type scale ranging
from 1 (disagree) to 4 (agree) with higher scores indicate a positive attitude regarding psychological help-seeking.
The ATSPPHS-SF was adapted to Turkish by Topkaya (2011a), and a validity and reliability study was conducted
for Turkish university students by XXX (2014). The result of the study indicated that the scale has a unidimensional
factor structure and composed of 9 items with a coefficient alpha of .76 for a sample of 251 university students.
For the present study, internal consistency of the measure was .75.

Social stigma. Social stigma was measured with the 5-item Stigma Scale for Receiving Psychological
Help (SSRPH; Komiya et al., 2000). The SSRPH was designed to assess perceptions of the stigma associated with
seeking professional help. It contains five-point Likert-type items ranging from 1 (strongly disagree) to 4 (strongly
agree). The internal consistency for the measure was originally found to be .73. In the present study, the internal
consistency of the measure was .78. The SSRPH was adapted to Turkish by Topkaya (2011a), and a validity and
reliability study was conducted for Turkish university students by XXX (2014). The result of the study indicated
that the scale composed of 5 items with a coefficient alpha of .78 for a sample of 210 university students. In the
present study, internal consistency of the measure was .76.

Self-stigma. The students’ self-stigma regarding psychological help-seeking was measured by the Self-
Stigma of Seeking Help Scale (SSOSH, Vogel, Wade, & Haake, 2006). The SSOSH has 10 items rated on a five-
point Likert scale ranging from 1 (strongly disagree) to 5 (strongly agree) with higher scores reflect greater self
stigma toward seeking help. Vogel et al. (2006) reported that the estimate of the internal consistency was .91 in a
college student sample. The SSOH was adapted to Turkish by Kapikiran and Kapikiran (2013), and a validity and
reliability study was conducted by the same researchers. The result of the study showed that the scale has a a
unidimensional factor structure and consisted of 9 items with a coefficient alpha of .71. The internal consistency
of the scores obtained in the current study was also .71.

Distress disclosure. Distress disclosure was measured with the the 12-item Distress Disclosure Index
(DDI; Kahn & Hessling, 2001). The DDI was designed to assess the comfort level of a person talking to others
about personally distressing thoughts and/or emotions. Items are rated with a five-point Likert-type scale ranging
from 1 (strongly disagree) to 5 (strongly agree) with higher scores indicate a high self-disclosure attitude. The
internal consistency for the DDI was originally changing between .92 and .95 across studies (Kahn & Hessling,
2001). The DDI was adapted to Turkish by XXX (2014), and a validity and reliability study was conducted by the
same researcher. The result of the study showed that the scale has a a bipolar factor structure and consisted of 12
items with a coefficient alpha of .91. The internal consistency for the scale in the present sample was .88.

Self-esteem. The students self esteem level was measured by using the 10-item Rosenberg Self Esteem
Scale (RSES; Rosenberg, 1965; as cited in Cuhadaroglu, 1986). It is a widely used measure of global self-esteem
to assess the extent to which individuals consider themselves worthy. The participants responded on a four-point
Likert scale from 1 (strongly disagree) to 4 (strongly agree), with higher scores indicating high self esteem. The
RSES was adapted to Turkish by Cuhadaroglu (1986) and high internal consistency and test-retest reliability was
found for one-dimensional scale. The internal consistency of the scores obtained in the current study was .88.

Data Analysis

Firstly, data screening procedures were performed and the underlying assumptions (outlier tests,
normality, linearity, homoscedasticity, and multicollinearity) for regression analysis were checked. Secondly,
descriptive statistics and bivariate correlations were computed for the variables. Finally, a multiple regression
analysis was used to assess how well social stigma, self-stigma, distress disclosure, self-esteem and gender
predicted the help-seeking attitudes of university students. The alpha value of .01 was established as a level of
significance.
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RESULTS AND DISCUSSION

The result of the analysis revealed that self stigma, social stigma, distress disclosure and gender were the
significant predictors of attitudes toward psychological help seeking among university students. On the other hand,
self-esteem did not have any significant contribution to the prediction of attitudes toward psychological help
seeking. Specifically, the results of the study provide further evidence that self stigma is more proximal variable
to attitudes toward seeking pschological help for Turkish university students. In many previous research, self
stigma has also been identified as a major deterrant to psychological help seeking (Hackler et al., 2010; Loya et
al., 2010; Stewart, 2008; Topkaya, 2014b; Vogel et al., 2013; Vogel et al., 2006; Vogel, Wade, & Hackler, 2007,
Vogel, Wester, & Larson, 2007).

The current reseach has also indicated the potential contribution of social stigma as a predictor of help
seeking attitudes of university students. This finding of the study is largely consistent with previous research in
which social stigma is a strong predictor of attitudes toward seeking pschological help (Brown et al., 2010;
Corrigan, 2004; Komiya et al., 2000; Miville & Constantine, 2007; Vogel et al., 2009; Vogel, Wade, & Hackler,
2007; Vogel et al., 2005).

Further, greater distress disclosure was also found to predict more favorable attitudes toward
psychological help seeking. Similarly, some previous studies have shown that disclosing distressing emotions
plays a significant role for help seeking attitudes (Greenidge & Daire, 2010; Hinson & Swanson, 1993; Vogel &
Wester, 2003; Vogel et al., 2005). The last factor influencing help-seeking attitudes of Turkish university students
is gender. This finding is also consistent with past research indicating that females have more confident attitudes
toward psychological help seeking than males do (Atik & Yal¢in, 2011; Cebi, 2009; Kakhnovets, 2011; Kalkan &
Odaci, 2005; Kilinc & Granello, 2003; Keklik, 2009; Komiya & Eels, 2001; Koydemir Ozden, 2010; Leong &
Zachar, 1999; Masuda, Suzumura, Beauchamp, Howells, & Clay, 2005; Miville & Constantine, 2007; Ozbay,
Terzi, Erkan, & Cihangir Cankaya, 2011; Sheu & Sedlacek, 2004; Topkaya, 2014b; Tiirkiim, 2005). This result of
the current study has been explained in part by gender role expectations and gender role conflicts (Kakhnovets,
2011; Komiya et al., 2000).

In conclusion, the current study highlights the extent to which self stigma, social stigma, self disclosure,
and gender relate to attitudes toward seeking pschological help for Turkish university students. However, findings
may not be generalized well beyond the sample of university students and no causal inferences can be made on
the basis of these findings. Thus, further research including other age groups may give fruitful information related
to the psychological help seeking attitudes across the life span.
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