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ZARA TARTISMASI ETRAFINDA
DUYGULARIN DIJITAL DOLASIMI:
EKSI SOZLUK'TE DUYGULANIMSAL
KAMULAR

Siiheyla Ayvaz'

0z

Dijital platformlar, duygularin dolagima girdigi ve kolektif anlamlarin iretildigi 6nemli kamusal alanlar
olusturmaktadir. Bu ¢aligma, Zara’nin “The Jacket” kampanyasi etrafinda Eksi Sozliik'te liretilen yazar
entry’lerini inceleyerek dijital platformlarda ortaya ¢ikan duygulanimsal tepkilerin dolagimini ve bu tepkilerin
hangi duygulanimsal pratikler ve politik konumlanmalar araciligiyla anlam kazandigini analiz etmeyi
amaclamaktadir. Arastirma nitel paradigma dogrultusunda vaka ¢aligmasi olarak tasarlanmistir. Veri seti,
10-15 Aralk 2023 tarihleri arasinda paylasilan ve kampanyaya atifta bulunan 226 entry’den olugmaktadir.
Veriler, refleksif tematik analiz yaklasimi dogrultusunda analiz edilmistir. Analiz siirecinde in vivo kodlama,
duygu kodlamasi ve eszamanli kodlama tekniklerinden yararlaniimistir. Bulgular, entry’lerin duygulanimsal

tepkiler, pratikler ve politik konumlanmalar olmak iizere li¢ diizeyde orgiitlendigini; bu yapilarin ise
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destekleyici, elestirel ve mesafeli olmak iizere ii¢c temel sdylemsel konumlanma etrafinda toplandigini
gostermektedir. Sonug olarak ¢alisma, dijital platformlardaki duygulanimsal tartismalarin yalnizca bireysel
duygu ifadeleri degil, ayni zamanda politik ayrismalar ve kolektif eylem yonelimleri tireten kamusal siiregler

oldugunu ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Duygulanim, duygulanimsal kamular, duygulanimsal pratikler, tiiketici sdylemi, Zara “The

Jacket” kampanyasi.

THE DIGITAL CIRCULATION OF
EMOTIONS AROUND THE ZARA
CONTROVERSY: AFFECTIVE
PUBLICS ON EKSI SOZLUK

Abstract

Digital platforms are important public spaces where emotions circulate and collective meanings are
produced. This study analyses Eksi Sozliik entries about Zara's “The Jacket” campaign to examine how
affective reactions circulate on digital platfpanorms and how they gain meaning through affective practices
and political positionings. The research was designed as a qualitative case study. The dataset consists of
226 entries posted between 10-15 December 2023 referring to the campaign, which were analyzed using
thematic analysis, drawing on in vivo coding, emotion coding, and simultaneous coding techniques. The
findings show that entries are organized across three analytical levels—affective reactions, affective
practices, and political positionings—and that these converge around three main discursive positions:
supportive, critical, and distanced. Overall, the study shows that affective debates on digital platforms
function not only as expressions of emotion but also as public processes producing political divisions and

collective action orientations.

Keywords: Affect, affective publics, affective practices, consumer discourse, Zara “The Jacket” campaign.



Girig

Filistin meselesine yonelik duyarhlik, uzun siiredir gii¢lii bir toplumsal hassasiyet alani olusturmakta ve
markalar baglaminda boykot cagrilariyla goriiniirlik kazanmaktadir. Zara da bu tartigsmalarla iligkilendirilen
markalardan biridir. 2021'de tasarim ekibinden V. Perilman'in Filistinli model Q. Harhash'a gonderdigi ve agik
bigimde Filistin karsiti nefret sdylemi iceren  mesajlarin (“halkiniz egitimli olsayd...”, “hastaneleri ve
okullari havaya ugurmazlardi”) sosyal medyada genis yanki uyandirarak boykot ¢agrilarina yol agmasi ve
2022'de israil'deki franchise bagkaninin ltamar Ben-Gvir icin diizenlenen bir etkinlige ev sahipligi yapmasi,
markanin politik tartismalardaki konumunu pekistirmistir (Abdelkader, 2021; AFP, 2022). Bu arka plan iginde
7 Aralik 2023'te yayimlanan “The Jacket” kampanyasi, gorsellerin Gazze'deki yikimi ¢agristirdigr yoniindeki
elestirilerle kisa siirede dijital platformlarda tartisma konusu olmus, artan tepkiler lizerine Zara tarafindan
geri gekilerek “yanlis anlasilma” olarak nitelendirilmistir (Donnell, 2023; Zara, 2023). Bu siiregte tiiketici
duygular kamusal alana taginmistir. Farkli ideolojik konumlardaki kullanicilar, Filistin duyarlili§i tizerinden
kampanyayi elestiren, bu iliskilendirmeyi reddeden ya da tartismaya farkli bigimlerde yaklasan yorumlar
aracihgiyla gevrimici etkilesime katilmistir. Boylece tartigma, farkli duygusal ve ideolojik pozisyonlar

etrafinda sekillenen karsit duygusal kamular iiretmistir.

Mevcut literatiir, kampanyaya yonelik ¢aligsmalarin li¢ temel yaklagim etrafinda toplandigini gostermektedir:
marka iletisimi, haber temsilleri ve kullanici yorumlari. Bu ¢aligmalar genel olarak kampanya gorsellerinin
savas ve yikim ¢agnisimlari iizerinden elestirilmesini, medyada farkli gergevelerle sunulmasini ve sosyal
medyada ofke, hayal kirikli§i ve hosnutsuzluk gibi duygular etrafinda boykot ¢agrilarinin dolagima girmesini
tartismaktadir (Adriansyah vd., 2024; Canpolat ve Akyayla, 2025; Egunlae, Azai ve Faraji, 2024; Rosa ve
Yuwono, 2024; Tufan Yenicikti ve Ay, 2024). Bu galisma, kullanici yorumlarina odaklanan bu iigiincii
yaklasim hattina katki sunmakta ve duygulanimin dolagimi ve kolektiflegsmesi lizerinden bu siirecin iligkisel

boyutunu ele alarak mevcut ¢alismalardan ayrigmaktadir.

Duygulanimsal kamulara odaklanan ¢aligmalar incelendiginde literatiiriin birkag temel eksen etrafinda
kiimelendigi goriilmektedir. Bu ¢aligmalar biiyiik 6lgiide duygularin dijital ortamlarda tekrar ve dolagim
yoluyla yogunlasarak kolektif anlatilar ve duygulanimsal alanlar iirettigine odaklanmaktadir (Burnett, 2023;
Dawson, 2020; Papacharissi, 2015a; Papailias, 2016). Bununla birlikte platform olanaklari ve kullanici
etkilesimlerinin duygulanimi icerik ve yorumlar arasinda gogaltarak giiclendirdigi gosterilmektedir (Hautea
vd., 2021; Koo ve Chen, 2024). Nitel galigmalar ise duygulanimi sdylemsel stratejiler ve tematik oriintiiler
iizerinden ele alarak bu siireglerin pratikler araciligiyla kuruldugunu ortaya koymaktadir (Juarez Miro, 2022;

Ural, 2021; Zararsiz, 2026). Ayrica bazi arastirmalar, duygulanimin zaman icinde politiklesme ya da



depolitizasyon yoniinde doniisebildigine isaret etmektedir (Catangay, 2025; Vahapassi, 2025; Wang & Tan,
2023).

Ancak bu literatiir, duygulanimin dolagimini ve oriintiilerini agiklamakla birlikte bu siireglerin politik
konumlanmalarla nasil iligkilendigini bitiinciil bir cercevede ele almakta sinirli kalmaktadir. Duygulanim
teorisi, duygulanimi bireyler ve nesneler arasinda dolasan ve politik anlamlar iireten bir siire¢ olarak
kavramsallastirsa da (Wetherell, 2012; Papacharissi, 2015), ampirik ¢alismalar cogunlukla bu siireci tiir,
yogunluk ve goriiniirliik diizeylerinde betimlemekle sinirlidir. Bu durum, dijital tartismalarda duygulanimin
yalnizca “ne oldugu’nun degil, politik anlam tretimini miimkiin kilan isleyisinin de agiklanmasi gerektigini
gostermektedir. Bu calisma, soz konusu bogluga odaklanarak dijital ortamlarda duygulanimsal ifadelerin
politik konumlanmalara nasil doniistiigiini analiz etmekte ve bu siireci duygu-pratik—konumlanma

ekseninde igleyen iligkisel bir mekanizma olarak kavramsallastirmaktadir.

Teorik Arka Plan

Duygulanimin? Ontolojik ve Iligkisel Temelleri

Antik ¢aglardan modern doneme uzanan siyasal diisiincede duygulanim ¢ogunlukla rasyonelligin karsisinda
konumlandiriimis ve kamusal alana girmeden 6nce denetlenmesi gereken bir unsur olarak goriilmiistiir.
Buna karsilik son yillarda duygularin siyaset ve giindelik yagsam analizindeki roliine yonelik artan ilgi,
literatiirde “affective turn” (duygulanimsal donemeg) olarak adlandirilan kuramsal yonelimi ortaya gikarmistir
(Papacharissi, 2015b, ss. 9-12).

Spinoza'ya gore duygulanim (affectus), bedenin eylem giiciinii artiran ya da azaltan bedensel duygulanislar
ve bunlarin fikirlerinden olugmaktadir (2018, s. 95). Spinoza’nin  yaklasimini gelistiren Deleuze ve
Guattari, duygulanimi bedenler arasinda ortaya ¢ikan ve eylem kapasitesini harekete gegiren bir yogunluk
olarak tanimlamaktadir (2005, s. 400). Duygulanim, yalnizca bireysel bir i¢ durum degil, karsilagmalar iginde
ortaya cikan ve toplumsal eylem kapasitesini etkileyen iligkisel bir siirectir. Massumi ise duygulanimin bu
giiciinii onun sanal (virtual) ve fiili (actual) diizeylerde eszamanli var olusuyla aciklamaktadir. Bu akiskan
potansiyelin belirli baglamlarda nitelendirilerek “yakalanmis” hale geldigini belirtmektedir (2021, ss. 37-38).

Duygu, bu yakalanma aninin en yogun ifadesi olmakla birlikte duygulanim higbir zaman tam olarak

Duygu, his ve duygulanim kavramlari literatiirde siklikla birbirinin yerine kullanilmaktadir. Bu galismada kavramsal netlik saglamak amaciyla
duygu emotion, his feeling ve duygulanim ise affect karsiligi olarak ele alinmaktadir. His, bireyin yasadigi duyusal yogunlugu gecmis
deneyimleriyle iliskilendirerek adlandirmasidir; kisi bu deneyimi 6fke, korku ya da seving gibi kategoriler iginde anlamlandirir. Duygu ise bu hissin
disa vurulmus halidir ve yiiz ifadeleri, sozler ya da davranislar araciligiyla toplumsal olarak goriiniirliik kazanmaktadir. Bu sebeple duygu, hissin
toplumsal olarak sergilenen bigimi olarak islemektedir. Duygulanim ise heniiz adlandinimamis, bigim kazanmamis bir yogunluk ve potansiyel
anina karsilik gelmektedir. Dil iginde tam olarak ifade edilemeyen bu siireg, bilingten dnce ya da bilincin disinda ortaya ¢ikar ve bedeni eyleme
hazirlayan bir yogunluk boyutu tagimaktadir (Shouse, 2005).



sabitlenmemektedir. Bu nedenle duygulanim, bedenlerin iliskiler icinde siirekli doniigmesine imkéan taniyan
bir gegis siireci olarak ele alinmaktadir (Massumi, 2021, s. XXX). Duygulanim olmaksizin hisler hissedilemez

¢linkii duygularin yogunlugunu ve eyleme yonelimini saglayan sey duygulanimdir (Papacharissi, 20153, s. 5).

Bu ontolojik yaklagim, duygulanimin yalnizca bedensel yogunluklar degil, toplumsal iliskiler icinde sekillenen
surecler olarak anlagilmasina zemin hazirlamaktadir. Ahmed’e gore duygular ne nesnelerde ne de bireyin i¢
diinyasinda sabit olarak bulunmaktadir (2004b, ss. 1-6). Ozne ile nesne arasindaki temas iginde ortaya
¢tkmaktadir. Bu temas, ge¢cmis deneyimler, kiiltiirel anlamlar ve tarihsel baglamlar tarafindan
sekillendirilmektedir. Bu gergevede duygular, bireysel ve kolektif bedenleri belirli yonelimlere dogru
bicimlendiren iliskisel giigler olarak islemektedir. Bu perspektiften hisler, nesnelerden degil, onlara atfedilen
anlamlar ve kurulan iliskilerden dogmaktadir. Bu baglamda reklam, marka ve kullanici yorumlari da

kullanicilarin bunlarla kurdugu temasin hissedilmesi ve yorumlanmasiyla duygusal anlam kazanmaktadir.

Wetherell duygulanimi, somutlagmis anlam iiretimi olarak tanimlamaktadir (2012, ss. 4-6). Bu siirecin
bireysel bir ic durum olmaktan gok bedenler, sdylemler ve toplumsal pratikler iginde ortaya ¢iktigini
belirtmektedir. Duygulanim, tekil bir 6znenin icinde degil, insanlar arasindaki iliskiler aginda kolektif olarak
anlam kazanmaktadir. Bu, duygulanimsal durumlarin “kamusal duygular” olarak ele alinmasini ve
duygulanimin siyasal hayatin kurucu bir bileseni olarak isledigini gostermektedir (Dai, 2025, ss. 51-52).
Dolayisiyla birey, duygulanimsal siireclerle sekillenen mikro dlgekte bir siyasal birim olarak distiniilmektedir.
Bireyde dolasan akislar ise daha genis toplumsal ve politik bedenlere eklemlenmektedir (Protevi, 2009, s.
37).

Duygularin Dolagimi ve Duygulanimsal Pratikler

Duygularin dijital ortamlarda dolasimini anlamak, nesneler ve anlamlarla kurduklari iligkisel yapiyi
incelemeyi gerektirmektedir. Ahmed'e gore duygular, nesneler ve anlamlarin dolasimi icinde ortaya ¢ikan
etkiler olarak anlasiimaktadir (2004b, s. 14). Bu siirecte bireylerin ne hissettiginden gok duygularin hangi
nesnelere yoneldigi ve nasil dolagima girdigi onem kazanmaktadir. Duygular, bazi nesnelere “yapisarak”,
bazilari iizerinden “kayarak” bireylerin i¢sel durumlarindan ote insanlarla nesneler arasindaki iligkiler iginde
toplumsal olarak iiretilmekte ve baglanmalar (attachments) araciligiyla bedenleri belirli politik ve kiiltiirel
konumlar igine yerlestirmektedir. Bu yonelimler, nesnelere yaklasma (towardness) ya da uzaklagsma
(awayness) bigimlerinde tarihsel olarak biriken duygulanimsal izler iiretmektedir. Dolayisiyla duygularin
dolagimi, yalnizca nesneler arasinda gergeklesen bir hareket degil, soylemsel etkilesimler icinde yeniden

uretilen iliskisel bir siiregtir.



Duygulanimin dolasimi, soylemsel ifadeler aracilifiyla adlandirilmasi ve gergevelenmesiyle yakindan
iliskilidir. Ahmed'e gore duygular, bir gosterge ya da metanin iginde sabit bicimde bulunmamaktadir (2004a,
s. 120). Nesneler ve gostergeler arasindaki dolagimin bir etkisi olarak belirmektedir. Duygular bireysel
deneyimlerle sinirl kalmayip toplumsal ve psisik alanlar boyunca dolasan bir siire¢ olusturmaktadir. Bu
yaklagimda gostergeler arasindaki hareket, zamanla duygulanimsal degerin birikmesine yol agmakta, bazi

gostergeler dolasim icinde yogunlasarak sanki kendi iclerinde duygu barindiriyormus gibi goriinmektedir.

Wetherell, duygulanimi yalnizca biyolojik tepkiler ya da kiiltiirel anlam Gretimiyle sinirlayan yaklasimlari
yetersiz bularak bu ayrimi agsmak iizere “duygulanimsal pratik” (affective practice) kavramini gelistirmektedir
(2012, s. 12-14). Bu gergevede duygulanim, bedensel siiregler, sdylemler ve sosyal iligkilerin eklemlendigi
iliskisel bir stire¢ olarak ele alinmaktadir. Duygulanimsal pratikler ise bedensel tepkiler, duygular ve giindelik
etkilesimlerin birlikte sekillendigi dinamik yapilar olarak belirmektedir. Bu pratikler, giindelik yagamda
siireklilik gosteren arka plan duygulari olarak ya da belirli durumlarda yogunlasan tekrar eden dongiiler

halinde ortaya ¢ikmaktadir.

Duygulanimin dolasimi tekil bir biyolojik tepkiye indirgenemeyecek kadar ¢ok katmanlidir. Bir duygulanimin
dolagimini anlamak; bedenlerin baskalarinin eylemlerini yeniden liretme kapasitesi, 6znelerarasilik, dil ve
sOylem ile kisisel ve toplumsal duygu repertuvarlarin birlikte ele alinmasini gerektirmektedir (Wetherell,
2012, s. 142). Duygulanim ile sdylem karsilikli olarak birbirini beslemektedir. Haksizlik, kayip ya da ihlal gibi
anlatilar belirli duygular yogunlastirirken, bu duygular da sdylemsel gergeveleri yeniden gii¢lendirmektedir
(2012, ss. 7, 52-53). Boylece duygular paylasildik¢a duygulanimsal-soylemsel déngiiler (affective-discursive

loops) olusmakta ve soylem iginde siirekli yeniden iiretilmektedir (Wetherell, 2012, s. 7).

Papacharissi, duygulanimin nasil bigim kazandigini agiklamak igin “gergeveleme” (framing) kavramini
kullanmaktadir (2015b, ss. 18-19). Duygulanim, kelimelere dokiildiigiinde belirli duygu kategorileri iginde
anlam kazanmakta olup heniiz bicimlenmemis yogunluklar adlandinlarak gercevelenmektedir. “Ofkeliyim” ya
da “lizgliniim” gibi ifadeler, duygulanimsal yogunlugu belirli kategoriler iginde konumlandirarak ona yon ve
biling kazandirmaktadir. Duygulanim, bir yandan ifade edilebilir hale gelirken, diger yandan sdylemsel aglar

icinde dolasan akiskan bir gii¢ olarak varligini siirdirmektedir.

Duygularin ifade edilme bigimi hem betimleyici hem de performatif ve iliskisel bir igleve sahiptir. Reddy'nin
(2001) “duygusal edimler” (emotives) kavramina gore duygusal ifadeler yalnizca mevcut bir durumu
yansitmakla kalmamakta, ayni zamanda onu kurmaktadir. Bu ifadeler, diinyada bir seyler gerceklestirmeleri
bakimindan performatif ifadelere benzemektedir (Reddy, 2001, s. 105). Wetherell (2012, s. 52) ise bu
yaklagimi duygulanimsal pratikler baglaminda ele alarak duygusal ifadelerin toplumsal ve iligkisel boyutuna
dikkat cekmektedir. Ornegin “6fkeliyim” ifadesi yalnizca bir duygu aktarimi degil, ayni zamanda sinir cizici ya

da reddedici bir iglev de iistlenebilmektedir. Bu nedenle duygu, bireysel bir i¢ durumun ifadesinden ote,



dijital ortamlarda dolasima girerek kolektif duygulanimsalligin olusumuna katki sunan kurucu bir pratik

olarak islemektedir.

Dijital Ortamda Duygulanimsal Kamular

Ag tabanl kamular (networked publics), dijital teknolojiler aracili§iyla insa edilen kamusal alanlari ve bu
alanlarda ortaya ¢ikan kolektifleri ifade etmektedir (boyd, 2011, s. 39). Sabit yapilardan 6te kullanicilarin
katilimi ve etkilesimiyle siirekli yeniden iiretilen bu kamular, kamusalligi belirli bir mekana baglh duragan bir
yapidan ¢ok medya pratikleri aracili§iyla “yapilan” siiregsel bir olguya doniistiirmektedir (Liinenborg, 2019, s.
323). Bu baglamda Papacharissi (2015a), dijital ortamlarda hashtag'ler ve benzeri araglarin kalabaliklari
kamulara doniistiiren ¢ergeveleme mekanizmalari olarak isledigini, bu kamularin duygusal baglar etrafinda
sekillenerek kolektif anlatilar rettigini belirtmektedir. Dolayisiyla duygulanimsal kamular ortak duygular
etrafinda birlesen yapilar olmakla birlikte hegemonik duygulanimlar ile karsi-duygulanimlar arasindaki
gerilim icinde sekillenen duygulanimsal karsit kamulari (affective counterpublics) da igeren iligkisel
olugumlardir (Dai, 2025).

Bu noktada duygulanimsal etkilesimlerin hangi agsal mekanizmalar iizerinden miimkiin hale geldigi 6nem
kazanmaktadir. Ag tabanl dijital platformlar, belirli bir konu giindeme geldiginde bireyler arasindaki gizli
baglarin (latent ties) harekete gegmesine olanak tanimaktadir. Bu baglar, normalde pasif durumda bulunan
ancak ortak bir ¢ikar veya duygulanim etrafinda mobilize olabilen potansiyel baglantilardir. Bu siiregte ag
yapilari, bir yandan bu baglantilari aktive ederken diger yandan kamulari yalnizca teknolojik dedil,
duygulanimsal olarak da bir araya getirmektedir. Boylece kalabaliklar hem gercek hem de hayali topluluklar
etrafinda birlesmektedir. Dijital platformlarin sundugu baglayici olanaklar, kamular arasindaki “ara bag”i

giiclendirmenin yani sira, ifade ve bilgi paylasimini da miimkiin kilmaktadir (Papacharissi, 2015b, ss. 19-20).

Bu yaklasimi genisleten ¢alismalar, acik bir ideolojik baghligin yoklugunun eylemi politik olmaktan
ctkarmadigini, aksine duygusal yogunluklara dayali pratiklerin bireysel deneyimleri politik diizleme tagidigini,
anlatilarin aglar iginde dolasima girerek yeniden iiretildigini ortaya koymaktadir (Catangay, 2025, s. 3).
Kamular, yalnizca igerik tretimiyle degil, igeriklere yonelen dikkat ve tepkiler araciligiyla kurulan performatif
olusumlar olarak sekillenmektedir. Ancak bu birliktelikler her zaman istikrarl ve orgiitli topluluklar
iretmemektedir. Hibrit medya sistemlerinde kamusallik, goriiniirliik ve baskinlik miicadeleleri iizerinden
sekillenen ¢atismali bir eklemlenme alani olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle duygulanimsal kamular,
teknoloji belirlenimci degil, iliskisel duygulanim temelinde kavramsallastirilmaktadir (Liinenborg, 2019, ss.
322-323).



Bu performatif siiregler, duygulanimsal kamularin ritim ve yineleme iginde isleyen etkilesimler araciligiyla
kuruldugunu gostermektedir. Ural'a gore ag tabanl medya pratikleri yalnizca igerik dolagimina indirgenemez,
aktorlerin katkilariyla sekillenen ve kolektif anlatiya doniisen ritiiel yapilar olarak islemektedir (2023, ss.
1037-1038). Bu agidan dijital tartigmalar, katiimcilarin etkilesimleriyle kolektif bir anlati etrafinda birlestigi
ve kullanicilarin anlami aktif bigimde kurdugu alanlar olarak iglemektedir. Bu ritmik yapi, Papacharissi’nin
(2015a) yaklagimiyla ortiistirken, bedenlenmis enerjilerin dolagimi bir atmosfer ve baglanti duygusu
yaratmaktadir (Papailias, 2016, s. 444).

Duygulanim, etkilesimler aracilidiyla ortaya gikmaktadir. Kimin “bizden”, kimin “6teki” oldugunu belirleyerek
baglanma bigimleri ile dahil edilme/dislanma sinirlarini goriiniir kilmaktadir. Bu, bireyleri rasyonel aktorler
olmanin yaninda duygular araciliiyla hareket eden kolektif bir biitiiniin pargasi olarak kavramamiza olanak
tanimaktadir. Dijital ortamlarla birlikte goriiniirliik her zaman gergek bir baga karsilik gelmemektedir.
Duygulanim bu bagin olasihgini hissettirmekte ve kalici birliktelikleri garanti etmeksizin birlikte hissetme ve
tepki verme kapasitesi iizerinden politik bir nitelik tagimaktadir (Papacharissi, 2015b, s. 16). Bu baglamda
duygulanim, kolektif aidiyetin sembolik sinirlarinin kurulmasinda belirleyici bir rol oynamaktadir. Duygularin
nesnelere ve gruplara yonelimi, bireyleri belirli konumlara yaklastirip digerlerinden uzaklastirarak bu sinirlari

dolasim icinde pekistirmektedir (Ural, 2021).

Bu siirecte kolektiflik, bireylerin kendi anlatilari iizerinden sekillenmektedir. Bu baglamda bireylerin, giigli
orgiitsel yapilara veya ortak bir kimlige eklemlenmek yerine kigisel deneyimlerini dijital aglar tizerinden
dolagima sokarak katildiklari eylem bigimi, baglantisal eylem (connective action) olarak tanimlanmaktadir
(Bennett & Segerberg, 2013, ss. 1-10). Bu yapida ortaklik, nceden tanimli ideolojik gergevelerden degil,
benzer sorunlarin bireysel ifadeler araciligiyla eklemlenmesinden dogmaktadir. Papacharissi'nin vurguladigi
iizere bu siireg, duygularin ifade edilmesi ve aglar icinde yankilanarak ba§ kurmasiyla miimkiin hale
gelmektedir (2015b, ss. 128-129). Bu agidan baglantisal eylem, duygulanimin dolasimi iizerinden kurulan bir
katilim bigimi olarak okunabilir. Bireysel ifadeler merkezi bir koordinasyon olmaksizin aglar iginde birleserek
belirli olaylar etrafinda goklu goriislerin kesistigi bir anlati akisi tiretmektedir. Bu mikro anlatilar, dijital
mecralarin olanaklariyla politik anlam kazanan makro anlatilara doniismekte ve dogrusal olmayan, etkilegim

ve yayilim dinamikleri iginde sekillenen agsal bir yapi olusturmaktadir (Dawson, 2020).

Papacharissi dijital kamulari, bireysel ifadelerin toplaminin 6tesinde, kolektif bir duygulanimsal uyumun
sonucu olarak kavramsallastirmaktadir (2015b, ss. 13, 28-29, 118). Duygulanimsal uyum (affective
attunement), bireylerin belirli bir meseleye duygulanimsal olarak yonelerek bu ortak duygu yapisi iginde
konumlarini sezgisel bicimde kavramalarina olanak tanimaktadir. Bu siirecte duygulanim zaman iginde
birikerek yogunlagmakta (kronos), belirli kirllma anlarinda ise goriiniir hale gelmektedir (kairos)

(Papacharissi, 2015b, s. 16). Duygulanimsal kamular, belirli olaylar etrafinda farkl duygusal tepkilerin aglar



araciligiyla dolagima girdigi gegici kamusal olusumlar olarak belirmektedir. Dijital etkilesimler bu atmosferi
kaydederek kolektif bellege katki sunmakta ve heniiz ideolojik olarak tam bigimlenmemis “yumusak” agsal
duygu yapilarinin (soft networked structures of feeling) dolagimini miimkiin kilmaktadir (Papacharissi,
2015b, s. 29).

Dijital platformlardaki hashtag'ler, begeniler, yeniden paylasimlar, siikela ve fav gibi duygulanimsal jestler
(affective gestures), heniiz tam bigimlenmemis duygulanimlarin potansiyelini tagiyan baglantisal eylemleri
siirdiirmekte ve siyasal ifade alanlarina katkida bulunmaktadir. Bu jestler, duygulanimin dijital ortamlardaki
dolagimini goriiniir kilarken hashtag (#) ve Eksi Sozliik'teki “bashk” gibi unsurlar ortaklasa hissedilen
duygularin farkindahgini ve yogunlugunu artiran mekanizmalar olarak islemektedir. Kullanici yorumlari ve
tepkileri ise duygusal yonelimleri sekillendiren diizenleyiciler olarak islev gormektedir. Bu etkilesimler,
bireylerin karmasik ideolojik tartigmalara girmeksizin yalnizca goriiniir bigcimde “orada bulunmalarina” imkan
taniyan bir siyasal performans dili iiretmektedir. Duygulanimsal kamular, ag tabanh baglantilar, siyasal
hosnutsuzluk ve 6fke gibi duygularin kamusal ifadesi ile algoritmik goriiniirliik etrafinda sekillenmektedir.
Belirli bir ideolojiden ¢ok, aglar icinde dolagima giren paylasilan duygular temelinde olugmaktadir
(Papacharissi, 2015b, ss. 28, 116-119).

Dijital duygulanimsal kamular s6z konusu oldugunda Papacharissi'nin vurguladigi iizere yerel baglami
gozden kagirmamak kritik onem tagimaktadir (2015b, ss. 118-119). Sosyal medya araciliiyla kisisel olanla
siyasal olanin harmanlanmasi, ortaya ¢ikan duygulanimsal yogunluk nedeniyle, yerlesik kiiltiirel
hiyerarsilerde giindeligi bozan etkiler yaratmaktadir. Bu muhalif ifadeler kiiresel aglar iizerinden yayilsa da
her zaman ortaya ¢iktiklari yerel baglamin kolektif 6zlemleri, kiiltiirel kodlari ve duygusal hafizasi tarafindan

sekillendirilmektedir.

Metodoloji

Bu calisma, duygulanimi bireysel bir yogunluk deneyimi olarak ortaya cikan ve dijital platformlarda dolagima
girerek ag tabanh duygulanimsal kamularin olusumuna katki saglayan bir siire¢ olarak ele almaktadir. Bu
kamular iginde ortaya ¢ikan duygulanimsal ifadeler baglantisal eylem bigimlerini miimkiin kilmakta ve
duygulanimin politiklesmesine zemin hazirlayan pratikler ortaya koymaktadir. Bu kuramsal gergeve
dogrultusunda ¢aligsma, dijital platformlarda ortaya ¢ikan duygulanimsal tepkilerin nasil dolagima girdigini

ve hangi pratikler araciligiyla politik anlam kazandigini incelemeyi amaglamaktadir.

Zara'nin reklam kampanyasi, Hamas'in 7 Ekim 2023'te israil’'e yonelik saldinsinin ardindan israil'in Gazze'ye
baslattigi askeri operasyon siirecine denk gelmektedir (Cantone, 2024). Gazze'de yasanan gelismeler

kiiresel 6lgekte protesto ve dayanisma hareketlerini tetiklerken (Jones vd., 2025), israil ile iligkilendirilen



markalar boykot ¢agrilarinin hedefi haline gelmistir (Avcioglu & Ergocun, 2025). Bu nedenle Zara'nin “The
Jacket” kampanyasi etrafinda ortaya ¢ikan tartigsmalar, dijital platformlarda dolasima giren duygulanimsal

tepkileri incelemek agisindan uygun bir vaka olarak degerlendirilmektedir.

Arastirma, tarihsel bir kirlma noktasi (kairos ani) olarak degerlendirilebilecek 7 Ekim sonrasi dénemde, Zara
reklam kampanyasi etrafinda Eksi Sozliik'te ortaya ¢ikan yazar tepkilerini, bu tepkilerin duygulanimsal ve
pratik dinamiklerini ve bunlarin isaret ettigi politik konumlanmalari analiz etmeyi amaglamaktadir. Bu amag

dogrultusunda asagidaki aragtirma sorularina yanit aranmistir:

1. Eksi Sozliik yazarlari Zara reklamini hangi baskin duygular tizerinden yorumlamaktadir?
2. Yazarlarin bu reklama iligkin duygular hangi duygulanimsal pratikler araciligiyla dolagima
girmektedir?

3. Buduygulanimsal pratikler yazarlarin hangi politik konumlanmalarina isaret etmektedir?

Bu kapsamda arastirma, nitel arastirma paradigmasini benimseyerek Zara'nin “The Jacket” kampanyasi
etrafinda ortaya ¢ikan tartigmalari inceleyen bir vaka g¢aligmasi olarak tasarlanmigtir. S6z konusu kampanya
7 Aralik 2023 tarihinde yayimlanmis, kampanyada kullanilan gorsellerin (bkz. Gorsel 1) Gazze'deki 6liim ve
yikim sahneleri ile Filistin haritasini cagristirdigi yoniindeki elestiriler kisa siirede dijital platformlarda

yayllmis ve sosyal medyada boykot ¢agrilarina yol agmistir (Cantone, 2024):

Gorsel 1. “The Jacket” kampanya gorseli (Dmitracova, 2023)



Artan tepkilerin ardindan Zara, kampanya gorsellerini web sitesi ve sosyal medya kanallarindan kaldirmistir.
12 Aralik 2023'te Instagram iizerinden yayimladigi agiklamada gorsellerin Gazze savasiyla iliskilendiriimesini

bir “yanlis anlasilma” olarak nitelendirerek iiziintii duydugunu ifade etmistir (bkz. Gorsel 2):

/NA\) zara @

AFTER LISTENINGTO COMMENTS REGARDING
THE LATEST ZARA ATELIER CAMPAIGN “THE JACKET,
WE WOULD LIKETO SHARE THE FOLLOWING WITH
OUR CUSTOMERS:

THE CAMPAIGN, THAT WAS CONCEIVED IN JULY AND
PHOTOGRAPHED IN SEPTEMBER, PRESENTS A SERIES
OF IMAGES OF UNFINISHED SCULPTURES IN A
SCULPTOR'S STUDIO AND WAS CREATED WITHTHE
SOLE PURPOSE OF SHOWCASING CRAFTMADE
GARMENTS IN AN ARTISTIC CONTEXT.

UNFORTUNATELY, SOME CUSTOMERS FELT OFFENDED
BY THESE IMAGES, WHICH HAVE NOW BEEN REMOVED,
AND SAW IN THEM SOMETHING FAR FROM WHAT WAS
INTENDED WHEN THEY WERE CREATED.

ZARA REGRETS THAT MISUNDERSTANDING AND WE
REAFFIRM OUR DEEP RESPECT TOWARDS EVERYONE.

QO Q3e26bin Q) @ W

cenreeneneeenn VE diger Kigiler begendi

12 Aralik 2023

Gorsel 2. Instagram Agiklamasi (Zara, 2023)

Arastirmanin veri seti, amacl 6rnekleme yontemiyle belirlenmistir ve veri kaynagi olarak Eksi Sozliik
secilmistir. Eksi Sozliik, kolektif icerik Gretimine dayal yapisi, karsit goriislere yer veren tartigma ortami ve
kullanicilarin duygularini, yargilarini ve ahlaki tepkilerini kamusal bigimde ifade edebildikleri bir etkilesim
alani sunmasi nedeniyle tercih edilmistir (Aslantiirk & Turgut, 2015; Giirel & Yakin, 2007; Turgut & Arslantiirk,
2014; Zararsiz, 2026).

Veri seti, Eksi Sozliik'te yer alan “zara (marka)” bashgi altinda kampanyaya iligkin aragtirmacinin veri
toplama tarihinde erigebildigi ilk goriiniir entry'nin paylasildigi 10 Aralik 2023 ile kampanyaya atif yapan son
entry'nin paylasildigi 15 Aralik 2023 tarihleri arasinda yer alan entry’lerden olusturulmustur. Zara vakasi
etrafinda yogunlasan bu bes giinliik siireg, Ural'in ifadesiyle medya metinlerinin olagan akisinda bir kirlma
yaratan “ritiiel zamansallik” bigimi olarak degerlendirilebilir (2023, s. 1046). Bu siireg, Eksi Sozliik'teki
giindelik etkilesim akisini belirli bir olay etrafinda yogunlastirarak yazarlari kolektif bir “simdi” icinde

bulusturmustur.



Veriler, 24 Aralik 2025 tarihinde MAXQDA Web Collector araci kullanilarak Eksi Sozliik platformundan
toplanmis ve analiz siirecine aktariimistir. Veri seti, toplam 24 sayfada yer alan 226 entry’den olugmaktadir.
Eksi Sozliik dinamik bir platform oldugundan, entry’ler zaman iginde silinebilmekte veya
diizenlenebilmektedir. Bu sebeple veri seti, veri toplama tarihinde erisilebilir olan igeriklerle sinirhdir.

Kodlama ve veri organizasyonu nitel veri analizi yazilimi MAXQDA araciligiyla gergeklestirilmistir.

Verilerin analizinde Braun ve Clarke'in (2022) refleksif tematik analiz yaklagimi ile Miles, Huberman ve
Saldafia’nin (2014) dnerdigi kodlama tekniklerinden yararlaniimistir. Braun ve Clarke’a (2022) gore tematik
analiz, nitel bir veri kiimesindeki oriintiileri analiz etmeye ve yorumlamaya ydnelik bir yontemdir (s. 5).
Refleksif tematik analizi diger tematik analiz tiirlerinden ayiran temel 6zellik ise arastirmacinin 6znelligini
ortadan kaldiriimasi gereken bir yanlilik degil, analitik iiretimin kurucu bir bileseni olarak degerlendirmesidir.
Bu dogrultuda arastirmacinin teorik yonelimleri, konumu ve yorumlayici becerisi analizin merkezinde yer
almaktadir. Nitekim yazarlarin ifadesiyle “0znellik, refleksif tematik analiz pratiginin 6ziinde yer almaktadir”
(s. 12).

Bu perspektiften bakildiginda analiz, onceden sinirlari kati bigimde ¢izilmis dogrusal bir sablona bagh
kalmak yerine veri kiimesi, aragtirma baglami ve aragtirmacinin konumlanisinin kesisiminde sekillenen
dinamik bir siirec olarak tanimlanmaktadir (Braun ve Clarke, 2022, s. 11). Bu anlayisla tutarli bigimde
kodlama da yapilandiriimis bir veri esleme faaliyetinden ziyade “organik, doniigen ve 6znel bir siiregtir” (s.
54). Benzer sekilde temalar da verilerde gizlenmis ve kesfedilmeyi bekleyen pasif dogrular olarak
degerlendirilmemekte (s. 243) ve arastirmaci tarafindan aktif bigimde iiretilen ve verilerden kendiliginden

ortaya cikmayan analitik Oriintiiler olarak ele alinmaktadir (s. 230).

Kuramsal gerceve dogrultusunda kod haritasi, dogrusal bir sablona bagh kalmak yerine veri, kodlar ve
temalar arasinda siirekli ileri-geri hareketi gerektiren “siirekli ve yinelemeli/iteratif bir siire¢” (Miles vd.,
2014, s. 14) olarak sekillendirilmistir. Bu anlayisla uyumlu bigimde Braun ve Clarke'in (2022) refleksif
tematik analiz yaklagimi da veriye asinalik kazanma, kodlama, tema gelistirme, gézden gegirme ve
raporlastirmadan olusan iliskili fazlar iizerinden ilerlemektedir (s. 7). Bu siiregte arastirmaci veri, kodlar ve
temalar arasinda tekrar tekrar hareket ederek analitik oriintiileri yeniden degerlendirir. Dolayisiyla refleksif

tematik analizde “arastirmacinin analitik i¢goriisii gelistikge kodlarin da evrilmesi” beklenmektedir (s. 69).

Bu anlayisla ortiistir bigcimde arastirma siirecinde analiz, birbirini izleyen sabit adimlar yerine birbirine gegisli
ve donlislii fazlar aracihigiyla ilerlemistir. Ocak 2026 boyunca arastirmaci veri setiyle yogun bir aginalik
siireci gecirerek veriyi tekrar tekrar okumus; sezgisel kodlar, analitik notlar ve olasi temalara iliskin on fikirler
olusturmustur. Ardindan ilgili teorik literatiire yeniden doniilerek kavramsal gergeve derinlestirilmis; on
notlar, teorik kavramlar ve veri orilintiileri Subat 2026 sonunda ydiriitiilen analitik siirecte bir araya getirilerek

kod haritasi sekillendirilmistir. Bu siireg; veri setinin birden fazla kez gozden gegirilmesini igeren, analizin



kesifsel niteligini koruyan ve arastirmacinin bilgi birikimi, 6znelligi ile analitik yorumuna dayali organik ve

iteratif bir kodlama anlayisiyla uyumludur (Braun & Clarke, 2022, ss. 55-72).

Kodlama siireci iki agamada ilerlemistir: ilk agsamada veriler agik kodlama yoluyla analiz edilerek kategori
yapisi olusturulmadan on kodlar gelistirilmis (bkz. Ek 1-2), ikinci agamada ise bu kodlar yeniden gozden
gegirilerek tematik kategoriler altinda yapilandinimistir (bkz. Ek 3-4). Farkli veri katmanlarini goriiniir
kilabilmek amaciyla Miles ve digerlerinin (2014) onerdigi in vivo kodlama, duygu kodlamasi ve eszamanli

kodlama tekniklerinden yararlaniimistir.

ilk kodlama asamasinda in vivo kodlama kullanilmistir. Miles ve digerlerine (2014) gére in vivo kodlama, veri
icerisinde yer alan katilimci sozciikleri, 6zgiin deyisler ve kisa ifade gruplarinin dogrudan kod etiketi olarak
kullaniimasina dayanmaktadir (s. 74). Bu teknik, Eksi Sozliik yazarlarinin reklama iliskin giindelik ifade
bigimlerini, platforma 6zgii kolektif terminolojiyi ve katilimci sesini veriyle yakin iliski icinde koruyabilmek
amaciyla tercih edilmistir. Bu dogrultuda veri seti satir satir incelenmis, bazi entry'lerde tekrar eden vurucu

ifadeler yeniden kavramsallastirnimadan dogrudan kod etiketi olarak kullanilmistir.

Sonraki asamada ise duygu kodlamasi ve eszamanli kodlama tekniklerinden yararlaniimistir. Duygu
kodlamasi, katilimcilar tarafindan ifade edilen ya da arastirmaci tarafindan gikarsanan duygularin
etiketlenmesine dayanmaktadir (Miles vd., 2014, s. 75). Bu arastirmada teknik, Eksi Sozliik entry'lerinde
aciga cikan ofke, tiksinti, alay ve empati gibi duygusal yonelimleri goriiniir kilmak amaciyla kullaniimistir. Bu
dogrultuda agik duygu ifadeleri ile ortiik duygusal yonelimler birlikte degerlendirilerek duygusal temelli

kodlar altinda sistematiklestirilmistir.

Eszamanli kodlama ise “tek bir nitel veri pargasina iki veya daha fazla farkl kodun uygulanmasi” olarak
tanimlanmaktadir (Miles vd., 2014, s. 80). Yazarlara gore bu yontem, veri igeriginin “goklu anlamlar tagidigi”
durumlarda uygun goriilmektedir (s. 80). Bu kapsamda bazi entry’ler ayni anda hem duygusal tepki hem
politik konumlanma hem de belirli sylemsel pratikleri i¢erdiginden birden fazla kodla isaretlenmistir.

Boylece veri segmentleri baglamindan kopariimadan, drtiigen anlam katmanlar birlikte analiz edilebilmistir.

Arastirmanin inandiricihgini ve analitik tutarlih@ini gliclendirmek amaciyla arastirmacinin kuramsal konumu
ve yorumlayici rolii galisma boyunca refleksif bicimde degerlendirilmistir. Nitel analizde arastirmaci, veriyi
anlamlandiran temel analitik arag olarak kabul edilmektedir (Miles vd., 2014, s. 11). Bu dogrultuda
refleksivite, 6znelligi gizlemek yerine analizi nasil sekillendirdigini seffaf bicimde degerlendirmeyi esas
almaktadir (s. 293). Kodlama ve yorumlama siireglerinde alternatif entry’ler, aykiri 6rnekler (s. 296) ve farkli

anlam olasiliklar dikkate alinarak yorumlarin tek bir okuma bigimine indirgenmemesine dikkat edilmistir.



Ayrica analitik adimlar seffaf bigcimde belgelenmis ve veri yorumlarinda betimsel derinlik saglanmaya
calisiimistir (Miles vd., 2014, ss. 272-280).

Bulgular ve Tartisma

Eksi Sozliik yazar entry'leri ii¢ analitik diizeyde incelenmistir: (1) duygu (ne hissedildigi), (2) pratik (ne
yapildi§i) ve (3) konumlanma (hangi ideolojik veya politik pozisyonun benimsendigi). Bu ii¢ katmanli yapi
yalnizca analitik bir siniflandirma sunmakla kalmamakta, ayni zamanda duygulanimsal kamular yaklasiminin
one siirdiigu, duygularin dolasim, tekrar ve etkilesim yoluyla kamusal baglar liretmesi siirecini de
somutlastirmaktadir. Bu dogrultuda entry’lerde ortaya ¢ikan duygulanimsal ifadeler, bireysel duygu
disavurumlari olarak degil, pratikler aracilifiyla dolagima girerek politik konumlanmalara doniigen iliskisel

bir siirecin parcasi olarak ele alinmaktadir.

Duygulanimsal tepkiler, entry’lerde hissin tonunun baskin oldugu ifadeleri (6fke, alay, tiksinme, saskinlik
veya liziintii gibi) ifade etmektedir. Duygulanimsal pratikler, entry’lerin gergeklestirdigi eylemsel yonelimi,
yani entry'nin ne yaptigina iliskin boyutu (boykot ¢cagrisi yapma, reklami elestirme, yeniden cergeveleme ya
da markayi savunma gibi) kapsamaktadir. Duygulanimsal konumlanmalar ise sozliik yazarinin kendisini
hangi etik, politik veya ideolojik pozisyonda kurdugunu gostermektedir (rnegin ahlaki iistiinliik iddiasi,

politizasyon elestirisi, tiiketici kimligi ya da Bati elestirisi gibi).

Bu analitik ayrim, duygulanim, duygu ve kolektif eylem yonelimi arasindaki iligkiyle baglantilidir (Ahmed,
2004b; Papacharissi, 2015b; Wetherell, 2012). Bazi entry’lerde duygulanim, heniiz tam olarak
anlamlandinimamis yogunluklar olarak kisa ve keskin ifadeler biciminde ortaya ¢ikmaktadir (*hayatimda
gordiigiim en korkung..”, “ya neden bu kadar gerizekalisiniz?"). Bazi durumlarda ise bu yogunluk daha
belirgin bir duygusal tona biiriinerek 6fke biciminde ifade edilmekte ya da Filistin'de yasanan oliimler ve
kiiltirel duyarsizlik elestirileri iizerinden anlamlandiriimaktadir. Son olarak bazi entry’lerde duygulanim
dogrudan eylem yonelimine doniigsmekte (“aligveris yapmayalim, yaptirmayalim”, “bu markay iflasa kadar

gatiiriiriiz") ve kolektif eylem ¢agrilarina evrilebilmektedir (Papacharissi, 2015b; Bennett & Segerberg, 2013).

Entry'ler bu ii¢ diizeyi her zaman tekil ve ayri ayri yansitmamakta, cogu zaman ayni entry iginde birden fazla
diizey birlikte ya da farkli kombinasyonlarda kesismektedir. Bazi entry'ler yalnizca duygusal tepkileri ifade
ederken, bazilar pratik yonelimler veya ideolojik/politik konumlanmalar etrafinda yogunlagmaktadir. Bu
durum, duygulanimsal ifadelerin dogrusal bir agamalar dizisi olarak degil, farkli diizeylerde eklemlenen

iliskisel pratikler olarak ele alinmasini gerektirmektedir.



Bu boliimde sunulan gorseller, MAXQDA araciligiyla olusturulmus olup dl¢iimsel veri sunumundan 6te
duygulanimin iligkisel ve dolagima dayali dogasini goriiniir kilan analitik araglar olarak kullanilmaktadir. Bu

dogrultuda soz konusu gorseller, iligkisel oriintiileri somutlastiran kavramsal haritalar niteligindedir.

Duygulanimsal Tepkilerin Dolasimi

Bu diizey, Papacharissi'nin (2015b, s. 16) “duygulanimsal tepkiler sirki” (circus of affective responses),
Ahmed'in (2004b, ss. 8-13) “duyguya iligkin kelimelerin dolagimi” (circulation of words for emotion) ve
Wetherell'in (2012, s. 141) duygulanimlarin dolagimina iligkin agiklamalarindan hareketle olugturulmustur.
Bu ¢ercevede duygusal tepkiler, tekil deneyimlerin 6tesinde dolasim iginde birbirini tetikleyerek yogunlasan
duygulanimsal siiregler olarak ele alinmakta ve zaman zaman tepki patlamalari ya da kolektif dayanisma

yonelimleri bigiminde ortaya ¢ikan duygulanimsal akislar olarak iglemektedir (Liinenborg, 2019, s. 324).

Bu calismada duygulanimsal tepkiler kavrami, duygulanimin dil 6ncesi yogunluklarini ve duygu diizeyinde
ifade edilen anlatimlari kapsayacak bigcimde kullaniimaktadir. Bu yaklasim duygulanimi yalnizca bireyin i¢sel
bir durumu olarak degil, bedenlenmis anlam iiretme siiregleri olarak ele alan Wetherell'in (2012, s. 4)

yaklasimiyla uyumlu olup bu siiregler farkli duygular araciligiyla goriiniir hale gelmektedir.

Analiz siirecinde entry’lerde ortaya ¢ikan duygusal ifadeleri sistematik bigimde incelemek amaciyla
literatiirde yaygin olarak kullanilan duygu siniflandirmalarindan yararlanilmistir. Ekman'in (1992) 6fke, korku,
uiziintd, keyif, tiksinti ve saskinlik olarak tanimladigi temel duygular ¢ergevesi analitik bir baslangi¢ noktasi
olarak kabul edilmistir. Ayrica analiz siirecinde Haidt'in (2003) ahlaki duygular siniflandirmasindan da
yararlaniimistir. Bu dogrultuda ofke, tiksinme ve kiiclimseme “baskalarini kinayan duygular”; empati,
sempati ve sefkat “baskalarinin acisina odaklanan duygular”; utang, sucluluk ve mahcubiyet ise “0z-bilincli
duygular” kapsaminda degerlendirilmistir. Veri icinde tekrar eden siiphe, hosnutsuzluk, sinizm ve hayal

kirkhigr gibi duygusal yonelimler de ayri kategoriler olarak kodlanmistir.?

Duygulanimlar, sabit ve yaltik kategorilerden farkl olarak veri setinde belirli yogunluklar etrafinda toplanan
ve tartismanin genel duygulanimsal atmosferini kuran akislar olarak gozlemlenmektedir. Gérsel 3, bu

yogunlagmalari goriinir kilan duygular gostermektedir.

® Kodlama siirecinde kullanilan duygusal yonelim kategorilerinin agiklamalari ve 6rnek entry’ler Ek 5A'da sunulmustur.
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Gorsel 3. Duygusal yonelimlerin yogunlagma oriintiisii

Analiz siirecinde ortaya ¢ikan duygusal oriintiiler, tartigmada 6zellikle kiigiimseme ve 6fke duygularinin
baskin yonelimler oldugunu gostermektedir. Bu yogunlagma, duygularin yalnizca ifade edilmedigini, tekrar
ve dolasim yoluyla gii¢ kazandigini ortaya koymaktadir. Nitekim 6fkenin kamusal tartigmalarda “temel bir
politik duygu” olarak merkezi bir rol oynadigi ve cogu zaman sert ve mutlak ifadeler araciligiyla dile
getirildigi belirtilmektedir (Juarez Miro, 2022, s. 8). Tartisma, yalnizca dayanigma liretmek yerine karsilikl
duygulanimsal yogunluklar iizerinden isleyen ¢catismaci kamusal olusumlara doniismektedir. Literatiirde
“ofke aglan” olarak kavramsallastirilan bu durum (Liinenborg, 2019, s. 327), Papacharissi'ye (2015b) gore
tartigmanin duygusal tonunun rasyonel miizakereden ¢ok elestirel bir zeminde sekillendigine isaret
etmektedir. Duygusal yonelimler yogunluklarinin yani sira mesru yorum alanini belirleyen segilim siirecleriyle
de tartismaya yon vermektedir. Yazarlar arasinda pekiserek bulasici bir nitelik kazanan bu akislar (Papailias,
2016), belirli duygusal odaklar etrafinda kiimelenerek tartismayl merkezi bir duygulanimsal yapiya

kavusturmaktadir (Vahapassi, 2025).

Ozellikle kiigimseme duygusunun yayginli§i, yazarlarin yalnizca Zara reklamina degil, diger kullanicilarin
entry'lerine karsi da elestirel ve alayci bir konum alis gelistirdiklerini gostermektedir. Bu durum, Ahmed'in
(2004b) duygularin 6zneler ile nesneler arasinda yonelimler ve mesafeler iirettigine iligkin yaklagimiyla
iligkilendirilebilir. Nitekim kiiglimseme, yalnizca bir olumsuz degerlendirme degil, ayni zamanda nesneden ve
belirli soylemsel pozisyonlardan sembolik olarak uzaklagsma pratigi iiretmektedir. Bunun yaninda tiksinti
duygusunun da belirli bir yogunlukta ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Tiksinti ifadeleri, Zara reklaminin estetik
tercihleri ve Filistin baglamiyla iligkilendirilmesine karsi gliglii bir reddetme yonelimini yansitmaktadir.

Tiksinti, nesneyle kurulan temasin yarattigi yogunluk iizerinden igleyen iliskisel bir duygu olarak



degerlendirilebilir (Ahmed, 2004b, ss. 14, 85-89). Eksi Sozliik yazarlari, Zara reklamini ahlaki ve bedensel

diizeyde kabul edilemez olarak konumlandirarak nesneden uzaklagma yonelimi gelistirmektedir.

Degerlendirici duygular incelendiginde 6zellikle siiphe duygusunun diger duygulara kiyasla daha belirgin
oldugu goriilmektedir. Bu, bazi yazarlarin reklamin anlami, niyeti veya yorumlanma bigimi konusunda
sorgulayici bir yaklasim benimsediklerini gostermektedir. Buna karsilik empati, sempati ve iiziintii gibi
empatik duygular ile pozitif duygularin daha sinirl bigimde ortaya ¢iktigi dikkat cekmektedir. Bu sinirlilik,
tartismanin duygulanimsal yapisinin mesafe kurma ve konum alma yoniinde sekillendigini ortaya

koymaktadir.

Kategori diizeyinde degerlendirildiginde duygularin agirlikh olarak tepkisel ve kinayici yonelimler etrafinda
toplandigi goriilmektedir. Bu durum, dijital tartismanin duygulanimsal tonunun elestirel ve ayristirici bir
karakter kazandigini ve duygulanimsal dolagimin daha gok eylem giicii yaratan (6fke) ve hiyerarsik ayrimlar
kuran (kiicimseme) duygusal yonelimler iizerinden ilerledigini diisiindiirmektedir. Dolayisiyla tartigmanin

duygulanimsal dinamiklerinin karsithk ve konum alma iizerinden isledi§i anlagiimaktadir.

Duygulanimlar, veri setinde yalitik ifadeler olarak degil, birbirini tetikleyen ve birlikte ortaya ¢ikan iligkisel
oriintiiler halinde goriilmektedir (Hautea vd., 2021; Wetherell, 2012). Entry'lerde birden fazla duygunun es

zamanli bigimde ortaya ¢ikmasi, bu akigkan ve iliskisel yapiyr yansitmaktadir.
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Gorsel 4. Duygusal yonelimlerin iligkisel ortintiisi

Gorsel 4, 6zellikle kiigiimseme ve 6fke duygularinin kesistigini, 6fkenin tiksinti ve saskinlikla birlikte ortaya
ciktigini gostermektedir. Buna karsilik empatik duygular diger duygularla daha sinirli bicimde kesismektedir.
Bu bulgular, duygularin yalnizca birlikte ortaya ¢ikmadigini, ayni zamanda birbirini tetikleyen bir

duygulanimsal dinamik iginde isledigini ve bu dinamikte 6fkenin merkezi bir rol iistlendigini gostermektedir.



Massumi'ye (2021, s. XXX) gore duygulanim, bedenin etkileme ve etkilenme kapasitesindeki degisimi ifade
ettigi icin kolektif eylem potansiyelleriyle iligkilidir. Tartismada 6fke, kiigimseme ve tiksinti gibi duygularin
baskin olmasi; bu duygusal yogunluklarin yalnizca degerlendirme tiretmedigini, ayni zamanda iligkileri
doniistiiren bir duygulanimsal enerji alani olusturdugunu diistindiirmektedir. Ancak bu siireg, istikrarh
topluluklar iiretmek yerine Dean’in (2010, s. 22) ifade ettigi “topluluk olmadan topluluk” bigiminde isleyen
gecici ve gevsek kamusal olusumlar yaratmaktadir. Dijital ortamlarda duygusal ifade, biitiinliiklii anlatilardan
degil, modiiler ve pargali icerikler lizerinden dolagima girerek kolektif bigimde birikmektedir. Anlam da bu

parcgalarin olusturdugu performatif ve iligkisel yapi iginde ortaya ¢ikmaktadir (Papailias, 2016, s. 438).

Bu bulgular, duygulanimsal yonelimlerin yalnizca dolagima giren ve yogunlasan yapilar olarak kalmadigini,
ayni zamanda Eksi Sozliik yazarlari arasinda gegici hizalanmalar iireterek kamusal olugumlara zemin
hazirladigini gostermektedir. Bu baglamda duygulanim, yalnizca bir tepki bigiminden ote kolektif eylem

potansiyellerini harekete gegciren iligkisel bir siire¢ olarak degerlendirilebilir.

Duygulanimin Kolektif Eylemlere Doniigiimii

Duygulanim ifadelerinin giicii, semantik anlamlarindan 6te tasidiklar duygulanimsal giigten (affective force)
kaynaklanmaktadir (Wetherell, 2012, s. 52). Bu diizey Papacharissi'nin  duygulanimin dilsel gerceveleme
siirecleri araciligiyla duygulara doniiserek pratikler iizerinden eyleme yonelmesi yaklagimina dayanmaktadir
(2015h, s. 18). Bu gercevede odak noktasi yazarlarin ne hissettiginden cok, entry’lerin ne yaptigidir. Bu
dogrultuda entry'ler, eylem cagrisi icerip igermedikleri ve belirli yonelimler iretip iiretmedikleri agisindan

duygulanimsal pratikler temelinde kategorize edilmistir.*

Bu pratikler genel olarak iki yonelim etrafinda ortaya ¢ikmaktadir (bkz. Gorsel 5). Birinci tiir, dogrudan belirli
bir davranigi harekete gegirmeyi amaclayan eylem yonelimli pratiklerdir. Bu tiir entry’ler, markanin boykot
edilmesi veya aligverisin kesilmesi gibi somut ¢agrilar icermekte ve yazarlari belirli tiiketim davraniglarina
yonlendirmektedir. Bu yonelim, dijital aktivizmin eylemsel boyutunu goriiniir kilmaktadir. Nitekim Hautea
vd.'nin belirttigi iizere bu icerikler, duygulanimsal yogunlugu dogrudan eylem ¢agrilarina doniistirmektedir
(2021, s. 6)

ikini tiir pratikler, dogrudan eylem cagrisi icermemekle birlikte tartismanin anlamini diizenleyen soylemsel
pratiklerdir. Bu entry'lerde yazarlar diger yorumlari elestirmekte, tartigmayi yeniden gergevelemekte ve bazi
ifadeleri abartili ya da yanlis olarak konumlandirmaktadir. Ozellikle bazi yazarlarin kendi konumlarini
“makul” ve “rasyonel” bir gercevede kurarken karsit goriisleri irrasyonel olarak konumlandirmasi,

duygulanimin grup ici biitiinlig pekistiren ve farkli konumlar arasinda sinirlar gizen bir mekanizma olarak

* Kodlama siirecinde kullanilan duygulanimsal pratik kategorileri, agiklamalari ve 6rnek entry’ler Ek 5B'de sunulmustur.



isledigini gostermektedir (Burnett, 2023, s. 30). Bu siireg, karsit duygulanimsal kamularin birbirlerinin ifade
bigcimlerini ve mesruiyetini diizenlemeye yonelik disipline edici miidahaleler gelistirdigini de ortaya

koymaktadir (Zararsiz, 2026).

Duygulanlmsa pratikler

/o
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yorumlama alay/ironi estetik yeniden cezalandirma yatigtirma / boykot destedi hoyk01 kargithg duyamllk cagnisi prole sto cagnisi kargt kampanya Gziir talebi
elestirisi cergeveleme temennisi gerilimi diglrme

Gorsel 5. Duygulanimsal pratiklerin yonelimsel oriintiisii

Garsel 5, duygulanimsal pratiklerin hangi yonelimler etrafinda yogunlastigini ve tartismanin soylemsel
akisini belirleyen pratikleri géstermektedir. Ozellikle yorumlama elestirisi ile alay/ironi pratikleri digerlerine
kiyasla daha goriiniirdiir. Yorumlama elestirisi pratiklerinde yazarlar reklamin anlamini ve diger entry'leri
sorgulayarak tartigsmayi yeniden cercevelemektedir. Yazar tepkileri kamusal olusumun kurucu bir unsuru

haline gelmektedir (Liinenborg, 2019, s. 323).

Benzer sekilde alay ve ironi pratikleri de karsit gorisleri kiigimseyen ve itibarsizlastiran retorik stratejiler
olarak merkezi bir rol oynamaktadir. Buna karsilik estetik yeniden cergeveleme (“savas konseptli degil,

n u,

heykel tagima konseptlidir”) ve cezalandirma temennisi (“bu markayi iflasa kadar gotiiriiriiz”, “tez vakitte

n u

batmasini diledigim”) sinirli, yatistirma (“abartmayin her seyi bu kadar”, “az dogaya ¢ikin temiz hava alin”)
ise oldukga nadirdir. Bu, tartigmanin elestirel ve ¢catismaci bir dil etrafinda sekillendigini kanitlamaktadir.
Yogun ironi ve agresif ton, platformu bir ic dokme alanina doniistiirirken bu ifadeler duygusal disa vurumun
baslica araclari haline gelmektedir (Juarez Miro, 2022, ss. 8-10). Ayrica bu pratikler, tekil ve sabit bir anlam
iretmekten ziyade mizah, elestiri ve alayin i¢ ice gegtigi ikircikli bir yapi kurarak duygusal konumlanmalarin

cok katmanl bigimde olugsmasina imkan tanimaktadir (Hautea vd., 2021, s. 6).

Mobilizasyon pratikleri incelendiginde yazarlarin zaman zaman tartigsmayi kolektif eylem ¢agrilarina tagidigi
anlasiimaktadir. Boykot destegi, duyarlilik ¢agrisi ve boykot karsith§ bu siiregte 6ne gikarken protesto

cagnisi, karsl kampanya ve oziir talebi gorece sinirli kalmaktadir. Duyarlilik gagrilar biiyiik 6lgiide



insanilestirici anlatilar iizerinden bigimlenmektedir. Reklamin apolitik oldugunu savunan sdylemlere karsi,
maddurlarin bireysel hikayelerine atif yapilarak empatiye dayali bir karsit gergeve kurulmaktadir. Bu oriint,
insanilestirmenin alternatif anlati tiretimindeki islevine dikkat ¢eken galigmalarla ortiismektedir (Koo &
Chen, 2024).

Kod Sistemi Duyg... | Séyle... | yorum...| alayfir... = esteti... | cezal... | yatigti...| Mobili... | boyko... | boyko... | duyarl...| prote... | karsi ... | 6zir t...
v g Duygulanimin politiklesmesi modeli
v o Duygulanimsal pratikler
Vv g Soylemsel pratikler . . . . 4 [ ] . . .
o yorumlama elestirisi . [ ]
o alayfironi . [ ] . . . . .
o estetik yeniden gercevelem .
o cezalandirma temennisi .
o Yatigtirma / gerilimi dliglirm
Vv g Mobilizasyon pratikleri
o boykot destegi
o boykot karsithg

e o o+ O
. [ —

L ]

®

°

L

o duyarlilik gagrisi
o brotesto g¢adris
o karsi kampanya

o Ozir talebi

Gorsel 6. Duygulanimsal pratiklerin iligkisel oriintiisi

Garsel 6, bu yapinin pratikler diizeyinde kurulusunu somutlastirmaktadir. Soylemsel pratiklerin yogun ve
eklemlenen yapisi ile mobilizasyon pratiklerinin sinirli ve daginik dogasi birlikte diisiiniildigiinde, tartisma
kolektif eylem yerine kullanicilarin birbirlerinin ifadelerini degerlendirdigi ve yeniden gergeveledigi bir
soylemsel miizakere alani olarak islemektedir. Bu oriinti, duygulanimsal pratiklerin yalitik tepkilerden ¢ok
birbirini cagiran ve kolektif bir atmosfer icinde orgiitlenen siiregler oldugunu ifade etmektedir. Bulgular,
duygulanimin yalnizca bireysel bir i¢ durum degil; kullanicilarin birbirleriyle kurdugu etkilesimler, tekrar eden
soylemler ve platform ici dolagim araciligiyla kolektif bigimde iiretilen bedensel ve toplumsal bir siireg
oldugunu vurgulayan yaklagimla paralellik gostermektedir (Slaby & von Scheve, 2019, s. 4). Duygulanimsal,
biligsel ve yonelimsel unsurlarin i¢ ice gegmesi, anlamin pratikler ile toplumsal etkilesimler arasindaki

iliskisel diizlemde kuruldugunu gostermektedir.

Bu iliskisel yap1 iginde entry'ler, tartigmayi harekete geciren metinsel duygulanimsal jestler olarak
islemektedir. Ornegin bazi kullanicilar “arkadaslar siz kafayi yemissiniz”, “rahatsiz edici ama bunu savasa
yormak biraz zorlama degil mi?” gibi ifadelerle reklamin Filistin'le iligkilendirilme bigimini sorgularken;
digerleri “seda sayan’la biiyiik resmi gorme kursuna hosgeldiniz” veya “aynen kanka, magduriyet yapiyoruz”
gibi alayci ifadeler aracilifiyla karsit goriigleri kiigimsemektedir. Buna karsilik “bundan sonra zara'nin
oniinden bile gegmem”, “duyarl her vatandasin bu markayi protesto etmesi gerekir” ya da “sirf size olan
gicikligimdan aligveris yapacagim buradan” gibi ifadeler kullanicilarin belirli duygusal ve soylemsel
pozisyonlar etrafinda hizalandigini gostermektedir. Yazarlar bu jestler araciligiyla digerlerinin deneyimlerine

duygulanimsal olarak uyumlanarak tartigmaya dahil olmakta ve dogrudan deneyimlemedikleri olaylar



karsisinda belirli duygusal yonelimler etrafinda hizalanmaktadir (Papacharissi, 2015b, ss. 4-5, 24). Boylece
kamusal anlati duygulanimsal uyumlanma siiregleri tizerinden kurulurken duygulanim sosyal etkilesim icinde

anlam iiretimiyle i¢ ice gegen pratikler aracilifiyla sekillenmektedir (Wetherell, 2012, ss. 4-6).

Bu mikro diizeydeki siireglerin birikimi, makro diizeyde tartismanin agirlikli olarak sdylemsel miidahalelerle
ilerledigi ve mobilizasyonun sinirl ama belirgin eylem yonelimleri tirettigi bir yapi ortaya ¢gikarmaktadir.
Entry'lerdeki 6fke ve boykot ¢agrilarinin yarattigi kolektif yogunluk, bireysel tepkilerden cok ritim ve tekrar
lizerinden isleyen medya ritiielleriyle iligkilidir. Ofke ve kaygiyi kapsayan bu “senlikli” atmosfer (Ural, 2023,
ss. 1037-1038), duygulanimin iliskisel ve oriintiisel dogasini goriiniir kilmaktadir (Wetherell, 2012, ss.
11-14). Nihayetinde bu yapi, bireylerin dijital aglardaki duygulanimsal dolagim aracili§iyla bir araya geldigi

performatif bir baglantisal eylem bigimi olarak kavranabilir.

Yorumlama elestirisi, “rahatsiz edici ama bunu savasa yormak biraz zorlama degil mi?” ve “ben
fotograflardan filistinle ilgili bir ¢ikarim yapamadim” gibi ifadelerle reklamin Filistin'le iligkilendirilmesini
sorgulayan; buna karsilik “ne var gorsellerde diyenler gidin goziiniize baktirin” veya “pek ¢ok insan ayni
¢agrisimlara ulastiysa bu tesadiif olamaz” gibi ifadelerle bu iliskilendirmeyi reddedenleri duyarsizlikla
suglayan karsit yonelimler iginde ortak bir soylemsel pratik olarak kullaniimaktadir. Dijital tartisma alanlari,
homojen yapilardan ziyade karsit duygulanimsal kamularin etkilesim iginde birlikte uretildigi cok sesli
alanlardir (Dai, 2025). Eksi Sozliik tartigmalari, bu yonelimlerin karsilikl olarak birbirini konumlandirdigi ve
gerilim irettigi catismali bir yapi sergilemektedir. Bu bulgular, karsit yonelimlerin eszamanli diretimini

goriiniir kilarak duygulanimsal kamular yaklagimini desteklemektedir (Papacharissi, 2015a; Zararsiz, 2026).

Bu yapi icinde yorumlama elestirisi pratigi, tartismanin sdylemsel akisini yonlendiren ve diger eylemleri
etrafinda toplayan merkezi bir pratik olarak islemektedir. Bu pratik gogu zaman alay ve ironi ile eklemlenerek
kiicimseyici ve mesafeli bir ton liretmektedir. Estetik yeniden gerceveleme (“moda algisina yon verdikleri,
eskiyi yikip paketleyip kaldirdiklari ve yeniye yer agtiklar”, “sanki bir moda butigi ya da magazasi tadilati gibi
geldi bana”) boykot destegi ve duyarlilik cagrilariyla yakin temas iginde Eksi Sozliik yazarlarinin reklamin
estetik dilini tartigirken boykot ¢agrilarini da gerekgelendirdiklerini gostermektedir. Buna karsilik alay ve
ironi, 6zellikle boykot karsithgiyla biitiinleserek karsit gorislerin itibarsizlastinldig: ve soylemsel sinirlarin
cizildigi bir dislama mekanizmasina doniismektedir. Bu pratikler, politik konumlanmalarin performatif olarak
kurulmasina aracilik etmektedir. ironinin olumsuz duygulari, 6zellikle 6fkeyi iletme islevine iligkin bulgularla
ortlismektedir (Juarez Miro, 2022). Eksi Sozliik'teki entry akiglari, kullanicilari yalnizca izleyici olmaktan
cikararak alayci ve kiiglimseyici miidahaleler aracilifiyla tartismanin duygulanimsal tonunun kolektif

bigimde retildigi bir performans alanina doniistiirmektedir (Ural, 2023, ss. 1037-1038).

Bu oriintli, Wetherell'in (2012, ss. 4-12) duygulanimsal pratiklerin ritmik ve etkilesimsel yapisina yaptigi

vurguyla iligkilidir. Sireg iginde performatif nitelik kazanan bu pratiklerde alay ve ironi, karsit gorigleri



elestiren baslica yorumlayici repertuvarlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Cezalandirma temennisi ile boykot
destegi arasindaki eklemlenme, boykot ¢agrilarinin cezalandirici soylemlerle tahkim edildigi bir
duygulanimsal zemine igaret etmektedir. Karsit aktorlere yonelen zarar dilekleri, sdylemin sosyal normlari
zorlayan sertligini ortaya koymaktadir. Bu bulgu, ¢evrimici mecralarin yogun duygusal disa vurumlarin
sergilendigi bir “ic dokme” alani olarak deneyimlenmesiyle uyumludur (Juarez Miro, 2022, s. 8) Diger
pratiklerin sinirli iliskiselligi ise bu unsurlarin tartismanin genel dokusunda daha gevresel kaldigini

gostermektedir.

Duygulanimin Politik Konumlanmalari

Bu diizey, entry'lerdeki duygulanimsal ifadelerin hangi politik ve ideolojik konumlanmalarla iliskilendigini
incelemektedir. Analiz, duygulanimsal yogunluklarin kamusal tartismalarda ideolojik konumlanmalar
sekillendirdigi (Papacharissi, 2015b) ve duygularin dolasimiyla “biz” ve “onlar” sinirlarinin kuruldugu
(Ahmed, 2004b) yaklagimlarina dayanmaktadir. Benzer sdylemsel pratiklerin farkli ideolojik gercevelerden
uretilebildigi ve ayrigmanin gogu zaman pratiklerden ¢ok bu pratiklerin dayandigi politik konumlanmalar
iizerinden sekillendigi goriilmektedir. Bu nedenle entry’ler; ideolojik referanslar, ahlaki degerlendirmeler ve

kolektif kimlik anlatilari temelinde analiz edilmistir.®

Cl

Duygulanimsal Konumlanmalar

Normatif / ahlaki konumlanmalar Kilttirel / kimlik temelli konumlanmalar Tiketim ve marka konumlanmalari Politik elestiri konumlanmalari

T T

ahlaki Gstinlik kultirel catisma etnik kiigimseme| marka elestirisi etik pazarlama kurumsal politizasyon anti-kapitalist milliyetgilik
sdylemi soylemi sorumluluk elestirisi elestiri
soylemi
sinifsal elitizm elegtirisi tiiketici kimligi sanat elestirisi etik tiiketim palitizasyon Bati elestiri
@ kiglimseme iddias!

muhafazakar
duyarhilik elestirisi

Gorsel 7. Duygulanimsal politik konumlamalarin oriintiisii

Gorsel 7, duygulanimsal politik konumlanmalarin yogunlagmasini ve tartismanin sekillendigi soylemsel

alanlar ortaya koymaktadir. Tartisma normatif/ahlaki, kiiltiirel/kimlik temelli, tiiketim ve marka odakli ve

% Duygulanimsal politik konumlanmalara iligkin kodlar, agiklamalar ve 6rnek entry’ler Ek 5C'de sunulmustur.



politik elestiri konumlanmalari olmak iizere dort ana alan etrafinda kiimelenmektedir. Bu yo§unlagma,
yalnizca tematik bir dagilim degil, duygulanimin sdylemsel dolagim iginde belirli nesne ve pozisyonlar
etrafinda birikerek bu alanlari kurucu hale getirdigine isaret etmektedir. Ahmed'e (2004b) gore duygular,
nesnelerle temas iginde olusurken dolasim siirecinde belirli soylemsel pozisyonlara yapisarak zamanla bu

pozisyonlarin katilagsmasina katkida bulunmaktadir.

Normatif ve ahlaki konumlanmalar iginde ahlaki tstiinliik soylemi merkezi bir rol iistlenmektedir. Yazarlar
kendi pozisyonlarini daha duyarli ve dogru olarak kurarken, karsit goriisleri etik agidan sorunlu ya da
duyarsiz bigimde gercevelemektedir. Bu karsilikli konumlandirma, tartismayi yalnizca goriis farkliliklarinin
otesine tasiyarak ahlaki degerlendirmeler iizerinden isleyen bir soylemsel miicadeleye donustiirmektedir.
Yazarlar, pasif yorumlayicilar olmaktan ziyade Protevi’nin (2009) vurguladigi gibi icinde bulunduklar durumu

anlamlandiran ve deger iireten politik bedenler olarak konumlanmaktadir.

Kiiltiirel ve kimlik temelli konumlanmalar, tartismayi reklamin 6tesine tasiyarak daha genis toplumsal
ayrnigmalar iizerinden yeniden kurmaktadir. Muhafazakar duyarllik elestirisi ve kiiltiirel catigma soylemi
tartigmayi kiiltiirel gerilimler eksenine yerlestirirken elitizm elestirisi ve sinifsal kiigimseme ise bu gerilimi
toplumsal hiyerarsilerle iliskilendirir. Boylece tartisma, kimlikler ve konumlar iizerinden isleyen bir ayrigma

hattina doniistirmektedir.

Tiiketim ve marka konumlanmalari, tartigmay1 marka etigi ve tiiketici iliskileri ekseninde
yogunlastirmaktadir. Yazarlar reklam stratejisini etik pazarlama ve marka sorumlulugu ¢ergevesinde
elestirirken, tiiketici kimligi lizerinden markayla kurduklari bagi siirdiirmektedir. Politik elestirilerin bu ba§
iizerinden reddi, Berlant'in “iyimser baglanma” kavramiyla agiklanabilir (2011, ss. 23-24). Zara, belirli
beklenti ve anlamlari tagiyan bir “vaatler kiimesi” olarak konumlanmaktdir. Ahmed'in (2004b) yaklagimiyla
uyumlu bigcimde markaya yonelik savunular rasyonel tercihlerden degil, duygulanimsal stireklilik i¢inde
anlam kazanmaktadir. Tiiketici deneyimleri sinirli olsa da diger kullanicilarin yorum ve tepkileriyle birleserek
daha genis anlatilara eklemlenmektedir. Bu dogrultuda Eksi Sozliik entry'leri, bireysel ifadelerin 6tesinde

marka ve kampanya etrafinda kolektif bir anlamlandirma siireci tiretmektedir (Dawson, 2020).

Politik elestiri konumlanmalari, tartigmayi reklamin politik olarak yorumlanabilirligi ve siyasallastinimasinin
mesgruiyeti ekseninde yogunlastirmaktadir. Bir yandan “bal gibi de savas ortamini ve acilari konu alan styling
bu”, “apagik bir sekilde gazze'de katledilen gocuklarla alay etmis adamlar” veya “tam bu zamana denk
getirecek, kimse konseptmis demesin” gibi ifadeler reklami dogrudan politik bir gonderme olarak okurken;
diger yandan “lilkece komplo teorisi uydurmaktan iyice sirke dondiirdiiler memleketi®, “tahta istiindeki
gelisiglizel boyayi filistin haritasina benzetmis herif” ve “tepki ¢eken gorsellerin neden savasla
bagdastinldigina anlam veremedim” gibi ifadeler bu yorumlamayi asiri siyasallagtirma olarak

degerlendirmektedir. Politizasyon iddiasi ile buna yonelik elestirilerin birlikte yer almasi, duygulanimsal



konumlanmalarin ahlaki degerlendirmeler, kiiltiirel kimlik gerilimleri ve politik ifadelerin i¢ ice gegtigi cok
katmanl bir yapi sergiledigini gostermektedir. Bu yapi, duygulanimi toplumsal ve bedensel siireglerin
kesisiminde ele alan Protevi'nin (2009) yaklasimiyla uyumludur. Papacharissi’nin (2015b, s. 1) vurguladigi
gibi dijital ortamlarda duygularin kamusal ifadesi, ideolojik farkliliklara ragmen kullanicilari ortak
duygulanimsal yogunluklar etrafinda bir araya getirmektedir. Bu siirecte 6fke ve tepki ifadeleri dolagim

icinde ideolojik dayanisma isaretlerine doniiserek kamusal tartigma kiimeleri olugturmaktadir.

Kod Sistemi Norm... | ahlaki... | Kltir... muhaf... kiltiir... | sinifs... | etnik.. | elitiz.. | TUketi.. | marka... tUketi.. etik p.. |sanat.. kuru.. | etikt. Politik.. politiz.. politiz.. | anti-k.. Batiel..| milliy..
v g Duygulamimin politiklegmesi modeli
~ g Duygulznimsal Konumlanmalar

w g Normatif ] ahlaki kenumlanmalar || = = . . L]

o ahlaki tistiinliik séylemi | = = - - [ ]

v g Kiiltirel [ kimlik temelli konumlanmalar ] L] | |

'« muhafazakar duyarlilik elegtirisi [ |
o Kltirel catigma sdylemi
o sinifsal kiigimseme
o etnik kiigimsema
o elitizm elestirisi
v (g Tiiketim ve marka konumlanmalan ] [] - - - - | | L] - . . ]

o marka elestirisi . . . S i i ™

o liketici kimligi
o etik pazarlama ] [} . . . "
o sanat elestirisi

@ kurumsal sorumluluk séylemi

o etik tiiketim

o milliyetsilik

Gorsel 8. Duygulanimsal politik konumlanmalarin iliskisel oriintiisi

Gorsel 8, duygulanimsal konumlanmalarin eklemlenmesini ve séylemsel alanlar arasindaki iligkisel yapiyi
ortaya koymaktadir. Konumlanmalar, sabit pozisyonlardan ziyade alanlar arasi iligkiler izerinden
uretilmektedir. Yazarlar ahlaki, politik, kiiltiirel ve tiiketim temelli konumlanmalar arasinda gegcisler kurarak
bu pozisyonlari ayni soylemsel pratik i¢inde birlikte tiretmektedir. Yogunlasma, ahlaki iistiinliik s6ylemi,
muhafazakar duyarlilik elestirisi, marka elestirisi ve politizasyon etrafindaki konumlanmalarin baskinligina
isaret etmektedir. Bu ¢oklu yap, dijital ortamlarda kisisel ve kamusal roller arasindaki sinirlarin
gecirgenligiyle birlikte islemektedir (Liinenborg, 2019, s. 326). Tartisma, iliskisel bir yapi sergilerken belirli
soylemsel eksenler etrafinda yogunlasmaktadir. Bu yogunlagma, niceliksel artistan ¢ok duygulanimsal
yonelimlerin hissedilirliginin artisiyla iligkilidir, yogunluk niteliksel ve iligkisel siireclerde

sekillenmektedir (Massumi, 2021, s. XIX). Bu nedenle duygular sabit icerikler degil, iliskiler icinde birlikte

bigimlenen siireglerdir.

Normatif/ahlaki konumlanmalar baglaminda ahlaki tstiinliik séylemi, reklamin duyarsizhdi, Batili markalarin
etik disi tutumu ve anti-kapitalist elestirilerle birlegserek markayi kurumsal sorumluluk ekseninde
sorgulamaktadir. Buna karsin, muhafazakar duyarlilik ile politizasyon elestirisi arasindaki iliski, Filistin veya
dini hassasiyetleri “reklamin gereksiz siyasallastirilmasi” olarak kodlamaktadir. Bu egilim sinifsal/etnik
kiigiimseme (fakirlik veya Arap karsitligi) ve marka baghligiyla eklemlenerek, dini duyarliliklari “magduriyet

soylemi” iizerinden marjinallestirmekte ve markayla kurulan bagi mesrulagtirmaktadir. Tiiketici kimligi



konumlanmasi ise marka ve politizasyon elestirileriyle i¢ ice gecmektedir. Yazarlar ya 6znel tiiketici
deneyimi iizerinden elestiri gelistirmekte ya da markayla kurduklari bagi korumak igin reklami “siradan bir
pazarlama faaliyeti” olarak rasyonalize etmektedir. Bu noktada sanat elestirisi de devreye girerek, estetik
tercihleri kurumsal elestirinin bir pargasi haline getirmekte veya politik anlami estetik iizerinden

perdelemektedir.

Bulgular, duygulanimsal konumlanmalarin farkl séylemsel alanlar iginde ortaya ¢iktigini ve bu
konumlanmalarin tartisma icerisinde ii¢ temel eksen etrafinda orgiitlendigini gostermektedir. Bu ayrim;
yazarlarin Zara reklamina yonelik konum alislari, karsit goriislerle kurduklari soylemsel iligkiler ve

duygulanimsal yonelimleri birlikte degerlendirilerek yapilmistir.®

Kod Sistemi Destekleyici séylem Elestirel séylem N&tr/mesafeli séylem
v g Duygulanimin politiklesmesi modeli

v g Duygulanimsal spektrum

> o Tepkisel/kinayici duygulanimlar . . ]
> ¢ Degerlendirici duygulanimlar u [ n
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Gorsel 9. Soylemsel eksenler boyunca duygulanimin politiklegsme oriintiisii

Vahapassi‘nin (2025) belirttigi iizere soylemsel gergeveler tekrar ve dolasim yoluyla duygulanimsal giig
kazanmakta ve belirli pozisyonlar etrafinda yogunlasarak katilagmaktadir. Bu dogrultuda veri setinde
gozlemlenen tekrar oriintiileri, entry'lerin destekleyici, elestirel ve notr/mesafeli olmak iizere ii¢ temel
soylemsel eksen etrafinda siniflandirimasina olanak tanimaktadir. Ornegin “zaramdan asla vazgecmem”,
“sirf size olan giciklifimdan aligveris yapacagim buradan” veya “nolur dik durup boykotunuza sahip ¢ikin,
sira beklemekten biktim usandim” gibi ifadeler destekleyici konumlanmayi goriiniir kilarken; “bundan sonra
zara'nin oniinden bile gegmem”, “boykot, boykot, boykot!” ya da “duyarli her vatandasin bu markay protesto
etmesi gerekir” gibi ifadeler elestirel konumlanmayi ortaya koymaktadir. Buna karsilik “glindemin kurbani
olmus markadir”, “ben yine de bunun filistin’le bir ilgisi olmadigini diisiiniiyorum” veya “rahatsiz edici ama
bunu savasa yormak biraz zorlama degil mi?” gibi ifadeler ise notr/mesafeli bir pozisyona isaret etmektedir.

Bu ayrnim, tartismanin yalnizca farkh goriglerin bir aradaligindan ibaret olmadigini, ayni zamanda hegemonik

¢ Soylemsel eksenler boyunca yogunlasan duygulanimsal oriintiiler Ek 5D'de gosterilmektedir.



ve karsit duygulanimsal yonelimler arasinda sekillenen karsit kamularin olustugunu gostermektedir (Dai,
2025). Bu yapl, “biz" ve “Gteki” karsithginin 6tesinde notr/mesafeli bir liglincii pozisyonun da varligina isaret

etmektedir.

Destekleyici konumlanma da kiiclimseme, yorumlama elestirisi, alay/ironi, muhafazakar duyarlilik elestirisi
ve politizasyon elestirisi birlikte isleyen bir dongi olusturmaktadir. Bu dongiide karsit goriisler irrasyonel ve
abartili olarak sunulmakta, alayci ve kiiglimseyici bir dil aracilifiyla itibarsizlagtiriimakta ve boylece elestiri
yeniden iretilmektedir. Bu yapi, destekleyici soylemin markayi dogrudan olumlamaktan ¢ok karsit gorisleri

hedef alan bir stratejiye dayandigini gostermektedir.

Elestirel konumlanma, tepkisel/kinayici duygularin yani sira degerlendirici ve empatik duygularin da
yogunlastigi bir yapi sergilemektedir. Bu durum, elestirel soylemin yalnizca 6fke iretmekle sinirli
kalmadigini, anlamlandirma ve duygudaslik kurma pratiklerini icerdigini gostermektedir. Boykot destegi ve
protesto ¢agrilari gibi mobilizasyon pratikleri, bu konumlanmanin kolektif eylem yoniinii gliclendirmektedir.
Buna karsilik kiiltiirel ve kimlik temelli soylemler daha sinirli kalmakta, tartisma agirlikli olarak ahlaki ve

politik degerlendirmeler etrafinda yogunlasmaktadir.

Notr/mesafeli konumlanma, duygusal yogunlugun gorece diisiik oldugu, dogrudan taraf almaktan kaginan
bir ara pozisyona karsilik gelmektedir. Bu konumda degerlendirici duygular ve yorumlama elestirisi one

¢tkmakta, normatif ve politik degerlendirmeler ise sinirli kalmaktadir.

Sonug¢

Bu calisma, Zara'nin “The Jacket” kampanyasi etrafinda Eksi Sozliik'te iiretilen tartigmalari inceleyerek
dijital ortamlarda duygulanimin nasil isledigini ortaya koymaktadir. Bulgular, bu tartismalarin yalnizca
bireysel duygu ifadeleri olmadigini; duygu, pratik ve politik konumlanmalarin ic ice gegtigi iliskisel bir yapi

icinde anlam kazandigini gostermektedir.

Analiz, ofke, kiigiimseme ve tiksinti gibi kinayici duygularin tartismanin duygulanimsal tonunu belirledigini,
buna karsilik empatik yonelimlerin sinirli kaldigini ortaya koymaktadir. Bu duygusal yogunluk, dogrudan
kolektif eylem iiretiminden ¢cok yorumlama elestirisi, alay ve yeniden gergeveleme gibi soylemsel pratikler
araciligiyla dolagima girerek tartismayi bir anlam miicadelesi alani olarak yapilandirmaktadir. Benzer
pratiklerin farkli ideolojik cerceveler iginde iretilebilmesi, dijital kamularin karsit duygulanimsal yonelimlerin
etkilesimiyle kurulan ¢atismali yapilar olarak isledigini gostermektedir. Duygulanim, yalnizca bedensel bir
tepki olmanin otesinde mesruiyet sinirlarini gizen, “biz” ve “6teki” aynimini kuran ve politik anlam iiretimini

miimkiin kilan kurucu bir mekanizma olarak islemektedir.



Bu calisma, duygulanimi yalnizca yogunluk ve dolagim iizerinden ele alan yaklagimlarin 6tesine gecerek
duygu-pratik-konumlanma iligkisini biitiinciil bir analitik gergeve iginde ele almasiyla literatiire katki
sunmaktadir. Bu gerceve, duygulanimin dijital ortamlarda dogrudan eylem tiretmekten ¢ok duygu, pratik ve
konumlanmalarin etkilesimi iginde isleyen iliskisel bir mekanizma araciligiyla politiklestigini gostermektedir.
Bu dogrultuda ¢aligsma, duygulanimsal ifadelerin tekrar ve dolasim yoluyla yogunlasarak belirli pratikleri
tetikledigini, bu pratiklerin ise soylemsel ¢erceveler araciligiyla politik konumlanmalara sabitlendigini ortaya

koymaktadir.

Bununla birlikte ¢alisma, tek bir platform ve sinirli bir zaman araliina dayanmasi bakimindan kesitsel bir
nitelik tagimaktadir. Gelecek arastirmalarin farkli platformlari karsilastirmali olarak incelemesi ve
duygulanimsal siireclerin zaman igindeki doniisiimiinii ele almasi, bu alanin daha kapsamli bigimde

anlasilmasina katki saglayacaktir.
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Ek 1- ilk Kod Haritasi 1

w
~

v Kodlar
v @ Duygulanimin politiklegmesi modeli

v o Duygusal tepkiler
@ estetik/takdir
@ seving/eglenme
@ Savunma
e beklenti
@ Sinizm
o Uzlntl
@ korku
o tiksinme
e kigimseme
@ empati
e stiphe
o saskinhk
e Ofke

v o Duygulanimsal pratik
o duyarlilik ¢agdnsi
e dayanigsma
e estetik savunusu
@ sansir
e karsi kampanya
o kotii dilek
@ Gevrim digi protesto
@ marka silme
@ geri cekme talebi
e ling
@ Marka savunusu
e boykot cadrisi

v o Politik konumlanma
@ kultlirel catigma sdylemi
o ifade 6zglrlidl savunusu
@ kurumsal sorumluluk sdylemi
e anti-kapitalist
o Filistin dayanigmasi
e ahlaki Ustlnlik sdylemi
e anti-muhafazakar sdylem
@ Filistin dayanismasina elestiri
o Bati elestrisi
o etik tiketim

@ bolitizasyon elestirisi

o OO O O O W o o 0O 0O 0O 0O 0O 0O 0O 0 0 4 0O 0 0 0O 0 0O a4 0 o0 N O O o O O N O o o o o o o

@ Sivasi/dini hassasiyet sdylemi



Ek 2- ilk Kod Haritasi 2

v Kodlar 783
v @ Duygulanimin politiklesmesi modeli 0
v o Duygulanimsal tonlar 0
@ kiigimseme 72
@ alayfironi 68
o Ofke 56
o slphe 24
o tiksinme 19
o saskinhk 16
@ hognutsuzluk 1"
o Uziintli 10
@ Urperti 8
@ empati 6
o hayal kinkhg 3
@ korku 3
@ utang 2
@ Sinizm 2
o estetik/takdir 2
@ sadakat 1
@ seving/eglenme 0
£ o Duygulanimsal pratikler 0
@ Yorumlama elestirisi 67
@ boykot destedi 28
@ duyarlihk gagrisi 26
o boykot karsithg 24
o estetik yeniden gergeveleme 18
o koti dilek 9
@ marka silme 8
@ Marka savunusu 5
@ Protesto gadrisi 4
@ dayanisma 3
o kargl kampanya 2
@ duygusal yatigtirma 1
o Ozlr talebi 1
@ ling 1
@ sansir 0
v @ Duygulanimsal Konumlanmalar 0
@ Politizasyon elestirisi 54
@ dini/muhafazakér hassasiyet elestirisi 47
@ ahlaki dstunlik sdylemi 40
o tlketici kimligi 35
@ Marka elesgtirisi 26
o etik pazarlama 18
@ kiltirel gatigma sdylemi 1
@ anti-kapitalist 10
@ sanat elestirisi 7
o Bati elestrisi 6
@ etik tiketim 5
@ kurumsal sorumluluk sdylemi 4
@ elitizm elestirisi 5
@ Politizasyon iddiasi 3
@ sinifsal kiiglimseme 3
o milliyetgilik 2
@ aktivizm elestirisi 1
o ifade 6zglrligl savunusu 0
o Filistin dayanigmasina elestiri 0




Ek 3- Kategorik Kod Haritas! 1

v Kodlar
v & Duygularimin politiklesmesi modeli
v o Duygulanimsal spektrum

v o Tepkiselfkinayici duygulamimlar

@ sinizm

o kiigimseme

@ hognutsuzluk/hayal kirikhg

@ tiksinti
o Ofke
o Dederlendirici duygulanimlar
@ korku
o urperti
@ utang
@ siphe
o saskinlik
@ Empatik duygulanimlar
@ empati
@ lzintl
o sempati
@ Pozitif duygulammlar

o takdir [ begeni

@ Duygulanimsal pratikler

@ Soylemsel pratikler

@ alay/ironi

o yatigtirma / gerilimi digiirme

@ estetik yeniden gergeveleme

@ yorumlama elestirisi
@ Mobilizasyon pratikleri

@ Ozir talebi

@ duyarliik ¢agrisi

@ boykot destedi

@ boykot kargithg

o kargi kampanya

@ marka silme

@ protesto gagris

@ Duygulanimsal Konumlanmalar

@ Normatif / ahlaki konumlanmalar

@ aktivizm elesgtirisi

@ ahlaki Ustiinliik sdylemi

@ Kiiltirel / kimlik temelli konumlanmalar

o sinifsal kiigimseme
o kiltirel gatigma sdylemi

@ elitizm elegtirisi

@ dinifmuhafazakér hassasiyet elestirisi

@ Tuketim ve marka konumlanmalari

@ sanat elestirisi

@ kurumsal sorumluluk séylemi

@ marka elestirisi
@ etik pazarlama
o etik tiiketim
o tiketici kimligi
@ Marka savunusu
@ Politik elegtiri konumlanmalari
o milliyetgilik
@ anti-kapitalist
o Bati elesgtrisi
o Politizasyon iddiasi

@ Politizasyon elestirisi

o O N o
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35




Ek 4- Kategorik Kod Haritasi 2

h'd

v

v

v

Kodlar
@ Duygulanimin politiklegmesi modeli
@ Duygulanimsal spektrum
v @ Tepkisel{kinayici duygulamimlar
o kiigimseme
o Ofke
o tiksinti
@ hognutsuzluk/hayal kirikhig
@ Sinizm
v @ Dederlendirici duygulanimlar
o suphe
o saskinhk
o Urperti
@ korku
@ utang
v o Empatik duygulammlar
o Uzintd
o sempati
o empati
v @ Pozitif duygulanimlar
o takdir / begeni
o Duygulanimsal pratikler
v @ Soylemsel pratikler
@ Yorumlama elegtirisi
o alayfironi
o estetik yeniden gergeveleme
o cezalandirma temennisi
@ Yatistirma / gerilimi diglirme
v @ Mobilizasyon pratikleri
@ boykot destegi
@ boykot kargithg
o duyarlilik gagrisi
@ Pbrotesto gadrisi
o kargi kampanya
@ Ozlr talebi
@ Duygulanimsal Konumlanmalar
v @ Normatif / ahlaki konumlanmalar
@ ahlaki Ustiinlik soylemi
v o Kdltirel / kimlik temelli konumlanmalar
o etnik kiigimseme
@ Muhafazakar duyarlilik elegtirisi
o Kkiiltiirel gatigma sdylemi
o Sinifsal kiicimseme
o elitizm elestirisi
v @ Tuketim ve marka konumlanmalar
o tiketici kimligi
@ marka elegtirisi
o etik pazarlama
@ Sanat elegtirisi
o kurumsal sorumluluk séylemi
o etik tiketim
v o Politik elegtiri konumlanmalar
@ bolitizasyon elestirisi
@ Politizasyon iddiasi
o anti-kapitalist elestri
o Bati elestrisi

o milliyetgilik
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Ek 5A- Duygusal Spektrum Kodlama Ornekleri

Kategorl Kod Aciklama Ornek Eniry Ifadelerl
kiglimseme Taraflann - kendilerini  Gstin  bir e “ya neden bu kadar gerizekalisiniz?”
konuma yerlestirerck; ki, grup, e “vayyyislameilar yine hassas yine aglak”
gartg, marka ya da reklamy politic, o “kezbanlarmn indirim keovalamasiyla meshurdur
biligeel, ahlaki, kaltirel veya estetik o “artik agir zevksiz ve kalitesiz buldugum giyim markas:”
acidan degersizlestirme soylemleri. i alorlly eizsiniz zaten. ulira kulturlo, hiper zekali uston varliklar...”
ke Kigi, grup, gdriis, marka ya da e “amanm wnutma melekelerimiz her zaman diri kalw da bu markay
reklama yonelik wogun kizginlik, iflasa keadar goLaririz conkad sonuna kadar hak ediyor™
suldirgunlik, lanetleme, hukurel veys o o aptal aptal konseptlerinden belliydi baslarma bir gim is agacaklar,.”
cezalandirma istei igeren o « by garselleri de “filistin halkunn acilarn dinyaya duyuran sanat
soylemler. eserleri’ olarak gormelivin,” hasta sz ? bizi mi hasla etmeye
caligiyersunuz a.k ¥°
Tepkisel/Kinayici tiksinti Kigi, grup, goris, _marka va da s “tek kelimeyle mide bnlandirier.”
dygular reklama yonelik ifrenme, mide o “amareklamlari ¢ok les ve igreng olmus.”
e bulantis, kidenmiglik veya iticilik o “midesi bulamyor insarmn bi kadar kdhihige >
hissi iceren sovlemler.
hosnutsuzlulvhayal Marka, kampanya veya tarismaya e “savas devam ederken bu sanat hig de estetik olmadi ™
kirikhg yeinelik rahatsizlik, o “ne filistin ne israil zerre umrumda degil ama insanlann hassas oldugu
memnuniyetsiclik, valastiramara ya ve insanlarin 61duga bir donemde su konsepti yapmak akil tutulmas.”
da beklentinin bosa gikmast hissini o “neden bu sekilde bir stil belirlenir ki
igeren sdylemler. * “fzgiiniim ama firma adina cok buyiik bir hata!”
sinizm Toplumsal, politik veya Kolektif e “islameirnn sjw olant hig cekilmiyor ya*
tepkilerin samimiyetine, o “bizim insanimiz kiginda don olmasin yine de iphoneundan zarasmdan
rasyonelligine  yu  da uhlaki vazgegmez.”
tutarliligma yonelik govensizlik ve “yemin ederim her gecen gun zeka puani dusiryor bi milletin
umutsuzluk iceren séyvlemler.
Siphe Marka, reklam kampanyast, o “pek cok insun girsellere bakip aym gagnisunlara ulagliysu Gzginam bu
toplumsal tepkiler veya tartigmanin bir tesadtif olamaz.”
arkasinda gizli niyet, manipolasyor, e “gekimlerin eyliilde tamamlandigia dair kanit var mi mesela?
politk mesaj vya da Kasit o “reymen sistemli bir sekilde eksi'de belirli bir grup tarafindan baslhk
olabilecegine yénelik kuskulu ve agalip ilk suylu dolduruluyor.™
sorgilayict soylemler.
sagkinlik Marka, reklam kampanvasi, e “hi¢ bi sey anlamadim. ben baglant kuramiyorum™
gorseller veya toplumsal tepkiler o “jlk bakusta bu ne ya bunun ne alakas var filistin'le dedim ama ...
kargisinda gasinma, anlam Liylerim diken diken olmad: degil™
verememe, sarsilma ya da hayrete o “ngsil bir viedansizlktir aklim almryor.”
cigme igeren séylemler.
arperti Marka,  reklam kampanyasi, s “gdrsclleri normal bulanlarla ... ayni ilkede yagamak daha da igreng.
toplumsal tepkiler veya tarfisma kan dondormen bir diurnm
kargisinda  korku,  rahatsizhk, » “oorselleri gomince sok oldum ve kanm dondu”
Degerlendlirici tadirginlik_ ve bedensel/duygusal o “tifylerim diken diken olmadi deil”
duygular sarsilma hissi iceren soylemler. o rahatsiz edici, orasi kesin ama bunu savasa yormak biraz zorlama degil
mi?
lkorku Marka,  reklan  kampanyasy, e “ben bunu gdze alamam. bunu yapabilen bir firma olma thtimali bilc
toplumsal tepkiler veya  politik beni korkutuyor.”
gelisnieler karsisinda tehdit, zarar o “ben bu sivasal islameilardan ¢ok korkuvorum™
gomme, suldinya uframa ya du o apes tirkiycyc yaklagirsa o zaman ne diycecksiniz?”
@ns_ani,’:?hlaki degelrlerin yok o.lmaSI + “fotegraflar korkune boykotsa evet vanm sonuna kadar”
ihtimaline  yonelik korku igeren . fjigtin meselesinden bagimsiz ki bence ona gonderme degil, cok
stylemler. Tarkimng bir reklam totngrari.
utang Marka, toplumsal tepkiler weva e “sizinle aym ilkede yagamaktan utantyorun”
tartigmadaki aktdlerle & “sihin agic1 ve zeku kokun bu benzeri yazilar ulamlast, hala bunu
iliskilendirilmekten dolay istam la bagdagtirip nefret kusmak? “
mahcubiyet, yiz luzarmast ya da o “filistit imali utang bi reklam yapmiglar..”
aidivel reddi igeren soylemnler.
liztintii Savag &lim. magduriyel. msan e “insanlar orada el kadar gocnklarim, eslerini, ana hahalarin ne sartlar
kayb1 veya toplumsal duyarsizlik altmda sanp sanmalayip defnedivor”
kargisinda act, yas, wmerhamet ve o “su fotoraflardan o ¢ikanmlan nasil vapumz lan timarhanelik
duygusul kanlma iceren sOylemler. manyaklar? bir degil iki degil bir stirt aptal yazmis bir de benzer
sckilde. cok vziilivorum bu salakligimiza”
o “uyn yikaldun diyebilirim. hala su andy yazarken bile duygusal olarak
tetiklendigimi hissediyorum. gozlerim vagaryor.”
sempati Savag. magduriyet, Glim ve am e “n dlen cocnklamm cok biiyik bir kismn din nedir o dahi
Empatik yagayan kisilere ydnelik  insani bilmiyorlardi”
duygular yaanhk, duyarldik, acing ve destek o “filistinin yamnda olmanin dinle, itikatla bir ilgisi yoktur.”
hissi igeren soylemler. » “ben ditnyanin hichir yerinde savaglarm olmasini, cocuklarm dlmesini
islemiyorum”
empati Savag, magduriyet ve dac1 vagayan e “zara bu paylasmmi 6 subat depreminden sonra yapsa mescla ne
kigilerin -+ duygularim  anlamaya, hissederdiniz”
anlann yerine kendini koyimava ve o “bir kere elinizi kalbinize gotirin.”
yaganan  durumu insani bir
perspektiften degerlendirmeve
yonelik soylemler.
takdir / begeni Markaya, iiriinlerine, hizmet. o “severim, Lurz1 giizel, 6zellikle triko kuzaklun cok kaliteli.”
kalitesine veya kullatncr deneyimine o “sevdigim bir markayd, halen sevivorum ama fazla pahali. boykot edip
Pozidf duygular yonelik  olumlu  degerlendirme, yirtmak yerine tirfinlerinize (erkek) talibim. rcklam dediginiz gcy

memnuniyet ve hayranll igeren
séylemler.

komplo tearisidir.”




Ek 5B- Duygulanimsal Pratikler Kodlama Ornekleri

Kategorl Kod Aciklama Ornek Eniry Ifadelerl
yorumlama Reklam kampanyasinn Filistin’le o “arkadaslar siz katayl vemissiniz. gidin bir doktora damgin. baktigim her
clestirisi iligkilendirilme  bigimini, rcklama yerde olmayan mesajlar, gizli anlamlar gérayorum diyin.”
yiklenen anlamlart  wve  difer o “su fotograflardan o gkanmlan nasil yaptmiz lan  tmarhanelik
leullamicilarm yorumlarini manyaklar?”
sorgulavan, reddeden veya elesliren o “lconunun ueu bir sekilde islam'a dayaninca tamamen kdrlesivorsunnz >
soylemler. + “insanlifimzi kaybedivorsunuz din digmanlidiniz viztinden,”

+ “rahatsiz cdici, orasi kesin ama bunu savasa yormak biraz zorlama dcgil
mi?”®

+ “ben fotograflardan filistinle ileili bir ¢ilcanm vapamadim, biraz zorlama
olmus sanki.”

alayironi Reklam  kampanyasi,  boykot e “sedu suyun’lu biyik resni gorme kursuns hoggeldingz”

lariigmmalan ve kullamer yorumlant e “sahibi gegen gun yemek yerken geruntilenmis... bunun filistinlileri

etrafinda  farkh  pozisyenlarn simirden  kudurtmak igin vapimis bir nispet oldupunu rahatlikla

bitbirlerini kogumsevici, alaye gorebilirsiniz”

ironik veya hicivsel ifadelerle hedef o “aynen kanka, mapdurivet vapivoruz. bi akilh sizsiniz zaten. ultra

aldig soylemler. kailtdrla, hiper zekal Ustiin varliklar olarak bu olaym gazze'de katledilen
cocuklarla alakast olmadigini cdzmiissiiniiz hemen. sizin ben kafaniza
bakagyum.”

+ “cksi'de kimsenin kullanmadi®: marka tabiki. urunleri kalitesiz aynen. a.
fularlilart sizi”

* “yine noldu niye gtindem oldu zara? indirim mi var? bir iki ceketini

Saylemsel begendigim amua gok pabiah buldugum mearka ™

pratikler estetik  yemiden Reklam gorsellerini  politk bir  » “benim gardigom, cansiz mankenler sarihp kaldinlmus, ¢inkd cllerinde

cergeveleme gonderme yering cstetik, sanatsal, matkap buhmanlar tarafindan agilan kmtdan canli manken cikims, artik
reklamalik  veya  gdrsel anlati o kullamlucale gibi bir konsepl.™
gergevesinde yeniden anlamlandiran o “benim fotograflardan anladigzim ise moda algisina yon verdikleri, eskiyi
ya da bu estetik cergevenin pelitik yikip paketleyip kaldirdiklari ve yeniye ver agmalart.”
mesaj tasidigmi savunan séylemler. o “rellumn disindirdagi “sev’ ve duhast size hisseltirdikleri dizerinden
reklami okursunuz ™

+ “ftarkmdalik yaratmak igin yapilmig basit bir pr galismasr”

o “sunki bir moda buligi va da mauzas her neyse (munkenlerden oliri)
tadilati gibi geldi bena... bence bu tadilat bildigin. mumya gibi sarilms
mankenlere bakmea da aklima acikcas: kefen gelmedi...”

cezalandima Marka, reklam kampanyast weya e “umarim unutma melekelerimiz her zaman diri kalir da bu markay1 iflasa
Lermernmisi kanpanyay deslekleyenlere yinelik kadar g@torariz”
ekonomik, sembolik va da ahlaki e “allah bin belanizn versing®
cezalandirma istegi, beddua, iflas 4 “umarim wrk halkida sizi bu sektorden siler”
temennist veya yok olma ¢adrisi
iceren sdylemler.
vatistirma /  Tartiymayr asirt, abaruli  veva e “abartmayin her sevi bu kadar. . kimse kimseye her dakika laf solkma
serilimi dagirme gerelsiz bulan, lkullanicilary derdinde de degil.... az dogaya cikin temiz hava alin”
sakinlcgmeyc, normallestirmeye
veya gerilimi diigiirmeye cagman
soylemler.
boykot destegi Marka ve bagh markalara yonellk « “bundan sonra zara'min Gninden bile gegmem. zara'dan aligveris
ahigverisi birakma, firtin yapmayalwm, yaptrmayalm.”
kullanmama,  uygulama  silmc, & “pundan sonra zaramin oninden bile gepmem. zara'dan aligveris
boykot ¢agnsi yapma veya alternatif yapmayalmm, yaptirmayalim.”
markalara yonelme igeren & “hir sim bagka secenegim varken israil'e destegini agiklayan bir
soylemler. markadan aligveris yapmiyorum.”
boylcot karsithg: Boykot cagrilarim gereksiz, etkisiz, e “zaramdan asla vazgegmem”
abartil veya samimiyetsiz bulan., e “swbuckste kahve igip raballumays aliyan genglerin burnundan
boykota kanlmayacagm belirten ya getirenler zaray1 bovkot ederler mi peki? ben sovliyim etmezler.”
da boykol edenlerle alay eden o “flkenin yizde kagi sanki zara’dan givinebiliyor.”
soylemler. o “fiyatlarin birez da olsa inmesing diliyorum. din kardeyi tayla, yiklenin
bovykota.”
duyarhilik ¢agrist Kullanieilar: savag, Glim, gocuklar,  » “insanlarmn hassas oldugn ve insanlarin 8ldigi bir dénemde sn konsepti
vicdan, insanlik  veya  empati yapmak akil totulmas,”
tzerinden lassasiyet gpostermeve o “inganligm insanhga ihtivac var!”
Mohilizasyon cagiran; duyarsizlik, normallestirme o “hyrada siyasi bir tartisma vapmaya gerek yok. ben dinyanin hichir
pratikleri veya kayitsizhig: elestiren soylemler. yerinde savaslarn olmasnu, cocuklarn élmesini istemiyorum®™

bizi uyugturmalarina izin vermevelim, bunlar hig normal sevler degil.”

protesto ¢adrisi

Marka ve reklam kampanyasma
karst toplu tepki gosterilmesi, ses
gikurilnas) veya markanm protesto
edilmesi  gerektigini  vurgulayan
stylemler.

‘g

starbucksi alakasiz yere protesto eden embesilleri buraya yénlendin,
yaplaklar: bari bir geye yarasin”

+ “tlim dinyada 1srailin katliamlari protesto edilirken™

e “duyarh her vatandagm bu markayn protesto etmesi gerekir.”

kargi kampanya

Bovkot ve elestirilere tepki olarak
markay1 savunma, ozellikle ahigveris
vapacagim belirtme veya markaya
destek verme iceren sdvlemler.

s “sufsize olan gicikhBimdan ahigveris yapacaZim buradan™
“boykot cdip yirtmak yerine firiinlerinize talibim.”

diziir talebi

Marka tarafindan agiklama
vapimast veya agk bir dzur
verilmesi gerektigini  vurgulayan,

gzri tuketim
soylemler.

kararina  baglayan

+ “ben net bir dz0r gdrmeden bir daha inditex trind almam.”




Ek 5C- Duygulanimsal Konumlanmalar Kodlama Ornekleri

Kategori Kod Acaklama Ornek Entry ifadelcri
ahlaki stinlik  Kullanicnun kendising viedan, insanlik, e “yagananlan  degerlendirmede  dininiz,rkiniz,renginiz,diliniz.ideolojiniz. énemli
adylemi methamet  veya  ahlaki  duyarlihk degil. bunlanin  arkasina saklanmaymn. sizin  imsanhgmizda problem wvar
agisindan isbiin - bir  konuma karakterlerinizde derin yaralar agilmis.”
Normatif / ahlali SFTICEtlﬂl’kCH lfﬂTSl taratl duyarsiz, e “mludu.n, sevgieilt by Dty LHVH]I!IH[:QIIIIL. ama bunu diga vurmemm, ilgl
komumlanmalar vicdans1z vey ﬂ~|“5_=_mllk'-ﬂﬂ uzak olarak gekmenin y olu zalimden yana olinak degildic lan ™ )
konumlandirdig séylemler. o “kasith yapilmadrysa da orta zekalr her insamn su dsnemde biyle bir ¢ikarim yapmas:
2ayet dogal. size ihanet eden filisrinliler su an 0zerine bomba yaZan cocuklar degildi
ayrica festival basip masum gengleri de o gocuklar Sldurmedi. iyice insanliktan
clkmay .
muhafazakar Filistin'Gazze baglammdaki tepki ve e “sivasal islamcilarin kafa o kadar kapal ve kétitve calisor ki her gevden nem
duyarlilik elegtirisi boykot soylemlerini  belirli  bir kapryorlar”
muhafazakar  kimlik  duyarliifs, e “dinci madduriyctidir. magdur olacak, kendilerine eckecck. bir olay ile bagdastiracak
magduriyet Oretimi  veya komplo illaki bir se¥ler buluyorlar. bu resmen hastalik noktasma geldi!”
temelli  anlamlandwma  bigimiyle o “siyasal islamm yeni boykot hedefi ya allah agkina sanki 7ara'dan aligveris yapacak
iligkilendirerek elegtiren soylemler. dunwmmiz var da boyket edivorsiimz.”
kit ltiirel caligiie Tarligioay yalmera reklun o “kendi wklan ve insanlarim dimya tzerinde clan insanlardan Gstin gordiik lerini artik
0y lerni kurnparvast  dzerinden  degil,  dind gozamize soka soka gosteriy orlar.”
hassacivetler, vagam tarzlary, koltrel o “ayakta duran manken batiyi sembolize ediyor. kefenleme mislinanlara ait bir
degerler, Bau-Dogu karsithdl veva rituel... verle bir edilen orta dogu va da islam diinyasr”
toplumsal kimlikler tzerinden kargit o “jgrajli clestirmeyi arap sevicilik zannedenler oradaki katliama scssiz mi kalalm.”
Kiiltiirel / kimlik kamplara ayirarak kuran soylemler.
temelli simfsal kogiimeeme  Kullamicilarr  ekenomik  durumlan, e “fakirlikten zara magazasinm anca kapisindan bakanlar zarayi boykot edecekler”
konumlanmalar thketitn aligkanlkiklary, yagam tarzlart e “indirim olduBunda bu dini bilinci (!) ile inditex grubundan nc Kadar uzak
veya kultirel sermayeleri Uzerinden Adurebilceck?”
kupomgeven, agafilayan  ya  da o “hirkiye'de trajikomik bir gekilde pahalive stati gésterpesi olarak gamiliney e bagladi
degersizlegtiren coylemler. sadece gitliyomm 3)”
eloik kiigirnserne Emik/ulusal  widiyelleri  olumsuz & “arap kardeglerime gazzeye gidip fiili destek olmaya dtibtr-01 dergihim y ernedi®i icin
slereotipler, asadilayict genellemneler pasif agresif protesto yapacaZim™
veyd degersicleslirici ilaileler s “nigantas1 zara'v1 agzina kadar dolduran araplarin haberi y ok herhalde.”
tizerinden kuran sdylernler.
elitizin elestirisi Koltirel sermaye, modernlik, « “meda okulunda okumana perel: yok arkadasim. mavi ve 1lik bir g te sahip olman
entelelrnellik veya Batitlh vagam tarzi yeterli.”
nzerinden kurulan ostonlik e “cehape zihniyetli batict modernistler”
pozisyonlarin elestiren séylemler. * “bizim clit zaracilar”
marka elegtirisi Markan  fwrfin kalitesi,  fasanm e “mal kalitesinden cok sey kaybetti sirndi tereih etenedigim bir marka ™
anlayis,  lewi  yuaklagn veys e “yanhg anlasilmaya sebep verecek bir konsept ile ¢ikis vapip markana neden zarar
kurumsal iyleyisine yonelik elegtivel vermek istersin kiT>
sOylernler. o “irin/materyal kalitesivle ters orantili bir gekilde Glkermizde popiiler olan hazir givim
markas.”
tiketici kimligi Tiketim tercihleri, aligveris pratikleri e “zaramdan asla vazgecmem
veyamarka baghligi izerinden bireysel o “nolur dik durup boykotunuza sabip cikin, siva beklernekten bkt usandi
konumlanma kuran soy lemler. * “ceketleri olsun gomlekleri olsun tstime tam olan tek piyecek markaei, severiz.”
* “bir erkek olarak severek Orinlerini kullaniyorum.”
& “lanct olsun partiim kullantyordum artik almam.”
etik pazarlama Markalarin  reklam, pazarlama ve o “insalar orada el kadae gocuklaren, elering, ang babalaon ne satlar altnda sanp
kurumsal iletisim stireclennde sarrialay1p defiiediyor. bu mo sivin moda anlay g
toplumsal duyarlilis, etik smirlar ve o “en derin duygulari, en boyok acilan, en kusal degerleri paraya gevirivor bu
insani sorumluluk gbzetmesi gorsellerle”
gerektigini savunan sovlemler. + “inganlarin 5ldii bir dénemde gu konsepti yapmak akil tutulmas:.”
T ee—— elestirisi Reklam leamp ary asinin estetik, ¢ ““adi sanat olunca dokunulamaz m1 oluy or?
Ekonumlanmalari sanatsal veya yaratict  vimlerini e “bir art director olarak gorseller asla normal degil belirtmek isterim.”
bagarisiz, rahatsiz edici, anlamsizyada o “duhia dnce de kel alaka clanek ile smdalelering lammylardi.”
Uy gunsuz bulan séylemler.
kurumsal Biyik markalarn reklam, ilctigim ve e “markalar reklam ¢aligmalarim 2 haftada falan yapmazlar. uzun bir stre énce
sorumluluk séylemi  kamusal temsil siire¢lerinde toplunsal plantamasum cekimlerini vs yaparlar da dyle yay na hazrlanir. giirsel fzerine gok
ctliileri dngérmesi ve buna uygun fazla yomim yapilnug zaten konngmaya gerek yok. filistin meselesini akillara
bigimde sorumluluk tasimnast getiriyor.”
gerektigini vurgulay an séylemler. s “bu gapta, kiresel markalar reklam/marketing/pazarlama alanlarinda ciddi paralar
doktp uzmanlar ile caligiyorlar, bizzat bu dahi tesadof olmadiFimin bir postergesi™
» “pindemin kurbari olmug markadir. bilerek yaptiklarin dosinmiyorum ama boyle
bi gondemde dikkat etmek gerekir. agidama vapma ihtimalleri oldugunu
doguniry orum.”
etik tiketim Tiketim tercihlerini vicdan, etik o “avrupamintarafi belli, destcklemeleri sagirtimy or; ama bizim insanimiz k.¢.nda don
gorumluluk, politik durug veya insani olmasinyinc dc iphoncundan zarasindan vazgogmez.”
hassasiyetler tzerinden deBerlendiren o “kendi vicdanima yakistirmadigim icin tercih etmivorum,”
sdvlemler. e “kulliarm destekleyen boytk sirkelerin kasasima . benimn cebinden onlara bir
ketzuny ginnesing islernernerndir.”
politizasyon Reklam kampanyasinm zavag, idecloji  « “ilkece komple teorisi uvdurmaktan iy ice sitke dondirdiler memleketi”
elegtirisi veya politik mesajlarla e “tahta iistindeki geligigiizel boyay! filistin haritasina benzetmis herif.”
iligkilendirilmesini abartili, zorlamaya o “tepki gcken gdrscllerin neden savagla bagdagtmldigma anlam veremedim.”
da irrasyonel bulan sty lemler.
politizasyon iddiasi Reklam kamparyasinin savag, ideoloji, e “bal gibi de savas ortammi ve acilar1 kenu alan styling bu.”
propaganda  veva pelitik mesajlar o “apacik bir ckilde gazze'de katil israil ordusu taratindan katledilen ¢ocuklarla alay
icerdigini savunan soylemler. etmis adamlar.”
e “larn bu zarmana denk geticecek. kinse yok denk gelmmiy yok konsepuniy dernesin.”
anti-kapitalist Kapitalist toketim dizeninin emek o “zara, h&m gibi markalar normalde de titketmeye karstyim bu arada. bu ve benzeri
elegtiri somOrist,  metalaginma,  cevresel markalar en az maliyete kiyafetlerini gelismemis asya iilkelerindeki galisanlara 3
Politik elestiri yikmn ve duygularin ticarilestirilmesi kurusa trettirip “tirkiye’ gibi etiket digkinii tilkelere 100 katina satarlar.”
Ekonumlanmalar: gibi yonlerini elegtiren séylemler. e “adamlar fast fashion mantig1 ile ekolojinin, iklimin icinden geciyor™
e “frinlerini 3. digya dlkclerinde Gretir.”
Bati elestirisi Bahli filkelerin,  knmmlann veya e “bul Glkeleri (vani en wandan y dneticileri) barbiden iki yoedi ™
kitltitre!  deger  sistemlerinin  ¢ifte o “3ozde insan haklan olsun szguriik elsun hep valan soyledikleri kendi wklar ve

standarth, iistiinlitk¢ii ya da hegemonik
tuturnlarim elestiren ¢y lemler.

inganlarim dimya Gzerinde olan insanlardan Gstin gérdiklerini artlk goéziuniize soka
soka gosteriy orlar.”

s “avrupanin tarafi belli, desteklemeleri gasirtmry or”
millivetgilik Tartsigmayt milli aidiyet, vlusal tehdit o “amaci senin iilken de dahil olmak @izere tim bu yer alti ve yver iistfi en zengin olan
algs, yerli tiretim veva ulusal degerler topraklara ¢okmek.”
elseninde gerceveleyen séylemler. e “israil filistini bitirince duracak nu? adamlann vadedilen topraklan iginde trkiye'den

e topraklar var.”




Ek 5D- Soylemsel Konumlanmalar Kodlama Ornekleri

Kategori Agiklama Ornek Entry ifadeleri

Reklam kampanyasmi ya da e “fotograflarda bir sey yok”, “savas ile iligkilendirmek fazla zorlama”,
markayr savunan, gorsellerde “paylagilan fotograflarda savag ve oliimle ilgili bir sey goremedim”, “tekrar
sorun gdrmeyen veya tekrar inceledim fotograflari asla insanlarin gordiiklerini géremedim”, “ben
e i kampanyaya yonelik tepkileri yine de bunun filistin’le bir ilgisi olmadigim diisiiniiyorum”, “yorumlar:
abartili bulan séylemler. gormesem biten heykellerin koruma amagh beze sanldign bir stiidyo
goriirdiim”, “zaramdan asla vazgegmem?”, “gémlekleri sahane olan marka
giymeye devam edecegim”, “boykot edecegim bir mevzu yok™ ve

“starbucks kahvem egliginde hemen yapistirdim bir siparig daha”.
Reklam kampanyasini1 ya da “insanlifin acilarindan beslenme fantazisi ise hastalikli”, “bal gibi de savag
markay: etik, politik, estetik veya ortamim ve acilan konu alan styling bu”, “savag devam ederken bu sanat
insani  gerekgelerle  elestiren hig de estetik olmadi”, “insanlarin hassas oldugu ve insanlarin 6ldiigii bir
stylemler. donemde su konsepti yapmak akil tutulmasi”, “gorselleri goriince sok
oldum ve kamim dondu”, “zara’min su reklamim goriip de tepkisiz ve
Elestirel soylem duyarsiz kalmak miimkiin degil”, “marka agik agik tarafim belli etmis,
insanlarin acisini reklam malzemesi yapmis”, “savasin, 6liimiin ve yikimin
bile, gocuk kefeninin bile moda endiistrisinde ticari bir degere doniiymesi”,
“kapitalizme meze edilmeyecek higbir namuslu degeriniz yok demek bu”
ve “kefen denilecek beyaz bezlere sarilmis insan figiirleri... bayagi savast

ve 6liimii gagngtinyor.”

Tartigmaya kesin  bir taraf “tepki ¢eken gorsellerin neden savasla bagdagtinldifima anlam
almadan yaklagan, farkh veremedim”, “ilk bakista bu ne ya bunun ne alakas: var filistin’le dedim”,

Notr/mesafeli soylem

ihtimalleri degerlendiren veya
kampanyayr e markati mesafeli
bi¢imde yorumlayan sdylemler.

“hi¢ bilyiik resimci bir insan olmadim, bir taraf da tutmuyorum”, “ben
fotograflardan filistinle ilgili bir ¢tkarim yapamadim, biraz zorlama olmug
sanki”, “bunun igin delil gerekir, bu gorselde ise bdyle bir delil
goremedim”, “kasith yapilmadiysa da ... boyle bir ¢ikarim yapmas: gayet
dogal”, “bilerek yaptiklarimi diiglinmiiyorum ama bdyle bi giindemde
dikkat etmek gerekir”, “tahtadaki lekenin filistin haritasina benzeyen bir
yani yok”, “carsafa sarilmig mankenler konusuysa bence de filistin’le
alakal1”, “rahatsiz edici, oras1 kesin ama bunu savasa yormak biraz zorlama
degil mi?” ve “bu olay1 net anlamak igin kesinlikle icerden ¢aligan bilgisine
ihtiyag var.”
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