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Bilim zaman gectikce ilerlemektedir. Buna bagli olarak kiiresel dlgekte bilimsel gelisimler meydana gelmek-
tedir. insanoglu da bu gelisimlerle ilgilenmektedir. Bu esnada insanhigin yitirildigine tanik olunabilmektedir.
insanhigin 6zellikle dijital mecralarda unutulmasi veya umursanmamasi gibi istenmeyen durumlarin varligi s6z
konusudur. S6z konusu varlik durumunun mevcudiyeti yasamin genelinde kendini hissettirdigi gibi sektorler
icerisinde ve arasinda da kendisini hissettirmektedir. ilgili baglamda ifade etmeye deger bir sektor bulunmak-
tadir. Bu da turizmdir. Turizm, insan odakli biinyesinin bulunmasi sayesinde sektérler arasinda 6nemli konuma
sahiptir. Dijital diinyada kaybolan insanlikla karsi karsiya kalan turizm sektoriiniin hem bugiiniiniin hem de
geleceginin korunmasi ve gelistirilmesi kapsaminda farkindalik olusturulmasi ve bu konuda uygun adimlar
atilmasi gerekmektedir. Aksi halde ise turizm sektoriiniin genel potansiyelinin, 6neminin ve imajinin zaman
icerisinde olumsuz bicimde etkilenmesi beklenmektedir. S6z konusu bilgilerden yola ¢ikmak suretiyle bir
calisma olusturulmakta, bu calismada ise dijital diinyada kaybolan insanligi turistik bakis acisi yaklasimiyla
ele almak amaclanmaktadir.

ABSTRACT

Science advances as time passes. Consequently, scientific developments occur on a global scale. Humanity
is also interested in these developments. At the same time, one can witness humanity being lost. There are
undesirable situations, such as humanity being forgotten or ignored, particularly in digital media. The existen-
ce of this situation makes itself felt not only in life in general but also within and between sectors. There is one
sector worth mentioning in this context. It is tourism. Tourism occupies an important position among sectors
thanks to its human-centred nature. In order to protect and develop both the present and future of the tourism
sector, which is facing the loss of humanity in the digital world, it is necessary to raise awareness and take
appropriate steps in this regard. Otherwise, it is expected that the overall potential, importance and image of
the tourism sector will be negatively affected over time.

Dijital diinyada kaybolan insanlig turistik ba-
kis acis1 yaklasimiyla ele almay1 amaglayan bu
calisma editore mektup tipinde yer almakta-
dir. Tlgili galismayla beraber turizm literatii-
riiniin zenginlesmesine katkida bulunulacag:
diistintilmektedir.

Diinya zaman gegtikce dijitallesmekte ve insanli-
gin kaybolusuna sahne olmaktadir. Bundan do-
lay1 dijitallesen diinyada insanlar arasi iligkilerde
ve etkilesimlerde cesitli olumsuz durumlarin ve-
ya olaylarin yasandigini gozlemlemek miimkiin

hale gelmektedir. Bu hal bireylerin kendilerinden
ve diger bireylerden uzaklasarak farkli kaliba bii-
riinlip yabancilasmalarina sebebiyet vermekte-
dir. S6z konusu yabancilik halinin zaman, olay
ve durum ekseninde savrulmasi ve kendi hayat
yollarinin takip edilmesi baglaminda insanlar
tizerinde ¢ekim etkisi meydana getirebilecegi
zihinlerde canlanmaktadir. Biitiin bunlar dijital
diinyada dijital temelli nesnelerin olusturulmasi,
kullanima sunulmas: ve kullanilmasi noktasinda
onemli deger tasidiginin diisiindiiriilmesine yar-
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dimcaidir. Zira dijitallesme agisindan gelismenin
ve dijital diinyada 6n plana ¢itkmanin, avantajlar
ve olumlu etkiler saglamanin yolunun dijital te-
melli nesnelere yiiksek diizeyde 6nem verilme-
sinden gectigi diisiintilmektedir. Bu diisiinceye
sahip olunmasinin nedeni, icerisinde yer alinan
cagn kisilerin arzularina ve gereksinimlerine yo6-
nelik gelisimlerinin ve yeniliklerinin bulunma-
styla ilgilidir. S6z konusu baglamda zaman geg-
tikce dijitallesme noktasinda gelisim ve ilerleme
kaydeden diinya {izerinde dijital varliklara yone-
lik gerceklestirilen olusumlara ve yapilanmalara
onem verilmesi ve bunlarin 6n plana ¢ikarilmasi
durumunun goze carptigini ileri stirmek miim-
kiindiir. Bu kapsamda kiiresellesen diinyanin bu
kiiresellesmesindeki en énemli paylardan birini
dijitallesmeye bagli hareketliliklerin meydana
getirdigi diistintilmektedir. Ciinkii dijital unsur-
larin varlig1 ve bunun kullanimi insanlarin ya-
samlarinda olabildigince énemli konuma sahip-
tir. Sosyal ve mesleki yasamlarin siirdiiriilmesi
konusunda ¢esitli dijital unsurlarin (sanal ger-
ceklik, artirilmis gergeklik, yapay zeka ve giyile-
bilir teknoloji uygulamalari ve cihazlari gibi) kul-
lanilabilmesini bu kapsamda 6rnek olarak 6ne
siirmek miimkiindiir. Ileri siiriilen bilgilerden de
anlasilacagi tizere dijitallesen diinyada insanlarin
yararina pek ¢cok deger ortaya kondugu ve bunla-
rin gelistirildigi goriilmektedir. Bununla birlikte
akip giden zaman igerisinde insanligin kaybolu-
suna taniklik etmek mutsuz edici ve huzur bozu-
cu durumlarin ve olaylarin giin yiiziine ¢ikma-
sina sebebiyet vermektedir. Kaybolan insanlikla
beraber sosyal iliskilerde ve iletisimlerde aksak-
liklarin goriilmesi, toplumdan soyutlanma du-
rumun ortaya ¢ikmasi, toplumsal konular1 ince-
leme ve irdeleme noktasinda yetersiz ve yabanci
hissedilmesi gibi konularda olumsuz etkilere ve
dezavantajlara sahip olundugunun hissedilmesi
s0z konusudur. Bunlar da insanligin igten ve dis-
tan clirlimesine sebebiyet vererek gerek bireyin
i¢ diinyasinda gerekse bireyler arasi diinyalarda
yipranmalara neden olmaktadir. Bu yipranmala-
rin temelinde dijitalligi 6n planda tutup insanlig:
yok saymanin ya da geri planda tutmanin bulun-
dugu diistiniilmektedir. Ayrica umursamazlik,
aile i¢i egitimin yeterli, verimli, kaliteli, etkili ve
tatmin edici olamamasi, bireysel ve toplumsal
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calkantilar gibi faktorlerin bu noktada pay sahi-
bi olabilecegi akillara gelmektedir. S6z konusu
yazilanlardan yola ¢ikarak dijitallik ve kaybolan
insanlik unsurlarin iligkisel baglamda degerlen-
dirmenin ¢ok basit olmadigy, ilgili konuda fark-
I1 alanlarin (felsefe, psikoloji, sosyoloji, iletisim,
egitim gibi) ogretilerinden ve 6ngoriilenlerinden
yogun sekilde yararlanilmasi gerektigi zihinler-
de canlanmaktadir. Bu durum insanlarin diisiin-
sel ve eylemsel hareketlerinin daha iyi anlasilma-
s1 ve buna uygun ¢alismalarda bulunarak onlarin
daha ¢ok ve daha etkili taninmasinin saglanmasi
acisindan 6nemlidir. Buna ek olarak, birtakim in-
sanlarin geleneksel mecralarda, birtakim insanla-
rin da dijital mecralarda daha ¢ok vakit gegirme-
leri dikkat gekici olup bunun da insanlarin kendi
diisiinsel ve eylemsel hareketlerini belirlemele-
rinin ve yonlendirmelerinin bir parcasi oldugu
hissedilmektedir. Bu baglamda insanlarin sadece
geleneksel degerlere, sadece dijital degerlere ya
da hem geleneksel hem de dijital degerlere ilgi
gostermelerinin ve dnem vermelerinin miimkiin
olduguna ulasilmast miimkiindiir. Insanlarin s6z
konusu hallerde zamansal temelli savrulamalar
yasadiklari, kendilerini ge¢misin, bugiiniin ve
gelecegin kiskacinda hissettikleri diistiniilmek-
tedir. Zira insanlar varoluglarindan itibaren za-
manda yolculuk halinde olup bu durum zaman
unsurunu insan nezdinde 6nemli kilmaktadir.
Bununla birlikte beslenme, giyinme, barinma gi-
bi insanlarin en temel gereksinimlerinden basla-
y1p insanlarin kendilerini gergeklestirmelerine
kadar uzayip giden ihtiyaglar zinciri igerisinde
zamansal odakli diisiinsel ve eylemsel devinim-
lerde bulunulmasi s6z konusudur. Bu baglam-
da insanligin mevcudiyeti kapsaminda bilimin
1s1g1nda alinan yollar ve 6nemli kullanim dege-
ri arz eden zamanin etkilesimsel bicimde isleyisi
dikkat gekici niteliktedir. Bilimin insanlhiga sagla-
dig1 olumlu etkiler ve avantajlar sayesinde geg-
mis ile bugiiniin arasinda insani yénden daglar
kadar fark olustugu gibi bugiin ile gelecek ara-
sinda da insani yonden daglar kadar fark olu-
sacag: diisiiniilmektedir. S6z konusu kapsamda
teknolojik gelisim odakli begeri yeniliklerin genel
zaman stireci icinde olumlu olarak nitelendirile-
bilecek etkilere sahiptir. Emekten ve zamandan
tasarrufta bulunulmasi, meslek yasaminin daha
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kaliteli hale doniistiiriilmesi ile bireysel-toplum-
sal birtakim isteklerin ve gereksinimlerin yerine
getirilmesine yardimci olunmasi gibi durumlar
bu noktada 6rnek olarak gosterilebilmektedir.
Teknolojik gelisim odakl1 beseri yeniliklerin ge-
nel zaman siireci i¢inde olumlu olarak nitelen-
dirilebilecek etkilere sahip oldugu gibi olumsuz
olarak nitelendirilebilecek etkilere de sahip oldu-
gu diisiiniilmektedir. Bu baglamda dort bir yani
teknolojik gelismelerle ¢cevrelenmis dijital diin-
yanin kaybolan insanliga mekan olusturdugunu
gozlemlemek miimkiindiir. Insanlar dijital diin-
ya igerisinde zaman gegtikce kendi kabuklarina
cekilmekte, dijital uygulamalarda yogun sekilde
vakit gecirmekte, toplumsal yasant1 kapsaminda
iletisim konusunda ¢esitli olumsuzluklarla (ileti-
simde kopukluk veya azalma yasanmas;, iletisim
konusunda sahip olunan beklentilerin tiimiiyle
ya da kismi olarak yerine getirilemeyebilinmesi,
iginde yer alinan atmosferden haz alinamayabi-
linmesi gibi) karsilasabilmektedirler. Insanlarin
bu tiir olumsuzluklar1 yasamamalar: veya bun-
lar1 az yasamalari i¢in kendilerinin olabildigince
bilingli olmalarinda biiyiik yarar vardir. Buna ek
olarak, insanlarin miimk{in Ol¢iilerde kendileri-
ne yonelik 6z elestirilerde bulunmalar: gerekti-
gi, bunu yaparken de hem olabildigince elestirel
davranis ve tutum igerisinde bulunmalari hem
de olabildigince tarafsiz olmaya 6zen gosterme-
leri gerektigi diisliniilmektedir. Bu halin yasa-
nan durumlara ve olaylara daha genis ve farkl
bakis acilarindan bakabilme, daha 6nemli, dogru
ve uygun kararlar alabilme noktasinda insanlara
olabildigince degerli firsatlar kazandirmasi bek-
lenmektedir. Bununla birlikte insanlarin kendi
kisisel gelisimlerine yiiksek derecede 6nem ver-
melerinin s6z konusu firsatlarin daha degerli
hale doniismesine zemin hazirlayacag: zihinler-
de canlanmaktadir. Cok yo6nlii ele alinan tiim bu
bilgilerden yola ¢ikip diinyanin gitgide dijitalles-
tigini, bu dijitallesme durumunun da insanligin
kaybolusuna sahit oldugunu ifade etmek miim-
kiindiir. Insanlarim reel diinyadan soyutlanmala-
11, dijital diinyada kendi profillerini olusturmala-
r1 ve ilgi alanlarimi bu dogrultuda sekillendirme-
leri dijital diinyanin etkilerinin oldukga biiyiik
olcekli oldugunu akillara getirmektedir. Insanli-
g1m reel diinyada yalnizlagsmas ve djjital diinya-

da da kaybolusu s6z konusudur. Bu hal de ¢ok
tiziicli ve ¢ok ac1 verici olsa gerektir.

Yukarida yer alan paragraflarda genel olarak di-
jital diinyada kaybolan insanliga yonelik bilgiler
aktarilmaktadir. Bu noktadan sonra dijital diin-
yada kaybolan insanliga yonelik turistik bakis
agist yaklasimina yogunlasilmaktadir.

Dijital diinyada kaybolan insanliga turistik pen-
cereden goz atilmasi bugiin 6nemli konu teskil
etmektedir. Zira kiiresel ¢apta 6nemli hareket-
lilikler saglayan ve etkiler ortaya koyan turis-
tik calismalar ve gelisimler sayesinde hem ca-
lisma hayatinda hem de sosyal hayatta olum-
lu durumlarin ve olaylarin yasanmasina vesile
olunmaktadir.

Dijital diinyada kaybolan insanlig1 ve turizmi
tek cat1 altinda bir araya getiren fikirlerin orta-
ya ¢ikarilmasi dijitallesmenin potansiyelinin ve
Oneminin kiiresel capta turistik bilgi odaginda
Oonemsenmesine zemin hazirlamasi beklenmek-
tedir. Clinkii turizmde geleneksel degerlerin ya-
n1 sira modern degerlerin varligindan da yarar-
lanilmaktadir. S6z konusu modern degerler tu-
rizm odakli konularin daha fazla genel gelisim
kaydetme ve insani yonden turistik arzulara ve
gereksinimlere daha hizli ve daha etkili karsilik
verebilme yonlerinden 6nemli avantaj sahibidir.
Bu kapsamda modern degerler ile dijital diinya
arasinda iliski kurmak olasilik dahilindedir. Di-
jital diinya, turistik temelli modern degerlerin
kiiresel 6lcekte pazarlanabilirliginin saglanma-
s1 veya bunun artirilmasi adina biiyiik firsatlar
sunan ve ¢ok yonlii etkiler saglayan bir alan ola-
rak turizmin geleceginin bicimlendirilmesi nok-
tasinda g6z oniinde bulundurulmasi ve 6nem-
senmesi gerekmektedir. Buna ek olarak, turizm
kapsaminda dijital diinyanin etki alaninin genis
kapsamli ve etki yogunlugunun yiiksek oldu-
gundan s6z etmek miimkiindiir. Bu baglamda
turizm ekseninde dijital diinya odaginda sanal
ortamlarin varlig1 izerinden degerlendirmeler-
de bulunmakta fayda vardir. Sanal ortamlarin
sagladig: fizikl uzaklik ve anonimligin kalkan1
bireylere umursamazligin, Snemsemezligin, so-
rumsuzlugun ve kotii niyetin kilifin1 sunmakta-
dir. Insanlar bundan dolay topluluk igerisinde
ve topluluklar arasinda kamufle olma, sucu ko-
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lektif bilince atabilme ve begenmeme eylemini
modern idam cezasina yani toplumsal tepkiye
ya da dijital linge dontistiirme egilimi gostere-
bilmektedirler. Ayrica insanlar dijital diinyada
psikolojik baski, 6n yargi, olumsuz damgalama,
kisisel degerlere sayg1 gostermeme, sahtecilik
ve manipiilasyon, bilim suglar1 gibi olumsuzlar
icerisinde bulunabilmektedirler. Tiim bunlar in-
sanlik tarihi boyunca islenen toplu suglarin diji-
tal ortamdaki olumsuz etkilerinin yansimasini
gozler oniine sermektedir. Asil endise verici ko-
nu ise benzeri durumlarin hizla siradanlasmasi
ve giindelik hayatin parcasi haline gelmesidir. Bu
tiir konulara turistik bakis agistyla yaklasildigin-
da ilgili konularin olabildigince ciddi oldugunun
farkina varmak miimkiindiir. Turizm etkilesimli
dijital diinyada insanligin tamamen kaybedilme-
mesi i¢in teknolojinin sundugu sinirsiz giiciin,
sorumluluk siizgecinden gegirilerek kullanilmasi
onemlidir. Aksi takdirde tarihin tozlu sayfalarmn-
daki sorumsuz kalabaligin parcas: olmaktan ote-
ye gidilemeyecegi diistiniilmektedir. Bu nedenle
turizm odakl1 dijital etkilesimlerin kisisel ve top-
lumsal vicdan muhasebesiyle stnanmas: gerek-
mektedir. Aksi bir durumun yasanmasi halinde
ise teknoloji ilerlerken insanligin gerileyecegi,
bundan dolay1 da turizm etkilesimli olusumla-
rin ve gelisimlerin sekteye ugrayacag: zihinler-
de canlanmaktadir. Konuyu toplamak gerekirse,
bireylerin ve topluluklarin djjital diinyanin igeri-
sinde 6z benliklerini kaybetmeyip diisiincelerine
ve davraniglarina dikkat etmeleri turistik bakim-
dan 6nem tasidig: bilgisi aciga ¢ikmaktadir. Diji-
tal cagin sundugu sinirsiz iletisim olanaklarinin
bireysel vicdanin ve etik farkindaligin rehberli-
ginde insani degerleri koruyan sosyal yaprya hiz-
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met edebilecegi diistincesi goz oniinde bulundu-
ruldugunda turistik temelli yonelimlerin gergek-
lestirilmesi noktasinda diistinsel ve davranigsal
odakl egitim ve yonetim adimlarinn iyi, dnemli
ve kapsamli bicimde yapilandirilmasi gerektigi
hissedilmektedir.

Sonug olarak, dijital diinyada insanligin kaybol-
masiyla veya azalmasiyla birlikte turizm gerceve-
sinde hem diisiinsel hem de davranigsal anlamda
olumsuzluklarin bas gostermesi s6z konusudur.
Bunlar turizmin olumsuz etkilenerek potansiyel
kaybi1 yasamasi, geleceginin tehdit edilmesi ve
Oneminin sekteye ugramasi anlamina gelmekte-
dir. S6z konusu durumlarin yasanmamasi veya
daha az yasanmasi adina toplumsal kurallara,
etik ve ahlaki degerlere daha fazla uyum goster-
meye dikkat etmekte fayda vardir. Boylelikle tu-
rizmin genel profilinin iyilestirilecegi ve kiiresel
olgekte fayda saglayiciliginin gelistirilerek artiri-
lacag diistiniilmektedir.
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