Ordu Universitesi Sosyal Bilimler Arastirmalari Dergisi, 8(3), 705-719, Kasim 2018 ,Ogge
o Ordu University Journal of Social Science Research, 8(3), 705-719, November 2018
O oDl

ISSN: 1309-9302 SOBIAD
http://dergipark.gov.tr/odusobiad

Odiil Yonetiminin isgiicii Atikligi Uzerine Etkisi: Kahramanmaras ili Tekstil Sektériinde Bir Arastirma’

The Effect of Reward Management on Workforce Agility: A Research in Kahramanmarag Textile Sector

Sevda DEMIR?2

Firdevs YASAR?®
Gelig Tarihi: 13.06.2018 / Diizenleme Tarihi: 17.10.2018 / Kabul Tarihi: 20.10.2018

Ozet

Bu galismada; isletmelerin 6dil yénetimi uygulamalari ile ¢alisanlarin isgtict atikligi arasinda iliskinin s6z konusu olup
olmadiginin belirlenmesi amaclanmigtir. Oncelikle ilgili literatiir incelenmis ve kavramlar teorik acgidan ele alinmigtir.
Arastirma kapsaminda 6dil yénetimi algisi ve alt boyutlarinin ve isgicu atikligi algisi ve alt boyutlari ile iliskisinin olup
olmadigini belirlemeye yonelik oldugundan, iliskisel ve etkilesimsel bir model deseni kurgulanmigtir.

Arastirmanin c¢alisma grubunu Kahramanmaras ilinde faaliyet gOsteren ve tekstil sektdriinde calisgan 132 Kisi
olusturmaktadir. Veri elde etmek amaci ile Karalar (2015) tarafindan Tirkge'ye uyarlanan; Nawab, Ahmad ve Shafi
(2011) tarafindan geligtirilen, Rahim ve Wan Daud (2013) tarafindan uygulanan, 17 maddelik “Odiil Yénetimi Olgegi” ve
Sherehiy (2008) tarafindan gelistirilen, Sohrabi, Asari ve Hozoori (2014) tarafindan uygulanan 39 maddelik “Isgiicii
Atikligi Olgegi” kullaniimigtir. Toplanan verilerin istatistiki analizinde ise SPSS 21.0 veri analizi programi kullanilmistir.
Hipotezlerin testi icin korelasyon analizi, basit dogrusal regresyon analizi, tek yonli varyans analizi ve bagimsiz érneklem
t testi kullaniimigtir. Elde edilen bulgulara gore; ¢alisanlarin 6dil yonetimi algilari ve alt boyutlari ile isgiici atikligi ve alt
boyutlari arasinda pozitif yonde anlamh bir iliski tespit edilmistir. Ayrica 6dil yonetimi algisinin igglcl atikligi izerinde
pozitif yonde bir etkisinin oldugu sonucuna ulasiimigtir.

Anahtar kelimeler: Odiil Yénetimi, is Atikligi, Tekstil Sektorii
Abstract

In this study; it is aimed to determine whether there is a correlation between the reward management of the enterprises
and the workforce agility of the employees or not. First of all, related literature has been investigated and the notions
have been discussed from theoretical aspect. Because it is directed to determine whether there is a correlation between
the reward management perception and its sub dimensions and workforce agility perception and their sub dimensions or
not in the coverage of this study, a correlational and interactional model pattern has been designed.

The working group of this study is composed of 132 personnel working and employed in the textile sector and carrying
out activities in Kahramanmarag province. In order to obtain data, it was adapted to Turkish by Karalar (2015); the
"Reward Management Scale" which is composed of 17 articles which is developed by Nawab, Ahmad and Shafi (2011),
implemented by Rahim and Wan Daud (2013) and "Workforce Agility Scale" which is composed of 39 articles was used
by Sohrabi, Asari and Hozoori (2014) developed by Sherehiy (2008) have been used. The SPSS 21.0 data analysis
program has been used in the statistical analysis of the data gathered together. Correlation analysis, simple linear
regression analysis, one way analysis of variance and independent sample t test were used for the test of hypotheses.
According to the findings; the reward management perceptions and sub-dimensions of the employees were found to be
significantly related to the workforce agility and sub-dimensions. Moreover, the reward management perception is an
effect on the workforce agility in the positive direction.
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Girig

Kiresellesmenin beraberinde getirdigi rekabet ortaminda igletmeler, eldeki kaynaklarini en etkili bir sekilde kullanmaya ve
musteri sadakati olusturmaya zorlanmigtir. Bu noktada bir igletmenin sahip oldudu insan sermayesi ve yetenek ydnetimi,
glinimuz insan kaynaklarinin en 6nemli konusunu olusturdugu gérulmektedir. Yapilan caligmalarla da bu durum
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Calismamizin konularindan birisi olan ve ¢aligan motivasyonunun saglanmasi igin gerekli unsurlarin basinda gelen odiller
etkin bir yonetim anlayigi ile dagitildiginda; personel devir oraninin disme egilimi gésterdigi 6érglt performansinin arttigi
ve igletmeye rekabet avantaji kazandirdi§i savunulmaktadir. Oyle ki, édiillerin, performansin ortaya gikarilmasinda ve
guclendirilmesinde etkili oldugu, ekonomik ve davranigsal literatiirde yuksek derecede kabul gérmektedir (Chiang ve Birtch,
2012: 538).

Tark Dil Kurumu 6dil kavramini “bir bagari karsiliginda verilen armadan, miikéafat” seklinde tanimlamaktadir
(www.tdk.gov.tr, 15.03.2018). Armstrong (2012: 1)'a gore 6ddl, bireylerin ve/veya gruplarin elde ettikleri basarilarin ya da
yaptiklari katkilarin, maddi bir 6deme veya maddi olmayan tahakkuk yoluyla taninmasidir.

Orgiitlerde ddiil-ceza sisteminde izlenmesi gereken temel ilke, ceza yerine 6diil yaklasiminin éncelikli tercihidir. Diger bir
ifade ile iggOrenleri motive etmenin yolu, basari ve olumlu davraniglarin glindeme getirilerek takdir edilmesinden
gecmektedir (Findikgi, 2009: 385). Bdylece olumlu davraniglarin pekistiriimesi mimkin olmakta ve isgdrenler,
yeteneklerini gelistirmeye, icerisinde bulunduklari 6rgut icin daha ¢ok ¢aba sarf etmeye, kendilerini drgitlerine daha bagh
hissetmeye yénelebilmektedirler.

Orgutler tarafindan uygulanan édiillendirme yéntemleri, maddi édiiller ve maddi olmayan édiiller olarak da adlandirilan
dissal ve igsel éddilleri icermektedir (Giingor, 2011: 1512). Odiil kavraminin kesinligini ya da gergekligini vurgulayan dissal
oddller; Gcretler ve haklari kapsiyorken; giinimuzde dikkat geken konulardan biri haline gelen i¢sel édlller ise taninma, is
memnuniyeti, is ikliminin diger boyutlari, isyeri ve istihdam ile ilgili kesinlik tagimayan, degisiklik gdsterebilen birtakim
odilleri kapsamaktadir (Wright, 2010: 190). Diger bir ifade ile i¢gsel &dillerin psikolojik bir yéninin oldugu kabul
edilmektedir. 1950-1960’l1 yillarda, genel performans ve motivasyonun artiriimasi igin igsel ve digsal 6dillerin birlikte
disinilmesi gerektigi varsayiimigtir. Oyle ki; digsal (licret ve promosyon) ve igsel ddlleri (sorumluluk alma, basari elde
etme duygusu, kisisel gelisim vb.) birlestiren stratejilerin, en yiiksek dereceli ve en nitelikli kurumsallasma ile sonuglandigi
g6rulmektedir (Schuster ve Zingheim, 1992: 19). 1960’1 yillarin sonlarina gelindiginde ise Psikolog DeCharms (1968: 329)
yapmis oldugu calismasinda, isgorenlerin kendilerine verilen gérevleri zaman igerisinde, ilgi alanlari ve zevkleri yerine,
vaad edilen 6dil igin yerine getirmeye baslayabileceklerini ve sunulan digsal &dillerin, igsel motivasyona zarar
verebilecegini belirtmistir.

Odiil yénetimi, insan kaynaklari ydnetiminin temel ¢alisma alanlarindan birini olusturmaktadir. Odiil yénetiminin etkili bir
sekilde igleyebilmesi adina bu siirecin, orgiitin yénetim stratejisi ile uyumlu bir sekilde yiritilmesi gerekmektedir. Aslinda
6dul yénetiminin, bir ydnetim becerisi oldugu gibi bir ydnetim araci olma 6zelligi de tasidigi séylenebilir (Hewitt Associates,
1991: 245). Nitekim olusturulan adil bir 6dil yénetimi politikasinin, ¢alisanlarin érgite olan katkilarinin artiriimasinda,
beceri ve yeteneklerinin gelistirimesinde ve sonug olarak 6rgutiin stratejik agidan glglenmesinde etkili oldugu kabul
edilmektedir.

Calismamizin diger bir konusu olan isglicli atikliginin; érglitlerin (iretkenlik diizeyleri, kir marjlari ve pazar paylarini
artirdigi, sirekli ve beklenmeyen degisimlerin yasandidi yogun rekabet piyasalarinda 6rgut buyukligini arttirmaya
yardimci oldugu kabul edilmektedir (Muduli, 2013: 55).

Genel anlamda, atik isgucu dis ¢evrede meydana gelen degisimlere cevap verebilen, becerilerini kiyaslayan, hizli bir
sekilde beceri gelistirebilen, yeni calisma kosullarina uyum saglayabilen, bilgi edinen ve edindigi bilgiyi paylasan, mobil
teknolojileri kullanan, sanal takimlarda galisabilen bir isglict seklinde tanimlanabilir (Naktiyok ve Iscan, 2004: 84).

Baska bir tanimda ise isglici atikligi, “isgorenlerin glinlik sorunlari giderme becerileri” seklinde ifade edilmektedir (Al-
Faouri vd., 2014: 434).

Glinska vd. (2012: 2) isglicu atikligini, “isgorenlerin belirsizlige karg! stratejik olarak cevap verme yetenekleri” seklinde
tanimlamislardir.

isglicti atikligi, zorlu rekabet ortaminda avantaj elde etmek isteyen isletmelerin ve istihdam siirecinde rakiplerinden énde
olmaya g¢abalayan bireylerin dikkate almalari gereken dnemli bir kavram olarak nitelendiriimektedir. S6z konusu isguicu
atikligine sahip orgiitler ve isgérenler birtakim avantajlara sahip olmaktadirlar. isgiict atikliginin; kalite gelistirme, miisteri
hizmetlerini iyilestirme, 6grenme egrisini hizlandirma ve faaliyet ekonomisini hareketlendirme gibi birgok fayda
saglayabilecegi kabul edilmektedir (Sohrabi vd., 2014: 280). Al-Faouri vd. (2014: 440) gergeklestirmis olduklan
galismalarinda; atik isglclniin, orgltsel hafizayi guglendirdigini belirtmislerdir.

Orgiitsel performansi artirmada etkili oldugu kabul edilen igglicu atikligi, kar marjlarinin artmasi ile birlikte iggérenlere
finansal &diller getirebilmektedir. Ayni zamanda basariya katkida bulunma hissi ile isgorenler, i¢sel ddiller de elde
edebilmektedirler. isgiiciiniin atik dzellik tagimasi érgiitlere, maliyetlerin diisiriilmesi ve verimliligin arttirilmasi agisindan
da fayda saglamaktadir.

Isgiict atikliginin maliyet (izerindeki etkisini asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir (Hosein ve Yousefi, 2012: 50):

v" Yiksek esneklik sayesinde atik isgtictiiniin verimlilik orani da artmakta; boylece faaliyetler daha az zaman ve maliyetle
yapilabilmektedir.

v Atik isglciinden dolayi artan orgltsel esneklikle, stoklara yapilan yatirim ve tretim maliyetleri dismektedir.

v' Son olarak, atik igsgtictiniin diger Uyelerle isbirligi halinde hareket etmesi, 6rglit icerisinde giigll bir sinerji yaratmakta;
bu sayede gorevler daha yuiksek kalitede ve daha az maliyetle yerine getirilebilmektedir.

Sherehiy vd. (2007: 458) atik isglicinun 6zelliklerini U¢ boyutta gruplandirmiglardir. S6z konusu alt boyutlar proaktiflik,
uyumluluk ve esneklik seklinde siralanmistir. Proaktiflik; kisisel inisiyatif kullanabilme, degisim ile ilgili sorunlari dngérme
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ve ¢O6zUm Uretebilme o6zelligini; uyumluluk, kendiliginden olusan igbirligine dahil olma, yeni gérev ve sorumluluklari
alabilme, mesleki esneklige sahip olabilme, kisilerarasi ve kulttrlerarasi uyum saglayabilme 6zelligini nitelendirmektedir.
Esneklik boyutu ise degdisime, yeni fikirlere ve teknolojik yeniliklere karsi uyum saglayabilme, belirsiz ve ani durumlara karsi
kontrolli olma, stresle basa ¢ikabilme 6zelligini agiklamaktadir.

2. Yontem ve Uygulama

Bu bélimde aragtirmanin; amaci, dnemi, kapsami (evren ve 6rneklem), arastirma sinirliliklari, arastirmada kullanilan veri
toplama araci ve yontemi, arastirma modeli ve hipotezleri ele alinmigtir.

2.1 Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmamizda, tekstil sektdriinde gergeklestirilen 6dil yénetimi uygulamalarinin galisanlarin isglict atikligi Gzerindeki
etkisi incelenecektir. Bu kapsamda arastirmamizin alt amaglari asagidaki gibi siralanabilir:

1. Katihmcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek.

2. Bu sektérde calisan kisilerde kurumlarina yénelik olusan 6dil yonetimi algilarini belirlemek

3. Kurumun 6dul yonetimi uygulamalarindaki etkinligi ile ¢alisanlarinda olusan isglict atikligi algisi arasindaki iligkiyi
belirlemek.

4. Kurumlarin 6dil yénetimi uygulamalari ve ¢aliganlarin isglict atikligi algilari ile ilgili ortaya ¢cikmig ve/veya ¢ikabilecek
sorunlari belirlemek ve bu sorunlarin gideriimesine yonelik éneriler sunmak.

Kisacas! arastirmamizin temel amaci Kahramanmaras ili tekstil sektériinde faaliyet gosteren isletmelerin igglcli 6dil
yonetimi uygulamalarini belilemek ve bu uygulamalarin galiganlarin isgiict atikligine olan katkisini ortaya gikarmaktir.

Konu ile ilgili literatiir incelendiginde s6z konusu iki kavrami birlikte irdeleyen sinirli sayida ve farkli sektérlerde galismaya
rastlanmistir. Calisma, akademik literatlirle beraber is diinyasina da yararli olmasi amaciyla yapilmigtir. Bundan dolayi,
arastirmanin hazirlanmasi ve uygulanmasi sireglerinde teorik calismalarla beraber is diinyasinin mevcut durumu ve
beklentileri de dikkate alinmistir.

2.2 Evren ve Orneklem

Arastirmamizin kapsami, cografi olarak Kahramanmaras ili, konu itibariyle 6dil yénetimi ve isglicu atikligi iliskisi, uygulama
alani olarak ise Kahramanmaras ilinde dretim yapan galisan sayisi 50 kisinin tzerinde olan tekstil isletmeleri seklinde
belirlenmigtir.

Arastirmanin gliven seviyesi ve kabul edilebilir hata oranlari dikkate alinarak tesadifi rneklem yontemi ile belirlenmis olan
calisanlara 200 adet anket formu dagitilmistir. 150 adet personelden %80,5 oraninda geri donus saglanabilmistir. Geri
donls saglanabilen anketler igerisinden, 132 adet anket bilimsel agidan kullanilabilir nitelikte oldugundan galismanin
analizine dahil edilmistir.

2.3. Aragtirmanin Hipotezleri

Calisanlarin kurumlarina yénelik 6dil ydnetimi algilari ve isgtici atikligi algilarini test etmek amaciyla gelistirilen
hipotezler asagidaki gibidir:
Hipotezi: Odiil yonetimi ile isgiici atikligi arasinda pozitif yénli bir iligki s6z konusudur.

Hipotez2: Odiil yénetiminin iggiicl atikligi izerinde pozitif ydnde bir etkisi vardir.
Hipotezs: Demografik 6zelliklerdeki farkhilklar 6dul yonetimi zerinde anlamli bir farklihga neden olur.
Hipotezs.1: Cinsiyet degiskenindeki farkhilklar 6dul yonetimi zerinde anlamli bir farkliiga neden olur.
Hipotezs.: Yas deg@iskenindeki farkhliklar 6dul yonetimi Gzerinde anlamli bir farkliiga neden olur.
Hipotezs.3: Medeni durum degiskenindeki farkhilhklar 6dul yonetimi Gzerinde anlamli bir farkliiga neden olur.
Hipotezs.4: Egitim durumu degiskenindeki farkliliklar 6dil yénetimi Gzerinde anlamli bir farkhihda neden olur.
Hipotezss: Calisma silresi degiskenindeki farkliliklar 6dul yonetimi Gzerinde anlamli bir farkliliga neden olur.
Hipotezss: Aylik gelir degiskenindeki farkliliklar 6dul yonetimi Gzerinde anlamli bir farkliliga neden olur.
Hipotezs.7: Kurum ici pozisyon degiskenindeki farkliliklar 6dul ydnetimi Gzerinde anlamli bir farkliida neden olur.
Hipotezs: Demografik 6zelliklerdeki farkhhklar isgtict atikligi Gzerinde anlaml bir farkliliga neden olur.
Hipoteza.1: Cinsiyet degiskenindeki farkhliklar isglict atikligi Gzerinde anlaml bir farkliliga neden olur.
Hipoteza.2: Yas deg@iskenindeki farkhliklar isgtict atikligi Gzerinde anlamli bir farkliliga neden olur.
Hipoteza.3: Medeni durum degiskenindeki farkhiliklar isglicu atikligi Gzerinde anlaml bir farkliiga neden olur.
Hipoteza.4: EGitim durumu degdiskenindeki farkliliklar isgtcu atikligi Gzerinde anlamli bir farklihga neden olur.
Hipotezas: Calisma slresi degiskenindeki farkhliklar isgtict atikligi Gzerinde anlaml bir farkliliga neden olur.
Hipotezas: Aylik gelir degiskenindeki farkliliklar igsglcu atikligi Gzerinde anlamli bir farkhliga neden olur.
Hipoteza.7: Kurum ici pozisyon degiskenindeki farkliliklar isgucu atikligi Gzerinde anlamli bir farkliliga neden olur.
707



oDu

(@ SOBIAD

2.4. Arastirma Modeli

Bu arastirmada galisanlarin 6dil yonetimi algilarinin galisanlarin igglcl atikligi algilarini nasil etkiledigi tespit edilmeye
calisiimigtir. Bu dogrultuda arastirmamizin bagimsiz degiskeni caligsanlarin 6dil yonetimi algilandir. Arastirmamizin
bagimli degigkeni ise isglict atikligidir. Caliganlarin 6dil ydnetimini algilarina gére isgiici atikligi algi diizeylerinin etkilenip
etkilenmedigi irdelenmistir.
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2.5. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araci

Alan yazin galigmalari i1siginda teorik alt yapi olusturulmus ve uygulama kisminda, anket yontemi kullanilarak nicel bir
arastirma gerceklestirilmistir.

iki farkl 6lgegin yer aldigi anket formundaki soru dnermeleri 5'li likert yéntemi ile hazirlanmistir. Olgekte “1-Kesinlikle
katilmiyorum?”, “2-Katilmiyorum”, “3-Kararsizim”, “4-Katiliyorum” ve “5-Kesinlikle katiliyorum” seklinde kodlanmigtir. Ayrica
arastirma Olgegi icerisinde ek olarak katilimcilarin “yas, egitim, cinsiyet, medeni durum, ¢alisma siresi, aylik gelirleri ve
kurum ici pozisyonlar” gibi demografik 6zelliklerini tespit etmek amaciyla 7 adet nominal ve ordinal soruya da yer verilmistir.

Odiil Yénetimi Olgegi: Nawab, Ahmad ve Shafi (2011) tarafindan geligtirilen, Rahim ve Wan Daud (2013) tarafindan
uygulanan ve Karalar (2015) tarafindan Tirkce'ye uyarlanan 10 ifade/ iki boyuttan (igsel ve digsal ddiiller) olusan dOlgek
kullaniimistir.

isgiicii Atikligi Olgegi: Sherehiy (2008) tarafindan gelistirilen, Sohrabi, Asari ve Hozoori (2014) tarafindan da uygulanan
ve Karalar (2015) tarafindan Tirkge'ye uyarlanan 33 ifade/li¢ boyuttan (Proaktiflik, uyumluluk, esneklik) olugan 6lgek
kullaniimistir.

2.6. Arastirmanin Sinirliliklan

Calismanin mevcut kisitlari; toplanan nicel verilerin guvenirlik ve gegerliligi, kullanilan anket tekniginin &zellikleriyle
sinirhdir. Arastirma igin gerekli olan veriler tek kaynaktan yani ¢alisanlardan toplanmis ve degerlendirilmistir. Bu nedenle
bu degerlendirme sekli 6znel bir nitelik tagsimaktadir. Ayrica tekstil sektériinde faaliyet gésteren bir kisim isletmenin
anketlere yanit vermedeki isteksizligi de aragtirmamizin sinirliliklarindandir.

Arastirmanin yapilmasina ilgi ve istek gdstermeyen isletme yonetici ve galisanlarinin tutumlari ¢galigmaya olumsuz etki
edecegi disinulerek cevaplandirma konusunda israrci davranilmamisg, galismaya ilgi gosteren ve destek veren isletmeler
secilmistir. Bu arastirmada elde edilen tiim bulgular arastirmanin yapildigi sektorde faaliyet gosteren toplam galigan sayisi
50 kisi ve Uzeri olan, 3 tekstil isletmesi ile sinirlidir. Elde edilen bulgularin érneklem grubunun diginda genellemeler
yapilarak yorumlanmasi dogru olmayacaktir. Bulgular sadece ¢alismanin yapildidi isletmelerdeki 6rneklem grubunu temsil
etmektedir.
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3. Bulgular ve Yorumlar

Kahramanmaras ili tekstil sektoériinde faaliyet gésteren isletmelerdeki calisanlar tGzerinde uygulanan anketten elde edilen
veriler SPSS 21.0 istatistik paket programi kullanilarak degerlendiriimis ve ortaya ¢ikan sonuglar yorumlanmistir.
Sonuglarin elde edilmesinde faktor analizi, korelasyon analizi, basit dogrusal regresyon analizi, bagimsiz érneklem t testi
ve tek yonlu varyans analizi kullaniimistir.

3.1. Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan ¢aligsanlarin demografik 6zelliklerine ait dagilim Tablo 1.” de gdsterilmigtir.

Tablo 1. Demografik Ozelliklere iliskin Bulgular

Yas Sayi %
20-24 28 21,2
25-29 20 15,2
30-34 33 25,0
35-39 23 17,4
40 + 28 21,2
Calisma Siiresi Sayi %
1 yildan az 32 24,2
1-4 Yl 40 30,3
5-9 YIl 44 33,3
10-14 Yl 10 7,6
15 Y1l ve Usti 6 4.5
Cinsiyet Sayi %
Erkek 102 77,3
Kadin 30 22,7
Egitim Sayi %
ilkokul 30 22,7
Lise 54 40,9
On Lisans 14 10,6
Lisans 22 16,7
LisansuUsti 12 9,1
Aylik Gelir Sayi %
1601-2600 90 68,2
2601-3600 26 19,7
3601-4600 5 3,8
4601-5600 4 3,0
5601 TL Uzeri 7 5,3
Kurum Igi Pozisyon Say! %
Ust Kademe Yonetici 7 5,3
Orta Kademe Yonetici 22 16,7
ilk Kademe Yonetici 24 18,2
isgéren(Yénetici Olmayan) 79 59,8
Medeni Durum Sayi %
Evli 79 59,8
Bekar 53 40,2
(N:132)

Arastirmaya katilan galisanlarin, % 25’inin 30-34 yas araliinda; %33,3'Gnun 5-9 yil arasinda ¢alisma siiresine sahip
oldugu; %77,3'Unln erkek calisanlardan olustugu; %40,9’unun lise mezunu oldugu; %68,2’sinin 1601-2600 tl aylik gelir
elde ettigi; %59,8’inin isgdrenlerden (yénetici olmayan) olustugu ve son olarak katilimcilarin %59,8’inin evli oldudu tespit

edilmistir.

3.2. Anket Formunun Gegerliligi ve Guvenilirligi

Calismamizin bu kisminda 6dil yénetimi ve is atikligi 6lgceklerine ait gecerlilik ve guvenirlilik bulgular tablo halinde

sunulmustur.

Tablo 2: Faktor Analizi Sonrasi Glvenilirlik Analizi Sonuglari

Olcekler Alt Boyutlar Soru Onerme Cronbach's Genel
Araligi Alpha Cronbach's

Alpha

Odiil Yénetimi | Dissal édiiller 1-6 ,814 ,852
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icsel édiiller 7-10 ,815
Isgiicii Atikligi Proaktiflik 1-6 ,857
Uyumluluk 7-16 ,643 L7179
Esneklik 17-23 ,662

Odiil yénetimi 6lgegine ait genel gegerlilik diizeyinin tespiti igin yapilan analiz sonucunda (KMO: ,810; Ki-Kare: 581,828;
sd: 45; p:,000); digsal 6diller alt boyutunun ,814 ve i¢sel ddiller alt boyutunun ,815 giivenirlilik derecelerine sahip oldugu,
Olgegin genel glvenirlilik derecesinin ise ,852 oldugu tespit edilmistir.

isglicti atikligi dlcegine ait genel gegerlilik diizeyinin tespiti icin yapilan analiz sonucunda (KMO: ,789; Ki-Kare: 1347,298;
sd: 253; p:,000); proaktiflik alt boyutunun ,857; uyumluluk alt boyutunun ,643 ve esneklik alt boyutunun ,662 givenirlilik
derecelerine sahip oldugu, dlgegin genel giivenirlilik derecesinin ise ,779 oldugu tespit edilmistir.

Cronbach's alpha degeri dikkate alindiginda her bir élgek degerinin 0,60’tan yiiksek oldugu gériimektedir. Cronbach alpha
degeri, 852 olarak bulunan 6dil yénetimi 6lgedinde kullanilan soru dnermelerinin ve Cronbach alpha degeri, 779 olarak
bulunan isgict atikligi élceginde kullanilan soru dnermelerinin; calisanlarin 8didl yonetimi algilarini ve isgucu atikligi
algilarini 6lgmek igin yeterli oldugunu ve givenilir bir sekilde kullanilabilecegini sdylemek mimkunddr.

3.3. Degiskenler Arasindaki iligkilere Ait Korelasyon Sonuglari

Korelasyon analizi aralik ve rasyo diizeyinde 6l¢limus iki dedisken arasindaki iliskiyi ya da bagimhlik durumunun var olup
olmadigini, varlidi halinde yéninl ve gicinu belirlemek amaciyla kullanilan bir analiz teknigidir. Korelasyon analizi ile
hesaplanan Korelasyon katsayisi r ile gosterilir. Katsayi (r) -1 ve +1 arasinda bir deger almaktadir. Katsayinin (r) +1 olmasi
iki degisken arasinda tam bir pozitif dogrusal iligki oldugunu, diger bir ifade ile x degeri 1 birim artig gésterirken y degderinin
de 1 birim artis sergiledigini gdstermektedir. Buna karsi, katsayinin (r) -1 olmasi degiskenler arasinda tam bir negatif
iliskinin var oldugunu gosterir. Ornegin x degeri 1 birim artarken y degeri 1 birim azalir. Katsayinin 0 olmasi halinde ise iki
degisken arasinda agik, gorilebilir herhangi bir iligkin olmadidi séylenir (Yazicioglu ve Erdogan, 2011: 329).

Arastirmamizin ana konusu olan édul yénetimi ve isguicu atikligi olgulari arasinda anlamli bir iliski olup olmadigina yénelik
kurgulanan Hipotez1'i test etmek amaciyla degiskenler arasindaki korelasyon degerlerine bakilmigtir. Bulgular Tablo 3’ te
verilmistir.

Tablo 3: Korelasyon Analizi Bulgulari

Degiskenler / Alt Boyutlar 1 2 3 4 5
E Dissal Odiil Pearson Corr. 1
g ™ Sig.(2-tailed)
> -
% icsel Odiil Pearson Corr. | ,515 1
O (2) Sig.(2-tailed) | ,000
Proaktiflik Pearson Corr. | ,510™ | ,563™ 1
() Sig.(2-tailed) | ,000 | ,000
S - " "
::_% Uyumluluk Pearson Corr. | ,4137 | ,500" | ,527 1
b ) Sig.(2-tailed) | ,000 | ,000 | ,000
Esneklik Pearson Corr. | ,416™ | ,359" | ,323" | ,441™ 1
(5) Sig.(2-tailed) | ,000 | ,001 | ,005 | ,000

“Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). ("p < 0,01, " p < 0,05)

Odiil yonetimi ile isglict atikligi arasinda; ayrica 6diil ydnetimi alt boyutlan ile isgiicii atikligi alt boyutlar arasindaki
korelasyon incelendiginde elde edilen verilere gore yapilan degerlendirme sonuglari:

v Odiil yénetimi ile isglic atikligi arasinda (r=,580; p<0,01) orta diizeyde pozitif yonlii bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.
v Odiil yénetimi digsal &diil alt boyutu ile sirasiyla isgiicii atikligi proaktiflik alt boyutu arasinda (r=,510; p<0,01) orta
dlizeyde; uyumluluk alt boyutu arasinda (r=,413; p<0,01) zayif dizeyde ve son olarak esneklik alt boyutu arasinda (r=,416;
p<0,01) zayif diizeyde pozitif yonli bir iliski oldugu saptanmistir.

v Odiil yénetimi igsel 6diil alt boyutu ile sirasiyla igglci atikligi proaktiflik alt boyutu arasinda (r=,563; p<0,01) orta
diizeyde; uyumluluk alt boyutu arasinda (r=,500; p<0,01) orta diizeyde ve son olarak esneklik alt boyutu arasinda (r=,359;
p<0,01) ¢ok zayif diizeyde pozitif yonll bir iliski oldugu tespit edilmistir.
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v" Bu bulgu neticesinde “Odiil ydnetimi ve alt boyutlari ile isgiicii atikligi ve alt boyutlari arasinda pozitif yénlii bir iligki s6z
konusudur” seklinde test edilmek istenilen Hipotez; kabul edilmistir. Degiskenler arasinda herhangi bir negatif iliskiye
rastlanmamistir.

3.4. Degiskenlere Ait Regresyon Sonuglari

Korelasyon analizi ile degiskenler arasindaki dogrusal iligkinin varligi test edilirken, regresyon analizi ile bagimli
degiskenlerin bagimsiz degiskenler tarafindan nasil agiklandigi saptanmaya calisilir. Regresyon analizlerinde ilk olarak
modelin gegerliligini gésteren anlamlilik diizeyine dikkat edilir. Anlamlilik diizeyinin 0,05'ten kiglk oldugu durumlarda
model gegerli kabul edilir. Diger bir ifade ile bu durum, bagimsiz degiskenin bagimh degiskeni agiklama gicli oldugunu
gbsterir (Kalayci, 2008: 19).

Calismamizin temel konusu olan &dil yonetiminin isglcu atikligi Uzerinde etkisinin olup olmadigini belirlemeye
yonelik olarak, “Hipotezz: OdLil yénetiminin isgticli atikligi lizerinde pozitif yénde bir etkisi vardir.” seklinde kurgulanmig olan
varsayimi test etmek amaciyla basit regresyon analizi yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Odiil Yoénetiminin Isgiicii Atikligi Uzerindeki Etkisine Yénelik Regresyon Analizi Bulgulari

Coefficient
st Beta (B) t Sig.
lsgucy AtiKligi
R=,580° R’=,336 F= 65,738, p=,000 580 | 8108 | 000
a.Predictors (Contant), Odiil Yénetimi
Anova?®:Sig.;,000° Coefficient®: Sig.;,000°

Oncelikle elde edilen regresyon modelinin istatistiki olarak anlamli olup olmadigini belirlemek lizere F degeri ve bu degere
ait dnem seviyesi incelenmistir. Modele ait F degerinin 65,738 oldugu ve bu degere ait Gnem seviyesinin 0,05’ten kigik
oldugu gorulmektedir. Diger bir ifade ile 6dul yénetimi degiskeni, isguicu atikligi degiskeninin anlaml bir tahmin edicisidir
denilebilir. Ayrica R degeri, 6dul yonetimi algisi ile isglcu atikligi arasindaki korelasyon degerini ifade etmekte ve
degiskenler arasinda orta diizeyde bir iliskinin oldugu gorilmektedir (R=,580). Belirlilik katsayisi olan R? degeri ile igglcu
atikligi Uizerindeki varyasyonun (gesitliligin) %33,6’sinin ddiil yénetimi degiskenine bagl oldugu bulunmustur. Ozet olarak
ddiil ydnetiminin isgiici atikligi Gizerinde genel bir etkisinin oldugu sonucuna ulasiimistir. Odiil yénetiminin isgiict atikligi
tizerinde etkisinin olup olmadigini belilemeye yénelik olusturulan, “Odiil yénetiminin isgiicii atikligi izerinde pozitif yénde
bir etkisi vardir.” seklinde kurgulanmis olan Hipotezzkabul edilmistir.

3.5. Demografik Ozelliklerdeki Farkliliklarin Degiskenler Uzerindeki Etkisi

Arastirmaya katilanlarin demografik 6zelliklerine iliskin 6dil yonetimi algisi ve alt boyutlari ile isglict atikligi ve alt boyutlari
arasinda anlamli bir fark olup olmadigini test etmek icin bagimsiz drneklemler t testi ve tek yonli varyans analizi
uygulanmistir.

3.5.1. Demografik Ozelliklerdeki Farkliliklarin Odiil Yonetimi Uzerindeki Etkisi

Cinsiyet degiskeni ile 6dul yonetimi algisi alt boyutlari arasindaki iligkiyi tespit edebilmek amaciyla yapilmis olan Bagimsiz
Orneklemler T Testi sonugclarina iligkin bulgular Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5: Cinsiyet Degiskenine Gore (")dl'JI__Yc'jnetimi Algisi ve Alt Boyutlari Arasindaki Farkliiga Yonelik Bagimsiz
Orneklemler T Testi Sonuglari

Olcek Boyutlan Grup N M sd t p
. Kadin 30 3,41
Digsal Oduller Erkek 102 3,26 132 776,439
icsel Odiiller Kadin 30 4,03
¢ Erkek 102 3,86 132 970 075

Tablo 5’te gorildigu gibi, galisanlarin 6dil yonetimi algilari, dissal édiller [t(132)=,439; p>.05] ve igsel oduller [t(132)=.075;
p>.05] alt boyutlarinda cinsiyet degiskenine gére anlamli bir farkllik tespit edilmemigstir. Dolayisiyla olusturulan Hipotezs.1
reddedilmistir.

Yas degiskeni ile 6dil yonetimi algilar alt boyutlari arasindaki iliskiyi tespit edebilmek amaciyla yapilmis olan tek yonli
varyans analizi sonuglarina iliskin bulgular Tablo 6'da sunulmustur.
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Tablo 6: Yas Degiskenine Gore Odiil Yonetimi Algisi ve Alt Boyutlari Arasindaki Farklihga Yénelik Tek Yénli Varyans
Analizi Sonuglari

Olcek Boyutlari Grup N X F p

20-24 yas 28 3,24
25-29 yas 20 3,48

Dissal Odiiller 30-34 yas 33 3,18 412 | ,800
35-39 yas 23 3,39
40 yas + 28 3,25
20-24 yas 28 3,98
25-29 yas 20 3,72

icsel Odiiller 30-34 yas 33 3,74 1,012 | ,404
35-39 yas 23 4,14
40 yas + 28 3,89

Tablo 6'da gorildigu lzere galisanlarin 6dil yonetimi algilar, digsal édiller (p= 0,800>0,05) ve i¢sel oduller (p=
0,404>0,05) alt boyutlarinda yas dagilimina goére istatistiksel olarak anlamh bir farkhlik tespit edilmemigtir. Dolayisiyla
olusturulan Hipotezs.2 reddedilmistir.

Medeni durum degiskeni ile 6dil yonetimi algisi alt boyutlari arasindaki iliskiyi tespit edebilmek amaciyla yapilmis olan
bagimsiz érneklemler t testi sonuglarina iliskin bulgular Tablo 7’ de sunulmustur.

Tablo 7: Medeni Duruma Gére Odiil Yénetimi Algisi ve Alt Boyutlari Arasindaki Faklilia Yénelik Bagimsiz Orneklemler
T Testi Sonuglari

Olgek Boyutlan Grup N M sd t p
A Evli 79 3,24
Digsal Oddiller Bekar 53 3,37 132 -744 458
icsel Odiiller Evii 79 3,88
¢ Bekar 53 393 132 -324 747

Tablo 7°de goéruldugi gibi, calisanlarin édul yonetimi algilari, digsal odiller [t(132)=,458; p>,05] ve icsel odiller
[t(132)=,747; p>,05] alt boyutlarinda medeni durum degiskenine gore istatistiksel olarak anlamh bir farklilik tespit
edilmemistir. Dolayisiyla Hipotezs.s reddedilmistir.

Egitim degiskeni ile 6dul yonetimi algisi alt boyutlari arasindaki iligkiyi tespit edebilmek amaciyla yapilmis olan tek yonli
varyans analizi sonuglarina iliskin bulgular Tablo 8 de sunulmustur.

Tablo 8: Egitim Degiskenine Gore Odiil Yénetimi Algisi ve Alt Boyutlar Arasindaki Farklihga Yénelik Tek Yénli Varyans
Analizi Sonuglari

Olgek Boyutlar Grup N X F p
Lisansustl 12 4,60
Lisans 22 3,55
Digsal Oddiller OnLisans 14 3,33
Lise 54 3,03 9682 ,000
iIkokul 30 3,03
Lisansustl 12 4,65
Lisans 22 4,03
icsel Odiiller OnLisans 14 368 3,145 ,017
Lise 54 3,81
ilkokul 30 3,78

Tablo 8'de gorildigl lzere galisanlarin 6dil yonetimi algilar, digsal édiller (p=,000<0,05) ve igsel ddiller (p=,017<0,05)
alt boyutlarinda egitim durumuna gére istatistiksel olarak anlamli bir farklihgin oldugu goérilmustir. Buna goére lisansustu
mezunlarinin digsal 6dl algilari ortalama degerinin (X=4,60) en ylksek, ilkokul ve lise mezunu katilimcilarin dissal 6dl
algilar ortalama degerinin (X=3,03) en dusik oldugu sdylenebilir. Yine, lisansistii mezunlarinin igsel 6dl algilari ortalama
degerinin (X=4,65) en yuksek, 6nlisans mezunu katilimcilarin i¢gsel 6ddl algilari ortalama degerinin (X=3,68) en dusuk
oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla olusturulan Hipotezs.4 kabul edilmistir.

Calisma suresi degiskeni ile 6dil yonetimi algisi alt boyutlari arasindaki iliskiyi tespit edebilmek amaciyla yapilmis olan tek
yonlu varyans analizi sonuglarina iliskin bulgular Tablo 9° da sunulmustur.
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Tablo 9: Galisma Siiresi Degiskenine Goére Odiil Yénetimi Algisi ve Alt Boyutlari Arasindaki Farkliliga Yénelik Tek Yonli
Varyans Analizi Sonuclari

Olgek Boyutlar Grup N X F p
1 yildan az 32 3,27
1-4 yil 40 3,04
Digsal Odiiller 5-9 yil 44 3,37
10-14 yil 10 3,73 1,755 ,012
15 yil + 6 3,78
1 yildan az 32 3,85
1-4 yil 40 3,70
icsel Odiiller 5-9 yil 44 3,86 3,588 ,008
10-14 yil 10 4,48
15 yil + 6 4,79

Calisanlarin 6dil yonetimi algilari, digsal oddller (p= 0,012<0,05) ve i¢sel oéduller (p= 0,008<0,05) alt boyutlarinda galisma
suresi degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik tespit edilmistir. Buna goére 15 yil ve (izeri galisma suresine
sahip galisanlarin digsal 6dil algilari ortalama deg@erinin (X=3,78) en yiksek, 1-4 yil galisma siresine sahip g¢alisanlarin
digsal odil algilari ortalama degerinin (X=3,04) en disuk oldugu soylenebilir. Yine 15 yil ve lizeri galisma sliresine sahip
calisanlarin i¢gsel 6dul algilari ortalama degerinin (X=4,79) en yuksek, 1-4 yil calisma suresine sahip ¢alisanlarin i¢sel 6ddll
algilari ortalama degerinin (X=3,70) en dusuk oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla olusturulan Hipotezs.s kabul edilmigtir.

Aylik gelir degiskeni ile 6dil ydnetimi algisi alt boyutlari arasindaki iligkiyi tespit edebilmek amaciyla yapilmis olan tek yonli
varyans analizi sonuglarina iliskin bulgular Tablo 10’ da sunulmustur.

Tablo 10: Aylik Gelir Degiskenine Gore Odiil Yénetimi Algisi ve Alt Boyutlar Arasindaki Farklihga Yonelik Tek Yonlii
Varyans Analizi Sonuglari

Olgek Boyutlari Grup N X F p

1601-2600 TL 90 3,02

2601-3600 TL 26 3,77

Dissal Odiiller 3601-4600 TL 5 4,07
4601-5600 TL 4 3,75 6,785 ,000

5601 TL ve Uzeri 7 4,14

1601-2600 TL 90 3,76

2601-3600 TL 26 4,14

icsel Odiiller 3601-4600 TL 5 4,05
4601-5600 TL 4 4,19 2,196 ,073

5601 TL ve Gzeri 7 4,50

Tablo 10’da goruldigu tzere ¢alisanlarin 6dul yonetimi algilari, digsal édiller (p= 0,000<0,05) alt boyutunda aylik gelir
durumu degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik oldugu goérilirken; i¢csel édiller (p= 0,073>0,05) alt
boyutunda aylik gelir durumu degiskenine gore istatistiksel olarak anlaml bir farklilik tespit edilmemistir. Buna goére aylik
gelir seviyesi 5601 TL ve Uzeri olan g¢alisanlarin digsal 6dul algilan ortalama degerinin (X=4,14) en ylksek, aylk gelir
seviyesi 1601-2600 TL arasinda olan c¢aliganlarin digsal 6dil algilari ortalama degerinin (X=3,02) en dusik oldugu
soylenebilir. Benzer sekilde aylik gelir seviyesi 5601 TL ve lzeri olan galisanlarin i¢csel 6dll algilari ortalama degerinin
(X=4,50) en yuksek, aylik gelir seviyesi 1601-2600 TL arasinda olan calisanlarin igsel 6dll algilar ortalama degerinin
(X=3,76) en dusik oldugunu sdylemek mimkundur. Dolayisiyla olusturulan Hipotezs.e kismen kabul edilmistir.

Kurum ici pozisyon degiskeni ile 6dil ydnetimi algisi alt boyutlari arasindaki iligkiyi tespit edebilmek amaciyla yapilmis olan
tek yonlu varyans analizi sonuglarina iliskin bulgular Tablo 11’ de sunulmustur.

Tablo 11: Kurum igi Pozisyon Degiskenine Gére Odiil Yénetimi Algisi ve Alt Boyutlari Arasindaki Farkliliga Yénelik Tek
Yonli Varyans Analizi Sonuglari

Olcek Boyutlari Grup N X F p

Ust Kademe Yénetici 7 4,02

Dissal Odilller Qrta kademe \.(-6ne.tic.;i 22 3,74
ilk Kademe Yonetici 24 3,54 6,350 ,000

isgéren 79 3,03

Ust Kademe Yonetici 7 4,46

icsel Odiiller Qrta kademe \_('6ne.tic.;i 22 4,02
ilk Kademe Yonetici 24 4,07 2,215 ,090

isgéren 79 3,76

Tablo 11'de goruldigu Gzere galisanlarin 6dil yénetimi algilari, dissal éduller (p= 0,000<0,05) alt boyutunda kurum igi

pozisyon degdiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu gérilirken; i¢csel édiller (p= 0,090>0,05) alt

boyutunda kurum ici pozisyon degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Buna goére ust
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kademe yoneticilerin digsal 6dil algilari ortalama degerinin (X=4,02) en ylksek, yonetici pozisyonunda olmayan
isgorenlerin dissal 6dul algilan ortalama degerinin (X=3,03) en dlslk oldugu sdylenebilir. Benzer sekilde st kademe
yoneticilerin i¢csel 6dul algilari ortalama degerinin (X=4,46) en yilksek, yonetici pozisyonunda olmayan isgérenlerin i¢sel
6dul algilari ortalama degerinin (X=3,76) en dusik oldugunu séylemek mimkundur. Dolayisiyla olugturulan Hipotezs.7

kismen kabul edilmistir.

3.5.2. Demografik Ozelliklerdeki Farklilhklarin isgiicii Atikligi Uzerindeki Etkisi
Cinsiyet degigkeni ile isglicti Atikligi algisi alt boyutlari arasindaki iliskiyi tespit edebilmek amaciyla yapilmis olan Bagimsiz
Orneklemler T Testi sonuglarina iligkin bulgular Tablo 12’de sunulmustur.

Tablo 12: Cinsiyet Degiskenine Gére isglicii Atikligi Algisi ve Alt Boyutlari Arasindaki Farkliiga Yonelik Bagimsiz

Orneklemler T Testi Sonuglar

Olgek Boyutlan Grup N M sd t p
. Kadin 30 3,64

Proaktiflik Erkek 102 3,74 132 589 557
Kadin 30 3,86

Uyumluluk Erkek 102 3,74 132,680  ,497
Esnekiik Kadin 30 3,49

shexdl Erkek 102 3,42 132 493 623

Tablo 12’de gorildiga gibi, ¢calisanlarin isglct atikligi algilar, proaktiflik [t(132)=.557; p>.05], uyumluluk [t(132)=.497;
p>.05] ve esneklik [t(132)=.623; p>.05] alt boyutlarinda cinsiyet degiskenine gére anlamli bir farklihk tespit edilmemistir.
Dolayisiyla olusturulan Hipoteza.1 reddedilmistir.

Yas degiskeni ile calisanlarin isgucu atikligi algilari alt boyutlari arasindaki iligkiyi tespit edebilmek amaciyla yapilmig olan
tek yonlu varyans analizi sonuglarina iligkin bulgular Tablo 13’te sunulmustur.

Tablo 13: Yas Degiskenine Gére isgiicii Atikligi Algisi ve Alt Boyutlari Arasindaki Farkliliga Yénelik Tek Yonlii Varyans

Analizi Sonuglari

Olgek Boyutlan Grup N X F p
20-24 yas 28 3,69
25-29yas 20 3,78

Proaktiflik 30-34 yas 33 3,62 212 | ,931
35-39 yas 23 3,79
40 yas + 28 3,75
20-24 yas 28 3,68
25-29 yas 20 3,84

Uyumluluk 30-34 yas 33 3,73 1,048 | ,385
35-39 yas 23 4,04
40 yas + 28 3,62
20-24 yas 28 3,16
25-29 yas 20 3,68

Esneklik 30-34 yas 33 3,30 2,948 | 123
35-39 yas 23 3,61
40 yas + 28 3,54

Tablo 13’te goruldigu Uzere g¢alisanlarin isglcu atikligi algilar, proaktiflik (p= 0,931>0,05), uyumluluk (p= 0,385>0,05) ve
esneklik (p= 0,123>0,05) alt boyutlarinda yas dagilimina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.
Dolayisiyla olusturulan Hipotezas.2 reddedilmigtir.

Medeni durum degiskeni ile isglict atikligi algisi alt boyutlan arasindaki iliskiyi tespit edebilmek amaciyla yapilmis olan
bagimsiz érneklemler t testi sonuglarina iligkin bulgular Tablo 14’ te sunulmustur.

Tablo 14: Medeni Duruma Gére Isgiicii Atikligi Algisi ve Alt Boyutlari Arasindaki Farkliliga Yénelik Bagimsiz
Orneklemler T Testi Sonuglari

Olgek Boyutlari Grup N M sd t p
o Evli 79 3,77
Proakiifiik Bekar 53 365 132 852,396
Uyumiuluk Evli 79 3,75
Bekar 53 3,81 132 -,387 ,699
Esneklik Evli 79 3,44
Bekar 53 3,42 132 175 ,861
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Tablo 14’ te gorildugu gibi calisanlarin isgucu atikligi algilar, proaktiflik [t(132)=,396; p>,05], uyumluluk [t(132)=,699;
p>,05] ve esneklik [t(132)=,861; p>,05] alt boyutlarinda medeni durum degiskenine gore istatistiksel olarak anlaml bir
farklilik tespit edilmemistir. Dolayisiyla Hipotez4.3 reddedilmistir.

Egitim degiskeni ile isglcl atikligi algisi alt boyutlar arasindaki iliskiyi tespit edebilmek amaciyla yapilmis olan tek yonli
varyans analizi sonuglarina iliskin bulgulari Tablo 15’ de sunulmustur.

Tablo 15: Egitim Degiskenine Gére sgiict Atikligi Algisi ve Alt Boyutlar Arasindaki Farkliliga Yénelik Tek Yonli
Varyans Analizi Sonuglari

Olgek Boyutlar Grup N X F p
Lisansusti 12 4,18
Lisans 22 3,85

Proaktiflik OnLisans 14 3,63
Lise 54 3,71 1,746 144
ilkokul 30 3,51
Lisansustl 12 3,69
Lisans 22 3,85

Uyumluluk OnLisans 14 415 1,076 ,371
Lise 54 3,73
iIkokul 30 3,65
Lisansustl 12 4,01
Lisans 22 3,45

Esneklik OnLisans 14 3,73 4,704 ,001
Lise 54 3,23
ilkokul 30 3,40

Tablo 15’ de goruldugu Uzere calisanlarin isglict atikligi algilar, proaktiflik (p= ,144>,05) ve uyumluluk (p= ,371>0,05)
boyutlarinda egitim durumuna 66re istatistiksel olarak anlamli bir farkliliga rastlanmazken; esneklik (p=,001<0,05) alt
boyutunda egitim durumuna gore istatistiksel olarak anlamh bir farklihgin oldugu goérilmustir. Buna goére lisansisti
mezunlarinin proaktiflik algilar ortalama degerinin (X=4,18) en yiksek, ilkokul mezunu katilimcilarin proaktiflik algilan
ortalama degerinin (X=3,51) en dusuk; benzer sekilde, 6nlisans mezunlarinin uyumluluk algilari ortalama degerinin
(X=4,15) en yilksek, ilkokul mezunu katihmcilarin uyumluluk algilar ortalama degerinin (X=3,65) en digslk; son olarak
lisansuisti mezunlarinin esneklik algilari ortalama degerinin (X=4,01) en yiksek, lise mezunu katilimcilarin esneklik algilari
ortalama degerinin (X=3,23) en disuk oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla olusturulan Hipotezs.4 kismen kabul edilmistir.

Calisma suresi degiskeni ile isgiict atikligi algisi alt boyutlari arasindaki iliskiyi tespit edebilmek amaciyla yapilmis olan tek
yonli varyans analizi sonuglarina iliskin bulgular Tablo 16’ da sunulmustur.

Tablo 16: Calisma Siiresi Degiskenine Gére Isgiicii Atikligi Algisi ve Alt Boyutlar Arasindaki Farklihga Yonelik Tek
Yonli Varyans Analizi Sonuglari

Olgek Boyutlari Grup N X F p
1 yildan az 32 3,71
1-4 yil 40 3,48
Proaktiflik 5-9 il 44 3,75
10-14 yil 10 4,10 2,996 | ,021
15 yil + 6 4,50
1 yildan az 32 3,83
1-4 yil 40 3,61
Uyumluluk 5-9 yil 44 3,76 1,344 1257
10-14 yil 10 4,23
15 yil + 6 3,90
1 yildan az 32 3,23
1-4 yil 40 3,41
. 5-9 yil 44 3,45
Esneklik 10-14 yil 10 4.00 2,799 ,029
15 yil + 6 3,60

Calisanlarin isglicu atikligi algilari, proaktiflik (p= 0,021<0,05) ve esneklik (p= 0,029<0,05) alt boyutlarinda ¢aligma slresi
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilirken; uyumluluk (p= 0,257>0,05) alt boyutunda ¢alisma
suresi degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklihda rastlanmamistir. Buna gore 15 yil ve lizeri galigma siiresine
sahip calisanlarin proaktiflik algilar ortalama degerinin (X=4,50) en yiksek, 1-4 yil calisma slresine sahip calisanlarin
proaktiflik algilari ortalama degerinin (X=3,48) en dislk oldugu; yine 10-14 yil arasi ¢calisma siresine sahip ¢alisanlarin
uyumluluk algilari ortalama degerinin (X=4,23) en yiksek, 1-4 yil ¢calisma suresine sahip ¢alisanlarin uyumluluk algilari
ortalama degerinin (X=3,61) en dusuk oldudu ve son olarak, 10-14 yil arasi ¢alisma siresine sahip calisanlarin esneklik
algilari ortalama degerinin (X=4,00) en yliksek, 1 yildan az galisma siresine sahip galisanlarin esneklik algilari ortalama
degerinin (X=3,23) en disiik oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla olusturulan Hipoteza.s kismen kabul edilmigtir.
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Aylik gelir degiskeni ile isgiici atikligi algisi alt boyutlari arasindaki iligkiyi tespit edebilmek amaciyla yapilmis olan tek yonli
varyans analizi sonuglarina iliskin bulgular Tablo 17’ de sunulmustur.

Tablo 17: Aylik Gelir Degiskenine Gére isgiici Atikligi Algisi ve Alt Boyutlari Arasindaki Farkliliga Yénelik Tek Yénli
Varyans Analizi Sonuglari

Olgek Boyutlari Grup N X F p
1601-2600 TL 90 3,63
2601-3600 TL 26 3,93
Proaktiflik 3601-4600 TL 5 3,73
4601-5600 TL 4 3,96 ,938 444
5601 TL ve Uzeri 7 3,95
1601-2600 TL 90 3,66
2601-3600 TL 26 4,04
Uyumluluk 3601-4600 TL 5 4,18
4601-5600 TL 4 4,08 1,961 141
5601 TL ve Uzeri 7 3,80
1601-2600 TL 90 3,29
2601-3600 TL 26 3,75
Esneklik 3601-4600 TL 5 3,71 3,539 ,102
4601-5600 TL 4 3,82
5601 TL ve Uzeri 7 3,65

Tablo 17°de gorildigi Uzere galisanlarin isglict atikligi algilari, proaktiflik (p= 0,444>0,05), uyumluluk (p= 0,141>0,05) ve
esneklik (p= 0,102>0,05) alt boyutlarinda aylik gelir durumu degiskenine gore istatistiksel olarak anlaml bir farklilik tespit
edilmemistir. Dolayisiyla olusturulan Hipotezs.e reddedilmistir.

Kurum ici pozisyon degiskeni ile isglicu atikligi algisi alt boyutlari arasindaki iliskiyi tespit edebilmek amaciyla yapilmis olan
tek yonlu varyans analizi sonuglarina iliskin bulgular Tablo 18’ de sunulmustur.

Tablo 18: Kurum igi Pozisyon Degiskenine Goére Isgiicii Atikligi Algisi ve Alt Boyutlari Arasindaki Farkliliga Yonelik Tek
YOnlli Varyans Analizi Sonuglari

Olgek Boyutlar Grup N X F p

Ust Kademe Yonetici 7 3,67

Proaktiflik Qrta kademe Y'('jne.ti(.;i 22 3,76
ilk Kademe Yonetici 24 3,98 1,131 ,339

isgéren 79 3,64

Ust Kademe Yonetici 7 4,49

Uyumluluk Qrta kademe Y'('jne.ti(.;i 22 4,92
Ilk Kademe Yonetici 24 4,07 2,184 ,009

isgéren 79 3,68

Ust Kademe Yonetici 7 3,82

. Orta kademe YoOnetici 22 3,82
Esneklik ilk Kademe Yénetici 24 3,51 555 001

isgéren 79 3,27

Tablo 18’de gérildugu Uzere calisanlarin isgtcl atikligi algilari, proaktiflik (p= 0,339>0,05) alt boyutunda kurum ici
pozisyon degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi gérilirken; uyumluluk (p= 0,009<0,05) ve
esneklik (p= 0,001<0,05) alt boyutlarinda kurum ici pozisyon degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farkllk tespit
edilmistir. Buna gore ilk kademe yoneticilerin proaktiflik algilari ortalama degerinin (X=3,98) en ylksek, yonetici
pozisyonunda olmayan isgorenlerin proaktiflik algilari ortalama degerinin (X=3,64) en dlsuk oldugu sdylenebilir. Benzer
sekilde orta kademe yoneticilerin uyumluluk algilari ortalama degerinin (X=4,92) en ylksek, yonetici pozisyonunda
olmayan isgérenlerin uyumluluk algilar ortalama degerinin (X=3,68) en disik oldugunu séylemek mimkiindir. Dolayisiyla
olusturulan Hipotezs.7 kismen kabul edilmigtir.

Sonug

Kahramanmaras ili tekstil sektoriinde faaliyet gésteren galigsan sayisi 50 ve lizeri olan 3 ayri isletmede 6dul yonetimi algisi
ve isgucu atikligi dizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla 132 ¢alisan Uizerinde uygulanan anketten elde edilen
analiz sonuglarina gore;

Arastirmaya katilan ¢aligsanlarin cinsiyet dagilimlari incelendiginde erkek ¢alisan oraninin (%77,3) kadin galisan oranindan
(%22,3) fazla oldugu goérulmustir. Katihmceilarin yas dagihmlari incelendiginde yigiimanin 30 ile 34 yas arasi ¢alisanlarda
oldugu go6zlenmistir. Katihmcilarin medeni durumlar incelendiginde ise, yigilmanin evli ¢alisanlar (%59,8) Uzerinde
gerceklestigi gorulmustir. Katihmcilarin egitim durumlarina bakildiginda, yigiimanin lise mezunu calisanlar (%40,9)
Uzerinde oldugu goérulmektedir. Katilimcilarin ¢alisma siresi bakimindan 5-9 yil arasinda (%33,3) yigiima gosterdikleri
tespit edilmigtir. Katilimcilarin aylik gelirlerine dair oranlar incelendiginde, yigiimanin 1601-2600 TL (%68,2) arasinda
oldugu tespit edilmigtir. Son olarak katimcilarin gogunlugunun isgérenlerden (%59,8) olustugu, yonetici pozisyonundaki
katilimcilarin oraninin ise %40,2 oldugu belirlenmistir.
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Arastirma kapsaminda belirlenen amag ve hipotezler dogrultusunda uygulanan korelasyon ve regresyon analizleri ile elde
edilen sonuglar ve bu sonuglar ile ilgili yapilan yorumlar su sekildedir:

v' Arastirmaya katilan ¢alisanlarin 6dl yénetimi algilar ile isgiict atikligi diizeyleri arasinda pozitif yonl bir iligkinin
oldugu tespit edilmistir. Degiskenler arasinda herhangi bir negatif iligkiye rastlanmamistir. Dolayisiyla i¢sel ve dissal odil
uygulamalar arttikga caligsanlarin isglict atikligi diizeylerinin de artacagi distnitlmektedir. Nitekim kigilerarasi ya da
orgutsel agidan yararli olarak algilanan proaktif davraniglar 6dil kavrami ile yakindan iligkilendiriimektedir ( Grant ve
Ashford, 2008: 18). Odiil ydnetiminden tatmin olan bireyler, isyerinde olusmasi muhtemel sorunlari énceden tahmin ederek
s6z konusu sorunlara iligkin tedbirleri alabilmektedirler. Bu nedenle proaktif davranarak sorunlari ortaya gikmadan ¢6zmek
isteyen isletmelerin igsel ddillere dnem vermeleri gerektigi dustinilmektedir.

Arastirmaya katilanlarin demografik 6zelliklerine iliskin 6dil yonetimi algisi ve alt boyutlari ile isglict atikligi ve alt boyutlari
arasinda anlamli bir fark olup olmadigini test etmek igcin bagimsiz drneklemler t testi ve tek yonli varyans analizi
uygulanmistir. Bu testler sonucunda;

v' Caliganlarin 6dil yonetimi algilari ve alt boyutlarinda cinsiyet, yas ve medeni durum degiskenine gore anlamli bir
farklilik tespit edilmemistir. Bu bulgu, erkek yoneticilerin kadinlara oranla (cret artigi ve prim havuzu gibi digsal ddlleri
daha ¢ok tercih ettigi sonucuna ulasan Karalar (2015)'in ve Grund (2015) 'un galismalariyla 6rtismemektedir. Ancak s6z
konusu calismalarin farkli sektdrlerde uygulanmasi ve Uretim sektériinin ézelliklerinin farkli olmasi nedeniyle elde edilen
bu sonucun olagan kargilanabilecegi séylenebilir.

v’ Calisanlarin 6dll yonetimi algilari ve alt boyutlarinda egitim durumu ve cgalisma siresi degiskenine goére
istatistiksel olarak anlaml bir farkliigin oldugu gérilmdistir. Bu durumda lisansusti mezunlarinin digsal ve i¢sel 6dul
algilarinin diger katilimcilara oranla daha yiiksek oldugu soylenebilir. Calisma siiresi bakimindan 15 yil ve lzeri galisma
suresine sahip katilimcilarin digsal ve igsel 6dul algilar ortalama degerlerinin diger katilimcilara gore en yiiksek oldugu
goOrilmustir. 1-4 yil arasinda galisma slresine sahip katilimcilarin ise dissal ve i¢sel 6dul algilarinin en dislk oldugu
belirlenmigtir.

v' Caliganlarin 6dil yonetimi algilari, digsal oéduller alt boyutunda aylik gelir durumu degiskenine gore istatistiksel
olarak anlamli bir farklihk oldugu goérilirken; i¢gsel éduller alt boyutunda aylik gelir durumu degdiskenine gore istatistiksel
olarak anlamli bir farkhlik tespit edilmemistir. Aylik gelir seviyesi yliksek olan bireylerde digsal 6dil algilarinin daha yiksek
oldugu tespit edilmistir.

v' Calisanlarin 6dil yénetimi algilari, digsal édiller alt boyutunda kurum igi pozisyon degiskenine gore istatistiksel
olarak anlamh bir farkhlik oldugu gorilirken; igsel 6diller alt boyutunda kurum igi pozisyon degiskenine gore istatistiksel
olarak anlaml bir farkhlik tespit edilmemigtir.

v' Caliganlarin isglict atikligi algilari, proaktiflik, uyumluluk ve esneklik alt boyutlarinda cinsiyet, medeni durum, yas
ve gelir durumu degiskenlerine gére anlamh bir farkhlik tespit edilmemigstir. Bu bulgu, yas degiskeni ile isglici atikligi alt
boyutu olan uyumluluk &zelliklerinin 30 yasina kadar ylksek seviyeye ¢iktigini savunan Bafitis ve Sargent (1977)In
gerceklestirmis olduklar calismalariyla celistigi gdzlenmistir.

v' Galisanlarin isglcu atikligi algilari, proaktiflik ve uyumluluk boyutlarinda egitim durumuna gore istatistiksel olarak
anlamli bir farklihda rastlanmazken; esneklik alt boyutunda egitim durumuna goére istatistiksel olarak anlamli bir farkhligin
oldugu gorilmustir. Elde edilen sonug, egitim diizeyinin katilimcilarin uyumluluk 6zelligini etkilemedigini savunan Guan
vd. (2013: 561) arastirma sonucuyla benzerlik gdstermektedir. Lisanslsti mezunu katihmcilarin esneklik 6zelliklerinin
diger egitim seviyesine sahip katilimcilara gore daha yiiksek oldugu gorilmustr.

v' Caliganlarin igglict atikligi algilari, proaktiflik ve esneklik alt boyutlarinda galisma siiresi degiskenine goére
istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik tespit edilirken; uyumluluk alt boyutunda g¢alisma stiresi degiskenine gore istatistiksel
olarak anlamli bir farklihda rastlanmamistir.

v' Galisanlarin iggiicu atikligi algilari, proaktiflik alt boyutunda kurum igi pozisyon degiskenine gore istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik olmadigi gorulirken; uyumluluk ve esneklik alt boyutlarinda kurum ici pozisyon degiskenine gére
istatistiksel olarak anlamh bir farkhlik tespit edilmistir.

Elde edilen bulgulara goére belirlenen hipotezlere ait Kabul/Red durumu asagidaki gibi 6zetlenebilir.

Hipotezler Durum
Hipotez:: Odul yénetimi ile isglicl atikligi arasinda pozitif yénli KABUL

bir iliski s6z konusudur.
Hipotez2: Odil yénetiminin isgiici atikligi tizerinde pozitif yénde KABUL

bir etkisi vardir.
Hipotezs: Demografik 6zelliklerdeki farkliliklar 6dil yonetimi | KISMEN KABUL
Uzerinde anlamh bir farkliliga neden olur.

Hipotezs.1: Cinsiyet degiskenindeki farkhhklar 6dil yonetimi RED
Uzerinde anlamh bir farkliliga neden olur.

Hipotezs2: Yas degiskenindeki farkhliklar o6ddl yonetimi RED
Uzerinde anlaml bir farkliliga neden olur.

Hipotezs3: Medeni durum degiskenindeki farkhhklar 6dul RED
yonetimi lGizerinde anlamli bir farkliliga neden olur.

Hipotezs4: Egitim durumu degiskenindeki farklliklar &dul KABUL
ybnetimi Uzerinde anlamli bir farkliiga neden olur.

Hipotezss: Calisma suresi degiskenindeki farkhliklar 6duil KABUL

ybnetimi Uzerinde anlamli bir farkliliga neden olur.
Hipotezse: Aylik gelir degiskenindeki farkhhklar 6dil yonetimi | KISMEN KABUL
Uzerinde anlaml bir farkliliga neden olur.
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Hipotezs7: Kurum igi pozisyon degiskenindeki farkliliklar odul | KISMEN KABUL
yonetimi Gzerinde anlamli bir farkliiga neden olur.
Hipoteza: Demografik 6zelliklerdeki farkhliklar isgucu atikligi | KISMEN KABUL
Uzerinde anlamh bir farkliliga neden olur.

Hipotezas.1. Cinsiyet degiskenindeki farkhliklar isgiici atikligi RED
Uzerinde anlamh bir farkliliga neden olur.

Hipotezs2. Yas degiskenindeki farkhhklar isgici atikligi RED
Uzerinde anlaml bir farkliliga neden olur.

Hipotezss. Medeni durum degiskenindeki farkhliklar isglcu RED

atikligi Uzerinde anlamli bir farkliliga neden olur.
Hipotezasa4. Egitim durumu degiskenindeki farkhhklar isgici | KISMEN KABUL
atikligi Uzerinde anlamli bir farkliliga neden olur.
Hipotezss. Calisma suresi degiskenindeki farkhliklar isgici | KISMEN KABUL
atikligi Uzerinde anlamli bir farkliliga neden olur.
Hipotezass. Aylik gelir degiskenindeki farkliliklar isgticu atikligi RED
Uzerinde anlamh bir farkliliga neden olur.
Hipoteza.7. Kurum igi pozisyon degiskenindeki farkliliklar isgicii | KISMEN KABUL
atikligi Uzerinde anlamli bir farkliliga neden olur.

So6z konusu sinirliliklarin ortadan kaldirilabilmesi igin; gelecek arastirmalarda anketlerin uygulandigi isletme sayisinin
arttinlmasi ve érneklem buyukliginun tamamina ulasiimaya calisiimasi gerekmektedir. Béylece elde edilen sonuglarin,
daha anlaml hale gelecegdi dusunilmektedir. Ayrica, arastirma kapsaminda ele alinan degiskenler baska degiskenler ile
birlikte incelenerek bu kavramlarin arastirilmamis yonleri ortaya ¢ikarilabilir.

insan kaynaklari yonetiminin 6nemli islevlerinden biri olan 6dul yonetimi, etkili ve adil uygulandiginda isletmelere birtakim
yararlar saglamaktadir. Odil yénetimi stirecinin en dogru sekilde yiritilmesi adina galiganlarin istek ve ihtiyaglarinin géz
o6niinde bulundurulmasi gerekmektedir.
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Summary

In a competitive environment brought by globalization, enterprises have had to use their resources most effectively and
create customer loyalty. human capital and talent management, which an enterprise has, are supported by the studies
that are the most important issue of today's human resources.

When the prizes which are one of the subjects of our work and which are required to provide employee motivation are
distributed with an effective management understanding; it is argued that the personnel turnover rate tends to decrease,
the performance of the total organization increases and it gives the business a competitive advantage (Chiang ve Birtch,
2012: 538). The rewarding methods applied by organizations include external and internal awards, also called material
prizes and intangible prizes (Glingér, 2011: 1512).

Another aspect of our work, workforce agility; it is accepted that organizations are helping to increase organizational
size in intense competition markets where productivity levels, profit margins and market share are increased and
continuous and unexpected changes are experienced (Muduli, 2013: 55). Sherehiy et al. (2007: 458) have grouped the
characteristics of the waste workforce into three dimensions. These; proactiveness; to use personal initiative, to
anticipate problems with change and to produce solutions. compatibility; to participate in spontaneous cooperation, to
take on new duties and responsibilities, to be able to have professional flexibility, to be interpersonal and intercultural
adaptation. Flexibility dimension describes the ability to adapt to change, new ideas and technological innovations,
control against uncertain and sudden situations, and ability to cope with stress.

In this study; it is aimed to determine whether there is a correlation between the reward management of the enterprises
and the workforce agility of the employees or not. The working group of this study is composed of 132 personnel working
and employed in the textile sector and carrying out activities in Kahramanmaras province. the data obtained from the
applied questionnaire were evaluated using the SPSS 21.0 statistical package program and the results were interpreted.
Obtaining the results; factor analysis, correlation analysis, simple linear regression analysis, independent sample t test
and one way ANOVA were used. According to findings: When the gender distributions of the employees patrticipating in
the survey are examined, it is seen that the male employee ratio (77.3%) is higher than the female employee ratio
(22.3%). It has been found that there is a positive relationship between the employees' reward management perceptions
and the levels of workforce agility. It is seen that there is a statistically significant difference in employees perception
and sub-dimensions of reward management, according to the educational status and duration of study. In this case, it
can be said that the external and internal reward perceptions of postgraduate graduates are higher than the other
participants. While there was no statistically significant difference in terms of employees' perceptions of workforce,
proactiveness and compliance dimensions according to education level; it is seen that there is a statistically significant
difference in the flexibility sub-dimension according to the education level.
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