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Ozet

Ogretmen egitiminin amaglari arasinda, toplumsal sorumluluk bilinci, 6z glven, isbirligi gibi degerler énemli bir yer
tutmaktadir. Bu tir degerlere sahip 6gretmenlerin, kendi 6drencileri izerindeki olumlu etkileri kaginilmaz olacaktir. Bu
baglamda, sosyal becerileri gelismis, kendini 6gretmenlik mesleginde yeterli géren 6gretmenlerin yetistiriimesi
gerekmektedir. Bu ¢galismanin amaci, topluma hizmet uygulamamalari (THU) etkinliklerinin, 6gretmen adaylarinin sosyal
becerileri ve 6z yeterlilik inang diizeyleri lzerindeki etkilerini arastirmaktir. Calismada, nitel ve nicel verilerin birlikte
degerlendirildigi karma arastirma deseni kullaniimigtir. Nitel verilerin toplanmasinda, 6gretmen adaylari ile yapilan
gorusmeler kullaniimis ve igerik analizi yapilarak betimlenmistir. Nicel verilerin toplanmasinda ise, croanbach alfa i¢
tutarlilik katsayisi .94 olan 90 maddelik sosyal beceriler dlgedi ve croanbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi .86 olan 29
maddelik 6z yeterlik inang 6lgegdi kullaniimistir. On test-son test seklinde galisgmanin basinda ve sonunda égretmen
adaylarina uygulanan bu iki 6lcege ait verilerin analizinde, “tek gruplu 6n test-son test deneysel desen” kullaniimistir.
Elde edilen veriler, “bagimli érneklemler igin t testi” kullanilarak analiz edilmigtir. Nicel verilerin analiz sonuglarindan,
O0gretmen adaylarinin 6z yeterliliklerine olan inanglari ve sosyal becerilerinin anlamli diizeyde (p<0,05) pozitif yénde
arttigi tespit edilmistir. Nitel verilerin igerik analizinde ise, sosyal becerilerin ve 6z yeterlilik inanglarinin artmasinin sadece
THU’ya bagh olmadigi anlasilmaktadir. lyi planlanmis bir THU'nun sosyal beceriler ve 6z yeterlilik inanglarina olumlu
katkilari olurken, iyi planlanmamis bir THU’nun bu tir becerilerin gelisiminde katkisi olmadigi sonucuna varilmistir. Bu
tur etkinliklerin iyi bir planlama ile topluma ve 6gretmen adaylarina fayda saglayacak sekilde birgcok farkli boyutta ele
alinmasi tavsiye edilir.

Anahtar kelimeler: Topluma Hizmet Uygulamalari, Ogretmen Egitimi, Sosyal Beceriler, Oz Yeterlilik
Abstract

Among the teacher training goals, the values such as social responsibility consciousness, self-confidence and
cooperation hold a significant place. The impact of the teachers having these types of values on their own students is
inevitable. In this respect, training of the teachers having advanced social skills and well enough in teaching should be
trained. The purpose of the study is to search the effects of the events aiming at Community Service Applications (CSA)
to the social skills and self-efficacy of teacher candidates. In the study cause and effect searching pattern has been used
to evaluate qualitative and quantitative data. The interviews with the teacher candidates have been used in collecting
qualitative data described doing content analysis. In collecting quantitative data a 90-item social skills scale with internal
consistency coefficient 94 of Cronbach alpha and a 29-item self-efficacy scale with internal consistency coefficient 86
have been used. In analyzing the scale applied to the teacher candidates at the beginning and end of the study as pre-
test and the last-test, a one-group pre-test and the last-test pattern has been used. The obtained data have been analyzed
using “t-test for dependent samples. From the analysis results of quantitative data, social skills and beliefs to self-efficacy
of teacher candidates have been identified at meaningful level on positive way, (p<0,05). In analyzing the qualitative data
it has been identified that the increase of social skills and self-efficacy beliefs does not only depend on Community
Service Applications (CSA). It has been concluded that while a well-planned CSA has positive contributions to social
Skills and self-efficacy beliefs, a badly planned CSA doesn’t have a positive contribution in developing of these kinds of
Skills. It is advised that these types of events should be handled through a well-designed plan in a way that they offer
profits to the teacher candidates.

Key Words: Community Service Applications, Teacher Education, Social Skills, Self-Sufficiency

Giris
Cagin gereksinimlerine uyum saglamasi agisindan, 6gretmen egitiminin yalnizca bilgi verme seklinde degil, 6gretmen
adaylarinin daha g¢ok mesleki gelisimlerine katki saglayacak organizasyonlara aktif olarak katiimalarini tesvik edici
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olunmalidir. Bu sekilde 6gretmen adaylari kendi kisisel mesleki becerilerini gelistirirken ayni zamanda toplumla daha fazla
mesleki anlamda i¢ ice olacaktir. Ogretmen adaylarinin profesyonel meslek hayatlarinda toplumsal faktérler ya da olaylarin
etkisi ile ortaya ¢ikabilecek sorunlari ¢ézebilme noktasinda toplumu birgok farkl yéniyle iyi taniyabilmesi gerekmektedir
(Kigukoglu ve Cogkun, 2012). Ogretmen egitiminde, temel 6gretmen yeterlilikleri ile beraber toplumun ekonomik, sosyal
ve kiltirel gelisimine katki saglayacak nitelik ve anlayisa sahip 6gretmenler yetistiriimesi gerekmektedir (Kesten ve ark.,
2014). Ogretmen egitiminde Topluma Hizmet Uygulamalari (THU) dersi, 6gretmen adaylarinin aktif olarak katilimlariyla
toplumsal sorumluluk bilinglerinin gelisimine katki sadlayan bir uygulama olarak karsimiza ¢ikmaktadir. THU’nun hizmet
ederek 6grenme yoluyla 6gretmen adaylarinin toplumsal sorumluluklarinin gelismesi, toplumun sorunlarini tespit etmek
¢6zim sunabilmeleri, 6zgiivenlerinin gelismesi, toplumsal duyarliliklarinin gelismesi amaglanmaktadir. Bununla beraber,
bu tir etkinlikler isbirligi, dayanisma ve etkili iletisim becerilerinin de gelisimine katki saglanacaktir (Kiiglikoglu, 2014).

Gonulllluk esasina dayanan iyi organize edilmis THU dersi, 6gretmen egitiminin yani sira toplumsal sorunlarin ¢ézimi ve
toplumsal biling kazandirma gibi 6nemli kazanimlar sagdlayan bir ders olarak ifade edilebilir (Kesten ve ark., 2014). THU’nun
toplumsal duyarlilik ve farkindalik kazandirmada 6gretmen adaylarina fayda sagladiginin yani sira sosyallesmelerinde de
etkili oldugu ifade edilmektedir (Ozdemir ve Tokcan, 2010; Giirol ve Ozercan, 2010; Kesten ve ark., 2014). Bu gériigiin
aksine, THU’nun toplumsal duyarhlik, farkindalik, sorumluluk, isbirligi gibi kazanimlarda énemli katkilarinin olmadigi
yoniinde arastirma sonuglarina da ulagilmaktadir (Kiiglkoglu, 2014). THU dersinin kazanimlari agisindan, olumlu ve
olumsuz yanlarindan bahseden bu galismalarda dersin etkili planlanmasinin 6nemi vurgulanmaktadir. Ders etkili bir sekilde
planlanmaz, sadece bir ders gegmek igin yapilmasi gereken ritliel olarak gérilirse galismanin igeriginin kalitesi ve amaci
olmasi gerekenin digina gikacaktir. Burada, dersin danisman 6gretim elemaninin siireci planlama ve yoénetmede 6gretmen
adaylarina ne derece profesyonel destek verecegi nem tasimaktadir. lyi planlanmis ve uygulanmis bir galismanin olumlu
kazanimlar saglayacag gibi, tam tersi durumda higbir faydasinin olmayacaktir.

THU dersi, 6gretmen adaylarina uygulamali olarak toplumsal sorumluluk bilincinin kazandirildig1 bir ders olma &zelligi
tasimaktadir. Uygulama esnasinda, 6gretmen adaylarinin isbirligi ve etkili iletisim becerilerinin gelistiriimesi
amagclanmaktadir. Yonergeye gore, bu dersi alan 6gretmen adaylarinin yerel ve evrensel sorunlara duyarli olmasiyla
beraber aktif olarak ¢dzim Uretebilmesi, projeler Gretmesi, 6z dederlendirme becerilerini gelistirmesi ve tim bunlan
yaparken de yaratici diglinme becerilerini kullanabilmesi hedeflenmektedir (Egitim Fakultesi, 2018). Etkili bir THU dersi
alan 6gretmen adaylari kendine 6zgliveni olan, gugliklerle basa gikabilen ve bunlari ¢ézme becerisi kazanan bireyler
olarak yetiseceklerdir (Gokge, 2011; Chambers ve Lavery, 2012). Icerik ve uygulama agisindan THU dersi, toplumsal
sorunlarin ¢éziminde énemli bir rol Ustlenmektedir (Ergul ve Kurtulmus, 2014). Bununla beraber, egitim fakdiltelerinin
toplumsal sorunlara ¢6zim Uretebilen 6gretmen yetistirme konusunda etkinligi de 6n plana ¢ikmaktadir (S6nmez, 2010).

Turkiye'de egitim fakultelerinde 6gretmen yetistirme ile ilgili bélumlerde uygulanan THU dersinin gelismis ulkelerde
yiiksekdgretimin biitiin boliimlerinde uygulandigi gériilmektedir (Ugurlu ve Kiral, 2012). Universitelerin ve 6zellikle de
egitim fakultelerinin toplumun gelismesinde 6nemli bir roll oldugu kabul edilmektedir. Bu kurumlar ne kadar giglu, etkin
ve misyonunu yerine getirecek sorumluluklarinin bilincinde olurlarsa toplumsal yapi da o derece guiglenecektir (Yilmaz,
Gogen ve Yardimcl, 2017).Toplumsal birlik ve kalkinma adina bu tiir derslerin tlkemizde de etkili bir sekilde yiiksekdgretim
kurularinin bitiin bélimlerinde uygulanmasi faydali sonuglar ortaya koyacaktir. Ozellikle de igerigi itibariyle sosyal
becerilerin gelisiminde olumlu katkilar saglayacaktir. Bu noktada, Universite 6grencilerine rehberlik edecek 6gretim
elemanlarinin da etkili bir planlama yapmalari ve égrencileri motive edici bir tutum sergilemeleri beklenmektedir.

Sosyal becerilerin gelismesini destekleyici 6gretim ortamlari olusturulmasinin 6grencilerin akademik basarilari, sosyal
iligkileri ve uyum saglama becerilerinin gelisimine olumlu yénde yansimalari olacaktir. Bu tiir ortamlarin olusturuimasinda
dgretmenin becerileri 6n plana ¢ikmaktadir. Ogretmenlerin mesleki olarak kisisel gelisimleri sosyal beceri 6gretimindeki
basarilarina dogrudan etki etmektedir. Sosyal becerilere 6nem veren ve model olabilen 6gretmenler, 6grencilerinin sosyal
becerilerine olumlu yonde katkilar saglayacaktir. Sosyal becerilerini gelistirememis ve bu konuda bilgi, beceri dizeyi
yetersiz bir 6gretmen, égrencilerinin sosyal becerilerini gelistirmede beklenilen verimi gésteremeyecektir (Yildiz, 2017).
Ogretmen adaylarinin egitimi boyunca bu tiir becerilerinin olumlu yénde gelisimine katki saglayabilecek derslerinden bir
tanesi THU dersidir. THU dersinin sosyal becerilere etkilerinin ve éneminin ayrintili olarak ele alinmasi gerekmektedir. Bu
g¢alismanin amaci, topluma hizmet uygulamamalari etkinliklerinin, 6gretmen adaylarinin sosyal becerileri ve 6z yeterlilik
inang dlzeyleri Uzerindeki etkilerini arastirmaktir.

2. Yontem
2.1. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, Ordu Universitesi egitim fakultesinde, 2016-2017 egitim gretim dénemi bahar yariyilinda
6grenim gérmekte olan, fen bilgisi 6gretmenligi (N=30), sinif 6gretmenligi (N=31), matematik 6gretmenligi (N=40) ve
okuléncesi 6gretmenligi (34) bolimlerinde okuyan 135 6Jretmen adayi olusturmaktadir.

2.2. Calisma Modeli

Calismanin gergeklestirildigi tim bolimler, topluma hizmet uygulamalari dersini almig ve gruplar halinde bir proje ¢alismasi
gerceklestirmiglerdir. Calismada, nitel ve nicel arastirma ydntemlerinin bir arada kullanildigi karma arastirma deseni
kullanilmistir. Nitel verilerin toplanmasinda, yari yapilandiriimis goériismeler kullaniimistir. Nicel verilerin toplanmasinda ise,
croanbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi .94 olan 90 maddelik sosyal beceriler élgegi ve croanbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi .86
olan 29 maddelik 6z yeterlik inan¢ 6lgedi kullaniimigtir. Bu iki 6lgek, 6n test-son test seklinde calismanin basinda ve
sonunda 6gretmen adaylarina uygulanmistir.
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2.3. Verilerin Analizi

Nicel verilerin analizinde, “tek gruplu 6n test-son test deneysel desen” kullaniimistir. Elde edilen 6n test ve son test verileri,
“bagimli érneklemler icin t testi” kullanilarak analiz edilmistir. Bélimler ve gruplarin danismanlarinin farkli olmasindan
dolayi nicel veriler bolimler arasinda karsilastiriimamistir. Elde edilen nicel veriler, derinlemesine analizinin yapilabilmesi
icin nitel verilerle birlikte degerlendirilmistir. Nitel verilerin analizinde, betimsel analiz ve igerik analizi yaklagimi
kullaniimistir.

3. Bulgular
3.1. Nitel Verilere Ait Bulgular

Nitel verilerin igerik analizi igin milakat verilerinden faydalaniimigtir. Calismanin yapildigi bélimlerden toplam 22 kigi
rastgele olarak secilmis ve milakatlar gergeklestiriimistir. Milakata katilan 6gretmen adaylari bolim isimlerine gore
kodlanmistir. Fen bilgisi 6gretmenligi icin F1, F2,.., matematik 6gretmenligi icin M1, M2,.., sinif 6gretmenlidi i¢in S1, S2,..
ve okuldncesi 6gretmenligi icin O1, O2,.. seklinde 6gretmen kodlanmistir. Nitel verilerin igerik analizi; gérisme kodlarindan

yol ¢ikarak “iligkiyi baslatma ve surdirme”, “grupla galisma becerileri”’, “stresle basa ¢ikma”, “planlama ve sorun ¢ézme”
ve “THU kazanimlari” temalari altinda betimlenmistir (Sekil 1).

Topluma Hizmet Uygulamalari Etkinliklerinin Ogretmen Adaylarinin Sosyal
Becerilerine Etkisi
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Sekil 1. Milakat kodlari ve gézlem notlarindan ortaya gikan temanin ériintisa.

Sekil 1’de, nitel bulgularin bitincil yapisinin goérllebilmesi amaciyla ortaya cikan temalardan ortaya c¢ikan 6rinti
gOrulmektedir.

3.1.1. iligkiyi Baglatma ve Siirdiirme

Sosyal becerilerde iletisim ¢cok dnemlidir. Yeni bir ortam ya da bir olay aninda iligkiyi baslatabilmek ve sirdirebilmek
sonraki surecler icin 6nemli mesajlar barindirir. Béyle durumlarda, 6gretmen adaylarinin takinacagi tutum iligkinin
devaminin nasil ilerleyecegini belirler. Ogretmen adaylarinin yeni bir ortama girdiginde nasil bir tutum igerisinde olduklarini
tanimlayabilmek igin yoneltilen soruya verdikleri yanitlar Tablo 1’de gérilmektedir.

Tablo 1. “Yeni bir ortama girdiginiz andaki sizi tarif edebilir misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin frekans ylzdesi

Cevap Veren Kisi Kodu N F (%)
Kendimi tanitinm M1,M4,M5,51,03 5) 22,7
Cekingen M2,M6,F3,F5,S2,S5 6 27,2
Sakin, sessiz M3,F1,F2,F6,S4 5 22,7
Gergin F4 1 4.5
Heyecanli, girisken 01,02,04 3 13,6
Mesafeli S3,05 2 9

Mulakatta sorulan soruya verilen cevaplar incelendiginde, 6gretmen adaylarinin dnemli bir gogunlugunun ¢ekingen, sakin,
sessiz, heyecanli, mesafeli bir tutum sergiledikleri anlagiimaktadir. Tutumlarin g¢ok zor ve belirli bir zaman sonra
degisebildigi goéz oniine alindiginda, THU’nun gok da bu tir davranislar igin etkili olamadigi sonucuna varilabilir. Bununla
beraber, bu tir ortamlara aktif olarak katiimaya tesvik edici THU etkinliklerinin, 6gretmen adaylarinin iligkiyi baglatma ve
surdirmeye yonelik becerilerini gelistirmesinde cesaretlendirici etkileri olacaktir. Asagida, égretmen adaylarinin bu tir
ortamlarda nasil bir tutum sergilediklerine yonelik milakatta yer alan ifadelerinden érnekler gértilmektedir.

“Insanlaria tokalasip ismimi séyleyerek onlarla tanisirnm” (M1)
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“Selam verip kendimi tanitip orada neden bulundugunu agiklarim...” (03)

“Basta ¢ekingen olarak yaklasirim ama karsidaki bana karsi samimi olursa benim de g¢ekingenligimi gider...” (M3)
“Yeni girdigin bir ortamda sakin ve sessiz olurum, éncelikle insanlari tanimaya calisirrm” (F2)

“llk asamalarda gerilirim” (F4)

“Yeni insanlarla tanisma hissiyati bana heyecan verir...” (02)

“Tanimadigim insanlara karsi mesafeli ve saygi ¢cercevesinde yaklagirim...” (S3)

Ogretmen adaylarinin sosyal iliskilerinde tanidigi ya da tanimadig kisilerden yardim isteyebilmesi énemli bir ayrintidir. Bu
konuya ait 6gretmen adaylarinin miilakatta vermis olduklari cevaplar asagidaki gibi kodlanmigtir (Tablo 2).

Tablo 2. “Herhangi bir konuda zorlandiginizda tanidiginiz ya da tanimadiginiz kisilerden yardim ister misiniz? Yardim
isterken zorlanir misiniz?” sorusuna verilen cevaplarin frekans ylizdesi

Cevap Veren Kisi Kodu N F (%)
istemem, gekinirim M2,S2 2 9
Tanidigim kigilerden yardim isterim M1,M3,F1,F2,F5,F6,S4 7 31,7

M4,M5,M6,F3,F4,51,S3,S5,

01.02.03.04.05 19 59

Herkesten yardim isteyebilirim

Ogretmen adaylarinin vermig olduklari cevaplar incelendiginde, énemli bir cogunlugunun (%59) tanimasa bile bagka
kisilerden yardim isteyebilecegini belirttigi gérilmektedir. Yine yardim isterken dncelikli tercihinin tanidigi kisiler oldugunu
belirtenlerin (%32) oldugunun yani sira yardim istemekten c¢ekinen ve yardim istemeyen kisi oranin (%9) g6z ardi
edilebilecek diizeyde oldugu gorilmektedir. Ogretmen adaylarinin verdikleri cevaplardan bazilar asagida yer almaktadir.

“Cok ihtiyacim yoksa istemem” (M2)
“Yardim istemeye gekinirim...” (S2)

“Tanimadigim insanlardan yardim tek istemem isterken ¢ok zorlanirim tanidigdim insanlarla rahatlikla yardim isteyebilirim”
(F1)

“Tanidigin kigilerden yardim isterim tanidigimdan isterken rahat bir sekilde yardim isterim. Ancak tanimadigim birinden
¢ok zorda kalmadigim siirece istemem” (F6)

“Herhangi bir konuda zorlandigim anlarda yardim isteyecedim kisi siralamasi ailem ve konuya dair bilgisine inandigim
kisiler olur, tanimadiklarimdan yardim istememeye c¢alisan birisiyimdir” (S4)

“Herkesten yardim isterim, zorlanmam” (M6)
“Herkesten yardim isterim, yardim isterken zorlanmam” (S3)
“Yardim isterim bu konuda zorlanmam ¢iinkii Insanlarla iletisim kurmayi seviyorum” (02)

Karsilikl iliskinin saglkli bir sekilde strdlrilebilmesi igin dinlemek ve dinledigini belli etmek gerekmektedir. Kargisindaki
kisinin, konusan kisiyi dinlemedigdi ya da dinlerken sdylenenlerin igeriginden ¢ok kendi sdyleyecegdi cevaba odaklandigi
durumlarda iletisimin kalitesi diisecek ve bir middet sonra taraflar iletisimin surdirilmesi konusunda isteksiz davranmaya
baslayacaklardir. Topluma hizmet uygulamalari dersinde gercgeklestirilen etkinliklerde iletisim 6énemli bir yer tutmaktadir.
lletisimin saglikl yirdtilebilmesi ve sirdiiriilebilmesi igin azami dikkat gosterilmelidir. Ogretmen adaylarinin bu konudaki
yaklagimlarina yonelik milakatta verdikleri cevaplar asagida gorilmektedir (Tablo 3).

Tablo 3. Karsinizdaki kisiyi dinlerken ona vereceginiz cevabi da disiinmeye baslar misiniz? Nasil dinler ve cevap
verirsiniz? (iletisim tarziniz nasildir?)

Cevap Veren Kisi Kodu N F (%)

Dusunerek cevap veririm M1,M2,M4,S2 4 18,1
. e M5,M6,F1,F4,F6,51,S3,

Karsimdaki konusurken cevabi disunuriim $5,04,05 10 45,4

Once dinler, sonra ona gére cevap veririm M3,F2,F3,F5,54,01,02,03 8 36,3

Ogretmen adaylarinin kargilikli iletigim esnasinda dinleme ve cevap vermeye yodnelik tutumlarini belirlemek tizere sorulan
soruya verdikleri cevaplar incelendiginde, milakata katilanlarin hemen hemen yarisinin (%45) dinlerken ayni zamanda da
kendi verecegi cevabi disiindiklerini ifade ettikleri gorilmektedir. Karsisindakinin séylediklerini 6nce dinleyip, daha sonra
cevabini disiinerek vermenin daha uygun olacadini belirtenlerin oraninin ise %36 oldugu gérilmektedir. Ogretmen
adaylarinin bu soruya verdikleri cevaplardan bazilar agagida yer almaktadir.

“Duigiiniiriim sonra cevap veririm...” (M2)
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“Olumlu ve yapici olmaya dikkat ederim, olaya farkli yanlarindan yaklasmaya calisirim. Bu ylizden cevabimi énce
ddgdintirim” (S2)

“Karsimdaki kisiyi dinlerken verecegdin cevabi kafamda tasarlarim, s6ziini bitirdikten sonra cevabimi veririm” (M6)
“S6ziind hig bélmeden dinlerim ve dinlerken de verecedim cevabi diigiiniirim” (F6)

“... Evet dinlerken bir yandan da cevabi diigiinmeye baslarim” (S5)

“Karsimdakini dinlerken cevabimi da diigiindirim...” (O4)

“Oncelikle karsindaki kisiyi dinlerim verecedim cevabi daha sonra diisiiniiriim birini dinlerken séziinii kesmemeye géz
temasi kurmaya dikkat ederim” (F2)

“Dinlemek konusmanin baslangicidir, karsimdaki kisi konugurken onun dediklerini diisiinlirsem bagarili bir dinleme
olmayacagini disiiniiyorum. Once karsimdakini dinler daha sonra cevap veririm” (03)

3.1.2. Grupla Galigma Becerileri

isbirligi ortaminda grupla uyum iginde galismak 6gretmen adaylarinin sonraki profesyonel is hayatlarinda fayda saglayacak
becerilerinin gelismesine katki saglayacaktir. Bu tir ortamlarda uyum icinde calismak ve kendi 6grencilerini motive
edebilmek énemli bir yer tutmaktadir. isbirligine dayali ortamlardaki tutumlarini belirlemek icin sorulan soruya 6gretmen
adaylarinin vermis oldugu cevaplarin frekans analizi agagida gortlmektedir (Tablo 4).

Tablo 4. isbirligine dayal bir calisma ortamindaki kendinizi hayal edin. Nasil davranirsiniz béyle ortamlarda?

Cevap Veren Kisi Kodu N F (%)
On plana gikmayi, liderlik yapmayi severim M1,F2,51,S3,01 5 22,7
Bu tur ortamlari severim M4,M6,F1,F3,S5,02,05 7 31,7
Bireysel galismayi tercih ederim M2,F4,F5,S2,54,03,04 7 31,7
Sikilinm, kendimi diglanmig hissederim M3,M5,F6 3 13,6

Ogretmen adaylarinin isbirligine dayal bir calisma ortamindaki kendilerini anlatmalari istenildiginde miilakata katilanlarin
yarisindan fazlasinin (%55) bu tur ortamlari sevdigi hatta liderlik yapma egilimleri oldugunu ifade ettikleri gérilmektedir.
Ogretmen adaylarinin, meslek hayatlarinda bu tiir vasiflarinin gelismis olmasinin ne kadar énemli oldugu bilinmektedir.
Kendi 6grencilerinin, isbirligine dayali calisma becerilerinin gelismesinde etkin rol alacaklari ortamlar olusturmada daha
basarili olabileceklerdir. Bunun yani sira, bireysel galismayi tercih ederim, bu tir ortamlardan sikilirrm tarzinda yanit veren
o6gretmen adaylarinin (%45) sayisinin fazlahginin da dikkatle incelenmesi gerekir. Bu ifadeyi kullanan 6gretmen adaylarinin
THU dersinin almig olmalari ve bir etkinligin icerisinde aktif rol almig olduklan digtintldiginde THU nun bu tiir becerilerin
gelisimde eksikleri oldugu sdylenebilir. isbirligine dayali ortamlarda kendilerini anlatmalar istenen égretmen adaylarini
vermis oldugu cevaplardan bazilari asagida yer almaktadir.

“On plana ¢ikmayi severim béyle ¢alismalardan hoslanirim” (M1)

“On plana ¢ikmayi severim, 6rgiitlemeyi severim, ortak bir iiriin ¢ikarmak hosuma gider” (S1)
“Genellikle lider ruhlu hareket edip grubu organize ederim” (O1)

“... Bu tiir ortamlarda daha zevkli ¢alisirrm” (F3)

“Grupla ¢alismayi severim...” (S5)

“Bireysel ¢alismayi daha ¢ok tercih ederim, grup ¢alismalarini vakit kaybi olarak gériiyorum” (M2)
“Bireysel ¢alismayi severim, bireysel ¢calismanin beni daha fazla motive ettigini diislindiyorum” (S2)
“Bazen sikilirrm, bazen de kendimi diglanmig hissediyorum...” (M3)

“Isbirligine dayali calismalari pek sevmem bu tiir ortamlardan sikilirim” (F6)

Ogretmen adaylarina, ilk kez girdikleri bir ortamda kendilerini nasil hissettiklerine yoénelik gérislerinin alindigi sorulara
verdikleri cevaplar asagida goérilmektedir (Tablo 5).

Tablo 5. ilk kez girdiginiz ortamin kurallarina uyma noktasinda zorlanir misiniz? (Bdyle bir ortamdaki sizi anlatabilir
misiniz)?

Cevap Veren Kisi Kodu N F (%)
M1,M4,F1,F3,F6,S1,52,S3,54,

Uyum saglarim S5.01.02.03.04.05 15 68,1
Zorluk gekerim M2,M3,F4,F5 4 18,1
Sessiz, sakin kalir gézlem yaparim M5,M6,F2 3 13,6
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ilk kez girilen bir ortamda nasil davranis sergiledikleri sorulan égretmen adaylarinin %68’i uyum saglamada problem
yasamayacagini, ortama gabuk kaynasabilecegini ifade ettikleri gorlilmektedir. “Sessiz, sakin kalarak gézlem yaparim”
seklinde kendini ifade eden dgretmen adaylarinin (%14) yani sira bu tur ortamlarda zorluk gektigini ifade eden (%18)
o6gretmen adaylarinin da dusik oranda yer aldiklari goérilmektedir. Asagdida, ilk kez girdigi ortamda nasil bir davranis
sergilediklerine yonelik 6gretmen adaylarini vermis oldugu bazi cevaplar yer almaktadir.

“Girdigimi ortamlara ayak uydurmak da zorlanmam” (F3)

“Kurallara uymakta zorlanmam, uyum sadlarim, dikkatli olmaya g¢alisirim” (S2)

“Zorlanmam sosyal bir insan olmam girdigim her ortamda ¢abuk kaynasirrm” (02)

“Alisana kadar biraz zorlukta ¢cekerim” (M3)

“llk kez girdigim ortamin kurallarina uymak da zorlaninim, ¢iinkii yeni bir ortam her zaman benim igin tedirgin edicidir” (F5)
“Ortama uymaya caligirim basta biraz sessiz olabiliim ama alistik¢a aktif olurum” (M6)

“lik girdigim ortamlarda sessiz ve sakin oldugum i¢in uyum saglamakta zorlanmam ve kurallara uyabilirim” (F2)

isbirligine dayali ortamlarda uyum igerisinde galismanin yani sira, gruba sonradan dahil olan kisilere karsi tutumlarda
o6nemlidir. Bu tur bir durumla karsilastiginda nasil davranis gosterdiklerine yonelik sorulan soruya 6gretmen adaylarinin
vermis olduklari yanitlarin frekans analizi agadida yer almaktadir (Tablo 6).

Tablo 6. Beraber ¢alistiginiz gruba yeni dahil olan birisini hemen kabullenebilir misiniz? (Nasil bir davranis
gOsterirsiniz?)

Cevap Veren Kisi Kodu N F (%)

.. M1,M2,M6,F1,F5,F6,S1,S2,
Kabullenirim S4.55 10 454
Uyumlu biriyse kabullenirim M3,F2,F3,F4,01,02,03,05 8 36,3
Kabullenmekte zorlanirim M5,S3,04,M4 4 18,1

Gruba dabhil olan yeni birisini kabullenebilme ve uyum saglama silrecinde destek olma anlaminda O0gretmen adaylarinin
6nemli bir gogunlugunun (%82) olumlu bir tutum sergiledikleri anlagiimaktadir. Ogretmen adaylarinin gruba yeni dahil
birisine nasil bir davranis sergilediklerine yénelik géruslerine ait ifadelerden bazilar asagida yer almaktadir.

“Kabullenirim bu konuda sikint yasamam, yardimci olabilecegim durumlarda ona yardimci olmam gerekirse elimden geleni
yaparim” (M2)

“Kabullenirim iyi bir sekilde yaklasirrm gruba uyumunu kolaylastirmaya galigirim” (F5)
“Hemen kabullenir ve uyum saglamasini isterim” (S1)

“Kabullenirim onun gruba yeni geldigin ne yapacadim acaba dislanir miyim sorularina rahatlikla cevap bulmasini saglarim
rahat galismasi igin ona hosgortilii davranmak gerektigini diistiniiyorum” (S4)

“Onun davranigina bakarim uyum saglamaya calistigini gériirsem ben de ona yardim ederim” (M3)
“Yeni gelen biri her ortamda problem yaratmazsa o kigiyi kabullenmekte zorluk cekmem...” (F3)
“Kisiligine g6re degisir eger benim igin diizgiin bir kigilikse kabul ederim” (O5)

“Kabullenmek de zorlanirim...” (M5)

“Kabullenmem zaman alir ama o kisiye karsi kéti bir tavir sergilemem” (S3)

“Biraz zaman alabilir” (04)

3.1.3. Stresle Basa Cikma

Sosyal iletisim ortamlarinda stresli iken davranislarin kontrol altinda tutulmasi iliskinin saglikl olarak sirdirilebilmesinde
onemli bir yer tutmaktadir. Stres aninda ortaya gikacak endise, kizginlk, kaygi gibi etmenler iletigim igerisinde oldugunuz
kisilerde olumsuz etkiler yaratabilir. Béyle durumlarda, stresle basa cikabilmek iletisimin kalitesini arttiracaktir. Ogretmen
adaylarinin bu tir durumlarla karsilastiklarinda nasil bir davranis sergilediklerine yonelik vermis olduklari cevaplarin
frekans analizleri agagida yer almaktadir (Tablo 7).
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Tablo 7. Stresli oldugunuz durumlarda ¢evrenizdeki insanlarla olan iletisiminiz nasil olur? (Biraz, béyle bir durumdaki
sizden bahsedebilir misiniz?)

Cevap Veren Kisi Kodu N F (%)
Sessiz kalirm M1,M2,M3,F3,F4,S2,04 7 31,7
o . M4,M5,F2,F5,F6,S3,54,
Sinirli, gergin olurum 02.05 9 40,8
Etrafimdakilere yansitirm M6,F1,51,S5,01 5 22,7
Konusup rahatlamak isterim 03 1 4.5

Ogretmen adaylarinin vermis olduklari yanitlar incelendiginde, stresle basa cikmada cok da basarli olamadiklari
anlasilmaktadir. Boyle bir anda sinirli, gergin olup etrafindaki kisilere de bunu yansitanlarin oraninin %64 gibi ¢cok yuksek
bir ylizdeye sahip oldugu gorulmektedir. Bunun yaninda sessiz kalarak pasif bir yontem sergileyenlerin %32 oraninda
oldugu géz 6nline alindiginda bu tir anlarda 6gretmen adaylarinin kendilerini gelistirmesi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.

Ogretmen adaylarinin vermis olduklari cevaplardan bazilarina asagida yer verilmistir.

“Stresli durumlarda konugsmayi tercih etmem az iletisim kurarim” (M2)

“Stresim davraniglarima yansir gok konugsmak istemem” (F4)

“Stresli oldugunda sinirli olurum iletisim kurmakta zorlanirim” (M4)

“Stresli oldugum durumlarda sinirli ve sessiz olurum, kendimi sakinlestirmeye ¢alisirrm” (S3)

“Gergin ve sinirli olurum” (O5)

“Stresli oldugumdan etrafindaki kisilere yansitabilirim dizginleme ye ¢alissam da biraz belli ederim” (M6)

“Bazen kendime engel olmayayim stresimi belli ederim...” (S1)

“Genelde stresimi gevreme ¢ok yansitirim hemen stresli oldugumu anlarlar...” (S5)

“Stresli oldugumda insanlarla konugmak isterim, konusmanin her zaman rahatlatici bir faaliyet olduguna inanirim” (O3)

iletisimde net olmak her zaman karsilikli fayda saglayan énemli bir konudur. Sevmediginiz ya da inanmadiginiz bir seyi
yapmak istemediginizde bunu ifade edis tarziniz iletisimin strdirilmesindeki olumlu ya da olumsuz yonu belirleyebilecektir.
Ogretmen adaylarinin bu konudaki gérislerini almak icin yoneltilen soruya vermis olduklari cevaplarin frekans analizi
asagida sunulmustur (Tablo 8).

Tablo 8. Sevdiginiz arkadaslarinizin isteklerine (sizin hogunuza gitmese de) genellikle “hayir” diyebilir misiniz?
(Cevabinizi kisaca tasvir edebilir misiniz? Neden olumlu, ya da olumsuz?)

Cevap Veren Kisi Kodu N F (%)
M2,M4,M5,F2,F3,S3,54,S5,

Kolaylikla “hayir” diyebilirim 01.02,03,04.05 13 59
Zorlanirim M1,M3,S1,S2 4 18,1
Kirmamak i¢in yaparim, “Hayir” diyemem M6,F1,F4,F5,F6 5 22,7

Ogretmen adaylarinin, hosuna gitmeyen bir sey ya da konu hakkinda rahatlikla kendilerini ifade edebildikleri (%59)
g6rulmektedir. Bununla beraber, kargisindakini kirmadan hayir diyebilmek i¢in zorlandidini ifade eden (%18) ve kirmamak
icin hayir diyemeyen, hoslanmasa da yapabilecegini belirten (%23) goriise sahip 6gretmen adaylari da yer almaktadir.
Hayir diyebilmenin kargisindakinin glivenini kaybetmesine neden olabileceginden gekinen, karsisindakini kirabilecegini
distinen 6gretmen adaylan kendi fikirlerini agikga belirtmek yerine sessiz kalmak ya da istemese de yapma egiliminde
olduklarini ifade etmektedirler. Kendisini net olarak rahatlikla ifade edebilen 6gretmen adaylari her bolim 6zelinde de
yogun olarak gortlmektedir.

“Istegi benim hosuma gitmiyorsa hayir cevabini verebilirim” (M5)

“Hosuma gitmeyen davranislara hayir diyebilme ézelligine sahibim” (F2)

“Hayir derim net bir sekilde séylerim netlik israri ve muammayi ortadan kaldirir” (S3)
“Hayir derim, ¢linkii net bir insanim” (04)

“Hayir demekte zorlanirim, hayir demeye ¢alisirim ya da sessiz kalirrm” (M3)
“Genelde insanlari kirmaktan korktugum igin hayir demekte zorlanirm” (S2)

“Onu kirmak istemedigim igin ¢ok yapilamayacak bir sey degilse yaparim” (M6)
“Onun giivenini kirmak istemem, o ylizden onu geri gevirmem” (F4)

“Diyemem ¢linkd kalbi kirilir beni yanhg anlar diye korkarim...” (F6)
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3.1.4. Planlama ve Sorun GC6zme

Sosyal iligkilerde bir sorunla karsilasildiginda nasil bir tutum izlendigi sorunun ¢6zimu igin dnemli bir yer tutmaktadir. Boyle
bir durumda verilecek olan tepki, kisinin planlama ve sorun ¢ézme becerileri ile dogru orantili olacaktir. Ogretmen
adaylarinin herhangi bir kisi ile problem yasadiginda nasil bir tutum ve davranis gosterdiklerine yonelik yoneltilen soruya
verdikleri cevaplarin frekans analizi agagida verilmistir (Tablo 9).

Tablo 9. insanlarla problem yasadiginizda, nasil davranirsiniz? Nasil bir strateji izlersiniz? (Ani tepkiler mi verirsiniz,
anlasamaya calisirsiniz, gérmezden mi gelirsiniz, nedenlerini mi anlamaya calisarak ¢gézmeye mi ¢alisirsiniz?)

Cevap Veren Kisi Kodu N F (%)
Sessiz, sakin kalmaya ¢alisirim M1,M2,F1,F3,F6,05 6 27,2
Ani tepkiler veririm M3,M4,F2,S1,S5 5 22,7
Konusarak anlasmaya c¢alisirim M5,M6,S2,54,02,03 6 27,2
Goérmezden gelirim F4,F5,53,01,04 5 22,7

insanlarla bir problem yasadiginda nasil tepki verirsiniz, nasil strateji izlersiniz sorusuna égretmen adaylarinin %27’si
konusarak anlagsmaya calisinm seklinde cevap vermislerdir. Bunun yani sira, gérmezden gelirim (%23), ani tepkiler veririm
(%23) ve sessiz sakin kalinm (%27) seklinde sorunun ¢6zimiinden uzak cevaplar verdikleri gorilmektedir. Verilen
cevaplardan, 6gretmen adaylarinin énemli bir gogunlugunun sosyal iligkilerinde bir problemle karsilastiklarinda sorunun
¢6zUmi yéninde yetersiz kaldiklari sdylenebilir. Ogretmen adaylarinin vermis olduklari cevaplardan bazilarina asagida
yer verilmistir.

4

“Sessiz kalmaya caligirim, kéti bir sey konugsulmamasi ve Karsilikli konugsmak igin iki tarafinda sakinlesmesini beklerim...”
(M1)

“Problem yasadiginiz zaman énce susar sessiz kalmayi denerim 6nce kendi icimde ¢bziimlerim eder hatali bensem 6ziir
dilerim karsi taraf ise o bana dénene kadar tavirli davranirrm” (F3)

“Ani tepkiler veririm o an dlisiinmem nedenini” (M4)

“Cok Sinirlendigimde ani tepki verebilirim” (S1)

“Problemin neden kaynaklandigini anlamaya ¢alisirim, ani tepkiler vermem konusma taraftariyimdir” (M5)
“Problem oldugunda anlagsmaya caligirim, ¢linkii insanlarin konugarak her seyi halledebilecegini diigiiniirim” (O2)
“Ortami terk ederim, bu tiir kisiler muhatabim olamaz” (F4)

“... 0 ortamdan uzaklasirim gérmezden gelirim” (S3)

“...gbrmezden gelirim” (04)

3.1.5. THU Kazanimlar

THU dersinin 6gretmen adaylarinin sosyal becerilerinin gelisimine etkisinin olmasi beklenmektedir. Dersin igerigindeki
toplumsal kazanimlarin yani sira bireysel kazanimlar da goéz éniine alindiginda, 6gretmen adaylarinin mesleki becerilerine
katki saglamasi agisindan 6énemli bir firsat ortaya gikmaktadir. THU dersini alan ve uygulamalara katilan 6gretmen
adaylarindan, yer aldiklari etkinliklerin sosyal becerilerine yonelik katkilarini ifade etmeleri istenmis ve verdikleri cevaplarin
frekans analizi asagida sunulmustur (Tablo 10).

Tablo 10. Topluma Hizmet Uygulamalari Dersinde yapmis oldugunuz uygulamalar sizin sosyal becerilerinizin gelisimine
katki sagladi mi? Kisaca anlatabilir misiniz? (Sagladiysa nasil sagladi, saglamadiysa nedeni ne olabilir, olumlu ya da
olumsuz streci elestirebilir misiniz?)

Cevap Veren Kisi Kodu N F (%)
iletisim becerilerim gelisti M1,M6,F2,F3,S1,S3 6 27,2
Empati duygum gelisti M2 1 4,54
Farkli insanlar tanidim M3,S2,54 3 13,6
Glzel vakit gegirdik M4,02 2 9
Grup (isbirligi) calismasi becerisi M5,F1,F6 3 13,6
Kendimi faydali hissettim S5,04 2 9
Hicbir katki saglamadi F4,F5,01,03,05 5 22,7

THU dersinin 6gretmen adaylarinin sosyal becerilerine etkilerinin belirlenmesine ¢alisildigi soruya verilen cevaplar
incelendiginde, iyi planlanmis bir THU dersinin 6dretmen adaylarinin sosyal becerilerinin gelisimine katki sagladigi
ifadelerinden anlasiimaktadir. THU dersinde yapmis olduklari etkinliklerin; iletisim becerilerinin gelisimine katki sagladigini
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(%27), farkli insanlar tanimanin verdigi memnuniyeti (%14), grup ¢alismasiyla daha dnce hi¢ konusmadigi arkadaglari ile
bile beraber verimli vakit gegirdigini (%14), faydali bir sey yapmanin verdigi hazzi (%9), keyifli vakit gegirdigini (%9) ve
empati yapma duygularinin gelistigini (%5) belirten ifadelerle sosyal gelisimlerine olumlu katkilarinin oldugu sonucuna
varilabilmektedir. Bunun yaninda, THU dersinin hicbir katki saglamadigini belirten (%23) ifadelere bakildiginda 6gretmen
adaylarinin yapmis olduklari etkinliklerin iyi planlanmadigi, bireysel katki saglamalari ve grup ¢calismasinin géz ardi edildigi,
pasif kalindigi, etkinlik seciminde 6zenli davraniimadigi anlasiimaktadir. Ogretmen adaylarinin, THU dersinin sosyal
gelisim becerilerine katki saglayip saglamadigina yonelik gorislerinden bazilarina agagida yer verilmigstir.

“Bu derste konusmadigim insanlarla iletisime gectim igbirligine dayali ¢calismada da bulunmus olup iletisimimiz gelismis
oldu” (F3)

“Empati duygumu gelistirdi” (M2)

“Farkli insanlarla birlikte olmak kendimi kontrol etme mi insanlari dinlemeyi anlayisli olmayi farkli diisiincelere saygili
olmayi gésterdi” (S2)

“Benim igin yeni ve glizel bir deneyim oldu topluma hizmet bagli basina glizel bir sey, ¢ok giizel vakit gegirdik” (02)
“Grup arkadaslarimiz arasindaki iletisimimiz konusunda gelisim sagladi” (M5)
“Kendimi dederli, faydali hissettim” (O4)

“Yaptigimiz hizmet farkindalik amacina uygun dedildi kan verme biriminde ¢alismistim. Kan vermek ister misiniz sorusu
ile insanlarla muhatap olduk. Kan vermek isteyen Kisi zaten orada oturup veya duraklayip birime ugruyor...” (F4)

“Topluma hizmet uygulamalarinda herhangi bir uygulama yapmadik. Bu nedenle bana kazandirdigi herhangi bir durum
olmadi” (O1)

“Topluma hizmet uygulamalari dersinde sadece 6gretmenimize kitap getirdik farkli bir etkinlik yapmadik bana bir faydasi
olmadi” (03)

3.2. Nicel Verilere Ait Bulgular

Calismaya katilan tim siniflara ait sosyal beceriler dlgedi ve 6z yeterlilik 6lgegi 6n test-son test sonuglari bu bolimde
degerlendirilmistir.

Fen bilgisi 6gretmenligi 6gretmen adaylarina uygulanan sosyal beceriler dlgedi 6n test-son test bagimh érneklemler t testi
analizi sonuglari Tablo 11°de gérilmektedir.

Tablo 11. Fen bilgisi 6gretmenligi 6gretmen adaylarina ait sosyal beceriler dlgegi bagimli érneklemler t-testi analizi

sonuglari.
Gruplar Testler N Ortalamalar Standart ttest Onem
Sapma sonuglari
oo On Test 30 227,47 23,829 .
Fen Bilgisi Son Test 30 250,33 25,671 3,627 /001
(‘'P<0,05)

Tablo 11’de yer alan bagimli érneklemler t-testi analiz sonucuna gore, fen bilgisi 6gretmen adaylarinin 6n test
ortalamalarini 227,47°den son testte 250,33’e yiikselttikleri gdriilmektedir. On test ve son test verilerinin analizinden,
anlamli olarak pozitif yonde bir fark ortaya ¢iktigi gériimektedir.

Fen bilgisi 6gretmen adaylarinin 6z yeterlilik dlgegdi 6n test-son test bagimh érneklemler t testi analiz sonuglari  Tablo
12'de goriimektedir.

Tablo 12. Fen bilgisi 6gretmenligi 6gretmen adaylarina ait 6z yeterlilik dlgegi bagimh érneklemler t-testi analizi

sonuglari.
Gruplar Testler N Ortalamalar Standart ttest Onem
Sapma sonuglari
. On Test 30 108,16 10,007 "
Fen Bilgisi Son Test 30 126,53 11,072 7,181 000

('P<0,05)

Tablo 12'de yer alan 6z yeterlilik 8lgegi sonucuna gére, fen bilgisi 6gretmen adaylarinin 6n test ortalamalarini 108,15’dan
son testte 126,53’e yukselttikleri gorilmektedir. Bagimh érneklemler t testi analiz sonucuna gére, 6z yeterliliklerinin pozitif
yénde anlamli olarak arttig1 gorilmektedir.

Matematik 6gretmenligi 6gretmen adaylarinin, sosyal beceriler 6lgedi 6n test-son test bagimli érneklemler t-testi analiz
sonuglari Tablo 73'de goriilmektedir.
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Tablo 13. Matematik 6gretmenligi 6gretmen adaylarina ait sosyal beceriler 6lgegi bagimh érneklemler t-testi analizi

sonuglari.
Gruplar Testler N Ortalamalar Standart ttest Onem
Sapma sonuglari
. On Test 40 220,65 21,543 .
Matematik Son Test 40 241,70 29,447 3,889 /000

('P<0,05)

Matematik 6gretmenligi 6gretmen adaylarinin sosyal becerilerine yonelik dlgedin 6n test ortalamalari 220,65 iken son test
ortalamalari 241,70°dir. Bagimli érneklemler t-testi analiz sonuglarina gére anlamli olarak pozitif yénde bir fark ortaya ¢iktigi
gOrulmektedir.

Matematik 6gretmen adaylarinin 6z yeterliliklerine yonelik gerceklestirilen 6n test-son test verilerine ait analiz sonugclari
Tablo 14’de goérilmektedir.

Tablo 14. Matematik 6gretmenligi 6gretmen adaylarina ait 6z yeterlilik 6lcegi bagiml érneklemler t-testi analizi sonuglari.

Gruplar Testler N Ortalamalar Standart ttesti Onem
Sapma sonuglari
. On Test 40 99,37 13,079 .
Matematik Son Test 40 118,87 12,028 6,925 000

('P<0,05)

Oz yeterlilik 6lgegi analiz sonuglarindan, matematik 6gretmen adaylarinin én test ortalamalarinin 99,37 oldugu son test
ortalamalarinin ise 118,87’ye yiikseldigi gortlmektedir. Bagimh érneklemler t-testi analiz sonuglarindan, 6z yeterliliklerinin
pozitif ydnde anlamli olarak arttigi gorilmektedir.

Sinif 6gretmenlidi 6gretmen adaylarina ait, sosyal beceriler dlgceginin 6n test- son test verilerinin analiz verileri Tablo 15°de
gorilmektedir.

Tablo 15. Sinif 6gretmenligi 6gretmen adaylarina ait sosyal beceriler 6lgedi bagimli drneklemler t-testi analizi sonuglari.

Standart t-testi

Gruplar Testler N Ortalamalar Onem
Sapma sonuglari
On Test 31 219,83 17,287 .
Stmif Son Test 31 258,83 29,660 5672 /000
('P<0,05)

Tablo 15’de, sinif 6gretmenlidi bolimi 6gretmen adaylarinin sosyal beceriler 6lgedi ortalamalarinin 6n testte 219,83 iken
son testte 258,83’e yukseldigi gérilmektedir. Bagimli érneklemler t testi analiz sonuglarindan, sinif 6gretmenligi 6gretmen
adaylarinin sosyal becerilerinin pozitif yénde anlamli olarak arttigi gortilmektedir.

Sinif 6gretmenligi 6gretmen adaylarinin 6z yeterlilik dlcegi 6n test son test verilerine ait analiz sonuglarina Tablo 16’da yer
verilmistir.

Tablo 16. Sinif 6gretmenligi 6gretmen adaylarina ait 6z yeterlilik lgedi bagimli drneklemler t-testi analizi sonuglari.

Gruplar Testler N Ortalamalar gtandart ttest Onem
apma sonugclari
On Test 31 103,96 12,505 .
Stnif Son Test 31 113,50 14,943 2,369 025

('P<0,05)

Sinif 6gretmenligi 6gretmen adaylarinin 6z yeterlilik Slgegi ortalamalarinin 6n test verilerine gére 103,96 oldugu, son testte
ise 113,50 oldugu goérilmektedir. Ogretmen adaylarinin 6z yeterlilik inanglarinin pozitif yonde anlamli olarak artis gésterdigi
bagimli érneklemler t testi analiz sonuglarindan anlasiimaktadir.

Okuldncesi 6gretmenligi 6gretmen adaylarina ait sosyal beceriler 6lgedi 6n test-son test verileri Tablo 17°de gortilmektedir.

Tablo 17. Okuldncesi 6gretmenligi 6gretmen adaylarina ait sosyal beceriler dlgedi bagimli drneklemler t-testi analizi

sonuglari.
Gruplar Testler N Ortalamalar Standart ttest Onem
Sapma sonuglari
v . On Test 34 219,55 28,036
Okuléncesi Son Test 34 250,26 24,982 =900 ,000

('P<0,05)
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Okuldncesi 6gretmenligi 6dretmen adaylarinin sosyal beceriler élgegi 6n test ortalamalarinin 219,55 oldugu, son test
ortalamalarinin ise 250,26’ya yukseldigi gorilmektedir. Bagimli drneklemler t-testi analiz sonuglarindan, bu ortalamanin
pozitif ydnde anlamli olarak bir fark ortaya ¢ikardigi anlasiimaktadir.

Okuldncesi 6gretmenligi 6gretmen adaylarinin 6z yeterlilik 6lgegi verilerinin analiz sonuglari Tablo 18’de goriimektedir.

Tablo 18. Okuldncesi 6gretmenligi 6gretmen adaylarina ait 6z yeterlilik 6lgegdi bagimli 6rneklemler t-testi analizi

sonuglari.
Gruplar Testler N Ortalamalar Standart ttest Onem
Sapma sonuglari
.. . On Test 34 106,82 12,427
Okuloncesi Son Test 34 115,97 12,415 3,282 /002

('P<0,05)

Tablo 18 incelendiginde, okuldncesi 6gretmen adaylarinin 6z yeterlilik 6lgegi 6n test ortalamalarinin 106,82 oldugu, son
test ortalamalarin ise 115,97 oldugu gorilmektedir. Bagimh érneklemler t-testi analiz sonuglarindan, bu ortalamadaki
artisin pozitif yonde anlamli bir fark olusturdugu anlasiimaktadir.

4. Sonug, Tartigsma ve Oneriler

Elde edilen nicel verilerin analizinden, ¢alismaya katilan tim bélimlerde yer alan 6gretmen adaylarinin sosyal becerileri
ve 0z yeterlilik diizeylerinin anlamli olarak pozitif yonde fark gosterdigi gérilmektedir (p<0,05). Ancak, nitel verilerin igerik
analizinden bu anlamli farkliigin olusmasinda topluma hizmet uygulamalari dersinin ¢ok fazla etkisinin oldugu
sdylenememektedir. Yapilan mdilakatlarin analizinden, iyi planlanmamis ve yeterince dnem verilmemis uygulamalarin
o6gretmen adaylarinin bireysel gelisimlerine katki saglamadigi anlasiimaktadir. Nicel verilerin anlamli bir farkllik ortaya
koymasinda, THU dersinden bagka etkenlerinde sosyal becerilerin ve 6z yeterlilik tutumlarinin gelisimine etki ettigi
anlasiimaktadir. Nicel verilerin anlamli bir farkhilk olugturmasinda THU dersinin etkili olup olmadigini tespit edebilmek igin
o6gretmen adaylarinin milakatta vermis olduklari cevaplar yakindan incelenmelidir. THU dersi iyi yapilandirildiginda
6gretmen adaylarinda olumlu yansimalari oldugu kendi ifadelerinden anlasiliyorken, iyi planlanmamis bir THU’nun da
higbir etkisinin olmadigi yine 6dretmen adaylarinin ifadelerinden anlagiimaktadir. THU dersinin sosyal becerilerinin
gelisimine higbir etkisinin olmadigini séyleyen 6gretmen adaylarinin nicel verilerinin analizinde pozitif yénde anlamli bir
farklilik gérinmektedir. Buradan, sosyal becerilerin gelisimini etkileyen baska faktérlerin de etkili oldugu anlasiimaktadir.

Bir 6grenme ortami olarak da degerlendirilen THU’nun, birden fazla faydasi bulunmaktadir. Bunlardan en dikkat gekenler;
bireysel yararlar, toplumsal yararlar ve kurumsal yararlar olarak 6n plana gikmaktadir (Al Barwani, Al-Mekhlafi ve
Nagaratnam, 2013). Alan yazinda THU dersinin faydalarina yonelik birgok ¢alismaya rastlanmaktadir (Ayvaci ve Akyildiz,
2009; Gokge, 2011; Kesten, 2012; Ugurlu ve Kiral, 2012; Beldag ve ark., 2015). Bu galismalarda THU dersinin toplumsal
duyarhhgdin arttinimasinda, sosyal ve bireysel becerilerin gelismesinde dnemli katkilar sagladigi belirtiimektedir. Ayrica,
6gretmen adaylarinin mesleki gelisimlerine katkilar sunacak olan okulu, ¢evreyi, kurumlari daha iyi tanima ve isleyislerini
tecriibe etme gibi olanaklar sunuldugu belirtiimektedir.

THU dersinin amacina uygun planlamasi yapildidinda 6gretmen adaylarinin kendilerini toplumsal hayata hazirlayan,
sosyallesmelerine katki saglayan, igbirligine dayali galismaya tesvik eden, 6zglivenlerini arttiran, kisisel gelisimlerine fayda
saglayan ve zevkli bir ders oldugu yoéniinde goris belirtigi goriilmektedir (Kesten ve ark., 2014). Calismamiz milakat
verilerinden, dersin iyi planlanmis ve 6zenli ylritildigu gruplarda, 6gretmen adaylarinin benzer goérisler belirttikleri
gOrilmektedir.

Ergll ve Kurtulmus (2014)'Gn yapmis oldugu calismada, 6dretmen adaylarinin THU dersinin sosyal sorumluluklarini
gelistirmede etkili ve yeterli olmadigini ifade ettiklerini belirtmektedirler. Bunun gerekgesi olarak da, dersi gegmek amaciyla
teorikten 6teye gitmeyen uygulamalari, 6gretim elemaninin isteksizligi gibi etkenleri gdstermektedirler. THU dersinin
kazanimlari yéniinden esasinda guglu bir ders oldugu fakat uygulamalardaki 6zensizligin ve isteksizliginin bunu olumsuz
yonde etkiledigini belirtmektedirler. Ayrica sosyal sorumluluklarin gelistiriimesi amaciyla yapilan bu tiir uygulamalarin tek
bir dénemlik ders seklinde degil lisans egitimi boyunca etkinlik, proje gibi araglar kullanilarak gergeklestiriimesi
onerilmektedir. Tosun (2014), dersin yUrutilmesinde iyilestiriimeler yapilmasinin gerekliliginden bahsetmektedir.
Ogrencilerin bilgi ve becerilerine uygun projelerin gelistiriimesine olanak saglayacak sekilde planlanmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Dersin sorumlu 6gretim elemaninin dersi 6nemsememesi, hazirlik yapmamasi, 6gretmen adaylarinin
ne yapilabilecegdi yéniinde goruslerinin alinmamasi, yonlendirilen kurumlarin yeterli bilgiye sahip olmamasi gibi durumlarin
dersin etkilerinin azalmasina neden oldugu belirtiimektedir. Bu olumsuz etkenler, ¢galismamizda yer alan dersin faydal
olmadidi yoniinde gorus belirten 6gretmen adaylarinin gerekgeleri arasinda da gortlmektedir. Dersin etkili planlandigi
gruplarda sosyal becerilerin gelisimine yonelik olumlu goérigslere rastlanirken, diger gruplarda tam aksi yonde gorigler
oldugu gorilmistr.

Ogretmenlerin sosyal beceri bilgi diizeylerinin arastirildigi calismalarda, sosyal becerilerin 6neminin farkinda olduklari fakat
bilgi diizeylerinde yetersiz olduklari ve bunun uygulamaya olumsuz yansidigi rapor edilmektedir (Sazak Pinar, 2012; Sazak
Pinar, 2014; Yildiz, 2017). Egitim fakultelerinde, 6gretmen adaylarinin sosyal becerilerinin gelisimine katki saglayabilecek
uygulamalarin sayisi arttirilmalidir. Bu tuir becerilerin gelistiriimesinde en etkili derslerden bir tanesi de THU dersidir. THU
derslerinin planlanmasinda bu ayrinttya azami 6zen gdsterilmelidir. Calismanin nitel ve nicel verileri birlikte
degerlendirildiginde, iyi planlanmig THU dersinin sosyal becerilerin gelisimine olumlu etkileri olurken, iyi planlanmamig
THU etkinliklerinin sosyal becerilerin gelisimine etkisi olmadigi séylenebilir. THU dersi, bu tir becerilerin gelisimine etki
edebilecek bir ders olmasina karsin tek bagina etkilidir diyebilmek igin gok daha kapsamli galismalar yapiimahdir. Bu tir
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etkinliklerin iyi bir planlama ile topluma ve 6gretmen adaylarina fayda saglayacak sekilde birgok farkli boyutta ele alinmasi
tavsiye edilir.
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Summary

The teacher candidates should get to know the community well in a variety of ways at the point of solving the problems
arising from social factors through the impact of the events. In teacher training the lesson of Community Service
Applications (CSA) is accepted to contribute the social responsibility consciousness of the teacher candidates in an
active way. It is aimed at the improvement of social responsibilities of the teachers, offering the solution to social
problems, developing of their self-efficacy and development of social sensitivity through Community Service Applications
(CSA).

A wee-organized CSA lesson based on volunteering purpose can be stated as a lecture which profits important gains
such as teacher training as well as solutions of difficult social problems and improving social consciousness. Community
Service Applications can also be expressed that they gain profits to the teacher candidates in social sensitiveness and
awareness and also are effective to be social.

On the contrary to this view some kind of research results point out that CSA don’t have any contributions on the
subjects; social sensitiveness, awareness, responsibility and cooperation. The purpose of the study is to search the
effects of the events aiming at Community Service Applications (CSA) to the social skills and self-efficacy of teacher
candidate. The study group consists of 135 teacher candidates studying at the departments of Science Teaching (N:30),
Class Teaching (N:31), Math’s Teaching (N:40) and Pre-School Teaching (34) at Ordu University. All the departments
involved in the study have taken the lesson of CSA and carried out a project practice as group. In the study cause and
effect searching pattern has been used to evaluate qualitative and quantitative data. In collecting qualitative data half-
structured interviews have been used and the analysis of the data has been carried out using the approach of descriptive
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and content analyses. In collecting quantitative data a 90-item social skills scale with internal consistency coefficient 94
of Cronbach alpha and a 29-item self-efficacy scale with internal consistency coefficient 86 have been used. These two
scales as pre-test and last test have been applied to the teacher candidates at the beginning and end of the study. In
analyzing the qualitative data, a one-group pre-test and the last-test pattern of experimental pattern has been used. The
results of the obtained data have been analyzed using “t-test for dependent samples”. Due to the different consultants
of each department and group, quantitative and qualitative data have not been compared among the departments. The
obtained quantitative data has been evaluated together with qualitative data to analyze in detail. From the analysis of
qualitative data it is observed that social skills and self-efficacy levels of all the teacher candidates display a meaningful
difference in appositive way (p>0,05). However, it cannot be stated that the lesson of CSA is so effective in creation of
the meaningful difference resulting in qualitative data in content analysis. In analyzing of the interviews, a badly-planned
and little —caused applications are observed not to contribute the personal developments of teacher candidates. That
qualitative data exhibits a meaningful difference shows that in addition to CSA any other causes can impact the
improvement of social skills and self-efficacy attitudes. Though the lesson of Community Service Applications (CSA)
can impact these kind of skills to develop, a lot more detailed studies should be done to say that it is itself quite effective.
The lesson of CSA, when well-circulated, can create positive reflections to the teacher candidates. It is understood from
their own statements that a badly-planned CSA doesn’t have any effect on them.
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