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Oz

Bu ¢alismada okul miidiirlerinin, okullarda pazartesi giinleri ders baglamadan Once ve cuma giinle-
ri ders bitiminden sonra yapilmas: zorunlu olan bayrak torenlerinde yaptiklar: konusmalarinin
incelenmesi amaglanmistir. Bu amagla arastirmada nitel arastirma yaklagimi benimsenmis, okul
miidiirlerinin hangi konularda konusmalar yaptiklar: ve mesajlarint nasil ilettiklerinin incelenme-
sinde sdylem analizi teknigi kullamilnustr. Aragtirma 2015-2016 63retim yilimin ikinci déneminde
Ankara ilinde gerceklestirilmistir. Calisma grubu icin Altindag, Golbast ve Kegidren ilgelerinden
birer okul belirlenmistir. Okullar sirasiyla ilkokul, ortaokul ve lise diizeyindedir. Veriler arastirma-
cilar tarafindan okullara gidilerek, gozlem ve ses kayd: yapilarak toplanmgtrr. Okul miidiirlerinin
her térende konusma yapmadiklar: goriiliirken, en fazla konusma yapanin lise okul miidiirii en az
konusma yapanin ise ortaokul miidiirii oldugu bulunmugstur. Okul miidiirlerinin hitap ettikleri
kisiler ve hitap sekillerinin farklilagtig1 gozlenmistir. Ayrica okul miidiirlerinin torenlerde; duyuru
yapma, uyarilarda bulunma ve disiplini saglama konular: iizerinde konusmalar yaptig1 sonucuna
ulagilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Bayrak toreni, miidiir konusmasi, toren konugmalari, séylem analizi
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Discourse Analysis of The Speeches of School
Principals In Flag Ceremonies

*

Abstract

In this study, it was aimed to investigate how school principals talk about what they do during the
flag ceremonies, which must be done before school starts on Mondays and after school on Fridays.
For this purpose, a qualitative research approach has been adopted in the research, and a discourse
analysis technique has been used to examine what principals are talking about and how they com-
municate their messages. The research was carried out in the province of Ankara in the second
semester of 2015-2016 academic year. For the study group, one school was determined from the
districts of Altindag, Golbast and Kegiéren. Schools are in primary, secondary and high school
respectively. The data were collected by researchers by going to schools, observing and voice recor-
ding. School principals were found not to speak at every ceremony, but it was found that the person
who made the most speeches was the head of the high school and the person who gave the least
speeches was the head of the middle school. It has been observed that the types of addressees and
addresses addressed by school principals differ. In addition, in the ceremonies of the school princi-
pals; To make announcements, to be warned, and to provide discipline.

Keywords: Flag ceremony, principal speech, ceremony speeches, discourse analysis
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Giris

Tiirkiye'deki resmi ve 6zel okullarda Milli Egitim Bakanligr Bayrak To-
renleri Yonergesi'ne gore, hafta icerisinde ilk ders baslangicindan 6nce
ve son ders bitiminden sonra bayrak toreni yapilmas: zorunludur. Yo-
nergeye gore okul miidiiriiniin bayrak torenlerinde konusma yapmasi
ise zorunlu degildir. Fakat yine de konusacaksa, konusmasini bayrak
toreninden once tamamlamas: gerektigi belirtilmektedir. Okul mudiiri-
niin bu térenlerde konusma yapma zorunlulugu bulunmamasimna rag-
men cesitli konularda konusmalar yapmasi, okul miidiiriiniin sdyledik-
lerini 6nemli hale getirmektedir. Bu konusmalar, istiklal Marg: toreni icin
bir araya gelen insanlara hitap edildigi i¢in tek tarafli konusmalardir. Bu
yoniiyle oncelikle 6grencilere yonelik olan ve herkesin dinlemesine agik
olan bayrak torenlerinin; okulun biilteni gorevini gordiigii ve halk ile
iletisimini saglayan konusmalara sahne oldugu goriilmektedir.

Bayrak torenlerine, o sirada okulda bulunan biitiin 6grenci, 6gretmen
ve gorevlilerin katilma zorunlulugu bulunmaktadir. Toreni okul yoneti-
cileri ile beraber 6gretmenler de yiiriitebilmektedir. Fakat torenin yiirii-
tiilmesinden okul miidiirii sorumludur. Toérenler, zorunlu haller disinda
okulun bahgesinde yapilmaktadir. Torenlerde eger bir konusma yapila-
caksa, Istiklal Margi okunmadan 6nce bitirilmesi gerekmektedir (Milli
Egitim Bakanlig1, 2007). Okul miidiirleri, okullarin yonetiminden sorum-
lu kisiler oldugu i¢in onlarin konusmalar1 okul agisindan 6nem tagimak-
tadir. Bayrak torenleri okulda bulunan herkese hitap edebilme imkani
verdiginden okul miidiirleri igin 6nemli bir firsattir.

Bayrak torenlerinde okul miidiirlerinin konusma zorunlulugu bu-
lunmamasina ragmen bu torenlerin konusma yapmak ic¢in degerlendi-
rilmesi, okul miidiirlerinin iletmek istedigi bazi mesajlarin varligini gos-
termektedir. Bayrak torenlerinin belirli giinlerde yapiliyor olmasi da
okul miidiirlerinin yapacag1 konusmaya hazirlik yapmasini saglamakta-
dir. Dolayisiyla okul miidiirlerinin, konusacaklar1 zaman kullanacaklar1
sOylemleri 6zel olarak belirledikleri soylenebilir. Bu baglamda okul mii-
diirlerinin soylemlerinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu nedenle
calismanin konusunu okul miidiirlerinin bayrak torenlerinde yaptig:
konusmalarin incelenmesi olusturmaktadir.
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Bu calismada okul miidiirlerinin bayrak torenlerinde yaptiklar: ko-
nusmalarin incelenmesi amaglanmistir. Bunun i¢in okul miidiirlerinin
sOylemleri tizerinde durulmustur. Bu yiizden konusmalarda sadece ne-
yin ifade edildigini degil ayn1 zamanda nasil ifade edildigini de ortaya
koymak i¢in soylem analizi teknigi kullanilmistir. Arastirmanin problem
ciimlesi; Okul miidiirleri bayrak torenlerinde nasil konusmalar yapmak-
tadir?

Aragtirmanin alt problemleri ise;

1-  Okul miidiirleri bayrak torenlerinde hangi konularda konusma

yapmaktadir?

2-  Okul miidiirleri bayrak torenlerindeki konusmalarinda mesajlari-

n1 nasil iletmektedir?

Okul Yonetiminde fletisim

Fikir ve soylemlerin hem aktarilmasin1 hem de anlagilmasini ifade eden
iletisim (Robbins ve Judge, 2013), okul yasantisinin biiyiik bir kismi
olusturmaktadir (Hoy ve Miskel, 2012). Tletisim, yonetim siiregleri ara-
sinda yer almaktadir (Aydin, 2014). Orgﬁﬂerde yoneticilerin genel is
yiikii arasinda en fazla zamari da iletisim almaktadir (Lunenburg ve
Ornstein, 2013). Ayrica okul miidiirii iletisim siirecini genellikle tek basgi-
na ytriterek okulu temsil etmektedir (Karakaya ve Ulug, 2011). Bu ne-
denle okulda etkili bir yonetim i¢in okul miidiiriiniin etkili bir iletisim
sergilemeye ihtiyact bulunmaktadir.

Tletisim, bir kaynaktan aliciya mesajin iletilmesi siirecidir (Robbins ve
Judge, 2013). Aydin’a (2014) gore bireyin ¢evresini anlama, degistirme ve
kontrol etme amaciyla kullandig1 en 6nemli yollardan birisi iletisimdir.
Egitimin amaclarimin gerceklestirilerek bireylere istenilen davranislarin
kazandirilabilmesi icin etkili bir iletisime gerek duyulmaktadir (Celikten,
2004; Gokce ve Baskan, 2012). Iletisim, bunu saglayacak onemli bir fak-
tordiir (Celikten, 2001a). Yoneticiler, iletisim siirecini, yonetsel faaliyetle-
ri yerine getirmek ve etkili olmak icin kullanmaktadir (Celikten, 2001b;
Hoy ve Miskel, 2012). Buradan anlasilacag: tizere iletisim, etkili bir yone-
tim sergileyerek egitimin amaclarimin yerine getirilmesini saglayan etkili
bir aragtir. Dolayisiyla okul miidiirlerinin, yonetim stireclerinden birisi
olan iletisimi g6z ard1 edebilmesi miimkiin degildir.
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Yoneticilerin etkili bir iletisim becerisine sahip olmasi, 6rgiit amagcla-
rinin gergeklesmesine biiyiik katki saglamaktadir (Asar ve M. Celikten,
2016). Dahast okulun “etkili okul” olabilmesi igin yoneticilerin, ogret-
menlerle etkili iletisim kurmasi beklenmektedir (Asar ve Y. Celikten,
2016). Diger yandan yoneticilerin etkili bir iletisim becerisine sahip ol-
mamasinin; is tatmin diizeyinin diismesi (Karcioglu, Timuroglu ve Ci-
nar, 2009), motivasyon diisiikliigii (Ozgan ve Aslan, 2008) ve diisiik per-
formans gosterme (Tanriverdi, Adigiizel ve Ciftci, 2010) gibi olumsuz
sonuglari bulunmaktadir. Tletisimin yonetimdeki yeri nedeniyle etkili bir
iletisim becerisine sahip olmak, temel bir yoneticilik becerisi olarak go-
riilmektedir (Lunenburg ve Ornstein, 2013; Aydin, 2014). Sahin’in (2000)
arastirmasinda da etkili iletisim becerisinin, okul miidiirlerinin sahip
olmasi gereken bir yeterlik oldugu ortaya konmustur. Okul miidiiri
etkili kararlar alsa bile bunu uygulayabilmesi etkili bir iletisim becerisi
ile miimkiin olmaktadir (Sekerci ve Aypay, 2009).

Bir iletisim arac1 olarak bayrak torenleri

Okul miidiirleri gorevlerini yerine getirirken 6gretmen, 6grenci ve veli-
lerle iletisim kurmak zorundadir (Lunenburg ve Ornstein, 2013). Okul
miidiirlerinin, okul ile ilgili baz1 beklentileri oldugu igin bunu bir sekilde
iletmesi gerekmektedir. Robbins ve Judge’a (2013) gore iletisim kurma-
nin yeri ve zaman ile birlikte iletisim i¢in hangi kanalin kullanilacag: da
onemlidir. Okulda yapilan torenler, insanlar1 bir araya getirerek okul
kiltiiriiniin olugsmasinda 6nemli bir yere sahiptir (Sahin, 2013). Toérenler,
okul midiriiniin iletisim kurmak zorunda oldugu insanlara ulasma
imkan1 saglamasi ve ne zaman yapilacaginin belli olmasi nedeniyle okul
miidiirlerinin iletmek istedigi mesajlar i¢in 6nemli bir firsattir. Bu neden-
le okul miidiirlerinin etkili bir yonetim sergilemek amaciyla bayrak to-
renlerini ¢ok iyi degerlendirmesi gerekmektedir.

Okullarda insanlar, farkli amaglarla etkilesimde bulunmaktadir. Hoy
ve Miskel’e (2012) gore bu etkilesim, tek yonlii ve gift yonlii iletisim diiz-
leminde gerceklesmektedir. Hoy ve Miskel; tek yonlii iletisimin tek taraf-
Ii, cift yonli iletisimin ise karsilikli oldugunu ifade etmektedir. Okul
miidiirleri, mesajlarini iletmek i¢in hem tek yonlii hem de cift yonlii ileti-
simi kullanmaktadir (Lunenburg ve Ornstein, 2013). Bayrak torenlerinde
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okul miidiirleri belirledikleri mesajlar1 kars: tarafa iletmek igin konusma
yaptig icin iletisim genellikle tek yonliidiir. Bununla birlikte bayrak to-
renlerinde yapilan konusmalar, okul miidiiriiniin yonetimde neleri
onemsedigi ve okuldaki problemler hakkinda fikir vermektedir.

Okul miidiiriiniin iletisim tarzi

Okul midiirlerinin 6gretmen, 6grenci ve velilerle iletisiminde yukaridan
asagiya dogru bir iletisim so6z konusudur. Hoy ve Miskel’e (2012) gore
yukaridan asag1 dogru bir iletisim kolaydir fakat asagidakilerin mesajlar:
yanlis anlamasi riski bulunmaktadir. Bunun igin yoneticilerin iki yonlii
iletisim kanal1 olusturarak geri bildirim almasi gerektigini vurgulamak-
tadirlar. Okul miidiirlerinin her ne kadar cift yonlii iletisimi kullanmasi
beklense de zaman zaman tek yonlii iletisimi de kullanmaktadir. Toren-
lerde yapilan konusmalarda geri bildirim alma imkani ¢ok az oldugu
i¢in okul miidiirleri tek yonlii iletisim kurmak zorunda kalmaktadir. Bu
da okul miidiirlerinin iletisim becerisiyle birlikte mesajlarmn nasil iletildi-
gini gosteren iletisim tarzini1 da 6nemli hale getirmektedir.

Yoneticilerin yaptig1 her sey iletisim icermektedir. Cilinkii bir yonetici
bilgi akis1 olmadan strateji olusturamaz ve karar veremez (Robbins, De-
cenzo ve Coulter, 2013). Yonetim ile ilgili kararlarin hayata gegmesi ileti-
sim araciligiyla saglandig icin yoneticilerin insanlarla nasil iletisim kur-
duklar1 onlarin yonetim tarzini da ortaya koymaktadir. Giineng’in (2014)
calismasinda basarili bir iletisim i¢gin yoneticilerin iletigim tarzinin énem-
li oldugu vurgulanmaktadir. Yoneticilerin iletisim tarz ile ilgili yapilan
bir¢ok farkli arastirma da iletisim tarzinin yonetim agisindan 6nemini
ortaya koymaktadir (Erkus ve Giinlii, 2009).

Okul miidiirleri, iletisim i¢in farkli kanallar kullanmakta ve farkli im-
kanlar1 degerlendirmektedir. Bayrak torenleri de okul miidiirlerinin de-
gerlendirdigi bir iletisim kanalidir. Okul miidiiriiniin bayrak torenlerini
nasil kullandig1, insanlarla hangi konularda iletisim kurmak istedigini
gostermektedir. Okul midiirlerinin mesajlarini nasil ilettigi ise onlarin
iletisim tarzini, dolayisiyla yonetim tarzini gostermektedir.
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Soylem Analizi

Soylem, bir olguyu belli bir yolla temsil ederek diger olgular arasindaki
iligkileri belirtme bigimidir (Bas ve Akturan, 2013). Soylem analizi ise bir
insanin sadece ne diistindtigiinti gostermekten ziyade sdylenen soziin
hangi sosyal gergeklikte sdylendigini resmeden nitel bir yaklasimdir
(Yin, 2011). Cogu insan sdylem analizini dilbiliminin bir alt alan1 olarak
tanimlayabilir. Ancak sdylem analizi sadece dilin arastirilmasi degil in-
sanlarin gercek hayatta farkli amaglarla onu nasil kullandiklarina odak-
lanmaktadir (Jones, 2012).

Soylem analizi; psikoloji, sosyoloji, antropoloji, felsefe, dilbilim, ede-
biyat, medya ve iletisim ¢alismalar1 gibi farkli disiplinlerden beslenerek
gelisen ve bunlarin teorik goriislerine dayanan bir analiz teknigidir (Pot-
ter ve Wetherell, 1987). Psikoloji, sosyoloji, bilisim ve felsefe gibi bilim
dallarina nispeten yeni bir dil disiplini olan sdylem analizi, bu bilim dal-
lar1 ile kesismektedir. Bu bilimler farkli amaglarla soylem analizini kul-
lanir (Brown ve Yule, 1983). Soylem analizinde asil amag, yazili veya
sozlii bir soylemin adlandirilmasi veya yorumlanmasidir. Her tiirli ko-
nuya iligkin sdylem analizi yapilabilmektedir. S6ylem analizinin; politi-
ka, stratejik yonetim, ideoloji ve pazarlama gibi genis bir konu yelpazesi
vardir (Bas ve Akturan, 2013).

Soylem analizi farkli sosyal alanlarda ¢ok farkl tip ¢alismalarin kes-
fedilmesinde kullanilan disiplinler arasi bir yaklasimdir (Jorgensen ve
Phillips, 2002). Bu agidan sdylem analizinin biitiinlesmis tek bir teori,
uygulama ve metot olmaktan ziyade farkli disiplinler ve arastirma gele-
nekleriyle yiiriitiilen, heterojen 6zellige sahip nitel bir arastirma yontemi
oldugu soylenebilir (Tonkiss, 2006). Soylem analizinde, incelenen metin
ya da dokiimandaki sayilti, anlam ve degerlerde zaten var olan sosyal
kategorilere dikkat gekilir. Dil incelenen olaymn 6nemli bir 6gesi oldugu
icin olay veya fenomen onu agiklayan dilden ayrilmaz (Balci, 2015). Soy-
lem analizi sosyal olaylar ve iliski yapilarmn anlasilmasinda dilin
“6nemli bir analiz birimi” oldugu diisiincesine dayanir (Ozdemir, 2010).

Soylem analizi her durum ve konuda uygulanabilmektedir. Higbir
teknoloji veya parasal kaynak olmadan da yapilabilmesi bir avantaj ola-
rak degerlendirilmektedir (Balci, 2015). Phillips ve Hardy (2002), ortaya
¢ikan yeni konularin ancak sdylem analizi ile derinlemesine incelenebile-
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cegini soylemektedir. Soylem analizi, insan davranisinin konusulmayan
ve bilinmeyen yonlerini ortaya ¢ikarabilmesi agisindan dil ve sdylemin
islevinin anlagilmasini saglamaktadir (Morgan, 2010).

Yontem

Bu ¢alismada okul miidiirlerinin, haftanin ilk ve son giinii okul bayrak
torenlerinde yaptiklar1 konusmalar incelenmistir. Bu kapsamda arastir-
mada nitel arastirma yaklasimi benimsenmis ve verilerin incelenmesinde
sOylem analizi teknigi kullanilmistir. Arastirma verilerinin toplanmasi
tepkisiz 6l¢tim Ozelligi gostermektedir. Tepkisiz l¢iimler, incelenen in-
sanlarin bir ¢alismanin pargas: olduklarindan habersiz oldugu olgtim
gruplaridir (Neuman, 2013). Bu sayede arastirma verilerinin kendi do-
gallig1 icinde toplanmasi hedeflenmistir. Calismada; nitel bir yaklasim
olan sdylem analizi teknigi kullanilarak okul miidiirlerin yaptiklar: toren
konusmalarinin konusma temalar1 belirlenmis, torenlerin yapilis sekli ve
diizeni degerlendirilmistir.

Soylem analizinde Orneklemin biiyiik olmasi, arastirmanin basarili
oldugunu gostermemektedir. Soylem analizinde orneklem biiytikligi
degil aragtirma sorular1 6nemli goriilmektedir (Sozen, 1999). Orneklem
sayisini genellikle arastirmanin amaci ve veri kaynagi belirlemektedir
(Balci, 2013). Soylem analizinde 6rneklemin, arastirilan konuyu temsil
etmesi onemli oldugundan; 6rneklem olarak sadece insanlar degil, gaze-
telerde ¢ikan haberler, videolar, sosyal medya veya kayit cihazlariyla
kaydedilmis konusmalar da secilebilmektedir (Treadwell, 2013; Bas ve
Akturan, 2013). Kisaca bir sdylem tireten her tiirlii kaynak soylem anali-
zinde kullanilabilmektedir (Giir, 2013). Bu ¢alismada da veri olarak okul
miidiirlerinin bayrak torenlerindeki konusmalar1 alinmistir.

Soylem analizi metin veya sdylemdeki dil ile ilgilendigi i¢in; sdylem
analizindeki Ornekleme siireci diger tekniklerin ornekleme siirecinden
farklidir. Soylem analizinde kimin soyledigi degil, ne soylendigi 6nemli
oldugundan kisilere yonelik bir 6rnekleme yapilmamaktadir. Bu nedenle
kiigiik bir 6rneklem grubu soylem analizi igin yeterli olmaktadir. Ciinkii
biiyiik bir 6rneklem, aragtirmanin yonetilmesini zorlagtirmakta ve aras-
tirmaya onemli katkilar1 da bulunmamaktadir (Elliot, 1996 akt: Bas ve
Akturan, 2013). Ayrica birkag¢ insandan muhtemelen ¢ok sayida dile ait
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ornek c¢ikacagindan, kiiglik 6rneklem veya birkag kisi genellikle arastir-
ma igin yeterli olmaktadir (Balci, 2013; Potter ve Wetherell, 1987). Calis-
ma grubunu olusturmak i¢in Altindag, Golbas: ve Kegioren ilgelerinden
birer okul belirlenmistir. Okullar sirasiyla ilkokul, ortaokul ve lise diize-
yindedir. Dolayisiyla her 6gretim diizeyinden bir okul miidiirii, ¢alisma
grubunu olusturmustur.

Arastirma 2015-2016 6gretim yilinin ikinci doneminde Ankara ilinde
gerceklestirilmistir. Veriler arastirmacilar tarafindan subat ve haziran
aylar1 arasinda okullara gidilerek, ses kayd:1 yapilarak toplanmistir. Ko-
nusmalarin hangi baglamda gergeklestirildigini belirlemek amaciyla ayr
zamanda gozlem de yapilmistir. Balci'ya (2013) gore gozlem, katilimcila-
rin amagclarina ulagsmak ve insanlar arasi iligkilerinde kendini ifade et-
mede dili nasil kullandiklarini ortaya koymasi bakimindan sdylem ana-
lizinde kullanilmaktadir. Gozlemler esliginde toplanan ses kayitlar ya-
ztya aktarilmis ve sonrasinda analiz edilmistir.

Bulgular

Okullarda yapilan bayrak torenlerinde genellikle okul miidiirlerinin
konustugu goriilmiigtiir. Torenlerde okul miidiirii haricinde bazen mii-
diir yardimcilar1 da konusurken, miidiir yardimcilarinin genellikle tore-
ni yonetmek i¢in konustugu gozlenmistir. Okul miidiirleri okullarin ka-
rar verici kisileri oldugu icin okuldaki egitim 6gretimin isleyisini ilgilen-
diren konusmalari, okul miidiirlerinin yapti$1 goriilmektedir. Biitiin
ogrenci ve ogretmenlerin bir araya geldigi torenleri okul miidiirlerinin
bir firsat olarak degerlendirmeye calistig1 gozlemlenmistir.

Okullarda haftanin baslangici ve bitiminde yapilan torenlerde sadece
Istiklal Margi okunmamaktadir. Okul miidiirleri bu torenleri degerlen-
dirmekte, ¢ogu zaman kisa da olsa, dinleyenlere hitap etmektedirler.
Okul miidiirlerinin bu konusmalarinda hitap ettikleri kisiler genellikle
ogrenciler olmakla birlikte; zaman zaman konusmay1 dinleyen Ogret-
menler ve veliler de olabilmektedir. Calismada toplanan verilere gore,
okul miidiirleri 6ncelikle 6grencilere hitap etmektedir. Fakat ilkokulun
miidiirtiiniin velilere de hitap ettigi goriliirken, lise okul miidiiriiniin
konusmalarinda zaman zaman 6gretmenlere de hitap ettigi gozlenmistir.
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Bu calismada okul miidiirlerinin belirli bir zaman dilimindeki ko-
nusmalar1 incelenmistir. Konusmalar incelendiginde en ¢ok konusma
yapan okul miidiiriiniin lise okul miidiirii, en az konusma yapan okul
miidiirtiniin ise ortaokul okul miidiirii oldugu bulunmustur. Okul mii-
diirlerinin konusma yaparken gevre sartlarindan da etkilendigi goriil-
miistiir. Ozellikle soguk havalarda okul miidiirlerinin 6nemli bir mesele
olmadan konusma yapmadiklari, konusma yaptiklarinda da kisa tuttuk-
lar1 gozlenmistir. Okul miidiirlerinin hitap ettikleri kisiler ve hitap sekil-
lerinin de farklilastig1 gortilmiistiir. Okul miidiirlerinin nasil konusmalar
yaptig1 ve dinleyenlere nasil hitap ettigi ise torenlerin kullanim amacina
gore degismektedir. Okul miidiirlerinin yapilmasi zorunlu olan bayrak
torenlerinin oncesini, belirli amagclara gore konusma yapmak {izere de-
gerlendirdigi gozlenmistir. Calismanin analiz kisminda okul miidiirleri-
nin biitiin konusmalar1 incelenerek, konusmalarin tamamindan ortaya
¢ikan genel ifadeleri yansitacak 6rnek ctimleler segilmistir.

Okul miidiirlerinin konusma yaptig1 konular

Okul miidiirlerinin yaptig1 konusmalar, bayrak torenlerini iletisim ama-
ayla nasil kullandiklarin1 gostermektedir. Aragtirmanin birinci alt prob-
lemi “Okul miidiirleri bayrak torenlerinde hangi konularda konusma
yapmaktadir?” sorusuna iliskin bulgulara bu baglik altinda yer verilmis-
tir. Okul midiirlerinin bayrak torenlerini; bazi meseleleri duyurmak,
uyar1 yapmak ve okulda disiplin saglamak amaciyla degerlendirdikleri
tespit edilmistir.

Okul miidiirlerinin duyuru yapma amaciyla konusmalari: Duyuru;
“Herhangi bir olguyu, bir isi, bir durumu duyurmak igin yayimlanan yazil
veya sozlii haber, ilan” (Tirk Dil Kurumu [TDK], 2016) anlamina gelmek-
tedir. Okul miidiirleri torenleri, baz1 konular:1 biitiin 6grenci ve ogret-
menlere duyurmak icin bir firsat olarak gormektedir. Normalde bunu
toren disinda da yapma imkanina sahipken, okuldaki 6grenci ve 6gret-
menlerin tamamima hitap etme firsati torenlerde ortaya c¢ikmaktadir.
Okul miidiirlerinin bazi konularda bizzat kendilerinin duyuru yapmasi
ile konunun 6nemine dikkat cekmek istedigi soylenebilir. Okul miidiirle-
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rinin yapmis oldugu duyurular, konusma Oncesinde planlandigy gibi
toren sirasinda ortaya ¢ikan bir durumla ilgili de olabilmektedir.

Tlkokul miidiirii bir téren sirasinda bulunan kiymetli esya icin velilere
hitap eden bir duyuruda bulunmustur. Okul midirii, “Sayin veliler, kiy-
metli esyalarindan kaybedenler varsa okul idaresine basvursunlar.” ifadesinde
kiymetli esyasini kaybeden kisiyi, bulan kisiye yonlendirmemis ve bulu-
nan esyanin sorumlulugunu tizerine almistir. Burada kiymetli esyay:
bulan kisinin de torenin, herkese hitap edebilme imkanini kullanmak
isteyerek buradan duyurmaya calistigi goriilmektedir. Ayrica kiymetli
esyanin okul idaresine teslim edilmesi de okul idaresinin gevresine gii-
ven verdigini gostermektedir. Duyurunun devaminda yer alan “Kiymetli
esyalarindan okul bahgesinde, yakinlarinda kaybeden var ise okul idaresine bas-
vursunlar.” ifadeye gore kiymetli esyanin okul miidiiriiniin sorumluluk
alan1 olan okul bahgesinin disinda bulunma ihtimali de vardir. Buna
ragmen polise de verilebilecek olan kiymetli bir esyanin okul miidiiriine
teslim edilmesi, ¢evredeki insanlarin okul idaresine giiven duydugunu
gostermektedir. Yine ilkokulun miidiirii daha 6nce planlanmis bir ne-
denle 6grencilerin okula her zaman geldikleri vakitten farkli bir vakitte
gelmelerini “pazartesi giinii saat 12'ye 10 kala burda olacaksimiz” ifadesiyle
yasga kiiclik olmalar1 nedeniyle anlayip anlamadiklar1 konusunda te-
reddiide diiserek Ogrencilere “Anlasildi m1?” sorusunu yoneltmistir.
Ogrenciler her ne kadar hep bir agizdan “anlasildi” deseler de daha fark-
I1 bir cevap beklenmedigi aciktir.

Arastirma igin veri toplama stirecinde ortaokul miidiiriiniin ¢ok fazla
konusma yapmadig1 gibi herhangi bir konuda da duyuru yapmadig:
gortilmistiir. Lise okul midiriiniin ise genellikle 6grencilere, egitim
ogretimi dogrudan ilgilendiren konularda duyurularda bulundugu goz-
lenmistir. Bunlardan birisi, destekleme ve yetistirme kurslar1 miiracatlari
tizerine olmustur. Okul midirt “Aym 18'ine kadar sizlere verilmis olan
EBA sifreleri ile e-kurs modiiliine giriyorsunuz, orda anasayfada sisteme okul
girigi var, kurs merkezi girisi var bir de 6grenci girisi var.” ifadesi hangi tari-
he kadar miiracat etmeleri gerektigini vurgularken, nereden miiracat
edilecegini de belirtmektedir. Fakat miiracat asamalarim agikladigi “Og-
renci girisinden acryorsunuz, hangi siniftaysaniz sinifini isaretle sonra da almig
oldugunuz daha dogrusu alacaginiz dersleri isaretliyorsunuz.” ifadelerinden
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sonra “Karisikli§a meydan vermemek icin su ana kadar devam etmis oldugunuz
kurslarin sistemini degistirecek degiliz. Ayni 6gretmenleri, ayni ders saatlerini
secerek ileriye devam edecegiz.” ifadeleri gelmektedir. Bu ifadelerden okul
miidiiriiniin niyetinin 6grencilere miiracatlarinda yardim etmek degil,
onlar1 yonlendirmek oldugu anlasilmaktadir. Okul miidiirii 6grencilerin
tercihini degil, kendi tercihini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Okul miidiirlerinin uyarma amagh konusmalar yapmasi: Uyary;, “Her-
hangi bir konu, sorun iizerine ilgi cekme, ikaz, ihtar, tembih” (TDK, 2016) an-
lamina gelmektedir. Okul miidiirleri okulda yolunda gitmeyen islerle
ilgili uyarilarda bulunmustur. Uyarilarin ¢cogunlukla, ortaya ¢ikan sorun-
lar tizerine ilgi ¢ekme amacl oldugu gozlenmistir. Okul miidiirlerinin
uyarilart bazen heniiz meydana gelmeyen durumlarla ilgili onleme
amacl iken bazen de okulu dogrudan etkilemeyen konularda tembih
niteligindedir. Okul miidiirleri uyar: niteligindeki konusmalarinda, oku-
lun isleyisini diizenleyen kurallara vurgu yapmaktadir. Bunlar daha
once bilinen kurallar oldugu gibi yeni ortaya ¢ikan durumlara uyum
saglanmasmi amaclayan kurallar da olabilmektedir. Okul midiirleri
ogrenci, 0gretmen ve velileri okulda uyulmas1 gereken kurallar konu-
sunda uyarmaktadir. Okul miidiirleri baz1 kurallara uyulmasini bekler-
ken, davraniglarin diizelmemesi durumunda tislubunun degismeye bas-
ladig1 goriilmiistiir.

Tlkokulun miidiirii térene geg gelen dgrencilere yonelik yapmis oldu-
gu uyarilar dikkat ¢ekmektedir. Okul mudiriniin, “Ge¢ kalanlar burda
stra olsun. Cocuklar bu seferlik affediyorum. Isimlerinizi alacagim bi dahaki
sefer bakacagim, aym kisileri var mi diye.” konusmasi igerisinde bir eylem
de barindirmaktadir. Okul miidiirii ge¢ gelen 6grencileri diger 6grenci-
lerden ayirirken, bu seferlik affettigini sdylemekte ve ayni davranisin
tekrar1 durumunda affetmeyecegini ima etmektedir. Bunu pekistirmek
icin de 6grencilerin isminin alinarak ayni 6grencilerin bir daha ayn1 dav-
ranist sergilemesini 6nlemeyi amaglamaktadir. Okul miidiirti konugma-
smnin devaminda “Bundan sonra erken yatip erken kalkiyorsunuz. Anlasild
mi1?” diyerek, 6grencilerin okula ge¢ kalmamalar1 i¢in ne yapmalar1 ge-
rektigi konusunda tembihte bulunmaktadir. Okul miidiirti her ne kadar
ogrencilerin ileride bir yaptirim ile karsilasabilecegi izlenimi verse de
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onceliginin 6grencilere ceza vermek degil, istenmeyen davranisin tekrar
edilmesini 6nlemek oldugu anlasilmaktadir.

Lise okul miidiirii bir konusmasinda yetistirme kurslar1 hakkinda
uyarilarda bulunmustur. “Ikinci dénem miiracatlarmin ayin 18’ine kadar
girilmesi gerekiyor. Sonra geliyor 6grenci benim fikrim degisti iste katilacam
falan, boyle yapmayalim. Size bunun duyurulart yapidi.” ifadesinde okul
miidiirii daha 6nce duyurusunu yapmis oldugu yetistirme kurslarinda
miiracatlarin yetersiz kalmasi nedeniyle belirli bir tarihe kadar miiracat-
larin yapilmasi konusunda 6grencileri uyarmaktadir. “Zamaninda bi isi
yapmay: 68renin. Ayin 18’ ise 18’ine kadar bu is bitmis olsun.” ifadesinde ise
okul miidiirii daha 6nce yasanmis sorunlara da dikkat cekmekte, basvu-
ru tarihi gegmis olmasina ragmen fikrinin degistigini 6ne siirerek kursa
katilmak igin kendisine gelen 6grencilerden sikayet etmektedir. Ogrenci-
lere daha 6nce duyuru yapildigini belirterek, islerin zamaninda yapilma-
s1 gerektigi tembihinde de bulunmaktadir. Ancak okul miidiirii 6grenci-
lerden zamaninda is yapmayr Ogrenmeleri gerektigini vurgularken;
“18’ine kadar bu is bitmis olsun” ifadesi tembih niteliginde oldugu icin,
okul miidiirii istedigi bir durum olmamasina ragmen ayin 18’inden son-
ra da miiracaatlarin yapilabilecegi anlasilmaktadir.

Okul miidiirlerinin konusmalarinda disiplin vurgusu: Disiplin; “Bir top-
lulugun, yasalarima ve diizenle ilgili yazili veya yazisiz kurallarina titizlik ve
ozenle uymast durumu, siki diizen, diizence, diizen ba$i, zapturapt” (TDK,
2016) anlamina gelmektedir. Okul miidiirlerinin konusmalarindan okul-
daki diizene ¢ok onem verdikleri anlagilmaktadir. Dolayisiyla torenlerde
yapilan konusmalardaki disiplin vurgusu kendisini hissettirmektedir.
Okul midiirlerinin kurallara uyulmasimi saglamak igin gesitli 6nlemler
aldig1 ve bu onlemleri de konusmalariyla hayata gegirmek istedigi goz-
lenmistir. Okul miidiirlerinin disiplin konusunda kendi yetki alanlar1
icerisinde kalan konularda baz1 kurallara uyulmasini beklemekte, bazen
de yeni kurallar koymakta oldugu goriilmektedir.

Tlkokul miidiirii “ders bagladigi an sinifinda, kitabin masanin iizerinde
acilmis olarak duracak.” ifadesi ile 6gretmenleri gelene kadar gecen za-
manda, 6grencilerin nasil beklemeleri gerektigi konusunda kural koy-
mustur. Bu ifadeden 6grencilerin, 6gretmenleri gelene kadar gegen za-
man diliminde smifta disiplin sorunu ¢ikardiklar1 anlasilmaktadir. Fakat
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dersten 6gretmen sorumlu olmasi ve 6grencilerin dersin baslangicindan
itibaren Ogretmenleri nasil beklemeleri gerektiginin tarif edilmesi; 6g-
retmenlerin derslere zamaninda girmediklerini gostermektedir. Burada
okul midiiriiniin sikayet¢i oldugu durum aslinda normal sartlarda 6g-
retmenin derse zamaninda girmesiyle ¢oziilecek bir sorundur. Buna
ragmen okul miidiirii bu sorundan 6grenciler sorumluymus gibi 6gret-
menlerden degil onlardan sorunu ¢ozmelerini beklemektedir.

Lise okul miidiirii Istiklal Mars1 tdreninin yapilmasinda aksaklik far-
ketmis ve bu konuya hassasiyet gosterilmesini 6grencilerden istemistir.
Okul miidiirii, “Istiklal mars: téreni pazartesi giinii yapilir, 8’e 10 kala 5 kala
burda olmamiz gerekir. Mesela dgretmenlerimizin tek tek sumif sinif sizi cagir-
mast gerekmez demi cocuklar.” ifadesi ile bir yandan toren zamaninda 6g-
rencilerin okulda olmasim isterken diger yandan da téren zamaninda
okulda olan 6grencilerin smiflardan ¢agirilmadan toren yerine gelmele-
rini beklemektedir. Konusmasmin devaminda “Bi de soruyosunuz hava
soguk istiklal mars1 okuyacak muyz. Tarih dersi goriiyorsunuz, Sarikamis’
bilirsiniz. 47 bin askerin sogukta dondugunu da bilirsiniz, sehit diistiigiinii.”
ifadeleriyle, her kosulda Istiklal Mars1'nin okunacagini belirtirken tarih-
ten ornek vererek de bu konuda cinsiyet ayrimi yapmadan biitiin 6gren-
ci ve 0gretmenlerden askeri bir disiplin beklemektedir.

Okul miidiirlerinin hitap sekli

Okul miidiirlerinin konusma yaparken insanlara hitap etme sekli, onla-
rin nasil bir iletisim tarzi benimsedigini gostermesi bakimindan 6nemli-
dir. Bayrak torenlerinde mesajlarin nasil iletildigi, yonetim gorevinin
nasil yerine getirildigini gostermektedir. Arastirmanin ikinci alt proble-
mi “Okul midiirleri bayrak torenlerindeki konusmalarinda mesajlarin
nasil iletmektedir?” sorusuna iliskin bulgulara bu bashk altinda yer ve-
rilmistir. Tlkokulun okul miidiirii tehdit edici, lise okul miidiirii emir
verici bir dil kullanirken ortaokul okul midiirii saygili bir dil kullan-
maktadir. Tlkokulun okul miidiirii, 6grencileri cezalandirma ile korkuta-
rak mesajlarimi iletmistir. Ortaokulun okul miidiirii, konusmalarinda
istediklerinin gerekgelerini belirterek ikna yoluyla mesajlarin iletmistir.
Lise okul miidiirtiniin ise emir verici bir dil kullanarak mesajlarin: iletti-

388 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi



Bayrak Toérenlerinde Okul Miidiirlerinin Yaptig1 Konusmalarm Soylem Analizi

gi, kullandig1 dilin zaman zaman insanlar1 rencide edici oldugu goriil-
mugtir.

flkokulda 6grenim goren 6grenciler, yaslari kiiciik olmalari veya evle-
rinin okula uzak olmasi nedeniyle gidis-gelislerine genellikle velileri
eslik etmektedir. Boylece okul miidiiriiniin konusma yaptig1 sirada 6g-
renci velileri de hazir bulunabilmektedir. Okul miidiiriiniin bu durumu
degerlendirerek konusmalarinda velilere de hitap ettigi gortilmistiir.
Okul miidiirii 6grencilere hitap ederken, onlarin yasca kiiclik olmalar:
nedeniyle anlagilir ve kisa konusmaktadir. Okul midiirii, 6grencilerin
okula normal gelis saatlerinden farkli bir saatte gelmelerini istedigi; “pa-
zartesi giinii saat 12"ye 10 kala burda olacaksiniz” ifadesinde onlarin okulda
olmalar1 gereken zamamn net bir sekilde ifade ederken, “Anlasidr mi?”
sorusunu yonelterek sdylediginin anlagildigini teyit etme geregi duy-
mustur. flkokul miidiirii, 6grencilerin karisik ve uzun ciimleleri anlaya-
mayabilecegini hesaba katarak ogrencilere sdylediklerinin anlasildigini
teyit etmekte, cogu zaman da dogrudan veya dolayl sekilde velilere
hitap etmektedir. Ornegin; “Velileriniz de burda soyliiyorum. Okula futbol
topuyla gelmeyin.”
topu getirmemelerini istemektedir. Fakat velilerin de orada hazir bulun-

ifadesinde okul miidiirii 6grencilerden okula futbol

duklarina vurgu yaparak onlardan, ¢ocuklarimin okul miidiiriiniin tale-
binin daha iyi anlasilmasi ve bu talebin yerine getirilmesi konusunda
destek beklenmektedir. Okul miidiirii bazen de “Sayin veliler” ifadesiyle
baslayan ciimlelerle 68renciler yerine dogrudan velilerden taleplerde
bulunmaktadir.

Ortaokul miidiirtiiniin gogunlukla 6grencilere hitap ettigi gozlenmis-
tir. Ortaokul miidiirii 6grencilerden dogrudan bir talebi yerine getirme-
lerini istemek yerine, kendilerinden istenilen davranigin nedenini de
aciklamaktadir. Ornegin okul miidiirii bayrak toreni icin 6grencilerin
sira olmasini istedigi bir konusmada; “Eger siz sira olmazsaniz, bayrak to-
renini yapamayiz.” 6grencilerden neden sira olmalarini istediginin agik-
lamasini yapmustir.

Calismada konusmalari incelenen lise okul miidiiriiniin, 6grencilerle
beraber 6gretmenlere de hitap ettigi gozlenmistir. Okul midiirt 6grenci-
lere genellikle emir verir tarzda hitap etmektedir. Ornegin okul miidiirii
kullanmis oldugu; “Sagli§iniza dikkat edin normal beslenmenizin digindaki
yiyecek, iceceklere yonelmeyin bu haftalarda onu soyliiyorum. Hava sartlar: ¢ok

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 389



Ramazan Asar - Ahmet Arifoglu

degisken, iizerinizi saglam giyinin. Ayaklarimizdan bagimiza kadar.” ifadele-
rinde her ne kadar 6grencileri diistindiigiinti gostermek istese de, 6gren-
cilerden okulda olmadiklar1 zamanlarda da yapilacak ve onlarin 6zel
hayatlarini ilgilendiren isteklerde bulunmaktadir. Ustelik bu isteklerini
ogrencilere yoneltirken emir verir tarzda bir tislup kullanmaktadir. Okul
miidiiriiniin 6gretmenlere hitap sekli ise meslektasina hitap eder tarzda
degil, istiin bir astina hitab1 seklinde olmaktadir. Fakat kamuya agik bir
sekilde yapilan konusmadaki bu hitap seklinin, 6gretmenleri rencide
edici oldugu soylenebilir. Okul miidiirii 6gretmenlerle 6zel goriiserek
sdylemesi gereken seyleri bayrak torenlerinde sdylemektedir. Ornegin
torene geg kalan bir 6gretmenle 6zel konusmak yerine, ona sdyleyecekle-
rini 6grencilerin sahit olacag sekilde yapmistir. Okul miidiirii 6gretme-
ne karsi; “Sevgili 6gretmenim, okulun egitim-ogretimi baslamadan heralde bi
10 dakka erken gelmek lazim ki egitim-0gretimle ilgili cesitli agiklamalar olabi-
lir.” ifadelerini kullanarak 6gretmeni, gorevini yerine getirme konusun-
da hassas davranmas: konusunda o6grencilerin karsisinda uyarmustir.
Konusmanin devaminda; “Pazartesi giinleri bildiginiz iizere bayrak toreni-
miz var, istiklal marsimizi okuyoruz. Onun icin hassasiyetlerinize tesekkiir
ediyorum sizin. Yani siz bu kurallara uymus olmaniz sebebiyle.” ifadelerini
kullanarak dolayli olarak 6gretmenin kurallara uymadigim vurgulamis-
tir. Bu nedenle okul miudiriiniin tesekkiir etmesini de olumlu olarak
degerlendirmemek gerekmektedir.

Sonuc ve Tartisma

Bu ¢alismada Milli Egitim Bakanligina bagli resmi egitim kurumlarinin
ilkokul, ortaokul ve lise 6gretim diizeyinde gorev yapan okul miidiirle-
rinin bayrak torenlerindeki konusmalar1 incelenmistir. Arastirma sonu-
cunda okul miidiirlerinin bu torenleri belirli amaglarla konusma yapmak
icin kullandig1 goriilmiistiir. Biitiin 6grenci ve ogretmenleri bir araya
getiren torenler, okul miidiirleri tarafindan degerlendirilmeye calisil-
maktadir. Tlkokul ve ortaokul miidiirleri hava sartlarinin disarida top-
lanmaya miisait olmadigr durumlarda, bayrak torenlerini okulun igeri-
sinde yaptirmaktadir. Okul miidiirlerinin konusma yapma zorunlulugu
bulunmadigindan her térende konusma yapmadiklar1 goriilmiistiir. Bu
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nedenle okul miidiirlerinin kendilerini her zaman konusma yapmak
zorunda hissetmemeleri, yapilan konusmalar1 6nemli hale getirmektedir.

Okul miidiirlerinin torenlerde; duyuru yapma, uyarilarda bulunma
ve disiplini saglama konular: iizerine konusmalar yaptig1 sonucuna ula-
silmistir. Normal zamanlarda bir araya gelmesi zor olan; biitiin 6grenci
ve Ogretmenlerin yani sira torende hazir bulunan velilerin varligini de-
gerlendirmek icin torenler maliyetsiz ve etkili bir iletisim araci olarak
kullanilmaktadir. Okul miidiirleri, bir yonetim siireci olan iletisimi gz
ardi1 etmemektedir. Ustiiner’in (2016) calismasinda, sorunlari erteleyen
veya gormezden gelen yoneticilerin ilgisiz yonetim tarzi sergiledikleri
ifade edilmektedir. Ozgan ve Aslan (2008) ise iyi bir yonetim icin yoneti-
cinin iletisime 6nem vermesinin zorunlu olduguna deginmektedir. Bu
nedenle ¢alismada, torenleri degerlendiren okul miidiirlerinin ilgisiz bir
tavirdan kagmarak iletisimi 6nemli gordiikleri anlasiimaktadir.

Bayrak torenlerinin, daha once planlanmis konularda duyuru yap-
mak amaciyla etkili bir sekilde degerlendirildigi goriilmiistiir. Yapilacak
duyurularin térenden 6nce planlandigr anlasilirken, téren sirasinda or-
taya ¢ikan durumlarla ilgili duyurular da yapilmaktadir. Daha 6nce ya-
pilan bir duyurunun tekrarindan ise sorunun hala ¢oziilemedigi anlagil-
maktadir. Fakat torenlerde genellikle yeni duyurular yapildig1 gozlen-
mistir. Torenlerde stirekli ayn1 duyurularin yapilmamasindan, torenler-
deki duyurularin amacina hizmet ettigi ve etkili oldugu anlasilmaktadar.

Okul miidiirleri konusmalarinda sorunlara dikkat cekmek igin uyari-
larda da bulunmaktadir. Okul miidiirlerinin tembihlerde bulunarak
olumsuzluklarin yasanmamas: yoniinde dnlem almaya galismasi, sorun-
larin ¢oziimiine Oncelik verildigini gostermektedir. Okul miidiirleri bazi
hususlara dikkat edilmemesinin olumsuz sonuglar dogurdugunu agikla-
yarak, uyarilarin dikkate alinmamasi durumunda kisileri baz1 yaptirim-
larla karsilagabilecekleri konusunda bilgilendirmektedir. Ustiiner’in
(2016) calismasina gore okul miidiirlerinin cezalandirici tavirlari, onlarin
otoriter bir yonetim anlayisi benimsedigine isaret etmektedir. Bu ¢alis-
mada ilkokul ve lise okul mitidiirlerinin, ceza ile korkutarak sorunlar
otoriter bir tarz ile ¢ozmeye calistiklar1 gortilmiistiir.

Okul miudiirleri konugsmalarinda son olarak disiplin konusuna agirlik
vermektedir. Egitim ve 6gretimde aksakliklarin yasanmamasi i¢in kural-
lara uyulmasi hususu vurgulanmistir. Okul midiirleri, 6grenci ve 6g-
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retmenlerin herhangi bir uyar1 olmaksizin kendiliginden kurallara uy-
malarmi beklemektedir. Herhangi bir disiplin problemi yasanmamasi
icin acgiklamalar yapmakta ve zaman zaman da kurallara uyulmasin
saglamak igin yeni kurallar getirmektedir. Okul miidiirleri torenlerde
okul kurallarini duyurarak, 6grenci ve 6gretmenlerin bu kurallara stirek-
li olarak dikkat etmeleri konusunda onlar1 uyarmaktadir.

Arastirma sonucunda Milli Egitim Bakanligi Bayrak Torenleri Yoner-
gesi'nde okul midiirlerinin konusmalarinin Istiklal Mars1 okunmadan
once bitirilmesi gerektigi belirtilirken, arastirmaya dahil olan okul mii-
diirlerinin bu konuda hassasiyet gostermedikleri dikkat ¢ekmistir. Bu
durum okul miidiirlerinin, kurallara uymalarimi bagkalarindan bekler-
ken kendilerinin buna riayet etmediklerini gostermektedir. Bektas'mn
(2014) calismasinda yoneticilerin siirekli kurallar koyuyor olmasinn,
orgiit ici iletisimi olumsuz etkiledigi belirtilmektedir. Asar’a (2018) gore
orgiit ici iletisimin iyi olmamasi, ¢alisanlarin orgiit ile bagini zayiflat-
maktadir. Ayrica kendilerince yeni kurallar konulmas: ve buna uyulma-
sinin beklenmesi, konumlar1 nedeniyle okul miidiiriine itaat edilmesinin
beklendigini gostermektedir (Ustiiner, 2016). Okul miidiirleri mevzuatta
yasaklanmasina ragmen Istiklal Margi okunduktan sonra da konusmak-
tadirlar. Kendileri yazili kurallara uymadiklar: halde tek baslarina koy-
duklar1 sozli kurallara bagkalarmin uymasini beklemektedirler. Bu dav-
ranislariyla, okul yonetiminde otoriter bir tarza sahip olduklarini ortaya
koymaktadirlar.

Okul miidiirlerinin, konugmalari ile okuldaki baz1 sorunlar1 ¢6zmeye
calistiklar gortilmiistiir. Sorunlarin bayrak torenlerindeki konusmalara
tasinmasi, orgiit icindeki iletisimle bunlarin ¢oziilemedigini gostermek-
tedir. Ozellikle torenlerde dgretmenlere yonelik konusmalar yapilmast
ve onlarin uyarilmasi, okul midiirii ile 6gretmenler arasindaki iletisim
eksikligine isaret etmektedir. Torenlerde 6gretmenlerin de bulunmasina
ragmen sadece lise okul miidiiriiniin 6gretmenlere yonelik konusma
yaptig1 gortilmiistiir. Normalde 6gretmenlere hitap edilen meseleler, cift
yonlii iletisimi gerektirmektedir. Fakat okul midiirii bunu tek yonli
iletisimle ¢ozmeye galismaktadir. Buna sebep olarak okul midiiriiniin
toren disindaki zamanlarda 6gretmenlerle sik iletisim kurmamasi veya
sorunlarin ¢oziilemeyerek devam etmesi nedeniyle torenlerde de bu
sorunlardan bahsetme geregi duymas: gosterilebilir. Ayrica okul miidii-
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riiniin 6gretmenleri rencide edici bir sekilde hitap ettigi gortilmektedir.
Bektas’a (2014) gore yoneticinin iletisimdeki tavirlari ¢alisanlarin orgiite
bakisini belirlemektedir. Ozgan ve Aslan’in (2008) ¢alismasinda yonetici
ile calisanlar arasindaki iletisim eksikliginin, ¢alisanlarin motivasyonunu
diistirdiigii belirtilmektedir. Bununla baglantili olarak Erkus ve Giinlii
(2009), iletisim eksikliginin ¢alisanlarin performansini olumsuz etkiledi-
gini vurgulamaktadir. Dolayisiyla okul miidiirlerinin sayica ¢ok ve uzun
konugsmalar yapmalarindan da benimsedikleri iletisim tarzinin sorunlari
¢ozemedigi anlasilmaktadir.

Okul midiirlerinin konusmalarinda genellikle 6grencilere hitap ettik-
leri goriilmektedir. flkokulun okul miidiiriiniin 6grencilere hitap eder-
ken onlarin gelisim diizeyine gore konusmaya ¢alistigl, uzun ve anlagil-
masl zor climleler kurmak yerine kisa ve net ifadeler sectigi gortilmiis-
tiir. Ortaokul ve lise okul miidiirlerinin ise 6grencilere yaptiklar: konus-
malarda onlarin daha iyi anlamasini saglamak icin aciklamalarda bulun-
duklar goriilmiistiir. flkokul grencilerinin gogunun okula velileri tara-
findan getirilmeleri nedeniyle okul miidiiriintin velilere de hitap ettigi
gozlenmistir. Okul miidiiriiniin velilere hitabinda; 6grencilerden isteni-
lenleri velilerin de anlamasini saglayarak hem anlamayan Ogrencilere
velilerin de anlatmasinin hem de istenilenlerin velilerin destegiyle yerine
getirilmesinin beklendigi dikkat cekmektedir.

Celenk’in (2003) calismasinda ailelerin destekleyici bir tutum sergile-
mesinin 6grenci basarisin1 olumlu yonde etkiledigi ifade edilmektedir.
Ayik ve Ada’nin (2009) calismasinda okullarin, “etkili okul” olabilmesi
igin velilerin desteginin gerekli oldugu vurgulanmaktadir. Ozgan ve
Aydin’in (2010) ¢alismasinda ise velilerle okul yonetimi arasindaki ileti-
simin, sadece problem durumlarinda desteklerinin beklenmesi seklinde
olmasinin veliler tarafindan elestirildigi goriilmektedir. flkokulun okul
miidiirtiniin, etkili bir yonetim igin velilerin destegini énemsedigi ve
kararlarinin uygulanmasi icin onlarin destegini bekledigi goriilmektedir.
Diger yandan okul yonetimi ile veliler arasindaki iletisimin, sadece prob-
lemlerin ¢oziimiinde velilerin desteklerinin beklenmesi seklinde oldu-
guna iligskin net bir sey sdylemek ise miimkiin goriinmemektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Discourse Analysis of The Speeches of School
Principals In Flag Ceremonies

*

Ramazan Asar / Ahmet Arifoglu
Hacettepe University

In Turkey in public and private schools, prior to the course starting in
the first week and after the end of the last course is compulsory flag ce-
remony. All students, teachers and staff at the school are obliged to at-
tend the flag ceremonies. Teachers can conduct the ceremony together
with the school administrators. However, the principal is responsible for
conducting the ceremony. It is not compulsory for the school principal to
give speeches at the flag ceremonies. However, if he is to talk, he must
complete his speech before the flag ceremony. Although the school prin-
cipal does not have to give speeches in these ceremonies, speaking on
various topics makes the school principal say important.

School principals use different channels for communication and eva-
luate different possibilities. Flag Ceremony is a communication channel
that school principals consider. Communication, which expresses both
understanding and transfering of ideas and discourses, constitutes a
large part of school life. In organizations, the most time among the gene-
ral workload of the managers is communication. Therefore, the school
director needs to demonstrate effective communication for effective ma-
nagement at school.

Everything the administrator do involves communication. Because an
administrator cannot formulate and decide without a knowledge flow.
Since the implementation of decisions related to management is provi-
ded through communication, how managers communicate with people
also reveals their management style. Many different researches about the
communication style of managers show the importance of communica-
tion style in terms of management. It shows how the school principal
used the flag ceremonies, and how he wanted to communicate with pe-
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ople. The way that school principals convey their messages shows the
way they communicate and thus the style of management.

In this study, it is aimed to examine the school principals' speeches at
the flag ceremonies, which must be held before the classes on Mondays
and after the classes on Fridays. For this purpose, a qualitative research
approach has been adopted. Discourse analysis technique was used to
examine the topics of school principals and how they convey their mes-
sages. Discourse Analysis is a qualitative approach that illustrates what
social reality is said to be, rather than just showing what a person thinks.
Discourse Analysis provides an understanding of the function of langu-
age and discourse in order to reveal the unspoken and unknown aspects
of human behavior.

The study was carried out in Ankara in the second term of the 2015-
2016 academic year. For the study group, a school was established from
the districts of Altindag, Golbasi and Kegioren. Schools are in primary,
secondary and high school levels respectively. The data were collected
by the researchers by visiting the schools and observing and recording.
The collection of research data shows the ability to measure unresponsi-
ve. Unresponsive measurements are measurement groups where the
people studied are unaware that they are part of a study. In this way, it is
aimed to gather research data in its naturalness. In the study, a qualitati-
ve approach, the discourse analysis technique was used to determine the
theme of the ceremonies of the school principals and the manner and
order of the ceremonies.

As a result of the research, it was seen that school principals used the-
se ceremonies to make speeches for specific purposes. Since the school
principals had no obligation to speak, it was seen that they did not give
speeches at every ceremony. The fact that school principals do not feel
obliged to speak at all times makes the conversations important. At the
ceremonies, the highest number of speakers was the principal of the high
school and the least speaker was the principal of the middle school.

It was concluded that school principals in ceremonies gave speeches
about making announcements, making warnings and providing discipli-
ne. It was observed that the flag ceremonies were evaluated effectively in
order to make announcements on previously planned issues. School
principals have warnings to draw attention to problems in their speec-
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hes. The fact that the school principals tried to take measures to prevent
negativity by giving instructions, shows that the solution of the problems
is given priority. School principals, in their speeches, put emphasis on
discipline. School principals expect students and teachers to follow the
rules without any warning,.

It was observed that the address of the school principals and the
forms of addressing varied. The principle of the primary school is threa-
tening, while the high school principal uses an instructive language whi-
le the middle school principal uses a respectful language. The principal
of the elementary school sent messages by intimidating the students with
punishment. The principle of the middle school conveyed his messages
through persuasion by stating the reasons for what he wanted in his spe-
eches. The high school principal conveyed his messages using an empiri-
cal language and his language was sometimes offensive to people.

School principals have tried to solve some problems in school with
their speeches. Moving the problems to the conversations at the flag ce-
remonies shows that these cannot be solved by communication within
the organization. Conversations and warnings of teachers, especially in
ceremonies, indicate the lack of communication between the principal
and the teachers. Normally, issues addressed to teachers require two-
way communication. However, the school principal tries to solve this
with one-way communication.

The flag ceremonies that bring all students and teachers together are
tried to be evaluated by the school principals. All the students, teachers
and parents who are difficult to come together at regular times, ceremo-
nies are used as a cost-effective and effective means of communication to
evaluate. The primary school principal seems to care about the support
of parents for effective management and expect their support for the
implementation of their decisions. School principals do not ignore com-
munication, which is a management process.
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