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Ozet: Bu calismanin amaci kisi-6rgiit uyumunun ise gémiilmsliik ve vatandaslik yorgunlugu izerindeki etkilerini incelemektir.
Bu dogrultuda arastirma nicel arastirma yaklasimi cercevesinde tasarlanmis ve veriler anket teknigi kullanilarak elde edilm-
istir. Arastirma kolayda 6rnekleme yontemiyle ulasilan 251 beyaz ve mavi yaka calisandan olusmaktadir. Calisma, 10 Ocak-10
Subat 2026 tarihleri arasinda TR90 bolgesinde yer alan Trabzon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin ve Glimushane illerinde, farkli sek-
torlerde faaliyet gosteren calisanlar tizerinde gerceklestirilmistir. Arastirma kapsaminda kisi-orglt uyumu, ise gomulmuslik ve
vatandashk yorgunlugu degiskenleri ele alinarak bu degiskenler arasindaki iliskiler ampirik olarak test edilmistir. Arastirmanin
ozellikle kisi-6rgiit uyumunun hem olumlu bir 6rgitsel ¢ikti olan ise gdmulmuslik hem de olumsuz bir calisan deneyimi olarak
degerlendirilen vatandaslk yorgunlugu ile es zamanli iliskisini incelemesi bakimindan ulusal yazina 6zgiin bir katki sunacagi
degerlendirilmektedir. Arastirma kapsaminda tanimlayici istatistikler, 6lceklerin glivenilirlik diizeyleri, normallik varsayimlari ve
degiskenler arasindaki iliskiler SPSS 25.0 programi araciligiyla analiz edilmistir. Olcme araclarinin yapi gecerliliklerinin deger-
lendirilmesi ve arastirma hipotezlerinin sinanmasi amaciyla ise AMOS 24.0 programi kullanilarak yol analizi gerceklestirilmistir.
Calisma bulgulari kisi-6rgtit uyumunun ise gémulmuslik tizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahip oldugunu géstermektedir.
Buna karsilik kisi-6rgiit uyumunun vatandaslik yorgunlugu tizerinde negatif ve anlamli bir etki yarattigi tespit edilmistir. Sonug
olarak arastirma kapsaminda gelistirilen hipotezler desteklenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kisi-Orgiit Uyumu, ise Gomiilmisliik, Vatandaslk Yorgunlugu

Abstract: The purpose of this study is to examine the effects of person-organization fit on job embeddedness and citizenship fa-
tigue. In this context, the research was designed within the framework of the quantitative research approach, and the data were
collected through the survey technique. The sample consisted of 251 white-collar and blue-collar employees reached through
convenience sampling. The study was conducted between January 10 and February 10, 2026, among employees operating in
various sectors across the provinces of Trabzon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin, and Giimishane, which are located in the TR90 re-
gion. Within the scope of the research, the variables of person-organization fit, job embeddedness, and citizenship fatigue were
examined, and the relationships among these variables were empirically tested. The study is considered to make an original
contribution to the national literature, particularly by simultaneously examining the relationship of person-organization fit with
both job embeddedness, as a positive organizational outcome, and citizenship fatigue, as a negative employee experience.
Descriptive statistics, reliability levels of the scales, normality assumptions, and the relationships among the variables were ana-
lyzed using SPSS. In order to assess the construct validity of the measurement instruments and to test the research hypotheses,
path analysis was conducted using AMOS. The findings of the study indicate that person-organization fit has a positive and
significant effect on job embeddedness. In contrast, person-organization fit was found to have a negative and significant effect
on citizenship fatigue. As a result, the hypotheses developed within the scope of the research were supported.

Keywords: Person-Organization Fit, Job Embeddedness, Citizenship Fatigue

1. Giris

bilmek acisindan igletmeler i¢in biiyiik 6nem tagimak-

Calisanlar, giindelik zamanlarinin yaklasik tigte birini
bagli bulunduklari 6rgiitlerde gecirmektedir. Bu nedenle
calisanlarin igleriyle ve orgiitleriyle kurduklari iligskinin
niteligi hem bireysel iyi olus acgisindan hem de orgiitsel
stirdiirtilebilirlik agisindan belirleyici bir rol oynamakta-
dir. Calisanlarin isleriyle ve orgiitleriyle olan uyum dere-
cesinin orgiitsel ¢iktilara nasil yansidigini anlayabilmek
uzun vadeli ve stirdiiriilebilir bir istihdam iliskisi kura-

tadir (Aksu, 2025, s. 328). Guiniimiiz isletmelerinin ba-
sartya ulasmasinda insan kaynaginin tartisilmaz 6nemi
dikkate alindiginda calisanlarin 6rgiit icinde kalma egi-
limlerini giiclendiren psikolojik ve orgiitsel faktorlerin
ortaya konulmasi giderek daha kritik hale gelmektedir.
Bu baglamda ¢alisanlarin ise gomiilii olmalarina katkida
bulunan belirleyicilerin arastirilmasi hem uygulayicilar
hem de akademik yazin agisindan 6nemli bir katki po-
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tansiyeli tasimaktadir (Erkal, 2023, s. 362). Ise gomiil-
mislik, bir calisanin orgiitiiyle ilgili ¢esitli unsurlari
degerlendirerek mevcut orgiitte kalmaya yonelik gelis-
tirdigi psikolojik bir yonelim ya da ruh hali olarak ifade
edilmektedir (Shah vd., 2020, s. 6). Bu kavram bireyin 6r-
giitle kurdugu baglarin giiciinti ve yaratacagi olasi mali-
yetleri birlikte ele alarak ¢alisanlarin orgiitte kalma dav-
raniglarini bittincil bicimde agiklamaktadir. Bununla
birlikte calisanlarin 6rgiitle kurduklar: bu baglar her za-
man olumlu deneyimlerle sekillenmemektedir. Ozellikle
rol-otesi davranislarin stireklilik kazanmasi ve calisan-
lardan siirekli fedakarlik beklenmesi zaman icinde psi-
kolojik bir yiik olusturabilmektedir. Bu noktada vatan-
daslik yorgunlugu kavrami 6n plana ¢ikmaktadir. Genel
olarak vatandaslik yorgunlugu, bireylerin orgiitsel ya da
sivil nitelikteki vatandaslik faaliyetlerine katilimlarinin
zaman igerisinde zihinsel ve duygusal bir yipranmaya
doniismesini ifade etmektedir (Altaf vd., 2020, s. 233). Bu
noktada ¢alisanlarin orgiitsel siirecleri nasil deneyimle-
diklerini ve bu deneyimlerin tutum ile davranislara nasil
yansidigini agiklayan kisi-orgiit uyumu yaklagimi 6nem
kazanmaktadur.

Orgiitsel davranis yazininda kisi-orgiit uyumu calisanla-
rin tutum ve davranislari tizerindeki belirleyici roli ne-
deniyle uzun siiredir arastirilan bir kavramdir. Mevcut
calismalar kisi-orgiit uyumunun is tatmini (S6kmen &
Benk, 2020), orgiitsel destek (Cevik, 2025), isgoren moti-
vasyonu (Kilickaya, 2024) ve ise gomiilmislik (Karadas
vd., 2025) gibi olumlu 6rgiitsel ¢iktilarla iliskisini biiyiik
Olciide ortaya koymustur. Bununla birlikte ¢aliganlarin
rol-otesi davranislarinin stirdiiriilebilirligi ve bu davra-
nislarin olasi olumsuz psikolojik sonuglar: gorece sinirl
bicimde ele alinmistir. Ozellikle son yillarda dikkat ce-
ken vatandaglik yorgunlugu kavrami orgiitsel vatandas-
lik davraniglarinin uzun vadede ¢alisanlar tizerinde ya-
ratabilecegi kaynak tiikenmesi ve psikolojik yipranmayi
agiklamasi bakimindan 6nemli bir aragtirma alani sun-
maktadir. Ancak yazinda kisi-6rgiit uyumunun vatan-
daslik yorgunlugu tizerindeki etkisini dogrudan ele alan
calismalarin sinirli oldugu goriilmektedir (Zugay vd.,
2025). Buna ek olarak, kisi-6rgiit uyumunun ayni anda
hem ise gomiilmusliik gibi olumlu bir 6rgiitsel ¢ikt1 hem
de vatandaslik yorgunlugu gibi olumsuz bir ¢alisan de-
neyimi ile iliskisini biitiincil bir bakis agisiyla inceleyen
arastirmalarin da yeterli dizeyde olmadig1 goriilmekte-
dir. Bu baglamda bu aragtirmanin amaci kisi-orgiit uyu-
munun ise gomiilmuslitk ve vatandaslik yorgunlugu tize-
rindeki etkilerini incelemektir. Bu yoniiyle arastirmanin
kigi-6rgiit uyumunun hem olumlu orgiitsel ¢iktilar hem
de olas1 olumsuz ¢alisan deneyimleri tizerindeki etkileri-
ni ayn1 ¢ercevede degerlendirmesinin orgiitsel davranis
yazinina kuramsal katki sunmanin yani sira, yoneticiler
ve uygulayicilar agisindan da 6nemli ¢iktilar saglamasi
beklenmektedir. Takip eden bolumlerde 6ncelikle aras-
tirmanin kavramsal cercevesi ele alinacak; ardindan
yontem ve bulgular sunulacaktir. Son olarak elde edilen
sonuglar tartigilarak cesitli 6nerilere yer verilecektir.
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2. Kavramsal Cerceve

Bu bolimde, arastirmanin temel degiskenleri olan ise go-
milmislik, kisi-6rgiit uyumu ve vatandaslik yorgunlugu
kavramsal acidan ele alinarak kuramsal temelleri acik-
lanmaktadur.

2.1.ise Gomiilmiislik

Ise gomiilmiisliik kavramu ilk kez Mitchell vd., (2001)
tarafindan literatiire kazandirilmistir. Bu kavram, ¢ali-
sanin isinden ayrilma niyetini azaltan ve orgiitte kalma-
sin1 saglayan etkilerin genis bir bilesimi olarak ele alin-
maktadir (Mitchell vd., 2001, s. 1104). ise gomiilmiisliik
calisanlarin orgiitlerinde kalma kararlarini sekillendiren
psikolojik, sosyal ve finansal unsurlarin biitiiniinii kap-
samaktadir (Saghih & Nosrati, 2020: 78). Bu yoniiyle ise
gomilmislilk, calisanlarin isten ayrilma egilimlerini
aciklamaya odaklanan yaklasimlardan farkl olarak, ¢a-
lisanlar: iste tutan faktorleri merkeze alan bitiincil bir
bakis acist sunmaktadir (Aslan, 2026, s. 249). Ise gomiil-
miuslitk calisanlarin orgiite yonelik bagliligini ifade eden
diger tutumsal ve duygusal yapilardan ayrismaktadir. Is
tatmini, orglitsel baglilik ve ise adanma gibi kavramlarla
iligkili olmakla birlikte, ise gomiilmislik bu yapilardan
yalnizca tutumsal bir degerlendirme sunmakla sinirlt
kalmamaktadir. Bununla birlikte ise gomulmiisliik, kap-
sami1, odak noktasi ve kuramsal yapisi agisindan daha
genis ve farkli bir ¢erceve ortaya koymaktadir (Kanten
vd., 2016, s. 69). Bu yoniiyle ise gomiilmuslik, ¢alisanin
orglitte kalma kararini sekillendiren daha genis ve ¢ok
boyutlu bir cerceve sunmaktadir. ise gomiilmiisliik {ic
temel unsur tzerinden ele alinmaktadir. Bu unsurlar
baglantilar, uyum ve fedakarliktir. Uyum, ¢aliganin mev-
cut orgiit kiltiri ile iginde bulundugu sosyal ¢evreye ne
olciide uygunluk gosterdigini ifade etmektedir. Baglanti-
lar, galiganin hem o6rgiit icinde hem de 6rgiit disinda yer
alan ve karar siireclerini etkileyebilecek sosyal iligkilerini
kapsamaktadir. Fedakarlik ise ¢aliganin isinden ayrilma-
st durumunda katlanmak zorunda kalacagi psikolojik,
sosyal ya da maddi kayiplarin diizeyini ifade etmektedir
(Mitchell vd., 2001, s. 1104). Bununla birlikte Mitchell
vd., (2001), ise gomiilmusligii icsel ve digsal olmak iizere
iki farkli boyutta ele almaktadir. I¢sel ise gomiilmiisliik,
calisanlarin mevcut orgiitlerinde kalmalarini saglayan
orgiit ici faktorleri ve bireyi bulundugu pozisyona bagla-
yan dinamikleri ifade etmektedir. Digsal ise gomiilmiis-
lik ise galisanin is dis1 yasamy, aile baglar1 ve iginde yer
aldig1 toplumsal cevre ile iliskili unsurlari kapsamakta-
dir (Ng & Feldman, 2010, s. 1069).

2.2. Kisi-Orgiit Uyumu

Kisi-Orgit uyumuna iligkin arastirmalar tutumlarin,
davranislarin ve diger birey diizeyindeki ¢iktilarin hem
bireysel o6zelliklerden hem de ¢alisma ortamindan kay-
naklanmadigini varsaymaktadir. Bu ciktilar birey ile
calisma ortami arasindaki etkilesim sonucunda ortaya
¢ikmaktadir (Westerman & Vanka, 2005, s. 409). Cali-
sanlarin isle ilgili tutum ve davranislarini etkileyen bu
kavram inanclari, beklentileri, normlar ve kisilerin yap-
tiklar1 isle ne kadar uyumlu olduklarini incelemektedir
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(Hasircr vd., 2024, s. 1013-1014). Kisi 6rgiit uyumu orgiit
calisanlarinin ihtiyaclarinin, amaglarinin, isteklerinin ve
tercihlerinin icinde bulunduklar: 6rgiitle ayni 6zellikler
gostermesi olarak aciklanabilir. Bu yoniiyle kisi-orgiit
uyumunun kisi ve orgiit arasindaki ortak bilesenlerin
varligiyla ilgili oldugu anlasilmaktadir (Cevik, 2025, s.
487). Kisi-orgiit uyumu saglandiginda calisanlar kendile-
rini orgiite ait hissetmekte, 6rgiitle 6zdeslesmekte ve 6r-
giite katkida bulunmaya daha istekli hale gelmektedirler.
Dolayisiyla bu durum hem ¢aliganlarin hem de 6rgtitiin
refahi icin olduk¢a 6nem arz etmektedir (Karagoz, 2024,
s. 306).

2.3. Vatandaslik Yorgunlugu

Orgiitsel vatandaslik davranisi ¢alisanlarin bicimsel go-
rev sinirlarinin 6tesine gecerek gonillii olarak sergiledik-
leri ve orgiitiin isleyisine katki saglayan davranislar bi-
tuni olarak ele alinmaktadir. Bu tiir rol-6tesi katkilarin
calisma ortaminda is birligini giiglendirdigi, kisiler arasi
uyumu destekledigi ve genel orgiitsel performansi olum-
lu yonde etkiledigi belirtilmektedir (Podsakoff vd., 2000,
s. 548; Organ, 1988). Ancak bu davranislarin siireklilik
kazanmasi ¢alisanlarin fiziksel, duygusal ve bilissel kay-
naklarinda zamanla azalmaya yol acabilmekte ve bu sii-
re¢ “vatandaslik yorgunlugu” olarak kavramsallastirilan
bir titkenmislik bicimini ortaya ¢ikarabilmektedir (Boli-
no vd., 2015, s. 69). Bu baglamda vatandaslik yorgunlugu,
calisanlarin siirekli 6rgiitsel vatandaslik davranis: sergi-
lemeleri sonucunda yasadiklari bitkinlik hissi ile birlikte
motivasyon diizeylerinde meydana gelen azalmay: ifade
etmektedir (Koopman vd., 2016, s. 421). Vatandaslik yor-
gunlugunu deneyimleyen ¢aliganlar zamanla hayal ki-
riklig1 yasayabilmekte ve katkilarinin yeterince takdir
edilmedigini diisiinebilmektedir (Bolino vd., 2015, s. 57).
Calisanlarin olumsuz kosullara ve stresorlere surekli
maruz kalmalari, zamanla duyarsizlasmalarina ve stres
diizeylerinin artmasina yol acabilmektedir. Bu baglam-
da vatandaslik yorgunlugu, zorluklar ve is kaynakli stres
faktorleriyle pozitif yonde iligkili bir yap1 olarak deger-
lendirilmektedir (Altaf vd., 2020, s. 232). Vatandaslk
yorgunlugunun orgiite yonelik olumsuzluklarinin yani
sira kisisel alanlarina yonelik de olumsuz etkileri oldugu
goriilmektedir (Karadeniz vd., 2023, s. 50).

3. Degiskenler Arasindaki iliskiler

Bu baslik altinda degiskenler arasindaki iligkiler kuram-
sal ve ampirik temeller dogrultusunda ele alinacaktir.

3.1. Kisi-Orgiit Uyumu ve ise Gomiilmiisliik Arasindaki
iligki

Kisi-orgit uyumu ile ise gomulmislik arasindaki ilis-
ki Kisi-Cevre Uyumu Teorisi (Person-Environment Fit
Theory) ¢ercevesinde aciklanmaktadir. Kisi-Cevre Uyu-
mu Teorisi bireyin sahip oldugu bilgi, beceri, deger ve
beklentiler ile ¢alisma ortaminin ve orgiitsel kosullarin
nitelikleri arasindaki uyumu ifade etmekte; bu uyumun
calisanlarin tutum ve davraniglar tizerindeki belirleyi-
ci roliini ortaya koymaktadir (Kristof vd., 2005, s. 283).
Teori dogrultusunda, ¢calisanlarin bireysel 6zellikleri ile

orglitiin sundugu is kosullari arasindaki uyum arttik-
¢a, calisanlarin motivasyon dizeyleri yiikselmekte ve
olumlu orgiitsel ¢iktilar ortaya c¢ikmaktadir. Calisan-
larin nitelikleri ile isin ve orgiitiin gereksinimleri ara-
sindaki uyumun yiiksek olmasi bireylerin 6rgiitle daha
giclit psikolojik baglar kurmalarini saglamaktadir. Bu
durum ¢alisanlarin 6rgiit icindeki rollerini daha anlaml
algilamalarina ve orgiitiin bir parcast olduklarini hisset-
melerine katki sunmaktadir. Ozellikle kisi-orgiit uyumu,
calisanlarin orgiitsel degerleri benimsemesini kolaylasti-
rarak orgiitle biitiinlesmelerini desteklemektedir (Kris-
tof-Brown vd., 2005). Ise gémiilmiisliik, bireyin isine ve
Orglitiine ne olciide baglh kaldigini agiklayan; orgit ici
ve dis1 baglari, ise ve 6rgiite uyum diizeyini ve orgiitten
ayrilma durumunda katlanilmas: gereken fedakarliklari
kapsayan ¢ok boyutlu bir yap1 olarak ele alinmaktadir
(Mitchell vd., 2001). Bu gercevede kisi-orgiit uyumunun
yiksek oldugu durumlarda ¢alisanlarin ise ve orgiite
yonelik uyum algilar1 giiclenmekte, sosyal iliskileri de-
rinlesmekte ve Orgiitten ayrilmanin yaratacagi mali-
yetler daha yiiksek algilanmaktadir. Yazinda kisi-orgiit
uyumu ile ise gomillmuslik arasindaki iliskiyi ele alan
bazi ¢aligmalar (Mazioglu & Kanbur, 2020; Haryati vd.,
2022; Karadas vd., 2025) yer almaktadir. Bu kuramsal ve
ampirik bulgular birlikte degerlendirildiginde kisi-orgiit
uyumunun ise gomilmisligin 6nemli bir 6nciilit oldu-
gu soylenebilir. Kisi ile orgiit arasindaki uyumun artmasi
calisanlarin orgiitle kurduklar: baglar1 giiclendirmekte
ve orgiitte kalmalarini tesvik etmektedir. Bu dogrultuda
asagidaki hipotez gelistirilmistir:

H,: Kisi-orglit uyumu ise gémiilmiisligti pozitif ve an-
lamli yonde etkiler.

3.2. Kisi-Orgiit Uyumu ve Vatandaslik Yorgunlugu

Kisi-orgtit uyumu ile vatandaslik yorgunlugu arasindaki
iliskinin Kaynaklarin Korunmas: Teorisi (Conservation
of Resources Theory) cercevesinde acgiklanabilecegi dii-
stiniilmektedir. Kaynaklarin Korunmasi Teorisi, birey-
lerin is talepleri ve is ortamindaki stresorler nedeniyle
deger verdikleri kaynaklari nasil kaybettiklerini agikla-
yarak, stres karsisinda verdikleri tepkileri anlamaya yo-
nelik kapsamli bir ¢erceve sunmaktadir (He vd., 2024).
Bu teorinin temel varsayimi bireylerin zaman, enerji ve
sosyal destek gibi ihtiya¢c duyduklar: ve deger atfettikle-
ri kaynaklar: elde etme, koruma, stirdiirme ve genislet-
me yoninde giidillendikleridir (Hobfoll, 1989; Hobfoll,
2001). Teoriye gore bu kaynaklarin tiikenmesi fiziksel
ya da psikolojik rahatsizliga yol agabilmektedir. Bu du-
rum bireyleri kaynak fazlasi saglayabilecek ortamlara
yonelmeye ve kaynak kaybina neden olan durumlardan
kacinmaya sevk etmektedir (Hobfoll, 2001). Teori ayrica
bireylerin kaynak kaybi tehdidiyle karsilastiklarinda, fii-
len kaynak kayb1 yasadiklarinda ya da yaptiklar: kaynak
yatirimlarindan yeterli karsilik elde edemediklerinde tii-
kenmislik ve yorgunluk duygularinin ortaya ¢iktigini ile-
ri sirmektedir (Hobfoll, 2011). Bu kuramsal ¢erceve bag-
laminda kisi-orgiit uyumu c¢alisanlar agisindan 6nemli
bir psikolojik ve sosyal kaynak olarak degerlendirilmek-
tedir. Kisi-orgtit uyumunun yiiksek oldugu durumlarda
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calisanlar, orglitsel degerler ve normlarla oOrtiisen bir
calisma ortami deneyimlemektedir. Bu durum orgiitsel
uygulamalarin daha anlamli, 6ngoriilebilir ve adil algi-
lanmasini saglamaktadir. Kaynaklarin Korunmasi Te-
orisi agisindan bu algilar ¢alisanlarin psikolojik giiven,
baglilik duygusu ve sosyal destek gibi ek kaynaklar elde
etmelerine katki sunmaktadir. Bu kaynaklar orgiitsel
vatandasglik davraniglarinin gerektirdigi zaman, enerji
ve duygusal emek kullanimini daha yonetilebilir ve siir-
dirtlebilir hale getirmektedir. Dolayisiyla ¢aliganlarin
kaynak rezervlerinin korunmasina yardimci olmaktadur.
Bu stire¢ vatandaslik yorgunlugunun ortaya ¢ikma ola-
stligini azaltan 6nemli bir mekanizma olarak degerlen-
dirilmektedir. Buna karsilik kisi-6rgiit uyumunun disiik
oldugu durumlarda, calisanlar 6rgiitsel degerlerle uyum-
suzluk yasamakta ve bu durum orgiitsel vatandaslik dav-
raniglarinin gonilli bir katkidan ziyade zorunlu bir yiik
olarak algilanmasina yol agabilmektedir. Kaynaklarin
Korunmasi Teorisine gore bu tiir algilar, calisanlar aci-
sindan ciddi bir kaynak kaybi tehdidi olusturmaktadir.
Bireyler kalan kaynaklarini korumak amaciyla psikolojik
geri ¢ekilme, duygusal uzaklagsma ve gonilli katkilari-
n1 sinirlandirma egilimi gosterebilmektedirler (Hobfoll,
2001). Zamanla bu siire¢ stirekli kaynak tiikenmesi ya-
ratarak vatandaslik yorgunlugunun artmasina neden
olmaktadir. Dolayisiyla Kaynaklarin Korunmas: Teori-
sinin 6ngoriileri dogrultusunda kisi-orgiit uyumunun
yiiksek olmasi ¢alisanlar i¢in koruyucu bir kaynak islevi
gormektedir. Bu uyum, orgiitsel vatandaslik davranisla-
rinin beraberinde getirdigi baskilar ve beklentiler nede-
niyle ortaya ¢ikan olumsuz psikolojik sonuglar1 dengele-
yerek vatandaslik yorgunlugunu azaltmaktadir. Yazinda
Zugay vd., (2025) tarafindan gerceklestirilen arastirmada
kisi-orgiit uyumunun vatandaslik yorgunlugunu anlaml
ve negatif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Mevcut teori
ve yazindaki ampirik ¢alisma dogrultusunda asagidaki
hipotez gelistirilmistir:

H,: Kisi-6rgiit uyumu vatandaslik yorgunlugunu negatif
ve anlamli yonde etkiler.

4, Yontem

Bu baslik altinda arastirmanin amaci ve modeli, arastir-
ma evreni ve orneklemi, aragtirmada kullanilan 6l¢iim
araglari ile veri toplama ve analiz prosediiriine yer veril-
mistir.

4.1. Arastirmanin Amaci ve Modeli

Bu arastirmanin amaci kisi-orgiit uyumunun vatandas-
lik yorgunlugu ve ise gomiilmuslitk tizerindeki etkisini

incelemektir.
Ise Gomulmusluk
H1
Kigi-Orgut Uyumu
H2
Vatandaghk
Yorguniugu

Sekil 1. Arastirma Modeli
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4.2. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, TR90 bolgesinde yer alan Trab-
zon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin ve Giumishane ille-
rinde kamu ve 6zel sektorde gorev yapan beyaz ve mavi
yakali calisanlar olusturmaktadir. Tiirkiye Istatistik Ku-
rumu'nun (TUIK) 2025 yili Bélgesel [sgiicii Istatistikleri
verilerine gére TR90 bolgesinde toplam istihdam edilen
kisi sayis1 yaklasik 1 milyon 127 bin kisidir. Resmi ista-
tistiklerde ¢alisanlar dogrudan beyaz ve mavi yaka ay-
riminda siniflandirilmamakla birlikte, bolgede istihdam
edilen ticretli, maash ve yevmiyeli ¢alisanlarin 6nemli
béliumiiniin arastirmanin hedef kitlesini olusturan beyaz
ve mavi yakali calisanlardan meydana geldigi degerlendi-
rilmektedir. Bu dogrultuda arastirma evreninin yaklasik
1,1 milyon kisilik genis bir ¢alisan kitlesini kapsadig1 soy-
lenebilir. Arastirmada 6rneklem bityiikligiintn yeterlili-
ginin belirlenmesinde hem yazinda yaygin olarak kabul
goren madde sayisina dayali yaklagim hem de gii¢ analizi
yontemi esas alinmistir. Arastirmada kullanilan anket
formunda demografik sorular hari¢ toplam 17 madde
yer almaktadir. Ilgili yazinda, cok degiskenli analizler-
de 6rneklem hacminin 6lgekte yer alan madde sayisinin
en az bes kat1 olmasi gerektigi belirtilmekte (Bryman
& Cramer, 1999), daha giiclii ve giivenilir sonuglar elde
edilebilmesi amaciyla ise bu oranin en az on kat olmasi
onerilmektedir (Kline, 2011; Hair vd., 2014). Bu dogrul-
tuda mevcut ¢alisma acgisindan o6nerilen asgari 6rneklem
buytklagtniin 85 ile 170 katilimcr arasinda degistigi an-
lasilmaktadir. Bununla birlikte, 6rneklem bitytikligiiniin
istatistiksel acgidan vyeterliligini desteklemek amaciyla
G*Power 3.1.9.4 programi kullanilarak a priori gii¢ ana-
lizi gergeklestirilmistir. Gli¢ analizinde Cohen (1988) ta-
rafindan Onerilen o6lgiitler dogrultusunda orta diizey etki
bitytikligi (f>= 0.15) esas alinmig; anlamlilik diizeyi a=
0.05 ve test giici (1-f) = 0.95 olarak belirlenmistir. Bir
yordayict degisken tizerinden gerceklestirilen analiz so-
nucunda gerekli minimum 6rneklem biytikligiiniin 89
katilimcr oldugu saptanmustir. Veri toplama siirecinde
toplam 258 anket formuna ulasilmistir. Analiz siirecine
gecilmeden Once veri seti aykir: degerler, eksik gozlemler
ve ters kodlanmis ifadeler bakimindan incelenmistir. Ya-
pilan 6n degerlendirmeler sonucunda analiz varsayim-
larini kargilamadig: tespit edilen 7 gozlem veri setinden
cikarilmis nihai analizler 251 gegerli veri tizerinden yii-
ritilmistir. Bu dogrultuda arastirmada kullanilan 251
kisilik 6rneklemin istatistiksel analizler acisindan yeterli
dizeyde oldugu degerlendirilmektedir (Faul vd., 2009).

Katilimcilarin - demografik 6zellikleri incelendiginde
133’tintin (%53) kadin, 118’inin (%47) erkek oldugu go-
rillmektedir. Egitim diizeylerine goére katilimcilarin
132’si (%52,6) lisans, 63’11 (%25,1) lisansiistii, 30’u (%12,0)
onlisans ve 26’s1 (%10,4) lise mezunudur. Medeni durum
acisindan 172 kisi (%68,5) evli, 79 kisi (%31,5) bekardir.
Calisilan kurum tirdt bakimindan 134 kisinin (%53,4)
kamu sektoriinde, 117 kisinin (%46,6) 6zel sektorde go-
rev yaptig1 belirlenmistir. Son olarak katilimcilarin yas
ortalamasi 36,58’dir (SS= 8,60).
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4.3. Arastirmada Kullanilan Olgiim Araglari

Bu arasgtirmada veriler anket teknigi araciligiyla toplan-
mustir. Veri toplama siirecinde arastirma degiskenlerini
Olgmek amaciyla ti¢ ayr1 6lgek (kisi-orgiit uyumu, va-
tandaslik yorgunlugu, ise gomilmisliik) ile katilimcila-
rin kisisel 6zelliklerine iligskin bilgilerin elde edilmesini
saglayan bir demografik bilgi formu (cinsiyet, medeni
durum, yas, egitim dizeyi, ¢alistig1 kurum tiirt) kulla-
nilmistir. Calismada yer alan 6lgme araclarina iliskin ay-
rintili bilgilere asagida yer verilmektedir.

Kisi-Orgiit Uyumu Olgegi

Netemeyer vd. (1997) tarafindan gelistirilen Elci vd.
(2008) tarafindan Tirkceye uyarlanan 4 maddelik tek
boyutlu “Kisi-Orgiit Uyumu Olcegi’nden faydalanilmis-
tir. Olgegin Cronbach Alpha katsayis1.94'tiir. Olgekte yer
alan ifadelere 6rnek olarak “Calistigim kurumun deger-
leri ile kisisel degerlerimin uyumlu oldugunu distiniiyo-
rum” verilebilir.

Vatandagslik Yorgunlugu Olgegi

Bolino vd. (2015) tarafindan gelistirilen ve Karadeniz &
Uzunbacak (2023) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan alti
maddelik tek boyutlu “Vatandaslik Yorgunlugu Olgegi’n-
den yararlanilmistir. Olcegin Cronbach Alpha katsayisi
94tiir. Olgekte yer alan ifadelere 6rnek olarak “Calisti-
gim kurum igin ¢ok fazla sey yapmaktan zihinsel veya
fiziksel olarak yorgun diisityorum” verilebilir.

Ise Gomiilmiisliik Olgegi

Crossley vd. (2007) tarafindan gelistirilen Akgiindiiz vd.
(2015) tarafindan Tirkceye uyarlanan yedi maddelik tek
boyutlu “Ise Gomiilmiisliik Olcegi’nden yararlanilmistir.
Olgegin Cronbach Alpha katsayisi .80’dir. Olgekte yer
alan ifadelere 6rnek olarak “Kendimi bu kuruma bagh
hissediyorum” verilebilir. Olceklerin derecelendirilme-
sinde, 1 (Kesinlikle Katilmiyorum) ile 5 (Kesinlikle Ka-
tiliyorum) arasinda degisen 5’li Likert formati kullanil-
mistir.

4.4. Veri Toplama ve Analiz Prosediirii

Calismada veri toplama siirecine gecilmeden 6nce Gire-
sun Universitesi Etik Kurulu tarafindan 8 Ocak 2026 ta-
rihli ve 01/46 say1l1 toplant: karari ile etik onay alinmig-
tir. Veriler Google Forms iizerinden hazirlanan ¢evrim
ici anket formu araciligiyla toplanmistir. Veri toplama
stireci sonunda 258 katilimcidan geri doniis saglanmis
olup 7 anket ¢esitli nedenlerle (eksik veya hatali doldu-
rulmasi gibi) degerlendirme dist birakilmistir. Boylece
analizler 251 katilimcidan elde edilen veriler tizerinden
gerceklestirilmistir. Toplanan veriler 6ncelikle SPSS ya-
zilimina aktarilmis ve analiz 6ncesinde tek degiskenli ay-
kir1 deger incelemesi gergeklestirilmistir. Bu kapsamda
her bir maddeye iliskin z puanlar1 hesaplanmig ve +3 si-
nir degerinin asilip asilmadig1 kontrol edilmistir (Mert-
ler & Vannatta, 2005; akt. Cokluk vd., 2012). Verilerin
analiz icin uygun hale getirilmesinin ardindan katilim-

cilarin ¢calismada yer alan degiskenlere iligkin tutumlari
aritmetik ortalama, standart sapma, ¢arpiklik ve basiklik
degerleri gibi tanimlayic: istatistikler araciligiyla ince-
lenmistir. Yap: gecerliligi AMOS programi kullanilarak
gerceklestirilen dogrulayici faktor analizi (DFA) ile test
edilmistir. Calismada yer alan degiskenler arasindaki
iliskiler Pearson korelasyon analizi ile degerlendirilmis,
olgme araglarinin giivenilirligi ise i¢ tutarlilik katsayilari
tizerinden incelenmigtir. Arastirma hipotezlerinin test
edilmesi amaciyla yapisal bir model olusturulmus ve bu
model kapsaminda yol analizi uygulanmaistir.

5. Bulgular

Bu boliimde ¢alismada kullanilan 6l¢me araglarina ilis-
kin gecerlilik ve giivenilirlik analizlerine yer verilmistir.
Bununla birlikte degiskenlere ait betimleyici istatistikler
ve korelasyon degerleri raporlanmistir. Ayrica yapisal
esitlik modellemesi (YEM) kapsaminda olusturulan mo-
dele iliskin etki (yol) analizleri gerceklestirilerek arastir-
ma hipotezleri test edilmis ve elde edilen bulgular sunul-
mustur.

5.1. Gegerlilik Analiz Bulgulari

Arastirmada kullanilan o6lgeklerin yapisal gecerliligini
incelemek DFA uygulanmigtir. DFA, 6nceden kuramsal
olarak belirlenen bir 6lgme modelinin gézlenen degis-
kenler araciligiyla gizil yapilar1 ne dl¢iide temsil ettigini
degerlendirmeye olanak taniyan bir analiz teknigidir. Bu
yoniyle yontem ozellikle 6lgek gelistirme ¢alismalari ile
gecerlilik incelemelerinde yaygin bi¢cimde kullanilmak-
ta ve varsayilan faktor yapisinin dogrulanmasini amag-
lamaktadir (Yashoglu, 2017, s. 78). Analiz sonuclari in-
celendiginde olgeklere ait faktor yiiklerinin tamaminin
kabul edilebilir alt sinir olarak onerilen .30 degerinin
(Harrington, 2009) tizerinde oldugu ve .524 ile .841 arali-
ginda degistigi gorillmektedir. Bu bulgular 6l¢me aragla-
rinin faktor yapisinin istatistiksel acidan yeterli ve giiclii
oldugunu gostermektedir.

Tablo 1. Olceklere iliskin Uyum lyiligi Degerleri
x2/df RMSA  CFI GFI AGFI NFI

Kisi-Orglt

1,476 043 999 997 971 999
Uyumu
Vatandaslik 1,192 027 999 990 969 994
Yorgunlugu
'§eGOEE|m“§' 1,770 055 992 985 956 982
Kabul Edilebilir 5 _ )45 <008 2090 2090 2090 =090
Uyum
iyi Uyum <3 <0.05 =20.95 =095 2095 =095

Not: x*%sd= ki-kare/serbestlik derecesi orani; CFl= kar-
sulastirmali uyum indeksi; GFI= wyum iyiligi indeksi;
AGFI= diizeltilmis uwyum iyiligi indeksi; NFI= normlasg-
tirddmis wyum indeksi; RMSEA= yaklasik hatalarin orta-
lama karekokii.

Oncelikle kisi-6rgiit uyumu, vatandaslik yorgunlugu ve
ise gomulmiislik olgeklerine iligkin 6l¢iim modellerinin
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uyum iyiligi degerleri incelenmis ve model uyumunu iyi-
lestirmeye katki saglayabilecek modifikasyon onerileri
degerlendirilmistir. Yapilan inceleme sonucunda bazi
uyum indekslerinin yazinda belirtilen esik degerlere tam
olarak ulagsmadig1 gorillmistiir. Bu nedenle model yeni-
den gozden gecirilerek 6nerilen gerekli modifikasyon/
dizeltme islemleri gerceklestirilmistir. Bu kapsamda,
modifikasyon indeksleri dogrultusunda yalnizca kuram-
sal acidan anlamli bulunan bazi maddelerin hata var-
yanslari arasina kovaryans tanimlamalari yapilmistir.
Gergeklestirilen diizenlemeler sonrasinda elde edilen
uyum iyiligi degerlerinin yazinda kabul edilen sinirlar
icerisinde yer aldig1 belirlenmistir. Bu nedenle herhan-
gi bir madde ¢ikarimina gidilmemis, olgeklerin 6zgiin
faktor yapilari korunmustur. Ulasilan dogrulayic: faktor
analizi sonuglar1 dogrultusunda kisi-6rgiit uyumu, va-
tandaslik yorgunlugu ve ise gomilmislik o6lceklerinin
kendi 6zgitin boyutsal yapilariyla gecerli bicimde dogru-
landig: tespit edilmistir.

Tablo 1’de sunulan bulgular kisi-6rgiit uyumu, vatandas-
lik yorgunlugu ve ise gémillmislitk 6lgeklerinin gegerli
ve givenilir 6lgme araglari oldugunu desteklemekte ve
oOlceklerin orijinal faktor yapilariyla uyumlu bir yapr ser-
giledigini gostermektedir (Kline, 2011). DFA sonrasinda
Olceklere iligkin betimleyici istatistikler (ortalama, stan-
dart sapma, carpiklik ve basiklik degerleri) ve giveni-
lirlikleri kapsaminda elde edilen analiz sonuglar1 Tablo
2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Olceklerin Betimleyici Istatistikleri ve Giivenilirlikleri

Degiskenler Ort. SS  Carpiklik  Basiklik a
KiskOrglt 530 109 _4m 552 94
Uyumu
vatandaslk 2, o5 g 1,19 94
Yorgunlugu
Ise 334 77 -089 268 85

Gomulmuslik

Ort: Ortalama, SS: Standart Sapma, a: Cronbach’s Alp-
ha

Olgeklere ait aritmetik ortalama ve standart sapma de-
gerleri incelendiginde kisi-orgiit uyumu o6lgeginin or-
talamasi (3.32+1.09), vatandaslik yorgunlugu o6lceginin
ortalamasi (2.74+.95), ise gomilmiisliik 6lceginin orta-
lamasi 6l¢eginin ortalamasi (3.34+.77) tespit edilmistir.
Verilerin ¢arpiklik ve basiklik katsayilar1 incelenmistir.
Dagilimin normalliginin degerlendirilmesinde ¢arpiklik
ve basiklik katsayilar1 yazinda 6nerilen belirli esik deger-
ler dogrultusunda ele alinmaktadir. Buna goére normal
dagilima sahip verilerde ¢carpiklik ve basiklik katsayilari-
nin -1 ile +1 araliginda yer almasi beklenmektedir (Geor-
ge & Mallery, 2001). Bu ¢ercevede Tablo 2 incelendiginde
hem ¢arpiklik hem de basiklik degerlerinin s6z konusu
sinirlar icerisinde kaldigi gortilmektedir. Bu bulgular
dogrultusunda verilerin normallik varsayimini karsila-
dig1 ifade edilebilir. Arastirmada kullanilan Kisi-Orgiit
Uyumu, Vatandaslik Yorgunlugu ve ise Gomiilmiisliik 61-
ceklerinin i¢ tutarliligini belirlemek amaciyla Cronbach’s
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Alpha katsayilar1 hesaplanmistir. Analiz sonuglar: tiim
olceklere ait giivenilirlik katsayilarinin kabul edilebilir
alt sinir olarak 6nerilen .70 degerinin {izerinde oldugunu
gostermektedir (Kisi-Orgiit Uyumu: .94 Vatandaslik Yor-
gunlugu: .94 Ise Gomiilmiisliik: .85) Bu bulgular 6lgme
araglarinin yiiksek diizeyde giivenilirlige sahip oldugunu
ve elde edilen verilerin tutarli bir yapida oldugunu ortaya
koymaktadir (Sipahi vd., 2008).

5.2. Degiskenler Arasindaki iligkiler

Degiskenler arasindaki iliskilerin yoniinii ve giiciinit be-
lirlemek amaciyla Pearson momentler ¢arpimi korelas-
yon analizi uygulanmistir. Korelasyon analizi, iki ya da
daha fazla siirekli degisken arasindaki dogrusal iligskinin
derecesini ortaya koymak icin yaygin bicimde kullanilan
istatistiksel bir analizdir (Buyiikoztirk, 2018). Korelas-
yon katsayilarinin yorumlanmasinda Cohen (1988) ta-
rafindan yazinda onerilen etki buytiklugu olgtitleri esas
alinmistir. Buna gore r = .10 —.29 aralig1 diisiik diizeyde,
r = .30 —.49 aralig1 orta diizeyde, r = .50 ve tizerindeki
degerler ytiksek duzeyde iliski olarak degerlendirilmistir.

Tablo 3. Degiskenler Arasi iliskiler (Korelasyonlar)

Degiskenler 1 2 3
Kisi-Orguit Uyumu 1,00
Vatandaslik Yorgunlugu -.582** 1,00
ise Gomulmuslik 582** -395** 1,00
** p<.01

Tablo 3’te degiskenler arasindaki iliskiler incelendigin-
de kisi-orgiit uyumu ile vatandaslik yorgunlugu arasin-
da negatif, orta diizeyin iizerinde ve istatistiksel olarak
anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir (r =-.582, p<.01).
Bu bulgu kisi-6rgiit uyumunun arttigi durumlarda cali-
sanlarin vatandaslik yorgunlugu diizeylerinin azaldigini
gostermektedir. Buna karsilik kisi-orgiit uyumu ile ise
gomilmislitk arasinda pozitif, orta diizeyin tizerinde ve
istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit edilmistir (r
=582, p<.01). Bu sonug, orgiitle deger ve hedef uyumu
yiksek olan ¢alisanlarin ise daha giicli bicimde bag-
lanma egiliminde olduklarini ve s6z konusu degiskenler
arasinda pozitif yonlii bir iliski bulundugunu gostermek-
tedir. Ayrica vatandaslik yorgunlugu ile ise gomulmiislik
arasinda negatif, orta diizeyin tizerinde ve istatistiksel
olarak anlamli bir iligki bulunmaktadir (r =-.395, p<.01).
Bu bulgu vatandaslik yorgunlugu arttik¢a ¢aliganlarin
ise gomilmislik dizeylerinin azaldigini gostermekte-
dir.

5.3. Hipotez Testi ve Sonuglari

Arastirma kapsaminda ileri siirtilen iki hipotezin sina-
nabilmesi amaciyla yapisal esitlik modeli olusturulmus
ve yol analizi araciligiyla incelenmistir. {lk asamada
kurulan modelin gozlenen verilerle ne 6lciide Ortiistii-
gunt belirlemek icin gesitli uyum iyiligi gostergeleri he-
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saplanmistir. Buna gore model i¢in elde edilen degerler
x’/df=1.840 ve p=.000, CFI=.996, NFI1=991, GFI= 992,
AGFI= 989 ve RMSEA=.057 seklindedir. Bu bulgular
modelin kabul edilebilir uyum o6lc¢iitlerini karsiladigini
ve veriyle yeterli diizeyde Ortiistiigiinti ortaya koymakta-
dir (Kline, 2011). Hipotezlere iligkin yol katsayilar1 Tablo
4’te raporlanmugtir.

Tablo 4. Arastirma Modelinin Hipotez Testi Sonuglari

Yol B SH Hipotez Sonug
KOU>IG  413*** 036 H, Desteklendi
KOU > VY  -560*** .049 H, Desteklendi

Not: *** p<.001

Tablo 4’te yer alan bulgular arastirma kapsaminda gelis-
tirilen hipotezlerin desteklendigini ortaya koymaktadur.
Calismada bagimsiz degisken olarak ele alinan kisi-6r-
giit uyumu, bagiml degisken konumundaki degiskenler
(vatandaslik yorgunlugu ve ise gomillmiislik) tizerinde
istatistiksel olarak anlamli etkilere sahiptir. Bu kapsam-
da kisi-orgiit uyumunun ise gomillmiislik tizerinde po-
zitif ve anlaml bir etki gosterdigi belirlenmistir (f=.413;
p<.001). Arastirmanin ikinci hipotezine iligkin bulgular
incelendiginde ise, kisi-orglit uyumunun vatandaslik
yorgunlugu tizerinde negatif ve istatistiksel acidan an-
lamli bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir (B=-.560;
p<.001).

6. Tartisma ve Sonug¢

Calisma yasaminda ¢aliganlarin orgiitle kurduklar: ilig-
kinin niteligi hem orgiitte kalma davranislar1 hem de
isin gerektirdigi rol-otesi katkilarin stirdirilebilirligi
acisindan 6nem tagimaktadir. Bu iliskiyi sekillendiren
temel unsurlardan biri kisi-orgiit uyumudur. Kisi-orgiit
uyumu bireylerin degerleri, beklentileri ve hedefleri ile
orgltiin sundugu yap1 ve degerler arasindaki ortiisme
dizeyini ifade etmektedir. Uyum diizeyinin yiiksek ol-
dugu durumlarda ¢alisanlarin 6rgiitte daha giiglii baglar
gelistirdikleri ve oOrgiit icinde kalma egilimlerinin art-
t181 gorillmektedir. Buna karsilik uyumun zayif oldugu
durumlarda c¢alisanlarin cesitli psikolojik ve davranis-
sal olumsuzluklarla karsilasabildikleri ifade edilebilir.
Ozellikle 6rgiitsel vatandaslik davranislarinin siireklilik
kazanmasi uyum diizeyinin diisiikk oldugu baglamlarda
calisanlar tizerinde ek bir yiik olusturabilmekte ve za-
manla vatandaslik yorgunluguna yol acabilmektedir. Bu
dogrultuda bu arastirmanin amaci kisi-6rgiit uyumunun
ise gomilmiuslik ve vatandaslik yorgunlugu tizerindeki
etkilerini incelemektir.

Arastirmanin ilk bulgusu kisi-6rgiit uyumunun ise go-
milmislagi pozitif yonde etkiledigini ortaya koymakta-
dir. Elde edilen katsayinin pozitif olmasi, orgiitsel deger-
ler ile bireysel degerler arasindaki uyum diizeyi arttikca

calisanlarin orgiite olan baglarinin giiclendigini ve 6rgiit
icinde kalma egilimlerinin arttigini géstermektedir. Bu
bulgu calisanlarin o6rgiitle kurduklar: deger temelli uyu-
mun, onlarin orgiitsel baglanma diizeylerini ve orgiit-
te kalma isteklerini artiran 6énemli bir unsur oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu bulgu ayni1 zamanda Kisi-Cevre
Uyumu Teorisinin temel varsayimlariyla uyumluluk gos-
termektedir. Teoriye gore bireyin degerleri, beklentileri
ve yetkinlikleri ile 6rgiitiin sundugu ¢alisma kosullar: ve
deger sistemi arasindaki uyum arttikca calisanlarin 6r-
giite yonelik olumlu tutumlar: giiclenmektedir (Kristof,
1996; Kristof-Brown vd., 2005). Bu baglamda kisi-orgiit
uyumunun yiiksek olmasi calisanlarin o6rgiitle kurduk-
lar1 psikolojik baglar1 derinlestirerek ise gomulmiislik
diizeyini artirmaktadir (Mitchell vd., 2001). Dolayisiyla
elde edilen bulgu kisi-6rgiit uyumunun ¢alisanlarin 6r-
giite baglanmalarinda ve orgiitte kalma egilimlerinin
giiclenmesinde 6nemli bir rol oynadigini ortaya koymak-
tadir. Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular, mev-
cut yazindaki ampirik bulgularla értiismektedir. Orne-
gin, Haryati vd., (2022), Endonezya’da gorev yapan kabin
memurlar1 tizerinde gerceklestirdikleri calismalarinda,
kisi-orgiit uyyumunun ise gomiilmiisliik tizerinde anlaml
bir etkiye sahip oldugunu belirlemislerdir. Benzer sekil-
de Mazioglu & Kanbur (2020) Kastamonu ilinde kamu ve
Ozel bankalarda gorev yapan ¢alisanlar {izerinde yiriit-
tikleri arastirmada, kisi-is uyumunun ise gomulmiislik
ve bu yapinin alt boyutlar: olan uyum, bag ve fedakarlik
tizerinde pozitif ve anlamli etkiler yarattigini ortaya koy-
mustur. Bu bulgular bireylerin is ve 6rgiitle uyum diizey-
lerinin artmasinin, 6rgiitte kalma kararlarini giiglendir-
digini gostermektedir. Diger taraftan Karadas vd., (2025)
tarafindan bir kamu hastanesinde gorev yapan 240 hem-
sire 6rnekleminde gerceklestirilen calismada, kisi-orgiit
uyumunun ise gomillmislitk izerindeki dolayli etkisinin
anlamli oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, kisi-orgiit
uyumunun hem dogrudan hem de farkli psikolojik ve
orglitsel mekanizmalar araciligiyla da ise gomillmuslagi
etkileyebilecegine isaret etmektedir. Genel olarak deger-
lendirildiginde, elde edilen bulgular kisi-6rgiit uyumu-
nun ige gomilmisligin 6nemli bir belirleyicisi oldugu-
nu gostermektedir.

Arastirmanin ikinci bulgusu, kisi-6rgiit uyumunun va-
tandaslik yorgunlugunu negatif yonde etkiledigini ortaya
koymaktadir. Bu bulgu, calisanlarin orgiitsel degerler ve
normlarla uyum diizeyleri arttikea, 6rgiitsel vatandaslik
davraniglarini sergilerken yasadiklar: psikolojik yorgun-
lugun azaldigini gostermektedir. Baska bir ifadeyle ki-
si-orgiit uyumunun yiiksek olmasi ¢alisanlarin rol-otesi
katkilar1 daha anlamli ve goniillii bicimde algilamalarina
olanak tanimaktadir. Dolayisiyla bu durumun bireyle-
rin vatandaslik yorgunlugunda azaltici bir etki yarattigi
sOylenebilir. Bu bulgu Kaynaklarin Korunmasi Teorisi
kapsaminda degerlendirildiginde anlam kazanmaktadur.
S6z konusu teoriye gore bireyler sahip olduklar: fiziksel,
bilissel ve duygusal kaynaklari korumaya, gelistirmeye ve
kayip riskinden kaginmaya ¢alismaktadir (Hobfoll, 1989;
2001).
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Kisi-6rgtit uyumunun yiiksek oldugu durumlarda cali-
sanlar orgiitsel cevreyi daha 6ngoriilebilir ve destekleyici
algilamaktadir. Bu durum rol belirsizligi, deger ¢atismasi
ve duygusal titkkenme gibi kaynak tiiketici unsurlari azalt-
maktadir. Kaynaklarin Korunmast Teorisi baglaminda,
kigi-6rgiit uyumu ¢alisanlarin mevcut kaynaklarini daha
verimli kullanmalarina ve yeni kaynaklar kazanmalarina
olanak taniyarak, orgiitsel vatandaslik davraniglarinin
uzun vadede bir ytik ya da zorunluluk olarak algilanmasi-
nin 6niine ge¢cmektedir. Bu gergevede kisi-orgiit uyumu,
calisanlarin orgiitsel vatandaslik davraniglarini kaynak
kaybina yol acan zorlayici bir siire¢ olarak degil, orgiitle
paylasilan ortak degerlerin dogal bir uzantisi olarak al-
gilamalarini saglamaktadir. Bu alg1 vatandaslik yorgun-
lugunun azalmasina katkida bulunmaktadir. Dolay1siyla
elde edilen bulgular, kisi-6rgiit uyumunun ¢aliganlarin
bireysel kaynaklarini koruyucu bir isleve sahip oldugunu
ve vatandaslik yorgunlugunu sinirlayan 6nemli bir 6rgiit-
sel unsur olarak degerlendirilebilecegini ortaya koymak-
tadir. Elde edilen sonuglar yazindaki bazi aragtirmalarla
da ortigmektedir. Zugay vd., (2025) tarafindan Amerika
Birlesik Devletlerinde farkli 6rgiitlerde haftada 20 saat ve
tizeri ¢alisan 206 ¢alisan tizerinde gergeklestirilen aras-
tirmada kisi-6rgiit uyumunun vatandaslik yorgunlugunu
anlamli ve negatif yonde etkiledigi tespit edilmistir. S6z
konusu ¢aligsmada, kisi-6rgiit uyumunun ¢aliganlar icin
onemli bir psikolojik kaynak islevi gordugi ve bu uyu-
mun orgiitsel vatandaslik davranislarinin yol agabilecegi
kaynak titkenmesini dengeledigi vurgulanmaktadur.

Arastirmanin Kisitlart

Bu calismanin bazi sinirliliklart bulunmaktadir. Once-
likle arastirma verilerinin kesitsel bir tasarim kullani-
larak toplanmis olmasi, degiskenler arasindaki etkilerin
nedensel boyutta yorumlanmasini sinirlandirmaktadir.
Bu nedenle elde edilen bulgular belirli bir zaman dilimi-
ne iliskin degerlendirmeleri yansitmaktadir.

Ikinci olarak, verilerin 6z-bildirim temelli 6lciim arac-
lar1 araciligiyla elde edilmesi, sosyal begenirlik egilimi
ve ortak yontem yanlilig1 gibi riskleri beraberinde geti-
rebilmektedir. Katilimcilarin algilarina dayali 6l¢ctimler,
ozellikle vatandaslik yorgunlugu gibi 6znel deneyimlerin
degerlendirilmesinde sonuglari etkileyebilmektedir.

Uciincii olarak, arastirmanin yalnizca TR90 bolgesinde
yer alan Trabzon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin ve Gii-
mishane illerinde yiritilmis olmasi, bulgularin Tir-
kiye'deki diger bolgelere ve farkli orgiitsel baglamlara
genellenebilirligini sinirlayabilmektedir.

Dérdiincii olarak, arastirmada kolayda 6rnekleme yon-
teminin kullanilmis olmasi 6nemli bir sinirlilik olustur-
maktadir. Bu yontem, arastirmaya ulasilmasi kolay ve
gonilli katilimcilardan veri toplanmasina dayandig icin
orneklemin evreni tam olarak temsil etmesini giiclesti-
rebilmektedir.

Son olarak, arastirma modelinde kiltiirel faktorler ile
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bireysel farkliliklar (Ornegin, kisilik &6zellikleri, moti-
vasyon diizeyleri ve bireysel degerler gibi) dikkate alin-
mamistir. Bu durum, kisi-orgiit uyumunun ise gémiil-
mislitk ve vatandaslik yorgunlugu tizerindeki etkilerinin
baglama 6zgii yonlerinin yeterince ortaya konulamama-
sina neden olabilmektedir.

Gelecek Arastirmalar Icin Oneriler

Arastirma bulgularindan hareketle gelecekte yapilacak
calismalar icin cesitli Oneriler sunulabilir. Boylamsal
arastirma tasarimlarinin kullanilmasi kisi-orgiit uyu-
munun zaman igerisindeki etkilerini ve vatandaslik yor-
gunlugunun nasil gelistigini daha net bicimde ortaya
koyabilir.

Gelecek arastirmalarda modele aract ve diizenleyici
degiskenlerin (Ornegin, psikolojik sermaye, psikolojik
giivenlik, liderlik stilleri veya algilanan orgiitsel destek
gibi) eklenmesi s6z konusu etkilesimlerin altinda yatan
mekanizmalarin daha derinlemesine anlasilmasina katki
saglayabilir.

Ayrica, TR0 bélgesinin Tiirkiye Istatistiki Bélge Birim-
leri Siniflandirmasi (IBBS) kapsaminda yer alan diger
Diizey-2 bolgelerle karsilastirmali bicimde ele alinmasi
onerilmektedir. TR90 bolgesi; topluluk iliskilerinin go-
rece gliclii oldugu, aidiyet duygusunun belirgin bigimde
hissedildigi ve kamu, hizmet ile tarim temelli sektorlerin
birlikte yer aldig1 kendine 6zgii bir yapiya sahiptir. Buna
karsilik diger bolgeler sanayilesme diizeyi, kentlesme
orani, sektorel yogunlasma, isgiicii hareketliligi ve kilti-
rel degerler bakimindan farklilasabilmektedir. Bu neden-
le gelecekte gerceklestirilecek karsilastirmali ¢aligmalar,
kigi-orgiit uyumu, ise gomilmislik ve vatandaslik yor-
gunlugu arasindaki etkilerin hangi yonlerinin evrensel,
hangi yonlerinin ise bolgesel baglama 6zgii oldugunu
ortaya koyabilir. Boylece arastirmacilar, bolgesel ve kiil-
tirel farkliliklarin orgiitsel davranis degiskenleri tizerin-
deki etkilerini daha saglikli bicimde degerlendirebilirler.

Ayrica nitel ya da karma yontem yaklasimlarinin kulla-
nilmasi ¢alisanlarin vatandaslik yorgunlugunu nasil de-
neyimlediklerine iliskin daha zengin ve baglamsal i¢g6-
riiler sunabilir.

Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Mevcut arastirmanin bulgular: insan kaynaklar: uygula-
malar1 agisindan da 6nemli ¢ikarimlar sunmaktadir.

Oncelikle ise alim ve yerlestirme siireclerinde adaylarin
hem teknik yeterliliklerinin hem de orgiitsel degerlerle
uyum diizeylerinin de dikkate alinmasi 6nerilmektedir.
Deger temelli segme uygulamalari, uzun vadede ¢alisan-
larin 6rgiite baglanmasini giiglendirebilir ve ise gomiil-
mislugi artirabilir.

fkinci olarak, yéneticilerin ¢alisanlarin rol-6tesi katkila-
rint dogal bir beklenti olarak gormek yerine bu katkilari



g Kisi-Orgtit Uyumunun Ise Gomilmiislik ve Vatandaslik Yorgunlugu Uzerindeki Etkisi

fark eden ve takdir eden bir orgiit iklimi olusturmalar:
onem tasimaktadir. Bu dogrultuda gonillii ¢abalarin
performans degerlendirmelerinde dikkate alinmasi, ¢ali-
sanlara diizenli geri bildirim verilmesi, emeklerin takdir
edilmesi ve is ylikiiniin dengeli dagitilmasi gibi somut in-
san kaynaklari uygulamalar1 vatandaslik yorgunlugunu
azaltmaya katki saglayabilir. Boyle bir yaklagim, orgiitsel
vatandaslik davraniglarinin ¢alisanlar tarafindan zorla-
yic1 bir yiik olarak algilanmasinin 6niine gegebilir.

Ucgiincii olarak, kurumlarin ¢alisanlarin psikolojik kay-
naklarini destekleyen uygulamalara (Ornegin, geri bildi-
rim mekanizmalari, gelisim odakli liderlik, psikososyal
destek sistemleri) yatirim yapmalari, vatandaslik yor-
gunlugunu azaltici bir tampon islevi gorebilir.

Son olarak kisi-orgiit uyumunu giiclendirmeye yonelik
egitim programlari, mentorluk uygulamalari ve deger te-
melli iletisim stratejileri calisanlarin 6rgiitle kurduklar:
psikolojik bag1 derinlestirebilir. Bu siire¢ ise gomiillmiis-
ligiin artmasina katki saglarken vatandaslik yorgunlu-
gunun azalmasina da yardimei olabilir.
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