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Oz
Yapay zeka, saglik sektoriinde yalnizca tani ve tedavi siireclerini degil; ayn1 zamanda saglik organizasyonlarinin
yonetimi, kaynak planlamasi, hasta akisi, politika gelistirme ve operasyonel verimlilik gibi yonetsel alanlart da
doniistirmektedir. Calismada, “PRISMA Semasindan” yararlanilarak. “Sistematik Literatiir Taramas1” yontemi
kullanilmistir. Ulasilan literatiiriin degerlendirilmesi sonucunda elde edilen temel bulgu; “tani1 alaninda, derin
o0grenme ve makine 6grenimi modelleri; goriintiileme, elektronik saglik kayd: ve diger klinik veriler {izerinden
kanser, kardiyovaskiiler, norodejeneratif ve kronik hastaliklar1 yiiksek dogrulukla saptamada yapay zekanin
gelencksel yontemleri gegmis oldugu: ayni zamanda hata oranlarini, tani gecikmelerini ve tedavi baslangici
iyilestirdigi” yoniindedir. Yonetim sistemlerinde ise yapay zekd; hasta bekleme siirelerini, yatak kullanim
oranlarini, kaynak optimizasyonunu ve idari is yiikiinii azaltarak yonetim verimliligini artirmigtir. Sonug olarak
yapay zeka temelli saglik sistemleri; hastaya odakli, verimlilik ve kalite odakli bir saglik ekosistemi insa etme
potansiyeli tasirken; basarili uygulama igin ¢ok katmanli politika gelistirme, etik ve yasal diizenleme, altyap1

yatirimi ve insan kaynagi hazirligi gereklidir.
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Saghk Sektoriinde Yapay Zekd Devrimi: Teshisten Yonetim Sistemlerine Yenilikci Yaklagimlar

Artificial intelligence (Al) is transforming the healthcare sector not only in diagnostic and treatment processes but
also in managerial domains such as healthcare organization management, resource planning, patient flow, policy
development, and operational efficiency. In this study, a Systematic Literature Review method was employed
based on the PRISMA framework. The evaluation of the reviewed literature reveals that, particularly in diagnostic
applications, deep learning and machine learning models have surpassed traditional methods in detecting cancer,
cardiovascular, neurodegenerative, and chronic diseases with high accuracy using medical imaging, electronic
health records, and other clinical data. Moreover, these Al-based systems have contributed to reducing diagnostic
errors, minimizing delays in diagnosis, and improving the initiation of treatment. In terms of management systems,
artificial intelligence has enhanced managerial efficiency by reducing patient waiting times, improving bed
occupancy rates, optimizing resource allocation, and decreasing administrative workload. Overall, Al-based
healthcare systems hold significant potential for building a patient-centered, efficiency-oriented, and quality-
driven healthcare ecosystem. However, successful implementation requires multi-layered policy development,
robust ethical and legal regulations, adequate infrastructure investments, and comprehensive human resource

preparedness.
Keywords: Artificial Intelligence, Healthcare Management, Clinical Diagnosis, Artificial Intelligence Ethics.

Jel Classification: 111, 118, M10, M15

GIRIS

Gilintimiizde kiiresel saglik sistemi; artan niifus, kronik hastalik ytikii, ylikselen maliyetler, kaliteli
tibbi hizmetlere yonelik talebin artmasi, personel eksikligi, yaslanan toplum yapisi ve sinirli kaynaklar
gibi ¢ok boyutlu baskilar altinda bulunmaktadir (Houfani, Benmoussa ve Boutkhoum, 2022). S6z
konusu baskilar; dogru ve zamaninda tani, uygun tedavi planlamasi gibi klinik hizmet sunumunun yani
sira hasta akigi, yatak yonetimi, kaynak kullanimi, maliyet kontrolii ve verimlilik gibi yonetimsel ve
operasyonel siiregleri de zorlastirmaktadir. Bu baglamda, hem klinik hem de yonetsel siireclerin
optimizasyonunda yapay zek4; biiyiikk hacimli verilerde gizlenen bilgilerin ortaya ¢ikarilmasina olanak
saglamakta, klinik karar verme siireclerini desteklemekte (Yorgancioglu Tarcan, Aydin ve Kaya, 2024))

ve saglik hizmetleri yonetimini yeni bir diizeye tagimaktadir (Al Kuwaiti, Nazer, Al-Rejaie ve Al-Saleh,
2023).

Bu makalenin amaci, mevcut literatiirii sistematik bir bi¢imde inceleyerek hem tani siireclerinde
kullanilan yapay zeka uygulamalarinin hem de saglik yonetiminde yapay zeka temelli sistemlerin
doniistimiinii; kapsami, basarilar, sinirhiliklar ve gelecege yonelik egilimleriyle birlikte akademik bir

perspektiften ortaya koymaktir.
1. LITERATUR TARAMASI

Saglik hizmetlerinde yapay zeka uygulamalari son yillarda gerek klinik gerekse yonetsel
boyutlartyla yogun bir akademik ilgiye konu olmustur. Literatiirde yapay zekanin teshis dogrulugunu

artirmasi, tedavi siireclerini kisisellestirmesi ve saglik kurumlarinin operasyonel verimliligini
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yiikseltmesi temel tartisma eksenlerini olusturmaktadir. Bu baglamda yapilan ¢aligmalar, yapay zekanin

saglik sistemleri lizerindeki etkilerini farkli disiplinler ve yontemler ¢ergevesinde ele almaktadir.

Yapay zekanin klinik uygulamalardaki roliine odaklanan caligmalar, 6zellikle teshis ve karar
destek sistemleri iizerinde yogunlagmaktadir. Alowais vd. (2023) ve Jiang vd. (2017), yapay zeka
destekli sistemlerin tibbi karar verme siireglerinde hata payini azaltarak klinik dogrulugu artirdigim
vurgulamaktadir. Benzer sekilde Davenport ve Kalakota (2019), yapay zekanin hekimlere destekleyici
bir ara¢ olarak konumlandirildiginda saglik hizmetlerinin kalitesini artirdigini ifade etmektedir. Ancak

bu calismalar, algoritmik seffaflik ve veri temsiliyetine iligkin risklerin altin1 da ¢izmektedir.

Literatlirde yapay zekanin saglik hizmetleri yonetimi ve hastane isletmeciligi tizerindeki etkileri
de dnemli bir yer tutmaktadir. Bhagat ve Kanyal (2024), yapay zekéanin hasta kabul planlamasi, kaynak
tahsisi ve operasyonel siire¢lerin optimizasyonunda doniistiiriicii bir rol oynadigmi belirtmektedir.
Secinaro vd. (2021) ise yapay zekd uygulamalarinin maliyet-etkinlik ve hizmet kalitesi Gzerindeki
olumlu etkilerini sistematik bir literatiir incelemesiyle ortaya koymaktadir. Buna karsilik, yiiksek
uygulama maliyetleri ve teknik altyap1 eksiklikleri, ozellikle gelismekte olan saglik sistemlerinde

onemli bir sinirlilik olarak degerlendirilmektedir.

Etik boyut, literatiirde en sik tartisilan konular arasinda yer almaktadir. Amann vd. (2020) ve
Bostrom ve Yudkowsky (2018), yapay zeka sistemlerinin agiklanabilirlik diizeyinin diisiikk olmasimnin
etik ve hukuki sorunlara yol agabilecegini belirtmektedir. Veri gizliligi ve hasta mahremiyeti ise Chen
ve Decary (2020) ile Panahi (2024) tarafindan vurgulanan temel risk alanlar arasinda yer almaktadir.
Bu baglamda, blok zinciri teknolojisinin yapay zeka ile entegrasyonu, veri giivenligini artirmaya yonelik

yenilikci bir ¢oim olarak literatiirde 6ne ¢ikmaktadir (Gupta ve Kumar, 2023).

Saglik profesyonellerinin yapay zekdya yonelik tutumlari da literatiirde 6nemli bir arastirma
alamidir. Haque ve Akter (2022), saglik calisanlarmin yapay zeka sistemlerine karst temkinli
yaklastigini, bu durumun temelinde is glivencesi kaygilar1 ve sistemlere duyulan giivensizligin yattigini
ortaya koymaktadir. Benzer sekilde Robert (2019), yapay zekanin 6zellikle hemsirelik uygulamalarinda
destekleyici bir ara¢ olarak kabul gérmesi i¢in egitim ve farkindalik ¢alismalarinin gerekliligine dikkat

cekmektedir.

Genel olarak literatiir, yapay zekanin saglik hizmetlerinde biiyiik bir potansiyele sahip oldugunu
ortaya koymakla birlikte, etik, hukuki, teknik ve orgiitsel sinirliliklarin bu potansiyelin tam olarak hayata
gecirilmesini zorlastirdigin1 géstermektedir. Bu ¢alisma, mevcut literatiirli biitiinciil bir yaklagimla ele
alarak yapay zekanin saglik hizmetleri yonetimi {izerindeki etkilerini giiclii ve zayif yonleriyle
degerlendirmeyi amaglamaktadir. Tablo 1’de ulasilan kaynaklarin de literatiir karsilastirmasi 6zet olarak

sunulmustur.
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Tablo 1: Saghk Hizmetlerinde Yapay Zekaya iliskin Calismalarmn Karsilastirmali Ozeti

Yazar (Y1l)

Jiang vd.
(2017)

Davenport &
Kalakota
(2019)

Al Kuwaiti vd.
(2023)

Alowais vd.
(2023)

Amann vd.
(2020)

Bhagat &
Kanyal (2024)

Chen & Decary
(2020)

Secinaro vd.
(2021)

Gupta &
Kumar (2023)

Panahi (2024)

Hamet &
Tremblay
(2017)

Calismanin Amaci

Saglikta yapay
zekanin gegmisi,
bugiint ve gelecegini
incelemek

Yapay zekanin saglik
hizmetlerindeki
potansiyelini
degerlendirmek

Saglik hizmetlerinde
yapay zeké
uygulamalarini
degerlendirmek

Yapay zekanin klinik
uygulamalardaki
rolind incelemek

Aciklanabilir yapay
zekanin 6nemini
incelemek

Yapay zekanin
hastane yonetimine
etkisini incelemek

Saglik yoneticileri
icin yapay zekay1
degerlendirmek

Saglikta yapay zeka
literaturiind sistematik
olarak analiz etmek

Yapay zeka ve blok
zinciri
entegrasyonunu
degerlendirmek

Yapay zekanin saglik
yonetimini nasil
doniistiirdiigiinii
incelemek

Tipta yapay zekanin
rolind incelemek

Yontem

Literatr
taramasi

Kavramsal
analiz

Derleme

Derleme

Cok
disiplinli
analiz

Sistematik
derleme

Kavramsal
inceleme

Sistematik
derleme

Literatiir
taramasi

Kavramsal
analiz

Derleme

152

Odak Alan

Klinik &
yonetim

Klinik karar
destek

Klinik, etik,
yonetim

Klinik
uygulamalar

Etik &
seffaflik

Hastane
yonetimi

Saglik
yénetimi

Klinik &
yonetim

Veri
yonetimi

Saglik
yonetimi

Klinik
uygulamalar

Temel Bulgular

Yapay zeka teshis
dogrulugunu ve karar
destek slreclerini
gelistirmektedir

Yapay zeka hekimleri
ikame etmemeli,
destekleyici rol
Ustlenmelidir

Yapay zeka etkinlik
saglar ancak etik ve
entegrasyon sorunlari
mevcuttur

Veri temsiliyetindeki
eksiklikler sistematik
hatalara yol
acabilmektedir

Agiklanabilirlik, giiven
ve benimseme igin
kritik dBnemdedir

Operasyonel verimlilik
ve kaynak
optimizasyonu
saglanmaktadir

Yapay zeka stratejik
planlama ve 6ngoriide
etkilidir

Yapay zeka kaliteyi
artirmakta, maliyetleri
diigiirmektedir

Entegrasyon veri
giivenligini ve seffafligi
artirmaktadir

Yapay zeka yonetsel
stireclerde paradigma
degisimi yaratmaktadir

Yapay zeké
kisisellestirilmis tibb1
desteklemektedir
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Yazar (Y1l)

Haque & Akter
(2022)

Houfani vd.
(2022)

Reddy vd.
(2019)

Stanfill & Marc
(2019)

Pradhan vd.
(2021)

Zhukovska vd.
(2023)

Glzel vd.
(2022)

Yorgancioglu
Tarcan vd.
(2024)

Robert (2019)

Hadavi vd.
(2023)

LeCun vd.
(2015)

Bostrom &
Yudkowsky
(2018)

Raisch &
Krakowski
(2021)

Calismanin Amaci

Yapay zekanin saglik
yénetimine etkilerini
incelemek

Klinik ihtiyaglarin
tahmininde yapay
zekay1 incelemek

Yapay zeka destekli
saglik hizmetlerini
degerlendirmek

Yapay zekanin saglik
bilgi yonetimine
etkisini incelemek

Hindistan’da saglikta
yapay zeka
kullanimini incelemek

Yapay zeké
gelisiminin
y6netimini incelemek

Saglik alaninda yapay
zeka kullanimini
incelemek

Tiirkiye’de saglikta
yapay zekéy1
degerlendirmek

Yapay zekanin
hemsirelik tizerindeki
etkisini incelemek

Saglik ¢alisanlarina
yonelik siddeti
incelemek

Derin 6grenmenin
temellerini agiklamak

Yapay zeka etigini
tartigmak

Yapay zeké ve
yonetim iliskisini
incelemek

Yontem

LiteratUr
taramasi

Derleme

Kavramsal
analiz

Kavramsal
analiz

Vaka
incelemesi

Konferans
bildirisi

Nitel
arastirma

Derleme

Derleme

Meta-
analiz

Teorik
caligma

Kitap
bélumi

Kavramsal
analiz
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Odak Alan

Saglik
yonetimi

Klinik
tahmin

Saglik
hizmet
sunumu

Saglik
bilisimi

Saglik
hizmet
sunumu

Saglik
yonetimi

Saglik
calisanlari

Klinik &
politika

Hemsgirelik

Caligan
giivenligi

Yapay zeka

Etik

Yonetim
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Temel Bulgular

Benimseme stirecinde
egitim ve farkindalik
gereklidir

Yapay zeka ongoruci
analizlerde etkilidir

Yapay zeka bakim
kalitesini artirmaktadir

Veri yonetimi surecleri
yeniden
sekillenmektedir

Yapay zeka
erigilebilirligi
artirmaktadir

Stratejik yonetisim
mekanizmalari
gereklidir

Algilanan fayda ile etik
kaygilar birlikte
bulunmaktadir

Ulusal politika ve
mevzuat ihtiyact
vurgulanmaktadir

Yapay zeka is yiikiinii
azaltici potansiyele
sahiptir

Dijital sistemler riskleri
azaltmada dolayli rol
oynayabilir

Saglikta kullanilan
modellerin temelini
olusturmaktadir

Etik cerceveler
zorunludur

Otomasyon-destek
paradoksu
bulunmaktadir
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Yazar (Yil) Calismanin Amaci Yontem Odak Alan Temel Bulgular
Benbya vd. OrgAu tlerde yapay . R Kurumsal doniigiim
(2020) zekay1 Editoryal Yonetim Kacintlmazdir

degerlendirmek ¢
Giuggioli & Yapay zekanin Sisteratik Yapay zeka yenilik
Pellegrini yenilik¢ilige etkisini derleme Girigimcilik kapasitesini
(2023) incelemek artirmaktadir

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Tarihsel Arka Plan

“Makineler diigiinebilir mi?” sorusu, insan ile makinelerin zekd temelinde ayirt edilip
edilemeyecegini 6lgmek amaciyla gelistirilen ve taklit oyunu olarak da adlandirilan Turing Testi’nin
ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamigtir (Grundner ve Neuhofer, 2021). Yapay zekanin akademik bir
arastirma alani olarak ele alinmasi ise 1950’11 yillara dayanmaktadir. Yapay zeka kavrami ilk kez 1956
yilinda Dartmouth Koleji'nde diizenlenen bir calistayda “akilli makineler yaratma bilimi ve

miithendisligi” seklinde tanimlanmistir (Benbya, Nan, Tanriverdi ve Yoo, 2020; Mc., 2007).

Yapay zeka, giiniimiizde farkli endiistrilere hizla niifuz ederek kullanim alanini genisletmektedir.
Ozellikle bankacilik, insan kaynaklari, saglik, turizm ve otelcilik gibi hizmet sektdrlerinde 6nemli
diizeyde finansal karlilik yaratma potansiyeline sahiptir (Prentice vd., 2020). Bununla birlikte yapay
zeka; bilgisayar tabanli ¢oziimler tasarlama ve olusturma bilimi olarak tanimlandigindan (Prentice vd.,
2020; Simon, 1980), 6grenme, etkilesim kurma ve problem ¢dzme gibi insan zekasiyla iligkilendirilen
biligsel gorevleri yerine getirebilen makinelerin gelistirilmesine olanak tanimaktadir (Raisch ve

Krakowski, 2021).

Yapay zeka, bilgisayarlara 6grenme, akil yiiriitme, algilama, ¢ikarimda bulunma ve iletisim
kurma gibi yetkinlikler kazandirmay1 amaclayan teknikleri kapsamaktadir. Giiniimiizde tek basina bir
teknoloji olmanin Otesine gegen yapay zeka, “cesitli islevleri yerine getiren farkli teknolojilerin bir
birlesimi” olarak tanimlanmaktadir (Robert, 2019). Bu yoniiyle yapay zeka teknolojileri; yeni is
olanaklar1 yaratma, ig performansini artirma ve karar destek siireglerini gelistirme gibi pek ¢ok alanda

etkin bicimde kullanilmaktadir (Giuggioli ve Pellegrini, 2023).
2.2. Klinik Tam ve Tedavi Siireclerinde Yapay Zeka

Tan siireclerinde insan faktorii halen 6nemli bir rol oynamakla birlikte, profesyonel yorumlarin
yeterince standardize edilmemis olmasi (Al Kuwaiti vd., 2023) tibbi goriintiileme verilerinin,
laboratuvar bulgularinin ve hasta veri tabanlarinin tutarli ve dogru bigcimde analiz edilmesini
gliclestirmektedir. Bu nedenle, s6z konusu verilerin standartlastirilmis bicimde degerlendirilmesi igin

makine Ogrenimi algoritmalarini igeren yapay zeka sistemlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Makine
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ogrenmesi modelleri araciligiyla elde edilen ¢ikarimlar sayesinde birgok klinik sorun éngoriilebilmekte

ve ¢oziime kavusturulabilmektedir (Zilyas ve Yilmaz, 2023).

Yapay zekanin klinik tan1 ve tedavi alanindaki uygulamalari, 6zellikle teshis siireclerinde yapay
zeka tabanl sistemlerin kullanimina odaklanmaktadir. Cok sayida arastirma, yapay zeka destekli teshis
yazilimlarinin tibbi goriintiileri analiz etmede, anormallikleri tespit etmede ve hastaliklarin ilerleyisini
tahmin etmede yiiksek performans sergiledigini gostermektedir. Gorsel algilama, konusma tanima ve
dogal dil isleme gibi insan benzeri yetenekleri yerine getirebilen yapay zeka sistemleri, son yillarda
derin 6grenme modelleri ve sinir aglarinin gelismesiyle birlikte daha da giiclenmistir. Bu gelismeler,
daha once ¢o6ziilemeyen problemlerin ele alinmasimni miimkiin kilmakta ve yapay zeka uygulamalarmin

kapasitesini artirmaktadir (Le Cun vd., 2015).

Yapay zeka sayesinde erken teshis siiregleri daha etkili hale gelmekte; bu durum zamaninda tibbi
miidahaleye olanak saglayarak saglik sonuglarinin iyilestirilmesine katkida bulunmaktadir (Alowais vd.,
2023). Ornegin, onkologlar yapay zekd sistemlerinden yararlanarak belirli ilaglara karst timor
yanitlarmi tahmin edebilmekte; bu sayede toksisiteyi en aza indiren ve ilag etkinligini artiran
kisisellestirilmis kemoterapi planlar1 gelistirebilmektedir (Stanfill ve Marc, 2019). Bunun yani sira
yapay zeka sistemleri, diyabet, hipertansiyon ve kardiyovaskiiler hastaliklar gibi kronik rahatsizliklarin
gelecekteki gelisimini 6ngormeye yonelik uyari isaretlerini belirlemek amaciyla biiyiik dlgekli veri

setlerini analiz etmektedir (Haque ve Akter, 2022).

Klinik tan1 ve tedavi siireglerinde yapay zeka kullanimma iligkin ¢aligmalar, evrimsel sinir
aglariyla desteklenen yapay zeka tabanli goriintiilleme sistemlerinin; timor tespiti, kiriklarin
tanimlanmasi, kardiyovaskiiler ve norolojik bozukluklarin teshisi gibi gorevlerde yiiksek dogruluk
sagladigini ortaya koymaktadir (Secinaro vd., 2021). Ayrica yapay zeka teknolojileri, molekiiler
etkilesimleri tahmin ederek ilag kesif siireglerini hizlandirmakta ve geleneksel yontemlere kiyasla daha

kisa siirede etkili ilag adaylarinin belirlenmesine olanak tanimaktadir (Amann vd., 2020).
2.3. Saghk Organizasyonlarinin Yonetiminde Yapay Zeka

“Diigiinme, karar verme, konusma, gorsel algi ve yorumlama gibi insana &zgii olarak
degerlendirilen 6zelliklerin robot ve bilgisayar gibi sistemlere programlar araciligiyla aktarilmasi”
seklinde tanimlanan yapay zeka (Giizel vd., 2022), bilgisayar bilimleri, psikoloji, matematik ve mantik
gibi cesitli disiplinlerden beslenmektedir. Bu disiplinler arasi yaklasim, yapay zekanin insan diigiince

stireglerini modelleme ve simiile etme yetenegini gelistirmektedir (Stuart ve Peter, 2016).

Yapay zekad destekli modelleme ve Ongoriicii analiz uygulamalari, hastanelerin hasta yatis
hacimlerini, acil servis hasta sirkiilasyonunu ve yatak doluluk oranlarini tahmin etmelerine olanak
saglamaktadir (Zhukovska vd., 2023). Gegmis hastane verilerini analiz eden yapay zeka modelleri,
maksimum talep zamanlarina iligkin ongoériiler sunarak saglik kuruluslarinin personel ve ekipman

kaynaklarin1 daha etkin bigimde dagitmalarina yardimci olmaktadir. Bununla birlikte, birgok saglik
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kurulusu ytiksek maliyetler nedeniyle yapay zeka tabanl hastane yonetim sistemlerini benimsemekte
zorlanmaktadir (Reddy vd., 2019).

Nitekim farkli arastirmalar, yapay zekanin gelismis karar verme mekanizmalari, simnirl
kaynaklarin etkin kullanimi ve iyilestirilmis hasta sonuglar araciliiyla saglik hizmetleri yonetimini
donistiirdiigiinii ortaya koymaktadir (Jiang vd., 2017). Bu doniisiim siirecinde, iyilestirilmis hasta
deneyimleri sayesinde saglik personeli daha kritik gorevlere odaklanabilmekte ve insan kaynaklarmin
kullanilabilirligi optimize edilebilmektedir (Bhagat ve Kanyal, 2024). Ayrica yapay zeka destekli
giyilebilir teknolojiler, tibbi personelin saglik durumlarin1 dnceden izleyebilmesine olanak taniyarak

acil servis bagvurularinin azalmasina katki saglamaktadir (Panahi, 2024).
2.4. Saghk Organizasyonlarinda Yapay Zeka Kullanimu ile Ilgili Etik Sorunlar

Yapay zeka destekli 6nleyici saglik uygulamalarinin potansiyel faydalar goriiniir hale gelmis olsa
da, veri dogrulugu ve veri koruma giivenceleri konusunda devam eden énemli sorunlar bulunmaktadir
(Reddy vd., 2019). Cesitli analizler, yapay zeka tahminlerine asir1 glivenilmesinin riskler barindirdigini
gostermektedir. Zira bu sistemler, eksik ya da ayrimcilik igeren veri kiimeleriyle egitildiklerinde hatali
sonuglar iiretebilmektedir. Ayrica yapay zeka destekli saglik takibi uygulamalari, hasta verilerinin onay
siirecleri ve veri sahipligi konularindaki belirsizlikler nedeniyle etik acidan karmasik bir yapi
sergilemektedir. Bu cergevede saglik hizmetlerinde yapay zekaya iliskin ¢ok sayida ¢aligmanin, ek

inceleme gerektiren ve heniiz yeterince kesfedilmemis alanlar icerdigi goriilmektedir.

Birgok arastirma yapay zekanin faydalarini ele almis olmakla birlikte, arastirmacilarin yapay zeka
uygulamalarma yonelik kapsaml etik kural nerileri gelistirdigi ¢caligmalar sinirlh sayidadir (Houfani
vd., 2022). Oysa saglik hizmetleri ortaminda yapay zeka temelli karar siireglerinin uygulanmasi,
kacinilmaz olarak etik sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Saglik profesyonellerinin 6nyargilardan
kacinabilmesi ve klinik siiregleri seffaf bicimde agiklayabilmesi icin sistemlerin hesap verebilirliginin
acik bicimde tanimlanmasi gerekmektedir (Chen ve Decary, 2020). Bunun yani sira, yapay zeka destekli
klinik kararlarin standartlarmin yeterince belirlenmemis olmasi, bu kararlarin sorumlulugunun kim
tarafindan {stlenilecegi konusunda belirsizlik yaratmaktadir. Bu sorunun asilabilmesi igin, her
demografik grubu temsil eden kapsayici veri setleriyle yapay zeka modellerinin egitilmesine yonelik
kurumlar arasi ig birliginin saglanmas1 (Houfani vd., 2022) ve yapay zeka gelistiricileri, politika
yapicilar ile saglik hizmeti uygulayicilarinin ortak bir yol haritasi olusturmasi gerekmektedir (Chen ve
Decary, 2020). Bunedenle, saglik alaninda yapay zeka uygulamalarinin etik boyutu biiyiik 6l¢iide saglik
profesyonelleri ile politika yapicilar arasindaki is birligine baghdir (Davenport ve Kalakota, 2019).
Bununla birlikte, yapay zekadnin yayginlagsmasi; otomasyonun is giicii iizerindeki etkileri, gizlilik,

gilivenlik ve algoritmik Onyargilar gibi etik ve toplumsal sorunlart daha goriiniir hile getirmistir

(Bostrom ve Yudkowsky, 2018).
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2.5. Yapay Zeka Uygulamalariin Zorluklar1 ve Engelleri

Kanitlanmis olumlu etkilerine ragmen, saglik sektoriinde yapay zeka kullanimina iliskin 6nemli
paradokslar bulunmaktadir. Yapay zeka, otomatik tibbi karar sistemleriyle iligkili felsefi sorunlar
nedeniyle saglik profesyonelleri acisindan temkinli yaklagilan bir alan olarak 6ne ¢ikmaktadir. Saghk
calisanlar1, yapay zeka algoritmalarindan elde edilen bilgileri 6zellikle acil durumlarda agik bigimde
paylagmaktan ¢ekinmektedir. Bunun temel nedeni, bu algoritmalarin hangi kosullarda ve ne 6l¢iide
fayda saglayacaginin tam olarak ongoriilememesidir. Bu durum, saglik hizmeti sunucularinin yapay
zekd oOneri ciktilarinin gerekgelerini yeterince agiklayamamalar1 nedeniyle bu sistemlere duyulan
gilivenin sinirh kalmasma yol agmaktadir. Dolayisiyla saglik ¢alisanlarinin gdsterdigi direng, yapay
zekanin saglik kuruluglarinda benimsenmesinin niinde 6nemli bir engel olmaya devam etmektedir. Bu
isteksizlik, ¢ogu zaman is giicii kaybi1 ve isten ¢ikarilma korkusu gibi kaygilardan kaynaklanmaktadir.
Bunun yanmi sira gizlilik tehditleri basta olmak tizere ¢esitli giivenlik sorunlar1 da yapay zeka
uygulamalarmin 6niindeki 6nemli engeller arasinda yer almaktadir. Yiiksek maliyetler ise ozellikle
gelismekte olan kurumlar agisindan yapay zekd ¢oziimlerinin benimsenmesini zorlagtirmaktadir. Bu
kurumlarin bityiik bir kismi, s6z konusu teknolojileri uygulayabilecek yeterli mali kaynaklara ya da iyi

yapilandirilmig dijital altyapilara sahip degildir.

Literatiirde 6ne ¢ikan bir diger arastirma boslugu, yapay zekanin mevcut saglik altyapisina
entegrasyonuyla ilgilidir. Saglik kuruluslar1 yapay zeka sistemlerinin hastane yonetimine sagladigi
avantajlar1 kabul etmekle birlikte, birlesik sistemler ve biitiinlesik veri ¢oziimleri konusundaki engeller
ek arastirmalar gerekli kilmaktadir. Yapay zeka uygulamalarmin etkin bigimde hayata gegirilebilmesi
icin elektronik saglik kayitlari ve ilgili dijital sistemlerle tam uyumlu galigmasi gerekmektedir (Panahi,
2024). Ayrica saglik kuruluslarinin parcali bilgi teknolojisi sistemleriyle c¢alismasi, yapay zeka
teknolojilerinin sorunsuz bi¢imde uygulanmasmi zorlagtirmaktadir. Bu nedenle saglik hizmetleri
tesislerinin, yapay zeka sistemlerini farkli operasyonel ortamlara basariyla entegre edebilmesi icin
standartlagtirilmig yaklagimlara ihtiyag duyulmaktadir (Houfani vd., 2022). Bu baglamda, saglik
hizmetleri yonetiminde yapay zeka uygulamalarinin diizenleyici degerlendirme ve uygulama engellerini
de kapsayan kapsamli analizlere dayali ¢aligmalara ihtiyag vardir. Ayni zamanda, yapay zeka destekli
saglik c¢oziimlerinin benimsenmesini engelleyen faktdrleri ortaya koyacak yerlesik arastirmalara

gereksinim duyulmaktadir (Al Kuwaiti vd., 2023).
2.6. Saghk Hizmetlerinde Yapay Zekanin Gelecekteki Etkileri

Mevcut c¢aligmalar, yapay zekanin saglik hizmetleri yonetimindeki islevlerini gii¢lendirmek
amaciyla oniimiizdeki donemde daha hizli bir gelisim gdsterecegine isaret etmektedir. Yapay zeka
sistemlerindeki teknolojik ilerlemeler; model agiklanabilirliginin artirilmasi, daha giiglii diizenleyici
gergeveler ve gelismis veri koruma mekanizmalari sayesinde giincel sorunlarin ¢oziimiine katki
saglayacaktir. Aciklanabilir yapay zekd yaklasimlarmin modellerle biitiinlestirilmesi, yapay zekanin

karar alma siireclerinin daha iyi anlasilmasini saglayarak kullanici gilivenini artiran temel bir unsur
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olarak degerlendirilmektedir. Ayrica blok zinciri teknolojileri, hasta gizliligini korumaya yonelik veri

giivenligi ¢oziimleri sunmaktadir.

Yapay zeka, robotik ve otomasyon sistemleriyle birlikte insan hatasini azaltarak cerrahi
hassasiyetin artmasina katki saglayacak ve oniimiizdeki yillarda saglik hizmetlerinin bir¢ok alanina daha
yogun bigimde niifuz edecektir. Uzaktan saglik hizmetlerini destekleyen yapay zeka sistemlerinin,
ozellikle kaynaklarin sinirh oldugu ortamlarda daha yaygm sekilde kullanilmasi beklenmektedir. Yapay
zeka destekli sohbet robotlari, sanal saglik asistanlar1 ve uzaktan hasta izleme sistemleri, geleneksel

saglik hizmeti sunuculari tizerindeki ylikli azaltarak saglik hizmetlerine erisimi kolaylastiracaktir.
3. Arastirmanin Yontemi
3.1. Aragtirmanin Tasarimi

Bu caligmada, yapay zekanin klinik tani siiregleri ve saglik hizmetleri yonetimi {izerindeki
etkilerini inceleyen dnceki aragtirmalar sistematik bicimde analiz etmek amactyla sekil 1’de gosterildigi
gibi PRISMA Semasi esas alinarak Sistematik Literatiir Taramasi yontemi kullanilmistir. Bu yontem
araciligiyla, tan1 uygulamalari, tedavi planlamasi, hastane ydnetimi ve Ongodriicii analiz alanlarinda

yapay zeka ¢oziimlerinin kullanimina iliskin literatiirde yer alan biitiinciil bulgular degerlendirilmistir.

Dokuz asamadan olusan sistematik literatiir taramasi siirecinde sirasiyla; tarama ihtiyacinin
belirlenmesi, tarama protokoliiniin olusturulmas, literatiiriin kapsamli bigimde taranmasi, dahil etme ve
dislama kriterlerine gore calismalarin elenmesi, kalite degerlendirmesinin yapilmasi, veri ¢ikarimi ve
veri sentezi asamalarina gegilmesi ve son olarak raporlama siireci yiiriitilmiistiir. Bu siirecin sonunda,
elde edilen bulgular dogrultusunda uygulamaya yonelik kanitlarin sunulmas: amaglanmistir (Hadavi vd.,

2023).
3.2. Arastirma Stratejisi

Calismada asamali bir veri toplama ve analiz stratejisi benimsenmistir. Sistematik veri tabani

A% 6
a

taramas1 kapsaminda “yapay zek saglik hizmetleri” ve “makine 6grenimi” anahtar kelimeleri
kullanilarak PubMed, IEEE Xplore, ScienceDirect, Google Scholar ve DergiPark veri tabanlarinda
taramalar gergeklestirilmistir. Tablo 2°de veri tabanlari, yillar, yazar isimleri ve yayinlandiklar iilkeler

detayli olarak verilmistir.
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Yazar(lar) YiI Ulke PubMed IEEE ScienceDirect Google Scholar DergiPark
Al Kuwaiti vd. 2023 Isvicre - - - + -
Alowais vd. 2023 Ingiltere + - - + -
Amann vd. 2020 ingiltere + - - + -
Benbya vd. 2020 ABD - - - + -
Bhagat & Kanyal 2024 ABD + - - + -
Bostrom & Yudkowsky 2018 ABD - - - + -
Chen & Decary 2020 Kanada + - - + -
Davenport & Kalakota 2019 Ingiltere + - - + -
Giuggioli & Pellegrini 2023 Ingiltere - - + + -
Grundner & Neuhofer 2021 Hollanda - + + -
Gupta & Kumar 2023 Hollanda - - + + -
Guzel vd. 2022 Turkiye - - - + +
Hadavi vd. 2023 Hollanda  + - + -
Hamet & Tremblay 2017 Hollanda + - + -
Haque & Akter 2022 Polonya - - - + -
Houfani vd. 2022 ingiltere - - + + -
Jiang vd. 2017 Ingiltere + - - + -
LeCun vd. 2015 Ingiltere - - + + -
Panahi 2024 Belirsiz - - - + -
Pradhan vd. 2021 Cin - - - + -
Prentice vd. 2020 Ingiltere - + + -
Raisch & Krakowski 2021 ABD - - - + -
Reddy vd. 2019 Ingiltere + - - + -
Robert 2019 ABD + - - + -
Secinaro vd. 2021 Ingiltere + - - + -
Stanfill & Marc 2019 Almanya + - - + -
Stuart & Norvig 2016 ABD - - - + -
Yorgancioglu Tarcan vd. 2024 Turkiye - - - + +
Zhukovska vd. 2023 ABD - + - + -
Zilyas & Yilmaz 2023 Turkiye - - - + +

Tablo2: Kaynaklarin Veri Tabanlarina Gore Dagilimi
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Literatiirde yer alan ¢alismalar, segici ve elestirel bir degerlendirme siirecinden gegirilerek analiz
edilmistir. Bu dogrultuda, elde edilen bulgular yapay zeka sistemlerinin saglik hizmetlerinde kullanim
alanlari, sagladig: katkilar ve uygulama siirecinde karsilagilan engeller ¢ercevesinde degerlendirilmis;

ayrica gelecekte beklenen gelismelere iligkin ¢ikarimlarda bulunulmustur.
3.3. Orneklem Biiyiikliigii

Aragtirma kapsaminda toplam 30 calisma analize dahil edilmistir. Orneklem biiyiikliigii
belirlenirken, yapay zekanin saglik alanindaki farkli kullanim alanlarini temsil edecek bigimde gesitlilik

saglanmasina 6zen gosterilmistir. Bu baglamda, tan1 ve tedavi siiregleri, saglik hizmetleri planlamasi,
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idari yonetim ve ongoriicli saglik analitigi gibi alanlarda yapay zeka uygulamalarim ele alan ¢aligmalar

ornekleme dahil edilmistir.

3.4. Dahil Etme Kriterleri

Arastirmaya dahil edilen ¢alismalarin asagidaki kriterleri karsilamasina dikkat edilmistir:

Caligmalarin, akredite hakemli dergilerde yayimlanmis ve taninmis akademik veri
tabanlarinda yer aliyor olmasi,

Saglik hizmetleri yonetimi, klinik tani, 6ngoriicii analiz veya tedavi planlamasi olmak {izere
dort temel saglik hizmeti alanindan en az birine odaklanmasi ve yapay zeka uygulamalarimi
icermesi,

Yapay zekanm saglik hizmetlerindeki islevselligi ve karsilasilan zorluklara iliskin veri sunan

ampirik aragtirmalar, vaka caligmalar1 veya sistematik derlemelerden olugmasi.

3.5. Dislama Kriterleri

Literatlir taramasi siirecinde bazi calismalar belirli gerekgelerle arastirma kapsami diginda

birakilmistir. Buna gore:

Hakemli olmayan kaynaklarda yayimlanan veya bilimsel giivenilirligi bulunmayan
caligmalar,

Saglik hizmetleri yonetiminde yapay zekd uygulamalarmi dogrudan incelemeyen
arastirmalar,

Saglik alani ile iliskilendirilmeden yalnizca yapay zeka gelistirmeye odaklanan ¢alismalar,
Saglik hizmetlerinde yapay zekad uygulamalarma iliskin temel bilgi sunmamasi nedeniyle

2015 y1li dncesinde yayimlanan ¢aligmalar aragtirma kapsami disinda tutulmustur.

Sekil 1: PRISMA Semasi

y N

Kaynak: (Asik ve Ozen, 2018: 233-234; Yildiz, 2022: 372-377; Hiir, 2021: 603).
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4. BULGULAR

Bu calismada incelenen literatiir yapay zeka uygulamalariin tani siiregleri, tedavi yaklasimlari,
hastane yonetimi, tahmine dayali analizler ve gelecege yonelik beklentiler kapsaminda ele alinmistir.
Bulgular, sistematik tarama sonucunda ulasilan caligmalarin ortak temalar1 dikkate alinarak
siiflandirilmistir. Elde edilen bulgular asagida 6zetlenmekte olup, bu béliimde s6z konusu temalar

betimleyici bir yaklagimla sunulmaktadir.
4.1. Saghk Hizmetlerinde Yapay Zeka Uygulamalari

Incelenen calismalarda yapay zekd uygulamalarinin 6zellikle tani siireglerinde yogunlastig
goriilmektedir. Yapay zeka destekli teshis sistemlerinin, basta radyoloji ve patoloji olmak iizere cesitli
tibbi goriintiileme alanlarinda hastalik tespit dogrulugunu artirdigi raporlanmaktadir. Bu sistemlerin,
geleneksel yontemlere kiyasla daha yiiksek hassasiyet sagladigi ve erken tani olanaklarini genislettigi

belirtilmektedir. (McGenity vd., 2024; Parkash vd., 2022; Wismiiller ve Stockmaster, 2020).
4.2. Yapay Zeka Kullaniminmin Sagladigi Faydalar

Literatlirde yer alan bulgular, yapay zeka kullaniminin saglik hizmetlerinde ¢ok yonli faydalar
sundugunu ortaya koymaktadir. Yapay zeka destekli sistemlerin hastalik tespit dogrulugunu artirarak
insan kaynakli hatalarin azaltilmasina katki sagladig: ifade edilmektedir. Ayrica kisisellestirilmis tip
uygulamalar1 kapsaminda, bireylerin genetik ve klinik verilerine dayal tedavi planlarinin daha etkin
bigimde olusturulabildigi vurgulanmaktadir. Otomasyon temelli uygulamalarin hastane siireclerini ve
hasta etkilesimini iyilestirdigi, gercek zamanl izleme ve Ongoriicii modellerin ise proaktif saglik
yonetimini destekledigi gériilmektedir. Bu gelismelerin, kaynak kullaniminin daha etkin hale gelmesine

ve saglik hizmeti maliyetlerinin azaltilmasina katki sundugu bildirilmektedir.

Bu bulgular yalnizca Tiirkiye ile sinirli olmayip, farkli saglik sistemlerinde gergeklestirilen
uluslararasi ¢aligmalarla da desteklenmektedir. Yapay zeka uygulamalarinin tan1 dogrulugunu
artirma, kisisellestirilmis tedavi olanaklarini gelistirme, saglik hizmet sunum siireclerini
optimize etme ve maliyetleri azaltma yoOniindeki etkileri, kiiresel Olgekte benzer sekilde

raporlanmaktadir.

Literatirde yer alan bulgular, yapay zeka kullaniminin saglik hizmetlerinde ¢ok yonli
faydalar sundugunu ortaya koymaktadir. Yapay zeka destekli sistemlerin, 6zellikle tibbi
goriintiileme alanlarinda hastalik tespit dogrulugunu artirarak insan kaynakli hatalarin
azaltilmasina katki sagladig: belirtilmektedir (Davenport ve Kalakota, 2019; Jiang vd., 2017).
Bununla birlikte, Precision Medicine kapsaminda yapay zeka teknolojilerinin, bireylerin
genetik ve klinik verilerine dayali olarak daha etkili ve kisisellestirilmis tedavi planlarinin

olusturulmasina imkan sagladig1 vurgulanmaktadir (Chen ve Decary, 2020; Gupta ve Kumar,
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2023). Ayrica otomasyon temelli yapay zeka uygulamalarinin hastane siireglerini iyilestirdigi,
hasta akigini optimize ettigi ve saglik profesyonellerinin is yiikiini azalttig: ifade edilmektedir
(Reddy vd., 2019; Secinaro vd., 2021). Gergek zamanli izleme sistemleri ve 6ngoriicli analitik
modellerin ise hastaliklarin erken tespiti ve risk yonetimi agisindan proaktif saglik yonetimini
destekledigi belirtilmektedir (Alowais vd., 2023; Amann vd., 2020). Bu gelismelerin, saglik
hizmetlerinde kaynak kullanimini daha etkin hale getirdigi ve maliyetlerin azaltilmasina katk1
sagladig1 da cesitli uluslararasi ¢aligmalar tarafindan ortaya konulmaktadir (Davenport ve
Kalakota, 2019; Bhagat ve Kanyal, 2024). Bu baglamda, yapay zeka uygulamalarinin saglik
hizmetleri iizerindeki etkilerinin yalmizca belirli bir iilke ile siirli olmadigi, farkli saglik
sistemlerinde gergeklestirilen caligmalarla desteklenmektedir. Asagida bu konuda iilkeler

baglaminda yapilan ¢aligmalara 6rnekler verilmistir:

e Artificial intelligence in healthcare alanindaki c¢alismalar, ozellikle radyoloji ve
patolojide yapay zekanin insan performansina esit veya daha yiliksek dogruluk
saglayabildigini gostermektedir (McGenity vd., 2024; Jiang vd., 2017). Thomas H.
Davenport ve Kalakota (2019) tarafindan yapilan ¢alismada, yapay zekanin klinik karar
destek siireclerinde insan hatasini azalttig1 vurgulanmustir.

o Kisisellestirilmis tip (Precision Medicine) yaklasiminin ABD ve Avrupa’da yaygin
olarak uygulandig1 ve genetik ile klinik verilere dayali tedavi planlarinin daha etkili
sonuclar verdigi belirtilmektedir (Collins ve Varmus, 2015; Gupta ve Kumar, 2023).
Ayrica National Institutes of Health tarafindan yiiriitiilen ¢alismalar da bu bulgular
desteklemektedir (Collins veVVarmus, 2015).

e Eric Topol (2019) ve Avrupa merkezli ¢alismalar, yapay zeka tabanli otomasyonun
hasta akis yonetimi, randevu sistemleri ve klinik ig yiikiiniin azaltilmasi {izerinde olumlu
etkiler sagladigin1 ortaya koymaktadir (Reddy vd., 2019). National Health Service
kapsaminda yliriitilen ¢aligmalar da yapay zeka destekli sistemlerin operasyonel
verimliligi artirdigin1 gostermektedir (NHS England, 2019; Davenport ve Kalakota,
2019).

e (Cinve ABD’de gergeklestirilen arastirmalar, yapay zeka modelleri sayesinde erken risk
tespiti ve hastalik 6ngoriisiiniin miimkiin oldugunu ortaya koymaktadir (Rajkomar vd.,
2019; Jiang vd., 2017). Bununla birlikte, Organisation for Economic Co-operation and
Development ve ABD merkezli ¢alismalar, yapay zeka kullaniminin gereksiz testleri
azaltarak kaynak optimizasyonu sagladigimi ve saglik hizmeti maliyetlerini

distirdiigiinii géstermektedir (OECD, 2017; Davenport ve Kalakota, 2019).
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e Tiirkiye’de saglik alaninda yapay zeka uygulamalari, 6zellikle e-Nabiz gibi dijital saglik
platformlari, iniversite temelli arastirma merkezleri ve yapay zeka destekli hastane bilgi
sistemleri araciligiyla gelisim gostermektedir (T.C. Saglik Bakanligi, 2023). Bu
uygulamalar; klinik karar destek, hasta yonetimi, veri analitigi ve kisisellestirilmis
saglik hizmetleri alanlarinda o6nemli katkilar sunmaktadir (Giizel vd.., 2022;
Yorgancioglu Tarcan vd., 2024). Tiirkiye’deki mevcut 6rnekler, yapay zekanin saglik
sistemine entegrasyonunun hem akademik hem de uygulama diizeyinde hiz kazandigini

ortaya koymaktadir (Tiirkiye Saglik Vakfi, 2023).

4.3. Yapay Zeka Uygulamalarinda Karsilasilan Zorluklar

Caligmalarda 6ne ¢ikan bulgular, yapay zeka kullanimina iligkin ¢esitli yapisal ve etik zorluklara
isaret etmektedir. Veri gizliligi ve hasta bilgilerinin giivenligi, literatiirde en sik vurgulanan sorun
alanlar1 arasinda yer almaktadir (Amann vd., 2020; Russell ve Norvig, 2016). Bunun yaninda, yapay
zeka temelli karar verme siireglerinin seffafligina ve aciklanabilirligine iliskin etik kaygilari bulundugu
ifade edilmektedir (Bostrom ve Yudkowsky, 2018; Amann vd., 2020). Ayrica algoritmik 6nyargi, hesap
verebilirlik eksikligi ve veri giivenligi riskleri gibi konularin, yapay zekd uygulamalarinin saghk
hizmetlerine entegrasyonunda énemli sinirliliklar olusturdugu belirtilmektedir (Reddy vd., 2019;
Secinaro vd., 2021).

Yiiksek uygulama maliyetlerinin, 6zellikle diisiik kaynakli saglik sistemlerinde yapay zeka
kullanimint sinirladigi belirtilmektedir. Ayrica saglik profesyonellerinin yapay zeka& sistemlerinin
dogruluguna yonelik siipheleri ve mevcut elektronik saglik kayitlari ile hastane biligim altyapilarinin
entegrasyonunda yasanan teknik sorunlar, uygulamalarin yayginlasmasini zorlastiran unsurlar arasinda

gosterilmektedir.
4.4. Teshis Siireclerinde Yapay Zeka Kullanimi

Literatiirde, yapay zekanin teshis siire¢lerindeki etkinligine iliskin bulgular dikkat ¢ekmektedir.
Geligmis goriintiileme tekniklerinde (BT, MR, rontgen) kullanilan yapay zeka algoritmalarmin, kiriklar,
enfeksiyonlar ve cesitli kanser tiirlerinin tespitinde geleneksel yontemlere kiyasla daha yiiksek dogruluk
sagladigi raporlanmaktadir. Ayrica yapay zeka destekli patoloji sistemlerinin doku 6rneklerini daha hizl
ve tutarli bigimde analiz edebildigi belirtilmektedir. Bunun yani sira, genetik veriler iizerinde yapilan
analizlerde yapay zekanin kalitsal hastaliklarin 6ngdriilmesine katki sagladigi, karmasik veri setleri

arasindaki iligkileri ortaya koyabildigi ifade edilmektedir.
4.5. Tedavi Siireclerinde Yapay Zeka Kullanimi

Incelenen galigmalarda yapay zekanin tedavi siireclerinde giderek daha fazla yer aldigi

gorilmektedir. Yapay zeka destekli sistemlerin molekiiler etkilesimleri hizli bigimde analiz ederek ilag
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kesfi siireglerine katki sundugu belirtilmektedir. Hassas tip uygulamalann kapsaminda, tedavilerin
bireylerin genetik ve klinik 6zelliklerine gére uyarlanabildigi ve bu sayede yan etkilerin azaltilabildigi
ifade edilmektedir. Ayrica yapay zekd temelli Ongdriici modellerin diyabet, hipertansiyon ve
kardiyovaskiiler hastaliklar gibi kronik hastaliklarin yonetiminde kullanildig1 ve hastalik seyrinin daha

etkin bigimde izlenmesine olanak tanidig bildirilmektedir.
4.6. Hastane Yonetiminde Yapay Zeka Kullanimi

Bulgular, yapay zeka uygulamalarinin hastane yonetiminde operasyonel verimliligi artirdigini
gostermektedir. Kaynak tahsisi ve randevu planlamasinin otomatiklestirilmesi yoluyla is siireglerinin
optimize edildigi belirtilmektedir (Secinaro vd., 2021). Sanal asistanlar ve sohbet robotlarinin hasta
etkilesimini gelistirdigi ve idari is yiikiini azalttig1 ifade edilmektedir. Tahmine dayali analizlerin, hasta
bekleme siirelerinin ve acil servis yogunlugunun azaltilmasma katki sagladigi, hastanelerin mevcut

kaynaklarini daha etkin bigimde kullanmasina olanak tanidig1 raporlanmaktadir.
4.7. Tahmine Dayal Analiz ve Gelecek Beklentileri

Literatiirde yer alan bulgular, yapay zeka destekli tahmine dayali analizlerin saglik sistemleri
acisindan onemli bir potansiyele sahip oldugunu gostermektedir. Epidemi tahmin modellerinin, saglik
kuruluslarinin ve kamu otoritelerinin hazirlik ve miidahale planlamalarini destekledigi belirtilmektedir
(Rajkomar vd., 2019; Jiang vd.,, 2017). Ayrica yapay zeka temelli 6ngoriicti modellerin, salginlarin
erken tespiti ve saglik kaynaklariin etkin planlanmasi agisindan kritik rol oynadigi ifade edilmektedir
(World Health Organization, 2021; Organisation for Economic Co-operation and Development,
2020).Yapay zeka destekli giyilebilir cihazlarin, hastalarn hayati bulgulari1 ger¢ek zamanli izleyerek
erken midahale olanagi sundugu ifade edilmektedir. Gelecege yonelik beklentiler arasinda agiklanabilir
yapay zeka uygulamalarinin gelistirilmesi, blok zinciri teknolojisi ile entegrasyonun artirilmasi ve yapay
zeka destekli robotik cerrahinin yayginlagmasi 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica uzaktan saglik hizmetleri ve

tele-tip uygulamalarinin yapay zeka destegiyle daha genis kabul gormesi beklenmektedir.

Tablo 3’te, tan1 ve saglik hizmetleri yonetiminde yapay zeka uygulamalari, faydalari, zorluklar

ve beklentileriyle ilgili temel bulgularin ayrintili bir 6zetini sunmaktadir.
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Tablo3: Bulgularin Ozeti

Kategori

Bulgular

Yapay Zeka Uygulamalar:

Faydalar

Zorluklar

Teshiste Yapay Zeka

Tedavide Yapay Zeka

Hastane Yonetiminde Yapay Zeka

Tahmine Dayali Analizde Yapay Zeka

Gelecek Beklentileri

Yapay zeka destekli teshis, 6zellikle radyoloji ve patolojide hastalik
tespitinde dogrulugu artirir.

Daha iyi hastalik tespit dogrulugu, insan hatalarini azaltmaya yardimci olur.
Kisisellestirilmis tip ve tedavi planlarinda daha iyi verimlilik.

Otomasyon yoluyla hastane sistemleri ve hasta etkilesiminin iyilestirilmesi.
Gergek zamanli takip ve dngdriicii modeller, proaktif saglik yonetimine rehberlik
eder.

Kaynak kullaniminin iyilesmesiyle sonuglanan daha diisiik tibbi giderler.

Veri gizliligi riskleri ve hasta bilgileriyle ilgili giivenlik sorunlar.

Yapay zeké karar vermesiyle ilgili etik kaygilar ve agiklik eksikligi.

Diisiik kaynakli yerlerde yapay zeka kullanimini kisitlayan yiiksek uygulama
maliyetleri.

Saglik uzmanlarinin direnci, yapay zekanin dogrulugu hakkindaki siiphelere
dayanmaktadir.

Mevcut elektronik saglik kayit sistemleri ve hastane BT altyapisinin bir araya
getirilmesinde yasanan sorunlar.

Gelismis teshis teknikleri (CT taramalari, MR 'lar, rontgenler), kiriklari,
enfeksiyonlar1 ve kanserleri tespit etmede geleneksel yontemlerden daha iistiindiir.
Yapay zeka destekli patoloji sistemleri doku drneklerini daha hizli ve daha dogru bir
sekilde inceler.

Yapay zeka , kalitsal hastaliklar1 daha iyi tahmin etmeye yardimci olan genetik
bilgideki korelasyonlar1 bulur.

Yapay zeka, molekiiler etkilesimleri daha hizli tahmin ederek ve olas1 tedavileri
belirleyerek ilag kesfine yardimer olur.

Yapay zeka destekli hassas tip, tedavileri genetik ve klinik verilere gore
kisisellestirerek yan etkileri en aza indirir.

Yapay zeka , diyabet, hipertansiyon ve kardiyovaskiiler hastaliklar i¢in dngdriicii
modeller kullanarak kronik hastalik yonetimini gelistirir.

Yapay zeka, kaynak tahsisini ve randevu planlamasini otomatiklestirerek
operasyonel verimlilige yardime1 olur.

Sanal asistanlar ve sohbet robotlar1 hasta etkilesimini gelistirir ve idari yiikleri
azaltir.

Tahmine dayal1 analizler, hastanelerin kaynaklarini en st diizeye ¢ikarmasina
yardimci olarak hasta bekleme siirelerini ve acil servis yogunlugunu azaltir.
Epidemilerin yapay zeka tahminleri, saglik kuruluslarinin ve hiikiimetlerin yanit
planlamasina yardimci olur.

Yapay zeka kullanan giyilebilir cihazlar, hastalarin hayati belirtilerini ger¢ek
zamanli olarak takip eder, boylece yiiksek riskli restorasyon fikirleri olanlar i¢in
erken miidahale saglar.

Yapay zeka algoritmalar1 hasta durumunun kétiilesmesini 6ngoriir, bu da erken
tedaviye olanak tanir.

Aciklanabilir yapay zeka nin gelistirilmesi saglik hizmeti saglayicilari arasinda
giiveni ve agiklig1 artiracaktur.

Yapay zeka nin blok zinciri teknolojisiyle entegre edilmesi veri biitiinligiini artirir
ve birbirine baglanabilirligi saglar.

Yapay zeka destekli robotik operasyonlarin, az invaziv teknikleri biraz iyilestirmesi
bekleniyor.

Yapay zeka destekli uzaktan saglik teknolojilerine ve tele tip'a daha genel bir kabul.

165



Saghk Sektoriinde Yapay Zekd Devrimi: Teshisten Yonetim Sistemlerine Yenilikci Yaklagimlar

5. TARTISMA

Saglik hizmetlerinde yapay zeka uygulamalarinin yayginlagsmasi, tibbi tan1 siireglerinden hastane
yOnetimine, tedavi planlamasindan 6ngoriicii analitik sistemlere kadar genis bir alanda doniistimii
beraberinde getirmistir. Yapay zeka, yiliksek hacimli saglik verilerini kisa stirede analiz edebilme
kapasitesi sayesinde klinik karar alma siireglerinde olas1 segenekleri daraltmakta ve saglik hizmetlerinin
etkinligini artirmaktadir. Bununla birlikte, yapay zekanin saglik alanindaki kullanimimin etik, hukuki ve
yonetsel boyutlarda cesitli yapisal zorluklart da beraberinde getirdigi goriilmektedir. Bu calisma,
literatlirde yer alan bulgular dogrultusunda saglik hizmetlerinde yapay zeka uygulamalarini giiglii ve
siirli yonleriyle ele alarak, bu teknolojilerin yaygin kullanimini etkileyen faktdrleri tartismaktadir (Al

Kuwaiti vd., 2023).

Tam siireglerine iliskin bulgular, yapay zekanin genis 6lgekli tibbi veri setlerini analiz ederek
hekimlerin géziinden kagabilecek klinik driintiileri tespit etmede dnemli bir potansiyel sundugunu ortaya
koymaktadir. Ozellikle radyoloji ve patoloji alanlarinda yapay zekd destekli sistemlerin tani
dogrulugunu artirdig1 goriilmektedir. Bununla birlikte, yapay zeka sistemlerinin tani siireclerine ne
Olciide entegre edilmesi gerektigi konusu literatiirde tartismali bir alan olmaya devam etmektedir. Egitim
veri setlerinin tim demografik gruplan yeterince temsil edememesi, bazi yapay zekd modellerinde
sistematik yanliliklara yol acabilmektedir. Bu durum, yapay zeka uygulamalarinin evrensel ve giivenilir
bicimde kullanilabilmesi i¢in daha kapsayicit veri setlerine ihtiyag duyuldugunu gostermektedir

(Alowais vd., 2023).

Tedavi planlamasinda yapay zekd uygulamalar, kisisellestirilmis tip yaklagiminin gelismesine
onemli katkilar sunmaktadir. Yapay zeka algoritmalari; bireylerin genomik yapilari, tibbi gegmisleri ve
yasam tarzi verilerini analiz ederek tedavi programlarinin uyarlanmasina olanak tanimaktadir. Bu
durum, tedavi etkinliginin artirilmasi ve istenmeyen yan etkilerin azaltilmasi agisindan dnemli bir
avantaj saglamaktadir. Ozellikle onkoloji alaninda yapay zekanm tiimérlerin ilag yamitlarmi tahmin

etmedeki basarisi, kemoterapi stratejilerinin bireye 6zgii olarak diizenlenmesine imkan tanimaktadir.

Kronik hastaliklarin yonetiminde yapay zeka destekli sistemler, hasta verilerinin siirekli izlenmesi
yoluyla erken miidahale ve kisisellestirilmis tedavi onerilerinin gelistirilmesini miimkiin kilmaktadir.
Ancak literatiirde, yapay zekanin kritik saglik kararlarinda belirleyici rol iistlenmesine yonelik saglik
profesyonellerinin temkinli yaklasimlar sergiledigi goriilmektedir. Bu durumun temelinde, yapay zeka
sistemlerinin karar verme siireclerinin yeterince seffaf olmamasi ve sorumlulugun nasil paylasilacagina
iliskin belirsizlikler yer almaktadir. Bu nedenle, yapay zeka modellerinin agiklanabilir ve yorumlanabilir
nitelikte olmasi, saglik calisanlarinin bu sistemlere duydugu giivenin artirilmasi agisindan kritik 6neme

sahiptir (Amann vd., 2020).

Hastane yonetimi alaninda yapay zeka uygulamalari, otomasyon yoluyla kaynak tahsisi,

hasta planlamasi ve idari siireglerde verimliligin artirilmasina katki saglamaktadir (Thomas H.
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Davenport ve Kalakota, 2019; Secinaro vd., 2021). Ongoriicti analitik sistemler, hasta kabul

oranlarin1 tahmin ederek yatak kapasitesi ve saglik personeli dagiliminin optimize edilmesine
olanak tammaktadir (Reddy vd., 2019; Alowais vd., 2023). Bu durum, hasta bekleme
stirelerinin azaltilmasi ve hizmet sunumunda operasyonel diizensizliklerin giderilmesi
acisindan onemli bir kazanim olarak degerlendirilmektedir (Secinaro vd., 2021; Bhagat ve
Kanyal, 2024). Ayrica sanal asistanlar ve sohbet robotlar1 araciligiyla hasta etkilesiminin
giiclendirilmesi, idari is ylikiiniin azaltilmasina katki sunmaktadir (Alowais vd., 2023; Reddy
vd., 2019). Bu baglamda, yapay zeka destekli sistemlerin saglik hizmetlerinde operasyonel
verimliligi artirarak daha etkin ve siirdiiriilebilir bir hizmet sunumuna katki sagladigi ifade
edilmektedir. Yapay zeka uygulamalarinin saglik hizmetlerinde sundugu avantajlar, 6zellikle
tan1 dogrulugu, operasyonel verimlilik ve maliyet yonetimi a¢isindan dnemli kazanimlar ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte, veri glivenligi, etik sorunlar, algoritmik seffaflik eksikligi ve
yiksek maliyetler gibi dezavantajlar, bu teknolojilerin strdurulebilir ve gtvenli bicimde
uygulanabilmesi i¢in dikkatle ele alinmasi gereken alanlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu nedenle,
yapay zeka entegrasyonunun yalnizca teknolojik bir doniisiim degil, ayn1 zamanda etik, hukuki
ve yonetsel boyutlar1 igeren biitiinciil bir yaklasim gerektirdigi degerlendirilmektedir. Bu
baglamda tablo 4’te yapay zekanin saglik hizmetlerindeki avantaj—dezavantaj karsilastirmasi

yapilmistir.

Tablo 4: Yapay Zekanin Saglik Hizmetlerinde Avantaj—Dezavantaj Karsilastirmasi

Boyut Avantajlar Dezavantajlar / Sinirhiliklar
Klinik Tami ve Karar Yiiksek dogruluk orani ile hastaliklarin ~ Yanlis veri ile egitilmis sistemler hatali teshis
Destek erken ve dogru teshisi saglanir. uretebilir.
Operasyonel Hasta akisi, randevu ve kaynak . s
Verimlilik planlamasi optimize edilir; is yiikii azalir. Sistem entegrasyonu zor ve maliyetlidir,

Hasta yogunlugu, yatak kapasitesi ve Tahminler veri kalitesine bagimlidir; hatali
riskli vakalar 6nceden tahmin edilebilir.  6ngoriiler risk olusturur.

Precision Medicine ile bireye 6zgli tedavi Genetik ve kisisel verilerin kullanimi etik ve
planlar gelistirilir. gizlilik sorunlar1 dogurur.

Ongoriict Analitik
Kisisellestirilmis Tip

Maliyet Yonetimi Gereksiz testler azalir, kaynak kullanimi Ik yatirim ve bakim maliyetleri olduk¢a

optimize edilir. yuksektir.
- Chatbotlar ve dijital sistemlerle hasta Insan temasi azalabilir, hasta memnuniyeti
Hasta Deneyimi e : o
iletisimi giiglenir. bazi durumlarda diisebilir.

Biiyiik veri analizi ile hizli ve kapsamli
veri isleme saglanir.

Klinik karar sureclerinde standartlasma  Explainable Artificial Intelligence eksikligi
saglanabilir. nedeniyle kararlar agiklanamayabilir.

Veri Yonetimi Veri giivenligi ve siber saldiri riskleri artar.

Etik ve Seffaflik

Saglik personelinin is yiikii azalir, zaman Mesleki rol doniisiimii ve is giicii kayb1 riski

Insan Kaynag: tasarrufu saglanir. ortaya gikabilir.

Hukuki ve Yonetsel  Saglik sistemlerinde daha sistematik ve  Hukuki sorumluluk ve mevzuat eksiklikleri
Boyut veri odakli yonetim saglanir. belirsizlik yaratir.
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Bununla birlikte, yapay zeka uygulamalarinin saglik kurumlarinda benimsenmesi ¢esitli yapisal
ve ekonomik engellerle karsi karsiyadir. Yiiksek baslangi¢c maliyetleri, 6zellikle kaynaklari sinirli saglik
kuruluslarinda yapay zeka yatirimlarini zorlagtirmaktadir. Ayrica hastane bilgi sistemleri arasinda
standartlastirilmig protokollerin eksikligi, yapay zeka sistemlerinin mevcut altyapilarla entegrasyonunu
gliclestirmektedir. Bu baglamda, gelecekte yapay zekd uygulamalarmin daha genis Olgekte
benimsenebilmesi i¢in uygun maliyetli ¢cdziimlerin gelistirilmesi ve standart siireglerin olusturulmasi

gerekmektedir (Bhagat ve Kanyal, 2024).

Ongoriicii analitik baglaminda yapay zeka, halk saglig1 planlamasinda da 6nemli bir arag olarak
one ¢ikmaktadir. Epidemiyolojik verilerin analizi yoluyla olas1 salginlarin 6nceden tahmin edilmesi,
saglik sistemlerinin proaktif 6nlemler almasina katki saglamaktadir. COVID-19 pandemisi surecinde
yapay zeka destekli tahmin sistemlerinin enfeksiyon yayilimini izleme, kaynak dagilimini planlama ve
temas takibini destekleme islevleri bu potansiyeli agik bigimde ortaya koymustur. Ayrica giyilebilir
teknolojiler araciligiyla hayati bulgularin izlenmesi, erken miidahale imkanlarin1 artirmaktadir (Chen ve
Decary, 2020). Buna karsin, kisisel saglik verilerinin gizliligi ve glivenligi yapay zeka uygulamalarinin
onundeki en 6nemli etik ve hukuki sorunlar arasinda yer almaktadir. Kullanici tarafindan saglanan
verilerin dogrulugu, veri giivenligi ve hasta onami gibi konular, yapay zeka destekli saglik sistemlerinde
ozel bir hassasiyet gerektirmektedir. Bu nedenle, gelismis veri giivenligi mekanizmalari ve diizenleyici
cergeveler yapay zeka uygulamalarinin siirdiiriilebilirligi agisindan temel bir gereklilik olarak
degerlendirilmektedir (Panahi, 2024). Bu noktada, blok zinciri teknolojisinin yapay zeka destekli saglik
uygulamalariyla entegrasyonu, veri giivenligi ve seffaflik agisindan 6nemli bir potansiyel sunmaktadir.
Merkezi olmayan veri yapilar1 sayesinde blok zinciri, veri biitiinliigiinii giiclendirmekte ve hesap
verebilirligi artirmaktadir. Literatiirde, yapay zeka ve blok zinciri entegrasyonunun veri ihlallerine karsi

koruyucu bir ¢6ziim olabilecegi vurgulanmaktadir (Gupta ve Kumar, 2023).

Yapay zekd uygulamalarmin yaygmlagsmasinin oniindeki bir diger 6nemli engel ise saglik
profesyonellerinin bu sistemleri benimseme konusundaki isteksizligidir. Klinik karar verme
siireglerinde yapay zekadya duyulan giivensizlik ve olasi is kaybi endiseleri, bu isteksizligin temel
nedenleri arasinda yer almaktadir. Saglik calisanlarinin yapay zeka sistemlerinin isleyisi ve sinirlari
konusunda bilgilendirilmesi ve bu sistemlerin gelistirme siire¢lerine dahil edilmesi, benimseme diizeyini

artirabilecek 6nemli adimlar olarak degerlendirilmektedir (Haque ve Akter, 2022).

Sonug¢ olarak, yapay zekd saglik hizmetlerinde Onemli firsatlar sunmakla birlikte, bu
teknolojilerin etkin ve glivenli bigimde kullanilabilmesi igin etik, hukuki, teknik ve yonetsel boyutlarin
biitiinciil bir yaklagimla ele alinmasi gerekmektedir. Uygun politika cergeveleri, standartlar ve egitim
programlartyla desteklenen yapay zeka uygulamalarimin, hasta ve saglik hizmeti saglayicilar agisindan
daha etkili ve siirdiiriilebilir bir saglik sistemi olusturulmasina katki sunacagi 6ngoriilmektedir (Jiang

vd., 2017).
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6. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI VE GELECEK CALISMALAR iCiN ONERILER

Bu ¢aligmanin bulgulari, kullanilan arastirma yontemi ve veri kaynaklariin niteligi ¢ercevesinde
degerlendirilmelidir. Oncelikle arastirma, sistematik literatiir taramas1 ydntemine dayandigindan, elde
edilen sonuglar incelenen ¢aligmalarin kapsami, metodolojik yaklagimlar1 ve raporladiklar1 bulgularla
simirlidir. Bu nedenle, ¢alismada dogrudan ampirik veri toplanmamis olup, sonuglar ikincil kaynaklara

dayalidir.

Ikinci olarak, literatiir taramasi belirli akademik veri tabanlariyla (PubMed, IEEE Xplore, Science
Direct, Google Scholar ve DergiPark) sinirlandirilmistir. Bu durum, ilgili konuda yayimlanmis olmakla
birlikte tarama kapsami disinda kalan bazi ¢aligmalarin inceleme diginda kalmasina yol agmis olabilir.
Ayrica, yalnizca hakemli dergilerde yayimlanan ve belirlenen dahil etme kriterlerini karsilayan
calismalarin degerlendirilmesi, literatiirde yer alan ancak farkli yayin tiirlerinde sunulan katkilarin

kapsam disinda kalmasina neden olmustur.

Ugiincii olarak, incelenen calismalarin yontemsel ve baglamsal agidan heterojen bir yapi
sergilemesi, bulgularin nicel kargilagtirmalar yoluyla genellemesini smirlandirmigtir. Bu nedenle
calismada, nicel meta-analiz yerine tematik ve betimleyici bir sentez yaklagimi benimsenmistir. Ayrica,
yapay zeka teknolojilerinin hizla gelisen dogasi goz oniine alindiginda, literatiirdeki bazi bulgularin

zaman igerisinde giincelligini yitirme riski bulunmaktadir.

Gelecekte yapilacak aragtirmalarin, yapay zeka uygulamalarinin saglik hizmetleri yonetimindeki
etkilerini daha derinlemesine inceleyebilmesi igin nicel ve nitel ampirik yontemlere daha fazla agirlik
vermesi onerilmektedir. Ozellikle saglik kuruluslarinda uygulanan yapay zeka sistemlerine iligkin saha
calismalari, vaka analizleri ve deneysel tasarimlar, literatiirde ortaya konan kuramsal bulgularin
pratikteki yansimalarini1 degerlendirme agisindan énemli katkilar saglayacaktir. Bunun yani sira, farkli
ilke ve saglik sistemi baglamlarinda gergeklestirilecek karsilastimali c¢alismalar, yapay zeka
uygulamalarimin kurumsal, kiiltiirel ve diizenleyici faktorlerle nasil etkilesime girdiginin anlagilmasina
yardimer olabilir. Ozellikle gelismekte olan {ilkelerde yapay zeka uygulamalarmin benimsenmesine
iliskin engellerin ve firsatlarin incelenmesi, politika yapicilara yol gosterici nitelikte olacaktir. Gelecek
arastirmalarda, yapay zeka uygulamalarinin etik boyutu, veri gizliligi, algoritmik dnyargi ve hesap
verebilirlik konularina odaklanan disiplinler arasi ¢alismalarin artirilmasi da énem arz etmektedir.
Ayrica, agiklanabilir yapay zeka modellerinin saglik profesyonellerinin giiven algisi ve teknoloji kabulii
iizerindeki etkilerinin incelenmesi, yapay zeka sistemlerinin daha yaygin ve siirdiiriilebilir bigimde

kullanilmasina katki saglayacaktir.

Son olarak, yapay zeka temelli saglik ¢ozlimlerinin ig giicii planlamasi, klinik egitim stirecleri ve
mesleki roller lizerindeki uzun vadeli etkilerini ele alan ¢aligmalarin, saglik sektoriiniin gelecekteki

doniistimiinii daha biitiinciil bir bakis agisiyla degerlendirmeye imkén taniyacagi diisiiniilmektedir.
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Bu caligmada incelenen arastirmalar, yapay zeka uygulamalarinin saglik hizmetleri yonetiminde
tan1 silireglerinden tedavi planlamasina, idari isleyisten 6ngoriicii analitik modellere kadar genis bir
alanda 6nemli doniisiimler yarattigini ortaya koymaktadir. Yapay zeka destekli sistemler, klinik karar
alma sureglerini destekleyerek tani dogrulugunu artirmakta, hastane yonetim siireglerini optimize
etmekte ve kigisellestirilmis tedavi yaklagimlar araciligiyla hasta sonuglarinin iyilestirilmesine katk1
sunmaktadir. Bununla birlikte, literatiirde yapay zeka uygulamalarina yonelik temkinli yaklagimlarin
devam ettigi goriilmektedir. Etik sorunlar, veri gizliligi ve giivenligiyle ilgili riskler, yiiksek uygulama
maliyetleri ve saglik profesyonellerinin diren¢ gdstermesi, yapay zekdnin saglik alaninda yaygimn
bicimde benimsenmesinin dniindeki temel engeller arasinda yer almaktadir. Bu baglamda, yapay zeka
sistemlerinin daha agiklanabilir hale getirilmesi ve saglik verilerinin korunmasina yonelik giiclii
standartlarin gelistirilmesi, yapay zeka uygulamalarmin giivenilirligini artirmak agisindan kritik 6neme
sahiptir. Ayrica bu gereklilikler, saglik alaninda yapay zeka kullanimina yonelik acik ve baglayici

yonergelerin olusturulmasini zorunlu kilmaktadir.

Mevcut zorluklara ragmen, yapay zekanin saglik hizmetleri alanindaki potansiyeli gii¢liu bigimde
varhigm stirdiirmektedir. Yapay zeka destekli robotik cerrahi uygulamalari, tele tip sistemleri ve
ongoriicli analiz modellerinin, saglik hizmetlerinin daha verimli, erisilebilir ve siirdiiriilebilir bir yapiya
kavusmasina katki saglayacagi oOngoriilmektedir. Bunun yani sira, yapay zekanin blok zinciri
teknolojileri ve Tibbi Nesnelerin Interneti (IoMT) ile biitiinlesmesi, saglik verilerinin giivenli bigcimde

islenmesi ve paylasilmasi agisindan 6nemli firsatlar sunmaktadir.

Yapay zekanin saglik hizmetlerinde sundugu potansiyelin tam anlamiyla hayata gecirilebilmesi;
saglik hizmeti saglayicilari, politika yapicilar ve teknoloji gelistiricileri arasinda giiglii bir is birliginin
kurulmasina baghdir. Seffaflik, giiven ve etik ilkeler temelinde gelistirilen yapay zeka uygulamalarinin,
saglik sektoriinde uzun vadede hasta odakli, etkin ve kaliteli hizmet sunumunu desteklemesi
beklenmektedir. Bu dogrultuda, gelecekte yapay zeka temelli saglik hizmetlerinin yayginlasacagi géz
oniine alindiginda, saglik profesyonellerinin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik is giicii planlamalarinin
yapilmasi, klinik egitim siire¢lerinin yeniden yapilandirilmasi ve gerekli altyapr yatinmlarinin

zamaninda gergeklestirilmesi biiylik 6nem tasimaktadir.
ETiK KURUL iZNi

Bu caligma, insan katilimcilar, deneysel uygulamalar, anket, goriisme ya da kisisel veri igeren
herhangi bir veri toplama siireci kapsamamaktadir. Caligma, ikincil veri kaynaklar1 ve mevcut
literatiiriin sistematik incelenmesine dayali olarak yiirtitiilmiistiir. Bu nedenle arastirma, etik kurul izni

gerektiren ¢aligmalar kapsaminda yer almamaktadir.
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